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Anotace

Diplomova prace s nazvem ,,Trump prezidentem. Analyza medidlniho obrazu Donalda
Trumpa ve zpravodajstvi CTK® se zabyva zobrazenim Donalda Trumpa v textovém
zpravodajstvi Ceské tiskové kancelate. Z hlediska ¢asového obdobi se prace zaméiuje na
zpravodajska sd€leni od 18. biezna 2015 do 20. ledna 2017. V bieznu 2015 Trump
oznamil, Ze se chce zcastnit republikdnskych primarek pro volbu prezidenta Spojenych

statt americkych, v lednu 2017 se pak oficialn¢ stal prezidentem.

Cilem diplomové prace, kterd stoji na zakladech kvantitativniho vyzkumu s vyuzitim
obsahové analyzy, je zjistit, jakym zptisobem byla reflektovana cesta Donalda Trumpa do
funkce prezidenta Spojenych stati americkych ve zpravodajstvi CTK. Prace si klade za cil
objasnit, zdali m¢l medialni zajem o Donalda Trumpa v priubéhu sledovaného obdobi
Vv textovém zpravodajstvi v CTK setrvaly vzestup a které z vytyéenych tematickych

kategorii ziskavaji pokryti v jednotlivych etapach ptedvolebniho soupefeni i po volbé.

Jako zdroj dat pro analyzu byla vyuZita mnoZina textd ziskanych z infobanky CTK.
Zvysledkii lze vyvodit, ze Trumpliv uspéch zéavisel také na tom, Ze s pomoci
zpravodajskych médii vyzdvihl svou vlastni osobnost a soucasné upozadil kritéria

souvisejici s ideologii, politikou a politickou zkusSenosti.

Annotation

This thesis titled “Trump for President. Analysis of the media image of Donald Trump in
the CTK news* deals with the portrayal of Donald Trump. This thesis focuses on Trump
related news release from March 18, 2015 to January 20, 2017. In March 2015, Mr Trump
announced his intention to run for presidency of the United States through the Republican
Party and would be taking part in the primaries. He officially became president in January
2017.



The aim of the thesis, which is based on quantitative research using content analysis, is to
find out how the role of Donald Trump as President of the United States of America was

reflected in CTK news.

The paper aims to clarify whether the media’s interest in Donald Trump had been steadily
rising over the period under review in CTK and which of the thematic categories are

covered in the various stages of pre-election rivalry even after the election.

An aggregate of articles was used as a data resource from CTK's infobank. It can be
concluded from the results that Trump's success also depended on the fact that he was able
to highlight his personality and set criterias relating to his ideologies and political

experience through the help of the media.
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Uvod

Masova média sehravaji ve volebnim souboji specifickou roli. Voli¢i v rozvinutych
spolecnostech znaji své politické elity jen v ojedin€lych ptipadech, média tak piebiraji
zprostifedkujici tlohu na sebe a seznamuji voli¢e s kandidaty. Zaroven vsak jsou volby
rozhodovanim o politickych cilech ¢i tématech. Voli¢i chtéji védét o cilech a vizich
kandidatd, a zaroven politici chtéji veédét, jaké cile a jakd témata povazuji voli¢i za

podstatnd. Masova média také podnécuji diskuzi nad podstatnymi tématy.

V piipadé¢ americkych prezidentskych voleb v roce 2016 svedli souboj kandidat
Republikdnské strany Donald Trump a kandidatka Demokratické strany Hillary
Clintonova." P své volebni kampani si Donald Trump kvili svym vyrokim, které
vyvolavaly kontroverze a leckdy i posméch, vyslouzil zna¢nou medidlni pozornost.
Navzdory prognézam vSak byl Trump zvolen prezidentem Spojenych statl americkych.
Volba amerického prezidenta rezonovala také dénim v Ceské republice. Vyroéni zprava
CTK za rok 2016 uvadi, Ze zahrani¢ni redakce CTK se cely rok intenzivné vénovala
americkym prezidentskym volbam, které vyvrcholily v listopadu zvolenim Donalda
Trumpa. Zahraniéni zpravodajstvi je dileZitou soudasti portfolia CTK a pro fadu
tuzemskych médii je nezbytnym zdrojem informaci ze zahrani¢i. Tato medidlni sdéleni
vychazejici zagenturniho zpravodajstvi CTK pak pieddvaji svym Gtenaftm.

vvvvv

minéni a podili se na formovani medialniho obrazu.

! Volba prezidenta Spojenych statéi americkych je nepfima, prezident tedy neni volen p¥imo ob&any, ale
kolegiem volitelt, které tvoii volitelé jednotlivych stati Unie. Sbor voliteld voli ob¢ané vétSinovym
systémem, coZ znamena, Ze vitéz bere vSechny volitele konkrétniho statu. Vyjimku tvoii staty Nebraska a
Maine, kde mohou volitele rozdélit mezi oba kandidaty. Kazdy stat ma dany pocet zastupci. Voliteld je
celkem 538, coz odpovida souctu ¢lend obou komor Kongresu a tii voliteld za D. C. Aby se kandidat stal
prezidentem, musi ziskat nadpolovi¢ni vétSinu, tedy 270 volitelskych hlasd. Prvnim krokem ke zvoleni
stranického kandidata jsou ale primarky neboli primarni volby. Na rozdil od vétSiny zemi, kde nominuji své
prezidentské kandidaty samy strany, ve Spojenych statech vybiraji svého favorita stoupenci politické strany z
nékolika kandidatd. Po skonceni primarnich voleb v jednotlivych statech potadaji politické strany
celondrodni volebni sjezdy, na nichz oficidlné vyberou svého prezidentského kandidata. Prezidentské volby
ve Spojenych statech se konaji vzdy prvni utery po prvnim pondé€li v listopadu. Samotni volitelé hlasuji az v
prosinci, ale vysledek se povazuje za jasn€ dany uz od listopadovych voleb. Ackoliv volitelé nejsou ve svém
hlasovani pro kandidata vazani zakonem, vysledky voleb nerespektuji naprosto vyjimeéné (irozhlas.cz 2016).
V prezidentskych volbach v roce 2016 ziskal Donald Trump téméf 63 miliont hlast a 304 volitelt, Hillary
Clintonova sice obdrZela vice hlasd, a to skoro 66 miliont, avSak voliteld méla méné, konkrétné 227.
Prezidentem se tak stal Donald Trump.



Cilem diplomové prace, kterd stoji na zdkladech kvantitativniho vyzkumu
S vyuzitim obsahové analyzy, je zjistit, jakym zpiisobem byla reflektovana cesta Donalda
Trumpa do funkce prezidenta Spojenych statt americkych ve zpravodajstvi CTK. Prace si
klade za cil objasnit, zdali mé&l medialni zajem o Donalda Trumpa v prubéhu sledovaného
obdobi v textovém zpravodajstvi v CTK setrvaly vzestup a které z vytyéenych tematickych
kategorii ziskavaji pokryti v jednotlivych obdobich. V ramci analyzy hodnoticich prvk,
ktera je rozsifenim kvantitativni analyzy, si autor prace klade otazku, zdali zastaval pomér
pozitivné, neutrdlné a negativné vyznivajicich pfispévka viaci Trumpovi stejny béhem
celého obdobi, nebo se béhem doby proméinoval a které tematické oblasti vztahujici se

k Trumpovi ziskavaji negativni konotace.

Uvodni kapitola prace se zabyva teoretickym pojetim a klade diiraz na socialni
konstrukei reality, koncepty politické komunikace, medialni obraz, nastolovani agendy,
gatekeeping, zpravodajské hodnoty a také na fenomén spin doctoringu, tedy zaleZzitosti,

které se ptimo dotykaji zobrazeni piedvolebni kampan¢ v médiich.

V ¢asti vénované metodice je predstaven cil vyzkumu, vyzkumna metoda,
vyzkumna jednotka a vzorek, pfiemz je blize predstavena Ceské tiskova kancelat a jeji
textova agenturni produkce a také osobnost a zivotopis Donalda Trumpa. Koédovaci
jednotka je zvolena na zakladé fulltextového vyhledavani, ve kterém figuruje jméno
Donalda Trumpa. Z hlediska ¢asového obdobi se prace zaméfuje na zpravodajska sdéleni
od 18. biezna 2015 do 20. ledna 2017. Vyzkumné obdobi je dale rozdéleno do nékolika
¢asti, pticemz jednotlivé Casové tseky jsou vytyCeny dulezitymi milniky v prezidentské

kampani, samotnym terminem prezidentskych voleb a posléze prezidentskou inauguraci.

Po piedbézném kodovani autor prace na zakladé obsaht zprav o Donaldu Trumpovi
definoval osm tematickych kategorii, pficemz kazdé kategorii pfidéluje v ramci kodovani
proménnou 1 az 8. V kodovaci knize, kterd je ptilohovou soucasti prace, jsou pak kody
pfidéleny jednotlivym zpravam. Cast analyzovanych zpriv zahrnuje vice tematickych
okruhi, takové zpravy tedy jsou opatfeny nckolika proménnymi. Na zaklad¢ vysledka
zalozenych na datech v kodovaci knize ziskdva autor odpovédi na nastolené vyzkumné

otazky.

Toto téma prozatim nebylo v akademické sféfe zpracovano, nicméné z dostupnych

zdrojl 1ze zjistit, Ze posledni americké prezidentské volby jsou jiz v kvalifikacnich pracich



reflektovany. Napiiklad Valerie Taborska uspésné vroce 2017 obhgjila na Katedie
medidlnich studii a Zzurnalistiky Fakulty socidlnich studii MU v Brné¢ diplomovou praci,
jejiz nazev zni Medialni reprezentace prezidentskych voleb v USA v roce 2016:

komparativni obsahova analyza denikii Lidové noviny a Pravo.

K nedavnym pracim, v nichz autofi pro vyzkum medidlniho obrazu vyuzivali
zpravodajstvi z produkce CTK, patii napiiklad diplomova prace Lucie Bednafové
s ndzvem Analyza medialniho obrazu Milo$e Zemana ve zpravodajstvi CTK za prvni rok v
prezidentské funkci, kterd byla spé$né obhdjena na Institutu komunikacnich studii a

zurnalistiky FSV UK.



1. Teoretické pojeti

1.1  Socialni a medialni konstrukce reality

Teorie socialniho konstruktivismu vychézi z predpokladu, Ze realita neni objektivné
dand, ale je socidln¢ podminénd a tedy neustidle formovéana spolecnosti. S teorii socidlni
konstrukce reality pfisli v roce 1966 sociologové Peter L. Berger a Thomas Luckmann,
kteti ve své knize Socidlni konstrukce reality oznacuji realitu a védéni, pficemz realitu
definuji jako ,,vlastnost naleZejici jevim, kterym pfisuzujeme existenci nezdvislou na nasi
vlastni vili,“ a védéni jako jistotu, Ze tyto jevy jsou skuteéné a jsou nositeli urcitych
vlastnosti (Berger, Luckmann, 1999: 9). Podle autord vnima ¢lov€k okoli, do kterého se
narodi, jako jediné skute¢né. ,,Jedinec povaZuje sviij Zivot za epizodu v béhu objektivnich
déjin spolecnosti.“ (Berger, Luckmann 1999: 63) Na existujici instituce nahlizi jako na
fakta, nikoli vytvory jiného clovéka. Jeho objektivni realitu vSak podminuje spolecnost,
tradice a zvyklosti. Uz jako dité existuje jedinec v ramci socialnich vazeb, ovliviiuji ho
nazory rodiny a blizkych. Rodice ptedavaji potomkovi sviij soubor védéni jako objektivni
pravdu. Védéni predchozi generace si dit€¢ osvojuje jako subjektivni realitu, jez nasledné

formuje jeho osobnost.

Jednotlivé reality se vSak u riiznych jedinci mohou lisit v zavislosti na tom, co je v
dané spoleCnosti vnimano jako ve&déni. Autofi v knize popisuji realitu jako umély
spolecensky konstrukt, ktery je vytvareny a podminény nas$im socidlnim jedndnim a
chovanim. Tato subjektivni realita se vSak postupem Casu objektivizuje a stava se z ni
realita, kterou ve vysledku vnimame jako objektivni, nezavislou na ¢lovéku a podle jejichz
pravidel se fidime nebo chovame. Autofi uvadi, Ze spolec¢nost je vytvorem clovéka.
Spoleénost je objektivni realitou. Clovék je vytvorem spole¢nosti (tamtéz: 64). Jedinec se
stava osobnosti teprve ve chvili, kdy je soucasti spolecnosti a jejich socialnich procesii

(tamtéz: 25). Tento dialekticky proces utvafeni spolecnosti se sklada ze tii slozek:



externalizace, objektivizace a internalizace, které jsou vychodisky neustale probihajiciho

procesu institucionalni reprodukce svéta (tamtéz: 128).2

Vyznam medidlniho vykladu svéta pak tkvi v jeho masové povaze a
vSudypiitomnosti. ,,Média vzhledem ke své spoleCenské povaze a ke skutecnosti, Ze jsou
dilezitym zdrojem opravdu masové sdilenych prozitkd, jez na prvni pohled té€sné souviseji
se skuteCnosti (napf. zpravodajstvi, pfimé pienosy, autentickd svédectvi zvlastnich
zpravodaju), nabizeji jednu z nejmocnéjSich reprezentaci skute¢nosti — a to reprezentaci
platnych socialnich vztahli,, nerovnosti a moci, popt. mnohosti pfistupti a zajmu.* (Jirdk,

Kopplova 2003: 140)

Proces medidlni konstrukce reality je procesem, ve kterém dochdzi k interpretaci
jisté udalosti do zprav. Dokud totiZ neni skutecnost interpretovdna nebo definovana, tak
podle Reifové (2004) prakticky neexistuje a je z hlediska socidlni interakce neuchopitelna.
Takto medialné vykonstruovany svét se pro pfijemce zprav stava realitou. Divodem je
fakt, ze nemaji pfistup k primarnim zdrojim a informacim. Dusledkem je, ze informace

podavané médii jsou jedinym zdrojem a jedinou platnou realitou.

Mezi kontextem zpravodajstvi a komunikaci zprav lze nachazet vzajemnou
interakci. ,,Kazda spole¢nost uplatituje na zpravodajstvi fadu svych predstav tykajicich se
toho, jakym zplisobem by mélo zpravodajstvi pracovat a jak by mély byt zpravodajské
ptibehy vystavény.“ (Trampota 2006: 137) Tyto normativni pozadavky vychazeji i ze
skute€nosti, Ze Zpravy jsou casto jedinym zdrojem informaci o aktualnich tématech, které
maji na chod spolecnosti zdsadni vliv, pfitom piijemci zprav si tyto informace Casto
nemuzou ovéfit bezprostiedni zkusSenosti (tamtéz). Aby méla zurnalistika vitbec smysl,
musi ji vefejnost divéfovat. ,,Zurnalistika je svému publiku pfedkladana jako pravdivy

obraz skutecného svéta a ve svém oboru musi pozivat divéry, jinak by v kulturnim

2 Externalizace je jednim ze ti zakladnich procesi, které utvaieji realitu. Dochazi k ni, nebot’ &lovék je ze své
podstaty nucen k tomu, aby se vyjadfoval navenek a projektoval se tak do svéta, kterym je obklopen. Lidstvo
jako takové totiz nemd, na rozdil od zvifat, zadné ptirozené prosttedi. Clovék je svétu otevieny a biologicky
se dovytvaii jeste v dobe€, kdy uz ma ke svému prostiedi vyvinuty vztah. Jinymi slovy proces stdvani se
¢lovékem se odehrava ve vzajemném vztahu s prostiedim (Berger, Luckmann 1999: 52). Dalsim procesem
utvafeni reality je objektivace, kdy se clovékem externalizované véci stavaji objektivni skutecnosti
nezavislou na lidské existenci. ,,Objektivace slouzi jako vice ¢i méné trvalé znaky subjektivnich procest
jejich privodct, ¢imz je jejich dostupnost rozsifena mimo ramec situace tvafi v tvaf, v niz mohou byt
vnimany bezprostfedné.* (tamtéz: 39) Typem objektivace je také lidské vytvareni znakl. Internalizaci pak
Berger a Luckmann (1999: 129) definuji tak, Ze ,je zdkladem jak produkce znakd, tak svych vlastnich,

vvvvvv

jako spolecenské reality, jez ma urcity vyznam.*



prostoru byla bezcenna.” (McNair 2004: 68) Za navrhem jakéhokoli normativniho ramce
stoji zakladni ptredpoklad, ze média slouzi vefejnému zajmu ¢i obecného blahu, at’ jiz tak

¢ini zamérné ¢i shodou okolnosti.

1.2 Politicka komunikace

Politickd komunikace jako disciplina je formovand piedev§im dvéma vétSimi
matefskymi obory — medidlnimi studii a politologii (Kie¢ek 2013; Moy a kol. 2012), ale
Cerpa napiiklad i ze sociologie a socialni psychologie. Obecné je jejim zdjmem zkoumani
vztahu médii a politiky. Mackova (2016: 14) upozornuje, Ze pro popis promén politické
komunikace, jez probihaji od konce 20. stoleti, jsou pouzivany terminy jako postmoderni

kampang, paty informacni vék nebo digitalni vek.

Richard Perloff nahlizi na politickou komunikaci také jako na proces. V jeho
prabéhu si obcané, média a politi¢ti Cinitelé vymeénuji nadzory a pohledy na informace,
které se vztahuji k provadéni vefejné politiky. Média funguji jako mocny nastroj pro
ovliviiovani vefejného minéni a politi¢ti lidfi védi, ze jejich vyznam je klicovy. Proto se v
nich v dne$ni dob& odehréava politickd diskuze. Politici a obcané spolu skrze né¢ komunikuji
a podporuji tak jejich moc. K politické komunikaci prostiednictvim médii dochazi i proto,
ze politici a obcané spolu nejsou ve veétsi mife schopni komunikovat osobné. Perloff
politickou komunikaci definuje jako proces, jehoz prostiednictvim si Celni piedstavitelé
statu, média a obcané vyménuji ndzory a diskutuji o vyznamech sdéleni, ktera se vztahuji k
fizeni véci vetejnych. Média tvofi prostfednika mezi ob¢any a politickymi lidry a zptisob
komunikace je obousmérny. Ackoliv jsou to ¢asto média, kterd utvaii podstatu politické
komunikace a vyrazné ovliviiuji jeji obsah, velky podil maji 1 politi¢ti lidfi. Mnozi z nich
totiz védi, jak spravné sdéleni podat, aby ho média interpretovala podle jejich pfedstav a z

jejich thlu pohledu (Perloff 1998: 7-9).

Jednim z urcujicich procesti piisobicich na politiku a politickou komunikaci je
mediatizace. Gianpietro Mazzoleni a Winfried Schulz (1999) o mediatizaci hovofi jako o
situaci, v niZ se politicti aktéfi stdle vice pfizpisobuji médiim, jejich fungovani,
pozadavkim, jejich logice. Koncept mediatizace obecné popisuje situaci, v niz jsou
politické instituce stale vice zavislé a ovliviiované masovymi médii, situaci, v niz dochazi

nejen k proméné vztahl mezi politiky a novinafi, respektive mezi institucemi, které



reprezentuji, ale také k jejich vzajemnému plsobeni (Mackova 2016: 17). Extenzivni
mediatizace mtize mit vliv naptiklad na vybér politickych osobnosti — lidfi stran se tak
vybiraji i s ohledem na komunikacni schopnosti a praci s médii. Blizko k této logice pak
ma také proces ,celebritizace*,® ktery spociva v tom, ze vyznamné osoby z riznych oblasti
vstupuji do politiky, pticemz jejich vstup do politického prostoru a néasledné fungovani v
ném jim usnadiuje to, Ze jsou jiz medidlné znamé, a proto jim je vénovana vétsi pozornost
ve srovnani s ostatnimi, ¢i ze jsou medialné znalé — dokazi se tedy v medidlnim prostiedi

pohybovat 0 poznani lépe nez jejich kolegové (Mackova 2016: 18).

Podle Briana McNaira (1999) piedstavuje politickd komunikace komunikaci
realizovanou politiky a dal$imi politickymi aktéry, komunikaci adresovanou témto aktériim
(od nepolitickych aktér) 1 komunikaci o téchto aktérech a o tom, co délaji (zpravidla
medialni obsahy). Prakticky vSechny politické akce lze tspésné studovat v kontextu
politické komunikace. Koncept politické komunikace v sobé zahrnuje problematiku
regulace konflikti a distribuci hodnot, které systém uchovavaji funk¢ni, napoméhaji

politické sféfe rozhodovat a fidit, udrzet si potiebnou socialni kontrol (Jirdk, Richova

2000: 8).

Jirak a Richova (2000: 5) tvrdi, e podstata a pribéh rozhodovacich procest
Vv politicke sféfe — tedy politickd komunikace — se stale zietelnéji chapou jako jeden z klich
k pochopeni konstitutivnich mechanismt postindustridlnich spole¢nosti. Provazanost mezi

politickou a masovou komunikaci je podle nich tésna, komplexni a vzdjemna, a pfitom

¥ Celebritizace je jednim ztrendd, ktery je &asto vztahovan k personalizaci politiky, a to predeviim
v souvislosti s politickym marketingem a politickou komunikaci. Dle Veroniky Frantové je hlavnim rozdilem
mezi celebritizaci a personalizaci to, Ze zatimco v procesu celebritizace se povaha politiky a potazmo politika
méni bez jejiho pfi¢inéni, v procesu personalizace se politik otevira, coz znamena, ze odkryva sviij soukromy
zivot, zajmy a podobné vefejnosti dobrovolné. Personalizace se neodpoutava od politiky a zpravy maji
politickou hodnotu, kdezto celebritizace se od politiky zcela distancuje a oba trendy maji zcela jiné
publikum, které je sleduje (Frantova 2010: 1 a 3). John Street popisuje politizujici se celebritu jako proces,
kdy osobnosti znamé ze zabavniho pramyslu, prosazuji politicky zajem, aniz by nabyvaly legitimitu ve
volbach. Zaméiuji se obvykle na konkrétni témata a otazky, u kterych se neztotoziuji s postupem statni
spravy (Street 2004: 438).

* Podle Streeta (2004) hraje ve vzestupu ,,politikii-celebrit* roli mensi diraz na tradi¢ni politické dovednosti
jako vyjednavani nebo schopnost kompromist, které jsou nahrazovany prostiedky medialniho managementu
a fundraisingu. ,,Politici se stavaji hvézdami, politika se stava seridlovou podivanou a obcané se stavaji
divaky.* (Street 2004: 441)



nesamoziejma, konfliktni a hlavn€ nutnd. ,,Podil médii na politické socializaci jednotlivce
je svym vyznamem srovnatelny s podilem dominantniho vyrobce na trhu. A pfitom nelze
vyloucit, ze ptes toto ,,dominantni* postaveni ve vztahu k pfijemci jsou masova média vuci
sféfe politického Zzivota spolecnosti v zavislém, epigonském (ba parazitnim) postaveni.
Rovnéz jako nelze vyloucit, ze masova média vstupuji do ambivalentnich vztaht

k prijemctm i k politické sféfe. (Jirdk, Richova 2000: 6)°

V podminkach oteviené spolecnosti, demokratického rozhodovani a liberalniho
statu akceptujiciho a garantujiciho nezavislost médii se zvlast¢ v 80. a 90. letech dostava
predevsim v souvislosti s predpokladanym vlivem médii na politiku a prezidentské volby
v USA do popiedi téma mozného dominantniho vlivu médii na politickou komunikaci.
Kritické tvahy o mediokracii dominuji statim o vztahu médii a politiky zvlasté v 90.
letech, naopak konec desetileti je ve znameni pfechodu od koncepce ,,moci médii“ ke
koncepci ,,medializace. Centrem zajmu se stava piedstava slozitéjsiho procesu, ve kterém
maji média svou nezastupitelnou, zfetelné vymezenou a poznatelnou roli.
Charakteristickym rysem konceptu medializace politiky je skutecnost, Ze politika ztraci

svou autonomii a ve svych hlavnich funkcich se stdva na médiich vskutku zévislou. Neni

vak uréovana médii, nybrz se formuje v interakci s médii (Jirak, Richova 2000: 16).

1.2.1 Socialni sité jako kli¢ k volebnimu uspéchu

Soucasna debata o klesajici divére v média souvisi nejen se zménami v medidlnim
sektoru, ale také s obecnym pokles diivéry v instituce a politiky. Ve véku socidlnich médii
je piistup k informacim, komentaiim a nazorim nejen rozsahlejsi, ale také roztiisténgjsi
nez diive. Legitimita médii je zpochybnovana z riznych hledisek a riznymi aktéry, vcetné
prezidenta Spojenych stati Donalda Trumpa, ktery prohlasil média za "nepfitele lidi".
Kritika médii ze strany politickych lidrGi neni ni¢im novym, avSak paradoxni vzhledem
K jejich zavislosti na médiich. Socialni sité vSak ptedstavuji novou arénu pro komunikaci

piimo s voli¢i, coz by mohlo tuto zavislost snizit (Enliova, Rosenbergova 2018: 1).

® Proména médii a nastup mediélni logiky podle nékterych autort proménily medialni prostiedi, ve kterém se
politicti aktéfi pohybuji. Komercionalizace pfispiva k eskalaci obecné trovné dramatu spojeného s politikou.
Zvysuje se bulvarnost i dramaturgicky ramec zurnalistického pokryti. Ve zvyraznéném konfliktu,
personifikovaném Zurnalismu, s déirazem na emoce a psychologie vznika vétsi tlak na politiky (Dahlgren
2009: 51).



V oblasti politické komunikace se pomérné¢ zahy po rozsifeni online socialnich siti
zacalo jako prominentni profilovat téma jejich vyuziti pro politickou prezentaci politikii a
politickych stran. Jednou z hlavnich novinek americkych kampani byl v roce 2006
MySpace, ale zdsadni vlna zajmu o online socialni sité a jejich roli v politické komunikaci
se vzedmula o dva roky pozdéji s kampani Baracka Obamy, ktery do kampané vedle jinych
online ndstroji masivné zapojil Facebook i mobilni technologie. Sit¢ hraly velmi zésadni
roli jak v informovani obc¢anti, tak v mobilizaci raznych skupin voli¢ii a podporovatelt
(napt. mladych lidi, matek), které mohl na socialnich sitich oslovovat prakticky pfimo

(Mackova 2016: 25).

Ostatné¢ uz klasicky dvoustupiiovy model komunikace je zaloZzeny na kombinovani
medialné zprosttedkovanych informaci a interpersonédlni komunikace a na piedpokladu, ze
se informace nedostavaji ke v§em recipientiim najednou, ale Ze myslenky zprosttedkované
rozhlasem a tiskem castou plynou nejprve k nazorovym vidcim (opinion leaders) a od
nich pak k mén¢ aktivnim Castem populace (Lazarsfeld a kol. 1944: 151 cit. dle McQuail
2009: 490). Komunikac¢ni hierarchie online socialnich siti dvoustupnovému nebo
vicestuptiovému modelu nahrava. Jak navic upozoriiuje Denis McQuail (2009: 490), tento
dvoustupnovy tok informaci, informace zprostiedkované vice ¢i mén¢ osobnim kontaktem,

mohou posilovat n¢které ti¢inky médii a nékteré naopak oslabovat.

Sila tradi¢nich médii je zpochybnéna ve svétle novych medidlnich platforem a
novych ekonomickych modeld. Do jisté miry to politikiim poskytlo novy prostor ke kritice
médii a podkopavani jejich divéry. Francia (2017: 11) poukazuje na to, Ze podle vyzkumu
z fijna 2016, ktery se zabyval divéryhodnosti novinaiti a experti v o¢ich voli¢i Trumpa a
Clintonové, byly zietelné rozdily mezi obéma tabory. Voli¢i Trumpa vétSinou vyjadiovali
neduivéru vaci zpravodajskym zdrojiim jako The New York Times, The Washington Post
¢1 dokonce konzervativnimu The Wall Street Journal, coZ ma za nasledek, Ze odmitaji
negativni zpravodajské pokryti viici Trumpovi. Pfesto jsou politici stale zavisli jak na
redak¢nich, tak uZivatelsky generovanych medidlnich formatech, a jejich obraz je
konstruovan v prostfedi vétSiho poctu médii. V takzvaném hybridnim medidlnim systému

jsou voli¢i konfrontovani s ¢innosti politikli na riznych medialnich platformach a napfic¢
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riznymi zanry, jsou tak schopni zhodnotit divéryhodnost politiki v kontextu rtizného

medialniho prostiedi.®

Profesor Peter L. Francia se ve své studii s nazvem Free Media and Twitter in the
2016 Presidential Election: The Unconventional Campaign of Donald Trump zabyva tim,
ze jednim z moznych vysvétleni Trumpova tspéchu v prezidentskych volbach je jeho
prace se socidlnimi sitémi. Trumpovo vyuzivani socialnich siti, zejména Casté zvefejnovani
prispévkti na Twitteru, generovalo vyznamné medialni pokryti. Tato ¢innost umoznila
Trumpovi, aby zlstdval vefejnosti na o¢ich a pfitom nemusel platit miliony dolarti za
reklamu v médiich. Jeho piispévky na Twitteru byly Casto zamérné navrzeny tak, aby
kontroverznimi prohlaSenimi pfitahly pozornost zurnalisti s cilem vyvolat konflikt
s protivnikem, ¢ehoz Zurnalisté s ochotou vyuzivali (Francia 2017: 6). Jednim z ptikladii
této taktiky je situace z unora 2016, kdy Trump zvefejnil tweet, ve kterém se vysmival
Jebu Bushovi.” Kayamova (2017: 3) poukazuje na to, ze Trumpova vyuZivani jednodussich
a srozumitelnych vét je vsouladu strendem ,anti-intelektualismu®. Lidé muzou
podporovat tyto tendence bez ohledu na tGroven vzdélani. Podle Kayamové nejde jen o
odmitnuti intelektu a téch, ktefi maji reprezentovat a maji znalosti, jednd se o odmitnuti
konvenéniho politika a naopak hledéani nékoho jiného — konkrétné politika, ktery tika, co si

opravu mysli, aniz by to bylo v souladu s pravidly politické korektnosti.

Francia se ve svém textu zabyva také tim, zdali Trump obdrzel vice neplacené¢ho
medidlniho pokryti nez Clintonova. Na zéaklad¢é dat doSel k usudku, Ze Trump ziskal vice
medialniho prostoru, za ktery nemusel platit, nez Hillary Clintonova, coZ vyznamné sniZilo
vyhodu, které¢ méla Clintonova diky objemnéjsi placené reklamé&. Nejen Ze mél Trump vice
priznivei na Twitteru a vice medidlni pozornosti plynouci z jeho ,tweetovani®, ale

prekonal Clintonovou také v po¢tu zminek na Facebooku. Autor vSak zaroven podotyka, Ze

® Enliova a Rosenbergova (2018: 9) ve vysledcich svého vyzkumu zminuji, ze populisti¢ti pravicovi politici
zdaji byt pro volie autenti¢téjsi. Autorky uvazuji o populismu jako o komunikacni strategii, ktera je
charakterizovana vystupovanim proti elitdm, spontannosti a otevienosti, coz jsou také strategie pro
konstrukei autenticity. Donald Trump byl svymi kritiky oznac¢ovan za populistu podobného typu.

! Trumptiv tweet doslova znél: ,,Wow, Jeb Bush, whose campaign is a total disaster, had to bring in mommy
to take a slap at me. Not nice! V ptekladu do Cestiny to znamena: ,,Jeb Bush, jehoz kampan je naprosta
katastrofa, musel pfivést maminku, aby mi dala facku. Nep&ékné!*
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zminky o Trumpovi mély spiSe negativni zabarveni. Trump nicméné bézné zvetejnoval
prohldsSeni sméfované k jeho pfiznivelim, ve kterych ostfe kritizoval novinafe a masova
média — oznacoval je za necestna a zkorumpovana. Francia ve svém textu poukazuje na to,
ze Trumpovo vyuziti socidlnich siti mize zménit zptsob, jakym budou kampané pied

prezidentskymi volbami probihat v nadchazejicich letech (Francia 2017: 11).

Béhem prezidentské kampané i v pribéhu vykonavani svého mandatu Trump casto
oznacoval medialni mainstream jako ,,fake news*. Po prvnim roce v ufadé¢ vytvoiil Fake
News Awards, V nichz ,,ocenil“ cenami za fale$né zpravy vyznamna americkd média —
CNN, New York Times, ABC, Washington Post, Time a Newsweek. Trump svymi
neustaly vybuchy na twitteru narusil tradiéni formu prezidentské komunikace a doséhl

velkému poctu sledujicich (Bennett, Livingston 2018: 125).

1.3 Medialni obraz

Koncept medialniho obrazu vychazi z konstruktivistického paradigmatu. Z pohledu
teorie socidlniho konstruktivismu lze nahlizet i na roli médii ve spole¢nosti. Na tvorbu
obrazli upozornil jiz Walter Lippmann v souvislosti se stereotypy, kdyz tvrdil, ze lidé
reaguji na politické zalezitosti na zakladé¢ obrazii ve svych hlavach. Lippmann v textu
popisuje, Ze lidské vnimani vétSinou neprobiha od pozorovani k definici, nybrz od pfredem
vytvofené definice k jejimu pozorovani. Realné prostiedi je pro ¢lovéka pfili§ komplexni a
vnima pouze to, co je jiz pieddefinované. Jeho vnimani je tedy pted-rozumove, ovlivnéné
obrazy, které si sam utvofil nebo je pievzal naptiklad z kultury ¢i pravé z médii. Dochazi
tim ke zjednoduSovani reality do podoby obrazli, které lidem slouzi k jejimu lepSimu
pochopeni, byt’ s tendenci vnimat ji nekriticky a s dtvérou. Takové stereotypni vnimani
svéta pak podle Lippmanna vzdy zatemnuje urcity aspekt reality ve prospéch aspekti

jinych (1960: 80-114).

Vymezeni medialniho obrazu ale neni v teorii masové komunikace pfili§
propracovano. V odborné literatufe byva vétsinou koncept medidlniho obrazu spojovan se
star§imi a usazenéjSimi pojmy — ,,obraz®, resp. ,,image®, se kterymi jej fada publikaci ne

zcela piesné ztotoznuje (Volek 2013). Sociolog a teoretik médii Jaromir Volek tvrdi, Ze
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medialni obraz ma povahu typifikovaného, zjednoduseného symbolu ¢i presnéji znakové
sestavy jako reprezentaci konkrétnich objektl a udélosti, do kterych se promitaji jak
predstavy, postoje, nazory a zkuSenosti jejich tvlrei, tak 1 konzumentt. ,,Medialni obraz z
pohledu studia masovych komunika¢nich prostiedki zahrnuje jak pokus zachytit
»materializovany a zdéanlivé uchopitelny otisk* reality, tak velmi individualizovanou
zkuSenost skladanou z dil¢ich atributti, které mohou byt opakované rekonfigurovany,
remediovany, respektive opakované vkladany do riznych medidlnich ramca a vice méné

o

svévolné rekombinovany s jinymi prvky jinych medidlnich obrazi.* (Volek 2013: 6)

Média mohou néekteré rysy politickych osobnosti zvyznamiovat a jiné opomijet.
Nékteré kandidaty tak mohou ukazovat v pozitivnim svétle a jiné v negativnim (Newman
1999: 83).

Volek (2013: 7) uvadi, ze medidlni obrazy, tak jak je formuji masova média,
reklama i strategie politického marketingu nemaji zadny vztah k realité. Vybérem udalosti
vhodnych k publikovani nebo zvyznamnovanim nékterych jejich rysi mohou média
ovliviiovat publikum. Medidlni realita pouze odrazi skute¢ny svét, medidlni obraz je
»figurativni zndzornéni osoby, véci nebo udalosti.* (Reifova 2004: 169) Ani film a televize
nejsou schopny zprostiedkovat svym piijemcim realny objekt, nybrz pouze jeho svym
zpusobem subjektivni obraz. Podle Denise McQuaila dochazi k piedpojatosti médii
vétsinou bezdécné kvili organizaénim a technickym omezenim. Stoji za nim nedostatek
Casu, prejimani zprav nebo vyuzivani stejnych zdroji. Konstrukce reality se fidi zajmy
médii, mize slouzit k ziskani pozornosti publika nebo vyvolani ur¢itého dojmu.
Zpravodajstvi se zabyva prevazné€ politickymi a socidlnimi elitami, tihne k
nacionalistickému vybéru témat a nazord a podporuje status quo (McQuail 2009: 370).
Status quo je ,,pevné vymezeny stav veéci ve smyslu pfesné definované normy, pravidla,
zakona, podle kterého je tieba se fidit.” (Reifova 2004: 241) V masové komunikaci je

status quo pojiman jako jediny rnoin}'/.8

8 Masova média sehravaji ve volebnim boji specifickou roli. Seznamuji volite s predstavami politickych
stran a mohou rovnéz politikim zprostifedkovat obraz o naladach mezi obCany. Scherer (2011: 32) tvrdi, ze
média seznamuji s obcany s kandidaty a umoziuji jim, aby se rozhodli, ve vysoce rozvinutych spolecnostech
totiz ob¢ané znaji své politické elity jen vyjimecné osobné. Obcané ve volbach rozhoduji, jakymi problémy
se politika bude zabyvat. Masovd média podle Scherera plni nezastupitelnou zprostfedkujici roli mezi
politikou a ob¢any. Sama vsak také podnécuji projednavani podstatnych témat.
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Volek (2013: 7) vidi podstatu medialnich obrazti coby znakt oddélenych od svych
referent, které volné¢ plavou v socidlnim prostoru a jsou k dispozici jakékoliv
rekombinaci, jakémukoliv propojeni s jinymi podobné konstruovanymi obrazy, které ve
svych celcich vytvareji fantasmagorické umeélé konstrukty. ,,Medidlni obraz se tak stava

simuldkrem, modelem reality, ktery je realnéjsi nez jeho predobraz. (tamtéz).

Svét, ktery prezentuji média, se do mysli publika neukldda automaticky. Piijem
medialniho sdéleni znamena aktivni proces skladajici se z ruznych faktort. V potaz je
nutno vzit technickd omezeni, ktera jsou pro odli$né situace specifickd. Roli hraje mira
pozornosti pfijemce, do ¢ehoz lze zapojit i jeho motivaci pfijmout sdéleni. V neposledni
fad¢ je nutno pfipomenout, ze pfijem medialniho sdé€leni je do znaéné miry subjektivni
filtraci, zaloZenou na presupozicich, znalostech a védomostech piijemce, od kterych se
nasledné odviji interpretace pfijimaného (Thompson 2004: 38). Vliv tematické agendy,
zpusobu zpracovani jednotlivych informaci a ndzorového zatizeni jednotlivych médii na

publikum se nazyva u¢inky médii.

Campus (2010: 221) tvrdi, ze kazdy politik usiluje o prosazeni co nejidedln&jSiho a
nejpfitazlivéjSiho obrazu sebe sama ve snaze ziskat nové stoupence. Prvnim cilem
aspirujiciho politického lidra je proto tvorba vlastni image ¢i vlastniho obrazu skrze média
a jeho nasledny prodej. Kotler a Kotler (1995: 5) tvrdi, Ze image politika nebo jeho obrazy
dorucené volicim se stavaji mocnym symbolem, ktery dan¢ho kandidata identifikuje ¢i
pfimo definuje. Je proto dilezité zamyslet se nad tim, jak mohou politici uspét pii tvorbé
vlastni mocné a efektivni strategie, pomoci které by ziskali zvySenou medialni pozornost a

pozitivni medialni pokryti.®

Dalsi autofi upozorfiuji, Ze medialni obraz politika v nynéjsi dob¢ klade vétsi diraz

na osobni Zivot a charakter reprezentované osoby, naopak upozad’uje jejich politické

% Expertka na jazyk a politickou rétoriku Orly Kayamova ve své studii poukazuje na to, Ze se Trump rozhodl
mluvit vyrazné jednoduSsim jazykem, tedy pomoci kratkych vét a slov. Trump se timto zplisobem
vyjadfovani odliSoval od jakychkoli jinych americkych politikti, pomohlo mu to sdélit své poselstvi a vize
vy$$imu procentu lidi. Trumpovo pouzivani jednoduché, pfimocaré a antiintelektualni rétoriky bylo soucasti
jeho kampang. Autorka ve své studii také tvrdi, Ze Gspéch této rétoriky tikd néco vice o vefejnosti, nebo
alespon americké spolecnosti. Znamena to, ze vefejnost dnes ocefuje piimocarost a pouzivani jednoduchého
nebo dokonce hovorového jazyka (Kayamova 2017: 14).
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postoje, a to s cilem vytvofit emociondlni vazbu s potencialnimi voli¢i (Campus 2010;

Volek 2013).%°

Altheide a Snow (1979) tvrdi, Ze personalizace tvofi dominantni medialni ramec pii
ramovani politické reality také proto, ze média nemaji prostfedky k zobrazeni celé
komplexni reality. Pfednost proto dostavaji ty prvky, které lze transformovat do dobrého
medialniho produktu. Nasledkem toho je, ze politika je zobrazovana jako hra, ve které je
pozornost upfena pouze na nékolik vyraznéjsich individualit, kuptikladu na politické lidry,
jejich zivot a nazory, zatimco upozadeény jsou SirSi z4jmy, které reprezentuji (Patterson
2000 in Campus 2010: 221). Politika je tak stale mén¢ chapana jako oblast, ve které se
rozhoduje o dulezitych otazkach tykajicich se statu, ale stava se oblasti nabitou emocemi a

osobnimi piib&hy jednotlivych politiki.™

Trampota (2006: 12) jesté v dobé pied vyraznym rozvojem socialnich siti uvedl, ze
v mnoha piipadech se zpravodajstvi stava hlavnim ¢i jedinym zdrojem informaci o
spoleCenskych jevech a udélostech, se kterymi nemaji publika moznost bezprostfedniho
kontaktu. Pfijemci zprav jsou tak Casto zavisli na zplisobu zpracovani udalosti médii. ,,TO
vyvolava také urcitd ocekavani spolecnosti smérem k tomu, v jakém vztahu je medialni
obraz udalosti ke skute¢nému déni.“ (Trampota 2006: 12) Protoze je zpravodajstvi
sestaveno a usporadano podle ur€itych kritérii, je pro jeho vyuZziti nutné poznat procesy
vzniku medialniho obsahu, pravidelnosti v jeho uspotadéani i dobovy kontext jeho produkce

a percepce. Z poznani zpravodajstvi se tak stava svébytna oblast studia médii (tamtéz: 13).

101 ukas a Smolik (2008: 90-91) uvadi, Ze zdjem publika se presouvéa od toho, co dany lidr fik4, k tomu, jak
pusobi a jak pfi tom vypada, ¢imz opét dochazi k urcitému zjednodusovani politiky. Moderni politicti viidei
plsobi na obcana spiSe psychologicky, nez logicky, proto i ob¢ané obvykle voli svého kandidata na zakladé
emoci a psychologického pisobeni, nikoliv racionalnich tivah.

1 Campus (2010: 227) ptedklada piiklad Silvia Berlusconiho - podnikatele, politika a byvalého predsedy
italské vlady. Tvrdi, Ze Berlusconi se profiloval do role muze, jenz ziskal uspéch diky tvrdé praci a svym
schopnostem. Berlusconi se nebal ve sviij prospéch mnohdy pouzit i svoji rodinu a osobni Zivot. Diky
uspésné nastolenému obrazu ovlivnil Berlusconi medialni agendu a ziskal v ¢asti voli¢ské populace obraz
lidra vizionafe. Diky tomu dokazal uspét ve volbach, ackoli zkusenosti s politikou do té doby nemél. Na
podobnych zakladech vystavél sviij Gspéch také Donald Trump.
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1.4  Agenda setting

Termin ,,agenda setting® pouzili poprvé Maxwell E. McCombs a Donald L. Shaw
v ¢lanku z roku 1972, v némz zvetejnili vysledky vyzkumu sledujiciho roli masovych
médii v prezidentské volebni kampani v roce 1968 v univerzitnim mésté¢ Chapel Hill
v USA (Dearing a Rogers 1996: 12). Nastolovani agendy neboli agenda setting je
teoretické vychodisko hovofici o tom, Ze masova média nastoluji agendu témat tim, ze
ovliviluji, jak recipienti vnimaji jejich vyznamnost. Shaw a McCombs zde na zakladé
korelace dominantnich témat v médiich a dominantnich témat u téchto voli¢ti dokézali
moc, jakou maji média pravé pii nastolovani vefejné agendy. Od konce 60. let se stal
pojem agenda setting dulezitym pfedmétem zkoumani a zaroven zapii¢inil pad obdobi, kdy
se médiim pfipisovala jen mald moc. Duchovnim otcem myslenky, jiz dnes zkracené
fikame nastolovani agendy, je Walter Lippmann a jeho kniha Public Opinion. Jeho tezi je,
ze zpravodajskd média, naSe okna do Sirého svéta lezictho mimo nasi bezprostfedni
zkuSenost, urcuji nasi kognitivni mapu svéta. Vetejné minéni podle Lippmanna reaguje na

pseudoprostiedi, které vytvareji zpravodajska média (McCombs 2009:29-33).

Teorie agenda-setting je kompatibilni s mnozstvim dalSich konceptt spolecenskych
véd. Burton a Jirdk (2001: 239) pojmem nastolovani agendy oznacuji proces, pfi némz si
média vybiraji, o ¢em a jak budou psat. Novinaii zvolené atributy, jeZ popisuji objekty a
témata, se pak dostdvaji na mysl i vefejnosti, kdyz o jednotlivych objektech premysli a
hovoii (McCombs 2009: 111). McCombs proto dochazi k zavéru, Ze ,,média ndm nejen
tikaji, na co mame myslet, ale také jak mame pfemyslet o n¢kterych objektech* (McCombs
2009: 113). Nicméné nastolovani agendy nelze chdpat jako schopnost médii vnucovat
pfijemcim konkrétni ndzory. Jedna se spiSe o vysledek aplikace specifickych mechanismi,
jejichz prostiednictvim média pristupuji k jednotlivym tématim, ¢imz urcuji jejich
dialezitost 1 dulezitost urcitych aspektt téchto témat. A ackoli koneénym cilem kazdé
predvolebni kampané je vitézstvi v den konani voleb, kampané ¢im dal tim Casté&ji povazuji
za svij bezprostiedni kol ovladnuti medialni agendy. Koncept nastolovani agendy je
implicitni soucasti takového pojeti pfedvolebni kampané, protoze z kontroly mediélni
agendy plyne znaény vliv na vefejnou agendu. Sdéleni v podobé politické reklamy

v masovych médiich pfinaseji agendu v souladu s pfanim kampané. Usili o ovlivnéni
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agendy témat zpravodajskych médii plyne z toho diivodu, Ze sdé€leni ve zpravach vsak

nejsou tak zjevné samougelna (McCombs 2009: 154).12

McCombs (2009: 156) tvrdi, Ze ackoli dukazy celkové hovoii pro silnou roli
americkych zpravodajskych médii pfi nastolovani agendy v pribé¢hu vétSiny dlouhych
prezidentskych voleb, nékdy maji na pocatku ptevahu politici. Pokud jsou kampané
dominantni pfi vzniku jak medidlni, tak vefejné agendy, pak jsou média pfinejlepSim pouze
nejblizsi pricinou vzniku vetfejné agendy. V USA na rozdil napiiklad od Velké Britanie
nedokazou politické strany tak spésné ovladnout zpravodajskou agendu, protoze zde plati
odlisné Zurnalistické normy, v jejichz diusledku medidlni agendy témat jen slabé
koresponduji s agendami, které v prub¢hu volebnich kampani prosazuji politické strany

(tamtéz: 162).

Elitni zpravodajska média Casto uplatiiuji vyrazny vliv na agendu ostatnich
zpravodajskych médii. Ve Spojenych statech roli nastolovatele intermedialni agendy casto
hraje New York Times. Zpravodajskou hodnotu tématu casto dodava jeho ptitomnost na

titulni stran€ Times (McCombs 2009: 165).

Ackoli se vétSina naSich znalosti o procesu nastolovani agendy soustied’uje na
vztah mezi medidlni a vetfejnou agendou, jedna se pouze o jednu omezenou aplikaci této
teorie. Teorie agenda setting se zabyva pfenosem vyznamnosti z jedné agendy na druhou.
Podle McCombse (2009: 171) se nejlépe rozvinuté ¢asti teorie zamétuji na spojnici mezi
medialni a vefejnou agendou, protoze kofeny této teorie spocivaji ve vyzkumech vetejného
minéni, a protoze vétSina védcl, na jejichZ praci je teorie postavena, se zabyvala hlavné
pusobenim masovych médii. Spojnici mezi ucinky nastolovani agendy, které maji za
nasledek vyznamnost téma ¢i jinych prvkl pro vefejnost, a naslednym vyjadienim ndzoru

na konkrétni vetejné osoby nazyvame usmérinovani — priming (McCombs 2009: 177).

12 Americti védci Maxwell McCombs a Donald Shaw analyzovali pii prezidentskych volbach v roce 1968
S vyuzitim obsahové analyzy zpravodajstvi masovych médii prostfednictvim kandidatské agendy riznych
stran. Podle dtlezitosti zpravodajskych témat se pokusili odvodit medialni agendu, kterou porovnali s volebni
agendou — to znamena s vyznamem, jejz v Setfeni vefejného minéni piisoudili voli¢i jednotlivym tématim.
Diky pomérné vysoké shodé hovofili o medialni ,,agenda setting function®, tedy o schopnosti masovych
médii ustavovat agendu (Schulz 2011: 21).
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Meédia témata nejen vybiraji a zvetejiiuji, ale také riznym zpiisobem zpracovavaji.
Pti zpracovavani urcité tematické udalosti mohou nékteré vlastnosti zdlraznit a jiné potlaci
nebo vynechaji. Jedna udalost se da navic zpracovat srliznym zaramovanim. Pod
zkoumani zaramovani — framing — spadaji jak vyzkumy zpravodajskych obsaht a toho, jak
média jednotlivé udalosti rdmuji, tak vyzkumy, které se snazi popsat, jak se $ifi rdmovani
témat od médii k vetejnosti (Trampota 2006: 122). Entman (1993: 52) konstatuje, ze
ramovat znamena ,,vybrat n¢které aspekty pozorované reality a udélit jim vétsi vyznamnost
v komunikovaném textu, a to zptisobem podporujicim urcitou definici problému, pfic¢innou

13

interpretaci, moralni hodnoceni, a/nebo doporuceni feseni popsané skute¢nosti. Prestoze
ramce zUstavaji vétSinou nepovSimnuté, ovliviluji diskurs tématu i to, jak jej vnima

publikum.®

Druhym diilezitym atributem spadajicim pod vyzkum nastolovani agendy druhého
stupné je krom¢& zardmovani také takzvané vypichnuti (priming). Podle Trampoty (2006:
123) ho z ur¢itého hlediska midzeme vnimat jako soucast zaramovani. V obsazich se
priming mize projevovat uritymi voditky usmériiujicimi vniméni vyznamu piijemcem.
Predstavuje napiiklad zdliraznéni urcitych podrobnosti k uddlosti, zdGraznéni vlastnosti
aktéra a podobn¢. Priming oznacuje proces, v jehoz ramci média vénuji pozornost urcitym
tématiim, zatimco jina opomiji. Timto mechanismem pak ovliviiuji to, jak Ctenafi urcita
témata vnimaji a jak o nich pfemysli. Cim &astéji a napadnéji média o uréité zpravé
informuji, tim se dand zprava jevi pro publikum vyznamnéjsi a tim vétsi je 1 jeji vliv.

Odbornd literatura vSeobecné¢ dochazi k zavéru, Ze masovd média zpravidla

skutecnost nereprezentuji. ,,Zpravodajstvi médii je Casto nepfesné a pokiivené, obcas

nabizi vyslovené tendenc¢ni a ideologicky zabarveny pohled na svét. V médiich poddvana

13 Vyzkum volebni komunikace sleduje také tzv. ,,amerikanizaci“ volebniho boje. Pojmem se rozumi
pfedevS§im uplatnéni marketingovych metod ve volebnim boji. Tato praxe byla vypracovana v USA a
postupem casu se prosadila i v dal§ich zemich. Pro marketingovy pfistup je zapotfebi profesionalniho
volebnimu managementu, ktery pracuje na zakladé védeckych poznatkl. Profesionalové volebniho
managementu jsou odbornici v oboru komunikace, tedy medidlni poradci, novinafi, odbornici v oblasti
reklamy a public relations. Mezi charakteristické rysy amerikanizace volebniho boje patfi marketingové
metody, profesionalni management volebni kampané vyuzivajici komunikacnich aspekti voleb, image-
styling kandidatl, personalizace a negative campaigning, tedy strategie utocného volebniho boje vyuzivana
vzhledem K tomu, ze image kandidatti byva ¢asto rozhodujici. Podle kritického usudku amerikanizace kvalité
volebni komunikace Skodi. ZhorSeni kvality se projevu pfedevsim ve volebnim zpravodajstvi, tvoficim

[oys

nejpodstatnéj$i informaéni zdroj pro voli¢e (Schulz 2011: 25-26).
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skuteCnost reprezentuje predevSim stereotypy a predsudky samotnych novinafi, jejich
profesiondlni pravidla a politické postoje, nutnost zprdvu za kazdou cenu dodat a

pozadavky (potieby) jejiho medialniho ztvarnéni.“ (Schulz 2000: 29)
1.5 Gatekeeping a zpravodajské hodnoty

Teorie gatekeepingu je starSi nez teorie agenda settingu (v medialnich studiich se
tento pojem objevuje v 50. letech 20. stoleti), avSak obé& jsou spolu uzce provazané.
Vychazi z ptedpokladu, ze se vyskytuje mnoho udélosti a témat, jejichZz mnozstvi ve
skute¢nosti nemize piipoutat pozornost vefejnosti. Novinafi proto témata redukuji na malé
mnozstvi zprav, které naopak vetejnost upoutaji. O tom, kterd témata to budou, rozhoduji
prave tvurci médii (tzv. gatekeepefi) a ovliviuji tak, jakd zprava se do vetfejného diskurzu

dostane a jaka naopak zistane stranou (Reifova 2004: 70).

Gatekeeping, neboli hlidani brany, je proces, pii némz se rozhoduje, ,,zda pfipustit,
aby konkrétni zprava prosla branou zpravodajského média do zpravodajstvi.” (McQuail
2009: 318) Vychazi ze skutecnosti, pfi které jsou novinafi nuceni z rozsdhlého mnozZstvi
informaci a udalosti vybrat pro zpracovani pouze nékteré informace (Trampota 2006: 38).
Gatekeeping se sklada z nékolika procesi, a to od nalezeni informaci az po zpravovani a

doruceni publiku.

Média jsou zpravidla nucena vyporadat se s nadbytkem potencialnich zprav, a musi
si proto vybudovat relativné spolehlivé mechanismy jejich vybéru. Vyznamnou roli hraje
osobnost toho, kdo zpravy vybird. Na rozhodovani ma vliv cela tada faktori od
organiza¢niho rdmce ¢innosti gatekeepert pres profesni rutiny po nejriiznéjsi tlaky a zajmy

(Trampota 2006: 47).

Teorie zpravodajskych hodnot pfinasi koncept, ktery dokaze vysvétlit zarazeni
zpravy ve zpravodajstvi. Tedy objasiiuje, pro¢ maji nckteré udalosti vEétsi Sanci byt
publikovany a pro¢ jsou nékteré opomijeny. UrCuji to, zda tedy udalost projde ,,branou*
médii a bude zpracovana jako zprava, aby byla dile mediovana. Hodnoty jsou definovany
jako rysy udalosti prolinajici se v selekci, sestaveni a zpracovani zpravy. Proces je potom

vzdy ovlivnén aktudlnim socidlnim a kulturnim prostfedim (Reifova 2004: 76).
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Termin zpravodajska hodnota (news value) poprvé pouzil Walter Lippmann. Ten v
knize Public Opinion z roku 1922 popsal Sest zpravodajskych hodnot: piekvapeni, osobni
zaujeti, jednoznacnost, blizkost a konflikt (Kunczik 1994: 119). Norsti badatelé Galtung a
Rugeova termin dale rozpracovali ve své studii Structure of Foreign News (1965). Autofi
roz§ifili Lippmantv soubor hodnot na dvanact, tedy na frekvenci, prah pozornosti,
jednoznacnost, smysluplnost, konsonanci, piekvapeni, kontinuitu, kompozici, elitni
narody, elitni osoby, personalizaci a negativitu (Reifova 2004). Svou teorii autofi vystaveli
na predstavé, ze zpravami se stavaji pouze ty udalosti, jez miizeme oznalit za sdé€leni
hodné a vyhovujici zpravodajskym hodnotam. Zaroven také stanovili hypotézu, ze udalost
ma tim vétsi Sanci byt mediovana, ¢im vice napliuje organizac¢ni, kulturni ¢i ideologicka
kritéria dané spolecnosti. Tato kritéria odkazuji k ,,obecné pfijatym a ustdlenym
pfedstavam o tom, co bude publikum s ohledem na jeho skutecné zajmy a na zaklade

zavaznosti udalosti pravdépodobné zajimat.* (McQuail 2009: 319)
1.6 Spin doctoring

Pojem spin se vyuzivd k oznafeni medialnich technik, které brani Zurnalistim
Vv piistupu ke vSem informacim a objektivné zpravodajsky informovat. Spin doktor je
osoba, ktera se pokousi ovliviiovat vefejné minéni k urcité kauze, skrze kladeni dirazu na
¢asti zpravy, které jsou pro aktéra piiznivé. Obvykle se tak déje skrze média. Pojem je tedy
chapan jako zpusob, kterym se osoba — spin doktor — pokousi kontrolovat agendu médii.
Spin a jeho doktor by m¢l byt neviditelny, ne vSak nutné optikou kamery, nybrz

praktikami, které by mély byt nepov§imnuté (Louw 2005: 144-145).

Teoretickym vymezenim tohoto pojmu a roli spin doctors ve volebnich kampanich
se zabyvd mnoho publikaci. Nékteré z nich ovSem nespravné zaménuji spin doctoring s
pojmem public relations (PR). Pfestoze spin doctoring s timto terminem Uzce souvisi,
neznamend uplné totéz. Neshoda panuje predev§im v otazce, do jaké miry jsou vztahy s
vefejnosti oznacovany jako public relations a kdy uz se jednad Cist€¢ o praktiky spin

doctoringu (Hurtikova 2009: 245).

Obé¢ techniky sice slouzi k ovlivilovani vefejného minéni, hlavni podstatou public
relations nicméné zistava vytvofit a udrzovat dlouhodobéjsi pozitivni vztah, respektive

dosdhnout dlouhotrvajiciho vzdjemného porozuméni mezi politickym subjektem a
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vetejnosti (voli¢stvem). Naopak spin doctoring Ize chépat jako jeden z dil¢ich nastrojii
techniky public relations. Spin doctoring je pfitom pouze jednostranné orientovany proces,
a to smérem k vetejnosti, a specialnimi technikami usiluje o pozitivni vyznéni medialniho

diskurzu pro zastupovany subjekt (Charvat 2012: 277).

Z tohoto divodu neexistuje v souCasné¢ dobé v politologické véde uplna
akademickd shoda na jednotné definici pojmu spin doctoring. Spolecné s odborniky
Z oblasti public relations vytvareji spin doctors, zejména v obdobi piedvolebni kampang,
dalezitou spolupraci pifi vytvafeni a nasledném prezentovani témat a politickych
predstavitel vefejnost. Skutenost, Ze vyuzivanim taktik spin doctoringu lze
prostiednictvim médii zamérné manipulovat objektivni informace, otevird v akademickém
prostfedi diskuzi o jeho vlivech na demokracii. Existuji zde dva nézorové proudy. Prvni
skupinu tvoii neoliberdlni optimisté, jez vidi spin doctoring jako pfirozenou soucést vyvoje
politické komunikace a ucinny zpusob kontroly médii. Druhou skupinu ptedstavuji
pluralisti¢ti pesimisté, ktefi ve spin doctoringu spatiuji prostiedek manipulace veiejného
minéni. V médiich podle jejich nazorl neprobihd regulérni vefejna rozprava, disledkem

¢ehoz roste politicka apatie u vetejnosti (Hurtikova 2009: 262-263).

Spin doctoring tedy slouzi politickym stranam c¢aste¢né k procesu nastolovani
agendy (agenda setting), zejména vSak ke kontrole, fizeni (agenda driving) a ovladnuti
medialni agendy. Spin doctor je pak medialni expert ¢i politicky poradce s odbornou
znalosti medialniho prostfedi, ktery dodava informacim prezentovanym médii pozitivni
interpretaci v zajmu subjektu, jejZ zastupuje €i ktery jej zaméestnava. Spin doctors vyuzivaji
pii své praci skutecnosti, Ze nic jako objektivni pravda neexistuje, nebot’ rizni lidé vnimaji
ruzné fakta, udalosti ¢i slova, takze je dilezité, jak budou pfisluSné jevy interpretovany

(Charvat 2012: 278).
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2. Metodika vyzkumu

2.1 Cile vyzkumu

Cilem diplomové prace je zjistit, jakym zptisobem byla reflektovana cesta Donalda
Trumpa do funkce prezidenta Spojenych stati americkych v zahranicnim zpravodajstvi
CTK. Prace si klade za cil objasnit, jaka témata piedvolebni kampané byla v souvislosti
s Trumpem vyzdvihovana a zdali existovaly trendy vyvoje tematické agendy v riznych
fazich kampané a bezprostiedn¢ po prezidentské volbé. Dalsim cilem vyzkumu bude
vyhodnotit, zda témata, o kterych CTK v souvislosti s Donaldem Trumpem informuje, jsou
spiSe pozitivni, neutralni nebo negativni, piijde tedy o pfifazovani tonality ptispévki. Jedna

se o rozsifeni kvantitativni obsahové analyzy o hodnotici prvky.
2.2 Vyzkumna metoda

Analyza medidlnich obsaht je jednim z hlavnich tukold pii vyzkumu politické
komunikace. Predkladand prace stoji na zakladech kvantitativniho vyzkumu s vyuzitim
obsahové analyzy. Na rozdil od hermeneutické analyzy, pfi které se odkryvaji autorské
intence a poukazuje se na specifické argumentacni struktury, je kvantitativni obsahova
analyza vysoce strukturovanym a selektivnim procesem. Mediované obsahy se zkoumaji
s ohledem na nékolik vybranych znakl. Charakteristickym rysem této metody je vysoka
mira strukturovanosti a s tim je spojen 1 vysoky stupen ovéftitelnosti. Pii rozboru podléha
kazdy krok explicitné formulovanym pravidlim. Mezi dalsi pfednosti této metody patii
moznost zpracovat velk€é mnozstvi texti a vysledky Setfeni podrobit statistickym
analyzam. Vysledkem a cilem obsahové analyzy je kvantitativni popis mediovanych

obsaht (Scherer 2011: 29-31).

Za zakladatele obsahové analyzy je obecné povazovan Bernard Berelson, ktery ji
roku 1952 vymezil v knize Content Analysis in Communication Research takto:
,Obsahova analyza je vyzkumna technika pro objektivni, systematicky a kvantitativni
popis manifestniho obsahu komunikace.“ (Berelson 1952: 18) Nicméné prvopocatky uziti
systematické analyzy textu lze vysledovat jest€ hloub&ji do minulosti, a to konkrétné do
17. stoleti, kdy tuto metodu zacala vyuzivat cirkev, ktera se s pfichodem tisku snazila

analyzovat rozsah nendbozensky orientovaného textu v tomto noveé vzniklém médiu
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(Krippendorff 2013: 10). Vedle kvantitativni obsahové analyzy existuje také obsahova
analyza kvalitativni. Zastanci kvalitativni obsahové analyzy vychazeji z odliSného

predpokladu, a to Ze text obsahuje nejen manifestni, ale pfedevSim latentni vyznamy, které

vvvvvv

4

jednotlivych ¢asti textu do pfedem stanovenych kategorii (McQuail 2009).

Obsahovd analyza jako kvantitativni vyzkumna metoda se zaméfuje na
systematicky a intersubjektivné ovéfitelny popis komunikacnich obsahl, vychazejici
z védecky podlozeného kladeni otazek. Vyuziva zieteln¢ stanovené postupy a ndvaznost
jednotlivych krokti. Proto je nutné dodrzet potfadi i obsah jednotlivych vyzkumnych fazi.
Prvotné je nutné urcit vyzkumné téma a nasledné pak ptresn¢ formulovat vyzkumné otazky.
Dalsi faze je operacionalizace. Ta zacind vymezenim vybérového souboru Setieni, ktery
zahrnuje vybér jednotek prichdzejicich v uvahu pro analyzu. Hledame vhodny material,
druh médii pro analyzu, dale pak jaké obsahy a casové obdobi zvolime. Nakonec si
musime ur¢it mediované obsahové jednotky (Scherer 2011: 35). Jednotlivé elementy
pfedmétu vyzkumu je potieba prevést na méfitelné velikosti a znaky, které musi umoznit

zpétnou vazbu na vyzkumné téma (tamtéz: 41).

Silnymi strankami a vyhodami obsahové analyzy se zabyva Renata Sedlakova v
publikaci Vyzkum médii. Mezi vyhody obsahové analyzy patii objektivni, pfenositelné a
ov¢titelné vysledky, které 1ze oznacit za reliabilni. To umoZiuje nejen vzajemné testovani
kategorii mezi sebou, ale zaroven 1 zkoumani jejich vztahu. ,,Ve srovnani s kvalitativnimi
analyzami textl je obsahova analyza znacné strukturovana, nebot’ piesné specifikuje
postup 1 pravidla, na jejichz zéklad¢ k textu pfistupuje, 1 mefené kategorie, do nichz jej
rozméliuje.” (Sedlakova 2014: 295) Sedlakova si také klade otazku, do jaké miry miize
kvantifikace postihnout $irSi socialni vyznamnost textl a jejich dosah, kdyz se ukazuje, ze
vztah mezi medidlnimi obsahy a jejich vniménim publikem neni pfimy. Pfiklani se
K tvrzeni, ze piijemce miZze vnimat jako zcela zasadni tieba i jen jednu uvedenou
informaci, pokud se tak stane specifickym zpisobem za vhodnych sociokulturnich

podminek nebo sd€leni rezonuje s jeho osobnimi zkuSenostmi (Sedlakova 2014: 297).

Operacionalizace za¢ind vétSinou vymezenim vybérového souboru Setieni, tedy

vybér jednotek pfichdzejicich v tvahu pro analyzu. Vybér se provadi ve ¢tyfech rovinach —
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jaka média bude vyzkum rozebirat, jaké obsahy budou analyzovany, za jaké ¢asové obdobi
bude vyzkum medidlni obsahy sledovat a je nutné také specifikovat mediované obsahové
jednotky (Scherer 2011: 35). Nasleduje faze ptipravy pro kédovani dat, kdy vyzkumnik
stanovuje kategorie a pridé€luje jim cCiselné hodnoty nebo kody, aby tak prvky sdéleni
transformoval do statistickych dat. Kodovaci jednotka je vzdy mensi nez jednotka
vyzkumna a pfimo se vztahuje k danému meéteni. Soucasti této faze je také piiprava
kodovaci knihy, kterd zachycuje schéma s ptehledem vSech proménnych a jejich definic
vcetné manualu, jak pii kodovani postupovat. Na zaklad¢ kodovaci knihy by mél kazdy
dalsi vyzkumnik dojit k totoznym vysledkiim. Ve tfeti fazi vyzkumnik pfechédzi k samotné
fazi koédovani, coz v praxi znamend, ze jednotlivé prvky kodovaci jednotky ptifazuje ke
zvolenym proménnym. Vhodné je doplnit vyzkum také o fazi méfeni reliability, ktera
dokaze odhalit, zda vyzkumnik udrzuje stejnou optiku posuzovéani v priab¢hu vyzkumu.
Staci se v ne¢které fazi méfeni vratit k jiz pfifazenym jednotkdm a zkusit je prifadit znovu k
proménnym. Pokud oproti pfedchozimu pfifazovani zjistime zasadni odlisnosti, je potieba

znovu posoudit, zda byly kategorie (proménné) zvoleny spravngé.

Cast vyzkumu, ktera je pro Ggely této prace oznatovana jako kvalitativni analyza,
se lisi od zazitych pojmenovani metod pouzivanych ve vyzkumu médii. Kvalitativni
analyza v pojeti této prace je spiSe rozsifenim kvantitativni obsahové analyzy o hodnotici
prvky — ¢isté kvantitativni postup doplnil o kvalitativni rozmér jako prvni Harold D.
Lasswell. Psychologickou optikou zkoumal symboly ve vysilani némeckého rozhlasu a

rozliSoval jejich vyznéni na negativni, neutralni a pozitivni (Sedlakova 2014: 293-294).

2.3 Vyzkumna jednotka a vzorek

Jako vyzkumna jednotka je pro ticely prace vyuzivano textové zpravodajstvi CTK.

Zakladni jednotkou méfeni je zprava, v niZ je zjiStovano spojeni ,,Donald Trump*.

Kodovaci jednotka je zvolena na zdkladé fulltextového vyhleddvani, ve kterém
figuruje jméno Donalda Trumpa. Autor price pouziva pii praci s infobankou CTK
nasledujici filtry — v sekci Region vyuzivd zpravodajstvi z pfednastavené kategorizované
oblasti USA, Kanada, OSN, vsekci Servisy jde o kategorii Zahrani¢ni, z hlediska
casového obdobi se prace zaméfuje na zpravodajska sdéleni od 18. biezna 2015 do 20.

ledna 2017. V bieznu 2015 Trump oznamil, ze se chce zhcastnit republikanskych primarek
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pro volbu prezidenta USA, v lednu 2017 pak po inauguraci stanul v ¢ele zemé. Vyzkumné
obdobi se déli do nekolika etap:

- od 18. bfezna 2015, kdy Trump oznamil, ze se chce zucastnit republikanskych
primarek, do 3. kvétna 2016, kdy se konaly stranické primarky ve staté Indiana,
které rozhodly o vitézstvi Trumpa nad ostatnimi republikdnskymi kandidaty

- od 4. kvétna 2016 do 20. cervence 2016, kdy se stal oficialnim kandidatem
republikana

- od 21. ¢ervence 2016 do 9. listopadu 2016, kdy zvitézil v prezidentskych volbach

- od 10. listopadu 2016 do 20. ledna 2017, kdy se pii slavnostni inauguraci stal
historicky 45. prezidentem USA

2.3.1 CTK

Ceska tiskova kancelat (zkracené CTK) je narodni tiskova a informacni agentura a
vetejnopravni instituce, jejimz poslanim je poskytovat objektivni a vSestranné informace
pro svobodné vytvaieni nazord. Neni financovana statem, ani z koncesionatskych poplatkt

(CTK 2018a).

CTK vznikla 28. fijna 1918, ve stejny den jako Ceskoslovenska republika, tehdy
pod nazvem Ceskoslovenska tiskova kancelar. CTK byla az do 90. let 20. stoleti statni
agenturou a jeji déjiny jsou tzce spojeny s osudy Ceskoslovenského statu. V roce 1992 na
zakladé zakona &.517/92 vzniké vefejnopravni Ceské tiskova kancelat (CTK 2018b). Na
rozdil od Ceskoslovenské tiskové kancelate jiz CTK neni zpravodajskym orginem statu
(Smid, Trune¢kova 2009: 130). Podle zakona o CTK je oddélena od statu a ma formu
vefejnopravni instituce. Agentura nema konkrétniho vlastnika, podléha kontrole Rady
CTK, jejichz sedm ¢lenti voli Poslanecka snémovna Parlamentu Ceské republiky (CTK

2018D).

CTK pracuje jako politicky i ekonomicky nezavisld zpravodajskd agentura. Od
roku 1996 CTK nepobira statni dotace ani nederpa finance z jinych vefejnych zdroji.
Finan¢nimi zdroji tiskové kancelafe jsou piijmy z uplatného poskytovani svych sluzeb,
vyplyvajicich z hlavniho pfedmétu Cinnosti, a déale piijmy z dal$i podnikatelské Cinnosti
(CTK 2017). Ze je CTK na statu ekonomicky nezavisla, mohla poprvé konstatovat Vyroéni
zprava o ¢innosti a hospodaieni CTK za rok 1996 (Smid, Truneckova 2009: 134). CTK je
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svym hospodafenim z hlediska ekonomické zavislosti spise vyjimkou v regionu byvalych

socialistickych statl (tamtéz: 135).

Tiskova agentura soustavné vyhledava zpravodajské informace, zpracovava je a
zpravy co nejrychleji dodava za uplatu svym abonentim. CTK také &erpa ze servisu
zahrani¢nich tiskovych agentur jako Reuters, AFP, AP, DPA nebo ANSA (CTK 2018a).
Piestoze CTK zafazuje nejnovéjsi informace a ukazky svych produktii na vefejné dostupné
webové stranky, neni ve své hlavni ¢innosti médiem s masovym publikem.14 Jeji servisy
nakupuji a vefejnosti zprostiedkovavaji jini — redakce periodického tisku, zpravodajské
useky rozhlasovych a televiznich stanic ¢i internetovych serverti. Na smluvnim zékladé a
za uhradu odebiraji agenturni produkci také nemedialni klienti — parlament, ministerstva,
banky, firmy, sazkové kancelafe, $koly, uZivatelem mize byt i fyzickd osoba (Smid,
Trunetkova 2009: 141). Denné vydava CTK pfiblizné 500 aktualnich domécich a
zahrani¢nich zprav z ekonomiky, politiky, kultury a sportu. V kvétnu 2015 byla spusténa

nova infobanka CTK, kterd umoziiuje vyhledavani v mobilech a tabletech, propojila

textové zpravy s fotkami, zvuky, infografikou a navzajem mezi sebou.

Zakon nestanovuje jako smysl fungovani CTK dosahovéni zisku, ale zakonem
definovanou vefejnou sluzbu. Soucasné je nutno zdlraznit, ze stat zdkonem stanovil, ze
nebude pfispivat agentufe na jeji bézny provoz, takze zisk aspont v nekterych letech je
nutnym (nikoli vSak postacujicim) predpokladem k tomu, aby vetejnou sluzbu poskytovat
mohla. Je to svétové ojedinély koncept. V roce 2016 dosihla CTK zisku 4,09 milionu

korun. CTK nadéle jako jedna z méla agentur této velikosti nakupuje zpravodajstvi viech

¥V roce 2016 prosly zasadnim redesignem zpravodajské portaly CTK, tedy Ceské noviny.cz, Finanéni
noviny.cz a Sportovni noviny.cz. Tyto tfi weby byly sjednoceny pod jednu znatku - Ceské noviny.cz,
zmenila se graficka podoba, web dostal moderni design. Novy web pfinesl ¢tenaiim také vétsi komfort, nove
je responzivni, tedy umoznuje Cist zpravodajstvi pohodIné z riznych zatizeni. Hlavnim smyslem zmén ale
bylo vétsi vyuziti navitévnosti zpravodajského portalu CTK k podpofe prodeje zpravodajstvi. V ramci
firemni webové strategie je zpravodajsky portdl CTK vniman jako ukdzka multimedialni agenturni
zurnalistiky a jako marketingovy nastroj pro akvizici novych klientt. Z toho divodu byly kupiikladu
odstranény diskuse pod ¢lanky a materialy dodavané externimi partnery a web byl také viditelnéji provazan s
dalsimi produkty CTK. Uzivatel tak ma nyni moznost se piimo z fotky publikované na Ceskych novinach
dostat tfeba do Fotobanky CTK, miize si stahnout video z Videobanky CTK, ziskat pozvanky na kurzy
Akademie CTK nebo vyuzit PR servis CTK. S ohledem na obchodni politiku CTK bylo rovnéz omezeno
mnozstvi obsahu, ktery CTK publikuje zdarma na svém zpravodajském portalu. Nyni je to 15 procent
zpravodajstvi. Snizeni mnoZstvi publikovanych zprav na zpravodajském webu CTK na jedné strané vedlo ke
snizeni navs$tévnosti tohoto portalu, na druhé strané ale zlehka zmirnilo rozsah nelegalniho vyuZzivani
zpravodajského servisu CTK. Napiiklad nedlouho poté, co Ceskénoviny.cz prestaly publikovat zpravy v
angli¢ting, se ozvalo nékolik zastupitelskych tfadi cizich zemi v Praze s poptavkou placeného servisu CTK v
anglickém jazyce (CTK 2017).
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»velkych® agentur, kam se pocitaji agentury svétové (Reuters, AP, AFP) a klicové
agentury regionalni, jako DPA a TASS (CTK 2017). CTK, ktera v soucasné dobé&
nedisponuje stalym zahrani¢im zpravodajem v USA, monitoruje také veskera dilezita
zahrani¢ni média (CTK 2018c). Zahraniéni redakce CTK se cely rok intenzivné vénovala
americkym prezidentskym volbam, které vyvrcholily v listopadu zvolenim Donalda

Trumpa, jak uvadi vyroéni zprava CTK za rok 2016.

2.3.1.1 Textové zpravodajstvi
NejstarSim a nejvyznamnéjSim agenturnim produktem je textové zpravodajstvi
(Truneckova 2011: 33). Vedle n&j dnesni agentury produkuji také obrazové zpravodajstvi,

infografiku, zvukové zpravodajstvi a video zpravodajstvi.

Agenturni zpravy umozinuji snadnou orientaci a vybér. Kazdd agenturni zprava
obsahuje zakladni metadata, kterd slouzi pro snadné vyhleddvani. Témito 0daji jsou
klicova slova, kody servisu (regiondlni zatrazeni), tematické kategorie (vécné zatazeni),
datum a Cas vydani zpravy. Obsah zpravodajstvi se tak uklada spoleéné¢ s metadaty, s
jejichz pomoci Ize informace vybirat, tfidit, tematicky seskupovat. Kazda agenturni zprava
bez ohledu na medialni formu se vydava a uchovava s celym souborem identifika¢nich
prvkt (Truneckova 2011: 34). Mezi metadata u textového zpravodajstvi patii: titulek (pro
vystizny nazev obsahu zpravy), klicova slova (pro signalizaci okruhii informaci, jichZ se
zprava tyka), datum vydani (Casovy udaj), priorita (kod nabyvajici hodnot 1 az 5 oznacuje
dulezitost zpravy), ID (vnitini fazeni zpravy v redakénim systému), servis (pro lokalizaci
informace a zaroven pro redakci, ktera zpracovala informaci) a kategorie (k uvedené

informaci pfifazuje tematické kody obort) (CTK 2018d).

Vsechny zpravy jsou opatifeny nejméné dvéma, ale zpravidla vice kli¢ovymi slovy,
ktera vystihuji obsah zpravy. Kli¢ova slova umoZziuji rychlou orientaci v seznamu desitek
a stovek zprav a také vyhledavani v archivnich souborech — fondech. Na prvnim misté
klicovych slov je nazev statu, v némz se popisovana udalost stala, na druhém misté jsou
uptesiiujici klicova slova. Na dalSich pozicich jsou slova, ktera udélost jest¢ konkrétnéji
popisuj i.1° Kazda zprava ma informaci o ¢ase vydani. Na zaklad¢ tohoto udaje lze setadit

zpravy o téze udalosti podle ¢asové posloupnosti. Zprava mize byt zatazena do jedné nebo

1> Napiiklad zpravé, které byla v infobance CTK zvefejnéna dne 13. kvétna 2016 s titulkem ,, Trump za&ina
vybirat penize na kampan od velkych darci®, byla jako klicova pfifazena tato slova: USA, prezident, volby,
Trump, sponzofi.
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vice tematickych kategorii. Tematické kategorie (resp. kody téchto kategorii) mohou

vyrazné napomoci pii vyhledavani zprav (CTK 2018e).

Titulek prosel v CTK v souvislosti s nastupem digitalnich technologii radikalni
proménou. Odbératelé vybiraji z agenturniho servisu na obrazovce pocitace v prvni fadé
podle titulku. Pokud je titulek neoslovi, nemusi zpravu ani oteviit. V pfipad¢ velmi
vyznamné nebo kontroverzni informace se piimo v titulku uvadi jeji zdroj (Truneckova

2011: 35).
Zprava a jeji verze

Nejcastéjsim typem agenturniho produktu je zprava, kterd mize byt bud
pokracovani fleSe, nebo samostatné oznamovat udalost, kterd jiz probihd nebo pravé
skoncila. Zprava ma prioritu 3 nebo 4 a Casto ji doprovazi tzv. verze, neboli aktualizované
znéni zpravy doplnéné o nova fakta, reakce, citace nebo background. U agenturni zpravy
plati vice nez u zpravodajské produkce jinych médii pozadavek na strukturu obracené
pyramidy, tedy uvedeni nejdiileZit&j$ich a nejzajimavéjsich udalosti na zacatek. Celo by
odbératel miize zvetejnit. Druhd ¢ast zpravy, tzv. té€lo nebo trup, byva strukturovana do
monotematickych odstavci. V téle klasické agenturni zpravy by nemél chybét ani tzv.
background, ktery udalost zatadi do kontextu, pfipomene jeji predchazejici vyvoj a
podobné. CTK &asto tyto zpravy aktualizuje a aktualizované je pak vydava v novém znéni
se signalnim slovem verze. Verze maji stejnou prioritu jako ptivodni zprava a dopliuji ji 0
nova fakta ¢i vyjadieni. Mezi titulkem a zac¢atkem zpravy byva umisténo upozornéni, ¢eho
se aktualizace tyka, které odstavce se zmeénily a co bylo doplnéno. Vyjimkou neni situace,
kdy postupné vyjde hned n€kolik verzi jednotlivé zpravy, soucasti signalniho slova je pak i
fadova Cislovka (Trunec¢kova 2011: 49-50).
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Dokumenty

Kromé agenturnich zprav vydava CTK také tzv. dokumenty, tedy ptivodni texty bez

redakénich zasaht.!®
FleSe

Nekteré zpravy maji zvlastni charakter i formu. Jsou to tzv. fleSe — kratké, n¢kdy i
jednovété zpravy o prekvapivé, prevratné nebo sice ocekavané, ale dulezité udalosti. Po
flesi nasleduje v kratkém intervalu zprava, ktera ptivodni informaci rozvadi (CTK 2018f).
Fles v minulosti mohla nésledovat po blesku, daleko castéji ovSem jako prvni zprava
oznamovala skute¢nost novou - napf. ve sportovnim servisu CTK, ktery blesky nepouzival
témer vubec. Dnes se fle§ zpravidla vydava né€kolik malo minut po headlinu. Jde o kratkou
zpravu v rozsahu nékolika vét, vétSinou v jednom odstavci, V nékterych piipadech ve dvou
1 tfech odstavcich. Na rozdil od headlinu je opatfena titulkem, domicilem, datem a
signaturou agentury. Muze se stat prvnim odstavcem (tzv. ¢elem) nésledujici klasické

zpravy (Truneckova 2011: 49).
Headliny

Jde o nejrychlejsi zpravy CTK, vychazeji dokonce dfive nez flese. Rozsah headlinu

je 150 znak, viechny zpravy CTK maji svou struénou "headlinovou" verzi.
Profily

Agenturni texty nazvané profil pfindseji chronologicky ptehled zachycujici vyvoj

urcité udalosti, jeji faktografické zpracovani nebo Zivotopisy osobnosti.
Souhrny

CTK vydava pétkrat denné stru¢né souhrny zprav, které zaznamenavaji ve zkracené

podobé¢ vSe podstatné, co se za posledni hodiny stalo.

16 Zvlastnim typem, ktery se ale nefadi do textového zpravodajstvi, jsou texty oznadené jako aviza, tj.
oznameni o chystané akci (valna hromada akciové spoleCnosti, vernisaz vystavy, navstéva ciziho statnika...)
s dlouhodobym pfedstihem, dale pak deniky CTK, tedy piehledy oéekavanych udalosti na nejblizsi casové
obdobi (den, tyden), a plany, coz jsou piehledy udalosti, o kterych bude CTK informovat. Tyto texty jsou

oznacovany prioritou 5. Dlouhodoby vyhled o¢ekavanych udalosti je rovnéz obsahem databaze udélosti.
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2.3.2 Donald Trump

Donald John Trump je pétaCtyficatym prezidentem Spojenych stati americkych.
Svou kandidaturu na post prezidenta oznamil 16. Cervna 2015 v Trump Tower na
newyorské Paté Avenue. Realitni magnat a miliardatska celebrita vstoupil do kampané bez
ptedchozich zkuSenosti z volenych politickych funkci. Poté, co sedmnéct republikanskych
kandidati pozastavilo své kampané, pfijal republikdnskou nominaci na prezidenta
Spojenych sttt v ¢ervenci roku 2016. Jeho kampan provazel slogan Make America Great
Again, coz v piekladu znamena ,,Vytvoime znovu skvélou (velkou) Ameriku.“ (White
House 2018)'" Svou kontroverzni kampaii postavil na slibech posileni americké
ekonomiky, vybudovani zdi na hranicich Mexika a USA a docasném zdkazu muslimské
imigraci. Navzdory masivnim protestim na akcich souvisejicich s volebni kampani se

Trump stal kandidatem republikanské strany na post prezidenta (BBC 2017).'®

Donald Trump se diky volebnimu vitézstvi stal prvnim miliardafem ve funkci
prezidenta Spojenych statl. Jadro jeho jméni tkvi ve vlastnictvi budov v lokalité
Manhattanu v New York City. Trump také vlastni golfova hiisté a vinafstvi a své jméno

proptjcuje firmam po celém svété (Forbes 2018).

Trump se narodil 14. ¢ervna 1946. Jeho otec Fred Trump byl bohatym realitnim
magnatem. Mlady Trump studoval na The Kew Forest School v newyorské méstské casti
Queens, kvili problémim pii studiu jej rodi¢e ve tfinacti letech poslali na vojenskou
akademii — New York Military Academy. Poté, co absolvoval akademii, studoval dva roky

na Fordham University v New Yorku a posléze na Wharton School, ktera je soucasti

Y "Budu nejuzasngjsim prezidentem zamé&stnanosti, kterého kdy bih stvoril," prohlasil realitni magnat, kdyz
16. &ervna 2015 ve svém newyorském mrakodrapu Trump Tower zahéjil svou piedvolebni kampai (CTK
2015).

¥ Trumptv uspéch nebyl disledkem jasné ideologie a politické preciznosti, misto toho Trump vedl
charismatickou kampati zaloZenou na své osobnosti. N&kteti vyzkumnici (srov. Fortunato, Hibbing a Mondak
2018: 17) tvrdi, ze jeho kampan vytvofila vazbu mezi Trumpovou osobnosti a psychologickymi dispozicemi
mnoha voli¢l. Ramec, ktery vyvinuli, pfedpoklada, ze Gspéch Trumpa v rozvijeni tohoto osobnostniho
spojeni zavisel také na tom, Ze s pomoci zpravodajskych médii vyzdvihl svou vlastni osobnost a soucasné
upozadil kritéria souvisejici s ideologii, politikou a politickou zkuSenosti. Svym vystupovanim a nazory se
odlisil od ostatnich kandidata (tamtéz).

30



Pensylvanské univerzity. Po absolvovani bakalafského studia v oboru ekonomie a
finanénictvi se piesunul zpatky do New Yorku, kde nastoupil v roce 1968 do otcovy firmy.
Jeho starsi bratr Fred zemiel v roce 1981 na nasledky alkoholismu, kviili cemuz se Donald
Trump vyvaroval konzumaci alkoholu a cigaret. Trump pomdahal spravovat otcovo
rozsahlé portfolio bytovych projektd v newyorskych ctvrtich a vroce 1971 prevzal
kontrolu nad otcovou spolecnosti, kterou zahy piejmenoval na Trump Organization (BBC

2017).

Trump piesunul rodinny byznys z reziden¢nich jednotek v Brooklynu a Queensu do
nablyskaného Manhattanu, kde stdl za vznikem nejslavnéj$i nemovitosti spojené se
jménem Trump — Trump Tower na Paté Avenue. Trump mj. rozvijel hotely a kasina a
pohyboval se také v zabavnim priamyslu — od roku 1996 do roku 2015 byl majitelem
soutézi krasy Miss Universe, Miss USA a Miss Teen USA. V roce 2004 méla premiéru
reality show televizni stanice NBC The Apprentice (v piekladu Ucednik), ve které
ucastnici soutézili o manazerské misto v Trumpovych spolecnostech. Pofad, ve kterém
ucinkoval Trump, mél celkem cCtrnact sérii. Trump napsal nékolik knih a skrz vlastni
merchandising prodava vSe od kravat az po balenou vodu. Podle Forbesu ¢ini hodnota jeho
jméni 3,7 miliardy dolard, ackoli Trump opakované trval na tom, ze hodnota ¢ini 10

miliard dolari (BBC 2017).

Trump se tfikrat ozenil, jeho prvni Zenou se stala ¢eskoslovenska sportovkyné a
modelka Ivana Zelnickova. Narodily se jim tii déti, v roce 1990 podali zadost o rozvod.
Nasledna soudni bitva zaujala také bulvarni tisk. V roce 1993 se Trump oZenil s hereckou
Marlou Maplesovou a méli spolu dceru. V roce 2005 se pak Trump oZenil se svou

soucasnou manZelkou Melanii, par ma jednoho syna.

Trump vyjadiil prvotni z4jem o funkci prezidenta jiz v roce 1987, pfed volbami
v roce 2000 dokonce vstoupil do souboje o prezidentské kieslo jako kandidat reformni

strany, oficialnim kandidatem partaje se vSak nestal.”®

¥ Po roce 2008, kdy se prezidentského Gfadu ujal Barack Obama, se Trump stal jednim z Eelnych
predstavitell opozi¢niho hnuti tzv. ,birthers”, které zpochybnovalo, zda se Obama narodil ve Spojenych
statech americkych. Trump nakonec pii své prezidentské kampani od této aktivity ustoupil.
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2.4 Vyzkumné otazky a hypotézy

Cilem vyzkumu bude ziskat odpoveéd’ na nasledujici vyzkumné otazky a potvrdit,

nebo vyvratit predstavené hypotézy:

VO1: M¢l medialni z4jem o Donalda Trumpa v prubéhu sledovaného obdobi v textovém

zpravodajstvi v CTK setrvaly vzestup?
VO2: Které z vytyCenych tematickych kategorii ziskavaji pokryti v jednotlivych obdobich?

VO3: Zistava pomér pozitivné, neutralné¢ a negativné vyznivajicich ptispévka vici

Trumpovi stejny béhem celého obdobi, nebo se béhem doby proménoval?
VO4: Ktera témata vztahujici se k Trumpovi ziskavaji negativni konotace?

HI: Medidlni zijem o Donalda Trumpa bude postupem casu s blizicim se terminem

prezidentskych voleb stoupat.

H2: Mimo kategorii volebnich zalezitosti bude v brzké fazi prezidentské kampané
prevladat kategorie shrnujici kontroverzni Ciny spojené s Donaldem Trumpem a také
kategorie ohlasii a hodnoceni. S blizicim se terminem voleb naroste vyznam kategorie

vztahll s americkymi politiky a stranami.

H3: Pomér pozitivné, neutralné¢ a negativn¢ ladénych pfispévkad vici Trumpovi bude
v jednotlivych pfedvolebnich fazich piiblizné stejny. Vétsina zprav z produkce CTK bude
mit neutrdlni tonalitu, zpravy s negativnimi konotacemi pievazi nad zpradvami s pozitivnim

vyznénim.

H4: Zpravy v textovém zpravodajstvi CTK s negativnimi konotacemi budou pochazet

zejména z kategorie ohlasti a hodnoceni.
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3. Vyzkumna ¢ast
3.1 Kvantitativni obsahova analyza

Cast prace vénujici se kvantitativni obsahové analyze vyhodnocuje
kvantifikovatelna data, ktera se vztahuji ke zpravam v zahrani¢nim zpravodajstvi CTK,
V nichZ je zminéno jméno Donalda Trumpa. Diky agenturnimu archivu lze v infobance

CTK zjistit celkovy podet zpravodajskych obsaht a jejich jednotlivych typa.

Ve sledovaném obdobi vydala CTK celkem 2014 zpravodajskych sdéleni, v nichz
figurovalo jméno Donalda Trumpa. Z celkového poctu bylo 1836 zprav, 66 headlint,
33krat se jednalo o fleSe a 79krat o profily. Pomér zastoupeni jednotlivych typt
zpravodajskych sdéleni se ve Ctyfech analyzovanych obdobich pfili§ nelisi, zpravy maji

jasnou ptevahu.

Tabulka €. 1: Vyvoj medialniho zajmu v jednotlivych obdobich

vSe (od 18. 3. 2015 - 18. 3. 2015 - 4. 5. 2016 - 21. 7. 2016 10.11. 2016 -

obdobi 20. 1. 2017) 3.5.2016 20.7.2016 -9.11.2016 20.1.2017
celkem 2014 517 251 640 606
zpravy 1836 476 226 577 557
headliny 66 20 11 22 13
fleSe 33 6 7 13 7
souhrny 0 0 0 0 0
plany 0 0 0 0 0
deniky 0 0 0 0 0
aviza 0 0 0 0 0
profily 79 15 7 28 29
protext 0 0 0 0 0
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Autor predkladané prace vyuziva pouze jeden druh agenturniho obsahu, a to
zpravy. Vétsina dalsich utvard CTK neni pro G&ely této prace relevantni, protoze velmi
Casto obsahové pouze piedchdzeji samotné zpravé a Slo by tedy o opakovani stejnych
informaci. Ze stejného divodu je oCisténa mnozina zprav s vice verzemi a ponechana
pouze verzi nejnové&j§i. V piipads, kdy CTK vydala zpravu s pozndamkou ,,oprava®, zabyva
se tato prace pouze opravenou verzi tematicky totozného c¢lanku. Mnozina dat pro

obsahovou analyzu tim byla ziZena na celkovych 1454 zprav.
Kategorizace

Po piedbézném kodovani autor prace na zakladé obsaht zprav o Donaldu Trumpovi
definoval osm tematickych kategorii, pficemz kazdé kategorii pfidélil proménnou 1 az 8.
Cast analyzovanych zprav zahrnuje vice tematickych okruhii, takové zpravy jsou tedy

opatieny nékolika proménnymi. Neni proto identicky pocet zprav a kodu.

1. Volebni zalezitosti

Zakladnim ptedpokladem je, Ze nejvétsi Cast zpravodajstvi bude z hlediska
kategorizace primarné patfit do skupiny volebnich zalezitosti. Tato kategorie zahrnuje
texty zabyvajici se pruzkumy vetfejného minéni, ptfedvolebnimi debatami i vysledky
jednotlivych hlasovéani souvisejicich s prezidentskou volbou. Do kategorie jsou zafazeny
také zpravodajské obsahy, které se primarn€ vénuji jinym potencidlnim 1 redlnym
kandidatim na post prezidenta Spojenych statli americkych nez Donaldu Trumpovi a maji
souvislost s volbami, avSak v textu je Trumpovo jméno zminéno. Soucasti kategorie jsou
také texty o pfedvolebnich mitincich kandidath vcetn€ Trumpa 1 zéleZitosti ohledné

podpory a financovani a vedeni kampang.

2. Prezidentské pravomoci

Kategorie zahrnuje texty, které tematicky spadaji do kompetenci amerického
prezidenta a Vv nichz je dan prostor také nebo zejména Donaldu Trumpovi. Soucasti

kategorie jsou rovnéz texty vénujici se Trumpovi a prezidentské inauguraci.

3. Vztahy s americkymi politiky a stranami
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Do této kategorie spadaji texty, které riznymi zptsoby li¢i vztahy Donalda Trumpa
a americkych politikli a stran. Patfi sem texty obsahujici vyjadfeni Trumpa at' uz
k protikandidatim, ale také k Republikanské i Demokratické strané a jednotlivym

americkym politikiim.

4. Mezinarodni otazky a vztahy

Tato tematicka kategorie zahrnuje zalezitosti spadajici do mezinarodni politiky a
vztahii, vcetné textl obsahujicich vyjadfeni Trumpa k aktudlnim 1 nad¢asovym
mezinarodnim otazkam vztahujicim se kcizim zemim a jejich piedstaviteltim,

mezinarodnimu terorismu ¢i migracni krizi.

5. Ohlasy a hodnoceni

Prezidentska kandidatura Donalda Trumpa vyvolala pomérné bouilivé reakce,
jedna z kategorii tak shrnuje texty, v nichZ jsou obsazena veskera nazorova a hodnotici
vyjadieni smérovana k Trumpovi od ostatnich politikli, odbornikd, instituci, médii a

dalsich osobnosti a jednotlivych volict.

6. Kontroverzni ¢iny spojené s Donaldem Trumpem

Do této kategorie jsou zahrnuty kontroverzni vyroky Donalda Trumpa, ktery na
nich Caste¢né vystavél uspéch své kandidatury. Tematicky sem patii také kontroverzni
udalosti spojené s jeho prezidentskou kandidaturou jako napiiklad stiety pii jeho
predvolebnich mitincich nebo nasledné protesty po prezidentské volbé. Za kontroverzni
Jsou povazovany zejména takové vyroky, které svym nevybiravym obsahem vzbudily
rozruch, dale také vyroky, které se zakladaji na Trumpovych nepotvrzenych domnénkach

nebo o nichz se v samotnych analyzovanych textech hovofi jako o kontroverznich.

7. Trumpovo soukromi

Dana kategorie zahrnuje texty o soukromi Donalda Trumpa, tedy o jeho rodin¢ a
aktivitach jejich ¢lent, zplisobu Zivota, zdravotnim stavu, traveni volného Casu 1 majetku a

soukromych podnikatelskych projektech a finan¢nich zélezitostech.
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8. Jiné

Do kategorie ,,jiné™ jsou fazeny tematicky riznorodé texty, které nespadaji do
zadné z ptedchozich kategorii, ale je vnich zminéno jméno Trumpa, piipadné texty,
V nichz je Trumpovo jméno uvedeno jen pro doplnéni. Patii sem napiiklad texty o tom, ze
AmeriCanka vytvoftila z obii dyné karikaturu Donalda Trumpa nebo Ze byl ¢esky prezident

Milo$ Zeman ve svété piirovnan k Trumpovi.
3.2 Kvalitativni obsahova analyza

Kvalitativni analyza se nezamétuje pouze na Cisté pozitivistické pojeti vyzkumu,
protoze svou roli sehrava také prvek subjektivniho hodnoceni vyzkumnika. V této casti
kodovani jsou piifazovany K jednotlivym analyzovanym textim proménné, které vystihuji
vyznéni téchto zprav via¢i Donaldu Trumpovi. Pfifazovany jsou Vv kodovaci knize
nasledujici kody: koéd P pro zpravu s pozitivni tonalitou, kod Z pro zpravu s negativni
tonalitou, kod N pro zpravu s neutralnim zabarvenim a kéd A pro zpravu s ambivalentnim
vyznénim. Aby bylo mozno co nejvice objektivizovat tuto metodu, autor prace urcil
nasledujici kritéria pro pfisuzovani jednotlivych kodu. Zakladnim piedpokladem s ohledem
na poslani CTK je, e vétsina analyzovanych zprav bude mit neutrdlni povahu. Jako
pozitivni jsou oznateny zpravy, v nichz CTK dava prostor citacim jinych aktérd, ktefi
chvali Trumpovy kroky a vyjadiuji se vaci nému pozitivné nebo v ojedinélych piipadech
také v situaci, kdy CTK zjevné klade dfiraz na pozitivni skutecnosti. Analogicky postup je
zvolen pii hodnoceni zprav se zapornou tonalitou, tedy pfevazuji-li negativni vyjadieni
aktérti vi¢i Trumpovi, poptipadé pokud se CTK zaméiuje na negativni skute¢nosti. Pokud
se ve zpravé vyvazené vyskytuji citace jak se zapornou, tak pozitivni tonalitou, je dana

zprava hodnocena jako ambivalentné vyznivajici.

3.3 ReSeni

3.3.1 Prvni obdobi (18. 3. 2015 az 3. 5.2016)
V prvnim analyzovaném obdobi bylo na zaklad¢ diive popsanych kritérii zjisténo
v infobance CTK celkem 517 zpravodajskych obsahti, v nichz bylo zminéno jméno

Donalda Trumpa. Po o¢i$téni se mnoZina dat zuZila na 360 zprav.
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Zhruba dvaaSedesat procent z nich, coz Vv absolutnich hodnotach ¢ini 224 zprav,
tematicky nalezi do kategorie volebnich zalezitosti. Vyznamnou ¢éast zde tvofi texty
vénujici se primarné jinym kandidatim, a to napiiklad v souvislosti s oznamenim
kandidatury nebo pozd¢jsiho odstoupeni a Trumpovo jméno je zde zminéno spisSe
okrajové. Napiiklad dne 16. bfezna 2016 se v infobance CTK objevil text s titulkem
»Rubio vzdal boj o republikdnskou nominaci na prezidenta USA®, ve kterém se piSe, Ze
floridsky senator Marco Rubio odstoupil z nomina¢niho souboje republikdnt o Bily dim
poté, co ho v uternich primarkach v domovském staté porazil Donald Trump. Vyrazné
zastoupeni maji vramci této kategorie také texty upirajici pozornost na rozlicné
ptedvolebni prizkumy a vysledky jednotlivych stranickych primarek. Pfikladem mtize byt
zprava ze dne 15. bezna 2016 s titulkem ,,Trump vede v prizkumech na Florid¢, Rubiova
kampann mozna skon¢i“, ve které se uvadi Sance jednotlivych kandidati na zisk

devétadevadesati floridskych delegatt celostatni nomina¢ni konference.

Druhé nejpocetnéjsi zastoupeni v prvnim obdobi, které se zabyva pocatky
Trumpovy kampané a ndsledné 1 jeho uspéchy ve stranickych primarkach, méla kategorie
soustfedici texty o vztazich Trumpa s americkymi politiky a stranami. Zna¢na pozornost je
Vramci této kategorie veénovana vté dobé komplikovanému vztahu Trumpa a jeho
domovské Republikanské strany. Jako piiklad I1ze uvést zpravu ze dne 31. bfezna 2016
s titulkem ,,Trump se setkal s §é¢fem republikanti Priebusem®. Zprava odkazuje na to, Ze
mezi Trumpem a znacnou Casti vedeni strany panovalo jiZ mésice napéti kvili jeho
kontroverznim vyroklim na nejriznéj$i témata, v textu je vSak zminéno, Ze si Trump
setkani s §éfem republikanti Reincem Priebusem pochvaloval. Rada téchto textd z logiky
véci spada také do kategorie volebnich zalezitosti, nebot’ se vyskytuji zpravy, v nichz
Trump komentuje ¢innost svych prezidentskych protikandidati v ramci ptedvolebnich
mitinkGi ¢i debat. V téchto pfipadech jsou tedy zpravdm pfidéleny dva kody, které
pokryvaji celkové primarni vyznéni zpravy. Kuptikladu dne 25. dubna 2016 byla
v infobance CTK zvefejnéna zprava opatiena titulkem ,,Cruz s Kasichem uzavieli dohodu
proti favoritovi Trumpovi®, ve které se pise, Ze rivalové v souboji o republikanskou
nominaci na volbu prezidenta USA Ted Cruz a John Kasich uzavfeli dohodu, ze se v
nadchézejicich primarkdch zaméti kazdy na jiny stat s cilem dosahnout toho, aby Donald
Trump neziskal potfebny pocet delegati k automatické republikanské nominaci do boje o

Bily dim, pficemZz Trump se svymi spolupracovniky jejich aktivitu odsoudil. Do této
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kategorie celkové spadd zhruba ctvrtina vSech analyzovanych texti daného obdobi,

ptesnéji 91 zprav.

Kategorii s tfetim nejvyssim poctem zafazenych textl je sekce vénujici se ohlasim
a hodnocenim. Patii sem pfiblizné Sestina zprav z prvniho obdobi. Nejvétsi podil zde maji
ohlasy a hodnoceni ze strany americkych politikii véetné¢ tehdejsiho prezidenta Baracka
Obamy, objevuji se vSak i texty, které zdanlivé nemaji souvislost s prezidentskymi
volbami, jako je napfiiklad text o udélovani filmovych Zlatych globa, avsak je v nich
zminéno (pfevazné negativni) hodnoceni Trumpovych vyrokli i kandidatury obecné.
Vétsing textl spadajici do této kategorie je pfifazen jesté jeden kod v zavislosti na tom,
¢emu se obsah primarné vénuje. Jde napiiklad o situace, kdy se text vénuje predvolebnim
prizkumim a soucasné je vném poskytnut prostor pro vyjadieni protikandidati vici
Trumpovi. Jedna se napiiklad o text v infobance CTK ze dne 16. tnora 2016 s titulkem
,Byvaly prezident Bush podpotil v kampani svého bratra®, v némz je uvedeno, ze byvaly
americky prezident George Bush podpofil v pfedvolebni kampani svého mladsiho bratra

Jeba Bushe a zaroven mj. vyzval volice, aby odmitli uto¢né vylevy Donalda Trumpa.

Pfiblizn¢ stejné mnozstvi textll pak nasledné lze v prvnim vyzkumném obdobi
zatadit do tfech dalSich kategorii — prezidentské pravomoci, mezinarodni vztahy a
kontroverzni ¢iny spojené s Donaldem Trumpem. Z celkového mnozstvi zprav ma kazda
z nich podil okolo deseti procent. Z hlediska kategorie sumarizujici texty o prezidentskych
pravomocech se zde objevuji zpravy, v nichZ Trump poskytuje své stanovisko k ¢innosti
tehdejsi exekutivy a nastiniuje vlastni feSeni. Jako ukazku lze uvést zpravu ze dne 28. zaii
2015 stitulkem ,,Trump chce v pfipadé zvoleni vyrazné snizit lidem i firmam dané“.
Kategorie prezidentskych pravomoci se v tomto analyzovaném obdobi ve vétSin€ piipada
prekryva s kategorii mezinarodnich vztaht. Obsahem textl totiz jsou zaleZitosti tykajici se
pusobeni USA v NATO a zahrani¢nich misich nebo vyhoStovani uprchlikli zpét do jejich
domovin. Napiiklad dne 21. bfezna 2016 vysla zprava s titulkem ,,Podle Trumpa by USA
mély snizit svoje vydaje do NATO®. Vyraznym tématem byly také Trumpovy vyroky o
zakazu vstupl muslimi na americkou ptidu — zde musi byt pridéleny tfi kody, nebot’ se tato
zalezitost dotykéd jak kategorie mezinarodnich vztahil, tak prezidentskych pravomoci i

kategorie o kontroverznich ¢inech. Trumpova prohlaSeni totiz vyvolala znacné
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kontroverzni reakci napii¢ spole¢nosti.?’ Do kategorie kontroverznich &ini je zatazena také
¢ast Trumpovych aktivit na socialnich sitich a dale jeho nevybiravé vyroky a urdzky na
adresu zen. Napftiklad dne 8. srpna 2015 byla zvetejnéna zprava s titulkem ,,Trump tvrdi,
ze na n¢j moderatorka utocila proto, Ze menstruovala®. V textu se uvadi, ze moderatorka
stanice Fox News Megyn Kellyova se Trumpa vyptavala na jeho urdzky vaci zenam.
Trump dospél k zavéru, ze pii televizni debaté na néj moderatorka tutocila proto, ze

menstruovala.

Nejméné pocetné zastoupeni maji v prvnim analyzovaném obdobi kategorie
vénujici se Trumpové soukromi a déle kategorie ,,jiné“. Vyskytuji se texty mapujici
Trumpovo osobni jmeéni, jeho podnikatelskou ¢innost nebo o tom, ze nosi zbran, tedy texty
nalezici do kategorie oznacované jako Trumpovo soukromi. Navzdory snahdm o peclivou
kategorizaci, at’ uz jde o definici a obsahové fazeni jednotlivych kategorii, nalezi né€kolik
textll do kategorie ,,jiné“. V piipad¢ ivodniho zkoumaného obdobi jde naptiklad o texty o
tom, ze Americanka vytvoftila z obii dyné karikaturu Donalda Trumpa nebo text zmifujici

se o problémech letadla s Trumpem, které muselo kvili zavadé na motoru nouzové pristat.

Graf ¢. 1: Tematicka skladba (1. obdobi — 18. 3. 2015 az 3. 5. 2016; absolutni hodnoty)
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2 Trump vyjadfoval neochv&jnou divéru ve svou kompetenci, opakované tvrdil nejen to, Ze usp&je ve viech
svych vytyéenych programovych zalezitostech, ale ze by mohl vyfesit problémy naroda. Navic definoval své
cile z hlediska prava a poradku. Vyjadtil odpor viéi nelegalnimu ptistéhovalectvi a slibil, ze deportuje
jedenact milionti neregistrovanych pfist€éhovalct. Ujistil volie, Ze zastavi nasilné zlo¢iny v Chicagu do
jednoho tydne. Slibil, Ze zavfe ,kfivou Hillary*. Rekl, Ze jako outsider by nemohl byt korumpovan
zpusobem, ktery je typicky pro konvencni politiky a Ze jim vypusti bazinu. Na republikanském shroméazdéni
znovu zopakoval spolecné téma ze své primarni kampané, Ze ,,rano po inauguraci se Americané konecné
probudi v zemi, kde jsou prosazovany zakony Spojenych stati. Trump se chlubil tim, ze se diky tvrdé praci
a dovednostem a intelektu stal miliardafem (Fortunato, Hibbing a Mondak 2018: 10).
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Z hlediska tonality zprav jich bylo osmdesat procent ohodnoceno jako neutralnich.
V priméru témeét kazda patd zprava méla v daném obdobi vi¢i Trumpovi negativni
konotace. Jedna se zejména o Trumpovy nevybiravé komentdie vi¢i zenam, potiZe
vV Republikénské stran¢ spojené s odporem vu¢i Trumpovi a negativni reakce na jeho
prohlaseni o uprchlicich a muslimech, ale také fadu dalSich jednotlivosti, které neliily
Trumpa v idedlnim svétle. Z hlediska kategorii méla nejvetsi pocet prispévkil s negativni
tonalitou kategorie ohlasti a hodnoceni, ve které méla negativni konotace téméf tfetina
zatfazenych piispévki, a kategorie kontroverznich Cinti, kde se jednalo o zhruba Ctyficet
procent negativné naladénych piispévku. Relativné casta byla negativni tonalita 1 U
ptispévkl spadajicich v ramci kodovani do kategorie vztahli s americkymi politiky a

stranami, konkrétné u 14 z 91.

Jen minimu texti, konkrétné ctyfem z celkovych 360, pfisoudil autor prace
pozitivni tonalitu. Napiiklad dne 18. zafi 2015 se v infobance CTK objevila zprava
s titulkem ,,Trump se v ptipad¢ zvoleni chce vzdat prezidentského platu®. Stejny pocet
text ziskal ambivalentni hodnoceni. Jednim z nich je text ze dne 1. bfezna 2016 s titulkem
»Politico: Otazky a odpovédi k Trumpovym prvnim sto dnim v afadu®, ve kterém je dan
prostor pozitivnim i negativnim predikcim vyvoje potencidlniho Trumpova pocinani ve

funkci prezidenta.

Graf ¢. 2: Emocialni zabarveni (1. obdobi — 18. 3. 2015 az 3. 5. 2016)
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3.3.2 Druhé obdobi (4. 5. 2016 az 20. 7. 2016)

Ve druhém analyzovaném obdobi jiz bylo takika jisté, Ze se Donald Trump stane
kandidatem Republikdnské strany na post prezidenta USA. Pocet text, ktery byl
v infobance CTK na zakladé diive uvedenych postuptl vyfiltrovan, byl poloviéni ve
srovnani s prvnim obdobim. To je ale vzhledem k vyrazn¢ krat§imu obdobi pochopitelné a
pti pfipadném srovnani mnozstvi zprav na jednotlivé dny v danych obdobich je ziejmé, ze
S Trumpovym uspéchem ve stranickych primarkach a blizici se prezidentskou volbou

mnozstvi zpravodajskych obsahti o Trumpovi nartstalo.

Prakticky stejné zastoupeni jako v pfedchozim analyzovaném obdobi meéla
kategorie volebnich zalezitosti. Kod této kategorie byl pfifazen k bezmala dvéma tietindm
feSenych textll. Znacnd cast ptispévkil zaméfuje primarni pozornost na volebni prizkumy a
zpusob vedeni pfedvolebni kampané Donalda Trumpa a Hillary Clintonové. Napiiklad dne
13. kvétna 2016 byl v infobance CTK zvefejnén text s titulkem ,,Trump zadina vybirat
penize na kampan od velkych darci®, ktery se zaobira tim, ze Donald Trump zaciné shanét
penize od politickych sponzorti, ackoli béhem dosavadniho klani o stranickou nominaci
opakované zdiraznoval, Ze si kampan financuje ze svého, takze jako prezident nebude

nikomu vdécény.

Priblizné ¢tvrtina textli spadd do kategorie vztahti s americkymi politiky a stranami.
Texty se zamé&fuji na to, jak Trump ziskdval jen pozvolna podporu Republikanské strany a
néktefi vlivni ¢lenové strany ho odmitali podpofit, roste pocet zprav zabyvajicich se
vztahem Trumpa a Clintonové. V Gvodni fazi se vtextech objevovaly dozvuky
neuspéSnych ostatnich kandidati, ktefi ukoncovali své kampané. Dvaatficeti z celkovych
tiiactyficeti prispévku fazenych do této kategorie byl v kodovaci knize zaroven pfifazen
kod 1, ktery znadi, ze tyto piispévky mély také ptimou souvislost s volebnimi zalezitostmi,
coz lze dolozit na piikladu textu ze dne 22. Cervna 2016 s titulkem ,,Trump osocil

Clintonovou z korupce a politické neschopnosti®.

Ve druhém sledovaném obdobi byla tieti nejvice zastoupenou kategorii skupina
textll vénujici se prezidentskym pravomocem. Této tematické oblasti se vénoval pfiblizné
kazdy osmy text, zatimco v prvnim obdobi to byl téméf dvanacty prispévek. V Case pred
zvolenim Donalda Trumpa do pozice oficialniho republikdnského kandidata na prezidenta

tak pocet textli feSici zalezitosti z oblasti prezidentskych pravomoci narostl. Texty z této
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sekce se zamétovaly na vybér nejblizsich spolupracovnikli a potazmo viceprezidenta po
pfipadném tuspéchu ve volbach, z programovych zalezitosti Slo o Trumpovy predstavy o

hospodaiské politice, feseni problematiky muslimti a obsazeni klicovych instituci.

Naopak vyznamné mensi zastoupeni méla kategorie ohlasti a hodnoceni, ktera byla
vyuzita k zafazeni jen u zhruba deseti procent zprav, zatimco v prvnim obdobi to bylo vice
nez Sestnact procent. Prostor pro hodnoceni Trumpa je dan prevazné politikiim, jako
kupftikladu v textu ze dne 6. Cervence 2016 s titulkem ,,Clintonova oznacila svého rivala
Trumpa za podnikatelskou ostudu®, ve zpravodajstvi CTK se objevuji také komentafe
médii v pfevazné vétsing kritizujicich prezidentského kandidata. Podobné mnozstvi zprav
se vénovalo zalezitostem spadajicim do mezinarodnich vztahd. Trump se vyjadfoval

k Brexitu, Evropské unii, KLDR, NATO i mezinarodnimu terorismu.

Kategorie kontroverznich ¢inli byla z procentudlniho hlediska ve druhém obdobi
vyrazné¢ méné zastoupena nez v prvnim. Ze 182 textd jich do této kategorie pfipadlo jen
Sest — jednim z nich je text ze dne 13. ervna 2016 s titulkem ,,Trump hodla sabotovat list
The Washington Post, je pry necestny®, ve kterém se piSe, Ze volebni §tab Donalda Trumpa
nebude vydavat novinafskou akreditaci pro reportéry listu The Washington Post, ktefi si
pry pocinaji neprofesiondln€, a zminén je fakt, ze Trump se spolu se svym tymem uz
nekolikrat dostal do sporu s americkymi novinafi. Zatimco v prvnim obdobi byla tato
kategorie cCtvrtou nejcastéjSi, v druhém obdobi byla zastoupena nejméné. Zejména

Trumpovy vyroky nevzbuzovaly takové kontroverze jako diive.

Vice pfispévki tematicky nalezelo i1 do kategorie Trumpova soukromi, obsahové
sem patfily pfispévky zejména o finan¢nich zaleZitostech a pozornost byla zaméfena také
na Trumpovu manzelku Melanii. Naptiklad v textu ze dne 13. kvétna 2016 s titulkem
»Irump chce zvefejnit své daflové pfiznani aZ po auditu® je zminén Trumptliv postoj ke
zvefejiiovani danovych pfiznani, kterym se 1iSil od ostatnich prezidentskych kandidati 1
z minulosti. Cast&ji nez v prvnim obdobi bylo potieba zatadit piispévek do kategorie
,Jiné“, a to i z toho divodu, Ze se v tomto ¢ase udaly utoky stielci v Orlandu a Dallasu,
které se tematicky nehodi do zZadné z urcenych sekci, v textech se vSak objevuje Trumplv

komentaf.
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Graf ¢. 3: Tematicka skladba (2. obdobi — 4. 5. 2016 aZ 20. 7. 2016; absolutni hodnoty)
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Z hlediska tonality pfispévkdl jich bylo tentokrat ctyfiaosmdesat procent
neutralnich. Témét ctrnact procent piispévkil obsahovalo negativni tonalitu vi¢i Trumpovi,
coz je méné nez v prvnim obdobi. Negativni konotace se objevovaly zejména ve zpravach
zatazenych do kategorie volebnich zalezitosti, vztahl s americkymi politiky a stranami a
také ohlasti a hodnoceni. Ptikladem je text z 12. ¢ervna 2016 s titulkem ,,Republikanské
darce pobufuje ocekavana nominace Trumpa®, vnémz se piSe, ze skupina piednich
republikdnskych sponzorii ostfe nesouhlasi s o¢ekdvanou nominaci Donalda Trumpa do
listopadovych prezidentskych voleb. Nekteti z nich oznacuji newyorského magnata za
rasistu a demagoga a chtéji jeho nominaci predejit. Nékterym negativné vyznivajicim
ptispévkim byly v ramci kédovani ptridéleny dva nebo dokonce i tfi kédy, coz je pro
ilustraci ptiklad ¢lanku ze dne 11. ervna 2016 s titulkem ,,Romney nebude volit Trumpa,
§ifil by podle ného rasismus®, ktery obsahové zapada do ti vyty¢enych kategorii. Zadné
zpravé nebylo pfifazeno pozitivni zabarveni vici Trumpovi, tfi zpravy jsou hodnoceny
jako ambivalentni. Jednou z nich je zprava z 30. kvétna 2016 opatiena titulkem ,,Veterani v

USA maji podle Trumpa horsi péci nez piist¢hovalci®, kdy Trump opét tvrde kritizoval
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nelegélni pfist¢hovalce a podle ng 1 piili§ benevolentni pfistup ufadi k nim.
Ptist¢hovalcim se podle Trumpa dostava lepsi péce nez vojenskym veteraniim, pficemz

uvedl, Ze nedopusti, aby se tak délo 1 nadale.

Graf ¢. 4: Emocialni zabarveni (2. obdobi — 4. 5. 2016 az 20. 7. 2016)
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3.3.3 Treti obdobi (21. 7. 2016 — 9. 11. 2016)

Tieti vyzkumné obdobi mapuje periodu mezi definitivnim zvolenim Donalda
Trumpa na post kandidata Republikdnské strany pro prezidentskou volbu a jeho vitézstvim
ve volbach. Oproti druhému obdobi bylo vyfiltrovano trojnasobné mnozstvi textii. Casové
obdobi je o piiblizné o polovinu delii nez pedchozi, zajem CTK o americké prezidentské

volby s blizicim se volebnim tterym podle o¢ekavani rapidné nardstal.

V ramci kategorizace méla znovu nejveétsi zastoupeni kategorie volebnich
zaleZitosti, jejiz kod byl piifazen 300 textim z celkovych 461. V Givodu této analyzované
doby se jednalo zejména o texty informujici o nominacnich sjezdech, pribézné pak byly
zvetejiiovany zpravy o predvolebnich prizkumech a zptusobu vedeni prezidentské
kampané i predvolebnich debatich. Rada textdi se primarné zaméfovala na Hillary
Clintonovou, avsak v textu bylo Trumpovo jméno zminéno. Jako ptiklad Ize uvést text
z 23. Cervence 2016 s titulkem ,,Clintonova si za viceprezidenta vybrala sendtora Tima
Kainea“. Ve finalni fazi obdobi se do této kategorie fadi mj. desitky textd o volebnich

vysledcich a pritbéhu voleb.
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Znovu piiblizné cCtvrtina analyzovanych texti spadd do kategorie vztaht
s americkymi politiky a stranami. Prioritné v nich eskaluje vztah Trumpa a Clintonové,
pozornost je upfena také na vnitrostranické rozepte v Republikanské strané, ve které
v uréitych fazich znovu silil odpor vic¢i Trumpovi. Kupiikladu v textu ze dne 6. srpna 2016
s titulkem ,,Trump nakonec podpofil Ryana a McCaina do Kongresu“ je uvedeno, ze
Trump podpofil ptfedni Cinitele strany, ktefi kandiduji ve volbach soubézné s
prezidentskymi do Kongresu. Jde pfedevSim o piedsedu Snémovny reprezentantli Paula
Ryana a vlivného senatora Johna McCaina, kterym podporu pivodné odmital, protoze byli

vici nému podle jeho nazoru prilis kriticti.

Ve tfetim analyzovaném obdobi narostl podil zprav nélezicich do kategorie ohlast
a hodnoceni, kterych bylo 95 z celkovych 462 texti. ZvySend koncentrace vyuzivani této
sekce byla zjisténa v pribéhu celého sledovaného tseku. Prostor vyjadfit se k Trumpovi
byl dan jak americkym osobnostem vefejného Zivota, tak naptiklad evropskym politickym
predstavitelim. Déle se texty z této sekce zabyvaly hodnocenim kampané i debat ze strany
médii. Vyznamny ndarast pifispévkll zaznamenala ve tfetim obdobi také kategorie
kontroverznich ¢inli, pfiCemZ $lo zejména o riiznorodé Trumpovy vyroky na adresu
Clintonové nebo migranti. Trump také poboufil vyrokem o uplatnéni prava na zbrang.
Napiiklad dne 30. zai{ 2016 byla zvefejnéna v infobance CTK zprava s titulkem
,Prezidentskou kampani v USA dél hybe kauza byvalé miss* tykajici se toho, ze Trump

znovu slovné napadl byvalou kralovnou krasy Alicii Machadovou.

Témét desetina zprav byla v ramci kodovani zafazena do kategorie Trumpova
soukromi, 1 tady Ize tedy oproti predchéazejici dobé pozorovat nartst. Texty se tykaly mj.
Trumpovy dcery Ivanky a manzelky Melanie, Trumpovy finan¢ni situace, jeho diivé;si
podnikatelské ¢innosti a zpisobu Zivota. Piikladem této kategorie v analyzovaném obdobi
je zprava ze dne 10. fijna 2016 s titulkem ,Kasino Taj Mahal, které kdysi patiilo

Trumpovi, ukoncilo provoz*, kterd se tyka i Trumpovy role v hazardnim byznysu.

Mensi zastoupeni oproti predchazejicim obdobim méla kategorie prezidentskych
pravomoci. Mezi tématy, ktera obsahové spadaji do kompetenci amerického prezidenta, se
objevovalo uz také planované personalni obsazeni vrcholnych politickych posti a

programové zalezitosti souvisejici s vykonem prezidentské funkce. Zprava ze dne 19. fijna
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2016 s titulkem ,,Trump chce omezit mandat poslanct Kongresu® uvadi, ze v ptipad¢

zvoleni do funkce by se Trump zasadil o omezeni délky ptisobnosti ¢lentt Kongresu.

Témet totozné mnozstvi textl lze zatradit do kategorie mezinarodnich vztahil.
Pozornost byla znovu upiena zejména na Trumpovu kritiku Clenskych stath NATO za
jejich nizké vydaje na obranu a bezpecnost a vztahy s Ruskem, nebot” Trump zaujimal
zcela odlisné stanovisko k sankcim vici Rusku, Kremlu a potazmo Vladimiru Putinovi,
nez jeho volebni soupetka z Demokratické strany Hillary Clintonova, ktera byla zarytou
odpurkyni Ruska a sblizovani vztaht.”? Tématem byl v daném obdobi i mezinarodni
terorismus a Islamsky stat a také [ran. Mensi podet textdi s Trumpovym komentiiem se
vénoval Kub¢& a izraelsko-palestinskym sporim. Tematicky pestra byla ve tfetim

analyzovaném obdobi kategorie ,,jiné".

Graf ¢. 5: Tematicka skladba (3. obdobi — 21. 7. 2016 az 9. 11. 2016; absolutni

hodnoty)
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21 A&koli ruska média nedavala americkym volbam piili§ Gasu a prostoru, pravideln& se v nich objevovaly
nékteré zpravy o Trumpovych uspéSich, vétSina odkazii méla tendenci byt pozitivni, byt ne prehnané
nadSenych. Poté, co byl Trump oficialné jmenovan jako kandidat Republikanské strany, stala se medialni
podpora ve prospéch Trumpa v Rusku jesté zietelngjsi (Slutsky a Gavra 2017: 334).
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Témét sedmdesati procentim piispévki pfifadil autor prace pii hodnoceni jejich
tonality neutralni postoj. Co se zprav s negativni tonalitou vici Trumpovi tyce, ve tieti fazi
jich bylo zjisténo 111 z celkovych 462, coz je vyrazné vice nez v piedchozich obdobich.
Negativni konotace vici Trumpovi si vyslouzily ¢lanky napfi¢ vSemi vytyCenymi
kategoriemi. Nejvice negativnich konotaci obsahovala kategorie ohlast a hodnoceni, kde
se vyskytly u zhruba dvou tfetin prispévkl fazenych do této sekce. Jako ptiklad lze pouzit
zpravu ze dne 5. srpna 2016 s titulkem ,,Byvaly §éf CIA: Trump je hrozbou pro narodni
bezpecnost®. Byvaly feditel Ustiedni zpravodajské sluzby (CIA) Michael Morell v textu
podotkl, Ze Trump je nejen zcela nekvalifikovany pro vykon tfadu prezidenta Spojenych
statti, ale byl by i nebezpeCnym vrchnim velitelem. Ztextl fazenych do kategorie
volebnich zalezitosti mélo negativni nadech vici Trumpovi témet dvacet procent zprav a
v kategorii vztahti s americkymi politiky to byla téméf jedna tietina zprav. Nadprimérné
mnozstvi textd s negativni konotaci, konkrétné ptes pétactyficet procent, bylo v kategorii
Trumpova soukromi, v kategorii kontroverznich ¢ind to bylo ptfes dvaactyficet procent

prispévk.

Naopak men$i mnozstvi zprav s negativni konotaci bylo zjisténo Vv kategorii
mezinarodnich vztahli, a to jen okolo deseti procent, a v kategorii prezidentskych
pravomoci, kde slo o jedinou zpravu. Pozitivni tonalita byla pfifazena k sedmi piispévkim
z celkovych 462, jednim z nich byl text ze dne 19. srpna 2016 s titulkem ,,Trump upravuje
slovnik, omluvil se za nevybiravé vyroky*. Zprava poukazuje na to, Ze Trump pfipustil, Ze
nékteré jeho vyroky mohou voli¢e popudit a zplsobit jim bolest. Vyjadril litost a fekl, Ze
sva kontroverzni slova pronaSi pod vlivem "vzruSenych debat". Ambivalentné bylo
hodnoceno 24 texti, a to prevazné z kategorii volebnich zélezitosti a ohlasti a hodnoceni.
Piikladem je zprava ze 17. srpna 2016 s titulkem ,,Trump hajil policistu, ktery zasttelil

éernocha v Milwaukee*.
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Graf ¢. 6: Emocialni zabarveni (3. obdobi — 21. 7. 2016 az 9. 11. 2016)
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3.3.4 Ctvrté obdobi (10. 11. 2016 az 20. 1. 2017)

Ctvrté vyzkumné obdobi mapuje &as po vitézstvi Trumpa v prezidentskych volbach
az do slavnostni inaugurace, pii které se oficialn¢ stal prezidentem USA. Z hlediska
kategorizace se dana faze 1isi od ptredchozich. Pii kodovani bylo nejvétsi mnozstvi textl
zatazeno do sekce prezidentskych pravomoci, jednalo se o vice nez Ctyficet procent vSech
textll. Texty se zamétfovaly na predavani prezidentské moci, ocekavané prvni Trumpovy

kroky ve funkci prezidenta a také informace tykajici se prezidentské inaugurace.

Druhou nejvyuzivanéjsi sekci byla kategorie mezinarodnich otazek a vztahi, do
které bylo zatazeno bezmala tfiadvacet procent ptispévki. Tématem byly udajné hackerské
utoky ze strany Ruska, vliv Ruska na americké volby a potazmo vztah Trumpa k Rusku,
dale se agenda zaméfovala na mezinarodni dohody a spolupraci a vztah ke kli¢ovym

o o o 22
zahrani¢nim partnerim 1 nepfatelim USA.

22 Néktefi vyzkumnici (srov. Slutsky a Gavra 2017: 334) uvadi, Ze Ize konstatovat, ze diskurz pouzivany
v ruskych médiich ohledné¢ Donalda Trumpa mél vSechny pottebné typologické vlastnosti propagandy.
Média svazana s Kremlem podle nich v dobé americké prezidentské kampané aktivné podporovala Trumpa a
zameérn¢ vytvarela jeho ptiznivy obraz. Diskurz mél propagandistickou povahu v podobé¢ ideologického
zkresleni, tendencni pozice aktérd, formovani stabilnich obrazii pratel a neptatel a pozitivnich projekci
budoucnosti, zatimco minulost a sou¢asnost byla spojena s negativnimi projekcemi (tamtéz: 343). Trump byl
licen jako jediny souCasny americky politik, ktery je naklonén k Rusku a je pro uznani anexe Krymu a
napraveni vztaht s ruskym prezidentem Vladimirem Putinem.
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Tteti nejpocetnéjsi sekci byla kategorie vztahli s americkymi politiky a stranami.
Texty se zamétovaly mj. na vztah dosluhujiciho prezidenta Obamy a Trumpa a vybér
kandidati do vysokych politickych funkci. V obdobi bezprosttedné¢ po volbach uz je
logicky nizsi pocet zprav tfazeny do kategorie volebnich zalezitosti, nicmén¢ i tak se jich
Vv této sekci nastiadalo tiiasedmdesat, coz je zhruba Sestnéct procent vSech textl v obdobi.
Obsahoveé sem spadaji texty zamétujici pozornost na volebni vysledky a udalosti a ¢iny
bezprostiedné spjaté s volbami. Jedna se napiiklad o text ze dne 12. prosince 2016
s titulkem ,,Soud v Pensylvanii odmitl navrh na pfepocitani volebnich hlast*, ve kterém je
feSena zéadost prezidentské kandidatky Jill Steinové o piepocitani hlasit odevzdanych v
listopadovych prezidentskych volbach a o kontrolu elektronickych hlasovacich zafizeni,

¢emuz soud nevyhovél.

Oproti ptedchozimu obdobi poklesl pocet zprav tfazenych do kategorie ohlasii a
hodnoceni. Do této sekce ptipadlo ¢trnact procent analyzovanych textl. Prostor byl dan
predevsim komentafim vyznamnych postav amerického vefejného zivota a zahrani¢nim

politikim.

V priméru témét kazdy desaty ptispévek byl vramci kodovéani zatfazen do
kategorie Trumpova soukromi. Spadaji sem zalezitosti tykajici se role Trumpovy rodiny
v mocenskych strukturach a vlivu jednotlivych c¢lenti na rozhodovaci procesy, ale i
ptipadného stietu zajml Trumpa s ohledem na jeho bohaté podnikatelské portfolio. Tato
problematika je feSena v textu ze dne 25. prosince 2016 s titulkem ,,Trump rozpusti svou
dobroc¢innou nadaci kvili moZnému stfetu z4jma*, ve kterém je zminovano, ze Trump
nafidil vedeni nadace Donald J. Trump Foundation k pfijeti kroki k jejimu rozpusténi, aby
se vyhnul stfetu zajmd. Nejméné zastoupenou byla v poslednim sledovaném obdobi

kategorie kontroverznich ¢ind spojenych s Trumpem.
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Graf ¢. 7: Tematicka skladba (4. obdobi — 10. 11. 2016 az 20. 1. 2017; absolutni
hodnoty)
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Z hlediska hodnoceni tonality pfispévkl viici Trumpovi bylo nejvice neutralnich
textt. Oproti predchozimu obdobi poklesl pocet textli s negativnimi konotacemi, kterych
bylo necelych dvanact procent ze vSech sledovanych ptispévka v dané fazi. Nejveétsi pocet
negativné ladénych prispévkl byl zaznamenan v kategorii kontroverznich ¢inti, kde jich
bylo pfes padesat procent, a v kategorii ohlasti a hodnoceni, ve kter¢é méla zaporné
konotace zhruba pétina ptispévki. Jako piiklad zpravy s negativnimi konotacemi v tomto
obdobi Ize uvést text ze dne 16. prosince 2016 s titulkem ,,Donald Trump prodéava clenské
karty pro ptiznivce, nikdo nevi pro¢*, ve kterém je zminéno, ze vyhody ¢lenstvi jsou stejné
nejasné jako v ptipadé ¢lenskych karet, které se prodavaly v ramci Trumpovy piedvolebni
kampané. Prili§ se naopak oproti diivéjSku nelisil pocet pozitivné ladénych zprav vici
Trumpovi, kterych bylo osm. V infobance CTK se naptiklad dne 20. ledna 2017 objevila
zprava s titulkem ,,Lidé ve Washingtonu pii Trumpové projevu propukali v jasot*. Sest

zprav bylo ohodnoceno jako ambivalentni.
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Graf ¢. 8: Emocialni zabarveni (4. obdobi — 10. 11. 2016 az 20. 1. 2017)
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3.3.5 Medialni zdjem

Medialni zajem o Donalda Trumpa mél v prubéhu sledovaného obdobi v textovém
zpravodajstvi v CTK setrvaly vzestup. Vzhledem k tomu, Ze autor prace rozdélil celé
vyzkumné obdobi do nékolika etap na zékladé prelomovych momentl v prezidentské
kampani a jednotliva obdobi tak maji rozdilnou délku, neni samotny pocet zprav
Vv jednotlivych obdobich relevantni k zodpovézeni dané otazky. Snadno vse lze vypocitat
primémy podet sdéleni v infobance CTK na jeden den v daném obdobi a tyto hodnoty
navzajem porovnat, pficemz z vysledki je ocividné, Ze medidlni zadjem o Donalda Trumpa
S blizicim se terminem prezidentskych voleb stoupal. Tento vzestup pokraoval az do

zaveéru vyzkumného obdobi, ktery tvoftila prezidentskd inaugurace.

Tabulka €. 1: Primérny denni pocet sdéleni s vyskytem jména ,,Donald Trump*

v infobance CTK

Obdobi Primérny denni pocet
18. 3. 2015 az 3. 5. 2016 1,25
4.5.2016 az 20. 7. 2016 3,22
21.7.2016 az 9. 11. 2016 571
10. 11. 2016 az 20. 1. 2017 8,42
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V ptipadé, ze se zaméfime pouze na zpravy, které byly analyzovany v ramci této
prace, dospéjeme rovnéz k zjisténi, ze pocet zprav, v nichz figurovalo jméno Donalda

Trumpa, v jednotlivych obdobich neustéle nartstal.

Tabulka €. 2: Prumérny denni pocet zprav s vyskytem jména ,,Donald Trump*

v infobance CTK

Obdobi Pramérny denni pocet
18. 3. 2015 az 3. 5. 2016 0,87
4.5.2016 az 20. 7. 2016 2,33
21.7.2016 az 9. 11. 2016 4,12
10. 11. 2016 az 20. 1. 2017 6,34

3.3.6 Shrnuti

V obdobich, ktera predchazela prezidentské volbé v USA, méla nejvétsi zastoupeni
vramci kodovani kategorie volebnich zalezitosti, do které mimo jiné spadaly texty
zabyvajici se priizkumy vetejného minéni, predvolebnimi debatami i vysledky jednotlivych
hlasovani souvisejicich s prezidentskou volbou. Do kategorie byly zafazeny také
zpravodajské obsahy, které se primarné vénuji jinym potencialnim i redlnym kandidatim
na post prezidenta Spojenych statii americkych nez Donaldu Trumpovi a maji souvislost s

volbami, avSak v textu je Trumpovo jméno zminéno.

Zajimavé je pozorovat vyvoj zastoupeni dalSich vyty¢enych tematickych kategorii
V jednotlivych obdobich. Vyraznou pozornost si ve zpravodajstvi CTK napti¢ celym
analyzovanym obdobim vyslouzily Trumpovy vztahy s americkymi politiky a stranami.
Zejména v vodu Trumpovy prezidentské kampané byl diraz ve zpravodajstvi CTK
kladen také na ohlasy a hodnoceni vii¢i Trumpovi. V mezidobi od uspéchu ve stranickych
primarkach do definitivniho potvrzeni Trumpa jakoZto kandidata Republikdnské strany na

post prezidenta USA sice podil texti veénujicich se ohlasim a hodnocenim zeslabl,
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v dal$im obdobi s blizicim se terminem prezidentskych voleb vSak tato tematicka kategorie

znovu ziskala na pozornosti.

Pfiblizn¢ stejnda mira pozornosti jako volebnim pravomocem byla v textech, ve
kterych vystupoval Donald Trump, ve vSech obdobich pfed prezidentskymi volbami
vénovana mezinarodnim otdzkam a vztahtim. V obdobi tésné pted prezidentskymi volbami
sice podil této kategorie oproti pfedchozim obdobim mirn¢ poklesl, po vitézstvi Trumpa ve
volbach vsak jeji vyznam opét narostl. Opacny vyvoj byl zaznamenan v Kategorii
zamétujici se na Trumpovo soukromi, kterd méla nejvétsi podil pravé v obdobi pied

prezidentskymi volbami, naopak po volbach se jeji vyznam zmensil.

Graf ¢. 9: Vyvoj rozloZeni témat v jednotlivych obdobich (relativni hodnoty)
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Graf ¢. 10: Podil témat na celkovém poctu zprav
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Nejvyssi podil zprav mél neutrdlni zabarveni. Pocet zprav s negativnimi
konotacemi vii¢i Trumpovi vyrazn& prevySoval mnoZstvi pozitivné ladénych piispévki.
Z hlediska kategorii méla nejvétsi pocet piispévkill s negativni tonalitou kategorie ohlast a
hodnoceni, kterd pfitom méla az ctvrty nejvyssi podil ze vSech osmi kategorii na celkovém
poctu koéda. Druhy nejveétsi pocet negativné ladénych zprav viéi Trumpovi pochézel
Z kategorie volebnich zalezitosti, ktera méla nejvétsi podil na celkovém poctu kodu a

potazmo zprav.

Priblizné stejny pocet negativné zabarvenych zprav pochazel z kategorii
kontroverznich ¢inl spojenych s Donaldem Trumpem a vztaht s americkymi politiky a
stranami, byt v rdmci kodovani byl kod kategorie kontroverznich ¢inil pfifazen vyrazné
mensimu poctu zprav — konkrétné o Sedesat procent — nez v piipad¢ kategorie vztah
s americkymi politiky a stranami. Kategorie zprav zaméfujici se na Trumpovo soukromi se
na celkovém poctu zprav s negativni konotaci vic¢i Trumpovi podilela deviti procenty,
naopak podil kategorie prezidentskych pravomoci byl v tomto ohledu zanedbatelny, ackoli

textll s timto zamé&fenim se v infobance CTK objevilo relativné dost.
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Graf ¢. 11: Podil témat na celkovém poctu zprav s negativni konotaci vic¢i Trumpovi
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Graf ¢. 12: Vyvoj emocionalniho zabarveni v ¢ase (relativni hodnoty)
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Zavér

Donald Trump, zprvu vysmivany kandidat, jenz m¢l byt outsiderem v boji 0 post
prezidenta Spojenych stati americkych, vyhral dvacet mésicli po ozndmeni snahy stat se
hlavou statu prezidentské volby. Bez piedchozich politickych zkuSenosti stanul v cele

svétové velmoci.

Lze konstatovat, ze kampan Donalda Trumpa se primarné tykala Donalda Trumpa.
Sam Trump neplanoval prodavat volicim svou ideologickou vizi nebo koherentni politiku.
Vydal se nabidnout voli¢iim znacku Trump, li¢il se jako odvazny, hruby, rozhodny a
nemravny a vsadil na to, ze volici ,,koupi, co prodaval®“. Tento cil byl do znacné miry
usnadnén medidlnim pokrytim, které zaostfovalo pozornost z jedné Trumpovy invektivy na
druhou, zatimco minimalizovalo jindy podstatnou diskuzi o politickych zkuSenostech nebo

politickych navrzich a programu.

Patrné je to také z vysledkd analyzy, které bylo v ramci této prace podrobeno
textové zpravodajstvi CTK od bfezna 2015, kdy Trump oznamil, Ze se chce zudastnit
republikédnskych primarek pro volbu prezidenta USA, az doledna 2017, kdy se pii

inauguraci stal 45. prezidentem Spojenych stati americkych.

Predkladana prace stoji na zékladech kvantitativniho vyzkumu s vyuzitim obsahové
analyzy. Cast vyzkumu, ktera je pro ucely této prace oznadovéana jako kvalitativni analyza,
se lisi od zazitych pojmenovani metod pouzivanych ve vyzkumu médii. Kvalitativni
analyza v pojeti této prace je spiSe rozsifenim kvantitativni obsahové analyzy o hodnotici

prvky.

Prvni vyzkumna otdzka se zabyvala problematikou, zdali mé&l medialni zajem o
Donalda Trumpa v pribéhu sledovaného obdobi v textovém zpravodajstvi v CTK setrvaly
vzestup. Z vysledkl je ocividné, ze medidlni zajem o Donalda Trumpa s blizicim se
terminem prezidentskych voleb v souladu s hypotézou stoupal. Tento vzestup pokracoval

az do zavéru vyzkumného obdobi, ktery tvofila prezidentské inaugurace.

Druhda vyzkumna otazka se zaméfila na to, které z vytyCenych tematickych
kategorii ziskavaji pokryti v jednotlivych obdobich. Celkové nejvétsi zastoupeni meéla

kategorie volebnich zéleZitosti, nasledovala ji kategorie vénovana vztahiim s americkymi
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politiky a stranami, prezidentskym pravomocem a ohlasim a hodnocenim. Hypotéza, ze
mimo kategorii volebnich zélezitosti bude v brzké fazi prezidentské kampané prevladat
kategorie shrnujici kontroverzni ¢iny spojené s Donaldem Trumpem a také kategorie
ohlasti a hodnoceni, se potvrdila jen z¢asti. Mylna byla ¢ast hypotézy, ze s blizicim se

terminem voleb naroste vyznam kategorie vztahti s americkymi politiky a stranami.

Z vysledkli je patrné, Ze kategorie prezidentskych pravomoci byla ve vSech
analyzovanych obdobich pfed prezidentskou volbou relativné upozadéna. Vyplyva z toho,
ze Trumptiv Gspéch zavisel také na tom, ze s pomoci zpravodajskych médii vyzdvihl svou
vlastni osobnost a soucasn¢ upozadil kritéria souvisejici s ideologii, politikou a politickou
zkuSenosti. Svym vystupovanim a nazory se odlisil od ostatnich kandidatd, coz mu
pomohlo zejména ve stranickych primarkach Republikdnské strany. Témto zavérim
nasvédcuje také rozlozeni tematické skladby v jednotlivych obdobich. Az ve ctvrtém
vyzkumném obdobi, které se zaméfuje na texty bezprostiedné po vitézstvi Trumpa az do
jeho prezidentské inaugurace, se tematicka struktura analyzovanych zprav logicky lisi.
Kategorii volebnich zélezitosti ptfedstihla kategorie prezidentskych pravomoci, vyrazné

také narostl podil kategorie mezinarodnich otazek a vztah.

Autor prace se také zabyval otazkou, zda ziistdvad pomér pozitivn€, neutralné a
negativné vyznivajicich piispévkl vici Trumpovi stejny béhem celého obdobi, nebo se
béhem doby proménoval. Z vysledkll je patrné, ze znatelné nejvySsi pocet zprav mél
neutralni zabarveni, coz ostatn& odpovida povaze Ceské tiskové kancelafe jakoZzto narodni
tiskové a informacni agentury a vefejnopravni instituce, jejimz poslanim je poskytovat
objektivni a vSestranné informace pro svobodné vytvateni néazorli. Zaroven je vSak
zietelné, Zze pocet zprav s negativnimi konotacemi vi¢i Trumpovi vyrazné prevySoval
pocet pozitivné nebo piipadné ambivalentné zabarvenych zprav, coz odpovida hypotéze.
Vyrazny podil zprav s negativnimi konotacemi se objevoval uz v prvnim vyzkumném
obdobi, kdy textové zpravodajstvi CTK zminovalo negativni reakce na Trumpovy
problematické vyroky a nastinovalo fadu dalSich jednotlivosti, které neli¢ily Trumpa
Vv idedlnim svétle. V druhém vyzkumném obdobi pocet negativné zabarvenych zprav vuci
Trumpovi poklesl, nicméné s blizicimi se prezidentskymi volbami se jejich pocet dostal na
nejvyssi procento ze vSech analyzovanych obdobi. Potvrdila se hypotéza, Zze zpravy
Vv textovém zpravodajstvi CTK s negativnimi konotacemi budou pochazet zejména

z kategorie ohlasti a hodnoceni. Pocet pozitivné zabarvenych texti lze vysledovat pouze
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Vv jednotkach textil, z toho diivodu nelze zjistit tendence vyvoje. Podil ambivalentnich textl
byl mizivy, drobnou vyjimkou je tfeti obdobi mapujici dobu od zvoleni Trumpa jakozto
republikanského kandidata po prezidentské volby, kdy pocet zprav s ambivalentnim

vyznénim narostl.

Pfed dalsimi potencialnimi vyzkumniky z oblasti medialnich studii se v souvislosti
se zvolenim Donalda Trumpa do funkce prezidenta USA oteviela fada dalSich otazek jako
naptiklad, které zpravy o Donaldu Trumpovi a s jakym obsahovym zamétenim se nakonec
pied prezidentskymi volbami objevovaly ve zpravodajstvi vyznamnych médii, pfinosna by
bezesporu byla také komparativni obsahova analyza. Na zdklad¢ vyzkumu lze potvrdit
informaci z vyroéni zpravy CTK za rok 2016, podle které se zahraniéni redakce cely rok
intenzivné vénovala americkym prezidentskym volbam, které vyvrcholily v listopadu

zvolenim Donalda Trumpa.

58



Summary

Donald Trump, who was supposed to be an outsider in the struggle for the post of
President of the United States, won the presidential election twenty months after
announcing his candidacy to become the leader of the USA. With no prior political

experience, he became the most powerful politician in the world.

Trump did not set out to sell voters an ideological vision or a coherent menu of
policies. He set out to sell voters the Trump brand, depicting himself as bold, brash,
decisive, and cantankerous, and he bet that voters would be interested. This goal was
greatly facilitated by media coverage and focused on Trump's invective ways, while

minimizing substantial discussion of political experience or political proposals.

The author divided the research period into four stages based on breakthrough
moments in the presidential campaign and the elections. The categories of articles dealing
with presidential powers were relatively insignificant at all periods before the presidential
election. Topics mostly and steadily covered by CTK are focused on election affairs as

well as responses to his personality and ratings.

Within almost the two-year time horizon, CTK's interest in Donald Trump shows a
significantly rising tendency. Considering the nature of the CTK report, most of the articles
were neutral, but the number of comments with negative connotations to Trump was
significantly higher than the number of positive comments. The number of negative
articles increased in the period before the presidential election. CTK's news often reported

a negative reaction to Trump's problematic statements.
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