Prvotnim impulsem ke vzniku této diplomové prace byla moje vlastni Zurnalisticka
praxe. V letech 2010 az 2017 jsem pracovala jako redaktorka regiondlni ptilohy deniku MF
DNES pro Kralovéhradecky kraj. Sama jsem aktivnim uzivatelem socidlnich siti a
Vv poslednich letech jsem vnimala, Ze socidlni sit¢ a informace na nich uvedené, maji na moji

praci ¢im dal vétsi vliv, a to predevSim v samém pocatku vzniku mych texta.

Muj pracovni den Casto zaCinal pfipojenim se na socialni sité a kontrolou ptispévka
v ruznych skupinach tykajicich se regionu. Informace, které jsem timto zptisobem ziskala, mi
dost Casto poslouzily jako inspirace pro psani mych texti — co lidi v regionu trapi, co je
zajima, ale také co zajimavého se v regionu stalo &i stane. Rada lidi totiz zadala vyuZivat
socialni sit’ Facebook jako misto, na némz ostatni informuje i o tom, co se prave v jejich okoli
stalo. Casto jsme takto ziskavali napiiklad informace o nehodéach riizného druhu ¢ dopravnich
komplikacich. Uzivatelé socidlnich siti jsou totiz ve vétSin¢ piipadd rychlejsi, nez mluvci

slozek Integrovaného zachranného systému.

Nad vyznamem socialnich siti pro novinaie jsem se Casto zamyslela uz pred tim, nez
jsem se rozhodla sepsat tuto diplomovou préci. I z mé praxe a zkuSenosti se proto vyvinuly tfi
hypotézy, které¢ jsem si chtéla vySe popsanou analyzou potvrdit. Zkoumat celé ¢eské medialni
prostiedi by bylo piili§ komplikované, problematiku jsem se proto rozhodla popsat na

takzvanych serioznich médiich v Kralovéhradeckém kraji.

Prvni hypotéza se nabizela zcela logicky. Pocet uzivatelti socialnich siti rok od roku
roste, pfedpokladala jsem tedy, Ze poroste i po€et obsahii v médiich, pfi jejichz tvorbé byly
vyuzity socidlni sité. Tato hypotéza se mi potvrdila u vSech Sesti sledovanych médii, byt u
nékterych §lo v riistu jen o jednotky. Napiiklad Ceska televize v roce 2010 nezminila socialni
sité¢ ani v jednom ptipadé, v roce 2016 to bylo jiz v péti pfipadech, u jednoho z ptipadi

redaktorka dokonce ze socialni sité citovala.

Mnohem lépe je porovnani let 2010 a 2016 vidét u zpravodajstvi CTK. Zatimco v roce
2010 odpovidaly klicovym sloviim ¢tyti obsahy, v roce 2016 to bylo jiz 35 obsahtl, redaktoti
Ceské tiskové kancelafe vyuzili socialni sité i jako zdroj citaci, napiiklad twitterovy et
tehdej§iho ministra vnitra Milana Chovance (CSSD), ktery byl v dobé svého angazmé ve
vlade zvykly pouzivat ucet na této socialni siti jako komunikacni kanal vic¢i vefejnosti i

médiim.
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Asi nejmarkantnéjsi je vidét vzestup vyuzivani socidlnich siti u regionalnich Denik.
Jejich ¢isla miize ovliviiovat fakt, ze Kralovéhradecky kraj pokryva pétice riznych vydani.
Avsak 1 kdyz k tomuto ptihlédneme, Denik stale ziistava ve vyuzivani informaci a citaci ze
socidlnich siti na Spi¢ce v Kralovéhradeckém kraji a zaroven potvrzuje obrovsky nartst
vyuzivani socialnich siti mezi dvéma sledovanymi obdobimi. Zatimco v roce 2010 Deniky

zminily socidlni sit¢ v 75 ptipadech, v roce 2016 to bylo jiz ve 242 ptipadech.

Na pfipadu Deniki, ale naptiklad i MF DNES si mohu potvrdit i druhou hypotézu,
tedy Ze ze socidlnich siti se postupné stal plnohodnotny zdroj. Pfedev§im v Denicich jsem
Casto objevila 1 texty, které byly pln¢€ zalozené jen na informacich ze socidlnich siti, tedy ze
redaktor se na socidlni siti docetl zajimavou informaci, ovéfil ji u samospravy nebo jinych
dotéenych organti a nasledné ji popsal s vyuzitim citaci ze socidlni sité. Odpadla mu tak do té
doby bézna novinaiska prace, tedy vzit diktafon a vyrazit do ulic sbirat nazory vefejnosti.
S ptichodem socidlnich siti staci tyto nazory jednoduse posbirat na internetu, coZz ovSem miize

realitu zkreslovat, nebot’ internet a socialni sité¢ nevyuzivaji vSechny vrstvy obyvatelstva.

Plvodné jsem ptfedpokladala, Ze socidlni sit€ jsou pro novinédfe piedevSim zdrojem
informaci, analyza mi vSak dokazala, Ze stejné¢ vyznamné jsou pro né€ i co do sbéru nazort
vefejnosti. A to predev§im u Denikt, které v nékolika piipadech vytvorily texty slozené jen
Z nazoru lidi ziskanych na Facebooku. Novinafi sami vyzyvali lidi, aby o danych tématech
diskutovali na profilu daného Deniku. Tento postup svym zpiisobem nahrazuje rubriku

,»dopisy ¢tenarti, kterou pod rliznymi ndzvy a v riznych obménach mivala vétSina novin.

Analyzou se mi ¢astené potvrdila i tfeti hypotéza. Pfedpokladala jsem, Ze socialni sité
vice vyuzivaji redaktofi ti§ténych médii, naopak ti z CTK, Ceského rozhlasu a Ceské televize
uz méné. Cesky rozhlas a Ceska televize a ¢aste¢né i CTK mély ve srovnani s MF DNES a
Deniky nesrovnatelné mensi pocet vyuZiti socidlnich siti. Zatimco MF DNES v roce 2010
zminila socidlni sité ve 36 piipadech a Deniky v 75 ptipadech, Cesky rozhlas je zminil pouze
dvakrat, CTK ¢&tyfikrat a Ceska televize ani v jednom piipadé. Piekvapivé moji hypotézu

nepotvrdil denik Pravo, ktery socialni sité zminil v roce 2010 ¢tyftikrat.

Rok 2016 hypotézu potvrdil u Ceského rozhlasu a Ceské televize, obé média méla po
péti zminénich, coz je ve srovnani s 242 zminénimi v Denicich a 38 zminénimi v MF DNES
zanedbatelné. Oproti mé hypotéze se vsak zachovala Ceska tiskova kancelaf, kterd méla
Vv roce 2016 celkem 35 zminéni, coZ je téméf tolik jako denik MF DNES a je to mnohem vic,

nez denik Prévo, ktery mél osm zminéni.



Analyza tedy témét ve vSech ptipadech potvrdila, Ze socidlni sit€¢ se stavaji velmi
dilezitou soucasti novinatské prace. Tisténa média zarovenn do svého slovniku zatadila novy
obrat: ,,na socialnich sitich vyvolala emoce/diskuzi* (a fadu dal$ich variant tohoto slovniho
obratu), ktery se objevoval v ¢lancich v roce 2016, v téch z roku 2010 se neobjevil vibec.
Rada analyzovanych textll zaroven prokézala, Ze socialni sitd se stavaji i soudasti b&zného
zivota, ktery texty jednotlivych novinaiti popisovaly — napiiklad kybernetickd kriminalita,

kybersikana ¢i vyuzivani socialnich siti ve Skoléch.



