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Ptiloha €. 1: Dotaznik

Otazka ¢. 1: Jak ¢asto nakupujete v Lidlu? (pocet odpovédi respondentii)
Kazdy den (5)

Nekolikrat za tyden (64)

Jednou za tyden (64)

Ne¢kolikrat za mésic (79)

Jednou za mésic (40)

Nekolikrat za rok (36)

Jednou za rok (6)

Nikdy (2)



Otazka ¢. 2: Co je rozhodujicim faktorem pro Va§ niakup v Lidlu? Ohodnot’te

na stupnici 1 (nejnizsi vaha) az 5 (nejvyssi vaha)
Cena (vysledky viz graf)

Kvalita vyrobku (vysledky viz graf)

Slevova akce (vysledky viz graf)

Site sortimentu (vysledky viz graf)

Pfijemna obsluha (vysledky viz graf)

Blizka vzdalenost od mista bydlisté (vysledky viz graf)
Vzhled prodejny (vysledky viz graf)

Reklama (vysledky viz graf)

Otazka €. 3: Mate jiny diivod pro nakup v Lidlu? (dopiste)

Otiazka ¢. 4: Probéhl néktery z VaSich nidkupu v Lidlu na zikladé specidlniho

tydenniho letaku?
Ano (216)

Ne (78)

Otazka €. 5: Privatni znacky v Lidlu tvori vice nez 80 % sortimentu. Jaky je Vas
postoj k témto znackam v Lidlu? (priklady takovych znacdek v jinych Fetézcich jsou

Albert Quality, Tesco Value, Billa Clever...)
Je mi to jedno (174)
Preferuji privatni znacky (70)

Davam ptednost narodnim a nadnarodnim znackam (50)

Otazka €. 6: Znate konkrétné néjaké z privatnich znacek v Lidlu? (dopiste)



Otazka €. 7: Zaregistrovali jste zménu sloganu z pivodniho "Lidl je levny" na "Lidl -

Spravna volba"'?
Ano (154)

Ne (140)

Otazka €. 8: Jak vnimate ceny v Lidlu?
Nizké (96)

Primérné (188)

Vyssi (9)

Prili§ vysoké

Otazka €. 9: Odpovida podle Vas cena produktii v Lidlu jejich kvalité?
Ano (121)

VétSinou ano (162)

Ne (8)

Spis ne (3)

Otazka €. 10: Souhlasite s tvrzenim, Ze Lidl nabizi zboZi nejvyssi kvality za nejlepsi

ceny?

Ano (59)

Spise Ano (162)
Ne (33)

Spise ne (40)

Otazka €. 11: Jak vnimate Lidl jako znac¢ku? PopisSte

ewwr

pro Vas znacka Lidl reprezentuje nasledujici hodnoty?



Nizka cena (vysledky viz graf)

Kvalita (vysledky viz graf)

Cerstvost (vysledky viz graf)

Siroky sortiment (vysledky viz graf)
Usp&sny obchodnik (vysledky viz graf)

Ekologie (vysledky viz graf)

Otazka €. 13: Zaregistrovali jste spusténi Lidlu e-shopu?
Ano (213)

Ne (81)

Otazka ¢. 14: Nakoupili jste na Lidl e-shopu?
Ano (60)

Ne (159)

Otazka ¢. 15: Které z reklamnich kampani lidlu s celebritami jste zaregistrovali?

(vysledky viz graf)

Kuchyné Lidlu (Roman Paulus, Marcel Thna¢ék, Markéta Kraj¢ovicova)
Nabidka vin (Marek Vasut)

Lidl Fashion week (Heidi Klum)

Zadnou

Otiazka ¢. 16: Zaznamenali jste nasledujici incidenty, s nimiZ se Lidl potykal?

(vysledky viz graf)
Cernossky model v letaku
Vymazani kiizl z feckych kosteli na obalech produktl

Ani jedno



Otazka ¢. 17: Zaregistrovali jste naborovou kampan Lidlu se zvySovanim plati

v bieznu tohoto roku?
Ano (250)

Ne (44)

Otazka ¢. 18: Prostifednictvim jakych kanalua se dozvidate o Lidlu?
Ak¢ni letaky (183)

Webové stranky Lidlu (77)
Facebook (103)

Instagram (9)

YouTube (17)

TV reklama (142)

Rozhlas (15)

Billboardy (100)

Inzerce v tisku (43)

Online inzerce (51)

Rodina, pratelé, znami (156)

Jiné (30)

Demografické udaje:

Jaké je VaSe pohlavi? (vysledky viz graf)
Muz
Zena

Jiné



Jaky je Vas vék? (vysledky viz graf)

20 let nebo méné
21-25 let
26-30 let

31-35 let
36-40 let
51-45 let
46-50 let
51-55 let
56-60 let
61-65 let
6669 let

70 let a vice

Jaky je Vas§ ekonomicky status? (vysledky viz graf)
Student

Zaméstnany

Podnikatel

Nezaméstnany

Dtichodce (nepracujici)

Rodicovska dovolena

Jiné

Lidl, ve kterém nakupuji se nachazi v kraji: (vysledky viz graf)
Praha
Stfedocesky

Jihocesky



Plzensky
Karlovarsky
Ustecky
Liberecky
Kralovéhradecky
Pardubicky
Vysoc¢ina
Jihomoravsky
Olomoucky
Zlinsky

Moravskoslezsky



