Abstrakt

Prace se zamétuje na marketingovou komunikaci firmy Preciosa Lighting s cilem zjistit,
jak tradicni zavedena firma odpovidd na aktualni trendy marketingové komunikace
v internetovém prostiedi. V teoretické ¢asti jsou vysvétleny pojmy marketingu, internetového
marketingu, integrované marketingové komunikace ajejich nastroji jak v off-line
tak predev$im v on-line prostiedi. Ctenaf je uveden do kontextu &eského sklaského primyslu
a seznamen se situaci firmy Preciosa Lighting. V praktické Casti jsou poloZeny vyzkumné
otazky a vysvétlena metoda vyzkumu, kterou je piipadova studie. V ramci sbéru dat byly
pouzity techniky kvalitativniho vyzkumu. Rozhovory se zastupci marketingového oddé€leni
firmy Preciosa Lighting pfinesly stézejni informace, které byly doplnény pozorovanim
digitalnich médii a firmou poskytnutych materialt. Na zaklad€ analyzy téchto materiald byly
zodpovézeny vyzkumné otazky. V zavéru autorka pfichdzi se shrnutim ziskanych dat

a doporuc¢enim na zlepSeni nékterych prvki marketingové komunikace.



