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Vystvětlila, jak probíhalo dotazníkové šetření, kterého se účastnilo
270 respondentů. Také vyložila kvantitativní analýzu dat a dosažené
výsledky na jejichž základě ověřila stanovené hypotézy. Na závěr
přednesla doporučení pro další výzkum. Přečtení posudků školitelem
a oponentkou. Položení otázek, na které diplomantka uspokojivě
odpověděla. Další otázky od členů komise také zodpovězeny. Kritika
kvantitativní analýzy. 
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