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RESUME

Zavére€na prace se zabyva procesem ru$eni matetské skoly, jejimz zfizovatelem
je obec. Shrnuje postup, ktery byl pouzit pfi rueni matefskych kol v Ceské Lipg,
hodnoti proces na zakladé dotaznikl vyplnénych péti feditelkami zruSenych matetskych
§kol a na zadkladé téchto poznatkl se snazi vytvofit postup optimalni. Zaméfuje se na
ukoly feditelek ruSenych matefskych $kol, na které byla pfi ruSeni matefskych Skol
z velké Gasti pfenesena zodpovédnost za uspéSné zruSeni mateiské Skoly, pokousi se
identifikovat nejdulezitéjsi tkol.

Vychézi z obecnych zédkonnych podminek pravni formy pfispévkové organizace
se zaméfenim na matefskou §kolu, opird se o analyzu povinnosti feditelek pfi ruseni
matetfské Skoly a snazi se zmapovat pohled na krizové fizeni soucasnych reditelek
matetskych $kol pomoci vyplnénych dotazniki.

. Pfina8§i uceleny pohled na proces ruSeni matefské Skoly, zddraziuje
manazerskou €innost feditelky v oblasti krizového managementu, zmifiuje management
rizika a oblast vedeni lidi.

Vysledky prace mohou poslouzit nejen dalSim feditelim a feditelkam
matefskych
a zékladnich $kol pfi rozhodnuti zrusit ,,jejich“ §kolu, ale také Gzemné spravnim celkiim

k vypracovani postupu pfi planované optimalizaci $kol a Skolskych zafizeni.

SUMMARY

This closing work deals with the process of liquidation of nursery schools
founded by a parish. It summarises a procedure that was used for the liquidation of
nursery schools in Ceskéa Lipa. It evaluates the process on the basis of a questionnaire
filled out by five schoolmistresses from cancelled nursery schools. This closing work
aims to create an optimal procedure based on these findings. It focuses on the duties of
schoolmistresses from the cancelled nursery schools during the process of liquidation,
who carried the main responsibilities for the successful liquidation of a nursery school.
The aim is to identify the most important tasks.

It draws from universal legal conditions of law and forms a Contributory
organization with the emphasise on nursery schools. It is based on the analysis of the
schoolmistress's duties during the liquidation of a nursery school. It attempts to describe
the view of a present schoolmistresses on critical proceedings with the help of the

questionnaires.



It gives a comprehensive view of the liquidation process of a nursery school with
the emphasise on a schoolmistresses activities in the area of critical management. It also
talks about management diversification and about leading people.

The results of the work may be useful not only for other directors and
schoolmistresses of nursery and primary schools when deciding to liquidate their school
but also for local administrative units for creating a procedure for planned

optimalization of schools and educational establishments.

KLiCOVA SLOVA

rueni matefské Skoly, feditelka, krizovy management, krizovy plan, management rizika
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1 UVOD

V Ceské republice v poslednich patnécti letech zanikla tietina matefskych kol.
Od pocatku devadesatych let klesala porodnost a reakci na to bylo zavirani matefskych
§kol. Jednim z nejtézSich kroki, ke kterym musela pfistoupit mnoha zastupitelstva
ceskych obci, byla optimalizace sit€¢ matefskych (a zakladnich) §kol. Zvladnout toto
ruseni Skol bylo pro vSechny velice narocnou zkuSenosti a pro feditelky ruSenych
matetskych §kol skute¢nou provérkou jejich manaZerskych schopnosti.

Cilem této prace je shrnout postup pfi ruSeni materské Skoly na zakladé jiz
prob&hlého ruseni matefskych kol ve mésté Ceska Lipa a tento postup optimalizovat
a zobecnit. Dal§imi didleZitymi cili je oznacit nejdileZitéjsi ukoly feditelky v procesu
ruSeni matefské $koly a zaméfit se na ilohu krizového managementu v celém procesu.

Téma zavéreCné bakalaiské prace jsem si zvolila s ohledem na své pracovni
zatazeni a praktické zkuSenosti s optimalizaci matefskych a zakladnich $kol. Rovnéz
jsem se snaZila vyuZit poznatky ziskané pfi pravidelném pracovnim styku s feditelkami
matetskych skol.

Pojmem ruSeni mateiské Skoly je v zdvérené bakalaiské praci minén proces
utlumu a nasledného ukonceni provozu mateiské Skoly probihajici v tom pfipadé,
Ze zfizovatel, tzn. obec, o tomto ukondeni ¢innosti mateiské §koly rozhodne a nasledné
pozada o vymaz mateiské Skoly z rejstiiku Skol a Skolskych zafizeni. V souvislosti
s matefskou Skolou je vpraci pro zjednoduSeni uvadén termin feditelka, protoze
dle dostupnych informaci Zadnou samostatnou mateiskou $kolu v Ceské republice

neridi feditel.



2 DEMOGRAFICKY VYVOJ

V posledni dob& se zadalo hovofit o zastaveni poklesu poétu oblanii Ceské
republiky, dokonce to vypada, Ze se situace obratila a déti pfibyva. Umistit v soucasné
dobé dité do matefské Skoly je v nékterych obcich velky problém. Novy $kolsky zakon
pfinesl vyhodu pro rodiCe piedskolnich déti; vzdélani v poslednim ro¢niku materské
Skoly zfizované statem, krajem, obci nebo svazkem obci a v pfipravné tfidé zakladni
Skoly se poskytuje bezuplatné. Déti pfed nastupem do zakladni Skoly matefské $koly
musi pfijmout a tyto déti tak maji pfednost pfed ostatnimi. Problémy s kapacitou
v nékterych matefskych $kolach mohou byt také zpisobeny odklady povinné $kolni
dochazky, vtomto pfipadé¢ dochazi k prodlouzeni pobytu ditéte v matefské Skole
a vzdélani se opét poskytuje beziplatné.

Tento fakt vSak zfejmé neznamena, Ze za par let by bylo nutné pracné rusené
nebo ] sluCované matefské Skoly opét zakladat. Jednou z nejvyraznéj§ich zmén
reprodukéniho chovéni obyvatelstva Ceské republiky po roce 1989 byl hluboky pokles
poétu narozenych déti. Jest€ v osmdesatych letech patfila Ceska republika mezi zem&
s vysokou hladinou plodnosti (Ghrnna plodnost 1,9 — 2,0 ditéte na matku). Ve vazbg
na Casny vé€k pfi vstupu do manzelstvi byl pro na$i populaci charakteristicky rovnéz
nizky primérny vék matky pfi narozeni prvniho ditéte (necelych 22,5 roku). Vyvoj
plodnosti od devadesatych let lze rozdélit do tfi etap. Samotny pokles po&tu narozenych
déti a Grovné plodnosti v zasadé nastal v prvni etap&, vymezené roky 1991-1996. Ro¢ni
pocty zivé narozenych déti se snizily ze 129,4 tisice na 90,5 tisice a prumémy podet déti
pfipadajici na jednu Zenu reprodukéniho véku klesl z 1,86 na 1,19. Druhé obdobi, 1997-
2001, lze charakterizovat stabilizaci, resp. mirnym prohloubenim poklesu. V roce 1999
dosahla vySe plodnosti dokonce nejniz§i Grovné v celém obdobi statistického sledovani
(uhrnna plodnost na trovni 1,13 ditéte). Ve tieti etap€, poéinajici rokem 2002 (vyraznéji
az od roku 2004) se pocty zivé narozenych déti i uhrnna plodnost jiZ pomalu zvySuji —
véku nejvysSi plodnosti dosahuji Zeny nejsilnéjSich ro¢nikli ze 70. let, ¢ast z nich
prestala posouvat zaloZeni rodiny do pozdéjsiho véku. V roce 2004 se narodilo 97,7
tisice déti, v roce 2005 dokonce jiz vice nez sto tisic — 102,2 tisice, coZ bylo nejvice od
roku 1995 (96,1 tisice). Uhrnna plodnost dosaZena v r. 2005 — 1,28 ditéte — ale byla
prakticky shodna s hodnotou za rok 1995,



Podle Ceského statistického ufadu, ktery vypracoval prognézu poltu Zivé
narozenych déti ve tfech variantach, v dalSich letech se poéty nové narozenych déti
piibliZi s nejvétsi pravdépodobnosti maximalné k hranici 100 tisic, a pak za¢nou naopak
opét klesat zhruba k 95 tisicim. Pokud jde o matetské Skoly, nemuzeme oCekavat, Ze se
zaénou zakladat nové, spiSe se jich bude muset jest€ nékolik zruSit. Pokud v néjaké
oblasti Ceské republiky dojde k vétsimu naristu, pijde o vyjime&ny jev, se kterym si
zfizovatelé Skol urdit€ poradi. Na vétsi pocty déti nebude mit nejspiSe vliv ani migrace.
Zadny evropsky stat nepfipusti vysokou migraci a zv1a§té CR ma pro ni uréena velice

piisna pravidla.

Graf é.1 Ocekavany vyvoj pfirozené zmény, v§echny varianty,
2002-2050
120+
100 1 @ Podet Zivé narozenych
U | | déti vtisicich dle nizke
80 :
| varianty
Poget v tisicich 607 | |m Po&et Zivé narozenych
404 H | déti v tisicich dle stfedni
20 | | varianty
O Pocet Zivé narozenych
0+ - ' ' ; ¥ | déti vtisicich dle vysoké
2002 2010 2020 2030 2040 2050 | varianty
Rok

3 OPTIMALIZACE SIiTE MATERSKYCH SKOL
3.1 VYVOJPOCTU MATERSKYCH SKOL PO ROCE 1989

Po roce 1989 se zacCaly vést diskuze o poslani matefskych skol a zplsobu
zkvalitnéni péfe o predskolni déti. Projevily se snahy o zavedeni novych metod
v pfedSkolnim vzdé€lavani zaméfené na vétsi rozvoj détské osobnosti a $irsi
uspokojovani potfeb ditéte. Do pfedskolniho vzd&lavani se v nékterych Skolach zavadgji
mezindrodni vzdé€lavaci programy (napif. Waldorfsky vzdélavaci program a Montessori

program). Vznikaly i nové puvodni eské programy (napf. Zdrava 3kola). Podoba



matefskych Skol byla do zna¢né miry ovlivnéna prave t€mito zmeénami, vysledkem byly
rozdily v trovni a kvalit€¢ programil realizovanych jednotlivymi matefskymi $kolami.
Urditym feSenim situace mél byt Ramcovy program pro Skolni vzdé€lavani, jehoz
budouci zavaznost se pfedpokladala.

Stale také klesala velikost populace 3-Sletych déti a tento trend se odrazil
i v pfedskolnim vzdé€lavani. S poklesem poctu déti klesaji i pocty déti v matefskych
Skolach, pocty tfid a matefské Skoly se nasledné postupné potykaji s finanénimi
problémy, protoZe jejich provoz se stava pro obce, (které zfizuji naprostou vétSinu

[ 44

dochazi k jejich slu¢ovani, v n€kterych ptipadech i k jejich rueni.

Tabulka &. 1 Vyvoj mateiskych §kol a déti v letech 1989/1990 — 1999/2000

1989/90 [ 1990/91 | 1991/92 | 1992/93 | 1993/94 | 1994195 | 1995/96 | 1996/97 [ 1997/98 | 1998/99 | 1999/00
D&tl (v
tis.) 3952 352,1| 3233 326| 3315 338 333| 317,2| 3075 3029 2902
Skoly 7328| 7335| 6972 6827| 6601 6526 6475| 6343| 6152 6028| 5901

3.2 REFORMA VEREJNE SPRAVY
3.2.1 PRVNi ETAPA REFORMY VEREJNE SPRAVY

DuleZitou zménou byla reforma vefejné spravy, ktera pfinesla do oblasti $kolstvi
mnoho pozitivnich prvkii. V prvni etap€ reformy doSlo v roce 2001 k ruseni $kolskych
uradu, a to v souladu se zdkonem &. 132/2000 Sb., o zméné a zruSeni nékterych zakoni
souvisejicich se zakonem o krajich, zdkonem o obcich a zakonem o okresnich Gfadech,
ktery novelizoval zakon ¢&. 564/1990 Sb., o stitni spravé a samospravé ve Skolstvi.
Soucasti reformy vefejné spravy v oblasti $kolstvi bylo pfeneseni kompetenci z organti
statni spravy na kraje a zkompetenci ustfednich organti na organy Gzemni.
Transformaci na organizacni’ slozky obci &i pravni subjekty zanikly rozpoétové

organizace. V tomto obdobi jeSté téméf vSechny mensi zakladni S$koly a hlavné

matefské Skoly ztstaly organizaéni slozkou obci.




3.2.2 DRUHA ETAPA REFORMY VEREJNE SPRAVY

Druha etapa reformy vefejné spravy ve skolstvi byla realizovana tfemi novelami
zakona ¢. 564/1990 Sb., o statni spravé a samospravé ve Skolstvi, a to pfedev§im
zakonem ¢. 284/2002 Sb., zména zékona o statni spravé ve Skolstvi a dalSich zakonu.
Tato novela prenesla pusobnosti okresnich ufadii na obce s rozSifenou plsobnosti
a na krajské ufady, stanovila pro Skoly povinnou pravni formu, pfenesla jmenovani a
odvolavani feditelu §kol zfizenych obci z krajskych uradii na obce, pfi€emz podminkou
platnosti byl souhlas krajského ufadu. V roce 2002 byly Gizemné samospravné celky
postaveny pied rozhodnuti zfidit k 1. lednu 2003 samostatné pravni subjekty ze vSech
Skol a Skolskych zafizeni, které doposud byly organiza€nimi slozkami obci.

V této souvislosti bylo ziejmé, Ze financovani samostatnych malych zakladnich
a matéfsk)’/ch Skol jako pravnich subjekti bude velice nakladné. Zvysily by se napf.
mzdove néaklady na pracovniky, ktefi by pro tyto Skoly zajiStovali zpracovani mzdové
a ucetni agendy.

Nejen s ohledem na vySe uvedené, obce jako zfizovatelé §kol a $kolskych
zafizeni doSly k nazoru, Ze je finan¢né, materialné€ i z pohledu fizeni $kol vyhodng&;si
zfidit jeden pravni subjekt z nékolika soudasti, tj. pfevazné ze zakladni $koly, matefské
Skoly a $kolni jidelny nebo pfistoupily k ruSeni nékterych zékladnich a matefskych $kol.
Neékteré obce tim vyfesily i sniZujici se pocet Zaki.

Ne kazdé zastupitelstvo fadné zvazilo podminky svych Skol. Neékteré obce
se rozhodovaly po diskuzi se §kolami, jiné bez komunikace s fediteli §kol. Tam, kde se
radni rozhodli slou€it do jednoho pravni subjektu hned vice §kol, pfislo nékolik feditel
o pravo i povinnost rozhodovat o své $kole samostatné. Slouceni zakladni a matefské
skoly ma vyhody pfedev§im pro zfizovatele, méné vyhod pak pro budouci management
Skoly. Podle toho také vypadala situace v riznych obcich. VSechno probéhlo v klidu
tam, kde se lidé dokazali domluvit; kde $koly usoudily, Ze pod jednou stfechou jim bude
lépe, nebo tam, kde Skoly mély navazujici vzdé&lavaci program. Ruseni zakladnich

a matefskych kol vSak provazely velké emoce.

Tabulka é.2 Vyvoj matefskych $kol a poétu déti v letech 2000/2001 - 2005/2006

2000/01 [ 2001/02 ] 2002/03| 2003/04| 2004/05| 2005/06
Dé&ti (v tis.) 279,8 276,4 278,9 280,5 280,5 278,5
Skoly 5776 5642 5558 4840 4776 4710
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33 POKUS O STANOVENI OPTIMALNIHO POSTUPU PRI RUSENI
MATERSKE SKOLY

Optimalni postup pfi ruSeni matefské Skoly mél byt vytvofen na zakladé
vyhodnoceni dotazniki, kterymi jsem zamyslela oslovit feditelky zruSenych matetskych
Skol, resp. dostate¢né velky vzorek feditelek zruSenych Skol. Pfi provadéni pfedbézného
prizkumu jsem vsak zjistila, Ze je velmi t€zké zjistit souasné plsobeni byvalych
feditelek matefskych $kol. Po rozhovoru se dvé€ma ,,nejdostupnéjs§imi* feditelkami
matetfskych Skol jsem také doSla k poznatku, Ze pro mé jako zastupce ziizovatele,
v dobé€ ruseni matetskych $kol ,,¢lov€ka na druhé strané barikady“, je velice obtizné
prekonat predsudky a zabrany ze strany byvalych feditelek matefskych §kol. Znamenalo
by to — po skutecné€ detektivnim patrani — navstivit téméf kazdou byvalou feditelku
osobné, a to vzhledem k dostate¢nému poétu respondentt v reprezentativnim vzorku
nebylo schiidné.

Vysledky dotazniku jsem proto pouZzila jako dopliiujici. Pivodni hypotézy nelze
na tak malém mnozstvi vyhodnocenych udajii ani potvrdit ani vyvratit. Dal§im
stavebnim prvkem ke stanoveni optimalniho postupu pfi ruSeni matefské $koly byl
konkrétni zptisob pouzity v Ceské Lip&. Navrzeny optimalni postup pfi ruSeni matefské
Skoly vychazi tedy zpoznatkd oslovenych feditelek zruSenych matefskych $kol

a ze zcela konkrétniho postupu uplatnéného v konkrétnim mésté.

3.3.1 OPTIMALIZACNI KROKY REALIZOVANE V CESKE LIiPE

K objasnéni zvoleného pfistupu k realizaci optimalizanich opatfeni v siti
matefskych a zakladnich $kol v Ceské Lipé je tfeba si uv&domit uréitd specifika
hospodarskych a spolecenskych vlivii na vyvoj demografické kifivky a naplnénosti
kapacity zékladnich a matetskych $kol v Ceské Lipg.

Vyrazny néarGst podtu- obyvatel Ceské Lipy poéinajici ve druhé poloving
sedmdesatych let minulého stoleti a pokraujici az do let devadesatych byl zhruba od
roku 1997 vystfidan stagnaci a nasledn€ i ubytkem obyvatelstva. Strmy vzestup
a nasledné zpomaleni demografické kfivky pfesné odrazi pfekotny rozvoj priimyslu
v obdobi 70. a 80. let (pfedev§im uranovy primysl v oblasti StraZz pod Ralskem, Hamr
na Jezefe, ale té% strojirenstvi — Narex, ZOS, Vagonka aj.) a jeho nasledny utlum
od poloviny 90. let souvisejici se zmé&nou politického reZimu, spoleenského klimatu

a nasledné i hospodaiské politiky statu.
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V roce 1970 byla Ceska Lipa men§im okresnim méstem s cca 17 tisici obyvateli,
s pIné€ dostadujicimi péti zakladnimi a deviti matefskymi Skolami; v nasledujicich letech
dochazi k rozsifovani bytového fondu mésta formou sidliStni zastavby. Soucasti
dokoncenych sidlist’ Slovanka (1971) a Holy vrch (1975) jsou ovSem objekty obCanské
vybavenosti, tedy mimo jiné i jesle, zakladni a matetska Skola. Do roku 1980, kdy méla
Ceska Lipa jiz 25 tis. obyvatel, se mésto opét rozrostlo jak do okrajovych &asti (sidlisté
Sever, Stielnice), tak i uvniti pivodni zastavby na plochach ziskanych likvidaci starSich
objekth (Stred I. A II.); v méstské Casti Svarov vyrostly arealy fadovych rodinnych
domku. Kapacita stavajicich §kolskych zafizeni byla pln€ vyuzivana. Pfibyla zakladni
a matefska Skola na sidlisti Sever a dalsi matefska Skola v oblasti Svarova, kde doslo
rovnéZ k rekonstrukci budovy zakladni $koly. V prub&hu 80. let pokraCoval pfiliv
obyvatel, zejména mladych rodin, feSicich bytovou otizku nastupem do zaméstnani
v nékteré z preferovanych pramyslovych odvétvi, coZ znamenalo prakticky okamzité
ptidéleni bytu. Tento fakt zakonité znamenal vzestup poctu narozenych déti. Koncepce
vystavby sidli§té Spi¢ak, pfevazné uréeného pro zaméstnance uranového primyslu,
zahmovala rovnéZz budovani nejvétsi zakladni Skoly v regionu — monumentdlniho
a na svou dobu nadstandardné vybaveného pavilénového komplexu situovaného
do rozlehlého aredlu, dokonéeného v roce 1988. V ramci sidlisté vyrostly étvery jesle
a pét matefskych $kol. V roce 1989 dosahoval poéet obyvatel Ceské Lipy 40 tisic (tento
stav se udrzel do cca do roku 1996), budovani dalsiho sidlisté€ (Lada) spélo Gspé$né
ke konci véetné vystavby dalsi Skoly a §kolky (otevieny v roce 1990 a 1992). Ve mésté
tak bylo podatkem 90. let 21 matefskych 8kol s celkovou kapacitou 1609 mist,
12 zakladnich (z toho 4 netplné) a 2 zvlastni Skoly.

V pribéhu 90. let doslo v Ceské Lipé v souvislosti s hospodafskymi
i spoleenskymi zménami ke stagnaci a posléze i poklesu poctu obyvatel. Zvlast
markantné vSak poklesla kfivka porodnosti a pocet déti predSkolniho a mladSiho
Skolniho véku; tento trend s malymi vykyvy pokraGuje aZ do soucasnosti. V disledku
Gtlumu té€Zby a zpracovani uranu, snizovani produkce v dalSich primyslovych zavodech
ve mésté a nejbliZ§im okoli a redukce potfeby pracovnich sil (s ohledem na zavadéni
novych technologii) doSlo pfirozenou cestou k omezovani poctu zaméstnanci a ke
sniZeni moZznosti ziskani pracovnich pfileZitosti. Statni a podnikova bytova vystavba de
facto nepokracovala; nasledovalo st€hovani ¢asti obyvatel do oblasti nabizejicich vyssi
moznost ziskani zaméstnani a v disledku zvySené rozvodovosti (Casto zavinéné

sniZenim ekonomického standardu mladych rodin) i st€éhovani rodi¢d samozZiviteld,
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pfevazné matek, zriznych divodd mimo region. Mnoho mladych lidi

— a zejména Zen narozenych v populaéné silnych 70. letech — preferovalo nahle se

vvvvvv

jednoznac¢nou prioritou a tim i matefstvi byva odkladano. Ceska Lipa ma v soudasné
dobé (v r. 2007) necelych 38 200 obyvatel, postupné sniZovani poc¢tu narozenych déti
od témét 700 v roce 1988 po 370 v roce 1998 se po roce 2000 relativné zastavilo a ro€ni

natalita osciluje od tohoto roku kolem 400 novorozenct.

Graf é.2 Vyvoj poétu obyvatel v Ceské Lipé
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Narust poctu déti pfedskolniho a mladsiho skolniho véku v obdobi 1980 az 1990
dokonce pfedbéhl infrastrukturu natolik, Ze bylo nutno pfikro¢it k vyu€ovani na smény
a ,,vyvazeni“ celych tfid 1. stupné ZS do objekti kol v okolnich obcich. Z t&chto
diivod byly v oblasti Spi¢aku jesté poéatkem 90. let nové zfizeny tii netiplné zakladni
Skoly (1. stupenl) a specidlni Skola na sidlisti Sever, umisténé v urychlené
rekonstruovanych objektech zruSenych jesli. Jakmile vSak nastal pokles naplnénosti
kapacity Skolskych zafizeni, bylo zfejmé, Ze bude nutno pfikro¢it k pravam
v Seskolipské siti $kol. Ubytek dé&ti se nejprve projevil v oblasti kol matefskych
a na 1. stupni Z8 od roku 1996, kdy mésto coby zfizovatel vyfadilo ze sité mateiskou
Skolu v ulici Karla Polacka v méstské ¢asti Svarov. Uvolnény objekt mésto pronajalo
véetné vybaveni a zahrady za Géelem provozovani soukromé mateiské Skole, ktera zde
pusobi dosud.

V roce 1998 byla vypracovana rozsahla studie podrobné mapujici vySe uvedena
demograficka fakta a extrapolujici jejich dal$i mozny vyvoj vzhledem k naplnéni, v té

dobé jiz zjevn€ naddimenzované kapacity zakladnich a matefskych §kol v jednotlivych
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méstskych Castech. Studie se rovnéZz zabyvala moZnymi postupy redukce Skolske sité
a na zakladé prognostického vyhledu do roku 2005 nastinila vhodnéj$i tpravu
spadovych obvodi jednotlivych ZS. Tato studie a navrh systematického feSeni,
vedouciho k pozvolné optimalizaci sit& $kol v Ceské Lipé&, byl zastupitelstvu mésta
predloZen ke schvaleni a schvalen koncem roku 1998 jim i okresnim $kolskym ufadem.

Méstu Ceské Lipé, jakoZto zfizovateli sité zakladnich a matefskych 8kol,
pfinasela realizace postupné optimalizace fadu pozitiv i negativ. Je tfeba si uvédomit, Ze
cast Ceskolipskych zakladnich a matefskych §kol byla od svého vzniku situovana do
objektd starSi zastavby (zpravidla doml vilového typu), jejichz vnitini dispozice jen
obtizné umoziiuji tpravy ve smyslu naplnéni sou¢asnych norem a pozadavki. DalSi ¢ast
Skolskych budov, projektovana v obdobi do roku 1989 a postavend v ramci vystavby
obcanské vybavenosti sidli§t’ svymi parametry, odrazi dobu vzniku: objekty jsou svétle,
avSak pro nedostateCnou tepelnou izolaci velmi S$patné vyhfivatelné a celkové
energeticky narocné, jejich konstrukce zpravidla vyluCuje instalaci moznych
alternativnich energetickych zdroji a zfizeni napf. bezbariérovych pfistupd. U téchto
objekti se — stejné jako v bytové zastavbé - zalinaji od druhé poloviny 90. let
projevovat zavady zapfi¢in€né nekvalitni praci pfi zpracovani projekta (statika apod.),
lajdactvim a nedodrzenim technologickych postuplh pfi samotné vystavbé
a pravdépodobné i pouzitim méné kvalitnich stavebnich materiald. Za této situace bylo
nutno vzit v potaz i ekonomické aspekty uprav $kolské sité, zaroven vsak mit na zfeteli
zachovani pozadavka na kvalitu vychovné-vzdélavaciho procesu a distan¢ni vzdalenost
Skoly v jednotlivych méstskych ¢astech a zabranéni negativnimu ovlivnéni psychiky
déti a zaku zphsobenému zménou Skolniho prostfedi ¢i tfidniho kolektivu. Rovnéz bylo
tfeba pomoci pracovnikim z vyfazovanych Skolskych subjektd pfi nalézani nového
zameéstnani.

Jako prvni byla k vyfazeni ze sité vytipovana matefska $kola a netiplna zakladni
$kola (1. stupett) v ulici Cerveného k¥iZe na sidlisti Spidak. V této méstské &asti bylo
vroce 1999 snadné umistit déti z vyfazenych subjekti do dalsich matefskych
a zakladnich Skol bez vyrazné zmény distanéni vzdalenosti, Skoly i matefské Skoly
disponovaly takika totoznym prostfedim a vybavenim. Planované uzavieni 3koly
a matefské Skoly viak zpisobilo vzedmuti viny odporu pfedevsim v fadach rodict
dotCenych déti, dale mezi pedagogy a jinymi pracovniky $kol. V kauze se angaZoval
mistni tisk, hlasy pozvedaly n&které — zejména levicové orientované — politické

subjekty. Pfevedeni déti do ostatnich zékladnich a matetskych $kol v lokalité bylo
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ve spolupraci s fediteli té&chto §kol propracovano do detailu, od ptechodu celych tfidnich
kolektiv(i v&etné pedagogickych pracovnikii, aZz po individualni feSeni pfevedeni
jednotlivych déti a zakd podle pfani rodi¢l. Presto viak pfi jednani zastupci mésta
a skolského ufadu s rodi¢i a zaméstnanci rusenych $kol v bfeznu 1999 doslo ze strany
rodi¢h na ostra slova a nebylo daleko k fyzické inzultaci. PocateCni hysterie
podnécovana nékolika jedinci vSak ¢asem utichla a oba $kolské subjekty — matetska
i zakladni $kola - byly k 31. 8. 1999 vyfazeny ze sit€ §kol. Prvni krok byl u€inén,
uvolnéné objekty mésto po potateénich problémech s jejich pronajmem podnikatelskym
subjektim neschopnym dodrzet podminky najemnich smluv v oblasti platebni kazné ani
uéelu prondjmu pronajalo v souladu se svymi zaméry: vbudové byvalé Z8 je
zdravotnické a rehabilitani zafizeni, objekt né€kdejsi matefské Skoly je vyuzit jako
pobocka méstské knihovny.

Klesajici vyuZiti megalomanské kapacity Zakladni $koly 28. fijna v méstské
&asti Spitak vedlo od roku 2001 k uzavieni dalSich netplnych zakladnich $kol s pouze
1. stupném ve mésté a k upravam Skolské sit€ z hlediska jak naplnéni kapacity, tak
i rozSifeni ¢&i redukce nékterych Skolskych subjektd. Jako pfiklad 1ze uvést neuplnou
Zakladni $kolu v Patové ulici v centru mésta (pouze 2. stupei), ktera byla v roce 2004
transformovana v uplnou zéakladni Skolu — Skole byl vypracovan a schvalen skolsky
spadovy obvod, prob&hl zapis do 1. roéniku. Tento krok se setkal s pozitivni rekci
vefejnosti, nebot’ se jedna o stfedné velkou $kolni budovu s dlouholetou Skolni tradici.
Budova je umisténa v parkové upravené klidné ¢asti staré zastavby, nepfili§ vzdalena
od méstského centra, je pfimo spojena s télocvi¢nou, $kolni druzinou a jidelnou.
Postupné pribyvajici tfidy 1. stupné byly opatfeny zcela novym vybavenim, Pfes stafi
objektu je to typ Skoly, kterou rodie v soudasné dobé vyrazn€ upfednostiiuji na rozdil
od velkych a takzvané ,,modernich®, le¢ zpravidla ponékud anonymnich $kol sidli§tnich.
Ke zménam doslo i v oblasti zvlastniho Skolstvi, kde po zruseni neuplné zakladni Skoly
v Moskevské ulici byla do uvolnénych budov z nepfili§ vyhovujicich prostor prelozena
zvlastni 8kola, ¢imZz se vyrazné zlepSily podminky pro vzdélavani déti
s diagnostikovanymi t&z8imi poruchami u€eni a chovani a smyslovymi ¢i vyvojovymi
vadami.

Optimalizace sit¢ matefskych $kol v uvedeném obdobi probihala v pon€kud
volnéjsim tempu.

Vroce 2000 byla z divodu nenaplnéné kapacity uzaviena mateiska Skola

r wr

v méstské Casti Dubice (v objektu zfizena chranéna dilna); dalsi planovany postup byl
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pozastaven oCekavanim dlouho pfipravovaného nového Skolského zdkona a dalSich
legislativnich ptedpisti. Jakmile bylo zfejmé, jaky bude dalS§i trend v organizaci
Skolskych siti, zahajilo mésto pfipravné aktivity sméfujici k dal§im optimalizacnim
krokim ve smyslu sluCovani nékterych mateiskych Skol, pfipadné jejich integraci
do spole¢ného §kolského subjektu se zakladni $kolou. Bylo zpracovano nékolik variant,
jejichz predlozeni zastupitelstvu mésta a naslednému schvaleni jedné z nich pfedchazelo
mnozstvi jednani s feditelkami matefskych skol, vysvétlovani planovanych kroku
obcanské vefejnosti, feSeni persondlnich, majetkovych, legislativnich i metodickych
problémi. Uvedenymi postupy byla sit’ matetskych $kol v Ceské Lipé od 1. 1. 2003
zredukovana z 19 na 12 (2 matetské Skoly byly integrovany k zakladnim §kolam, 8 jich
zustalo samostatnych, z dalSich se stala odloucena pracovis§té kmenovych matefskych
Skol). Pfes poc€atecni vSeobecnou skepsi ve vztahu k takto upravené siti matef'skych $kol
se v jiz v priub&hu roku 2003 nastaveny systém projevil jako Zivotaschopny a funkéni.
V nasledujicim roce proto byla realizovana dalSi faze optimalizace ve smyslu vyfazeni
2 menSich matetskych Skol (Na Blatech, Chel¢ického ul.). Jednalo se o mateiské Skoly
s malou kapacitou, umisténé ve vilach, které v nejbliz§i dobé vyzadovaly vyrazné
stavebni upravy (vlhnouci omitky, topné systémy, fasady), v jejich blizkosti se
nachazely jiné matefské Skoly, takze byl zachovan pozadavek dostupnosti. Dal$im
a zatim poslednim reorganizaCnim zasahem bylo slouCeni 4 S$kolek situovanych
v oblasti sidli§té Spi¢ak v jednu centralné metodicky a ekonomicky fizenou matefskou
Skolu se Ctyfmi odloucenymi pracovisti, ke kterému do$lo od poloviny roku 2004.
V souCasné dobé tedy mésto disponuje 7 kmenovymi matefskymi Skolami
s 13 deta§ovanymi pracovisti, 2 samostatnymi matefskymi $kolami a dal§imi dvéma,
které funguji jako odloucena pracovisté zakladnich $kol. Stanovena kapacita téchto
zatizeni je celkem 1423 mist, béZna naplnénost se pohybuje mezi 1100 az 1200 détmi.
Skute¢na kapacita zafizeni je v§ak o néco niz$i, nebot’ nevyuZzivané prostory v objektech
matefskych Skol byly v pribéhu poslednich let pfebudovany v télocviény, uéebny
jazyku ¢i prace s pocitaci a podobné; nékteré matetské $koly nevyuZivané Casti objekth

pronajaly v ramci zfizovatelem schvalené doplitkové ¢innosti.
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Graf ¢. 3 Vyvoj poctu narozenych déti s trvalym
bydlistém v Ceské Lipé
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3.3.2 DOTAZNIKOVE SETRENI, OSOBNI PRUZKUM

Pivodnim planem bylo provést vyzkum - dotaznikové Setfeni — a to mezi
byvalymi feditelkami nyni jiZ zru§enych matefskych $kol. Vzhledem k jeho néaro¢nosti
jsem tento vyzkum pojala jako doplitujici. Pfihlédla jsem k nému pfi pokusu o stanoveni
optimélniho postupu pfi ruSeni matefské Skoly.

Bylo osloveno pét feditelek zrusenych matefskych skol. Tti byvalé feditelky jsem
oslovila pfimo a otédzky v dotazniku jsme pojaly jako rozhovor, dalsi dvé se ozvaly na
osobni pfimluvu soucasnych feditelek matefskych Skol telefonicky. Obéma byl zaslan
dotaznik, jedna odpovédi nadiktovala do telefonu. Jednani se ¢tyfmi feditelkami byla
velmi problematicka, zpoc¢atku nechtéla vypliiovat dotaznik Zadna feditelka. Viem jsem
musela zarucit, resp. slibit anonymitu. Obecné tedy lze konstatovat, ze dvé feditelky
Jsou z Libereckého kraje, jedna z Pardubického kraje, jedna z Karlovarského kraje

a jedna z kraje Vysoc€ina.

3.3.2.1 OTAZKY DOTAZNIKU A ODPOVEDI

Otazka ¢ 1
SkuteCnost, Ze Vimi Fizend materskd Skola bude zruSena, jste se dozvédéla

s dostateCnym Casovym predstihem:

Pocet odpovédi
a) spiSe ano 1
b) ano 1
¢) spiSe ne 1
d) ne 2

Dvé feditelky matetfské $koly byly se zdmérem ruseni matetské $koly seznameny v¢as,

tfi hodnoti Casovy predstih jako nedostateény. Z dopliiyjicich otazek vyplynulo,

vvvvvv

a rovnéZ umisténi zameéstnanci na jina pracovisté mohlo probihat plynuleji.
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Otazka ¢ 2

Byl s Vimi zamér zrusit mateFskou Skolu dostateéné projedndvin?

Polet odpovédi
a) spiSe ano 1
b) ano 1
¢) spiSe ne 3
d) ne 0

Jedna feditelka uvedla, Zze se zrusenim matefské $koly pocitala vzhledem k nizkému
poctu déti v obci, takZe ji rozhodnuti nepfekvapilo a projednavani probchlo velice
rychle, jedna feditelka povaZovala projednavani za dostatecné, tfi feditelky byly

postaveny témét pfed hotovou véc.

Otdzka & 3
V dobé ruseni materské Skoly byla matefska Skola:
Pocet odpovédi
a) organizalni sloZkou 2
b) pFispévkovou organizaci 3

Dvé matefské Skoly byly v dobé€ svého ruSeni organizacnimi slozkami, tfi
pfispévkovymi organizacemi. Otazka byla zafazena z diivodu moZnosti porovnat

rozdily pfi ru§eni organiza¢ni slozky a pfispévkové organizace.

Otazka & 4
Nalasovdni ruseni Vimi Fizené matefské Skoly hodnotite jako:
Polet odpoveédi
a) spiSe optimdlni ‘ 1
b) optimdlni 0
¢) spiSe Spatné 2
d) 3patné 2

Ttfi matefské Skoly byly zruSeny po ziskani pravni subjektivity, Feditelky téchto
matefskych Skol vnimaly ruSeni matefské $koly jako ,,zfizovatel si jen ulehéil praci®.

Jedna feditelka ohodnotila zruSeni matefské $koly v dobé, kdy matefska $kola byla
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organizaéni slozkou mésta jako ,nedani $ance dokazat, Ze $kolka ma ve mésté svoje
misto“. Jako spie optimalni hodnoti naasovani ruseni feditelka matefské Skoly, ktera

se potykala s nedostatkem déti.

Otdizka é. 5
Nedilnou souddsti prdce feditele mateiské $koly je spoluprdce se zFizovatelem. Jak

hodnotite tuto spoluprdci v obdobi ru$eni matefské Skoly?

Pocet odpovédi
a) spiSe pozitivné (uved’te v éem) 1
b) pozitivné (uved’te v ¢em) 1
o) spiSe negativné (uved’te v fem) 2
d) negativné (uved’te v éem) 1

Jedna feditelka matei'ské $koly uvedla spiSe pozitivni spolupraci, a to z diivodu zajisténi
pracovniho mista pro ugitelku matefské skoly (feditelka sama odchazela do pfed¢asného
starobniho diichodu), jedna feditelka hodnotila spolupréci jako pozitivni, protoze v dobé
ruseni byla matef'ska $kola organizaéni slozkou a zfizovatel v podstaté ucinil vSechny
podstatné kroky sam. T¥i feditelky hodnoti spolupraci jako spiSe negativni, resp.
negativni. Divodem bylo ponechani pfevazné vétSiny potiebnych ukonl na feditelce
matefské Skoly. Jedna feditelka zaroven uvedla: ,,Jediné s ¢im mi zfizovatel pomohl

bylo vystoupeni starosty na schlizce rodi¢i, ktera byla svolana.

Otdzka & 6
Uved’te, jakym zpusobem byli kprovedeni ruseni matefské S$koly motivovdni
zaméstnanci:
Pocet odpovédi
a) finanéné 2
b) zajiSténim zaméstndni v jiné matefské Skole 2
o) jinym zplisobem 1

Dvé feditelky uvedly finanéni motivaci zaméstnancl (v obou pfipadech zajistil finan¢ni
prostfedky na vyplaceni mimofadnych odmén zfizovatel), u dvou matefskych Skol se
nakonec podafilo vyfeSit personalni situaci ke spokojenosti zaméstnancli, v jednom

pfipad¢ feditelka matefské Skoly uvedla jiny zplsob, kterym myslela Zadnou motivaci —
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,,Dodnes na to obdobi nerady vzpominame. Chodily jsme do préace, ktera neméla smysl
a v té fadé byrokratickych tkonti se ndm zadny smysl nepodafilo najit. Chtély jsme to

mit co nejrychleji za sebou.*

Otdazka ¢ 7
Dostala jste $anci obhdjit existenci matefské $koly?
Polet odpovédi
a) spife ano 1
b) ano 0
o) spiSe ne 3
d) ne 1

Ctyti feditelky dostaly pfileZitost vystoupit na jednani zastupitelstva obce, pfiemZ
jedna tuto pfilezitost vnimala jako dostateCnou, tfi jako spiSe nedostateCnou. Jedna
feditelka matefské $koly o moZnosti obhajoby existence matefské Skoly vzhledem

k poctu déti nejednala.

Otdazka ¢ 8
Uved’te, co pro Vas bylo pFi ruseni matefské $koly nejtéZii, co Vam nejvice ztéZovalo
prdci.
Polet odpovédi

a) nedostatek informaci 1

b) Spatnd spoluprdce s rodiéi 1

0) jedndni se zaméstnanci 2

d) jiné, uved’te 1

Jedna feditelka uvedla jako -nejvétsi pfekazku nedostatek informaci, jedna Spatnou
spolupraci srodi¢i (boj za zachovéni matefské $koly), dvé jednani se zaméstnanci
(néktefi zaméstnanci podali vypovéd’ pfed ukonCenim Cinnosti matefské Skoly a ta se
tak dostala do komplikované situace). Jedna feditelka uvedla jako jinou komplikaci
medializaci celé véci (plivodné byla za zvefejnéni a zdjem médii vdééna, ale pozdéji,

kdyZ se jiz nedalo nic délat, ji neustaly zajem novinafa komplikoval praci).
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Otdizka & 9
PFi ruseni matefské $koly musi Feditelka matefské Skoly zviddnout velké mnoZstvi

povinnosti. Uved’te, kterou oblast &innosti povaZujete v dobé ruseni materské skoly

za nejduleZitéjsi:
Pocet odpovédi
a) persondlni 2
b) ekonomickou 3
¢) pedagogickou 0
d) jinou (uved’te jakou) 0

Dvé feditelky uvedly jako nejdilezit&jsi Cinnost v dob& ruSeni matefské Skoly
personalni praci. Pokud po pfekonani pocateéniho Soku a odmitavé reakce feditelka
dokazala pracovniky motivovat ke spolupraci, usnadnila tak praci pfedevsim sobg.

Tti feditelky uvedly jako nejdilezit&jsi ekonomickou oblast, ¢imZz bylo miné&no ,,aby

ucetnictvi, archivace a ostatni papiry byly v pofadku“.

Otdzka & 10
Byl by pro Vs pomoci ,,ndvod“ ke zruSeni matefské skoly?

Pocet odpovédi
a) spiSe ano 2
b) ano 1
c) spiSe ne 1
d) ne 1

Tiem feditelkam by ,,navod* ke zruSeni mateiské §koly pomohl, resp. spise pomohl,
matefské Skoly byly v dobé& ruSeni pfispévkovymi organizacemi, jedné feditelce ne,
resp. spiSe ne. Tyto matefské Skoly byly v dobé ruSeni organizaénimi slozkami

a zfizovatelé provedli rufeni bez vétsiho zatiZeni feditelky matefské skoly.
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Otdzka ¢. 11

Pokud byste méla s odstupem zhodnotit zruSeni materské Skoly, povaZujete jej za:

Pocet odpovédi
a) zbyteéné (uved’te proc) 4
b) nezbytné (uved’te prod) 1

Jako zbyte¢né oznalily zruSeni matefské Skoly Ctyfi feditelky. Duvody, pro které
povazuji zruSeni matefské skoly za zbytecné jsou:
» zfizovateli §lo jenom o budovu, ktera byla za vyhodnou cenu prodana mistnimu
podnikateli,
» situace §la fesSit sloucenim vice matefskych §kol dohromady (tato odpovéd’
uvedena 2x),
» ' kdyby se chvili pockalo, bylo by déti zase dost (v soucasné dob¢ pfestavaji mista
v matefskych Skolach stacit),
» naSe Skolka nebyla ve mésté¢ nejhorSi ani nejméné naplnénd a stejné byla
zrusena,
» byly nam vyc¢itany velké provozni naklady, nejvic ale stilo neekonomické
vytapéni. To §lo ale fesit jinak neZ zruSenim Skolky.
Jedna feditelka uvedla ruSeni matefské Skoly jako nezbytné, a to z diivodu minimalniho

poctu déti v obci bez vyhledu na zlepSeni.

3.3.2.2 ZHODNOCENI PROVEDENEHO VYZKUMU

Ziskat teditelky pro vyplnéni dotazniku nebylo vubec jednoduché. Piesto, Ze se
oslovené feditelky se zruSenim matefské Skoly vyrovnaly, dodnes vét§inou obdobi
ruSeni matefské Skoly povazuji za velmi nepfijemné.

Z odpovédi na polozené otazky lze usuzovat, Ze témét bez problémt probéhlo
ruSeni matefskeé Skoly v obci, kterd se dlouhodobé potykala s malym poétem déti.
Dilezitym faktem bylo i to, Ze v dobé ruSeni byla matefska Skola organizaéni sloZzkou
a zfizovatel k bezproblémovému ukonéeni ¢innosti matefské §koly vyrazné pomohl.

Naopak, ruSeni matefskych Skol jako pfispévkovych organizaci je pro feditelky
velmi naroné a vzhledem k jejich pozici statutarniho zastupce je mira pomoci

zfizovatele vyrazné mensi.
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3.3.3 POSTUP PRI RUSENI MATERSKE SKOLY Z HLEDISKA
ZRIZOVATELE

Zpracovani podrobného dlouhodobého vyhledu.

Podrobny dlouhodoby vyhled by mél obsahovat pocty narozenych déti s trvalym
bydlistém v obci do soucasné doby a co nejpfesnéjsi odhad do pfistich alespori
5 let (rad€ji 10 let), pocty Zen v plodném vé&ku, zohlednéni pracovnich
pfilezitosti (zanik vyrobnich podnikli nebo naopak vznik novych), odhad vyvoje
rodinné politiky ve staté (velmi tézky odhad).

Projednat zamér ruseni mateiské Skoly s feditelkou, pfipadné se zaméstnanci,
protoze v této chvilije jeSté Cas o zméné diskutovat a navrhovat;jina feseni.

Ve spolupraci s feditelkou matefské Skoly vypracovat navrh na feSeni umisténi
déti, utlumovy chod matefské Skoly a otazku dalSiho pracovniho uplatnéni
zaméstnancu.

Ptedlozeni zaméru (pouze zaméru, nikoliv navrhu na zru$eni mateiské Skoly)
zastupitelstvu obce. Zamér by mél obsahovat veSkeré dosud provedené kroky
véetné¢ zpracovaného podrobného dlouhodobého vyhledu. Pokud nasledné
k rozhodnuti zrusit matefskou Skolu dojde, zastupitelstvo obce musi toto zruseni
schvalit.

Seznameni rodi¢d se zamérem zru$it matefskou $kolu. Rovnéz velmi dilezité,
vtuto chvili je nutné hodné vysvétlovat, nabizet feSeni. Optimalni by bylo
zatazeni tohoto bodu pted bod ¢. 4, ale podle zdkona ¢. 128/2000 Sb, o obcich ,
musi byt ville obce vzdy podloZena usnesenim zastupitelstva.

Urceni nejvhodnéjSiho terminu pro zruseni matefské $koly.

Zadost o vymaz zrejstfiku $kol a 3kolskych zafizeni, a to do 30. 9. roku
pfedchazejicimu roku ruSeni matefské $koly, ndvrh se podava pfislu§nému
krajskému ufadu.

Navrh na feSeni situace zaméstnancu, vyuziti budovy, analyza rizik.

V maximalni mife zajistit pomoc feditelce matefské Skoly.

Navrh na feSeni pracovniho umisténi zaméstnancu.

Postupny atlum ¢innosti matefské §koly — nepfjimani dalSich déti.

Zajisténi dostatecnych finan¢nich prostfedkid na platy (odstupné a odmény pro

feditelku a zaméstnance za mimofadné akoly).
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» Podani Zadosti na pfislus$ny soud o vymaz organizace z Obchodniho rejstfiku.

Tento postup muze byt vyuzit v pfipad€, Ze zruSeni matefské $koly je jedinym
moZnym feSenim. V pfipad€, Ze rozbor situace nevykazuje jednozna¢né nutnost
matefskou Skolu zrusit, nabizi se moZnost napf. slouceni né€kolika matefskych Skol

nebo slouceni dvou matetskych $kol do:jedné budovy, je-li to kapacitné mozné.

4 MANAGEMENT V PROCESU RUSENi MATERSKE SKOLY
4.1 MANAGEMENT RIZIKA

,»Naplni této aktivity je vyhledavani faktoru rizika jakoZto veliéin, jejich mozny
budouci vyvoj by mohl ovlivnit, a to nejen negativné, ale pfipadné téz pozitivné,
hospodaiské vysledky podnikatelské ¢innosti firmy.*'

Ruseni matefské Skoly je proces velmi citlivy, naroény, riskantni, a to i pfesto,
Ze je dopfedu znam vysledek — matefska Skola k ur¢itému datu skonéi svoji &innost.
Velkou komplikaci pro zfizovatele i pro feditelku miZe byt boj rodi¢l za zachovani
matefské Skoly, neochota ke spolupraci ze strany zaméstnancu, zajem médii, pfilis
kratka lhuita na samotny proces ruseni atd.

Soucasti vétSiny manaZerskych aktivit je riziko spravného rozhodnuti.
Na usudku feditelky matefské Skoly je, kdy a jak tvrdé jesté existenci matefské Skoly
branit a kdy akceptovat vécné podloZené argumenty ke zruSeni matefské $koly. Zcela
realné je, Ze pfili§ dlouhym ,,bojem* za existenci matefské Skoly ztrati $anci na dobrou
spolupraci se zfizovatelem, rodi€i i zaméstnanci, a v neposledni fadé¢ také ¢as, potiebny
k pfipravé (naplanovani) procesu samotného ruSeni mateiské Skoly. Po rozhodnuti
o zruSeni matefské Skoly je nejlep§i volbou zachovat se jako profesional — a tedy
manaZer — a snazit se sniZzit nepfiznivé disledky rizika vyplyvajiciho z celého procesu

rudeni matefské skoly.

' VEBER, J., a kol. Management: Zdklady, prosperita, globalizace.1. vyd. Praha: Management Press,
2003, s. 498. ISBN 80-7261-029-5
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4.2 RIZENI ZMENY

Okamzik samotného ruseni $koly je mozno z pohledu managementu posuzovat
z hlediska fizeni zmény, ale pfesnéji spiSe tato oblast spada do krizového managementu.
U zmény je predpoklad vyrazného zlepSeni situace, i kdyZ nejisty, tyka se napf. slouceni
Skol, ruSeni matefské §koly sebou nenese pro zaméstnance téméf Zadna pozitiva. Ztrata
pracovniho mista, pozice, leckdy i nuceny odchod do pfed¢asného dichodu, registrace
u Gfadu prace. Pfesto pii pribéhu ruseni MS je moZné vyuzit poznatkii z obou oblasti.

V spolecensko-ekonomické realit¢ nelze hovofit o stabilité, typicka je
proménlivost, kterda muze mit charakter rdstu, ale i degenerace. Zmény jsou
nevyhnutelnym projevem reality, av§ak nutnost vyrovnat se s rychlou zménou s sebou
mize nést zvySeny stres, ktery dale ztéZzuje celkovou situaci. V soucasné dobé je tedy
nutné zmeénu povazovat za normu, za obvyklou zéleZzitost ¢i za pravidlo, naopak stalost
¢i stabilita pfestavuje vyjimku. S fizenim zmény je Uzce spjata kultura organizace, tedy
zpusob prace ¢i soubor standardl, hodnot, postoji a nazorid, které jsou sdileny
pracovniky dané organizace. Zatimco organizani strukturu je mozné graficky ¢i jinak
snadno zachytit, kultura organizace je skrytd — mize, ale nemusi odraZet organiza¢ni
strukturu. V ramci planovani zmény v organizaci by mély probéhnout analyza stavajici
situacie a uvaha nad divody zmén, analyza uZivatelskych potfeb a jejich moznych
zmén, Gvaha o cilech a smyslu konkrétni $koly, ivaha o alternativach. Pfi zavadéni
zmény je nejprve nezbytné vysvétlit vSem zGc¢astnénym dany problém a jeho feSeni a
zpusob, jakym bude zména provedena, dale je potfeba vytvofit tym, ktery bude zménu
implementovat, provést samotnou zménu. DuleZitou roli v ramci fizeni zmény hraje

komunikace — §patné zpravy jsou vzdy lep§i neZ zadné zpravy.

43 KRIZOVY MANAGEMENT

4.3.1 Z HISTORIE KRIZOVEHO MANAGEMENTU

V pfirodé se odedavna odehravaly procesy, které ¢loveéka limitovaly a zaroven
nutily, aby je zvladl. Clovék se tak dostaval do problematickych situaci, kdy musel
zvladat zivelni pohromy. Ve stadiu socidlniho spole¢enstvi lidi vznikaly boje kvili

vod€, surovindm nebo Uzemi a tim vznikaly pfedpoklady pro vale¢né akce, které
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pfinasely utrpeni a nasledné krizovou situaci, kterou musela spole¢nost fesit. Pfiroda si
vytvéafela v Zivo¢i$né fisi obranné pudové reflexy:

a) uték

b) utok

¢) strnuti

Tento mechanismus obrany vici ufinkdm krizové situace stile existuje.
U &lovéka se vSak vyvojem utvafi racionalni slozka jednani. Clovék vyhodnocuje
situaci a rozhoduje se védomé mezi utékem a utokem, pfipadné zcela podvédome strne.
Nasledkem socializace ¢lovék zamérné plsobi a déje védome provadi ve snaze
z prostfedi ziskat vice prospéchu. Racionalni slozka bohuzel v soufasné dobé
nedosahuje vice nez 30 %. Pfedev§im v akutnich (nahlych) krizovych situacich neni
ve vétsiné ptipadd Elovék schopen reagovat racionalné. Proto se v krizovych tymech
prodluzuje ¢as na rozhodnuti pfedvidanim vyvoje situace nebo se pouzivaji jeji typické
feSeni (jsou-li k dispozici).

Vyse popisované reakce jsou individualni, ale protoze zijeme ve spole¢nosti, je
nutné se procvi¢ovat v hromadnych (kolektivnich) reakcich. Tato zdmérna ¢innost musi
byt ovliviiovana a projevuje se aplikaci fizeni a organizace. Je mozné propojit vyvoj
destruktivniho procesu a procesu fizeni a tim se naucit spravné reagovat nejen jako
individua, ale i jako skupina.

Prvni znaky krizového fizeni se projevuji v poloviné 20. stoleti. Diky
systtmovému pohledu Frederica Winslowa Taylora na krizové situace se objevila
metoda pouzitelna i na spravu a fizeni vefejnych veéci.

Prvni zminky pouZiti krizového fizeni se objevily v 60. letech pfi Kubanské
krizi, kdy Robert Mac Namara prohlasil: ,Neexistuje jiz nic takového jako strategie, ale
pouze krizovy management.“' Od té doby se metoda dostala az do obecného Fizeni

krizovych stavil ve v8ech oblastech (stiety, konflikty, katastrofy apod.).

4.3.2 DEFINICE KRIZOVEHO MANAGEMENTU

Existuji desitky rdznych definic pojmu krizovy management, z nichZz pro

ilustraci uvadim nasledujici. Krizovy management je:

' ARMSTRONG, M. Jak byt jesté lepSim manaZerem. 1. vyd. Praha : Victoria Publishing a. s., 1995.
s. 106. ISBN 80-85865-66-1.
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» Uspofadavani sporit a zaji§tovani bezpecnosti v post-konfliktnich oblastech,
jakoz i prevence konfliktd — napf. vysilani vojakl nebo policisti do zahraniCnich
Koordinovana ¢&innost provadéna za ucelem utlumeni krize, predejiti jeji
eskalace do ozbrojeného konfliktu a zastaveni nepratelstvi, které by mélo byt
jejim vysledkem.'

» Specificky, zpravidla kratkodoby pfistup fizeni, jehoZ podstatou je vytesit
krizovou situaci. Oproti standardnimu fizeni ma krizové fizeni fadu specifickych
ryst.”

» Proces vyrovnani se s napjatou situaci zpisobem, ktery planuje, organizuje, fidi
a kontroluje mnoZstvi vzajemné provazanych operaci a vede rozhodovaci proces
odpovédnych osob krychlému, ale neuspéchanému rozhodnuti aktudlniho
problému, pfed nimz organizace stoji.?

» Souhrn fidicich €innosti vécné pfisluSnych organli zaméfenych na analyzu a
vyhodnoceni bezpeénostnich rizik, planovani, organizovani, realizaci a kontrolu
¢innosti provadénych v souvislosti s feSenim krizové situace.*

» Postupy orgénu vefejné spravy, podnikatelského subjektu nebo jiné organizace v
pfipadé krizové situace (krizova opatfeni). Komplex vazeb, vztahl a Cinnosti

slozek Integrovaného zachranného systému pfi feSeni krizovych situaci

v obvodu jejich piisobnosti.”

Krizovy management zahrnuje systém a metody feSeni mimofadnych situaci
odborniky — manazery krizovych situaci. Jejich ¢innost je soustfedéna zejména na
analyzovani rizika, tvorbu plant pro feSeni mimofadné udalosti, zabezpe€eni ukladani
tikold realizujicim organiim, organizacim a osobam, koordinaci ¢innosti viech slozek
sméfujicich ke splnéni stanovenych ukold, dohledavani rozdili mezi planovanym a

skuteénym stavem véci, vSestranné zabezpeleni subjektd zucastnénych pifi feseni

! Terminologicky slovnik pojmt a definic NATO, AAP-6: 2004

2 VEBER, ., a kol. Management : Zéiklady, prosperita, globalizace. 1. vyd. Praha : Management Press,
2003, s. 367. ISBN 80-7261-029-5

* ARMSTRONG, M. Jak byt jesté lepsim manaZerem. 1. vyd. Praha : Victoria Publishing a. s., 1995.
s. 106. ISBN 80-85865-66-1.

# Zakon &. 240/20008b., o krizovém tizeni a o zm&né nékterych zikoni (krizovy zékon) ze dne 28. &ervna
2000, ve znéni pozdsjsich predpist.

5 Wikipedie: Oteviena encyklopedie: Krizové Fizeni [online]. ¢2007 [citovano 5. 04. 2007]. Dostupny z
WWW:<http://cs.wikipedia.org/w/index.php?title=Krizov%C3%A9_%C5%99%C3%ADzen%C3%AD&
oldid=1350514>
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mimofadné situace. Krizovy management plni svou funkci v pfipravé a pfi vlastnim
feSeni mimofadného dusledku mimofadné udalosti. Podstatnou souéasti krizového
managementu je krizové planovani. Krizovy management je Siroky pojem, ktery

zahrnuje nékolik Einnosti, které ve svém vysledku tvofi celek.

4.3.3 PRINCIPY KRIZOVEHO RIZENI

Principy krizového fizeni je moZné shrnout takto:

» Pfipravy jsou nejen mozné, ale také nezbytné. Zasady jsou: v€dét, nastudovat
a s informacemi pracovat.

» Prevence pied vétSinou Zzivelnych katastrof je mozna, avSak pfed procesy
produkovanymi lidstvem je mozZna jen né€kdy. U Zivelnych katastrof je mozna
ptedpovéd’ a odhad vyvoje. U socidlnich projevii (antropogenni — vzniklé
lidskou ¢innosti) je tézké rozpoznat negativni dopady té ¢i oné ¢innosti. Proto je
tieba se zaméfit na kolektivni ochranu, aby se zamezilo negativnim
precedentim, vzniklych ze Spatného rozhodovani.

» Nelze nalézt zadné identické kritické situace, ale né&které typy se v obecnych
charakteristikaich mnohdy shoduji. Nejvétsi riziko je, Ze se fesi véci, které byly
a ne ty, které budou.

» Na zakladé téchto charakteristik mize byt konstruovan model zékladnich typu
krizovych udalosti. Je zde ur¢itd mira podobnosti umoziiujici provadét sekvenci
krokd obecné ptipravy, které mohou byt na misté modifikovany. Je tfeba umét
v rozhodovani ur¢it smér.

» Planovani a pfiprava na mezinarodni Grovni je moZna. Je souasti obecné
pfipravy a v redlném svété jsme soucasti néjakého vys§iho celku. Spoluprace by
méla byt zatlenéna do planovacich €innosti. Na zakladé zkuSenosti je znamé, ze
kazda organizace (stat) ma jisté rezervy k feseni krize, ale ty dosahuji max. 5 %.
Vytvafeni prostiedkti pro feSeni krize z té€chto rezerv neni vSak pfi platnosti
zakona schvalnosti — ,.kdyZ se mizZe néco nepovést, nepovede se to* - zrovna
nejlepsi.

» Mobilizace viceodvétvovych lidskych zdrojii musi byt koordinovana tak, aby se

zabranilo vétsi destrukci.
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Odhad rizika a jeho vyhodnoceni a studium postrizikové situace jsou nezbytné.
Nejlepsi krizovy manager je ten, ktery nikdy netesil krizovou situaci, protoze to
udélal tak dobfe, Ze ji feSit nemusel. Prace s rizikem je zakladem pro ptipravu
na vznik krize.

Postrizikova faze nabizi mnoZzstvi informaci pro pouceni. Dava mozZnost pfi
obnové objektd ziskavat zkuSenost pro zlepSeni jak objektd, tak vlastni
represivni ¢innosti. V této fazi se systémy vytvari noveé a je mozné je vylepsit.
Faze obnovy za¢ina okamzité a je naslednym rozvojem oblasti.

Rizeni pfi krizové situaci nesmi ohrozit neptedvidané jevy a fidit musi ¢lovék

znaly - jazykova bariera ¢i zvyklosti jsou velkym rizikem.

4.3.4 POZADAVKY NA KRIZOVEHO MANAGERA

Krizovy manazer by mél spliovat uré¢ité poZzadavky s tim, Ze jsou mu vrozené

nebo ma schopnost jich pfislu§nym vzdélavani a tréninkem dosahnout:

a)

b)

Vedouci krizovy manaZer by mél:

byt proaktivni a pfesvédéeny o své véci - mél by:

byt vybaven védomim a snahou néfeho dosahnout, mit velmi silnou vnitini
motivaci

byt vybaven védomim pottebnosti vlastni ¢innosti

byt schopen pfedvidat, byt vZzdy o krok napted pfed redlnym pribéhem situace
a mit pfipravenou sekvenci ¢innosti na mozné varianty vyvoje havarie, umét
situaéné reagovat na jeji odchylky

umét situaci ovladnout a fidit ji a ne se nechat ovladat situaci

mit hluboké znalosti a ztotoZnit se se svou roli manazZera

musi bezpodmineéné€ znat funkci zachrafiovaného systému. tj. podniku, provozu,
zavodu

musi znat velmi dobfe okoli objektu, jeho moznosti a zdroje pouZitelné pro
zachrannou ¢innost

musi znat na zadkladé SWOT- analyzy objektu a jeho okoli silné a slabé stranky
systému a jeho okoli, jeho pfilezitosti a hrozby

musi znat potencialni vyvoj rizika a metody jeho zvladani (specialni typy
fidicich postupi)

musi mit rozsahlé Zivotni a odborné zkusenosti s fizenim za extrémnich situaci
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d)

V V V V

musi vénovat znaCnou pozornost piipravé na zvladani mimofadnych situaci
v8ech stupnid a specialné na zvladani rozsahlych krizi; bez pfipravy by fizeni
bylo jenom tapani v mlze ¢i v naprosté tmé

byt schopen vyuzivat levé i pravé mozkové hemisféry

rozvijet funkci pravé hemisféry - intelektudlni a raciondlni schopnosti,
organizani schopnosti, Cisty prosty uvaZovéni (tzv. selsky rozum), aplikace
védeckych pfistupl a logického mysleni, analyticka ¢innost a schopnost myslet
v konkrétnim pfipadé, duleZité je matematické nadani, rozliSovani dulezitého
od méné dilezitého; rychlé rozhodovani a tfidéni informaci, slovni dovednosti
a jazykové znalosti

rozvijet levou hemisféru pro emoéni a citovou slozku lidského jednani,
tj.umélecké vnimani, intuice, tvur¢i Cinnost mySleni v obrazech, fantazie,
hudebni nadani, pfistupnost novinkdm a nezndmym situacim, prostorové
vnimani, synteticka ¢innost

v syntetické soubézné Cinnosti umét redln€ kombinovat fakta a informace,
schopnost zobectiovani a koncepéniho mysleni

disponovat empatickymi, komunikativhimi a skupinovymi pFistupy
v rozhodovacim procesu

umét vytvorit tym spolupracovniki

kazdého ¢lena tymu povéfit adekvatni ¢innosti

umét se vcitit do snah, tuzeb, probléml a moznosti; umét je podpofit, vyuZzit,
ocenit, ohodnotit a iniciovat

umét vytvofit komunikaéné oteviené a pozitivni prostiedi v tymu i napf.
vlastnim "komunikaénim jazykem"

umét tym motivovat

vytvofit emo¢né priznivé prostiedi

umét zvladnout velmi rozdilné situace v tymu i mimo néj

umét komunikovat s okolim i v nezndmém prostiedi, uklidnit rozboufené nalady
a city; udrzet vlastni negativni reakce

napliovat etickou divéru a charisma vad¢i osobnosti

nutnost uvédomovat si naSe (moje) postoje k situaci, hlavné mezi lidmi
postizenymi mimofadnou udalosti (vzhledem k vy$e uvedenym rozli$nostem

charakterti, zpisobi jednani, emoéni vybavy jedince atd.)
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g)

h)

1))

v

v

poditat s abnormalnim zatizeni postizenych jak fyzicky, psychicky tak
i ekonomicky

zachovavat zakladni eticka tabu i v krajné napjatych a nepfiznivych situaci

umét nechat pusobit své charisma na okoli a tim si vytvofit prostor a ziskat ¢as
pro zhodnoceni situace a rozhodovaci proces

mit vlastni etickou silu a odolnost vii¢i emocim

odolavat i désivym G¢inkiim havarii a katastrof, zvladat vlastni emoce — zvladat
emoce i ostatnich lidi

nutnost Umérného projevu emoci, profesionalné ladény postoj — respektovani
situace a moZnosti ostatnich

psychologicky nacvik ¢innosti za citové vzboufenych situaci - dbat

na psychickou hygienu zachrafiovanych i zachranci

mit dobry fyzicky a dusevni stav, pozitivni my$leni

utuZovat vlastni fyzicky stav napf. jen rekreanim sportem

pozitivné ladit své zaliby - dusevni hygiena (napf. s realnym tvar¢im vysledkem)
mit vzdy viru ve §t'astny konec v§ech udalosti

bystfe vnimat a reagovat na podnéty

neotalet s reakci na zavazné podnéty, umét rychle vyhodnotit situaci a pfislu§né
rychle reagovat a zabranit tak nebezpeci z prodleni

pouzivat védeckych metod prace (hlavné v pfipravnych fazich)

umét pouzivat indukci - zobeciiovani, tj. od jednotlivosti v dostatecném souboru

faktd k jejich shrnuti a zobecnéni (nezobecfiovat na zaklad€ jednoho pfipadu,
dost ¢asto se vyskytujici chyba manazeri)

vyuZivat dedukce - umét z obecné platnych zisad odvodit pravdépodobny
prubéh udalosti a alternativné se na tuto skute¢nost pfipravit

mit a utuZovat celkovou silu a odolnost vlastni osobnosti

mit vlastni tréninkové metody pro ziskavani vlastni sily

mit vlastni zdroj pozitivniho ladéni svého postoje

umét skloubit uvedené pozadavky do uceleného souboru vlastniho jednani

a chovani
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Z diivodu, aby byl tym co nejdéle vysoce vykonny, je rozhodujici role jeho manazZera

vystihnout:

» specifika takového tymu, poznat v§echny zakonitosti jeho fungovani

» vhodné tym sestavit po v8ech strankach (v€kové, profesné, zastoupenim muzi
a Zen)

» citlivé tym vést - spiSe ho jen opatrné usmérfiovat

» poskytovat tymu v§emoznou podporu, a to hlavné vii¢i externim vlivim

» vyhodnocovat a citlivé posuzovat praci jednotlivych ¢lenti tymi a posilovat
pocit soundleZitosti s tymem, utuZovat zakladni mySlenku tymu a inovovat ji
ve vhodnych situacich

» stanovit a dodrZovat vlastni pravidla prace tymu

» omezit administrativni dopady na praci ¢lend v tymu

» poskytovat rozsahlé informace nezbytné pro rozvoj prace tymu

» udrZovat demokraticky styl vedeni

» poskytovat moznost volné organizace prace (v moZnych ptipadech)

» udrzovat kamaradské klima v kolektivu

» dbat o dodrzovani vysoké pracovni urovné¢ v tymu s plnym pracovnim

nasazenim

4.3.5 KRIZOVY MANAGEMENT V PROCESU RUSENI MATERSKE
SKOLY

V dobé, kdy bylo jednoznaéné, Ze matefska §kola bude zrusena, bylo

na feditelky kladeno nesmirné mnoho jednotlivych faktickych tkold. Zaroveii byla pod

tlakem personalnim, protoZe vtu dobu nebylo jisté jiné umisténi ucitelek matefské

Skoly ani samotné feditelky. K ukonéeni <¢innosti pfispévkové organizace, pfip.

organizaéni slozky, je tfeba vykonat velké mnoZstvi ukonl, ale pfed realizaci

jednotlivych organizaénich postupti je nejprve nutné pfipravit zaméstnance na samotné

ruSeni matefské skoly.

Cast obecnych poudek o krizovém managementu a vlastnostech krizového

managera lze jist€ vyuZit. PH ruSeni matefské $koly je vSak situace z riiznych divodi

odlisn4:

» Do &ela rusené organizace neni ,dosazen“ manaZer ani tym specializovany

na krizovy management. Dosavadni feditelka matefské $koly musi nadale situaci
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zvladnout sama — s vét§i ¢i mensi pomoci zfizovatele, zaméstnanci, pfipadné
rodicu.

» Situace nevyzaduje rozhodnuti — alespofi ne zésadni — o zruSeni matetské Skoly
Jje jiz rozhodnuto.

» Velmi naro¢né je zvladnuti krize, krize v podstaté¢ probiha do uplného ruseni

matefské Skoly a feditelka tak pracuje pod velkym tlakem.

435.1 MANAZERSKE STYLY

,Otyl fizeni &i manazerské prace predstavuje zplisob Cinnosti manaZera
charakterizujici postupy jeho rozhodovani a zvolené metody dosahovani vytyCenych
cili v konkrétnich podminkach.

Styl fizeni je jednim z dulezitych atributd prace kazdého manaZera. Manazer
se ve své praci setkava s fadou riznorodych situaci, které vyzaduji adekvatni zpisob
feSeni, pokud jde o vztah vedouciho a jeho podfizenych.*!

»Rejstiik hlavnich styld vedeni vychazi z toho, ze rlizné styly se opiraji o rizné
pfistupy a vlastnosti fidicich pracovnikd. Nejcastéji jde o nasledujici zaméfeni:

- styly opirajici se o pravomoc, vliv a chovani viadci

- styly opirajici se o vybrané osobnostni rysy fidicich pracovniktl

- styly vychdzejici ze situaénich podminek a jimi pfeduréeného chovani vidci* 2

> Autokraticky (autoritativni) styl Fizeni — svou fidici ¢innost opira o smérnice
a nafizeni, sleduje jak byly rozpracované tikoly plnény. Ma vysokou ucinnost.
Pokud je potiebné dosahnout urcity vysledek v nejkrat§im casovém limitu,
vétSina vidch dolasné nasazuje autokraticky pfistup. Je ale vazan
na bezprostfedni ti€ast vedouciho pracovnika v procesu rozhodovani. V pfipadé
nepfitomnosti viidce efektivita procesu prudce klesa. Typicky autokraticky

vidce vZdy dosahne cile, ktery si stanovi.

» Demokraticky (participativni) styl Fizeni — je optimalné centralizovany.

Vidce skupiny bere ohled na nazory svych podfizenych, o problémech

' VEBER, J., a kol. Management : Zaklady, prosperita, globalizace. 1. vyd. Praha : Management Press,
2003, s. 260. ISBN 80-7261-029-5
. SVOBODA, 1., Leadership : ManaZerské styly vedeni lidi. PedF UK UPRPS CSM pro potteby studia
$kolského managementu, 2004/2005
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diskutuje, konedné rozhodnuti v8ak musi udélat sam a kontroluje jeho splnéni.
Vyhodny, pokud podfizeni maji z4jem o svou praci, pfemysli o ni a snazi
se ji zlepsit. Vede k vysoké angaZovanosti, podnécuje tvurci pfistupy. Nutna je
vzajemna divéra nadfizeného a podfizenych. Takto vedena skupina pracovnikii

dokaZe v pfipadé nutnosti dosahnout velmi vysokych vykonu.

» Liberalni styl — jde o minimalné centralizovany styl fizeni, ktery je
,nedirektivni“. Vudce uplatfiujici liberdlni styl nepouziva pfimych fidicich
pfikazti, je vhodny v organizacich, kde pracuji tvur¢i pracovnici
s vysoko$kolskym vzdélanim, ktefi maji vysokou vnitini motivaci k praci —

napf. vyzkumna pracovisté. Uvoltiuje ¢asové naroky vedouciho pracovnika.

V krizové situaci je nejefektivnéj$i a nejCastéji uplatiiovany styl autokraticky. Pti
ohroZeni lidskych Zivotid pfi havarii plynu, poZaru, ohroZzeni bombou apod. je tento styl
fizeni zcela namisté. Situaci je tfeba fesit rychle, elektivné, bezpené. RuSeni matetské
Skoly je jist¢ mozné fadit do krizovych situaci, feditelka matefské Skoly by viak méla
dat pfednost stylu demokratickému a autokraticky styl fizeni pouzit napf. v situaci, kdy

zaméstnanci odmitaji spolupraci a nechtéji se do procesu svou pomoci aktivné zapojit.

43.5.2 MOTIVACE

,Chcete-li, aby lidé zili a dychali vizi, zaplat'te jim za to, Ze to délaji*. Jack
Welch.

Velmi problematicka je otazka motivace feditelky a zaméstnanci. Vhodné
zvolenou komunikaci 1ze lidi motivovat a tim dosahnout vyty¢enych cilli, i kdyz se
mnohdy nejedné o cile popularni, nebo samotny cil neni pfili§ motivujici. V pfipadé
ruseni matefské Skoly (a vlastn€ i jiné organizace — zékladni §koly, podniku) je velmi
uéinnou motivaci motivace finan¢ni. Dalsi alternativou je nabidnuti nového pracovniho

mista, tato moznost vsak neni vét§inou realna.

43.53 KOMUNIKACE

Komunikace je zakladni prostfedek pro pfredavani signalt, dat, zprav

a informaci. Je to zplisob navazovani kontaktu, vysilani signalu, zpravy a informace, ale
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nasledné i jeji potvrzeni pomoci zpétné vazby. Komunikace je vysilani, pfenos a pfijem
sdéleni v jakékoli podobé od odesilatele k pfijemci a jeho zpétné ovéteni.

Nelze nekomunikovat. Komunikace nejsou pouze slova, dochazi k vyméné nejen
informaci, ale i energie. O dilezitosti sprdvné komunikace a potfebé jejiho
zdokonalovani neni tfeba pochybovat.

Prostfednictvim spravné komunikace lze zajistit soulad s kolegy i dal§imi lidmi,
vytvaret a udrzovat vztahy vzajemné divéry a pochopeni. Efektivni komunikaci ddvame
druhym najevo, jak s ndmi maji mluvit a vyhneme se i jejich pfipadné manipulaci.

Zejména pro feditele Skol, ktefi maji nejvétsi pravomoci disponovat se vSemi
vyuzitelnymi zdroji potiebnymi pro uspéch €innosti, je velmi dtilezita znalost motivace.
Bez ohledu na hierarchii nadfizenosti a podtizenosti kdokoli miiZze povzbuzovat nebo
stimulovat druhé k vét§imu z4jmu o praci a k zlepSeni vykonu. Stale se diskutuji otazky
negativni motivace, kdy privodnim jevem je provadéni soustavné kontrolni Cinnosti i
uméni pozitivné motivovat tak, aby jedinci pracovali schuti i bez pfitomnosti
nadfizeného. Kazdy pracovnik ma v sob& ur€itou davku vlastni motivace. KdyZ se
napiiklad pedagogickému pracovniku nepodafi splnit €asovy plan, ktery si sam
ptipravil, citi povinnost pracovat intenzivnéji i bez naroku na odménu. Proto je snaha
nevyvolat u ostatnich ztratu motivace jednim z hlavnich kol feditele.

Krizova komunikace je minéna jako komunikace v pfipadé€, Ze organizace se
dostane do krizové faze svého vyvoje. Pak je nutné zaméfit se na informace pro potieby
krizového fizeni, nebot’ jeji kvalita ma pro feSeni krize rozhodujici vyznam. Na ni pak
navazuje technologie komunikace, tj. zplsob zachazeni a pfenosu informace, aby
splnila maximalné sviij Gcéel pii feSeni mimotfadné — krizové — situace.

Pi volbé stylu je vzdy tieba vychazet ze situace a doby, ve které se manaZer musi
rozhodnout. Podminky rozhodovacich procesi se od sebe natolik lii, Ze vyZzaduji
rozdilné pfistupy. ManaZer by mél mit také vzdy na mysli, jakou skupinu zaméstnanci

fidi a vede. Zadny styl tedy neni lep3i neZ ty ostatni.

36



v

v

v

4354 HLAVNI UKOLY REDITELKY MATERSKE SKOLY
PRI RUSENI MATERSKE SKOLY

Na podatku i v pribéhu celého procesu je velmi diilezitym tkolem komunikace
se zaméstnanci a jejich nepfetrZitd motivace k ispé€$nému dokonceni ukolu.
Reditelka projedna s ptislusnym odborovym organem rozvazani pracovniho
pomeéru se zaméstnanci.

Vypovédi zaméstnancim.

Oficialni sdéleni data ukon&eni ¢innosti matetské Skoly zdkonnym zastupciim
déti (nejedna se o rozhodnuti ve spravnim fizeni).

Provedeni podrobné inventarizace za uéelem ptedani majetku zpét zfizovateli
ke dni rudeni mateiské Skoly (ve viech jejich soudastech). OdhlaSeni registrace

u finanéniho ufadu.

‘Zruseni pojisténi majetku a Zaku.

ZruSeni registrace u zdravotnich pojistoven a okresni spravy socidlniho
zabezpeceni.

Zrudeni smlouvy spojistovnou o zidkonném pojidténi odpovédnosti
zaméstnavatele za Skodu pfi pracovnim urazu nebo nemoci z povolani.

Zruseni hospodatskych smluv na dodavky energii a sluzeb.

Zruleni Zivnostenskych listi pro provozovani dopliikové ¢innosti.

Ve spolupraci se zfizovatelem vypracovat plan doderpani rozpoctu matefské
Skoly.

Zruseni smlouvy o poskytovani zavodni preventivni péce.

Zajisténi archivace a skartace, v€etné protokolarniho pfedani razitek.

Oznameni Ceskému statistickému Gfadu o ukonéeni &innosti organizace (zruseni
identifikacniho ¢isla) — po vypotfadani zavazki s finanénim Gfadem.

Vyklizeni a pfedani budovy.

Odevzdani ucetni zavérky.

Inventarizace ucth tfidy 2 a 3, inventarizace cenin, polozkovy rozpis zistatki
ucth odevzdat ztizovateli.

Provedeni vypoltu, vyplaceni a zaudtovani mezd pied datem zruSeni matetfské

Skoly.
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» Provedeni mimofadné inventarizace zasob na skladé ve $kolni jideln€ ke dni
zrudeni, nejlépe s koneénym stavem nula, v pfipadé zlstatku jejich pfevedeni
a fakturace jiné §kole (po dohodé¢ s touto Skolou).

» Vypofadani stravného a vratek stravného ke dni ruseni.

» Vynulovani zistatku pokladni hotovosti, pisemné zruSeni bankovniho uctu,
véetné uétu FKSP (posledni den existence mateiské Skoly) s uvedenim, aby
pfipadny zistatek tohoto U¢tu byl zaslan na udet zfizovatele. Ziizovateli
rozepsat, z¢eho se odevzdany zlstatek uctu sklada (napf. nevyCerpany
ptispévek, nevyplacené mzdy, odvody socialni a zdravotniho pojisténi apod.)

Dle zakona ¢. 250/2000 Sb., o rozpoétovych pravidlech tizemnich rozpodti, piebira

veskeré zavazky a pohledavky za zruSenou pfispévkovou organizaci zfizovatel.

5 VYZKUMNE SETRENI

5.1 FORMULACE CiLU A HYPOTEZ VYZKUMU

Cilem vyzkumu bylo pokusit se nalézt odpovéd na otazku, jaky postoj maji
soucasné feditelky ke krizovému managementu a krizovym planim obecné i konkrétné,
zda povaZzuji riziko zruSeni matefské $koly za aktualni a jakou vahu pfikladaji v prabéhu

krizové situace komunikaci se zaméstnanci a jejich motivaci.

Hypotéza &. 1

V soucasné dob& neni rufeni matefskych 8kol vzhledem k rostoucimu poctu déti

aktualni.

Hypotéza &. 2

Krizovy management a krizové plany jsou nedilnou a ddleZitou souasti fizeni matefské

gkoly.

Hypotéza ¢. 3

V ptipadé€ krizové situace neni komunikace dilezitym prvkem fizeni.
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Hypotéza ¢&. 4
Proces ruseni matefské $koly je krizovou situaci a komunikace a motivace jsou v této

situaci dulezitymi prvky fizeni.

5.2 DOTAZNIK

Metodou, ktera byla vyuZita ke zpracovani a posouzeni zvolené problematiky, je
metoda dotazniku. Dotaznik byl sestaven po stanoveni vyzkumnych problémi, cili

prace a analyze dané tématiky.

5.3 PILOTNi VYZKUM

Na neformalni schiizce bylo s Zadosti o zkuSebni vyplnéni dotazniku osloveno
pét feditelek matefskych 3kol, daldich pét bylo osloveno telefonicky, dotaznik jim
zaslan mailem a pfipominky vSech deseti feditelek byly nasledné zohlednény
v upraveném dotazniku. Bylo zjistovano, zda feditelky rozumi otazkam, zda na otazky
miZe odpovédét kazda feditelka matefské Skoly a zda jsou otazky poloZeny
jednoznacné. Byla doplnéna otazka €. 3 a upravena otazka ¢. 1 a 9.

Zadosti o vypInéni dotazniku bylo osloveno 100 nihodné zvolenych feditelek
matefskych $kol vramci celé Ceské republiky. Jednalo se o matefské Skoly, které
nejsou sloucené z nékolika matefskych Skol. Prlivodnim dopisem byl vysvétlen diivod
vyzkumu a zaroveni uveden telefonicky kontakt a poStovni i mailova adresa autorky
vyzkumu.

Dotaznik s privodnim dopisem byl v zafi 2006 rozeslan elektronickou nebo
béZnou postou. Lhiita pro navratnost vypracovanych podkladi byla zvolena 14 dni.
Vzhledem k tomu, Ze se do tohoto terminu vratilo 40 dotaznikli, pivodni termin byl

prodlouZen do konce fijna 2006. Celkem se vratilo 68 dotazniku, coz je 68 %.
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Graf é. 5 Poéet respondent( a navratnost dotaznika
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5.4 DOTAZNIK PRO REDITELKY MATERSKYCH SKOL

1. Délka vykonu funkce Feditelky matefské Skoly je:
a) do 5 let

b) 5az 10 let

c) 10 az 15 let

d) vice neZ 15 let

Cilem otazky bylo zjistit délku plsobeni ve funkci feditelky matefské Skoly. Délka

praxe ovliviiyje (ptip. miZe ovliviiovat) nékteré dalsi otazky.

Tabulka ¢&. 3
Pocet let ve funkci
feditelky matefské | Polet respondentii | Podet respondentu v %
Skoly
Do S let 15 22
5az 10 let 18 26
10 az 15 let 13 19
Vice nez 15 let 22 33
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Graf €. 6 Délka praxe ve funkci Feditelky materské
skoly
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22 % oslovenych feditelek ve ve své funkci méné nez 5 let, 26 % déle nezli 5 let, ale

méné nezli 10 let, 19 % 10 az 15 let a 33 % vice nez 15 let.

2. Absolvovala jste nebo se v soulasné dobé ulastnite vidélivdini zaméFeného na
management (kursy, funkéni studium, studium vysoké 3koly)?
a) ano

b) ne

Zkusenosti feditelek s fizenim matefskych $kol jsou obecné pomérné velké. Reditelky,
které absolvovaly nebo se momentalné ucastni vzdélavani zaméfeného na management

mohou vsak jiz na nékteré otazky nahliZzet z odborného pohledu manazera.

Tabulka ¢. 4
Vzdélavani zamérené
na management Polet respondentu | Podet respondenti v %
Ano 43 63
Ne 25 37
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Graf¢. 7 Absolvovani vzdélavani zaméreného
na management

& Ano
B Ne

63%

63% oslovenych feditelek absolvovalo nebo se v soudasnosti uCastni vzdélavani

zaméfeného na management.

3. Uved’te celkovy pocet matefskych kol v obci (viechny mateiské $koly, napF. pokud
Jje v obci 5 materskych $kol slouceno do jednoho prdavniho subjektu, uved’te pocet 5 aZ
8; zapoditejte i materské Skoly sloucené se zdkladni Skolou).

a)l

b)2ai}

c)6aill

d) 11 a vice

Poget matefskych kol v obci miZe podpofit rozhodnuti zfizovatele, zda né€kterou

matefskou $kolu zrusit ¢i ne.
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Tabulka ¢&. 5

Podet materskych Skol | Polet respondentii | Podet respondentii v %
v obci

1 11 16

2az5 21 31

6az 10 32 47

11 a vice 4 6

Graf ¢. 8 Pocet véech materskych Skol v obci

6%

16%

=1
B2az5
06 az 10

0
47% O 11 a vice

16 % respondentl fidi matefskou $kolu v obci, kde je tato matefska $kola jedinou.
Pokud je v obci pouze jedna matefska $kola, obec pfevazné o ru$eni matefské Skoly
neuvazuje (toto nasledné vyplynulo z otazky €. 4, kdy pouze v jednom ptipad¢ hrozilo
zruseni jediné matefské $koly v obci). 31 % vybranych mateiskych $kol je v obci s 2 az

5 matefskymi $kolami, 47 % s 6 az10a 6 % s 11 a vice.

4. UvaZoval v minulosti nebo uvaZuje v sou¢asné dobé zFizovatel o ruseni Vami Fizené
matefské Skoly?

a) ano, v minulych letech

b) ano, v souéasné dobé

c) ne
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Cilem otazky bylo zjistit, zda byla &i v souasné dobé je ohroZena existence matefske

Skoly.
Tabulka €. 6
Riziko ruseni
mateiské Skoly Pocet respondenti | Pocdet respondenti v %
Ano, v minulych letech 16 24
Ano, v soucasné dobé 2 3
Ne 50 73

Graf¢. 9 Riziko ruseni materské skoly

& Ano, v minulych letec
3% B Ano, v sou¢asné dob
O Ne

RuSeni matefské Skoly hrozilo v minulych letech 24 % vybranych mateiskych Skol,
v soucasné dob€ 3 % a pro 73 % nebylo a neni toto riziko aktualni. Nej¢asté)i uvadely
riziko ruSeni feditelky matefskych $kol v obci s2 az 5 mateiskymi $kolami (10

respondentu).

3. Poclet déti ve Vami Fizené mateiské Skole se v soudasné dobé:
a) spie sniZuje

b) sniZuje

¢) spi¥e zvySuje

d) zvySuje

Tato otazka byla zvolena jako dopliiujici pro otazku ¢. 1
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Tabulka & 7
Pocet déti Podet respondenti | Podet respondentii v %
Spise snizuje 8 12
SniZuje 5 7
SpiSe zvySuje 45 66
ZvySuje 10 15

Jako vsoudasné dobé klesajici oznadilo stav déti v matefskych Skolach 7 %
respondentd, spise klesajici 12 %, 66 % respondentl oznadilo stav déti v matefskych
Skolach jako spiSe stoupajici a 15 % jako stoupajici. Tento vysledek odpovida
soucasnym statistickym prlizkumim o rostoucim po¢tu narozenych déti, tento narist lze

oCekavat také v nékolika pristich letech. Umisténi déti do mateiské $koly podporuje

W

také zakon ¢. 561/2004 Sb., o pfedskolnim, zakladnim, stfednim, vy$§im odborném
a jiném vzdélavani (Skolsky zakon), na zakladé jehoZ ustanoveni § 123 odst. 2

»Vzdélavani v poslednim roéniku matefské $koly zfizované statem, krajem, obci nebo

Graf ¢. 10 Pocet déti

L 12%
=

ik

66%

O Spise snizuje
W Snizuje

O SpiSe zvysuj
O ZvyS$uje

svazkem obci a v pfipravné tfidé zakladni §koly se poskytuje bezaplatné®,
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6. Optimalizaci sité (ruSeni.matefskych $kola a slu¢ovdni) matefskych 3kol hodnotim:
a) pozitivné (uved’te v éem)

b) spi¥e pozitivné (uved’te v &em)

¢) spiSe negativné (uved’te v éem)

d) negativné (uved’te v &em)

Otazka zji§t'ovala postoj k optimalizaci sité¢ matefskych Skol.

Tabulka ¢&.8
Hodnoceni
optimalizace sité Polet respondenti | Polet respondentii v %
mateiskych $kol
Pozitivné 5 7
Spise pozitivné 5 7
Spise negativné 33 49
Negativné 25 37
Graf €. 11 Hodnoceni optimalizace sité materskych
skol
7%
7%
37% O Pozitivné
B SpiSe pozitivné
O SpiSe negativné
O Negativné
49%

14 % respondenti hodnoti dosavadni optimalizaci, tzn. slu¢ovani a ru§eni matefskych
Skol jako pozitivni, resp. spiSe pozitivni. 86 % respondentl potom jako negativni, resp.
spiSe negativni. Jako pozitiva byly uvadény:

» lepsi naplnénost ostatnich §kolek
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mozZnost ziskani lepdiho materialniho vybaveni z jiné $koly
ziskani vice kvalifikovanych pedagogt

pro ztizovatele ekonomické aspora — vice penéz na ostatni Skolky

vV V V V

v pHipad& sludovéani — pfi pofadani akci pro déti se ucastni vice déti, snazsi
docasné prevedeni déti do jiného objektu napi. v dobé prazdnin.
Negativa byly vidény:

» ve ztraté pracovnich mist

» v rozpadu kolektivu

» v nasilném pietrhani vazeb k détem a zamé&stnanciim

>

ve ztraté néeho, co Elovék nevybuduje za rok

7. Povaiujete ,krizovy management*, pFip. ,krizovy plin“ za nedilnou a dilefitou
souddst pFi Fizeni materské skoly?

a) ano (uved’te proc)

b) ne (uved’te proc)

Cilem otazky bylo zjistit, zda feditelka matetské 3koly povaZuje krizovy management

za dulezitou soudast pfi fizeni matefské §koly.

Tabulka €. 9

Krizovy management,

prip. krizovy plan Poéet respondentii | Podet respondentii v %

jako nedilna soudast
fizeni

Ano 62 91

Ne 6 9
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Graf é. 12 Krizovy management, pfip. krizovy plan
jako nedilna souéast fizeni

9%

a8 Ano
B Ne

91%

91 % respondentd povazuje krizovy management, pfip. krizovy plan za nedilnou
a dulezitou soudast pfi fizeni mateiské skoly. Nej&ast&ji uvadénymi divody, pro néz
krizovy management, pfip. krizovy plan povazuje vybrany vzorek feditelek za nedilnou
a dulezitou soucast fizeni organizace byly:
> plan uniku pfi poZiru nebo jiném nebezpe¢i musi mit podle pfedpisi kazda
Skola
> v pfipadé havarie neni ¢as vymyslet, co kdo ma délat
> zaméstnanci hodnoti kladng, Ze v pripadé ohroZeni $koly védi, kde maji sve
misto
9 % respondentt zastavajicich opaény nazor uvadélo tyto divody:
> jak postupovat pfi havarii sice mame zpracovano, zatim jsme ho nikdy nemuseli
pouzit
»> jsme dobry kolektiv, vzdycky se dohodneme
> nasSe $kolka je mala a ja sama vim, co mam dé¢lat

.

> nepottebovala jsem ho

8. VyuZila jste jiZ nékdy ve své Fidici praxi krizovy management?

a) ano (pokuste se uvést alesporn t¥i p¥iklady)

b) ne

Otazka zjistovala, co povazuji feditelky matefskych $kol za uplatnéni krizového

managementu.

48




Tabulka ¢. 10

Vyuziti krizového
managementu v Fidici | Podet respondenti | Podet respondentu v %
praxi Feditelky
materské Skoly
Ano 55 81
Ne 13 19

Graf €. 13  Vyuziti krizového managementu v fidici
praxi reditelky skoly

19%

O Ano
M Ne

81%

81 % oslovenych feditelek matetskych $kol vyuzilo krizovy management ve své fidici
praxi. Ptiklady pouziti byly uvadény zcela tradi¢ni:
» pfi malém pozaru vzniklém v kuchyni nasi §kolky
kdyz prasklo topeni
kdyz se opily otec domahal vydani ditéte
pfi povodnich a po nich
pfi epidemii nahlého stfevniho onemocnéni déti
kdyz spadla Cast stiechy
pfi pfijezdu hasi¢i, které nékdo zavolal kvili Gdajnému poZaru ve $kolce

pfi onemocnéni vech kuchafek

vV V V V V V V V

kdyZz se omylem stalo, Ze bylo pfijato vice déti nezli je kapacita §kolky

v

pfi vyrazném ubytku déti

ale také méné tradiéni :
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pfi poZadavku na sniZeni zaméstnancti
kazdoro¢né€ pfi oznameni rozpoctu na platy

pted;jednanim se zfizovatelem

V V V V

pfed Cerpanim vlastni dovolené
» pred ptfichodem inspekce a v jejim prubéhu

19 % respondentti uvedlo, Ze dosud krizovy management ve své praxi nevyuzilo.

9. PovaZujete za uclelné vytvdret krizovy pldin jako preventivni ndstroj pro FeSeni
krizové situace v materské Skole?

a) spiSe ano

b) ano

¢) spiSe ne

d) ne

Cilem otazky bylo zjistit, oslovené feditelky povazuji krizovy plan za preventivni

nastroj pro feseni krizové situace v matefské Skole.

Tabulka ¢&. 11

Ucéelnost vytvireni
krizového plinu jako | Poéet respondentii | Pocet respondentii v %
preventivniho

nistroje pro Fefeni

Krizové situace

SpiSe ano 35 51
Ano 21 31
Spise ne 10 15
Ne 2 3
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Graf é. 14 Uéelnost vytvafeni krizového planu jako
preventivniho nastroje pro reseni krizové situace

3%

15%

& Spide ano
H Ano

O Spise ne
O Ne

51%

82 % respondentd povaZuje, resp. spiSe povaZuje vytvafeni krizového planu za ucéelny

preventivni nastroj pro feSeni krizové situace. 18 % je opa¢ného nazoru.

10. Pokud jste v piedchozi otdzce odpovédéla ,,ano*, pFipadné. ,spiSe ano“, uved’te,
prosim, pro které situace je dle Vaseho ndzoru a zkusenosti ucelné vytvdret krizovy

pldn.

Dopliujici otazka k otazce €. 9

Nejcastéji uvadéné odpovédi: pozar, unik plynu, praskla voda (topeni), ohrozeni objektu

bombou, povodné, vichfice, piitomnost nebezpecného Eloveka ve Skolce.

11. Pokldddte za dialeZité, aby feditelka mateiské Skoly vénovala v priibéhu krizové
situace pozornost komunikaci se zaméstnanci?

a) spiSe ano

b) ano

¢) spiSe ne

d) ne

Otazka sledovala, zda feditelky ptikladaji vyznam komunikaci pfi krizové situaci.
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Tabulka ¢&. 12

Diilezitost
komunikace v krizové | Polet respondenti | Polet respondenta v %
situaci
Spise ano 29 43
Ano 18 26
Spise ne 13 19
Ne 8 12

Graf ¢. 15 Dulezitost komunikace v krizové situaci

12%

B Spise ano
W Ano

O Spise ne
O Ne

43%

26%

69 % oslovenych feditelek se piiklonilo k tomu, Ze i v prubéhu krizové situace je
dulezité vénovat pozornost komunikaci se zaméstnanci. 12 % oslovenych feditelek vidi

komunikaci v krizové situaci jako nedileZitou, resp. 19 % jako spise neduleZitou.
J

12. Uved’te, zda je podle Vs Fizeni. matefské Skoly v dobé jejiho ruSeni situaci, v ni?
lze vyznamné uplatnit poznatky krizového managementu.

a) spiSe ano (uved’te proc)

b) ano (uved’te proc)

¢) spi¥e ne (uved’te proc)

d) ne (uved’te proc)
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Cilem otazky bylo zjistit, zda oslovené feditelky vnimaji proces ruSeni matefské Skoly

jako krizovou situaci.

Tabulka ¢&. 13

RuSeni materské
$koly = krizova Podet respondentii | Podet respondenta v %
situace
Spise ano 36 54
Ano 3 4
Spise ne 20 29
Ne 9 13

Graf ¢. 16 Ruseni materské Skoly = krizova situace

13% _\
\
\‘ O Spise ano
" B Ano
20% ‘ 54% 0O Spise ne
O Ne
4%

58 % oslovenych feditelek povaZuje proces ruSeni matefské Skoly za krizovou situaci
s moZnosti vyznamného uplatnéni poznatkd krizového managementu, jako diivody byly
nejcastéji uvedeny:

> je to ohroZeni $kolky,

» vykonavani prace, ktera je odli§na od b&zné

> naprosto neznama situace.
42 % respondent( s timto nazorem nesouhlasi a jako divody jsou uvadény:

» pokud se zfizovatel pro ruseni rozhodne, stejné se neda nic délat,

> pfi ruSeni Skolky se neda sestavit krizovy tym z odbornikd,

» kdyby chtél ztizovatel $kolku zrusit, musel by se situaci pomoci
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13. Uved’te, zda pokldaddte za dualefité, aby Feditelka mateiské Skoly vénovala
v priubéhu jejiho ruseni vyraznou pozornost komunikaci se zaméstnanci.

a) spiSe ano

b) ano

¢) spi¥e ne

d) ne

Otazka byla poloZena za ulelem zji§téni, zda feditelky vnimaji odli§né ulohu
komunikace v obecné krizové situaci a v konkrétni krizové situaci — ruSeni matefské

Skoly.

Tabulka ¢. 14

DilezZitost
komunikace Pocdet respondenti | Podet respondenta v %

v pribéhu rueni

materské Skoly
Spise ano 35 51
Ano 21 31
Spise ne 10 15
Ne 2 3

Graf €. 17 Dulezitost komunikace v pribéhu ruseni
materské Skoly

3%

@ Spise ano
H Ano

O Spise ne
O Ne

51%
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31 % oslovenych feditelek hodnotilo vyznam komunikace v pribéhu ruSeni matefské
Skoly jako dileZity, resp. 51 % jako spiSe duleZitou. 15 % respondentd jako spise

nedulezitou, 3 % zcela nedilezitou.

14. Uved’te prosim, jakym zpiisobem byste motivovala ke spoluprdci zaméstnance
v pFipadé ruseni mateiské Skoly (pokud oznacite vice moZnosti, olislujte je podle
poradi duleZitosti) :

a) finanéné

b) zajisténim zaméstndni (napr. jiného nebo v jiné materské skole)

¢) jinym zpusobem (uved’te jakym)

Otazka se snazila zjistit moZnosti motivace v krizové situaci. Oslovené feditelky mély
moznost oznacit vice moZnosti odpovédi, vysledky jsou sefazeny od nejvyznamnéjsiho

motiva¢niho prvku po nejméné vyznamny.

Tabulka ¢&. 15

Preference zpusobi
motivace pii ruseni Pocet odpovédi Poradi

mateiské Skoly

Zajisténi zaméstnani 64 1.
Finan¢ni 48 2.
Jiny zptsob 15 3.

64x oznalily oslovené feditelky matefskych $kol jako nejvyznamnéj§i motivaci zajisténi
jiného zaméstnani (jiného nebo v jiné matefské $kole). 48x byla oznaCena moZnost
motivace finan¢ni, tato moZnost byla pouze 5x oznacena jako jedina, ve 43 ptipadech
byla oznaena v kombinaci s moZnosti zaji$téni zaméstnani nebo motivaci jinym
zpusobem. U jiného zpisobu motivace pfevladal navrh nebo spiSe nazor ve smyslu:

jsme velice dobry kolektiv a ur€ité by mé v tom nenechali.
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Graf¢. 18 Preference zpisobl motivace pri ruseni
materské skoly
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15. Domnivite se, Ze v pFipadé ruSeni matefské Skoly by pro Vis byl vyznamnou
pomoci ,ndvod* k ruseni (krizovy pldin)?

a) spise ano

b) ano

¢) spi¥e ne

d) ne

Otazka zaméfena na vyznam konkrétniho krizového planu.

Tabulka ¢. 16

Dilezitost ,,navodu*
pFi ruSeni matefské | Polet respondenti | Polet respondenti v %
Skoly
SpiSe ano 43 63
Ano 19 28
Spise ne 6 9
Ne 0 0
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Graf é.19 Dulezitost navodu prfi ruSeni materské
Skoly

9% 0%

O Spie ano

H Ano

O Spise ne
63% O Ne

91 % oslovenych feditelek by ,,navod* ke zruseni matetké $koly pomohl, 9% spiSe ne,

1ze usuzovat, Ze v téchto pfipadech je spoléhano na zfizovatele.

5.5 OVERENI HYPOTEZ

Ovéfovani hypotéz bylo provedeno dle jednotlivych otazek vyzkumu.

Hypotéza ¢&. 1
V soucasné dobé neni ru$eni matefskych Skol vzhledem k rostoucimu poctu déti

aktualni.

Pfredpoklad, Zze v soucasné dob& neni ruSeni matefskych Skol vzhledem k rostoucimu

poctu déti aktualni se potvrdil.

Otazky €. 3,4, 5
Tabulky €. §, 6, 7
Grafy ¢. 9, 10

Pouze 3 % oslovenych feditelek uvedla, Ze zfizovatel v sou¢asné dobé zvazuje

zru$eni jimi fizené matefské Skoly. Z odpovédi na otdzku &. 3 vyplyva, Ze se jedna

v jednom pfipadé o jedinou matefskou $kolu v obci, v druhém ptipadé je pocet 2 az 4
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matefské Skoly v obci. V obou pfipadech na otazku ¢&. 5 feditelky odpovédély, Ze se
pocet déti v jimi fizené matefské Skole v souCasné dobé snizuje.

ZvySovani poctu déti v matefskych Skolach neni plo$né. Zejména v mensich
obcich muZe dochazet ke snizovani poctu déti; pokud obec nedisponuje dalsi obcanskou
vybavenosti a dostatkem pracovnich pfileZitosti, stéhuji se mladi lidé do mést. Pokud
napt. obec podporuje vystavbu novych rodinnych domi vyhodnou cenou parcel, novi
obyvatelé obci, ktefi se pfist€huji z mést, nejsou s obci dostatecné sziti a Casto vozi své

déti do matetskych i zakladnich §kol v ptivodnim misté bydliste.

Hypotéza &. 2

Krizovy management a krizové plany jsou nedilnou a dileZitou soucasti fizeni matefské

Skoly.

Pfedpoklad, ze krizovy management a krizové plany jsou nedilnou a dileZitou soucasti

fizeni matetské Skoly se potvrdil.

Otazky ¢. 7, 8,9, 10, 15
Tabulky &. 9, 10, 11, 16
Grafy &. 12, 13, 14, 19

Krizovy management a krizové plany povaZuje vétsina oslovenych feditelek za
nedilnou a dileZitou souc¢ast fizeni matefské skoly (91 %, otazka ¢. 7, tabulka ¢. 9, graf
¢. 12). Divodem je jistota, Ze v pfipadé ohroZeni kazdy vi, kde je jeho misto. Mezi
krizové situace v3ak oslovené feditelky nefadi pouze ,typické“ havarie jako je pozar,
povoden, vichfice, vybuch, ale i méné tradi¢ni jako je oznameni rozpoétu plati,
pozadavek na sniZeni zaméstnancii nebo dobu pfed pfichodem Ceské $kolni inspekce a
Jjeji prubéh (otazka &. 8, tabulka ¢. 10, graf ¢€.13). S tim, Ze krizovy plan miZe slouzit
Jako preventivni nastroj pfi feSeni krizové situace, souhlasi 82 % oslovenych feditelek
(otazka ¢. 9, tabulka ¢. 11, graf €. 14), i kdyZ ptiklady situaci, ve kterych je ucelné
vytvartet krizovy plan, jsou uvadény pouze ,typické™ — pozar, povoden, vichfice, vybuch
(otazka €. 10). Konkrétni krizovy plan — ,,ndvod* ke zruSeni matetské $koly by pomohl

nebo spiSe pomohl 91 % oslovenych feditelek (otazka €. 15, tabulka ¢. 16, graf €. 19).
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Hypotéza &. 3
V pfipadé krizové situace neni komunikace dilezitym prvkem fizeni.

Piedpoklad, Ze v pfipadé¢ krizové situace neni komunikace dilezitym prvkem fizeni se

nepotvrdil.

Otazky ¢. 8, 11
Tabulky €. 10, 12
Grafy ¢. 13, 15

69 % oslovenych feditelek matetfskych $kol povazuje komunikaci za dilezitou
i v ptipadé krizové situace. Tento nazor se mirné odliSuje sobecnymi poznatky
o krizovém fizeni, ale matefska Skola je organizace velmi specifickd a vztahy mezi
zaméstnanci leckdy témeéf srovnatelné s rodinnymi. 81 % oslovenych feditelek se jiz s
krizovou situaci v jimi fizené matefské $kole muselo vyrovnavat, nicméné i v té€chto
krizovych situacich povazuji komunikaci za dilezity prvek fizeni.

Soucasna realita fungovani a fizeni Skoly je spojena s rostoucimi pozadavky na
mnozstvi ziskavanych informaci a jejich komunikaci uvnitf i vné $koly. Jak uvadi
Plaminek': ,,Stala vyména informaci je podminkou jakékoli &innosti, na které se podili
vice lidi. V tomto smyslu také pfedstavuje podminku existence avyvoje lidské
spole¢nosti v jejim celku a v kazdé jeji Casti, véetné firem. Na tomto faktu je zaloZen

mimofadny vyznam komunikace.*

Hypotéza &. 4
Proces ruseni matefské $koly je krizovou situaci a komunikace a motivace jsou v této

situaci dilezitymi prvky fizeni.

Predpoklad, Ze proces ruSeni matefské $koly je krizovou situaci a komunikace a

motivace jsou v této situaci dilezitymi prvky fizeni, se potvrdil.

Y PLAMINEK, J. Synergicky management: Vedeni, spolupréce a konflikty lidi ve firmdch a tymech.
Praha: Argo, 2000. s. 85. ISBN 80-7203-258-5.
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Otazky ¢. 12, 13, 14
Tabulky ¢. 13, 14, 15
Grafy ¢. 16,17, 18

58 % oslovenych feditelek matefskych $kol povazuje proces ruSeni matefské

Skoly za krizovou situaci (otazka ¢. 12, tabulka €. 13, graf. €. 16)

,Reditel pravidelné informujici své zaméstnance jim tim dava najevo uznéani. Tento
postoj nejen podporuje aktivitu, inorodost, ale zvySuje i pocit spolutiasti podfizenych

v = 1
na ¢innosti Skoly.*

6 ZAVER

Pfedskolni vychova ma v ¢eskych zemich dlouhou tradici a v pribéhu let prosla
velkym vyvojem. Z pivodnich socialn€-pecovatelskych instituci vznikly v pribé¢hu vice
nez 130 let (prvni matefska Skola vznikla v r. 1869) matetské Skoly v podobé, v jaké je
zname dnes. DileZitym meznikem byl zajisté rok 1989. Doslo ke zméné obsahu
vzdélavani a zaroveii vznikl zéklad $kolského managementu v pravém slova smyslu,
nebot’ v pfedchozim obdobi byly vSechny Skoly a Skolska zafizeni ,,nékym* fizeny a
pravomoc fediteli byla znacn€¢ omezena. Dnesni liberalisticky pfistup pfinesl volnost
vSem, ktefi se pfedSkolni vychovy jakymkoli zplisobem ucastni. Vzniklo a zaniklo
resortni fizeni, jsou zafazovany alternativni programy. Vznikly Skolské instituce
financované ze soukromé sféry i cirkevnich zdroji. Bylo vytvofeno konkurencni
prostiedi, ¢imzZ se roz§ifila nabidka a zvysSil se standard pfedskolni vychovy.

Rizeni $koly neni vyjime&na &innost, plati zde stejné zasady jako naptiklad p¥i
fizeni vyrobniho podniku nebo finan¢niho tustavu, nebot’ i zde jde pfedevSim o
planovani, motivovani, komunikaci a kontrolu. Jde-li vSak v ostatnich sférach hlavné o
zisk, pfi fizeni Skoly jde o vychovu a vzdélavani Clov€ka. Tato zasadni odliSnost
v cilech vytvaii specifika, kterymi se odliSuje Skolsky management od ostatnich.

Z dne$niho pohledu se mohou snahy obci o optimalizaci sit€ matefskych Skol

Jevit jako pfili§ drastické a zbyteCné. AvSak vzhledem ke stilému navySovani

D SLAVIKOVA, L.; WOJCYKOWSKA, C.; NEZVALOVA, D. Skolsky management, Modul. ,, Rizeni
pedagogického procesu”, Praha: Univerzita Karlova, Centrum $kolského managementu, 2004.
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provoznich, mzdovych a investiénich nakladu, zpfisiiovani normativli a oekdvanému
poklesu poétu déti se bude nutné s ruSenim matefskych $kol v budoucnu smifit.

Ruseni matefské Skoly je proces velice narony. Do €ela ruSené organizace neni
dosazen tym odbornikd — krizovych manaZeri. Matetskou $kolu — tu matefskou Skolu,
kterou éasto i nékolik desitek let povaZovala téméf za své dit€ — likviduje stavajici
feditelka matefské Skoly; tedy likviduje vysledky dlouholeté Cinnosti své i celého
kolektivu pracovnikd matefské Skoly. V pfipadé, Ze i v této kritické situaci zvladne svoji
roli manaZera, miZe si tuto obtiZnou a nezavidénihodnou praci caste€né ulehcit
spolupraci s kolegy, zfizovatelem, rodici.

Prace s lidmi je nejdulezitéj§i povinnosti manaZera. Je to proces, ktery nikdy
nekonéi. Kazda chyba, pokud neni vcas identifikovana, se odrazi ve vysledcich.
Zaméstnanci $kol by méli byt vedeni k tomu, aby nutnost feSeni problémi nevyvolavala
konflikty, ale naopak vedla ke spolupraci a vzajemné podpofe. A to i v tak vypjaté
situaci, jakou ruSeni matefské skoly bezesporu je.

Nelze jinak nez souhlasit s argumentem, Ze v malych matefskych §kolach, které
maji rodinny charakter, lze lépe uplatiiovat vychovné a pedagogické pisobeni
a respektovat individudlni a v€kové zvlastnosti déti. AvSak rodinny typ vychovnych
zafizeni by mél byt doménou spiSe privatniho sektoru, zatimco tkolem obce je zajistit
kapacitné dostacujici sit’ §kol a Skolskych zafizeni dostupnou viem obcaniim a fungujici

v realnych moZnostech rozpoctu obce.
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PRILOHA ¢. 1 Dotaznik zadany Feditelkim zruSenych matefFskych Skol

Dotaznik pro reditelky zrusenvch materskvch Skol

1. Skute€nost, Ze Vami fizend matefskd Skola bude zruSena, jste se dozvédéla
s dostate¢nym ¢asovym pfedstihem:

a) spise ano

b) ano

c) spiSe ne

d) ne

2. Byl s Vami zamér zru$it matetfskou $kolu dostate¢né projednavan?
a) spiSe ano

b) ano

c) spiSe ne

d) ne

3. V dobé ruseni matefské skoly byla matefska Skola:
a) organiza¢ni sloZkou

b) ptispévkovou organizaci

4. Nadasovani ru$eni Vami fizené mateiské $koly hodnotite jako:
a) spiSe optimalni

b) optimalni

C) spiSe $patné

d) Spatné

5. Nedilnou souéasti prace feditele mateiské Skoly je spoluprace se zfizovatelem. Jak
hodnotite tuto spolupraci v obdobi rugeni matefské Skoly?

a) spise pozitivné (uved’te v em)

b) pozitivné (uved'te v ¢em)

C) spiSe negativné (uved'te v &em)

d) negativné (uved'te v ¢em)
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6. Uvedte, jakym zpusobem byli k provedeni ruseni matefské Skoly motivovani
zameéstnanci.

a) finan¢né

b) zajisténim zaméstnani v jiné matefské Skole

¢) jinym zplsobem

7. Dostala jste $anci obhdjit existenci matefské Skoly?
a) spise ano

b) ano

c) spisene

d) ne

8. Uved’te, co pro Vas bylo pfi ruseni matefské $koly nejtézsi, co Vam nejvice ztézovalo
praci.

a) nedostatek informaci

b) Spatna spoluprace s rodici

¢) jednani se zamé&stnanci

d) jiné, uved’te

9. Pfi ruseni mateiské Skoly musi feditelka matefské §koly zvladnout velké mnozstvi
povinnosti. Uved'te, kterou oblast ¢innosti povaZujete v dob& ruSeni matefské Skoly
za nejdulezitéjsi.

a) personalni

b) ekonomickou

¢) pedagogickou

d) jinou (uved’te jakou)

10. Byl by pro Vas pomoci ,,navod* ke zru$eni matetské skoly?
a) spiSe ano

b) ano

c) spise ne

d) ne
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PRILOHA &.2 Dotaznik zadany Feditelkim matefskych Skol

Dotaznik pro Feditelky matefskvch $kol

1. Délka vykonu funkce feditelky matefské Skoly je:
a) do 5 let

b) 5az 10 let

c) 10 az 15 let

d) vice nez 15 let

2. Absolvovala jste nebo se v soucasné dobé Ucastnite vzd€lavani zaméfeného na
management (kursy, funkéni studium, studium vysoké §koly)?
a) ano

b) ne

3. Uved'te celkovy pocet matetfskych kol v obci (vSechny matetské §koly, napt. pokud
Je v obci 5 matefskych §kol slouéeno do jednoho pravniho subjektu, uved'te pocet 5 az
8; zapocitejte i matetské Skoly sloucené se zakladni Skolou).

a) |

b)2az5

c)6azl0

d) 11 a vice

4. Uvazoval v minulosti nebo uvaZuje v souéasné dobé zfizovatel o ruseni Vami fizené
matefské Skoly?

a) ano, v minulych letech

b) ano, v soucasné dobé

¢) ne

5. Pocet déti ve Vami fizené mateiské $kole se v soudasné dobé:
a) spise snizuje

b) snizuje

C) spife zvySuje

d) zvySuje
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6. Optimalizaci sité (ru§eni matefskych $kola a slu€ovéani) matetskych $kol hodnotim:
a) pozitivné (uved'te v ¢em)

b) spiSe pozitivné (uved’te v ¢em)

c) spiSe negativné (uved'te v ¢em)

d) negativné (uved’te v ¢em)

7. PovaZujete ,krizovy management®, p¥ip. ,.krizovy plan“ za nedilnou a dileZitou
soucast pfi fizeni matetské §koly?
a) ano (uved'te proc)

b) ne (uved’te proc)

8. Vyuzila jste jiz nékdy ve své fidici praxi krizovy management?
a) ano (pokuste se uvést alespon tfi ptiklady)
b) ne

9. Povazujete za ilelné vytvaret krizovy plan jako preventivni nastroj pro feSeni krizové
situace v matefské §kole?

a) spise ano

b) ano

c) spise ne

d) ne

10. Pokud jste v pfedchozi otazce odpovédéla ,,ano®, pfipadné ,spise ano*, uved'te,
prosim, pro které situace je dle Vaseho nazoru a zkuSenosti uéelné vytvaiet krizovy

plan.

11. Pokladate za dulezité, aby feditelka mateiské $koly vénovala v pribéhu krizové
situace pozornost komunikaci se zaméstnanci?

a) spise ano

b) ano

c) spie ne

d) ne
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12. Uved'te, zda je podle Vas fizeni matefské §koly v dobé jejiho ruSeni situaci, v niz lze
vyznamné uplatnit poznatky krizového managementu.

a) spiSe ano (uved’te proc)

b) ano (uved'te proc)

¢) spise ne (uved'te prog)

d) ne (uved’te proc)

13. Uved'te, zda pokladate za dileZité, aby feditelka matefské Skoly vénovala v priibéhu
Jejiho ruseni vyraznou pozornost komunikaci se zaméstnanci.

a) spise ano

b) ano

c) spiSe ne

d) ne.

14. Uved'te prosim, jakym zpisobem byste motivovala ke spolupraci zaméstnance
v pfipadé ruseni mateiské $koly (pokud oznaéite vice moznosti, ocislujte je podle potadi
dilezitosti) :

a) finanéné

b) zaji§ténim zaméstnani (napf. jiného nebo v jiné matefské Skole)

¢) jinym zptsobem (uved'te jakym)

15. Domnivate se, 7e v pfipadé ruseni matefské Skoly by pro Vas byl vyznamnou
pomoci ,,navod* k ruSeni (krizovy plan)?

a) spise ano

b) ano

C) spiSe ne

d) ne
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PRILOHA & 3 Privodni dopis kdotazniku zaslanému fFeditelkim
materskych $kol

Vézena pani feditelko,

prosim Vas o vyplnéni pfiloZeného dotazniku. Jako studentka kombinovaného
studia Skolského managementu pii Pedagogické fakult¢ Univerzity Karlovy v Praze
zpracovavam zavére¢nou bakalafskou praci na téma Ruseni matetské Skoly zfizené obci
—Krizovy management v procesu ruseni matetské Skoly. Zavérecna prace se se pokousi
zhodnotit probéhlou optimalizaci sit¢ matefskych Skol a stanovit optimalni postup
v pfipad€, Ze bude o ruSeni matetské §koly rozhodnuto. Jednim z hlavnich cilt prace je
zjistit Va§ postoj k vyuZiti krizového planu v praxi a nazor na krizovy management.
Uvédomuji si, Ze v soucasné dobé diky zvyseni porodnosti fesi matetské skoly opaény
problém, a to nedostatek mist, pfesto si myslim, Ze toto nepopularni téma bude
v prabéhu cca 10 let opét aktualni.

Vami poskytnuté Gdaje jsou pro uvedenou praci velmi dalezité a stanou se
soucasti vyzkumu, jehoZ zavéry budou publikovany v zavérecné bakalaiské praci pro
Univerzitu Karlovu v Praze. Dotaznik je anonymni a Gdaje za jednotliva zafizeni
nebudou nikde samostatné zvefejiiovany.

V ptipadé nejasnosti mé prosim kontaktujte na mailové adrese:
vanova.cl@seznam.cz nebo na telefonu 487 881 142 (mobil 777 298 669). Vyplnény
dotaznik prosim zaSlete na uvedenou mailovou adresu nebo na poStovni adresu: Jana
Vafiova, Moravska 2415, 470 01 Ceska Lipa.

Ptedem Vam dékuji za €as, ktery vénujete vyplnéni pfiloZzeného dotazniku!

S pozdravem

Jana Vanova
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