
Abstrakt 

Název: Vztah mezi návštěvníky fotbalových utkání a klubem FK Dukla Praha  

 

Cíle:  Cílem práce je zjistit, co ovlivňuje vztah ke klubu u návštěvníků 

fotbalových utkání FK Dukla Praha. Poté formulovat doporučení, jaké 

žádoucí kroky by měl uskutečnit management klubu k naplnění svých 

záměrů i očekávání návštěvníků, diváků a fanoušků, popřípadě zda by 

měl přímo změnit některý ze svých záměrů, a to vzhledem ke 

specifickým historicko-společenským aspektům. 

 

Metody:   V práci je provedena nejprve rešerše sekundárních dat. Dále je zde 

využito kvalitativní i kvantitativní metody k zisku primárních dat. 

Konkrétně se jedná o dva polostrukturované rozhovory a kvantitat ivní 

průzkum. 

 

Výsledky: Výsledky práce vypovídají o tom, že dotazovaní respondenti a především 

zástupci generace Y převážně nemají ke klubu vztah. Zároveň je zjištěna 

nejasná vize klubu a nehomogenní působení směrem k divákům a 

fanouškům. Problém nejasné koncepce je současně zjištěn i v případě 

fanklubu FK Dukla Praha. Vedení klubu je doporučeno zvolit 

jednoznačnou vizi a nové hlavní heslo, které by nebylo vnímáno jako 

odkaz na historii. Z hesla i nové jednotné vize by pak mělo být patrné, že 

je FK Dukla Praha vhodným prostředím pro rodiny s dětmi a mladé lidi, 

čímž by jasně definovala svou pozici mezi silnou fotbalovou konkurencí 

a potenciálně mohla zvýšit návštěvnost. 
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