
Abstrakt 

Diplomová práce se zabývá oblastí kvality dalšího vzdělávání. Detailně se zaměřuje 

na přístupy k pojmu kvalita dalšího vzdělávání, standardně využívané systémy managementu 

kvality na mezinárodní úrovni (ISO 9000, EFQM Model Excelence) a specifické systémy 

využívané v zahraničí (švýcarský model eduQua a německý model LQW). Práce se zaměřuje 

na konkrétní koncepce a návrhy systémů kvality dalšího vzdělávání vytvořených 

a realizovaných v České republice. Výstupem práce je analýza vybraných koncepcí (Národní 

soustava kvalifikací, projekt Koncept, projekt Kvalita v dalším profesním vzdělávání, aj.), 

kritické zhodnocení jejich podoby (formy, metodiky) a reflexe jejich implementace do praxe 

a dopadů na kvalitu v dalším vzdělávání. Práce propojuje teoretické poznatky s praxí 

o přístupech řešení systémového zajištění kvality v dalším vzdělávání. 
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