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1. ABSTRAKT

M4 prace je ukotvena v SirSim kontextu teorii a kategorizaci turismu a turistickych zazitka,
propracovanych autory zafazujicimi se do relativné mladé subdiscipliny socialni a kulturni
antropologie - antropologie turismu. Na mnou vybranou oblast Mexika, soucast el Mundo
Maya (mayského svéta), pohlizim skrze prizma kategorii turismu Valene Smith (1989). Definuji
si dva rozdilné (a zaroven podobné) antropologické terény — Riviera Maya, kde provadim
vyzkum v Cancunu, Tulumu a Chichén Itza a Ruta Maya, kde jsem provadéla vyzkum v San
Cristobalu de las Casas a vesnici Chamule. V oblasti populdarniho pfimorského letoviska
Cancunu zkoumam pfilehlé mayské pamatky jako cil historického turismu a v oblasti hor
Chiapasu autentickou mayskou vesnici, jeZ je cilem etnického, potazmo kulturniho turismu.
Zajima mne, jak se utvari predstavy turistl, které délim na Spanélsky a anglicky mluvici, o
davnych i soucéasnych Mayich. Vyldsténim mé prace je konkrétné predstaveny pojem
monumentalizace Mayl (Canclini, 2005) neboli vynalézani velkolepého mayského indidna

pomoci turistickych artefakt(, zazitk( i pravodc(.
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2. ABSTRACT

My thesis is based on a broader context of theories and categories of tourism and touristic
experiences elaborated by authors belonging to a comparatively new subdiscipline of social
and cultural anthropology — the anthropology of tourism. | focus on Mexico, the area of my
interest and a part of el Mundo Maya (Maya World) through the eyes of tourism
categorization of Valene Smith (1989). | specify two distinct (but yet similar) anthropological
fields — one being Riviera Maya with fieldwork in Cancun, Tulum and Chichén Itza and the
other one Ruta Maya with fieldwork in San Cristobal de las Casas and the village of Chamula.
| focus on the area of a popular beachspot and adjacent Maya ruins as a destination of
historical tourism and also on the area of Chiapas highlands with an authentic Maya village
which is a popular destination of ethnic or more accurately cultural tourism. My work is about
the process of construction of the (English speaking versus Spanish speaking) tourist image of
ancient Maya and the Maya of today. The conclusion of my fieldwork helps me illustrate the
term monumentalization of the Maya (Canclini, 2005) or inventing the great Maya through

touristic artefacts, experience and travelers’ guides.
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3. STRUKTURA, CILE, METODY

Mé dlouhodobé studium antropologie turismu a vyzkumy turismu v Mexiku bych rada zavrsila
komplexni studii mapujici predstavy turistl o mayské kultufe a procesy, jimiZz jsou tyto
predstavy konstruovany. Mexiko je idedlnim turistickym cilem, jelikoZ nabizi Siroké spektrum
atrakci a dlivodu k navstéveé. Ja se zaméruji predevsim na motivaci turistl spocivajici v hledani
jinakosti, exoti¢nosti — konkrétné mayského obyvatelstva a mayskych historickych pamatek.

Co se metodologie tyée, pouzivdm postupy terénniho vyzkumu. Nejdfive si definuji
kritéria vybéru respondentl a popiSi obé skupiny sledovanych jedinc — turisty a Maye.
Etnografii predstavuji jako metodu socidlné-antropologického vyzkumu, ale zaroven jako
urcity literarni zanr, jenz je soucasné nejvyznamnéjsim produktem antropologické prace.
Béhem mych vyzkumi jsem provadéla zucastnéné pozorovani, zapisovala si terénni denik,
vedla strukturované rozhovory a distribuovala oteviené dotazniky. Mezi mnou vyuzité
techniky analyzy patfi obsahova analyza textl, zakladajici se na textech turistickych pravodc
vyjadfujicich se k vesnici San Juan Chamula a k pamatkdam Tulum a Chichén Itza a ddle
projekéni kresba, pomoci jejiz principt analyzuji kresby mych respondentd. Jak z povahy mé
prace jako etnografie vyplyva, cely proces zpracovani i psani byl reflexivni a interpretativni,
coz s sebou nese jista Uskali, kterym se zde také vénuiji.

Celou svou disertaéni praci podkldddm tremi terénnimi vyzkumy, které probéhly v
prabéhu celého mého vysokoskolského studia. V prvnim pripadé jde o terénni vyzkum v
Tulumu, z néhoz vzesla ma bakaldrska prace Druhy turismu: pfipadova studie karibské lokality
Tulum (Souckova, 2006), dale maj terénni vyzkum v Chiapasu v obdobi od 24.3. do 28.5. 2009
a ma diplomova prace Maysky indidn jako turisticky konstrukt: etnicky turismus ve vesnici San
Juan Chamula v Mexiku (Souckovd, 2009). Treti terénni vyzkum probihal v destinaci Cancun v
obdobi od 2.10. do 19. 11.2015.

Jako jednu z mych hypotéz formuluji tvrzeni, Ze turisté, at uz védomé ¢i nevédomé
provadi turistické ritudly, kterym nemohou uniknout a které z nich délaji turisty. V celé praci
mi jde pfedvsim o analyzu predstav turistd o mayskych indidnech jako o ,téch druhych”. V
etnickém, ale i kulturnim turismu je ustfednim motivem hledani ,toho jiného*. Otdzkou je, jak
si turisté toto ,,jiné” pfedstavuji a co jejich pfedstavy ovliviiuje. Turisté maji jiz pfed ndvstévou

Tulumu, Chichén Itzd nebo Chamuly, v hlavé urcity obraz mayského indidna, ktery si pfindsi s



sebou. Mou hypotézou je, Ze si tento obraz uchovavaji i po setkani s Zivym Mayem v Chamule
¢i s historickym Mayem v archeologickych zéndch Tulumu nebo Chichén Itza. Po navstévé
Mexika odjizdéji s pouze minimalné zménénou predstavou mayského indidna. Zachovanim si
obrazu ,toho druhého,” tedy mayského indiana, nalézaji vlastni identitu v podobé
soundlezitosti ke své vlastni, odlisné kulture.

Zavérem se vénuji procesu vynalézani velkolepého mayského indiana, jez definuji jako
jeho monumentalizaci (termin od Garcia Cancliniho). Ta spocivd v tom, Ze vnimani Mayu
turisty je silné ovlivnéno vSemi podnéty, které na né plsobi — turistickymi artefakty, zazitky i

pravodci a tim vSim je tvoren turisticky obraz Maye.



4. TEORETICKE UKOTVENI

ANTROPOLOGIE TURISMU

Teoreticky mohu svou praci ukotvit do SirSiho kontextu antropologie turismu, subdiscipliny
socialni antropologie, jez se stdva v poslednich letech stdle popularnéjsi. Erik Cohen (1984:
373-392) vymeazil sociologii turismu jako nové vznikajici obor, ktery se zabyvd studiem
turistickych motivaci, roli, vztahU a instituci a jejich dopadu na turisty a na spole¢nosti, kam
turisté jezdi. Ve druhé kapitole své prace tedy shrnuji dosavadni poznatky této dynamicky se
rozvijejici discipliny, zminiuji jeji zasadni prace a hlavni myslenky. Vétsina teorii antropologie
turismu zddraznuje moderni povahu turismu a definuje kategorie druh( turismu, popfipadé
turistickych zazitka. Tato kategorizace je prospésna tim, Ze vymezuje ramec systematizace
poznatk( o turismu. Tyto kategorie ale nemUzZeme povaZovat za ostie ohrani¢ené typy, jelikoz
se navzajem dost prolinaji a kazdy turisticky zazitek je v prvni fadé komplexni a muze byt tedy
zahrnut do vice typu turismu. Syntézou definic turisty se snazim dojit k vlastni definici pojmu
turista. Pro zajimavost si vSimam rozdilnosti role turisty a antropologa, prestoze by se mohlo
zdat, Ze maji dost spolecného. Pracuji s pojmem Johna Urryho (2002: 2) ,tourist gaze” (zirani,
hledéni) a ilustruji jej na pfikladu naprosto moderniho fenoménu fotografie, ktera zazitky
zachycuje, uchovava a diky dnesni propojenosti skrze socidlni média mad moznost byt
prenasena dal. Fotografie a turismus jsou Uzce spjaty, medidlni a turisticky obraz destinace je
utvaren fotografickym ztvarnénim daného mista. Dale turistdm umoznuje odvézt si
miniaturizovany zazitek s sebou zpatky dom(. V poslednich letech dochazi s pfichodem
chytrych telefond k signifikantni zméné chovani lidi a jejich nazirani svéta. StéZzejnim pojmem
mé prace je ,ritudl turismu” — stejné jako pro socialni a kulturni antropologii bylo vidy zasadni

studium ritudlt obecné. VSimam si turistickych ritualt ve vSiech mnou zkoumanych lokalitach.



EL MUNDO MAYA

Celd ma prace se vénuje Mexiku z pohledu fenoménu ,mayského turismu”, tedy v SirSim
kontextu El Mundo Maya, mayského svéta. Tento pojem v literatufe a medialnim zobrazeni
mexickych turistickych destinaci dost ¢asto splyva s pojmem La Ruta Maya a proto se pokusim
o jejich rozliseni. PomysIné geograficky oddélim své dvé hlavni oblasti zajmu, které oznacuji
jako Riviera Maya a jako La Ruta Maya. Z obou téchto pomysinych celk( si vybiram mista, na
kterd koncentruji svlj zajem. Z mayské riviéry se centrem mého vyzkumu stal Cancuin a
historické archeologické pamatky Tulum (oba ve staté Quintana Roo) a Chichén Itza (Yucatdn),
kde se vénuji historickému druhu turismu — tento termin definuje Valene Smith (1989). Z
mayské stezky se soustfedim na San Cristobal de las Casas a vesnici San Juan Chamula (v
horské oblasti Altos de Chiapas), kterou ve své praci oznacuiji jako cil etnického ¢i kulturniho
turismu (Smith, 1989). Van den Berghe zafazuje tyto destinace jednoznacné do typicky

etnicko-turistickych cilQ, ale ja jejich zafazeni rozsituji i na kulturni turismus.



5. DOSAZENE VYSLEDKY

Pro mou praci stéZejni je pojem ritudlu turismu. Ritual je socidlni proces formovani
identity v prostoru, kde si jednotlivci upeviuji, kym jsou, a potvrzuji své €lenstvi ve skuping,
ke které se citi pfipoutani. Na rozdil od ritudlt primitivnich spole¢nosti je turismus ritudlem
modernity a mUlZeme jej zaradit do kategorie ,ritualll bez myt(“ (Canclini, 1993). Ritual
turismu sice upeviuje kazdému jednotlivci identitu, ale jednd se o ,narcisticky proces,” ke
kterému neni potieba pocit soundlezitosti ke skupiné provadéjici ritual. Ritualy turismu jsou
nevyhnutelné a probihaji v momenté, kdy si turisté v uréitém sledu znovu potvrzuji svou
identitu pomoci narativi o tom, co délaji. V 5. kapitole popisuji prabéh téchto rituall v mou
zkoumanych terénech. Dochazim k zavéru, Ze pohled turistli na Maye je silné ovlivnén vyklady
pravodcl, probihajicimi cestou na vylety ¢i béhem prohlidky pamatek. Zajimavé bylo
dotazovéni se prlivodce, zda si Ucastnici zajezdu mysli, Ze jsou cestovatelé nebo turisté. Z teorii
o turistickych zazitcich vime, Ze turisté nemaji radi turisty a neidentifikuji se s nimi. Tak to bylo
i z mé zkuSenosti, kdy se vsichni citili byt cestovateli. Turistické zazitky rozdéuji na tfi faze,
béhem kterych probiha vytvareni obrazu mayského indiana turisty. Prvni faze je veskeré
seznameni turistd s Mayi, at jiz doma u televizni obrazovky u dokumentarniho filmu nebo na
misté, odkud vyrazeji poznat Maye (v mém pripadé Cancun a San Cristobal). BEhem prvni faze
jsou predstavy turistl formovany nepfimymi faktory, pficemz v druhé fazi dochazi k primému
setkdni s Mayi dneska (v Chamule) nebo ddvnymi Mayi a jejich pamatkami v Chichén Itz4 a
Tulumu. Toto setkani je ale silné ovlivnéno ,zprostfedkovanim” Mayl béhem faze prvni. V
posledni, tfeti fazi dochazi k utvrzeni turistovy identity v protikladu k tém ,,druhym”.

Z rozhovor( s pravodci jsem se dozvédéla vice o jejich vztahu k ni, turistdm i Tulumu
samotnému. VSichni s hluboce identifikuji s mayskymi predky, jsou hrdi na toto dédictvi a na
svou praci ,ambasadord” mayské kultury. Vzhledem k vysoké nezaméstnanosti mayskych
etnik v Mexiku a zdroven mensi moznosti pristupu ke vzdélani, neni viibec divu, Ze tito maysti
mezinarodni turisty, ktefi vyuzivaji jejich sluzeb vice nez ti mexicti. VSichni zdaraznuji
oboustrannost procesu uceni pfi svych vykladech. Spolu s organizatory vyletl se shoduji na
nékterych ndrodnostnich specifikdch turistd, které podle mého ndzoru odpovidaji ocekavani.

Dalo by se shrnout par spolecnych poznatk(: severoamericané jsou otevienéjsi (zdbavné;jsi,



ale maji méné znalosti) nez Evropané, latinoamericané jsou orientovani na cenu, turisté z Asie
byvaji dobrfe pfipraveni a Rusové nesmlouvaji o cenach a vyZaduji vyklady v rustiné. Z
nejcastéjsich otdzek pokladanych turisty privodcim plyne, Ze ne vzdy si davaji do souvislosti
davnou civilizaci Maya s dnesnimi obyvateli Mexika. Pravodci ¢asto musi vysvétlovat, Ze tato
kultura neskoncila a ¢asto turistiim vysvétluji i aspekty dnesniho Zivota mayskych potomkd. Z
vyzkumu v Tulumu je dale patrny posun od puUvodné alternativni destinace vyhledavané
chudsimi individualnimi turisty k destinaci, kde si bydleni mohou dovolit jen movitéjsi turisté
a ti vétSinou cestuji s dopredu zafizenym zazemim ve skupiné s jinymi turisty. Odpovédi turista
odpovidaji trendim z otevienych dotaznik(i z Chichén Itza.

Z vysledkt dotaznikd z Chichén Itza vyplyvad, Ze mexicti a latinskoamericti turisté kladou
dliraz na historické koreny a jde jim cilené o poznani kultury, na rozdil od anglicky mluvicich
turistl, ktefi si vybiraji vylety nejc¢astéji na doporuceni.

Mezinarodni turisté ocekavaiji, Ze v destinacich svych cest ,,objevi“ lidi, mista, kultury a
prostredi odliSna od téch, které zazivaji doma. Hledaji alternativy k rysim zapadni spolecnosti
jako je degradace moralnich hodnot, disintegrace rodin, nejistota budoucnosti, apod. V tomto
bodé vznika romantické védomi Maye jako nostalgicka protihodnota k tomu, co si zdpadni
spolec¢nosti mysli, Ze nemaji nebo ztratily. Proto mezinarodni turisté vkladaji do MayU socialni
a mravni hodnoty, ekologicky zplsob Zivota a altruismus — vSe v protikladu k identité turist(.
Podle mezinarodnich turistd ziji indidni v kulturnim konfliktu, ale to znamena, Ze maji kulturu.
Lidé zapadnich spole¢nosti sami zadny konflikt nepocituji, protoZze se nemaji proti ¢emu
branit, ale citi, Ze jejich kultura je zlovéstnd vici kulturam ostatnim.

Pro mexické turisty symbolizuji indiani rétoriku velké mayské civilizace a spole¢né
historie, kterou sdili. Zde tkvi sila monumentalizace Mayu — sbirka hrdin(, dé&jist a predmét(
odkazuje na spole¢ny plvod a podstatu. Obradni mista obsahuji symboly identity, které
Mexi¢ané povazuji za ztracené, ale indidni si je stdle uchovavaji. Ritudly turismu obnovuji
solidaritu mezi narodnimi turisty - Mayové jsou povaZzovani za narodni dédictvi Mexika.

Pro vSechny turisty jsou Mayové odkazujicim bodem, zdrojem sebereflexe, skrze
kterou si turisté uvédomuji kulturu vlastni, kterou predtim pokladali za samoziejmou. Mexicti
turisté vynalézaji svou kulturu v protikladu k mayské. Sebe vidi jako moderni, nemajici kulturu
a Maye vidi jako chudé a primitivni. Na druhou stranu se ztotoznuji i ve spojitosti s nimi —
spole¢nym plivodem a historii (coz bylo po mexické revoluci 1910 upevriovadno i oficialni

ideologii). Tento konflikt se projevuje v odpovédich mexickych turistl, na jednu stranu se
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obdvaji ztraty mayské kultury a na druhou stranu ji vidi jako pfekazku zlepSeni Zivotnich
podminek indidand. Odpovédi mezindrodnich turistl odrdzi starost o homogenizaci
nezdpadnich kultur v dobé modernity. Cestuji a hledaji Maye s predstavou, Ze tato kultura
bude dfive ¢i pozdéji vytlacena stejnou kulturou, kterd je nuti cestovat. Maji pocit, Ze musi
zazit Maye (ktefi jsou pro né Zivoucimi zbytky archaické civilizace) nez se stanou jako oni.

Garcia Canclini (2005: 129) zavadi pojem monumentalizace. Jde o proces
systematického vynalézani subjektu skrze reprezentace. Monumentalizace May( probihd
upevnénim jejich reprezentaci turisty, k éemuz dochazi sociokulturni interakci mezi turisty a
reprezentacemi. Posvatny charakter téchto reprezentaci je dan vzajemnym plsobenim a
kontaktem turist( s turisty, zprostifedkovateli zazitki a samotnymi indiany. Tyto reprezentace
v duchu romantického zobrazeni triumfalni mayské civilizace jsou vSudypfitomné v Chiapasu,
Quintana Roo i Yucatanu. Jsou vSude kolem — v architekture, reklamach, nazvech obchodd,
dekoraci, plakatech, pohlednicich, muzeich, knihovnach, vyzkumnych centrech ¢i na
turistickych autobusech. Turistické zazemi se zménilo v ,obtradni mista“ (ceremonial places i
monuments), kterd obsahuji symboly identity, predméty a suvenyry vztahujici se ke slavné
mayské civilizaci a na kterych dochazi k ritualizaci Mayd. Mezi materialni reprezentace patfi
veskeré artefakty, se kterymi se turisté setkavaji (napr. suvenyry a fotografie). Dale turistické
predstavy formuji kulturni média jako je kino, divadlo a dokumentarni porady. Turisticti
pravodci predstavuji dana mista pomoci shodnych obratl, zmifovanim shodnych fakt( a i
volenim podobnych jazykovych prostiedka.

Z mych rozhovorud a pozorovani ve vSech lokalitdch jsem dosla k zavéru, Ze turisté jiz
pred realnym setkanim s Mayi - at uz historickymi nebo soucasnymi — maji ve svych myslich
vykonstruovany obraz mayského indidna. Shrnutim tedy potvrzuji hypotézu, Ze obraz
velkolepého mayského indiana je ,vynalézan“ pomoci nepfimého setkdni turistl s indiany
skrze materialni predméty, kulturni média a turistické privodce a pfimé setkani se sou¢asnymi
Mayi ¢i historickymi pamatkami tento obraz pouze utvrzuje a nijak vyrazné nepretvari. Mexicti
a latinskoamericti turisté si zazitkem ,May0” — at jiz Zivych v Chamule ¢i historickych v Chichén
Itza a Tulumu — utvrzuji pfislusnost ke svému narodu a jejich povédomi o Mayich se timto

zazitkem rozsifuje vyraznéji nez u mezinarodnich turist.
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