Abstrakt

Cilem této prace je analyzovat ndlezitosti smlouvy o zdjezdu dle platné legislativy
a analyzovat naroky zakaznika, které mu mohou ze smlouvy o zdjezdu vuci poradateli
vzniknout. V praci je porovnavdna nejen v soucasné dob¢ Uc¢inna pravni Uprava s pravni
upravou piedchazejici, ale na vybranych mistech je porovnavana také s pravni upravou
obsazenou ve Smérnici evropského parlamentu a rady 2015/2302, kterd ma byt do ceského

pravniho fadu transponovana nejpozd¢ji s ti¢innosti od 1.7.2018.
Tuto praci lze rozdélit do Ctyt hlavnich ¢asti.

Prvna Cast se zabyva nalezitostmi smlouvy o zajezdu, kterymi jsou:

1.  zajezd. Zajezdem je predem pfipraveny soubor sluzeb cestovniho ruchu, jsou zde
proto nejprve vymezeny jednotlivé sluzby, které tento soubor tvofi suvedenim
relevantni judikatury. Nasledn¢é je kratky prostor vénovan také spojenym cestovnim
sluzbam, coz je novy institut, ktery pfinasi Smérnice evropského parlamentu a rady
2015/2302, ktery se svou podobou zéjezdu velmi priblizuje.

ii.  smluvni strany — pofadatel, zakaznik. Uvodem je vymezena soukromopravni pozitivni
a negativni definice poradatele. Poté je uvedeno, kdo mize byt timto potfadatelem a
jaké musi spliiovat pozadavky dle vefejnopravnich ptedpisii. V kapitole vénované
zékaznikovi je i tento pojem nejprve definovan, nasledné jsou uvedena specifika, jaka
plynou ze situace, kdy je zakaznik tfeti osobou, v jejiz prospéch je smlouva o zdjezdu
uzaviena. Jsou zde uvedeny také podminky, za kterych se mize osoba zékaznika ptred
zahajenim zajezdu zménit.

iii.  souhrnna cena. V této kapitole je podrobné uvedeno, kdy a za jakych podminek je

mozné souhrnnou cenu zmenit a co vSe v ni musi byt zahrnuto.

Druha ¢ast této prace se zabyva naleZitostmi uzavieni smlouvy a informacni povinnosti
potadatele ve vztahu k zdkaznikovi pfi jejim uzavirani. Rovnéz je zde uvedena ochrana
zékaznika, kterd je mu jiz pi1 uzavirani smlouvy poskytovana. Prostoj je zde také vénovan
povinnosti pofadatele byt pojistén proti upadku/mit uzavienu bankovni zaruku.

Tteti Cast je vénovana odstoupeni od smlouvy a nasledky s timto odstoupenim spojenymi.
Odstoupeni je zde rozdéleno na odstoupeni pfed zahajenim zajezdu a odstoupeni v prubéhu
z4jezdu.

Ctvrta &ast obsahuje tipravu odpovédnosti potadatele vii zakaznikovi. Nejprve je kratky

exkurz do obecné tpravy odpovédnosti, nasledné jiz je prace zaméfena na konkrétni naroky,



které mohou zdkaznikovi ze smlouvy o zijezdu plynout a za néZz poradatel odpovida.
Podrobnéji se tato cast vénuje odpovédnosti poradatele za vady zajezdu, odpovédnosti z
naruseni dovolené¢ a odpovédnosti za Ujmu na zdravi. Na vybranych mistech je rovnéz
zminéno, jak se k jednotlivym druhiim odpovédnosti stavi ve svém vykladu vybrané cestovni
kancelafe. Zavérem této ¢asti ve zkratce zminuji povinnost poradatele pomoci v nesnazich a

pasivni a aktivni legitimaci pfi uplatiiovani narokti ze smlouvy o zajezdu.



