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Autorka zpracovava téma kompetenci a profesni minulosti manaZerd v socidlnich
sluzbdach. Prehledové kapitoly poskytuji Siroky a sou¢asné dostatecné hluboky vhled do
dané problematiky. Vyzkumné postupy pouzité vpraci autorka podrobné
rozpracovava. Autorka vedle pouzitych postupl podrobné reflektuje proces jejich
aplikace, nejen samotné zavéry. Pasaze na strankach 60 — 62 jsou spiSe reflexi procesu
zkoumadni nez faktickou vypovédi o parametrech zkoumané skupiny i jev(.

Autorka nedrZi v praci jednotnou formu, prechdzi z odborného stylu do vypravéni
(pouziva ich-formu, napt. na str. 82: ,,...Pravdou je, Ze jsem nezjistovala, zda.....“) Tyto
pfechody mezi styly plsobi rusivé, misty nepatficné. Podobné prekvapuji ,fecnické
otazky v textu (napf. str. 85: ,,...Pro€ by tedy (respondentka) potiebovala tolik pomoc
od druhych, kdyzZ se jako manazerka ,narodila“?“)

Studentka v diplomové praci prokazala, Ze spliiuje zakladni naroky samostatného
zvladnuti vymezeného problému a aplikace vhodnych feseni, tj. formulovat vychozi
situaci a volbou vhodnych prostfedkl a postupll shromazdit data a poznatky a tyto
aplikovat.

V predlozené praci studentka vyuziva relevantni informacni zdroje, zvolené metody v aplikacni
Casti jsou primérené a plni ucel. Teoreticka ¢ast velmi podrobné vymezuje klicové pojmy a
pokryva aktualni odbornou diskusi. Vyuziva k tomu i zahrani¢ni informacni zdroje. Zavérecna
syntéza a doporuceni vyznivaji relativné obecné, specifické oblasti kompetenci k rozvoji zde
explicitné autorka nezminuje.

Praci doporucuji praci k obhajobé a navrhuji hodnoceni stupném velmi dobre.
K obhajobé prace si dovoluji otazku:

1) Jak je vsoucasném systému socialnich sluzeb feSena kvalita fizeni téchto
sluzeb?
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