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Abstract

Cechova Helena: Factors Influencing Effective Learning of Mathematics: with

respect to upper-secondary education background

The question of relevant factors which influence effective human learning has

been a centre of attention to many scientists so far.

This diploma thesis concentrates in particular on learning from text with

mathematical content.

The topic is discussed from the theoretical as well as practical point of view. As
for the theoretical part, four key terms, i.e. human learning, factors which influence
human learning, meaningful learning, learning from text, are to a great extent analysed.
The practical part of my diploma thesis is devoted to the preparation, the process of pre-
experiment and experiment, presentation of their results. Relevant differences between
the results of my experiment and the experiment of Hana Klimova are compared and

discussed.

Some data used in pre-experiment and experiment are presented in the section of

attachments.
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PREDMLUVA

Matematika je odnepaméti povazovana za ,.kralovnu véd“. Zkuste se vSak zeptat

svého okoli, jaké zkuSenosti s touto védni disciplinou ma.

Mozna se budete divit, kolik strachu, napéti a nechuti se mize skryvat v poznavani

matematické systematicnosti, logiky a noblesy.

Matematika JE vskutku ,,péknd®; takovy pocit ale nastava az poté, co pronikneme
do struktury matematiky natolik, Ze jsme schopni komponenty matematického aparatu

vhodn¢ vyuzivat.

Jakymi zakonitostmi se fidi matematické poznani a co jej ovliviiuje? Bude
vzdycky matematika bavit pfedevSim ty studenty, kteti latku pochopi rychleji,
a ve vyucovani drzi krok stempem vyuCovani vramci soucasnych osnov, nebo je
mozno uzpusobit podminky pro uceni se matematice tak, aby méli Sanci nalézt potéSeni

z matematického poznavani vSichni?

Otazkou, zda a jak Ize zpfijemnit uceni se matematice, jsme se zacaly zabyvat jiz
v pribéhu klinické praxe.
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Pouzivam-li slovo ,nds“, myslim tim mySlenkovou spolupraci s kolegyni
H. Klimovou; a slovem ,krystalizovat® pocatek diskusi na dané téma, ktery vyustil

v tuto diplomovou préci.

Predmétem obou diplomovych praci je studium faktorti ovliviiujicich efektivitu
uceni v matematice. Kazd4d je vSak zaméfena na jinou cilovou skupinu studenti:
diplomové prace Hany Klimové se tyka zakl nizSiho gymnazia a diplomova préce
Heleny Cechové se soustfed’uje na roéniky gymnazia vyssiho.

Vzhledem k tomu, ze problematika efektivity a smysluplnosti uceni se matematice

je velmi rozsahla, zaméfily jsme se na jednu konkrétni formu, totiz uceni z textu; a dale

na zkoumani dopadu motivace na efektivni recipovani textu s matematickym obsahem.



UvoD

Ve své diplomové praci jsem se zamétila na hledani odpovédi na otazky: jaké
faktory ovliviiuji studentiiv proces ueni se z textu s matematickym obsahem; do jaké
miry je mozno tento proces ovlivnit co moznd nejveétsi pfitomnosti vnitinich
motivacnich Cinitelli (aplikovanych na uceni se z textu); a které motivacni Cinitele jsou

pro uceni se z textu s matematickym obsahem klicové?

K ziskani uplného vhledu do problematiky jsem prostudovala nékolik prament,
které¢ se vazi k uvedenym otazkam. Nastroji poznani se staly pojmy uceni, faktory

ovliviiyjici u€eni, smysluplné uceni a uceni se z textu.

ro~r

Pii této Cinnosti jsem spolupracovala s Hanou Klimovou, nebot’ teoretické ¢asti
naSich diplomovych praci vyuzivaji stejny myslenkovy zaklad. Mnozstvi relevantnich
poznatkll tykajicich se uvedenych témat je nedozirné. Vyvstala tak otdzka, jakym
zpisobem nalozit se zdkladnimi aspekty teoretické ¢asti. V zasadé jsme mély na vybér
ze dvou moznosti. Mohly jsme prezentovat pouze pichled zdkladnich terminti dané
oblasti s védomim, Ze teoreticka ¢ast nenabidne komplexni vzhled do problému, ktery
poskytnout zakladni systematicky piehled aspektt, které se ke klicovym terminiim vazi.
Smérovaly jsme ptitom od obecnéjsi roviny poznatkll o lidském uceni ke konkrétnim
specifikam uceni se ztextu s matematickym obsahem. ZvySenou pozornost jsme
vénovaly vyznamu motivace v procesu uceni. Takto zpracovana teoretickd ¢ast nam

potom vytvofila adekvatni zdkladnu pro nase predexperimenty a experimenty.

Praktickou c¢ast mé diplomové prace tvoii tifi kapitoly. Jedna se o
predexperimentdlni a experimentalni ¢ast a zdvére¢né srovnani s vysledky experimentu

Hany Klimové.



Ptilohy obsahuji zadavaci materidly k experimentu, ukazky praci studentii a

vysledky experimentu prezentované v podobé¢ tabulek a grafii.



Teoreticka ¢ast

1. UCENI

,Uceni znamena ziskavani zkuSenosti a utvareni jedince v prib&hu jeho Zivota.

Naucené je opakem vrozeného.* (Cap, 1993, s. 62)

Uceni puasobi na vSechny druhy psychickych jevl (viz kapitola 1.1), podle toho se
lidské uceni ¢asto vymezuje také vyctem vysledkt. Vysledkem lidského uceni mtize byt
osvojeni védomosti, dovednosti, navyki a postoji, ale také zména psychickych procest,

stavil i vlastnosti. (Cap, 1993)

Abychom mohli pojmu uceni komplexné porozumét, musime se nejprve zaméfit

na objasnéni klicovych pojmi s u¢enim tésné spjatych.

1.1.  Psychické jevy'

Psychické jevy se také souhrnné oznacuji terminem psychika a zajiStuji
adekvatnost vzajemného pusobeni Clovéka a prostiedi. Skladaji se z téchto hlavnich
skupin: psychické procesy, psychické stavy, specifické ziskané dispozice a psychické

vlastnosti (vlastnosti osobnosti).

1.1.1. Psychické procesy

Psychické procesy jsou zpravidla pomérné kratkodobé ¢asti lidské ¢innosti, d&je
nebo vyseky slozit¢ého fungovani. Napiiklad pfifeSeni matematické ulohy se stiida

a kombinuje vétsi pocet riiznych psychickych procest.

! kapitola zpracovana podle Cap, 1993
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Psychické procesy se tradi¢né déli nasledujicim zptisobem:
e poznévaci (kognitivni) procesy:
0 vnimani, napf. poslech hudby, vniméni krajiny
o predstavy, napt. piedstava osoby, budovy
o fantazie
o fec
o mysleni, naptf. mysleni pfi slohové nebo matematické uloze
e procesy paméti
O zapamatovani, napf. zapamatovani matematického vzorce
o uchovani, napt. uchovani matematického vzorce
a vybaveni, napt. vybaveni matematického vzorce
e motivacni procesy

a citové, napt. radost, smutek, strach, hnév

a volni, napt. usili o pfekondni prekézek na cesté k cili

1.1.1.1. Poznavaci procesy

Mezi poznavaci procesy patii jednak procesy nazorného poznavani (vnimani,
predstavy, fantazie), jednak mysleni, které je tésné spjato s feci.

Procesy nazorného poznavani jsou vyvojoveé starSi a v lidské ontogenezi se
rozvijeji diive nez mysleni a fec.

Predstavy a fantazie jsou nezbytné pro poznani skutecnosti, pro feSeni mnoha

druhti uloh (napt. geometrickych a technickych), pro tvir¢i ¢innost v uméni, ve véde,

v technice apod.
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Vsechno nase poznéavani, ziskavani a zpracovani informaci za¢ind vnimanim.
Vnimani je pozndvaci proces, kterym zachycujeme to, co v pfitomném okamziku

plsobi na naSe smyslové orgény.

Re¢ se historicky vyvinula z potfeby komunikace mezi lidmi. Zaroven vSak
umoznila zobeciovani alogické mysleni, logickou pamét, uvédomélé (zamérné)
vytyCovani cili a plana k jejich dosazeni i kontrolu jejich realizace, ptisobeni na druhé

lidi 1 na sebe sama, uvédomélou autoregulaci.

Zakladni formou feci je vnéjsi mluvena fe¢, uzivana k dorozuméni s druhymi
lidmi. Takzvanou vnitini fe¢ neboli fe¢ pro sebe, uzivime hlavné pfi feSeni problémi,
ale také pii plisobeni na sebe sama (napt. pii naro¢nych pracovnich nebo sportovnich
ukonech), slouzi tedy procesiim mysleni i vili.

Psané fe¢ je narocnéjsi nez fe¢ mluvena, a proto si ji ¢loveék osvojuje pozdéji.
K jejimu uspéSnému zvladnuti je potieba naudit se psat, fidit se pravidly pravopisu atd.

Vyzaduje vice ¢asu, zato ale umoziuje uchovat vyjadiené a sdélovat je na vzdalenost.

Za ucelem feSeni ¢i ujasnéni problému se fe€ vnéjsi (mluvend i psand) a vnitini

vzajemné kombinuji a Casto jedna do druhé prechazeji.

Re¢ amysleni spolu uzce souviseji, nejsou viak totozné. Re& je spjata
s mySlenim 1 s ostatnimi psychickymi procesy c¢lovéka. MysSleni vSak také vyuziva
nazorné predstavy a pohybové manipulace s pfedméty (nckdy se rozliSuje mysleni
slovné logické a mySleni konkrétné nazorné).

Na podkladé ndzorného (prvostupnového, prvosignalniho) poznani, a v tésné

soucinnosti s nim se rozviji druhy stupent poznani, druhosigndlni. Jde o hlubsi,

zobecnéné a abstraktni poznani, uskutecniované fe¢i a myslenim.

Zatimco vysledkem nazorného poznani skutecnosti jsou predstavy, vysledkem
mysleni jsou pojmy. Pojem se nevymezuje nazornym obrazem ale slovn¢. Nahlizime
proto na pojmy a slovné¢ logické mysleni jako na nenazorné.

Pojem je mentalni reprezentace dané skupiny objektl, kterd vystihuje jejich

podstatné spole¢né znaky.
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MySleni je uskutec¢iiovano rozlicnymi procesy €i operacemi. Jsou jimi analyza,
syntéza, srovnavani, tfidéni, abstrakce, konkretizace; v logice jde o soudy, induktivni
a deduktivni Usudky, operace matematické logiky, napf. prinik, sjednoceni atd.

Jednotlivé myslenkové operace se navzdjem kombinuji, prolinaji a navazuji na sebe.

1.1.1.2. Procesy paméti

»Pamét je jednou znejdalezitéjSich vlastnosti Zivych organismi... Pamét
clovéka je soubor psychickych procest a vlastnosti umoziujici osvojeni zkusenosti,

jejich zapamatovani, uchovani a vybaveni.

K procestim paméti patii:

1. zapamatovani (vstipeni) néceho, ulozeni do paméti,

2. uchovani v paméti toho, co do ni bylo ulozeno,

3. znovupoznani nebo vybaveni toho, co bylo do paméti ulozeno a uchovéno.

O znovupoznani mluvime tehdy, kdyz si sami nedovedeme podle potieby
a situace vybavit pfislusnou informaci (jméno, termin, datum, definici apod.), ale
,poznadme je*, kdyZ je uslySime nebo ¢teme, poptipad¢ je dovedeme spravné vybrat
mezi nékolika jinymi. Nejen ve Skole, ale zejména v Zivotni praxi vSak znovupoznani
nestaci, je zapotfebi vybaveni. Vybaveni zpravidla vyzaduje delsi uceni a procviceni

nez pouhé znovupoznani.“ (Cap, 1993, s. 45 - 46)

Druhy paméti Ize rozlisit podle n¢kolika hledisek:

e kratkodobd a dlouhodobé (Casna a trvald) pamét’
e nazorna a slovné logicka pamét’

e mechanickd a logicka pamét

e bezdétna a zdmérna pamet’

13



Kratkodoba (,,¢asna“) pamét’ slouzi zapamatovani na kratky casovy interval
(napt. n€¢kolik minut) a pouzivame ji v kazdodennim Zivoté ke splnéni dil¢iho tkolu. Po

splnéni tkolu jiz informaci nepotiebujeme a ta se proto déle neuchova.

Dlouhodoba (,trvala*®) pamét’ se vyuziva k zapamatovani informaci, o nichz
piedpokladame, ze je budeme potiebovat delsi dobu. Dlouhodobé uchovani ovliviiuje
naSe motivace, logické zpracovani, opakovani a uzivani informaci. Podstatny vliv maji
také podminky kratce po uceni. RuSivy vliv bezprostiedné po ufeni miize zamezit
vytvofeni spoje v ,trvalé paméti“, k vytvofeni trvalé¢ stopy je ziejmé zapotiebi

nerusené¢ho pribéhu biochemickych procesti po dobu nékolika desitek minut.

Néazorna pamét podle jednotlivych druhi vnimédni zahrnuje pamét zrakovou,
sluchovou, cichovou, pohybovou apod. Jde o funkce pfevazné prvosignalni,

popi. o funkce ,,podiizené hemisféry*.

Slovné logicka pamét spojuje slovni vyjadieni s logickym zpracovanim
amySlenim. Jde o funkce pievdzné druhosignalni, popt. o funkce ,,dominantni

hemisféry*.

Mechanicka pamét’ se vztahuje k osvojeni uciva pomoci samotné¢ho opakovani

bez snahy o pochopeni ¢i logické zpracovani.

Logicka pamét vyuzivd pochopeni podstatnych vztahii a mysSleni. Podle
vyzkumt je logické zapamatovani Casové efektivnéj$i a pfitom umoziuje trvalejsi

uchovani i pohotovéjsi vybaveni pfi feSeni problémi a uloh.
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Bezdééna pamét se projevuje v zapamatovani informace ibez umyslu
zapamatovat si, ¢asto si takto zapamatujeme mnohé, co je spojeno se silnym citovym

prozitkem.

Zamérna pamét’ se projevuje v situacich, kdy madme zamér ¢i védomy cil si néco
zapamatovat. Jde o vyvojoveé pozd¢jsi formu nez je pamét’ bezdécna, predpoklada vetsi
zralost jedince, je podminéna urcitymi volnimi vlastnostmi a rozviji se postupné (hlavné

ve Skolnim véku). Ve Skolnim prostiedi se vyuziva obou forem paméti.

Pamét’ se rozviji, zdokonaluje ¢innosti a u¢enim, nesta¢i vSak pouhé opakovani,
zalezi také na motivaci a mySlenkovém zpracovani osvojovaného. Pamét’ je zaroven
nezbytnym ptedpokladem pro ostatni psychické procesy: vniméni, mysleni, pfedstavy

a fantazii, ale také pro city a volni procesy.

1.1.1.3. Motivacni procesy

Rozlisujeme dva typy motivacnich procesi: procesy citové a volni.

,City (emoce) jsou psychické jevy, které hodnoti objekty naseho pozndvani a nasi

¢innost, jeji pritbéh a produkty.* (Céap, 1993, s. 51)

K vyvojové star§im, niz§im, citim patii afekty. Afekty se vyznacuji vyznamnymi
vnéj$imi projevy. Jsou to napf. vztek, strach, bouiliva radost. Radi se k nim také city
libosti a nelibosti pii uspokojeni ¢i neuspokojeni hladu, Zizn€, potieby ochrany pied

chladem apod.

Vyvojové mladsi, vyssi city, byly podminény spoleCenskym zivotem cloveka,
vyvojem kultury, uméni, moralky a vychovy. Patfi mezi né¢ city moralni (etické),
estetické, intelektualni a socialni v uz§im smyslu.

Pro tuto praci nabyvaji navyznamu city intelektualni. Tyto vznikaji

pfipoznavani afeSeni uloh aproblémi. Zahrnuji zejména zvidavost, radostné
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piekvapeni znového poznani, objevu, neklid pfizdlouhavém, pracném, popiipadé
neuspeéSném feSeni problému a nasledné radost z jeho vyteSeni. Intelektudlni city jsou
velmi dalezitym motivem v uceni, pozndni, vzdélavani. Obohacuji Zivot lidi podobné

jako estetické city.

Termin viile oznacuje psychické procesy a vlastnosti, které zajistuji dosahovani
cilti a fizeni k nim sméfujici ¢innosti, a to zvlasté v situacich, kdy je potieba prekonavat
piekazky. Proto, aby c¢lov€k dosahl urcitého cile, potfebuje volit, rozhodnout se. Voli
vzdy mezi n€kolika moznymi cili, pfinejmensim mezi jednim cilem a necinnosti. Také
voli mezi riznymi cestami vedoucimi k cili. Volni, popfipadé motivaéné volni procesy

jsou soucasti kazdé lidské ¢innosti.

1.1.2. Psychické stavy

»Psychicky stav vyjadfuje aktudlni Uroven funkéni zdatnosti psychiky jedince.*
(Cap, 1993, s. 56) Puisobi do zna¢né miry na pribéh a vysledky jeho &innosti. Psychické
stavy, zejména nalady a pozornost, tvofi podstatnou c¢ast celkového stavu organismu,

zv1asté pak centralniho nervového systému.
Psychické stavy, coby kratkodobé charakteristiky stavu jedince, zahrnuyji:
e stavy pozornosti, napt. stav soustiedénosti, rozptylenosti

e citové stavy (ndlady), napt. nalada klidné — vzrusend, radostnd — smutna

1.1.2.1. Stavy pozornosti

»Pozornost je psychicky stav, ktery zajiStuje na urcitou dobu soustiedéni clovéka
najeden jev nebo najednu &innost.“ (Cap, 1993, s.58) Pozornost je vybérova;
soustfedime se pouze na jeden objekt, ostatni vlivy si v tom moment¢ neuvédomujeme

nebo si je uvédomujeme jen ¢astecné. Pozornost se rozlisuje na bezdéénou a zamérnou.
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Bezdé¢na pozornost souvisi se zmeénou v prostiedi, napt. neCekané svétlo, zvuk,
pohyb atd. Je projevem vrozeného orienta¢niho reflexu, ktery jiz zvirathm umoziuje
zachyceni zmén v prostfedi, spojenych s nebezpecim nebo s potravou. Rychle vznika

1 zanika, proto ji nelze uzivat pti dlouhodobé ¢innosti pracovni ani ucebni ¢i zajmové.

Naopak zamérna pozornost, jez je fizena cilem a volnim usilim, slouzi ¢lovéku
k realizaci dlouhodobych ¢innosti. Od détstvi se postupné prodluzuje doba, po kterou se
jedinec dokdze soustfedit najednu cCinnost; ani v dospélosti vSak neni tato doba

neomezena.
Soustiedéni pozornosti ovliviiuji tyto podminky:
1. motivace k ptislusné ¢innosti,
2. stfidani ¢innosti s jinou, popf. zafazovani prestavek,
3. celkovy stav, aktivace organismu,

4. navyk zabyvat se soustfedénou ¢innosti

Dobfe rozvinutd pozornost je dulezitd pro ndrocné pracovni Cinnosti i innosti

ucebni a zajmové, jeji mira je specificka pro kazdou individualni osobnost.
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1.1.3. Specifické ziskané dispozice

Specifické ziskané dispozice jsou relativné proménlivé predpoklady k jedné nebo

nékolika ¢innostem.

Lze je roz¢lenit na:

e védomosti, napt. védomosti z jednotlivych uc¢ebnich predméta

e dovednosti
o senzomotorické, napt. dovednost v psani ¢i v jizd€ na kole
o intelektové, napt. dovednost v feseni tloh dle Pythagorovy véty
aQ socialni, napt. uméni jednat s lidmi

¢ navyky, napt. navyk kontrolovat hotovou praci

e zajmy, napt. zajem o hudbu, sport, pfirodu, matematiku

e postoje, napt. postoj k matematice jako u¢ebnimu predmétu

1.1.3.1. Védomosti

Pod pojmem védomosti chapeme systémy predstav a pojmi, které si zak osvojil.

Viceméné tvoii zakovo poznani skutecnosti.

Touto problematikou se budeme velmi podrobné zabyvat v kapitole 2.1.4.2

(Osvojovani védomosti).

1.1.3.2. Dovednosti

Dovednost je obecny predpoklad k spravnému vykondvani ¢innosti. Napiiklad

pfi vyu€ovani matematice si Zaci osvojuji velky pocet dovednosti tykajicich se
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provadéni matematickych operaci, feSeni matematickych tloh, konstrukce rovinnych

utvara atp.

Dovednosti uzce souvisi se schopnostmi (viz kapitola 1.1.4.1).

1.1.3.3. Navyky

NavyKky jsou ziskané zpiisoby reagovani a chovani v ur€itych situacich, v nichZ se
cloveék bezdécné chova podle navyklého vzorce, napt. navyk chodit spat v ur€itou dobu,

rozvrzeni domaci pfipravy na vyucovani, atd.

1.1.3.4. Zajmy

Zajmy jsou ziskané motivy, jez se projevuji jedincovym soustiedénim pozornosti
k urcité oblasti skute¢nosti, poznavani této skutecnosti, realizaci ¢innosti s ni spojenych,

uspokojeni z ni a projevu nelibosti pfi jeji absenci.

1.1.3.5. Postoje

Postoje (kladné ¢i zaporné) jsou specifické ziskané dispozice obsahujici v sobé
nejprve poznani piislusného objektu, poté jeho citové ohodnoceni, které wvyusti

v pobidku k ur¢itému jednéni, napt. vyhledavat ur¢ity druh sportti, hudby atd.
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1.1.4. Psychickeé vlastnosti (vlastnosti osobnosti)

Psychické vlastnosti jsou relativné stabilni pfedpoklady k vétSimu poctu ¢innosti.

Radi se sem:

e schopnosti, napt. schopnost slovné-logického mysleni, pocetni schopnosti
e rysy osobnosti, napt. druznost — plachost

e temperament, napt. klidny — vybusny

e charakter, napft. vytrvalost, odpovédnost, sebeovladani

1.1.4.1. Schopnosti

»Schopnost je psychicka vlastnost, kterd umoziuje ¢lovéku naudit se urcitym
innostem a dobfe je vykonavat.“ (Cap, 1993, s. 87) Zatimco dovednost je termin
specialngjs$i, schopnost se chape obecnéji. Ptikladem schopnosti je prostorova
predstavivost, schopnosti slovniho mysleni, schopnosti pocetni (numerické), hudebni
sluch atd. Schopnost souvisi s dalSimi psychologickymi pojmy, jako je vloha, nadéni,

talent, tvorivost.

Vloha je vrozeny piedpoklad pro utvafeni schopnosti. Naopak schopnost

vrozena neni, ale rozviji se na zaklad¢ vlohy.

Nadani je soubor dobie rozvinutych schopnosti pro pouziti v konkrétni oblasti

lidské Cinnosti, napt. nadani pro matematiku, jazyky apod.
Talent je obzvlasté vysoky stupeii schopnosti nebo nadani.

Tvorivost, coby soubor vlastnosti osobnosti, které jsou piedpokladem
pro tvarci ¢innost ¢i tvuréi feSeni problémi, v sobé zahrnuje spektrum schopnosti

vcetné intelektovych. Siln€ souvisi s motivaci a rysy osobnosti.

Inteligence je soubor kognitivnich schopnosti, které se vyuzivaji k poznavani,

uceni a feSeni problémtl.
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1.1.4.2. Rysy osobnosti (t¢z viz kapitola 2.1.2.4.)

Rys osobnosti je psychickd vlastnost projevujici se urcitym zptusobem chovani,
jednani a prozivani a je specificky pro konkrétniho jedince. Jednani a chovani ¢loveka
zavisi nejen narysech jeho osobnosti (napi. extraverze — introverze, dominance —
submise atd.), ale také na urcité situaci (student se miize v jednom predmétu jevit spise

jako extravertni, kdezto v jiném spiSe jako introvertni).

1.1.4.3. Temperament (téz viz kapitola 2.1.2.4.)
Temperament oznacuje soubor rysti osobnosti, které jsou urovany predevSim
biologicky aprojevuji se pfedev§sim danym zplsobem citového reagovani.

Temperament velmi Gzce souvisi s charakterem osobnosti.

1.1.4.4. Charakter (t¢z viz kapitola 2.1.2.4.)

Charakter oznaCuje soubor rysi osobnosti, které jsou urcovany predevSim
socialn¢ a umoziuji kontrolu a fizeni jedincova jednani podle spolecenskych, zejména
moralnich pozadavkil. K charakterovym vlastnostem se vazi napt. vytrvalost, odolnost

k zatézi, sebehodnoceni.
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1.2.  Pojem a vyznam lidského uceni

»Zivotni Uloha lidského uceni je v ziskévani predpokladl pro aktivni vyrovnavani
se s piirodnim a spoleCenskym zivotnim prosttedim. V pfiznivém piipadé uceni
poskytuje clovéku predpoklady pro pIn€jsi, aktivnéjsi a tvotivy zivot.“ (Cap, Mares,

2001, s. 80)

Z hlediska pedagogiky lze rozliSit druhy lidského u€eni podle toho, které vysledky

v ném pirevazuji. Mohou to byt:
e védomosti, tj. soustavy predstav a pojmu (viz kapitola 1.1.3.1);
¢ dovednosti (viz kapitola 1.1.3.2)

o senzorické a senzomotorické dovednosti (senzorické dovednosti se
projevuji zdokonalenim procesu vnimani, senzomotorické dovednosti

se tykaji koordinace vnimani a pohybt);

a intelektové dovednosti arozvijeni intelektovych schopnosti (napf.

pii vyu€ovani matematice);

¢ ndvyky (viz kapitola 1.1.3.3), postoje (viz kapitola 1.1.3.5), rozvijeni vlastnosti

osobnosti (viz kapitola 1.1.4)

Lidské uceni je ovSem daleko S§irSi nez osvojovani védomosti, dovednosti

vvvvv

2001).
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1.2.1. Klasifikace forem uceni

a) Z hlediska psychologickych mechanismli a koncepci mulzeme rozliSovat

(podle Cap, Mares, 2001):

elementarni formy uceni, tzn. tvofeni asociaci nebo podminovani;,

komplexni formy uéeni, jimiZ si osvojujeme principy a systémy uciva,
postupy pro feSeni problémi atvorbu mentdlnich map jedincova

prostiedi;

socialni uceni, jimz si jedinec osvojuje socidlni komunikaci, interakci

a percepci, socialni role, formy spole¢enského styku.

b) Z hlediska vychovné praxe rozlisujeme (podle Cap, 1993):

senzomotorické uceni, které probihd, kdyz se dit€ uci chodit, kreslit, Cist
a psat, u¢i se riznym pohybovym ¢innostem — sportovnim, pracovnim
atd.; v senzomotorickém uceni se rozviji zejména senzomotorické
dovednosti a schopnosti a procesy nazorného pozndvani (nazorné

poznavani viz kapitola 1.1.1.1);

ufeni poznatkim je osvojovani poznatkli o piirodé, spole¢nosti,
technice apod., ato podle jednotlivych védnich oborti, ucebnich

pfedmétl nebo oblasti praxe;

uceni metodam FeSeni problémi, napt. co se ty¢e matematickych nebo
technickych uloh, uziti pravidel pravopisu a gramatiky matefského ¢i
ciziho jazyka apod.; tyto metody rozvijeji mySlenkové procesy,

intelektové dovednosti a schopnosti;

socialni uceni neboli uceni socidlni komunikaci, interakci a percepci,

jimz si osvojujeme socialni dovednosti, formujeme motivy a charakter.
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Existuji i jiné zptsoby tiidéni lidského uéeni. Napt. (Cap, 1993 podle Duri¢, Grac,
Stefanovi¢, 1988, s. 86) podminovani, percepné¢ motorické uceni, verbalni uceni,

pojmové uceni, feSeni problémi.

1.3.  Metoda uceni a studia

Metoda uceni ¢i studia oznacuje zpusob, jimz je uspotfadana cCinnost zdka Ci
studenta pfi uceni. Zahrnuje mnoho individudlnich rozdili v uceni (napf. mechanické
opakovani versus uceni s porozuménim), vyuziti nejrizngjSich druhlt vnimani
a predstav, ¢asové rozvrzeni opakovani, formy ptredchazeni unavé aj. K hlubsimu
poznani metody uceni slouzi odbornikiim pojem tzv. metakognice (viz téz kapitola
4.3.6.), neboli poznani o jedincové vlastnim poznani; co vi sdm o svém mysSleni,
védomostech afizeni procesu vlastniho uceni. Metakognitivni dovednosti (tedy

dovednosti v metod¢ uceni) umoziuji zejména:
«»  klast si otazky;
s formulovat a upfesnit pfedpovédi, jak dopadne to, o ¢em student prave Cetl;
¢ uvadét nové poznatky a myslenky do vztahu se strukturami, které jiz student
ovlada;
¢ vybirat z textu Glohy dilezité informace;
¢ vyuzivat zrakové obrazy pfi feSeni problémt;
+»  kontrolovat svou vlastni ¢innost;
s veédet, kdy si vyzadat pomoc aj.

,Odbornik, narozdil od zacate¢nika, ma dobie utfidény mozné problémy nebo

podle piislusného schématu (viz kapitola 2.1.4.3.). (Cap, 1993)
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2. FAKTORY OVLIVNUJICI UCENI

Proces uceni jedince zavisi na mnoha podminkach. Mizeme je utfidit nasledujicim

zpusobem:
I. Vnitini faktory

*

¢ studentiv pfitomny stav, jeho Ginava a pozornost
¢ biologické podminky studentovy ¢innosti a jeho vyvoje, rysy osobnosti

% vysledky jedincova pfedchoziho uceni a jeho schopnosti

% procesy poznavani auceni, zejména osvojovani védomosti

a dovednosti, rozvijeni intelektovych operaci a schopnosti

IL. Vnéjsi faktory

¢ interakce studenta s ucitelem (ve vyucovani)

X/
°

pedagogické pozadavky a podminky

% emocni klima ve Skolni tfidé a ve Skole

% pracovni prostredi ve Skole

¢ socialni faktory

III. Vzijemné piisobeni vnéjsich a vnitinich Cinitel

IV. Motivace k uéeni

Vsechny uvedené podminky jsou spolu nedilné spjaty a ptisobi vzdy jako celistvy

komplex.
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2.1.  Vnitini faktory

Pod pojmem vnitini faktory chapeme skutecnosti, které se tykaji pfimo osoby zaka

nebo studenta.

2.1.1. Studentlv pfitomny stav, jeho inava a pozornost

Pti jakékoliv Cinnosti, tedy i pifiuceni (at’ uz jde o sportovni trénink, feseni

matematické tillohy nebo uceni se sloviim ciziho jazyka), vznika diive i pozd¢ji tinava.

,Unava je stav organismu, piinémZ se snizuje fyzicky i intelektovy vykon,
zpomaluji se reakce, stoupa pocet chyb, zdk nedokaze vyftesit tlohy, které¢ by v lepSim
stavu zvladl. Méni se i prozivani, vznikd pocit inavy, maldtnosti, né¢kdy lhostejnosti,
jindy podrazdénosti, klesa Zakova motivace k ucebni ¢innosti, narusuje se pozornost.*

(Cap, 1993, s. 174)

Tyto projevy unavy vznikaji vysledkem zmén ve stavu centrdlniho nervového
systému. Protoze se nervové bunky v nejvysSich ¢astech mozku vycerpavaji diive nez
ostatni, vznikd v nich v takové situaci utlum, aby nedoslo k jejich poSkozeni. Nedochazi
vSak k okamzitému skoku ze stavu optimalni vzrusivosti do stavu uplného utlumu, ale

organismus prochazi ptechodnymi, fazovymi stavy.

Projevy pocinajici tinavy se vyznacuji zvysenym pohybovym neklidem. Studenti
spolu mluvi, otaceji se, hlucné¢ se sméji i pti nepatrném podnétu. Nasleduje postupujici
utlum s projevem malatnosti, ospalosti a apatie. Aktivita studentil se snizuje, pocet chyb
,»Z nepozornosti“ se zvySuje, studenti piestavaji sledovat vyklad, v meznim ptipadé

1 usnou.
Unava je jev piirozeny. Miizeme ji u¢inné predchazet, ale také ji zvySovat.

Funkéni stav organismu, jeho vykonnost a uinava se méni jiz v pribéhu jedné
vyucovaci hodiny. Mnozstvi spravné vykonané prace ipocet chyb se méni jiz
v pétiminutovych intervalech. Prestavky mezi vyucovacimi hodinami zmensuji inavu

studentt, ptesto se jejich pracovni vykonnost v pritbéhu dne zna¢né¢ méni. Dle vyzkumu
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L. Durige i jinych autort je nejefektivngj§i druha hodina dopoledniho vyucovani. Podle
efektivnosti nasleduji v poradi tfeti, prvni a ¢tvrtd hodina. Odpoledne je nejlepsi vykon
ve druhé vyufovaci hoding, stile vSak nedosahuje dopoledniho priméru. Vykon
studentti  pfi dopolednim vyuCovani je podstatné lepSi nez piiodpolednim

(viz obrazek 1, Cap, 1993, s. 175).
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méfeni po jednotivych vyuZovacich hodindch, py ... pfed vyulovanim

Zmdny vikonu 2ikd v pribdhu dne
byly méfeny vykony ve sitani, v zapamatovani ¢iselnych fad a v Ustnim nasobeni dvoumistnych
gisel dvoumistnymi u 2akd sedmého roéniku zakladni skoly, a to pred zagatkem vyuéovani a pak
po kazdé vyudovaci hoding, po cely tyden

Obr. 1 - Zmény vykonu Zaki v priubéhu dne

ZvySenda mira unavy se projevuje na konci pracovniho tydne, dilezitd je tedy
obnova pracovnich schopnosti déti o vikendu, ale také jiz pokud mozno v poloviné

tydné (napft. ve sttedu bez odpoledniho vyucovani apod.).

Podobné vyraznd je unava zaka na konci Skolniho roku. Ta ma byt zmirnéna
rozdélenim Skolniho roku prazdninami na pololeti nebo trimestry. Co se tyce pribchu
Skolniho dne, velikost Unavy je zavisla na poctu vyucovacich hodin a délce domaci
piipravy (n&ktefi zaci druhého stupné ZS a SS, pokud se zodpovédné pripravuji,

piekracuji leckdy rozsah pracovni doby stanovené zakonem pro dosp¢lg).

Unava mize byt ovlivnéna reZimem c¢innosti, odpoc¢inku a spanku. Unava vznika

diive aje siln€j$i pfi vykonavani jedné Cinnosti po delsi dobu abez ptestavek nez

27



pii sttidani riznych Cinnosti a zatazovani prestavek. Piestavka by méla nastoupit diive,

nez bude mira unavy pfili§ vysoka.

Regeneraci c¢lovéku piindsi tzv. aktivni atzv. pasivni odpocinek. Aktivni
odpocinek je synonymem pro vykonavani jinych Cinnosti nez téch, kterym vénujeme
vétsSinu Casu. Jde napf. o sport, turistiku, aj. Druhou skupinu tvoii obzvlasté dulezity
dostate¢n¢ dlouhy hluboky a pravidelny spanek. Patii sem také necinnost neboli

tzv. ,,nicnedélani‘.

Aktivnimu odpocinku se blizi stfidani rozmanitych ¢innosti. Tento aspekt by mél
byt na zfeteli pfisestavovani rozvrhu hodin ve Skole i pfi domacich ptipravach.
Podobné predméty (napi. matematiky a fyzika nebo dva cizi jazyky) by neméli
nasledovat bezprostfedné po sobé. Unavu lze také snizit, jestlize si navykneme
na pravidelny denni rezim, tzn. stabilni pofadi atrvani déni a spanku, cinnosti

a odpocinku.
K tinavé pfispiva i neptirozena poloha studentli pii vyucovani, doporucuje se proto
sezeni vystiidat jednoduchymi pohybovymi aktivitami (zejména u nejmladsich déti).
Unavu Zakii mohou ovliviiovat také mikroklimatické podminky, napf. teplota ve

tfid¢, vlhkost vzduchu, hluk z okolniho prostredi apod.

Unava je také t&sné spjata s vékem a individualitou Zaka nebo studenta. Mladsi
dit¢ se diive unavi. ZvySend Unavnost je zakonitd také v obdobich vyvojovych zmén,
zejména v puberté&, nebo pii nejriiznéjsich onemocnéni. Unava nastupuje diive u jedincti
se slab$im typem slabsi nervové &innosti a u jedinct s niz§i odolnosti k zatezi. (Cap,

1993)

Pozornost viz kapitola 1.1.2.1.
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2.1.2 Biologické podminky studentovy c¢innosti a jeho vyvoje,

rysy osobnosti

Kazdy jedinec se rodi nasvét stadou biologickych danosti, které pro néj
piedstavuji jednak vyhody (je nanckteré podnéty piipraveng)si, citlivéjsi; ma
ptedpoklady pro urcité skupiny aktivit), jednak omezeni (je méné pfipraven na jiné

podnéty, nemé dostatecné piedpoklady pro jiné skupiny aktivit). (Cap, Mares, 2001)

Biologické faktory ptisobi v interakci se socialnimi, coz se tyka predevsim zralosti
ditéte pti zahajeni povinné Skolni dochazky, laterality (napft. preference pravé ¢i levé
ruky) nebo vc€asné ¢i pozdni diagnostiky nékterych smyslovych vad, vad feci,

nedostatkli v motorice, specifickych poruch uceni atd.

Vykon, pozornost, nalada a aktualni stav jedince jsou také podminény
kratkodobym ¢i dlouhodobym onemocnénim rtzného druhu. Mezi kratkodoba
onemocnéni miizeme zafadit rymu, anginu, virézu; mezi onemocnéni dlouhodoba
fadime napf. srde¢ni choroby, onemocnéni ledvin, dychaciho ustroji atd. Dlouhodobé
onemocnéni Casto vyvolava strach, uzkost, chronicky zhorSenou naladu, omezenost
pohybu (tedy 1v hrach), ponévadz zdk mé& omezenou piilezitost se zaclenit do

skupiny vrstevnikil. (Cap, 1993)
Pro ucely naSeho vyzkumu je vSak nutné se zabyvat kognitivnim vyvojem jedince.

Problematikou kognitivniho vyvoje se zabyvalo mnoho vyznaénych osobnosti
a vznikl o tomto tématu velky pocet teorii. pro potfeby naseho vyzkumu se budeme
zabyvat zdkladnimi mySlenkami dvou vyznamnych psychologii, J. Piageta

a L. Vygotského.
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2.1.2.1. Piagetova teorie kognitivniho vyvoje'

Teorie Svycarského psychologa Jeana Piageta (1896 — 1980) spociva na tfech

pilifich — filosofickém, psychologickém a pedagogickém.

Jeho filosoficka prace se tykala tzv. ,,genetické epistemiologie®, ¢ili problému,
jak se vyviji vztah mezi jedincem, ktery poznava, a objektem jeho poznavani v riznych
veékovych obdobich, jak unéj vznikd a méni se poznavani svéta. Snazil se zachytit
zmény, k nimz dochazi béhem ontogeneze; pocinaje biologickou adaptaci v raném véku
a konCe matematicko-deduktivnim myslenim dospélého clovéka. Podle néj je jedna
konkrétni Uroven poznani vysledkem piedchoziho vyvoje, vznikd transformaci
a reorganizaci urovné piedchozi. Uvedend rekonstrukce ovSem znamena vice nez jen
piidani dalSich prvka kjiz existujici trovni, podstatou jejiho mechanismu je
promyslejici abstrahovéni, tzv. ,reflexivni abstrakce®. Poznani tedy neni vrozenou
zalezitosti, nejde o pouhou kopii vnéjSiho svéta, ale o vysledek usili, kdy jedinec
»pracuje s fyzikalnimi, socidlnimi nebo mentalnimi objekty; znalosti konstruuje svym
jednanim.

Nejznaméjsi je jeho psychologie kognitivniho vyvoje, neboli vyvoje
intelektovych operaci, vyvoje détského mysleni. Piaget nahlizi na dit¢ jako na jakéhosi
,badatele®, ktery si vytvaii své vlastni ,,pracovni teorie“ o tom, jak svét asi funguje.
pii kazdé nové udalosti ¢i setkdni s novym objektem dité nejprve zkouSi pouzit
dosavadni ,.teorii*. Teprve kdyz tato nefunguje, obméni ji nebo vypracuje novou. Piaget
pouzivd misto terminu ,,pracovni teorie“ termin ,schéma®. Zaclenéni kazdé nové
udalosti nebo nového objektu do jiz hotového schématu Piaget oznacuje pojmem

asimilace.

Pokud je tfeba ptiivodni schéma modifikovat, ptizpiisobovat nové situaci, jedna se
o proces akomodace. Mysleni déti a jejich chapani svéta vznika na zdklad¢é rovnovahy

mezi obéma procesy, tedy asimilaci a akomodaci.

! kapitola zpracovana podle Cap, Mares 2001 podle Piaget, 1999
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Jako odpovéd na otazku, které faktory nejvice ovliviiuji prechod z jednoho stadia
do druhého, uvadi Piaget Ctyii Cinitele. Podle néj kognitivni vyvoj ditéte nejvice
ovliviji:

% biologické zrani;

T v 7

¢ uceni;

% predavani socidlni zkusSenosti;

% ckvilibrace (rovnovaha mezi jednotlivymi ¢innostmi jedince).

Z4dny z téchto Ciniteldi neplisobi sam, nezbytna je jejich sou¢innost. Rozhodujici
vyznam ma ekvilibrace, coby vytvafeni rovnovahy mezi jednotlivymi ¢innostmi, zv1asté
mezi operacemi, které se navzdjem dopliuji ajsou vratné. Tedy: ,dit€¢ je aktivni,
setkdva se s poznavacimi konflikty a snazi se je feSit. K tomu celu pfechazi od jedné
operace ke druhé, ovéfuje pfimé ivratné operace, seskupuje operace do slozitéjSich
struktur. To je podstatné pro feSeni problémtl a pro vyvoj intelektu... Zduraznil, ze
pfifazeni jednotlivych stadii ve vyvoji operaci ur¢itému véku neni podstatné ani

neménné.“ (Cap 1993, s. 229, viz obr. 2 — Cap, Mares, 2001, s. 393)

Predmétem naseho zajmu je piedevSim stadium formdlnich operaci (viz déale —
kapitola 2.1.2.3.), nebot’ se tykd pravé cilovych skupin vyzkumu. Operace vznikaji
z vnéjsich manipulaci, a to jejich interiorizaci, pfechodem k vnitinimu procesu. Operace
nejsou izolované, jsou navzajem spojené v slozit¢jsi operacni strukturu. Podstatné je to,
ze operace mohou probihat obéma smeéry (vratnost, inverze). Miize to byt napft. s¢itani

a odcitani, analyza a syntéza, abstrakce a konkretizace, indukce a dedukce atd.

31



Vyvojové stadium Vék Typické znaky

Dulezitymi procesy v tomto stadiu jsou motoricka
aktivita, vnimani a ,experimentovani®. Dité za¢ina

1. senzorimotorické 0 az 2 roky odlisovat sebe sama od objektd kolem. Buduje se u négj
pojem stalosti objektu, coZ svédéi o mentalni
reprezentaci nepfitomného objektu.

Dulezitymi procesy v tomto stadiu jsou feé, tvofeni
predstav a jednodussi mysleni. Déti se uci uzivat
jazyka; mentalni reprezentace objektd se tvofi pomoci
predstav a slov. Mysleni ditéte je zatim egocentrické
(v kognitivnim, nikoli mravnim slova smyslu): vidi vée
jen ze ,svého hlediska"“, nedokaZe se na problém

2. pfedoperaéni 2az7-8let podivat z pozice druhého ¢lovéka. Dité jesté piné
nechdpe urcita pravidla éinnosti, uréité operace,
zejména operace zvratné, reverzibilni. Dokéze tfidit
objekty, ale pfevaZné podle jedné charakteristiky.
Chape sice nékteré vztahy a problémy, ale fesl je
v pfilidné zavislosti na tom, co pravé vnima (nazorneé
mysleni).

Dulezitymi procesy v tomto sladiu jsou logické mysleni
a operovani s abstraktnimi pojmy — i kdyZ zatim jen ve
vztahu k objektam, které mize pfimo vnimat svymi
smysly (ke konkrétnim objektam). Dité je schopno

3. konkrétnich operaci 7-8az11-12let  pochopit identitu, ovéfuje si vratnost mentéinich
operaci. Chape stélost po&tu objekta (kolem 6 let),
stalost hmotnosti objektd (kolem 9 let). Dokaze tridit
objekty podle nékolika charakteristik. Experimentuje
s objekty, ne vSak systematicky.

Dulezitymi procesy v tomto stadiu jsou abstraktni,

formalné logické operace. Dité uZ se nemusi opirat

o smyslovou skute&nost, je schopno

hypoteticko-deduktivniho usuzovani typu ,jestlize, pak®.
4. formdlnich operaci 11-12 avice let  Pfi experimentovani systematicky obméfiuje proménnég,

hleda pravidla. DokédZe se vyrovnévat se situacemi,

s nimiZ se dosud nesetkalo. Operace se nyni spojuji ve

sloZité]&i struktury a dité s nimi dokaZe pracovat obéma

sméry (pfimo i vratné).

Obr. 2 - Prehled Piagetem navrZenych stadii kognitivniho vyvoje jedince

Piagetovy pedagogické nazory lze shrnout do Ctyft stanovisek:

<> ,»Vzdélavani se ma soustiedit spiSe na rozvijeni obecnych schémat nez se

vénovat vyuce specifickych dovednosti.

<> Vzdélavani déti se ma soustiedit spiSe na procesy nez na obsahy.
<> Vyucovaci metody je tieba volit tak, aby se oteviral prostor pro aktivitu
déti.
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<> Tvorba kurikula by méla brat v uvahu kognitivni vyvojova stadia a jejich
posloupnost. Uceni pojmim je vazano na dosazeni urcit¢ho stupné

kognitivni Grovné.*
(Cap, Mares 2001, s. 394)

Ani tato teorie vSak neunikla kritickému rozboru a je ji vytykdna zejména pfilisna
univerzalnost a soustfedéni na jedince samého, piesto se nezabyva individualnimi
rozdily mezi jedinci. Také ptechod z jednoho stadia do druhého ani stadii samotnych
neni dostatecné podrobny. Piagetova teorie se také vice nez jinym oblastem vénuje

matematicko-logickému mysleni.

2.1.2.2. Vygotského teorie kognitivniho vyvoje ditéte

Na J. Piageta kriticky navazal L.S. Vygotskij (1896 — 1934). Oba povazovali za
podstatny moment interiorizaci, piechod od vnéjs$i manipulace s pfedméty k vnitinimu
procesu pii feSeni problémi. Jejich poznatky o vyvoji intelektovych operaci smétovaly
k pomoci détem v uceni akrozvijeni intelektu. Zatimco Piaget zdlraznoval zrani,
Vygotskij zdiraznil socidlni determinace, ulohu kultury, vychovy a vyucovani, které
mohou stimulovat arozvijet intelektové predpoklady ditéte. ipozdéjsi vyzkumy
ukézaly, ze vnéjsi vlivy mohou mit silné Ucinky, zejména zavisi na vyznamnych

rozdilech v podminkéch sociokulturnich a vychovnych. (Cap, 1993)

Vygotskij rozliSoval dvé trovné vyvoje ditéte: tzv. ,,zonu aktuadlniho vyvoje* (tj.
uroven soucasnou neboli aktudlni) a tzv. zonu nejblizsiho vyvoje* (tj. troven budouci,
vyssi, k niz se dité blizi). ,,Zéna nejbliz§itho vyvoje* je Usek charakterizovany jednak
casove a jednak zpiisobilosti ditéte. Je to rozdil mezi Grovni feseni uloh, kterou dité
dosédhne pod vedenim dospélého a za jeho pomoci, a dalsi urovni, jiz dosahuje samo,
bez této pomoci. Vygotskij se domniva, ze pomoc dospélych ma urychlovat psychicky
vyvoj ditéte, neboli obecnéji, ze uceni musi predbihat vyvoj a tim mu napomahat. i tato
teorie vSak v sob& nese urcité riziko: jednostranné aplikovani Vygotského mysSlenek

muze vyustit v nazor, Ze Skola musi nejrychleji odhalit nedokonalé psychické struktury
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ditéte a pod vedenim ucitele je rychle ptiblizovat spravnym poznatkovym strukturam

dospélych. (Cap, Mares 2001)

2.1.2.3. Charakteristika vyvojového stupné cilovych skupin

V pribéhu zivota c¢lovek prochdzi nékolika odlisSnymi  obdobimi. Podle
biologickych, socidlnich a psychologickych zmén a dalSich ndpadnych znakl se
nejcastéji rozlisuji na:

%+ prenatalni obdobi,

« rané détstvi (kojenecké a batoleci obdobi; 1. — 3. rok zivota),
% predskolni vek (priblizn€ 3 — 6 let),
¢ mladsi skolni vék (pfiblizn¢ 6 — 11 let),

¢ stfedni a star$i Skolni vék (zahrnuje prepubertu, pubertu a dale adolescenci;

priblizné 12 — 20 let),
% dospélost (ptiblizné od 20 — 65 let),

¢ stafi (po pctaSedesatém roce).

Protoze jsme pro na$§ vyzkum vybraly respondenty zfad jednak niz$iho stupné
osmilet¢tho gymndzia (viz praktickd c¢ast diplomové prace Hany Klimové), jednak
Ctyfletého gymnézia a vysSiho stupné osmilet¢ho gymndzia (viz praktickd ¢ast této
diplomové prace), a protoze chceme porovnat vysledky obou cilovych skupin také
v zavislosti na vékovych specifikach, zaméfime se nyni na stru¢nou charakteristiku

odpovidajicich vyvojovych obdobi.
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2.1.2.3.1. Charakteristika cilové skupiny respondentii niZSiho

gymnazia

Cilovou skupinu respondentii tvoii zaci primy az kvarty niz§iho gymnézia (coz
odpovida Sestému az devatému ro¢niku zakladni Skoly). Jsou tedy teoreticky ve véku
11— 15 let. Tomu odpovidaji dvé specifickd vyvojovd obdobi, totiz prepuberta

a puberta.

,Predchazejici obdobi prechodu od détstvi k dospivani se nazyva prepuberta.
Zacina prvnimi ndznaky pohlavniho dospivani, ..., a vyraznym rustem do vysky.
Prepuberta tedy trva ptiblizné od 11 do 13 — 14 let a vyznacuje se v mirnéjsi podobé
biologickymi, psychologickymi i socialnimi znaky puberty [viz dile].“ (Cap, Mare,
2001, s. 232)

,»V prepuberté, tak jako v pfedchozim, klidnéjsim obdobi v ptiznivém piipadé
pokracuje zvySovani kompetenci, usili o dobré vysledky ve skole av zdjmovych
¢innostech. Chlapci a divky si prohlubuji védomosti, zdokonaluji dovednosti, pokracuje
rozvijeni intelektu. Dobré vysledky ve Skole a v zajmovych Cinnostech i jejich kladné
hodnoceni vyznamnymi druhymi [lidmi] podporuji sebehodnoceni mladistvych,
budovani jejich jistoty, ptekondni pocitu ménécennosti. V nepfiznivém piipadé
mladistvi nevyvijeji Gsili, nedosahuji dobrych vysledkii ani ocenéni, prohlubuje se jejich

nejistota az komplex ménécennosti.

Dtlezitym vyvojovym ukolem v prepuberté je zaclenovani mladistvého do
skupiny vrstevnikii, navazovani SirSich i trvalejSich kamaradskych vztaht. Mladistvi
ziskavaji zkuSenosti v socialni interakci a komunikaci s vrstevniky jiz na vys$$i Grovni
nez v pfedchozich obdobich. U¢i se anavazovat komunikaci a vztah, podivat se
na udalosti o¢ima druhého, vcitit se do n¢ho, ptihlizet k jeho potfebam, vzijemné si
pomahat, spolupracovat, a tim upeviiovat a udrzovat vztah. V tom je dulezita piiprava
pro navazovani audrzovani vztahll partnerskych 1ivztahti v pracovni skupiné

v nasledujicich obdobich.* (Cép, Mares, 2001, s. 232)

,Komunikace s détmi a zvifaty je pro mladistvého ¢asto pokusem o vyvazeni

z4tézi prepuberty. V organismu jiz probihaji zmény zvySujici labilitu mladistvého a ten
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reaguje se zvysenou citlivosti a podrazdénosti na ptipadné konflikty v rodiné, ve Skole
i ve vztazich s vrstevniky, popiipadé i takové konflikty vyvolava.“ (Cap, Mares, 2001,

5. 233)

»Puberta je obdobim pohlavniho dospivani a nového zacleniovani osobnosti do
spole¢nosti. Je to obdobi pronikavych zmén ve vyvoji osobnosti a zna¢nych problému
v rodinné i Skolni vychoveé... V naSich soucasnych podminkéch je to ptfiblizn€¢ obdobi
od 13 do 15 let, u chlapcii asi o rok pozdéji nez u divek, u obou pohlavi se znaénymi

individualnimi rozdily.« (Cap, Mare§, 2001, s. 232)

,»V puberté probihaji podstatné biologické zmény — riist postavy, ale také zména
proporci, jejich priblizeni tvaram téla dospélych muzii a Zen; sekundarni pohlavni znaky
a funkce pohlavnich orgénli; zvySend neurohumoralni labilita atd. Dospivajici jsou
zvysen¢ labilni, ndladovi, snadno unaveni a podrazdéni. (Cép, Mares, 2001, s. 233)
Vyrovnani se se zménou neni snadné. I kdyz ¢lovék hodnoti zménu kladné, kazda
zména vyvolava zatéz. Mladistvy srovnava sviij vzhled s idedlem, takové srovnani ale
vétSinou zpocatku vychazi neptiznivé. Divky ichlapci vénuji zvySenou pozornost
svému vzhledu, coz je pochopitelné, nebot’ obraz vlastniho téla a zevnéjsku je soucasti
sebepojeti a sebehodnoceni. Pronikavé zmény — biologické, psychologické a socialni —
v dob¢ dospivani maji za nésledek ohrozeni dosavadni jistoty mladistvych, ktefi nyni
hledaji vlastni, novou, vyssi identitu. Nejde ale jen o biologické zmény, ale o jejich
kombinaci stim, jak je vidi aposuzuje spolecnost. V socidlnich podminkach bez
extrémné piisné moralky atabuizovani probihd dospivani klidngji. Nekteii

psychologové oznacuji pubertu jako druhou fazi vzdoru po prvni v batolecim obdobi.

Kazdy pubescent s rliznou intenzitou odmitd ndzory, postoje, piikazy a zékazy
rodi¢li po urcéitou dobu jakoby ze zdsady proto, ze vychazeji zrodiCovské autority.
Spolu s uvoliiovanim zavislosti na rodi¢ich pokracuje v puberté¢ zacleniovani do skupiny
vrstevnikii. Pubescent ale hledd ve skupiné vrstevnikii piijeti jakoZto rovnocenny
partner. KdyZ je akceptovdn skupinou vrstevnikli, pfind$i mu to znacné uspokojeni,
jistotu, kladné hodnoceni, nanémz Ize budovat sebehodnoceni. Mladistvy se
identifikuje se skupinou vrstevniki, pfejima jeji nadzory, normy i vnéjsi znaky, napiiklad

obleceni.
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Pubescentovi hodné zalezi jak na dobrém pratelském vztahu téhoz pohlavi tak,
pokud je to mozné, na partnerovi druhého pohlavi. Toto obdobi je také vyznacné
sméfovanim k budouci profesi. Nemusi jit pfimo o konkrétni profesi, spiSe jde o vybér
konkrétni stiedni Skoly. V naSem ptipad¢ jiz maji respondenti tuto otazku viceméné

vyfeSenu, velka vétSina z nich pokracuje ve studiu na osmiletém gymnaziu.

Velmi piiznivé stranky nebo alespoil moznosti ma pubertalni obdobi ve vyvoji
intelektu. Dochéazi zde k prechodu do etapy formalnich operaci, k abstraktnimu
mySleni. Intelekt nyni dosahuje takové trovné, kterd umoziuje efektivni studium
naroén&jsich védeckych poznatki a jejich soustav i feseni p¥islusnych tloh. Podle Capa,
Marese (2001, s. 235) ale: ,,Bohuzel znacna ¢ast mladistvych nevyuziva této moznosti
vzhledem k nedostate¢né motivaci a k mnozstvi nezvladnutych emocnich a socidlnich
problémil. Cast populace nedosahuje této nejvyssi etapy ve vyvoji intelektu ani

v dospélosti.*

Rozvoj intelektu a zkuSenosti v socialni komunikaci umoznuji také dalsi vyvoj

moralnich aspektii osobnosti.

Ucitel pracujici s pubescenty se nutné setkava se zna¢nymi individudlnimi rozdily
mezi mladistvymi. V téze Skolni tfidé jsou zaci nadprimérné i podprimérné télesné
vyspéli; nékteti dosahuji etapy formalnich operaci a abstraktniho mysleni, jini se
nachdzi stale jesté v etapé konkrétnich operaci; nckteti jsou klidngjsi, jini se bouii proti
autoritam atd. Vyvoj je €asto nerovnomérny — vyspélost v jednom aspektu nemusi byt

spjata s vyspélosti v aspektech ostatnich.

2.1.2.3.2. Charakteristika cilové skupiny respondenti ctyrletého

VW7

a vysSiho osmiletého gymnazia

Cilovou skupinu respondentl tvoii studenti kvinty, septimy a oktavy v ptipadé
vys§iho osmilet¢tho gymnézia; a prvniho, druhého a ctvrtého roéniku ctyfletého
gymndzia. Jsou tedy teoreticky ve véku 15— 19 let. Tomu odpovidaji dvé specificka

vyvojova obdobi, totiz puberta a adolescence.
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Zatimco nékteti jedinci mohou jesté v prvnim ¢i druhém ro¢niku gymnazia, cemuz
odpovida kvinta a sexta osmiletého gymnazia, prochazet obdobim puberty (viz kapitola
2.1.2.3.1.), obvykle jiz od patnactého roku veéku zacind vyvoj studentli piechdzet do

obdobi adolescence.

,Adolescence — pfiblizné¢ od 15 do 20 let — je klidn&jsi obdobi nez ptedchozi
puberta. Zdaleka to vSak neni obdobi bezproblémové. Zahrnuje dva dilezit¢ mezniky
socialnitho vyvoje. Mladistvy konéi povinnou Skolni dochdzku a v druhé poloviné
adolescence miize byt vyucen nebo maturovat na odborné stfedni skole nebo gymnaziu,

vstoupit do zaméstnani nebo na vysokou skolu ur¢itého sméru.

... Adolescenti pokracuji ve formovani své identity, jsou vSak ve specifické
prechodné situaci. Nejsou ani détmi ani dospélymi. Détmi jiz byt nechtéji, ale ve vztahu
k dospélosti maji rozporny vztah. ... Senzomotorické i intelektové ptredpoklady jsou
v adolescenci jiz natakové trovni, ze umoziuji dosahovat vysokych vykont
a v nekterych ptipadech se takovych vykoni skutecné dosahuje — v nékterych
sportovnich odvétvich, v zdjmovych cinnostech, v nékterém ucebnim piedmétu aj.
Mnoho adolescentll vSak nevyuziva svych moznosti, zvlasté¢ ve Skole. Mize v tom
pusobit nedocenovani kultury a Skolniho vzdélani v rodiné nebo ve skupiné vrstevnikd,
tlak nékterych skupin mladistvych k ,prostiednosti, priméru, nenapadnosti®, ale
1 zkuSenosti s nesrovnalostmi v hodnoceni pracovnikil s vy$§im vzdélanim aj.; a také
malo rozvinuté volni vlastnosti mnoha mladistvych, zejména nedostatek vytrvalosti
v plnéni povinnosti, bez rychlého dosazeni uspokojeni a ocenéni. na druhé strané
adolescenti Casto dokazou vyvinout znacné usili, pokud jde o cinnost silné

motivovanou.“ (Cap, Mares, 2001 s. 236)

Adolescenti vétSinou pokracuji — tak jako pubescenti — v Usili o nezévislost
na rodic¢ich a obecné dospélych, chtéji mit svou cestu, odmitaji jiné nadzory. V mnoha
rodindch ale po piedchozich problémech puberty dochazi ke zklidnéni vztahu mezi
rodici a détmi.

Ne&kteti adolescenti buduji svou identitu a sebehodnoceni na biologickych
zakladech (napt. fyzickd sila u chlapci, atraktivnost divek), které jsou vSak znacné

v

pomijivé. Spolehlivéjsi je budovat svou jistotu nakompetentnosti, vzdé€lani,
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schopnostech, vykonech, komunika¢nich dovednostech a rysech osobnosti, coz je vSak

rv v

4

Velké individudlni rozdily mezi adolescenty, podobn¢ jako mezi pubescenty, se

tykaji hodnoceni vzdélani, sebehodnoceni vlastnich schopnosti, odlisné délky

ekonomické zavislosti na rodi¢ich aj. (Cap, Mareg, 2001)

2.1.2.3.3. Zvladani Skolnich zatéZovych situaci

Vzhledem k vysSe uvedenym biologickym aspektim a charakteristikdm zaka

a studentt cilovych skupin vyzkumu je zahodno zminit se také o potencionalni moznosti

vyskytu zatézovych situaci (emocionalni vykyvy v puberté ¢i stres zptisobeny blizicimi

se zkouskami — na vyS$im gymndziu maturita) a zpusobech, jak se s nimi zaci/studenti

mohou vyrovnavat.

74k byva ve Skolnim i1 mimoSkolnim prostfedi vystaven nejriznéj$im druhiim

stresu. Na stres mize obecné zareagovat dvojim zplsobem: obrannou reakci nebo

zvladaci reakci.

Zakladni typy reakci lze zobecnit nasledujicimi péti typy (Cap, Mares, 2001, s.
547, 555 podle Skinnerova, Wellborn (1997, s. 397, 400)):

1.

»planovité¢ feSeni problému (feSeni problému, kognitivni rozhodovani,
spoléhdni na sebe sama, pfimé jednéni, logické analyza problému apod.);

hledani kontakti s jinymi lidmi (hledani socialni opory, hledani socialni opory
zaméfené na problém, socidlni opora zamétend a zklidnéni emoci, hledéni

porozuméni u druhych);

vyhybani se kontaktiim s nepiijemnou situaci (odvadéni pozornosti, kognitivni
vyhybani se, distancovani se, uték, popteni, stahnuti se do sebe, uvazovani

zalozené na vlastnich pfanich, nikoli na realném stavu véci);

nekontrolované vybiti emoci (fyzické ventilovani emoci, agrese souvisejici

s problémem ¢i emocemi, konfronta¢ni zvladani zatéze, zlost, vztek,
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externalizace chovéni, verbalni nebo fyzické konflikty, obvifiovani jinych
lidi);

5. absence zvladani (nicnedéldni, nau¢ena bezmocnost, rezignovani apod.).*

2.1.2.4. Rysy osobnosti

Rysy osobnosti (t¢Z viz kapitola 1.1.4.2.) ovliviiuji chovani a jednéni studenta
v danych situacich. Jsou to napf. pfizplsobivost, Zivost citovych projevi, druznost —
uzavienost, sklon vést — podfizovat se, aktivnost — pasivnost, odolnost k zatézi,
vytrvalost, sebehodnoceni, vztah klidem a odpovédnost. K souhrnnému oznaceni

souboru rysl osobnosti a rozdilti mezi lidmi se uzivéa vyrazl temperament a charakter.

Charakter (téz viz kapitola 1.1.4.4.) je subsystém osobnosti, ktery umoznuje
kontrolu aftizeni jedincova jednani podle spolecenskych, zejména moralnich

pozadavkd.

Temperament (téz viz kapitola 1.1.4.3.) je projevem typu vyssi nervové ¢innosti.
Typ vyssi nervové cinnosti je soubor zikladnich vlastnosti nervovych procest
podrazdéni a utlumu. Tyto vlastnosti jsou: sila, vyrovnanost a pohyblivost nervovych

procest.

Sila — slabost souvisi se schopnosti centralni nervové soustavy odolavat zatézi,
vyrovnanost — nevyrovnanost se silou procesti podrazdéni a Gtlumu, tzn. do jaké miry
dokaze jedinec utlumit silné podrazdéni (napt. v afektu), pohyblivost — inertnost — se
projevuje v pohotovosti organismu piejit od podrazdéni k utlumu nebo naopak. (Cap,

1993)
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Podle vsSech kriterii rozliSujeme ¢tyti modely osobnosti:

% labilni extravertni cholerik casto vyrusuje pfivyucovani svou zivosti

a slabou kontrolou pohybii

< labilni introvertni melancholik byva hodnocen jako hodny, tichy Zak, ale
casto vykazuje pomalé pracovni tempo, je zdrZenlivy v pisemném i Gistnim

projevu, brzy se unavi, jeho pozornost je snadno narusena

+ stabilni extravertni sangvinik se miZze chovat pfili$ zivé a neukaznéné

X/

« stabilni introvertni flegmatik byva, stejné jako flegmatik, hodnocen jako
hodny, tichy zak, ale ¢asto vykazuje pomalé pracovni tempo, je zdrzenlivy
v pisemném i ustnim projevu, brzy se unavi, jeho pozornost je snadno

narus$ena

2.1.3. Vysledky jedincova ptfedchoziho uceni a jeho schopnosti

Pod pojmem vysledky jedincova uéeni se rozumi nabyté védomosti, dovednosti,
navyky, navyklé techniky zvladani zatéze, ziskané¢ motivy, z4jmy, postoje a hodnotové
orientace; souhrnné piedpoklady ¢i dispozice ziskané ucenim. Jsou vyznamné nejen
na poli vyucovani a Skoly ale také v socidlnich a komunikacnich aspektech jedincova

zivota. (Cap, Mares, 2001)

Schopnosti (viz téZ kap. 1.1.4.1) jsou vlastnosti, které umoznuji ¢clovéku naucit se
uréitym cinnostem a dobie je vykondvat. RozliSujeme schopnosti verbalni (slovni
porozuméni a mysleni), numerické (pocetni), prostorové schopnosti (schopnosti
prostorovych predstav, ndzorného feSeni problému), pamétové, percepcni (dobie
vnimat, rozliSovat barvy, zvuky atd.), umélecké, sportovni, socialni (schopnosti

k sociélni percepci a komunikaci, ke spolupraci a jejimu fizeni) aj.
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2.1.4. Procesy poznavani auceni, zejména osvojovani védomosti

a dovednosti, rozvijeni intelektovych operaci a schopnosti

2.1.4.1. Procesy poznavani se zaméfenim na mechanismus nabyvani

matematického poznani '

V kapitole 1.1.1.1. jsme blize charakterizovaly poznavaci procesy. Nyni

nahlédneme do mechanismu takového procesu.

Pro tucely naSeho vyzkumu se zaméfime na mechanismus nabyvéani pozndni

matematického.

Mechanismus nabyvani matematického poznani mizeme popsat pomoci série
hladin a hladinovych pfechodt: hladina motivace, hladina separovanych modeli
(ziskavani zkuSenosti), zobecnéni, hladina generickych modeld, abstrakéni zdvih,

hladina krystalizace poznatku.

Zaklad mechanismu tvofi trojice motivace — zkuSenosti — poznani, kterd ma

dialekticky charakter.

1. Hladina motivace

Zakladnim hybatelem je motivace. Motivace k poznavani prameni z rozporu mezi
tim, co zak nevi a tim, co by chtél védet. Dité je motivovano vSim, co okolo sebe vnima.
Kvalita motivace urcuje, jak intenzivné bude psychika pfijimat nové zkuSenosti.
Narlstani novych zkuSenosti je vlastné naristanim kvantity, kterou z4k tfidi, organizuje

a hierarchizuje.

Pokud je zak k préci pfinucen, nemluvime o motivaci ale o stimulaci. Motivaci
chapeme jako vnitini hybnou silu, kdezto stimulaci jako ,,popohdnéni“. Motivace byva

casove dlouhodobé;jsi, stimulace se tyka okamziku.

! podle Hejny, 2004; Hejny, 1990
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2. Hladina separovanych modeli
Jde o postupné nabyvani zkuSenosti s konkrétnimi piipady budouciho poznéni.
Cim vice takovych modelti dité pozna, tim pevn&jsi bude jeho vysledné poznani.

Dtlezitou roli hraji modely ptekvapivé, modely zdanlivé a ne-modely.

»Plekvapivym nazyvame takovy model objektu, ktery se tvaii, Ze jim neni,

1 takovy, jehoz existenci jsme vibec neptedpokladali. Tak ¢islo f—7 se tvafi jako zlomek,

ale je to ¢islo 3, Cislo \/3 ++/8 - \/3 — /8 se tvaii jako iraciondlni, ale je to ¢islo 2, ...

Zdanlivym modelem rozumime néco, co modelem objektu neni, ale miize se tak

jevit. Napt. ¢tverec, jehoz uhlopticky jsou ve svislé a vodorovné poloze, se jevi mnoha

CAle « P : . 1 .,

zakim jako kosoctverec, desetinné ¢islo 4,6 jako sudé afunkce f(x)=— se jevi
X

studenttim jako klesajici.

Pod ne-modelem rozumime takovy jev, ktery ilustruje komplement zkoumaného
objektu. Napt. pfizavadéni pojmu konvexni utvar uvdzeme 1utvar, ktery neni

konvexni.“ (Hejny, 2004, s. 28)

3. Zobecnéni

Separované modely ulozené ve védomi ¢lovéka na sebe nejdiive za¢nou vzajemné
odkazovat, seskupovat se a organizovat, aZ dojde k jejich strukturaci, hlubsSimu vhledu
do dosavadniho poznani. Casto v kratkém casovém intervalu ve védomi vznikne tzv.

genericky model.

4. Hladina generickych modeli

Genericky model je prototypem bud’ vSech, nebo jisté skupiny, separovanych
model. Mlize zastupovat kterykoli ze separovanych modeld této skupiny a pisobi ve

skuping jako jeji organizacni slozka. Napft. generickym modelem pro pocitani predméta

43



jsou zejména prsty nebo pocitadlo. V poznavacim procesu, v jehoz jisté etape se objevi

vice generickych modeli, je dilezité jejich vzdjemné usporadani.

5. Abstrakéni zdvih

Soubor separovanych a generickych modelti je restrukturovan a novy vhled ma
abstraktnéjsi charakter, je zakladem pro abstraktni poznani. Tento soubor je casto

provazen symbolickym zaznamem, ktery novou strukturu reprezentuje.

6. Hladina krystalizace

Nové poznéni se propojuje s piedchozimi védomostmi — nejdiive na Grovni

modelii, potom na Grovni abstraktniho poznani. Jde obvykle o dlouhodoby proces.

Nasleduje hladina automatizace, ktera vsak do poznavaciho procesu nendlezi, a je

to nacvik jiz znamého. Hraje diilezitou roli, Casto vSak negativni.

Posloupnost hladin viceméné odpovida ¢asovému pritbéhu poznévaciho procesu.
Neplati ale, Ze az po ukonceni hladiny ptedchozi zacinad tvorba hladiny nasledujici.
Nova zkuSenost se vétSinou zpracovava v nékolika hladinach najednou. Pouze hladina

motivace je aktivni v pribéhu celého procesu, 1 kdyz se méni jeji intenzita a orientace.

Vztah fylogeneze a ontogeneze matematického mysleni:

Fylogeneze a ontogeneze jsou puvodné terminy z biologie. Pojmem fylogeneze
ontogeneze individudlni vyvoj jedince od zarodku az do zaniku. Ontogeneze je chadpana
jako zkracena fylogeneze, tzn. vyvoj jedince kopiruje vyvoj druhu.

Aplikujeme-li tyto pojmy navyvoj matematického mysleni, pak vyvoj
matematickych poznatkii jedince (ontogeneze) sleduje vyvoj matematického mysleni

lidstva (fylogeneze). Tento piistup se nazyva metoda genetické paralely. (Hejny,
1990)
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Pojmotvorny proces v matematice (Hejny, 1990)
Podle L. S. Vygotského a J. Piageta pojmotvorny proces:

1. je vysledkem konkrétni ¢innosti ¢lovéka a jeho komunikace s jinymi lidmi; jim

si ¢lovek privlastiuje (interiorizuje) hotové, historicky utvorené vyznamy,
2. je nezbytnou soucasti rozvoje lidské psychiky,

3. ve védomi nevytvaii pojmy izolovang, ale ve slozitych sémantickych vazbach.

Pojmotvorny proces se nejéastéji déli do Ctyt zasadnich etap:

1. Synkreticka etapa: Ze zazitka Clovéka se vycleiiuje skupina téch, které jsou
spojeny s budoucim pojmem. Nedochazi k diferenciaci v predstave, v ¢innosti

ani ve slovniku.

2. Etapa separovanych modeli (pfedmétnych predstav): Dochazi k diferenciaci

pojmu, ale stale zlistdva vazba na redlné jevy a predméty.

3. Etapa univerzalnich modeld (intuitivné-abstraktnich pfedstav): Pocatek
idealizace a abstrakce predstav spojenych s danym pojmem (zejména diky

Skolni vyuce).

4. Strukturalni etapa: Pojem se stdva prvkem axiomatizované teorie — tzn.

formulovani pfesnych definic.

Studia na zdkladni a stfedni Skole se tykaji pouze prvni 3 etapy.

2.1.4.2. Osvojovani védomosti a dovednosti'

Védomosti (viz téz kapitola 1.4.1.1.) jsou jednak jednim z vysledkl Zakova uceni,
jednak vysledkem zdkova poznavani, jeho vnimani, mySleni, praktického

experimentovani, feSeni problémi a zdolavani piekazek. Osvojovani védomosti je

! kapitola zpracovana podle Cap, 1993
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slozity proces realizovany souborem dil¢ich operaci. Podileji se naném vSechny

poznavaci procesy, zvlasté intelektové operace, za ucasti motivace a celé¢ osobnosti.

Logické zapamatovani, uceni s pochopenim (na rozdil od mechanického) je
Casové usporngjSi ataké ma trvalejsi vysledky. Velmi rychle atrvale si také
zapamatujeme to, co souvisi s cilem vykonani nasi ¢innosti. Kdyz zaci fesi zajimavou
ulohu, zapamatuji si Casto vice novych poznatki, nez kdyZz si je maji samostatné
zapamatovat. Jednotlivé poznadvaci operace ijejich kombinace se piiosvojovani

védomosti realizuji na Grovni ndzorného poznani, slovniho mysleni i vnéjsi ¢innosti.
Funkce nazorného materidlu (tedy redlnych predmétd nebo jejich zobrazeni
s pomoci nazornych pomucek, obrazka, filmu atd.) je psychologicky rozmanita:
a) umoziuje vhimani a formovani predstav;
b) zvySuje motivaci kuceni, plsobi nacity zdkli atim piiznivé ovliviluje
1 pozornost, pochopeni, trvalejsi uchovani védomosti;
¢) pomaha k lepSimu pochopeni podstatnych znakii a vztahli, tomu slouzi napf.
schémata;
Nézorny material by mél byt vhodné pfizpisoben ucelu, jemuz ma slouzit
(barevnost je v jednom piipad¢ zadouci, v jiném ptipadé rusivd). Nazorné poznani je
pii osvojovani védomosti spjato s myslenim a fec¢i, a tim se zdokonaluje.

Kriterium osvojeni védomosti se obvykle vymezuje nasledovné: zdk si osvojil

pojem tehdy, kdyz s nim dovede pfimétené pracovat, ,,manipulovat®, uzit ho.

Pro uchovani osvojené védomosti je nezbytné nutné opakovani (jako obzvlasté
ucinné se jevi zopakovat informaci do jedné hodiny po prvnim uvedenim jevu), nebot’ u

kazdého ¢lovéka probiha pfirozeny proces zapominani (viz obr. 3 — Cap, 1993, 5.217).
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Obr. 3 — Kiivka zapominani — mnoZstvim uchované latky se mysli pocet osvojenych
bezesmyslovych slabik (Cap, 1993, 5.217)

Podstatné vztahy ve védé se oznacuji jako zédkony, nejobecnéjsi zdkony se obvykle
oznacuji jako principy. Principy patii mezi dilezité védomosti vymezujici zékonité
vztahy mezi jevy. Podminkou pro osvojeni principu nebo zakona je dobré ovladani
vSech pojmi, ze kterych formulace sestava. Ucitel by proto nemél ve formulaci nového
principu uvadét neznamé terminy ani nedostatecné osvojené nebo zcasti zapomenuté
pojmy. Dal$i podminkou pro osvojeni principu je uziti poznavacich operaci. Je potieba
uvést princip do souvislosti se zkuSenostmi a jinymi principy. Ucitel by mél pozadovat
od zaka nejen obecnou formulaci principu, ale i n€kolik ilustracnich piipadi. Osvojeny
princip pfinasi zdkovi fadu kladnych ptedpokladi pro jeho cinnost a dal§i uceni,
zejména: umoznuje feSeni uloh urCitého druhu; umoziuje osvojeni dal§ich pojmu
a principll; vzdoruje zapominani; dava zdkovi védomi, ze ,,néco zvladl®, posiluje jeho

pocit jistoty a motivaci k uceni.

Pojmu dovednosti jsme se vénovaly v kapitole 1.4.1.2 a nyni se budeme zabyvat
osvojovanim dovednosti. Pfiznivé plsobeni diive osvojené dovednosti na dovednost
nové osvojovanou se nazyva prenos, neboli transfer (napf. pii uceni novému jazyku
pouzivame to, co jiz ovlddame z jiného jazyka). Paraleln¢ vSak ptedchozi dovednost
muze ztézovat osvojeni dovednosti nové, coz oznacujeme terminem zaporny pienos

neboli interference (napt. nékteré slovo miize mit ve dvou jazycich riizny vyznam atd.).
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Co se tyCe interference, prakticky dulezité jsou hlavné dva jeji ptipady:

1. piepracovani dovednosti (napf. jsme si osvojili dovednost s chybou a snazime
se tuto chybu odstranit; nebo se zménilo technické vybaveni, napt. obsluha

jinak usporadaného stroje, atd.)

2. nacvik dvou podobnych cinnosti (napt. osvojeni dvou cizich jazyku); prvni
nacvicena ¢innost jednak usnadnuje osvojeni druhé (transfer), jednak vede

k chybam (interference).

Obecné se ptfiuceni doporucuje maximalni vyuzivani transferu a odstranovani
interference; to znamena srovnavat a dobfe si uvédomovat znaky obou ¢innosti, jejich
odstranit co mozna nejdiive a ptedejit jejich upevnéni. pfi osvojovani dvou podobnych

¢innosti se doporucuje zacit s nacvikem druhé az tehdy, kdyz byla prvni dobfe osvojena.

2.1.4.3. Rozvijeni intelektovych operaci a schopnosti’

,V praxi ani véd¢ nestaci, aby clovék dokézal reprodukovat definice pojmi
a poucky; je nezbytné, aby umél rovnéz uzivat védomosti a fesit problémy. V kazdém
uc¢ebnim predmétu si Zaci osvojuji spolu s védomostmi také soubor intelektovych
dovednosti — specifickych ziskanych ptedpokladt pro uziti védomosti, pro feseni uloh ¢i
problémi urcitého druhu. Zaroven se rozvijeji jejich obecnéjsi intelektové operace

a schopnosti.“ (Cép, 1993, s.221)

Nyni rozebereme dil&i procesy pii feseni ulohy. ReSeni problému & tilohy zagina
fazi nazvanou rozbor ulohy. Potfebujeme se seznamit s tlohou: co se hleda ¢i
pozaduje, jaké prostfedky k tomu potiebujeme a zda, popf. jak, jsme tuto ulohu jiz
resili. Dulezitou funkci zde ma proces analyzy — roz¢lenéni, rozliseni jednotlivych jejich

prvki, zatazeni tlohy do tfidy tloh.

! kapitola zpracovana podle Cap, 1993
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Samotné feSeni problému ¢i ulohy se realizuje dil¢imi procesy mysleni, zvlasté
analyzou, syntézou, srovnavanim, abstrakci a konkretizaci. pfi uvedenych procesech se
zaroven vybavuji a vyuzivaji védomosti, které si Zak osvojil. Nestaci ovSem, aby si je
jen pamatoval; podstatné je, aby si je dovedl vybavit v situaci, kdy feSeni ulohy

vyzaduje prave tyto védomosti.

Zakladnimi Ciniteli ovlivilujicimi vybavovani védomosti piifeSeni dané¢ho typu
ulohy jsou zejména:
¢ osvojovani védomosti bylo spojeno zaroven s jejich uzitim pii fesSenim uloh;

s 74k si v pfedchozi zkuSenosti spojil jednotlivé pojmy a principy s ptislusnou
ttidou uloh, vytvofili se mezi nimi spoje, asociace mezi podstatnymi znaky,
které rozliSuji tuto tfidu uloh od jinych, aspoje mezi védeckymi pojmy
a principy;

s 74k dostate¢né procvicil vyuziti tohoto vztahu a uzivani védomosti pfi feseni

uloh;

% dulezité jsou podminky pfitomného stavu zaka (viz kapitoly 1.1.2.1. a2.1.1.),

zejména emocni, zdravotni, atd.; izkost a strach ptisobi obzvlasté neptiznive,

Mnohdy je feSeni ulohy ,skryté“, jeji podstata neni zjevna piimo z textu.
V takovych ptipadech hledame vhodné pieformulovani tlohy, vhodny ptechod od jedné

formy k druhé (,,pfelozeni do jiného jazyka“, transformace).

Preformulovani tlohy ma dilezitou tlohu pfi vyuovani matematice. Naptiklad
pfi Upravach algebraickych vyrazi a rovnic si Zak osvojuje nejen piislusSné matematické
operace, ale také diilezity obecny princip, ktery mizeme stru¢né¢ formulovat: jestlize
upravim formulaci ulohy podle urcitych pravidel, pak si umoznim fesit ulohu, kterou

jsem v piivodni podobé¢ fesit nedokazal.

Zvlast dulezitym piipadem preformulovani je modelovani (napf. pii zatizovani

pokoje si v meéfitku nakreslime ptdorys pokoje ajednotlivych kusi nabytku).
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Modelovani znamena postup, kdy slozity systém (situaci, ulohu) nahradime adekvatné

zobrazenym modelem, ktery je jednodussi, piistupné;jsi k feSeni ulohy.

»V teorii vyuCovadni matematice je dulezity pojem matematizace realnych
situaci. Rozumi se jim takovy postup, kdy v redlné situaci (jak je udana textem ulohy
z praxe, ztechniky apod.) nalezneme kvantitativni vztahy a prostorové formy;
formulujeme matematickou ulohu, matematicky ji feSime, ziskané vysledky pak
pfevedeme (interpretujeme) zpét do realné situace.” (Cap, 1993, s. 224, podle Odvarko
a kol., 1990; Vysin, 1972)

Pokud zak chépe matematické nebo jiné ulohy jako nepiehledny chaos ptipadu,
z nichz kazdy se fesi zcela jinak, ma strach i z feSeni uloh a snadno u n¢j vznikd nechut’
k u¢ebnimu predmétu a celkové k uceni. To mize ucitel zdsadné zménit, kdyz zakovi
pomaha uspotadat tlohy do tfid, sezndmi ho s tim, jak tyto tfidy uloh rozpoznat, a jak je
mozné kazdou tfidu uloh tspésné fesit s pomoci urcitého schématu.

Schéma FeSeni je postup urcujici vybér a potadi dil¢ich operaci k feSeni urcité
ttidy uloh. Schéma umoziuje kvalitné;jsi, rychlejsi a snazsi vykonavani ¢innosti: jedna
operace vyvolava nasledujici, zmenSuje se pocet chyb, odpadé znekliditujici rozmysleni
atd. Pfidostatecném procviceni schématu vykonavame tadu operaci viceméné

automaticky.

Podrobné schéma feSeni se oznacuje téZ terminem algoritmus. Vyuziva se ho

nejen v matematice a matematické logice, ale také v jazykovédé, technologii aj.

Pfi feSeni uloh se diraz klade na nalezeni nejucelnéjsi strategie neboli poradi

dil¢ich operaci.

Reseni uloh ¢ problémt u dospélého vzdélaného ¢lovéka probiha jako vnitini
myslenkovy proces ve vysledné vyjadieny slovni nebo grafickou formulaci. Néekteti
dospeli predpokladaji, ze to je jediny adekvatni zpasob feSeni uloh. Pozaduji ho jiz od
zaka zakladni skoly, a pokud dité toto ocekavani nespliuje, povazuji to za projev
neschopnosti nebo nezajmu. Ve skute¢nosti déti feSi problémy — vcetné teSeni uloh

matematickych — jinym zplsobem neZ dospéli. Nejprve problém fesi vnéj$i manipulaci
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s predméty, pak prechazeji k hlasité, vnéjsi fe€i a od ni teprve k vnitfnimu procesu.

Pokud tuto skutecnost nerespektujeme, ztizime, az znemoznime ditéti dosdhnout formy,

kterou postupuji dospéli.

Blize o vyvoji intelektovych operaci viz kapitoly 2.1.2.1. a2.1.2.2. (Piagetova

a Vygotského teorie kognitivniho vyvoje ditéte).

2.2.

Vné&;jsi faktory

Proces uceni ovliviiuji nasledujici vnéjsi faktory:

X/
£ X4

X/
£ X4

interakce studenta s ucitelem (ve vyucovani)

pedagogické pozadavky a podminky (rizné ucebni pfedméty kladou rizné
pozadavky na odliSné zajmy i schopnosti zakl, jednd se tedy o rozsah
uciva, metodickou Uroven zpracovani uciva v ucebnici, metody vyucovani

a vybaveni skoly)

emo¢ni klima ve Skolni tfidé a ve Skole

pracovni prostfedi ve skole (teplota ve tfid¢, vlhkost vzduchu, osvétleni,

hluk)
socidlni faktory (tradice naroda aregionu, ekonomické a kulturni
podminky spole€nosti, vefejné minéni, zdkova rodina, skupina jeho

kamaradu, zajmové krouzky atd.)

Z uvedenych vnéjsich faktorii nas pro ucely vyzkumu bude zajimat pouze problém

pracovniho prostiedi ve skole, nebot jeding tyto Cinitele jsou do zna¢né miry objektivné

uchopitelné a zjistitelné v podminkdch naseho vyzkumu. (Konkrétni piipady viz

prakticka ¢ést.)
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2.3.  Vzijemné plsobeni vnéjSich a vnitinich Ciniteld

Uceni ovliviiuji nejriiznéjs$i kombinace vnitinich a vnéjsich Ciniteld. Tyto skupiny

byly popsany v kapitolach 2.1. a 2.2.

2.4.  Motivace k uceni a jeji formovani

W r v ewr . 1
2.4.1. Vnitini a vnéjs$i motivace

Zajem o uceni lze chéapat jako souhrnné oznaceni zédkovy motivace ve vztahu
k u€eni, poptipadé k predmétu. V této motivaci pusobi vétsi pocet rozmanitych potieb,
cith, hodnotovych orientaci, dil¢ich motivacnich momenti v kombinacich
interindividudlné (pfi srovndni riznych jednotlivcll) i intraindividualné (pfi srovnani

ruznych Zivotnich obdobi téhoz jednotlivce) odlisnych.

Rozlisuje se vnitini a vnéj$i motivace k uceni.

Vnitini motivaci rozumime dil¢i motivy spjaté pifimo s ptislusSnym predmétem
nebo ¢innosti, které se zak uci. Jsou to predevsim:

1. poznavaci potieba, zvidavost;

2. potieba Cinnosti, funkcni libost (radost ze samotného vykonavani ¢innosti);

3. uspokojeni, Ze jsem se né¢emu naucil, zvysil svou kompetenci;

4. uspokojeni ze spole¢né ¢innosti, ze socidlni komunikace a interakce pii uceni.

Naopak vnéjsi motivace zahrnuje takové momenty, které jsou spjaty s ptisluSnou
ucebni Cinnosti a jejim predmétem jen zprostfedkované. Mohou ji byt naptf.: odména,

pochvala, prestiz, trest, donuceni.

! kapitola zpracovana podle Cap, 1993

52



Pokud student pfijal cil za svlij, ma k nému silny emocni vztah a pfijima uceni
jako nevyhnutelnou podminku k dosazeni cile, miizeme mluvit o vnitini motivaci
(potteba seberealizace). V opacném piipadé jde o motivaci vnéjsi. Takovym piikladem
je motivovani zéka k uc¢ivu vzhledem k budoucimu povolani, kde mtize piisobit vnitini
1 vngj$i motivace. Vyuziti vnéjs$i motivace ve vychové je bézné a zdivodnéné, ale stava-
li se hlavnim, vede k nezadoucim vysledkiim. ,,Sama vnéjSi motivace nestaci k dosazeni
dlouhodobych vysledki uceni a ke zformovani zralé osobnosti. Bez radosti z ¢innosti
a z poznani, z osvojeni néeho nového, bez radosti ze spolecné Cinnosti v pfiznivém
emocnim klimatu a bez uspokojeni zrealizace hodnotného cile je motivace a cela
osobnost ochuzena; projevuje se to v labilité, v nespokojenosti, v osobnich vztazich

i v praci, v nejriizngjsich oblastech ¢innosti.“ (Cap, 1993, s. 187)

2.4.2. Moznosti formovani motivace k uceni (podle Cap, 1993)

Motivaci k uceni ovliviiuje velky pocet riznych vnéjSich pobidek a existuji rizné

moznosti, jak formovat motivaci k u€eni. Miizeme je rozd¢lit do n€kolika skupin:

1. Novost situace, predmétu nebo ¢innosti

Zéka jakéhokoli véku upoutava vie, co je pro n&j nové. Je to projev zvidavosti,
poznavaci potfeby. Zvidavost byva upoutana jak ndzornou prezentaci uciva, tak slovnim
vyjadfenim rozporu, problému, odliSnosti od Zzakovy dosavadni zkuSenosti, jeho
o¢ekavani. Pfiznivy motivaéni U¢inek ma ovSem 1ito, kdyZz Zdk v novém problému
naléza inéco zndmého a pochopitelného. Zndmé prvky dévaji nadéji, Ze problém

zvladne.

2. Cinnost Zdka a uspokojeni z ni

Pro motivaci je pfinosem, kdyz se zak aktivné podili na ¢innosti, napi. ucebni

¢innosti navazuji na hry a obsahuji hrové momenty se silnym motivaénim u¢inkem.
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Motivacné nemusi pusobit jen materialni ¢innosti; pozorujeme také uspokojeni z ,,hry,

fantazie a mysleni®, napt. v hadankach, pohadkach, namétovych hrach.

3. Uspéch v &innosti

Dobry vysledek, uspéch v &innosti je odménou, ,,zpevnénim®. Zak prokéazal, Ze
piekonal piekazky a obtize, prokédzal schopnosti, a dovednosti, vili a charakter, nékdy
1 fyzické vlastnosti. Tim se uspokojuje potieba dobrého vykonu, popt. spole¢enského
uznani. Dulezitd je mira uspéchu a nelspéchu, ta zavisi na mife narocnosti ukolu.
Snadny uspéch netési tak jako uspéch v naro¢né ¢innosti, obtizny tkol mize motivovat

ke zvySenému usili. Opakované netspéchy vSak zaky frustruji.

4. Socialni momenty

Socidlni momenty se kombinuji se vSemi uvedenymi Ciniteli pii formovani
motivace k u€eni. Siln¢ piisobi zejména pozitivni socidlni hodnoceni predmétu, socialni
hodnoceni ZzZakova uspéchu wucebni cCinnosti, spolecnd cinnost. Mladistvy je
pii formovéani svych z4jma znacn€ ovlivnén tim, co kladné hodnoti, a povazuje za
zajimavé ty osoby, se kterymi ma kladné vztahy, napt. oblibeny ucitel, znamy apod.
Siln€ plisobi kladné hodnoceni predmétu referencni skupinou, napt. sportovni oddil, ale

také sdélovacimi prostfedky, tradicemi regionu apod.

5. Souvislost nového predmétu (nové cinnosti) s predchozimi ¢innostmi,
zkuSenostmi a zajmy Ziaka

Pfi poznévani osobnosti je proto dilezité seznamit se s jejimi diivéjSimi z4jmy,

uspéchy inetspéchy a zkuSenostmi. Je také dilezité vytvaret v zdkovi od détstvi

predpoklady pro rozmanité z4jmy a z4jmové Cinnosti.

6. Souvislost pfedmétu (¢innosti) se Zivotnimi perspektivami

54



Nestaci jen slovné pfipominat, co zak ,bude potiebovat®, dilezitd je zakova

zkuSenost, zazitek s emo¢nim zabarvenim.

Ve vyvoji motivace k uceni rozliSujeme dvé dulezita stadia. Pocate¢ni motivace
k u¢eni vznika u zéka zpravidla snadno. Podnécuje ji uvedeny cCinitel z uvedenych Sesti
skupin. pro dosazeni hlubsi a trvalej$i motivace k uceni zalezi na vlastni zdkové ¢innosti
ajejich spolecenskych podminkach. Motivace, zdjem o ur€ity predmét ¢i obor se
prohlubuje urcitou ¢innosti. Upevnény, trvaly zajem je spjat se zdkladnimi Zivotnimi cili
jedince, smyslem, uspokojenim. Je dilezity proformovani zralé osobnosti,
pro piekonani lability, k ptfiznivému rozvinuti osobnich vztaht jedince atd.

V pribéhu uceni, zvlasté za pouziti aktivnich ucebnich ¢innosti, pfiznivém
emocnim klimatu awuziti vhodnych metod vyucovani a v souvislosti s celkovym
vyvojem osobnosti se struktura motivace k u¢eni mize ménit. Naptiklad miize dochéazet
k pfeméné vné¢js$i motivace na vnitini.

Na motivaci k u€eni mize pisobit rusivé nckolik Cinitelli: nasyceni se ¢innosti
nebo jedinym predmétem, velké a opakované zakovy neuspéchy, nedostatky v osobnich
vztazich a emo¢nim klimatu (vztahy ucitele a zaki, vztahy mezi zaky atd.), nedostatky

v metod¢ vyucovani a ve zplisobu vyuky aj.

(Cap, 1993)

2.4.3. Pettyho nahled na vyuziti motivacnich faktorti ve Skolni

praxi

G. Petty (1996) ve své knize ,, Moderni vyucovani“ uvadi sedm nejbéznéjsich
divodd, ,,pro¢ se zaci chtéji ucit:
1. Véci, které se ucim, se mi hodi [napf. se chci domluvit francouzsky
o prazdninach].

2. Kuvalifikace, kterou studiem ziskdm, se mi hodi [napf. pro budouci povolani].
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3. Pii uCeni mivam obvykle dobré vysledky atento uspéch mi zvySuje
sebevédomi [¢im rychleji probihd cyklus ,ukol — Uspéch — ocenéni — novy

ukol — (atd.)", tim vice zaky motivuje].

4. Kdyz se budu dobie ucit, vyvola to pfiznivy ohlas mého uclitele nebo mych
spoluzakii. (Opét tu hraje svou roli sebevédomi. i kdyz zaka uceni nebavi,
snazi se vétSinou ,drzet krok® se zbytkem tfidy, aby byl ptiznivé pfijiméan

ucitelem, svymi spoluzédky a rodici.)
5. Kdyz se nebudu ucit, bude to mit neptijemné (a dosti bezprostredni) dasledky.
6. Véci, které se u¢im, jsou zajimavé a vzbuzuji moji zvidavost.
7. Zjistuji, ze vyucovani je zabavné. (I v pfipadé, ze nas urcity Skolni predmét
pfili§ nezajima, mizeme najit zalibeni v ¢innostech, které ucitel ptipravil.)*
(Petty, 1996, s. 40 — 41)

K sedmému bodu autor uvadi piiklad, kdy adeptka ucitelstvi méla ucit procenta
v ,,obtizné* tiid¢ Sestnactiletych, ktefi meli velmi malou motivaci k u€eni. Studence se
vSak podafilo zaky zcela zaujmout tim, Ze vyuzila vysledkl fotbalové ligy, a zadala

zakim vypracovat analyzu uspésnosti téch tyma, kterym zaci fandili.

Petty dale radi, aby ucitelé dodavali ucivu osobni rozmér, tj. aby prezentovali jev
z hlediska vlivu na jednotlivce, napf. ucitel prdva muize spolecné s zaky sledovat
na zédklad¢ novinovych zprav soudni proces néjaké zndmé osobnosti a na konkrétnim

pripad¢ tak objasiiovat obecné principy.

UziteCnym doporucenim je téz vyuzivat ve vyuce ke zvySeni motivace zahadu,
podobné jako ji vyuZivaji autofi detektivek nebo média v upoutdvkach v ivodu potadii

apod.

56



2.4.4. Prostredky motivace pfi feSeni (matematickych) uloh

Motivace k uceni tzce souvisi s motivaci ve vyucovani. Ta je na prvnim misté

symbolizovéana osobou ucitele.

»Pro feSeni probléml je charakteristickd aktivita a intenzita prace TfeSitele.
Poznatky ziskavané pti feSeni problému byvaji obvykle hlubsi a maji trvalejsi charakter.
Snaze se vybavuji postupy, které vedly k aspéSnému vyreSeni uloh. Tim se zpravidla
zvySuje uspéSnost piifeSeni podobnych uloh a postupné nariistd divéra feSitele ve
vlastni sily. PFijemné pocity Zakl proZivané pri jejich vlastnim objevovani mohou
postupné ovlivnit proces jejich motivace k FeSeni dalSich dloh. Nezbytnost vnéjsi
motivace ustupuje aje stale vyraznéji dopliiovana motivaci vnitini. Systematické
feSeni problému posiluje sebevédomi FeSiteli a pomaha sniZovat obavy
doprovazejici zadavani novych neznamych tloh. Citlivym prFistupem ucitele lze
zmirnit nezadouci stresy Zaku plynouci z pripadného neuspéchu, nenaplnéni
vlastniho ¢i uc€itelova ofekavani, pripadné negativni odezvy spoluzakii. Aby mohl
ucitel tuto roli naplnit, musi mit sim dostatek zkuSenosti a proZitkl spojenych s feSenim

problémi.* (Trch, Zapotilova, 2004, s. 206 — 207)
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3. Smysluplné uceni

»SoucCasnd pedagogicka psychologie usiluje o to, aby ve Skole i doma postupné
pievazovalo uceni, které bychom heslovité a nepftili§ piesné mohli oznacit jako uceni
smysluplné (meaningful learning). Jeho tradice jsou bohaté akofeny bychom
v pedagogice naSly uz uJ. A. Komenského; ... Sdm termin smysluplné uceni byva
spojovan s americkym psychologem D. P. Ausubelem, kterym chtél v Sedesatych letech
naznacit, Ze jde o uceni, jeZ se neopird prevazné¢ o memorovani uciva, ze pti ném zak
jen nepfidava nové poznatky k poznatkiim dosavadnim. Od té¢ doby byl uvedeny pojem

dale propracovan.* (Cap, Mareg, 2001, s. 385)

Specialisté, napt. De Corte (1996), Shuell, Morgan (1996), se domnivaji, Ze

smysluplné uceni je ddno nejméné sedmi charakteristikami. Jde o uceni:
< aktivni,
¢ konstruujici,
¢ kumulativni,
¢ autoregulované,
+» zacilené,

+» situované,

% individualné odlisné.

3.1. Charakteristiky smysluplného uceni

a) Aktivnost uceni

K dosazeni potiebného cile je nutné, aby byl Zak na uceni naladén, byl motivovan,
a vynalozil pottebné Usili ku€eni avytrvani v ném. Prostfednictvim kognitivniho
mysleni vy$§iho fadu se ma poznatkiim nejen nauéit, ale chapat jejich smysl. Zakovo
uceni je vysledkem jeho produktivnich Cinnosti, zejména mysSlenkovych aktivit; je to

on, kdo musi rozhodovat a jednat.
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b) Konstruktivnost uceni

Kazdy zak vnima a interpretuje nové poznatky svym jedineCnym zplsobem
(nepfebirda je vnezménéné podobe€) aty pak aktivné zpracovava, konstruuje si je.
Soucasné vSak rekonstruuje své predeslé poznatky, protoze do nich zabudovéva
poznatky nové. Neexistuji dva Zzaci, ktefi by rozuméli tymz poznatklim stejnym

zpusobem.

¢) Kumulativnost uceni

Zakiv systém znalosti vznika krok po kroku; diléi vysledky uéeni se hromadi,
kumuluji. Jednotlivé ¢asti by mély do sebe zapadat, ty starSi by mél byt dostatecné
pevné, aby udrZely ty novéjsi. Nové u€eni stavi na zZakovych dosavadnich znalostech
a mentélnich reprezentacich uciva i svéta. Zalezi tedy na kvalit¢ dosavadnich znalosti
i zpisobu navazani novych poznatkli. Pfekazkami v kumulativnosti u¢eni mohou byt

zakovy miskoncepce uciva (nepiesna ¢i chybna pojeti uciva).

d) Autoregulativnost uceni

Postupné by mél zék pirevzit od svych ucitelt a rodicl fizeni procesu uceni sdm

na sebe, nebot’ on sam nejlépe zna ucel a nejlepsi metody svého uceni.

e) Zacilenost uceni

Uspé&snost zakova udeni je podminéna jeho obecnou piedstavou o cili, jehoZ chce
ucenim dosahnout. Idealni by bylo, kdyby se jasné a splnitelné cile spolecnosti, Skoly
auciteli staly zdkovymi vnitinimi cili, kdyby se snimi ztotoznil a byl ochoten
pro jejich dosaZeni vyvijet potiebné usili, piekonavat prekazky a nakonec jich viceméné
dosahoval. Je také zadouci, aby se zdk naucil formulovat cile svého uceni, zpocatku

alespon kratkodobé.
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f) Situovanost uceni

Proces uceni je znacné ovlivnhén nejen obsahem uciva, ale také socialnim
prostiedim, specifiky kultury ¢i situaci, vniZ uceni probihd. Nelze tedy obecné

poznatky o efektivnich zpiisobech uceni pouzit za vSech okolnosti.

g) Individualni odliSnost uceni

Zaci se lisi nejen zptisobem konstruovani poznatki, ale také svymi piredpoklady
pro uéeni (vlohami, sociokulturnim prostfedim, rozdilnou urovni jejich stavajicich
znalosti atp., ale také osobnimi zvlastnostmi, jako jsou rozdily v temperamentovém
ladéni ¢i rozdily v sebepojeti, sebehodnoceni atd.) a priabéhem uceni (coz je zptisobeno
rozdilnymi postoji k u€eni, motivaci k u€eni; pfedstavami o uceni, kognitivnimi styly
a styly ucenti).

Neznamena to, ze neni v silach ucitele, aby bral ohledy na specifika svych zaku.
Ucitel by se mé¢l zamyslet nad osobitymi pfi¢inami piipadnych obtizi zdka a mél by
zaky seskupovat podle specifickych zvlaStnosti astémito skupinami adekvatné

pracovat.

3.2. Slozky smysluplného uceni

K promyslené praci s lidskym u¢enim mohou poslouzit konkrétnéjsi navody zvané
slozky udeni. Mare§ (Cap, Mares, 2001) se ¥idi piehledem T. J. Sheulla (1992)
a doplituje ho vlastnim komentafem. Uvedenych dvanact slozek neni fazeno podle

zavaznosti, ale spise podle obvyklého pribéhu uceni.

a) Ocekavani

Zak by mél alespon ramcoveé védet, co ho ¢ekd za Cinnosti a co on sdm od uceni
oc¢ekava. Toto ocekavani ,,zahrnuje afektivni cile (zadk se t€si, ¢i netési na uceni), ...

kognitivni cile (zak se pfipravuje na primérné obtizné, ¢i velmi obtizné ukoly), ...
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1 zvazovani vlastnich moznosti (zak posuzuje svou osobni zdatnost — self-eficacy —

piipravuje se na uspéch, nebo na selhani). (Cap, Mares, 2001, s. 388)

b) Motivovani

Je mnoho motivl, pro¢ se zédk chce nebo nechce ucit. Podrobné byly rozebrany

v kapitole 2.4.

¢) Aktivovani dosavadnich znalosti

Je nezbytné, aby si zak vzdy dovedl vybavit z paméti pravé ty z dosavadnich
poznatki, které souvisi s nové probiranym tématem, a vidél je v novych souvislostech.

Je vyhodnéjsi, kdyZ dosavadni znalosti neaktivuje u zaki ucitel, ale Zaci sami.

d) Pozornost

Ucivo byvé rozc¢lenéno do mnoha dil¢ich prvkl a vztahi mezi nimi. Aby zak
porozumél urcité Casti u€iva, musi nani vdany okamZik zaméfit svou pozornost,

a naopak odpoutat pozornost od jinych ¢asti, které nejsou bezprostiedné dilezité.

Protoze je uceni namahavé, zak se obcas unavi a dojde k odklonu pozornosti od
uceni k okolnim podnétiim. Piesto je potieba, aby zak dokazal sousttedit svou pozornost

zpét na uceni.

e) Prekodovani

Pod terminem piekodovani se zde chapou dva procesy. Prvni proces se vztahuje
k efektivnimu pfesunuti poznatkii z kratkodobé do dlouhodobé paméti. Aby byl Zak

ochoten poznatky si dlouhodobéji zapamatovat, mél by jim dodat osobni rozmér.
Druhy proces se vztahuje k podobé uciva, které si ma zak osvojit. Mél by si ho
zorganizovat a zjednodus$it tak, aby se mu jednotlivé prvky avztahy snaze

zapamatovaly a posléze vybavovaly. K tomu mohou poslouzit tzv. mnemotechnické

pomtucky, schémata, grafy apod.
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f) Srovnavani

Aby 74k porozumél uc¢ivu, nemél by stavét na mechanickém pamétnim uceni, ale

mél by promyslené porovnavat nové ucivo se starym a cilené hledat shody a odliSnosti.

g) Generovani hypotéz

K aktivnimu (a svou podstatou konstruktivnimu a smysluplnému) uceni patii
i tvorba predpokladii o tom, ,,co se stane, kdyz...“. Zaci tak hledaji rizné zpiisoby

feSeni dané¢ho problému, ¢i vSechny disledky jednoho zvoleného postupu feseni.

h) Opakovani

Termin opakovdni neznamend jen jednoduché pamétni odiikavani bez hlubsiho
porozuméni. Naopak ma nékolik podob. Ne&kolikeré navraceni se kucivu je
predpokladem smysluplného uceni a vyzaduje urcity Cas. Pfitéto Cinnosti zdk muze
nalézat hlubsi smysly pojmu ¢i dfive nepostfehnuté vazby, pohlizet na ucivo z novych

perspektiv, pokouset se o vystizeni toho podstatného apod.

i) Zpétna vazba

Vyrazem zpétna vazba lze oznacit informace o tom, jak probihala zdkova Cinnost,
nakolik byl jeho vykon kvalitni a jaké disledky pro ného bude mit, co si o Zakovi a jeho

vykonu mysli ten, kdo ho hodnoti, apod.

Druhy zpétné vazby mohou byt: pribézna nebo souhrnna, podrobna nebo
ramcova, okamzitd nebo odlozena. V pocateCnich fazich uceni (u mladSich zakt
ve vSech fazich) se jevi jako nevhodnéjsi zp&tna vazba pribéznd, dostatecné podrobna

a okamzit4.

j) Hodnoceni

Zpétnd vazba je pro efektivni uceni nutnd, nikoliv vSak postacujici, nebot’ Zdk se

sni teprve uci pracovat, u¢i se tyto udaje analyzovat a co nejlépe vyuzit. Proto je
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potieba poskytnout mu ihodnoceni. To mize mit dvé formy: sumativni nebo

formativni.

Sumativni hodnoceni je souhrnné, tj. hodnoti vétsi Gisek prace kone¢nou zndmkou
¢i verdiktem o tom, zda zak uspél ¢i neuspél. Je obvykle urceno pro vetejnost a jeho

podoba je stanovena administrativng.

Naopak formativni hodnoceni je pribézné, a hodnoti tedy mensi tsek zakovy

prace. Nemusi mit podobu zndmky a neni urceno pro vefejnost.

k) Monitorovani

74k by mél pii uceni monitorovat svlij proces uceni, tj. mél by se naucit sledovat,

jak se uci, a dokazat ohodnotit, nakolik u¢ivu porozumél, tedy jestli se uc¢i spravné.

1) Kombinovani, integrovani, syntéza

Pii uceni zdk jednak Cerpa zriznych zdroji (jako je vyklad ucitele, ucebnice,
zivotni zkuSenosti, nazory spoluzadkt a rodi¢i atd.) ajednak by mél spojovat své
dosavadni znalosti s novymi. K tomu je potifeba, aby zprvu izolované poznatky
propojoval, vytvofil si tak ptehledny systém, dospél k poznatkiim vyssiho fadu, tj. aby

se naucil integrovat, syntetizovat, ziskavat nadhled.
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4. Uceni z textu

Studium textli vyzaduje specificky druh uceni, tj. uceni z textu. ,,Rozumime jim
zdmérné Cinnosti, které provadi ctenar stextem, aby porozumél sdéleni v ném
obsazenému a integroval textové informace do svych dosavadnich znalosti. Produktem
porozuméni textu je ur¢itd mentalni reprezentace textu, ktera odrazi individudlni rozdily
v mentalnich operacich Ctenait.* (Cép, Mares, 2001, s. 474 podle Kintsch, Kintsch,
1996, s. 519)

4.1. Pojem text

Clovék se dorozumiva prostiednictvim souvislych jazykovych projevi. Tyto
projevy nazyvame text. Text je specificky objekt a textovost je specidlni vlastnost.

(Gavora, 1992)

Podle Marese (Cép, Mares, 2001, s. 474 — 475) se textem rozumi: ,,... komplexni
vyrok, ktery je ur€ovan typem jedndni. Zminéné jednani charakterizuje komunikativni

funkci onoho komplexniho vyroku.*

4.1.1. Pedagogicky text

Specifickym piipadem obecného pojmu text je pedagogicky text. Jde o text plnici

pedagogickou funkeci a jsou pro né¢j typické zejména tyto charakteristiky:

<> »j€ Vvyjadien v pfirozeném nebo isymbolickém jazyce (matematiky,

geometrie, chemie, fyziky atd.);
<> obsahuje verbalni nebo verbalné-obrazové informace;

primdrné je urcen pro uceni (samouceni), vzdélavani (sebevzdélavani), vychovu

(sebevychovu), kulturni rozvoj.” (Cap, Mares, 2001, s. 475)
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Pedagogicky text napomahd dosazeni vychovné vzdélavaciho cile a obsahuje
informace, které byly specidlné vybrané, uspofddané a preformulované tak, aby u zaka

zformovaly pozadované vlastnosti, postoje a presvédcent.

Pedagogicky text ma vSechny vlastnosti které¢hokoli textu (kohezivnost,
koherentnost, intertextovost a Ctivost), typické jsou vSak pronéj predevSim

intencionalnost, regulativnost a obtiznost. (Cap, Mare§, 2001)

Vlastnosti textu aplikované na pedagogicky text (podle Gavora, 1992 a Cép,
Mares, 2001):

¢ kohezivnost (neboli vnitini soudrznost textu, vyjadiuje vzajemnou navaznost

vztahy mezi vétami);

% koherentnost (neboli tematickd spojitost textu, =zajiStuje souvislost

jednotlivych témat textu);

% intertextovost (neboli vytvafeni promyslenych vazeb mezi dosavadnimi

zakovymi znalostmi a novymi informacemi, kter¢ text uvadi);

% Ctivost (je autorova snaha o vyvazenost z hlediska miry podrobnosti uciva,
prostorem vymezenym pro dané téma, odbornou spravnosti vykladovych
pasazi textu, pfimétenosti pouZzitych vyrazl, véku, dosavadnim znalostem
a zivotnim zkuSenostem zaki; také z hlediska autorova ,,slovniku®, délky vét,

uziti titulkti a mezititulki a grafické podoby textu apod.);

X/

* intencionalnost (neboli komunikacni zamér autora je cil, jehoz chce autor

u ¢tendfe dosdhnout, napt. informovanost, zména nazoru);

% regulativnost textu (neboli jeho funkce vést, fidit a usmériovat zakovu
¢innost, aby byl mu schopen porozumét i bez pomoci jinych);

X/

“ obtiznost textu (tato relativni vlastnost se uruje v podob¢ indexu obtiznosti,
ktery je charakteristicky pro jednotlivé ro¢niky Skolni dochazky, a metody
projejich  urCovani  se  zaklddaji  nalexikdlnich  a syntaktickych

charakteristikach textu).
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4.2. Cinitelé ovliviiujici pfistup k udeni z textu

Pristup zaka k uceni z textu je pfedev§im ovlivnén nésledujicimi faktory:

X/
°

X/
£ X4

X/
£ X4

cile, jez si zak klade nebo mu byly uloZeny (zapamatovat si, porozumét,

aplikovat znalosti, analyzovat, zhodnotit atd.);

podminky, za nichz uceni probihd (misto a cas, kde se zdk uci, prostiedky,
jimizZ je text prezentovan, jazyk, v némz je text napsan, zpusob fizeni zakova

uceni, socialni podminky uceni atd.);

charakteristika zdka (v€k, sociokulturni zazemi, sebepojeti, dosavadni

znalosti, uc¢ebni motivace, styl uceni atd.);

charakteristiky textu (rozsah, intencionalnost, obtiznost, ¢tivost, kohezivnost,

koherentnost, staticnost, dynamic¢nost atd.);

zpusoby zkouSeni ahodnoceni naucené¢ho (z hlediska pozadovaného:
pamétni uceni nebo porozuméni a praktické pouZivani nebo deklarativni
znalosti nebo znalosti proceduralni a kontextové, rutinni pouzivani nebo

tvotivé aplikovani, posuzovani podle norem atd.).

V souladu s vySe uvedenymi Ciniteli lze rozli$it dva zakladni pfistupy k uceni

z textu, totiz povrchovy a hloubkovy.'

Povrchovy pristup je zaloZzen napamétnim uceni, memorovani, rozSifovani

poznatkové zékladny bez hledani jejich smyslu.

Hloubkovy pfistup se vyznacuje snahou porozumét smyslu uciva, jevim kolem

sebe.

Podle téchto ptistupt se odvozuji i dva analogické styly uceni z textu.

(Cap, Mares, 2001)

1 y , e i P v s xows
Petty krom& uvedenych dvou pfistupt jesté uvadi tzv. nulovy pFistup: ,,pfi némz zaci pouze

mechanicky procitaji text v domnéni, Ze jim automaticky naskace do hlavy, a chtéji ho mit co nejrychleji

za sebou a védet, co je k svacin€ (Petty, 1996, s. 249)
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4.3. Recepce textu'

»Recepce textu znamena pifijimani a vnitini zpracovani informaci, které text
obsahuje. Vyznam slova recepce se lisi od vyznamu slova ¢teni. Recepce je ¢innost,

o . v 17 . o 7 2
ktera usti do uvédomélého osvojeni si informaci.“ (Gavora, 1992, s. 16)
Zajima nas recepce zakem coby forma osvojovani si obsahu vzdélavani.

Pfi recepci textu probihaji tyto procesy: motivovdani — vnimdni— porozuméni —

zapamatovdni — vybavovini — metakognice. (Cap, Mares, 2001)

4.3.1. Motivovani

Prvnim procesem vyznamnym pro recepci textu je motivace. Pfi motivovani
studenta hraje roli jak vnitini, tak vn¢j$i motivace. Vnitini motivace je pfedstavovana

predev§im témito skupinami potieb:

% poznavaci potieby (potfeba ziskavat nové poznatky a informace, vyhledavat

a fesit problémy)

s vykonové potieby (potfeby prozivani uspéchu pii uceni, naplhovani

zakovych ambici, dosahovani vytycenych cilit)

% socialni potieby, predevsim potieba pozitivnich mezilidskych vztahti a obava

z odmitnuti lidmi, potieba vlivu (moci).

Vnéjsi motivace muize byt aktivovana zejména samou podobou textu. Jde
zejména o piiméfenost délky materidlu, pfitazlivost grafického ztvarnéni — barevné
zpracovani, piehlednost, rozliSeni informaci podle dilezitosti typem a velikosti pisma,

zajimava obrazova ¢ast (napf. napadité fotografie a kresby), grafy a diagramy, které

! podle Cap, Mares, 2001, Gavora, 1992
? ze slovenstiny prelozily H. Cechova a H. Klimové
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jsou pochopitelné, a promysSlené regulativni prvky, které vedou zaka pii uceni

a poskytuji mu zp&tnou vazbu, nakolik uéivu rozumi. (Cap, Mares, 2001)

4.3.2. Vnimani textu'

Vnimani textu je proces, pii kterém c¢loveék registruje a rozliSuje jednotlivé
grafické prvky textu — pismena, slabiky, slova, mezery mezi slovy atd. — a pfisuzuje jim

vyznamy.

Pti ¢teni se oko ¢lovéka pohybuje po fadcich zleva doprava, nikoliv plynule, obcas

se oko zastavi. Tento moment se nazyva fixace. Po fixaci se pohne opét dopiedu.

Oko ,,skéce” na slova s vyssi informacni hodnotou. Nékdy se pohyb oka vrati
dozadu a oko se zastavi na ¢asti fadku, ktery jiz predtim Cetlo. Tyto skoky se nazyvaji
sakady. Zpétné sakady maji opravny vyznam, ¢tenaf se k nim vraci tehdy, kdyz tiseku

textu neporozumél.

Ctenaf si sakady ani fixace neuvédomuje. Fixace trva velmi kratce (u dospélych
prumérné asi Ctvrt sekundy). Jeji délka vSak kolisa v zavislosti na obtiznosti textu.
Slabsi Ctenafi se od zkuSengjSich odliSuji poctem fixaci. Podstatné méné fixaci maji
ctenafi, ktefi si osvojili metodu rychlého ¢teni. Ti ale dosahuji menSiho porozuméni

textu. S vékem se pocet fixaci snizuje a jejich délka se zkracuje.

Zru¢nost vnimani textu se nazyva ,.technika ¢teni”. Spatnd roven této techniky
brzdi porozuméni textu. Ctendf totiz musi vénovat hodné pozornosti dekodovani

grafickych znakill a na porozuméni textu mu zbyva jen malo ¢asu.

Prvky vnimaného textu pfechazeji do operacni paméti clovéka. To je takovy druh
paméti, kde se informace udrzi velmi kratce a poté bud’ prechazi do dlouhodobé paméti,
nebo je ¢lovek zapomind. Dilezité je, ze tato pamét’ ma rozsah sedm (plus minus dva)

pfijimanych prvki.

'kapitola zpracovana podle Gavora, 1992
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4.3.3. Porozumeéni

Termin porozuméni textu je pro tuto kapitolu kliCovym pojmem, ale lze jej

charakterizovat jako: ,,proces, pfi némz jedinec mentalné¢ konstruuje vyznam a smysl

toho, co o tom vi a co vnima. U textu lze rozliSit uroven slov, Groven vét a uroven

celého textu.“ (Cap, Mares, 2001, s. 480)

Porozuméni textu je aktivni proces, béhem n¢hoz si Ctendf tvofi novy text, a to

sice svoji verzi recipovaného textu. Stava se jakymsi spoluautorem ptuvodniho textu

a n¢ktefi badatelé oznacuji tento proces jako dialog ¢tenare s textem. (Gavora, 1992)

Porozuméni ma nékolik slozek:

X/
L X4

X/
L X4

,usili po vyznamu a smyslu: zak se snazi zorientovat v redlném svéte 1 sveéte
symboltli, pochopit souvislosti a celkovy smysl jevu, pficemz predpoklada, ze
informace o téchto svétech jsou v principu pochopitelné, Ze Ize porozumét

sdé€leni, které text piinasi; zak se snazi dobrat obecného vyznamu i osobniho

smyslu;

mentalni konstruovani: porozuméni je dnes chapano jako aktivni d¢j, jehoz
cilem je zkonstruovat (¢i zrekonstruovat) takovou mentalni reprezentaci
znalosti, kterd by byla vnitiné soudrzna, nerozpornd a pro dané¢ho jedince

pouzitelna;

interakce mezi vnitinimi a vnéjSimi vlivy: porozuméni neni jednorazovy akt, je
vysledkem sloZité interakce mezi rliznymi urovnémi zpracovani informaci;
navic je ovlivnéno vnéjsimi podminkami (Casem, pomiickami, prostiedim,
vnéjSim fizenim, socidlni oporou) i vnitinimi podminkami (jedincovy
dosavadni znalosti, jedincovy cile, zajmy ocekavani, strach, radost); miize
vyustit v rekonstrukci dosavadnich poznatkii, v pochopeni vyznamu a smyslu

nového, ale také v nepochopeni, zkreslenti;

otevienost procesu: porozumeéni je otevieny a ziejmé cyklicky proces, nebot
nov¢ informace jsou konfrontovany s dosavadnimi, dochazi k proméné a ta

zpétné ovliviiuje vnimani dalSich informaci (usnadiiuje 1 komplikuje);
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«» zavislost na kontextu: informace jsou vzdy zasazeny do jistého kontextu a ten
ovlivituje jak jejich vnimani, tak i1 pfisuzovani vyznamu a smyslu.” (Cap,

Mares, 2001, s. 480)

Porozuméni textu je slozity proces, ktery zahrnuje i neuvédomélé Cinnosti, které se

d¢ji rychle a plynule. Mezi takové operace patii elaborace a inference.

Elaborace je proces, pfi némz recipient ddva do souvislosti informace obsazené
v textu se svymi dosavadnimi védomostmi. Pfi poznani nové informace recipient své
dosavadni védomosti aktivizuje a uvédomovanim si dosavadnich védomosti mize 1épe
pochopit ty nové. Napi. ,Kvddr se ctvercovou podstavou ma hrany o velikosti 5 cm
a 6 cm.” Mohou vzniknut tyto elaborace: ctverec je rovinny utvar. Objem kvadru

vypocitame... atd.

Inference (vyvozovani) je proces, jehoz ucelem je spojovat ptedchozi védomosti
snovymi informacemi obsazenymi v recipovaném textu. Inferencemi se vypliuji
chybgjici informace v textu. Napft.: z vét Zuzka kupuje kvétiny. Je to darek pro sestru.

vyplyvéa Zuzka ma sestru. atp.

Jak uvadi Gavora (1992), podle vysledki vyzkumu L. A. Koncevoje (1978) a V.
V. Svajka (1985) se vétsina zakt do 3estého roéniku (véetnd) uéi text tak, Ze ho
mnohonasobn¢ opakované cte. Nesnazi se proniknout dale do obsahu textu. Jejich
porozuméni textu je omezené, v nékterych piipadech dokonce Uplné chybi. Divodem
mohou byt bud’ nedostate¢né rozvinuté schopnosti porozumeéni textu, proto tito Zaci voli
jednodussi zpisob prace s nim, nebo preference jednodus$iho zplsobu prace u zakd,

24

mén¢ zatézuje, Casto vSak nevedi, ze je méné efektivni.
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Faktory ovliviiujici porozuméni textu:

Podle Gavory (1992) hraji nejvétsi roli dva faktory — vék zakt a socidlni prostiedi,
v némz vyrustaji.

S pfibyvajicim vékem se porozuméni textu rozviji a zvysuje se tak vykon.

Vykon ditéte zavisi na prostiedi, v némz vyriasta. Piiznivé socidlni prostfedi ve
veétsi mife ovliviluje rozvoj jeho verbalnich schopnosti nez prostiedi socialné
nepiiznivé.

Naopak faktor rozd€leni zadkli podle pohlavi se neukdzal jako statisticky

vyznamny.

4.3.4. Zapamatovani

Zapamatovani je proces, pii kterém se informace v§tépuji do paméti. Pro uceni

z textu je dilezitd pamét’ zamérna. Vice viz téz kapitola 1.1.1.2.

Zapamatovani textu coby ucelen¢ho verbalniho Utvaru ma tyto charakteristické

vlastnosti:
a) kazda informace je zasazena do kontextu;
b) informace tvofi strukturu;
¢) informace je mozno v textu rliznym zpiisobem zvyraznit:

-k tomu slouzi napf. tzv. textové signaly, coz jsou prvky, které upozoriiuji
na ur€ité informace, zejména sem patii vyrazy typu ,za prvé‘, ,za druhé‘,
,naopak”, ,je tieba zdtraznit, ze... atp.;

- uzitecné jsou téz otazky umisténé v tivodu textu, které se vazi na jeho

Ctenafe hned od zacatku vést pozadovanym smérem (tim se lisi od otazek

na konci textu, jez maji kontrolni funkci);
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- organizator postupu (advance organizer) je uvodni Usek textu, jenZ ma
vytvorit pfechod mezi tim, co jiz Zaci védi, a tim, co pfindsi novy text,
ato tak, ze Ctenafi pomiZe vytvofit myslenkovou kostru textu, do niz

pfi Cteni textu piifazuje z néj ziskané informace.

Z pedagogického hlediska se zapamatované informace oznacuji terminem

védomosti.

Proces zapamatovani si textu pii u¢eni nenasleduje za procesem porozumeéni textu,

ale probiha zaroven, pfiCemz se oba vzajemn¢ podporuji.

(Gavora, 1992)

4.3.5. Vybavovani

Zak si mize vzpomenout na zapamatované znalosti dvojim, kvalitativné odliSnym

zpusobem: znovupoznanim a znovuvybaveni.

a) Znovupoznani je pasivnéjsi jev, kdy zak sice neni schopen si védomé vyvolat
z pamé&ti pfisluSnou znalost, ale jakmile se sni znovu setkd, ,pozna“ ji;
vzpomene si, ze se jiz tento jev kdysi ucil, a dokdze rekonstruovat dané
souvislosti. Zaci takto fesi napiiklad didaktické testy, kde dominuji wilohy

s vybérem odpovédi.

b) Znovuvybaveni je aktivnéjsi d¢j, kdy je zadk schopen védomé vyvolat ze své
paméti pfisluSnou znalost i s jejim kontextem, jedna se o jeho vnitini impuls,
dokaze tedy ftesit ulohy s tvorbou odpovédi aplikaci znalosti, nepotiebuje
k tomu pomiicky. Chybéjici detaily si zrekonstruuje nebo odvodi. Vybavovani
muze byt komplikovano rtiznymi vlivy, jako je napf. strach, tréma, snaha

vyhnout se netispéchu, ¢asovy ¢i socidlni natlak, nestandardnost situace atp.

(Cap, Mareg, 2001)
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4.3.6. Metakognice'

ZkuSeni recipienti textu si v§imaji nejen jeho obsahu, ale také vlastni Cinnosti,
ktera sledovani textu doprovazi (napf. na které c¢asti textu klade diraz apod.).
Kognitivni ¢innosti jsou tedy pii recepci textu provazeny Cinnostmi metakognitivnimi.
Metakognice (viz téz kapitola 1.3.) znamena ,,poznavani poznavani®, coz lze vysvétlit,

jako aktivni poznavani a fazeni vlastnich kognitivnich ¢innosti.

Na zacatku recepce textu se metakognitivni procesy soustied’uji predevsim na cil,
kterého chce Ctenar recepci dosahnout (napi. vyhledani nékterych informaci, nauceni se
informaci nazpamét' apod.). U zdka vznikd tento cil bud’ explicitn€ (konkrétnim
zadanim ulohy), anebo implicitné (znamkou nebo slovnim hodnocenim ucitele). V této

fazi také ¢tenai odhaduje obtiznost a ¢asovou naro¢nost textu.

V pribéhu recepce se jedna zejména o metakognitivni procesy progndzovani
a monitorovani. V prognézovani hraje velkou roli prvni véta useku textu. Tato véta
obvykle nese 60 — 90 % zasadnich informaci daného useku. ZkuSeny Ctenaf pii recepci
monitoruje uspésnost svého porozuméni textu a ovefuje, zda svym postupem smétuje
k dosazeni svého cile. Pokud recipient zjisti, ze Casti textu zcela neporozumél, ma
v zésad¢ dv€é moznosti: postupovat dale, chyby si nevS§imat a spoléhat na to, Ze se
nékteré informace objevi znovu ve stejné nebo preformulované podobé, nebo se vratit
na ,kritické misto*“ a pokusit se nejdiive neporozuméni odstranit (procesy detekce,
identifikace, interpretace a korekce chyby). Podle jednotlivych slozek textu se miize

jednat o nasledujici typy poruch pii porozuméni textu:
> neporozuméni slovu (nezndmé slovo nebo slovo mimo kontext);

> neporozuméni véteé (vétu nelze interpretovat nebo jen vagné, nebo existuje
vice interpretaci veéty nebo je interpretace v rozporu s védomostmi

recipienta);

> neporozuméni vztahu dvou vét (nejasny vztah mezi vétami nebo vzajemny

rozpor);

! kapitola zpracovana podle Gavora, 1992
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> neporozuméni struktufe textu (obtizné nalezeni hlavni myslenky,

nepochopeni divodu zaclenéni nékterych komponent textu).

Z cetnych vyzkumt (viz Gavora, 1992, s. 100) vyplyva, Ze zvySovanim Urovné
metakognitivnich procest lze vyrazné zlepSit vykon pfi recepci textu a zlepSovani
ve zrucnosti prace s textem navic vede ke zvySeni sebehodnoceni jedince. Proto Gavora
(1992) navrhuje, aby ucitelé veénovali pozornost nacviku Zzakovskych dovednosti

pracovat s textem efektivné.

4.4.Specifika matematického textu

,»Na matematiku lze nahlizet jako na specidlni systém vymény informaci o Cislech,

formach a vztazich, ktery vyuZziva rozmanitych typl textu.* (Hunt, 2001)

Jazyk matematiky, stejné jako pfirozeny jazyk, je systém znak, s jehoZ pomoci se
uskute¢ituje mysleni a komunikace. Neustale prochdzi vyvojem a tudiz i procesy
diferenciace, precizace a abstrakce. (Hejny, 1990) Matematické texty se zpravidla
vyzna€uji minimalistickym pojetim jazyka symboll a rovnic, ktery se vyrazné lisi

od kazdodenni feci. (Hunt, 2001)

Symbolika matematiky vykazuje dvé zadkladni tendence, totiz ekonomizaci
a strukturalizaci. Pohledem do historie miizeme zjistit, Ze symbolika dneSni matematiky

Vewr

matematické symboliky.

Na rozdil od symboliky, kterd je viceméné univerzalni, ma matematicka
terminologie ryze narodni charakter. Stredovéka védecka literatura byla psana latinsky
(odtud dnesni terminy planimetrie, diference, substituce, funkce aj.). Ceska matematicka
terminologie zaCala vznikat v poloviné 16. stoleti a dotvafela se v obdobi narodniho

obrozeni (mnoho piivodnich termind zaniklo, napi. pich, &erchy, trojekut' aj.; ale

" bod, ¢ary, trojuhelnik
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mnoho se jich uchovalo a tvofi zéklad soucasné matematické terminologie). (Hejny,

1990)

Ucebnice vyuzivané v hodindch matematiky pouZivaji jazyk vyznacujici se
ur¢itymi konvencemi. Tento jazyk vyuziva specifickych gramatickych (zejména co se
otazek tyce) a lexikalnich struktur. Vyznam se téz sdéluje formou diagramu, nakresu,
grafu a dalSich vizudlnich forem (napt. plakaty, pocitacové prezentace apod.).

(Hunt, 2001)

Existuje n¢kolik druhd poruch, které se mohou vyskytnout pfi recepci textu:
¢ poruchy pramenici z neporozuméni matematickym jazykovym konvencim
a sloviim nebo znakiim je pfifazena chybna predstava
o sloviim nebo znakiim neni pfifazena Zadn4 predstava
o pro myslenky ¢i pfedstavy chybi jazykové vyjadieni
¢ poruchy pramenici z neporozuméni obsahu textu nebo jeho ¢asti
o recipient nemd predpokladanou zdkladnu ptedchozich védomosti

o recipient mé predpokladanou zakladnu védomosti, ale nenaléza vzajemné

vazby mezi svymi dosavadnimi védomostmi a novymi informacemi

o recipient ma predpoklddanou zdkladnu védomosti, nalézd vzajemné
vazby mezi dosavadnimi védomostmi a novymi informacemi, ale tyto

informace nedokaze aplikovat
(Hejny, 1990, Gavora, 1992)

Z hlediska porozuméni jednotlivym castem textu lze poruchy porozumeéni textu

rozdélit na Ctyfi skupiny — viz piehled v kapitole 4.3.6.
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Prakticka ¢ast

5. PREDEXPERIMENT

5.1 Uvod

Pfedmétem mého predexperimentu bylo ziskdni potfebnych podkladi a informaci

pro vytvoreni testového materialu pro experimentalni ¢ast.
Cilem samotného experimentu je hledani odpovédi na nésledujici otazky:

J Jaké faktory ovlivituji zékav/studentlv proces uceni se ztextu

s matematickym obsahem?

o Do jaké miry je mozno tento proces ovlivnit co mozna nejvetsi

pritomnosti vnitfnich motivacénich ¢initelti (aplikovanych na ucéeni se z textu)?

o Které motivaéni cinitelé jsou pro uceni se z textu s matematickym

obsahem kli¢ové?

Do problematiky identifikace motivacnich cCiniteli jsem se snazila nahlédnout

nejprve s pomoci vysledkl pfedexperimentu.

Jeho naplni bylo zmapovani postoji k tfem riznym uloham (respektive pohnutek
vedoucim studenty k vybéru té ulohy, kterou by ftesili jako prvni), z nichz kazda se
vyznaCovala jinym kontextem, odliSnymi prostiedky zadani i o¢ekavanymi zplsoby

feSeni.
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Cilovou skupinu tvofilo 27 studentii prvniho ro¢niku gymnézia. Jejich ukolem
bylo vybrat si jednu ze tii zadanych uloh (viz kapitola 5.2.2.1), tu vyfesit a vybér

zdivodnit, poptipadé komentovat zadani tloh.

5.2 Popis predexperimentu

Komponenty ptedexperimentu popisi v tomto potadi:

= prostiedi

. pomicky

- pokyny

- o¢ekavané vysledky

. vysledky

. zaveéry pro vlastni experiment

5.2.1. Prostiedi

Predexperimentalni ¢ast probéhla 10. 2. 2004 ve Skole Sportovni gymnazium
a Gymnazium v Kladné¢, ve tfidé 1.D vSeobecného ¢Etytletého gymndazia. (Pozn.: studium
na této Skole vuvedeném roce probihalo paralelné ve vSeobecné a sportovni vétvi,

v obou piipadech v Ctyfletém a osmiletém cyklu).

Prostor ji byl vénovan v hodiné matematiky druhou vyu€ovaci hodinu, tj. v dobé

0od 9:00 do 9:45 hodin.

5.2.2. Pomucky

Pro uskute¢néni predexperimentu jsem vyuzila nasledujiciho vybaveni:
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> piedem zhotoveny testovy material (viz kapitola 5.2.2.1.) — 1 testovy list
nadepsany Cislem pro kazdého studenta (studenti odpovidali anonymné, pro
identifikaci jejich praci a listl s komentafi byla pouZita jednotliva ¢isla testi);

> volné listy papiru formatu A4 pro zapis feSeni tlohy (pocet listli pro kazdého
studenta dle jeho/jejich pozadavki; nikdo vSak nepouzil vice nez 1 list papiru);

> ustrizky papiru velikosti cca jedné Ctvrtiny formatu A4 (1 Gstfizek pro kazdého
studenta) slouzici k zaznamenani nékterych Udaji o studentovi, a to: cislo

obdrzeného testového listu, vék a pohlavi studenta.

5.2.2.1. Testovy material

Pti sestavovani uloh pro pfedexperiment jsem se zameéfila predevS§im na mozné
rozdilné prvky uloh, které mohou hrat jak motivujici, tak demotivujici roli v jejich

vnimani studenty.
Tak vznikly nésledujici tii ulohy pro testovy list (viz dale ,, Testovy list®).

,»Prvni“ uloha, aneb tloha ,Pan A ..“ byla sestavena tak, aby obsahovala

logickym postupem.
V poradi druhd dloha: ,,Firma ...“ je zaddana tabulkou s ¢isly v kontextu udaja

pro prodej ohfivac¢l vody. Piestoze jsou zde, oproti prvni tloze, uvedena pouze
konkrétni ¢isla, je potfeba umét se orientovat ve vybéru udajii a porozumét otazce.

, ITeti uloha, totiz: ,,Pro zhotoveni reckého filos ... obsahuje ve svém zadani
cizi slova (tj. filos a pilidion, nazvy dvou riznych starofeckych pokryvek hlavy), coz
muze znesnadnit jeji pochopeni. Nicméné odhlédneme-li od (pravdépodobné) nejasného
vyznamu slov, Ize tlohu fesit na tirovni jednoduchych algebraickych tvah.

Poradi uloh nebylo ¢iseln€ uvedeno, aby byl alespon ¢astecné potlacen jeho vliv
na vybér tlohy.

Z4dna ztloh neni piejata z jiného materidlu, vSechny tulohy a udaje jsou

vymysleny a sestaveny vyhradné pro ucel tohoto predexperimentu.
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,lestovy list“ mél tuto podobu:

Pan A mé doma celkem ¢ kompaktnich diskid na m riznych mistech: v pokoji p ma

o v kust vice nez v pokoji d. Ve sklep¢ s jich méa k-nasobné¢ vice nez v pokoji p

a v jidelné j jich je pfesné s-krat méné€ nez v pokoji d, pfi¢emz s je pocet kompaktnich
diskt ve sklepé€. Najdi alespoii jedno uskutecnitelné feSeni obsahujici pocty CD

v jednotlivych pokojich a jejich pocet celkem.

Firma specializujici se na vyrobu a prodej ohiivacu vody (,,bojlery*) nabizi mimo jiné

1 tyto typy:
Typ ohiivact tepelné ztraty jmenovity objem |doba ohfevu spotieba
(Wh/24h/1) ) naplné elektiiny
(hod) na ohfev objemu

z 15°Cna
65°C(kWh)

A 8,9 80 2,5 5

B 8,8 100 3 6

C 8,7 125 3,8 7,5

D 8,7 160 5 9

E 7 180 5 10

F 7 200 5,5 12

a) O kolik litrit vody ohteje ohtivac typu E vice nez ohtivac typu D za 5 hodin?
b) Za jak dlouho by se v ohtivaci typu A ohtal objem vody ohiivace typu F?

Pro zhotoveni feckého filos bylo potfeba dvakrat tolik materidlu nez na pilidion.
Ke kazdému desatému filos
v zakazce se ovSem piidaval jeden pilidion zdarma. Kolik materidlu v pfepoctu na kusy
pilidiont bylo potieba pro zakazku na 235 filos a 123 pilidiont?
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5.2.3. Pokyny

Po pfedstaveni se studentim jsem je pozadala o pomoc pii vyzkumu , ktery se
tyka vybéru a feSeni matematickych uloh, pti¢emz jako ,,pseudodiivod* byla uvedena
moznost vyuziti postiehti studentli naptiklad pii sestavovani néjaké budouci ucebnice
matematiky nebo materidlu s matematickym obsahem Zejména tento diivod kladné

ovlivnil postoj studentd k vyzkumu.

Poté studenti obdrzeli testovy list, volny papir a Gsttizek papiru. Uvedla jsem, Ze
vyzkum bude probihat anonymné a pro zvySeni objektivity hodnoceni budou jejich
prace oznaceny pouze Cisly. Studenti byli nasledné pozadani, aby pted vlastnim feSenim
uloh napsali na ustfizek papiru tfidu, v€k a pohlavi a pfipojili ¢islo shodné s ¢islem
jejich testového listu (testové listy byly oznaceny Cisly 1 — 35 a rozdany v ndhodném

potadi).

Ustiizky stdaji studentli jsem vybrala pied za¢atkem jejich prace s ulohami.
Vysvétlila jsem, Ze si studenti maji vybrat jednu ulohu z testové listu a tu se pokusit

behem deseti minut vyfesit. (To se pak uskutecnilo v dob¢ od 9:10 do 9:20 hodin).

Nasledné¢ meli studenti napsat své divody pro vybér té které ulohy, pfipadné

ptipojit komentar k zadani ¢i k moznym feSenim zbyvajicich uloh.

5.2.4. Ocekavané vysledky

Jak jiz bylo uvedeno, kazda ztloh obsahuje ve svém zadani jist¢ motivujici
1 demotivujici prvky.

(13

V potadi prvni uloha: ,Pan A .. muze studenty odradit mnoha nezndmymi

a proménnymi, ale stejné tak ptitahovat vyzvou k logickému premysleni.
V poradi druh4 uloha: ,,Firma ... jist¢ ,,nalaka* ty, ktefi radi pracuji s konkrétnimi
hodnotami a v jasném systému jevi. Udaje v tabulce ale mohou piisobit ,,zaludné“ diky

nepiili§ frekventovanému kontextu ohtivaci vody.

V portadi tfeti uloha: ,,Pro zhotoveni feckého filos ... se mlize zdat nesrozumitelna,

jelikoz se zde vyskytuji cizi slova. Pfedpokladala jsem ovSem, Ze studenti ve véku 15/16

80



let by méli byt schopni abstrahovat od konkrétnich pojmenovani véci a danou ulohu
jednoduse vyfesit. Je ovSem pravda, ze vyznam uvedenych slov mize byt zasadni pro
déleni. Neni totiZ jasné, zda lze ony véci — pokud jsou chépany jako véci — délit

na libovolné ¢asti, ¢i nikoliv.

Jako jeden z moznych zpusobl feSeni téchto uloh, tedy autorské reSeni, uvadim

tento:

1. ReSeni ulohy : ,,Pan A ...

V této uloze bylo potieba vybrat podstatné udaje a systematicky zapsat vztah mezi

nimi: (Pozn.: pro ndsobeni je pouzito znaku ,,*)

diskll ...ooovveniennnne c

mist vdomé ....... m

POKOJ P weveenrnne p=d+v, kde v je konstanta (v N)
pokojd ............... d

sklep s ....oeveennee. s=k*p, kde k je konstanta
jidelnaj .............. j=d/s

Poté stacilo pouze vyjadtit vztah pro soucet vSech disku:
c=p +d+s +j
tj. c=(d+tv)+ d +k*p+d/s , kde k, v jsou konstanty
neboc= d+v + d +k*(d+v)+d/s, kde k, v jsou konstanty,

pricemz je mozné kombinovat vyjadieni jednotlivych s¢itancii se snahou vyjadrit vzorec

pomoci co nejmensiho poctu neznadmych a proménnych.

Zbyva jen dosadit libovolna celé Cisla tak, aby byl vzorec platny ( c, d, s, p jsou

z oboru prirozenych ¢isel s nulou, s je rizné od nuly), napt.:

zvolimd=4as=4 =j=1
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zvolimv =0 =>p=4+0=4

protozes=k *p,jek=1.

aprotozec=ptd+s+j,jec=4+4+4+1=13

Jedno uskutecnitelné feSeni tak mize byt napt : p=4,d=4,s =4, j =1, pfiemz
konstanty pak nabyvaji hodnot v = 0, k = 1, celkovy pocet CD je ¢ = 13, a ze zadani je
patrné, ze CD jsou na m = 4 mistech (samoziejm¢ by bylo mozné tlohu rozsifit
o myslenku, ze vSechny pokoje v zadani nebyly uvedeny, v takovém piipad¢ ovSem

konkrétni vycisleni tlohy nelze provést).

2. Refeni ulohy ,,Firma ...

Na podotazku ,,a)“(O kolik litrti vody ohieje ohtivac typu E vice nez ohtivac typu
D za 5 hodin?) je moZno odpovédét jednou vétou, napi.: Ohfiva¢ typu E ohieje
za 5 hodin o 201 vody vice nez ohfiva¢ typu D. Pokud vyhleddme spravné udaje
v tabulce, zjistime, Ze doba ohfevu obou ohfivacu je stejna, tj.5hod., staci tedy odecist

jejich objemy, rovnéz v tabulce uvedené.

Podotazka ,,b)*“( Za jak dlouho by se v ohfivaci typu A ohtal objem vody ohiivace
typu F?) je komplikovanéj$i v tom ohledu, ze feSitel musi nejprve vyhledat potiebné
udaje v tabulce, a poté se zamyslet nad jejich vztahem. Z uvedenych udaji vyplyva, ze
»bojler” typu A (o max. objemu 80l) md mnohem mensi objem neZ ohfiva¢ typu F
(max. objem 2001 vody), a proto, pokud uvazujeme jednorazovy ohiev, nema tato uloha

FeSeni.

3. ReSeni iilohy ,,Pro zhotoveni f-eckého filos ...«
Reseni této wilohy je zaloZeno na pouziti pfimé iméry a logického uvazovani.
Postupovat Ize naptiklad takto:
materidl na 1 pilidion ....... p jednotek

material na 1 filos ........... f=2p jednotek
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kazdy desaty filos = 1 pilidion zdarma
zakazka........ 235 filos + 123 pilidiont
potieba materialu v jednotkach pilidionti ...?

Pro zakazku samotnou bude potieba 235 * 2 jednotek pro filos a 123 jednotek pro
pilidiony, tzn. celkem 593 jednotek pilidiond. V zakdzce se pozadovalo zhotoveni 235
filos, méame tedy 23 ,,desatych* filost, za které se ptidava pilidion zdarma, dohromady

tedy 23 pilidionti zdarma.

Celkové proto bude potieba 593 + 23 jednotek materidlu na jeden pilidion,

tzn. celkem 616 pilidioni, coby jednotek materialu.

Ocekavala jsem, ze nejcastéji volenou ulohou bude uloha druha pro piehlednost

udaju a pritomnost konkrétnich ¢isel.

Zajimalo mne, kterou ulohu jednotlivi studenti vyberou a pro¢, a jaké motivaéni

¢initelé mohou vybér ulohy a jeji feSeni ovlivnit.
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5.2.5. Vysledky

Pro ptehlednost jsem vysledky piredexperimentu shrnula do tabulky.

poradi | Cislo prace | pohlavi/vék | vybrana tiloha divod FeSeni
resitele

1. 1 M/16 1. 1. v pot., ns \Y

2. 2 M/16 2. ns a)Vb)V
3. 3 M/16 2. Cis. a)Vb)N
4. 4 M/16 2. ns a)Vb)V
5. 5 Z/16 3. nk N

6. 6 7/16 2. piehl,ns a)Nb)N
7. 7 Z/16 2. ns a)Vb)N
8. 8 Z/16 1. vyz \%

0. 9 M/15 3. ns N

10. 10 M/16 3. ns \Y
11. 11 M/15 3. nk,pfehl,m.pis N
12. 12 Z/16 netesila - -
13. 13 Z/16 1. vyz,mvi N
14. 14 Z/16 2. prehl, m.pis a)Nb)N
15. 19 M/16 1. vyz N
16. 21 M/16 2. prehl,ns a)Vb)V
17. 22 M/16 2. ns a)Vb)V
18. 23 M/16 2. poft,obl.tab a)Vb)V
19. 24 M/16 2. ns a)Vb)V
20. 25 M/16 2. ns a)Nb)N
21. 29 M/16 1. VyzZ \Y
22. 30 Z/15 3. ns \Y%
23. 31 Z/16 2. ns a)Vb)V
24, 32 Z/16 2. ns a)Vb)V!!!
25. 33 Z/15 3. log,?vyzn.sl. N
26. 34 M/16 2. ns a)Vb)V
217. 35 M/16 3. nk,ns N

Vysvétlivky zkratek:

M — pohlavi muzské
Z — pohlavi Zenské
pof. — ovlivnén(a) poradim
ns — uvedenou ulohu vidi jako
nejsnadnéjsi
nk — nejkratsi tloha
¢is. — pocitani s konkrétnimi ¢isly
prehl. — piehlednd formulace Glohy
m. pis. — malo ,,pismen* v zadani

vyz. —uloha jako vyzva, chce zkusit
vyfesit
m.v.F. — moznost vice feseni

obl.tab. — oblibenost tabulky jako
nastroje pro uvedeni dat
log. — ,,logicka“ uloha
?vyzn.sl. — pta se po vyznamu cizich sl.
V — vyftesil(a) aspésné
N — nevyfesil(a)
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Z celkového poctu 27 studentl (16 chlapct, 11 divek), jejichz primérny vék
v dobé vyzkumu byl pfiblizné 15,9 let, si ulohu:

1) ,,Pan A ... vybralo 5 studentii (resp. 3 studenti, 2 studentky), 3 feSeni vedla
kcili a 4 z 5 uvedenych divodi vybéru byly formulovéany jako ,,vyzva“, zajimavost

ulohy a snaha ji vyresit.

Za spravné feSenou ulohu bylo povazovéno i to, pokud studenti nedopocitali
konkrétni feSeni, ale uvedli spravné ,,vzorec* pro celkovy soucet kompaktnich diskd.

Pravdépodobné by totiz bylo potieba vice ¢asu k jejimu dokonceni.

Neékolik studentt fesilo ulohu zkusmo dosazovanim.

2) ,Firma ...“ vybralo nejvice, tedy 14 studenti (resp. 9 studentl, 5 studentek)

a 12 z nich tuto Glohu oznacilo za ,,nejsnadnéjsi«.

Pozn.: Nahlédnout komplexnéji do dat podulohy ,b* a zdivodnit nemoznosti
jejiho fesSeni v praxi se zde podatilo pouze jednou . V tabulce je tento postich uveden
pod znackou a)V b)V!!! u studentky feSici pod Cislem 32. Pokud se ale fesitel¢ omezili
pouze na c¢iselny, nikoliv redlny, vyklad tabulky, a dospéli pomoci pifimé Umeéry:
,,80 litrd za 2,5h, za kolik h 200 litra?* k vysledku 6,25h, tedy ,,200 litrii vody se jinym
bojlerem o vykonu bojleru A ohieje za 6 hodin 15 minut®“, bylo jim toto feSeni rovnéz

uznano.

3) ,,Pro zhotoveni Feckého filos ...“ zvolilo 7 studenti (resp. 5 studentd,
2 studentky) zejména protoze ,,vypadala nejsnadnéji“ (uvedli 3 studenti) a ,byla

nejkratsi“ (uvedli 2 studenti).

Jak je patrné z tabulky, jedna studentka se vyzkumu neztcastnila viibec. Bylo to
zpusobeno tim, ze Uc¢ast na vyzkumu nebyla povinnd a studentka dala ptednost studiu

biologie, nebot’ jeste ten den cekal studenty z tohoto predmétu test.
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5.2.6 Zavéry pro vlastni experiment

5.2.6.1. Zavéry vyvozené bezprostfedné po predexperimentu

Predexperiment odhalil nékteré Cinitele ovliviiujici vybér ulohy

a motivaci Kk jejimu vyreSeni v dané cilové skupiné. Jsou to:

v uloze ,,Pan A ...

e vyzva (vzhledem k poctu neznamych; studenti v tomto véku povazuji feSeni

takové ulohy spiSe za obtizné a komplikované);

e zajimavost ¢i novost ulohy;

e moznost nalézani individualnich ¢i nestandardnich forem FeSeni;
v uloze ,,Firma ...

o preference feSeni tloh s konkrétnimi ¢isly;

e piehlednost ulohy, popf. usporadani dat do tabulky;

e jasna formulace problému;
v uloze ,,Pro zhotoveni feckého filos ...

e mala délka textu tlohy;

e moznost pouziti logiky nebo tzv. selského rozumu.

Komentafe k uloze ,,Pan A ..* prozradily, ze vétSina studenti (v tomto véku)
pocCitd radéji s konkrétnimi Cisly a abstrakci na neznamé povazuje spiSe za tézkou.
Uloha oviem také poukazuje na to, Ze se ve tiid& vyskytuje skupina studentti, ktefi
preferuji ulohy, které mohou byt feSitelné vice zplsoby, a v nichZ mohou objevovat

a uplatnovat sva individualni feseni.
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,Nejobliben¢jsi“ tlohou se vramci tohoto vyzkumu stala tloha ,Firma ...,
kterou zvolila vétSina studentl pro: piehlednost, pocCitani s konkrétnimi Cisly, nebo pro
oblibenost strukturace dat do tabulek. Pfesto, kromé jednoho piipadu, vSichni feSitelé
postradaji realisticky vhled do problematiky, snazi se ulohu pfizplisobit matematickym

postuptim spiSe nez uvazovat o dané situaci.

Ulohu ,,Pro zhotoveni feckého ...« volili studenti zejména pro jeji kratké zadani.
Mezi dal$imi diivody se objevily: logika problému, jednoduchost, atd. AZ na jeden
pfipad studentim nedélalo problém pocitat snezndmym pojmenovanim véci,

uplatiiovali logické principy bez ohledu na vyznam slov.

5.2.6.2. Zaveéry vyvozené z predexperimentu pii piipravé experimentu

Po dikladngjsim prostudovani teoretickych materidli jsem objevila mnohem vice

informaci, které poznatky z ptredexperimentu poskytuji.

Prvnim a zakladnim momentem pro vyhodnoceni vysledki pfedexperimentu je
vékové specifikum studenti. Podle J. Piageta (viz teoretickd ¢ast - kapitoly 2.1.2.1)
¢lovék ve veéku piiblizn€ od 13-14 roku prochazi vyvojovou etapou, ktera se u vétSiny
jedincti vyznacuje ptechodem do tzv. ,stadia formalnich operaci®, tedy prechodem

k abstraktnimu mysleni.

Studenttim vybrané cilové skupiny bylo v dob¢ k pfedexperimentu 15-16 let, coz
znamena, ze jejich myslenkovy vyvoj bud’ pravé dosahl stadia formalnich operaci, nebo
jim prochazi, nebo se nachazi pied procesem prechodu do uvedeného stadia.

Tento aspekt mize casteCné vysvétlovat, pro¢ se jedna skupina student ihned
vyhnula tlohdm vedoucim k abstrakci uvazovani, zatimco jind, mensi skupina student,

o ,,nekonkrétni“ uchopeni zadani projevila zijem (tito studenti jiz patrné dokézali

vyuzivat abstrakce jako néstroje pro feSeni uloh).
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Dalsi zptisob pohledu na problém vybéru ulohy se tyka zakonitosti motivacnich

procesi.

Podle J. Capa (viz teoretickd &ast — 2.4.1) tvofi diléi motivy vnitini motivace
jedince pfi uceni zejména: poznavaci potieba, zvidavost; potieba ¢innosti, funk¢ni libost
(radost ze samotného vykondvani ¢innosti); uspokojeni, ze jsem se néfemu naucil,
zvysil svou kompetenci; uspokojeni ze spolecné Cinnosti, ze socialni komunikace

a interakce pfi uceni.

Pti vybéru tlohy tedy studenti nejspise volili tak, aby napt. poznali nové (zejména
kreativita v ptipad¢ prvni ulohy a nova slova v ptipadé ulohy tfeti), prozili radost
zvyieSeni ulohy (predevSim pii feSeni ulohy druhé, nebot ta svym zaddnim
a konkrétnimi hodnotami slibovala velkou Sanci na UspéSné vyieSeni), i posilili své
sebehodnoceni tim, ze pomohou jinému (konkrétné zadavajicimu) nebo védomim, ze
vysledky jejich prace budou slouzit dalSimu prospésnému ucelu (napt. sestavovani
pedagogického materidlu, atd.). V poslednim piipad¢ jde o zprostiedkovanou, tedy
vnéj$i motivaci.

Vybér tloh a jejich feseni byly viceméné vzdy ovlivnény urovni dosaZenych
védomosti a znalosti a identifikaci moZnych strategii FeSeni (viz teoretickd Cast —

2.1.4)

Problematika délky textu je vtomto piipadé nejspiSe spojena s moznym
presvéddenim studentt: ,,Cim krat$i text ulohy, tim je jeji feSeni snadngjsi“. Uvedeny
poznatek miize pramenit z dosavadni zkuSenosti. Druhym moznym vysvétlenim je

nechut’ Cist a nasledné se orientovat v del§im zadani ulohy.
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6. EXPERIMENT

6.1 Cile experimentu

Po peclivém prostudovani relevantnich zdroji tykajicich se uvedené problematiky,
a kompilaci téchto poznatkii s vysledky predexperimentu jsem dospéla k vysledné

koncepci experimentalni ¢asti.

Experimentalni ¢ast je zaloZena na hleddni odpovédi na jiz diive zminéné otazky:

o Jaké faktory ovliviiuji Zakiv/studentiiv proces ucleni se z textu

s matematickym obsahem?

o Do jaké miry je moZno tento proces ovlivnit co mozna nejvétsi
pritomnosti vnitinich meotivacnich ciniteld (aplikovanych na uceni se

z textu)?

o Které motivacni ¢initelé jsou pro uceni se z textu s matematickym

obsahem kli¢ové?

Tento ukol jsem se rozhodla realizovat pomoci prozkouméni zikovskych

produktt, za nasledujicich podminek:
1 Cilovou skupinu prizkumu maji tvofit studenti vysSiho gymnazia, tedy
prvniho az ¢tvrtého roc¢niku Ctyfletého nebo patého az osmého ro¢niku
osmiletého gymnazia (kvinta az oktdva) tak, aby v ném byly zastoupeny

vSechny ¢tyfi rocniky alesponi jednou z paralelnich tfid.

2 Zékovskym produktem se mini individualni realizace studenta v praci

s testovym materidlem a dotaznikem.
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6.2.

Testovy material mé byt vytvoren tak, aby studenta maximalné motivoval
k efektivni praci s nim. Dotaznik méa mit takovou podobu, aby zachytil co
nejvice informaci vaZicim se k sledovanym jevim (vliv riznych €initeld

na efektivitu uceni se z textu s matematickym obsahem).

Provedeni vyzkumu v jednotlivych tfidich ma byt casové omezeno
jednou vyucCovaci hodinou, tj. 45 minutami, zejména z duvodu
minimalizace zasahti do vyucovani. Casovy limit vénovany praci
s testovym materidlem ma byt v kazdém dil¢im vyzkumu 40 minut,
ana vyplnéni dotazniku je ponechéno poslednich 5 minut vyucovaci

hodiny.

Pii vyzkumu by také v rdmci moZznosti mély byt vytvoreny maximalné
pfiznivé vnéj$i podminky, jako napf. pfiméfené osvétleni a teplota
v uéebné, zajisténi prisunu Cerstvého vzduchu, atd. Jiné moznosti jsou

ze ziejmych davodi velmi omezeny.

Popis experimentu

6.2.1. Prostiedi experimentu

Mistem pro uskute¢néni experimentu se stalo Gymnazium Christiana Dopplera

v Praze 5.

Skola v sou¢asné dobé nabizi uchazeé¢um tfi moznosti studia:

- Ctytleté studium se zaméfenim na matematiku a fyziku;

- osmileté studium se zaméfenim na matematiku a fyziku;

- osmileté studium se zaméfenim na zivé jazyky.

Pro ucely experimentu byly vybrany ttidy:

1.C (prvni ro¢nik Ctyfletého studia se zaméfenim na matematiku a fyziku),

5.J (paty ro¢nik osmiletého studia se zaméfenim na Zivé jazyky),
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2.C (druhy ro¢nik Ctyfletého studia se zaméfenim na matematiku a fyziku),
7.M (sedmy ro¢nik osmiletého studia se zamétenim na matematiku a fyziku),
4.C (Ctvrty rocnik Ctytletého studia se zamé&fenim na matematiku a fyziku),

8.J (osmy ro¢nik osmiletého studia se zamétenim na zivé jazyky).

Jednotliva testovani probihala od ve dnech 7., 8., 12. a 13.3. 2007.

6.2.2. Pomucky

K provedeni experimentu jsem pouZila ndsledujiciho vybaveni:
»  predem zhotoveny testovy material (viz kapitola 6.2.2.1.a pfiloha );
»  list s dotaznikem pro kazdého studenta (viz kapitola 6.2.2.2 a pfiloha);

»  volné listy papiru formatu A5 k dispozici studentim pro piipadné poznamky.

6.2.2.1. Testovy material

6.2.2.1.1. Sestavovani testového materialu

Jednou z vytyCenych podminek experimentu bylo, ze testovy materidl ma byt
vytvofen tak, aby studenta maximdlné¢ motivoval k efektivni praci s nim. V nasem
kontextu je tato prace synonymem efektivniho uceni se ztextu s matematickym

obsahem.

Hlavnim ukolem tedy bylo vytvofit takovy materidl, ktery by svou podobou
a obsahem studenta pfimél se maximalné efektivné ,,naucit” nové matematické latce.
»Efektivni u€eni® ptitom chapu jako uceni s maximalnim vysledkem dlouhodobého

charakteru, k jehoz dosazeni student vynaklada co nejmensi Usili za co nejkratsi dobu.

Vysledky uceni 1ze pomérné snadno monitorovat pomoci pribézného testovani, to

samo by ov§em m¢élo studenta motivovat, nikoliv odradit.
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Dlouhodoby charakter vysledkii uceni je problematickd zélezitost. Pominu-li
casovou narocnost snahy dokazat, ze vysledky uceni ptetrvaly ve studentové mysli
po jesté dlouhou dobu po vyzkumu, naraZim na problém jiny — totiz, Ze neni zajisténo,
ze se studenti behem dalSiho studia s touto problematikou nesetkaji ve vyucovani ¢i

mimo n¢j. To by mohlo dalsi vyzkum zna¢n¢ zkreslit.
Meéfit studentovo Gsili miizeme jen z ¢asti, a to zkoumanim vysledk jeho prace.

Casovy aspekt véci lze vystopovat zejména zrozboru studentova vysledku
vzhledem ke skute¢nosti, Ze maximalni doba studentovy ¢innosti je pfi vyzkumu jasné

stanovena.

Pfi sestavovani testového materialu jsem se opirala o poznatky z prostudované

literatury a vysledky pfedexperimentu.

Na zaklad¢ toho jsem si ujasnila, jaké vlastnosti a aspekty by mél testovy material

O nazornost materialu (zvySuje motivaci k uCeni, piisobi na city zakli atim

pfizniv€ ovliviiyje 1 pozornost, pochopeni, trvalejsi uchovani védomosti);
O novost situace, predmétu, ¢innosti, vyzva
o aktivni podil na ¢innosti, moment zahady, hry
o studentiv uspéch z ¢innosti
a socialni momenty (uzplsobeni situovanosti materidlu prostredi studentl)

a souvislost nové cCinnosti s pfedchozimi ¢innostmi, zkuSenostmi a zajmy

studenta
a souvislost ¢innosti se Zivotnimi perspektivami
o systematika obsahu a formy, prehlednost

Text materidlu by mél mit zaroven optimalni miru vlastnosti textu obecné, tedy
kohezivnost, koherentnost, intertextovost, ctivost, intencidlnost, regulativnost

a pfiméfena obtiznost.
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Pfi sestavovani materialu bylo potieba vzit v ivahu vSechny uvedené aspekty.
Uloha to byla nelehka, ale zajimava a tviréi, a dala nakonec vzniknout piib&hu

o Radimovi (vzor testového materialu viz ptiloha 1).

Jedna se o pribéh chlapce ve véku studenti cilové skupiny (zamérné neni uveden
jeho vek, aby vznikl prostor pro fantazii), s nimz ¢i s jehoz zivotnim stylem se muze

mnoho studentu identifikovat.

Podstatnd je pak informace, ze mezi Radimovy konicky patii kromé sporti také
pocita¢ a chatovani [¢teno ¢etovani, neboli specificky druh komunikace ptes Internet].
Témito daji jsem chtéla studenty urCitym zplsobem aktivizovat, nebot vychazim
z ptredpokladu, ze vSichni tuto problematiku znaji (tento ptfedpoklad jsem jesté ovéfila
v dotazniku), maji k ni utvofeny kladny nebo zaporny postoj a pfirozen¢ tak muze

vzrust jejich zdjem o obsah materialu.

Dalsi socialni aspekty motivace jsou zde také zastoupeny snahou maximalné
piizptsobit jazyk standardni komunikace postav béznym podminkdm. Proto se Ctenar

v pfibehu setkd s mnoha neformalnimi a nespisovnymi tvary.

Piesto, ze Gi€elem materidlu je pfedev§im matematicky obsah, a studenti tento fakt
velmi brzy zjisti, mohou byt motivovani urcitou novosti formy materialu, ale také jeho
obsahu, krom¢ matematického také napi. informace o jednotkdch rychlosti

pocitacovych informaci apod.

Dulezitou roli zde hraje nazornost. Material je barevny, obsahuje fotky a obrazky.

Navody pro dil¢i operace jsou vysvétleny pomoci konkrétnich ptikladi.

Silnou motivacni slozku mé sehrat zahada. Sifrovani, koédovani a snaha dopatrat

se, jak pfibeh dopadne, je velmi silny motivacni prvek.

Nejpodstatnéjsi z hlediska uceni se je ovSem matematickd latka, o kterou chce

testovy material studenty obohatit.

Bylo pomérné obtizné najit takovou, s kterou by se nem¢éli setkat ani studenti

posledniho ro¢niku, a zaroven ji byli schopni fesit 1 studenti ro€niku prvniho (¢i kvinty).
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V souvislosti se Sifrovanim zéapisu znakli v pocita¢i se nakonec vyzkumnym

nastrojem staly procesy prevadéni Cisel mezi nékterymi Ciselnymi soustavami a operace

s¢itani a od¢itani v trojkové a Sestnactkové soustave.

Tato latka neni standardné zarazena do ucebnich osnov gymnézia a nevyzaduje

vétSich predchozich dovednosti nez jsou aritmetické operace.

Ptibeh probiha interaktivné, student se musi ,,dopocitat* ,,zaSifrovanych* vzkazi,
k tomu se ale nejdiive potiebuje naucit, jak zpravy matematicky ,,deSifrovat®. Tyto
informace jsou mu poskytovany v napovédach. Tak se ma vlastn¢ sam a dobrovolné ucit

z textu s matematickym obsahem.

Ptib¢h se sklada z deseti ,,uloh®, jakychsi zaSifrovanych zprav a tikolem studentt

je zjistit, jak se odviji, aneb snazit se dojit co nejdale.

Ulohy na sebe navazuji tak, ze kazda dalsi uloha je o néco naro¢néjsi a zaroven je
pro jeji uspésné vyieSeni potieba pouzit predchozich principd. ReSitel si tak musi
principy uchovavat v paméti, nebo se k nim v pribéhu feSeni vracet zpét, ¢imz se je

v podstaté pozvolna uci.

Prvni ulohu lze nazvat ,,motiva¢ni®, nebot’ zde jde pouze o vyhledavani ,kodi*
v tabulce a dosazovani pismen za tyto ,kody“, k vyfeSeni tedy sta¢i velmi malo
a studenti mohou hned od samého zacatku pocitit uspokojeni z uspéchu, at’ uz ulohu
vyftesili nebo jen byli schopni fesit.

Uloha druha predstavuje osvojeni si opaéného procesu, pismena je tieba prevést

na ,.kody* dvojkové soustavy.

Uloha tieti je zaméfena na pievod z dvojkové do desitkové soustavy, &tvrta a pata

na prevod z desitkové soustavy do dvojkové a v obou rovnéz jesté pievod na pismena.
Sesta tiloha je syntézou principti druhé az paté ulohy a sedmaé se tyka posloupnosti
procesi: ,,kédovani“ - ptevod z dvojkové do desitkové soustavy — prevod z desitkové
do trojkové soustavy.
K vyteSeni osmé ulohy je potieba pochopit proces scitani v trojkové soustaveé
a znovu spravné pouzit princip pievodu do dvojkové soustavy a vyhledat pod témito

,,kody* patfi¢na pismena.
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Uloha devata je navic rozsifena o princip odcCitani v trojkové soustavé, jinak se

jedna opét o soucet dvou ¢isel v trojkové soustave a ,,kddovani* do soustavy dvojkové.

V desaté uloze se fesitel sezndmi se soustavou Sestnactkovou a procesem od¢itani
v ramci této soustavy. ReSeni této tilohy jesté zahrnuje pievod ze Sestnactkové soustavy

do desitkové, nasledné do dvojkové a nalezeni ptislusnych pismen.

Vzor testového materialu i jeho autorské feSeni jsou k dispozici v ptiloze 1.

6.2.2.2. Dotaznik

Dotaznik (viz pfiloha 1) je sestaven tak, aby bylo na jeho zdkladé¢ mozZno usoudit

zejména na:
e postoj studentl k testovému materialu;

e uroven jejich ptedeSlych znalosti ¢i povédomi o problematice ciselnych

soustav;
e povédomi o problematice pocitact, Internetu a chatovéni;
e moznost ziskani novych informaci s ne ryze matematickym obsahem;

e subjektivni pocity studentd tykajici se efektivniho procesu uceni se pii

vyzkumu
e intenzitu uceni se z textu a textu s matematickym obsahem
e styl uceni se matematice
e motivy k feSeni uloh pfi vyzkumu

e srozumitelnost textu
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6.2.3. Pfedpoklady

Predpokladala jsem, ze na studenty budou béhem experimentalni ¢asti ptlisobit
viceméné¢ podobné wvnitini a vnéj$i faktory ovlivilyjici jejich proces uceni se
(viz kapitola 2).

Z hlediska motivacnich procest mohlo nastat né¢kolik riznych situaci. V ptipade¢,
ze se student s problematikou pfevodu Ciselnych soustav jiz setkal, nebylo by do téchto
¢initel moZné zahrnout novost situace a ¢astené také vyzvu; zdjem o fesSeni ale mize

byt vyvolan nestandardni formou testu.

Dal$imi vnitfnimi motivacnimi Ciniteli se mohly stat: kontext pfib¢hu, Sance
na uspéch pii fesSeni prvni a druhé ulohy, zdhada v ptibéhu, moznost identifikovat se

s hlavnimi hrdiny atd.

Co se tyce vnéjsich motivacnich Ciniteli, studenty miize motivovat také snaha byt

napomocni pfi vyzkumu,.

Chyby, které by se pfi praci s textovym materidlem, neboli recepci textu, mohly

vyskytnout, jsou jednoho z nasledujicich druhti:
e chyby pramenici z chybného pochopeni obsahu textu;
e chyby pramenici z neznalosti n¢kterych slov, pojmti nebo kontextu tilohy;
e chyby numerického charakteru;
e chyby z nepozornosti;,

e chyby pramenici z absence zakladny ptfedchozich znalosti nebo nepropojeni

novych a dosavadnich informaci.

Usuzovala jsem také na spojitost mezi tim, Ze studenta bude bavit test feSit
a vykaze vyssi vysledky, nez ti, které feSeni bavit nebude. Dale mohou mit vysledky
vyzkumu spojitost se skutecnostmi, ze studenty bavi ¢i nebavi matematika jako takova,

ze napft. radi chatuji, atd.
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6.2.4. Zadavani a pokyny

Zadavani testového materidlu v rdmci experimentu probéhlo zplsobem

naznacenym v tabulce:

Trida Pocet Zakti | Predmét dle | Den zadani | Vyucovaci Casové
pri rozvrhu hodina rozmezi
vyzkumu
1.C 30 Matematika | 12.3.2007 1. 8:00 — 8:45
5J 21 Zaklady spol. | 13.3.2007 8. 14:35-15:20
veéd
2.C 29 Matematika 7.3.2007 4. 10:55-11:40
M 22 Matematika 8.3.2007 1. 8:00 — 8:45
4.C 15 Matematika 7.3.2007 5. 11:50 - 12:35
8.J 22 Matematika 7.3.2007 2. 8:55-9:40

Po ptichodu do tfidy jsem se vzdy predstavila a pozadala studenty o pomoc pii
pedagogickém vyzkumu. Uvedla jsem, ze cilem vyzkumu je zmapovani jejich
schopnosti mysSleni a logického uvaZzovani. Zamérné jsem se nezmifovala
o matematickém kontextu, nebot’ jsem chtéla eliminovat vSechny nezachytitelné vlivy

na motivovani studentu.

Nasledné jsem je seznamila s predpokladanym pribéhem vyzkumu: poté, co
obdrzi testovy material (vzor a autorské feSeni testového materidlu viz ptiloha 1)
a podepisi se (doplnila jsem, Ze nemusi uvadét své vlastni jméno, staci jakékoliv
oznaceni jejich prace), by se méli pokusit projit celym testem béhem nasledujicich
Ctyficeti minut.

Zduraznila jsem, ze je nezbytné, aby si vSe dobie precetli a vSechny své pripadné

poznamky psali ptimo do testu nebo mne pozadali o list papiru, a ten na zavér priloZzili
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k testu. Déle je nutné, aby na testu pracovali samostatné. Objasnila jsem také, ze jim
neni dovoleno pii feSeni pouzivat kalkulator, nebot’ neni mozné doptedu zajistit
kakulatory pro vSechny studenty, a nebylo by tak moZné povaZovat vysledky vyzkumu

za objektivni.

Vysvétlila jsem jesté, ze u kazdé otdzky nakreslena ,,bublinka®, do které by méli
studenti oznacit pismena napoveéd, které pii feSeni konkrétni twlohy pouzivali.
(Pozn,: ,,Bublinky* slouZily pfi vyhodnocovani vyzkumu k identifikaci postupu, jakym
student k feSeni dospé€l, v ptfipadech, kdy zplisob feseni ani vysledek nebyly

z odevzdaného materialu zfejmé.)

Pét minut pfed koncem vyuCovaci hodiny jsem studentim rozdala listy
s dotaznikem a pozadala je o jeho vyplnéni. Nakonec jsem vybrala dotaznik, testovy
materidl a pfipadné volné listy s pomocnymi vypolty, rozloucila se a dodala, ze

studentim bude pozdéji poskytnuto autorské feseni testu a informace o vysledcich.

6.3. Vysledky vyzkumu

Vysledky testového materidlu i dotazniku jsem zpracovala ve formé tabulek

a grafu (viz ptiloha 2 a 3).

K pojmu uspésnosti studentli jsem se stavéla tak, Ze studenty, ktefi bezchybné
vyfesili alespot 5 z 10 moznych uloh, jsem oznacila za usp&$né. Mimochodem také
proto, ze prumér bezchybné vyteSenych uloh na jednoho studenta cital ,,4,3* ulohy
a oznaceni ,,uspéSny feSitel” tedy ndlezi feSitelim, ktefi svym vykonem piekrocili
primér. Nejde totiz o feSeni uloh, které studenti jiz znaji, nybrz o latku, s jejimz
obsahem, nebo pfinejmensim formou se studenti jesté nesetkali.

V tabulkach jsou také uvedeny pocty uloh, v nichZ studenti pouZili spravného
postupu, tedy postupu vedouciho k cili. Pro samotné uceni je jednoznaéné vyznamné;jsi

fakt, Ze si student osvojil novy princip, z toho tedy vyplyva otdzka, pro¢ nehodnotit

radé¢ji snahu o pochopeni a vyuziti jednotlivych principi a poznatkli. Vzapéti ovSem
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vyvstava otazka jina: Jak hodnotit takové pokusy? Co jesté piijmout za pokus miftici

k cili, a co jiz ne? Z formatu testu mnohdy neni mozné zjistit, zda se student pokusil

o feSeni ¢i jen vysledek hadal. Pii vyhodnocovani jsem se proto chopila varianty prvni,

objektivngjsi, totiz bezchybného vyieseni jednotlivych ukoli.

Nyni se zaméfim na interpretaci vysledkl s ohledem na pfedem stanoveny cil,

tedy: odpovédi na stanovené otazky:

1. Jaké faktory ovliviiuji studentiiv proces uceni se z textu s matematickym

obsahem?

Vysledky vyzkumu potvrdily pfitomnost nasledujicich faktorti ovlivilujich uceni se

z textu s matematickym obsahem:

Vék studentii a problematika dospivani a adolescence podstatné ovlivnily

vysledky studentt, a to predpokladanym zpiisobem:

Graf 1 (viz piiloha 3) poukazuje na vzestupnou tendenci UspéSnosti jednotlivych
tfid; tedy ¢im je ve€k studentl vyssi, tim je vyS$$i 1 Uroven jejich vysledki. Urcitou
vyjimku tvofi jen tfida 8.J. Zde, podle mého nazoru, vyznamné pusobily jesté dalsi
vlivy. Tfida je zaméfena na studium zivych jazykd, nikoliv na matematiku.
Hodinova dotace pro vyuku matematiky ve c¢tvrtém, resp. osmém roc¢niku
nematematické vétve jsou Ctyfi hodiny, zatimco u vétve matematické to je hodin
Sest. Posledni ro¢nik také byva vyznamnym obdobim, kdy studenti délaji zasadni
rozhodnuti o svém budoucim zivoté¢ a méni se pozvolna v dospélé. To vSe piinasi
jistou zatéz, na kterou kazdy student odpovida jinym zptisobem (viz kapitola 2.1.2.)
Jednou z moznosti jejiho zvladnuti je vyhybani se nepfijemné situaci nebo absence
feSeni situace nebo az ignorace. V momenté, kdy se student/-ka nachazi v zatézové
situaci (stres pfed maturitou) a jeSt¢ se stres zvySi tim, ze se v nematuritnim
predmétu ma ucit néco nového — a to jesté¢ sam/a, voli cestu nejmensiho odporu

a testového materidlu si vilbec nev§ima, popf. se vénuje né€emu jinému.
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Dalsim faktorem, ktery ovlivnil vysledky studentd, byly jejich zdjmy a vztah
k budouci perspektivé. Tuto problematiku miizeme nahlédnout uz samotnym
srovnanim matematickych a jazykovych ttid (viz grafy 2 a 3 v ptiloze 3). Vzhledem
k tomu, Ze paralelni tfidy se vyskytuji jen v prvnim a ¢tvrtém ro¢niku, nelze obecné

vvvvvv

pravdépodobny.

Piedchozi znalosti a dovednosti tykajici se operaci s ¢iselnymi soustavami hraji
v procesu uceni klicovou roli. Ackoliv jsem piedpokladala, ze s uvedenou latkou
bude doptfedu obeznamena jen mald cast studentli, zjistila jsem nakonec, Ze
z celkového poctu 139 respondentli pouze 10 studentli se s latkou jesteé pred
pribéhem vyzkumu nesetkali. Studenti, ktefi se spojmy jiz setkali, vétSinou

vykazovali vys§si pohotovost k feSeni uloh.

Zajimala jsem se ovSem o ,,vlastnosti t¢ skupiny, kterd uvedla, Zze se s procesy
prevadéni jesté¢ nesetkala. Predpokladdm-li, ze testovy materidl je studentim
predkladan coby zdroj nové informace s cilem, Ze prozkoumam dopady obsahu
tohoto testového materialu na studenty, pak pravée tato skupina je tou nejvhodnéjsi

pro zjistovani kvality testu a faktorti ovliviiujicich uceni se z textu.

Vysledky byly nasledujici:

- studenti vyftesili celkové méné piikladl, nez jejich znali spoluzaci;

- zé4sadné je vSak predbihaji v mnozstvi informaci, které béhem feseni testu
nabyli.

- lze také usuzovat, Ze oproti ostatnim museli, v pfipad¢ snahy o vyfeseni uloh
vynalozit vice Usili, a zfejm¢ proto je feseni uloh v priméru bavilo nepatrné
méné nez prumerné ostatni studenty.

- opét zde pusobi Cinitel predchozich védomosti a dovednosti, nebot’ studenti této
skupiny by byli schopni nové pouZivané principy v priméru vysvétlit jen malo
nebo vitbec. To jen potvrzuje fakt, Ze pro dikladné osvojeni novych spojitosti je

potieba dostatecné je opakovat.
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Uvedené¢ informace jsou dokumentovany grafy 4, 5, 6 a 7 v ptiloze 4.

O zminéné skupiné budu jesté hovoftit v rdmci analyzy motivacnich procesi.

¢ Pozornost a inava studentll se staly neocekavané vlivnymi €initeli procesu ucent.

Ve tiid¢ kvinté J zaptsobila tinava pfi osmé vyucovaci hodiné natolik, Zze studenti
dosahli vibec nejnizsich az podprimérnych vysledkt. Vétsina z nich tento aspekt

uvadi v dotazniku (viz dotazniky, ptiloha 6)

e Kromé vySe popsanych vnitinich a vnéjsich faktor (pfi¢emz vliv vnéjSich faktort
jako jsou: emocni klima ve tfidé, pedagogické poZadavky a podminky nebo
prostiedi, ve kterém student Zije, nebylo mozné objektivné zachytit) na studenty

pusobily nejriznéjsi Cinitelé motivaéni. V této souvislosti se budu vénovat také

odpovédim na dalsi dvé otazky.

2. Do jaké miry je moZno tento proces ovlivnit co moZna nejvétsi pritomnosti

vnitinich motivacnich c¢initeli (aplikovanych na uceni se z textu)?

Oproti pfedpokladu, Zze pokud bude studenta feSeni Uloh bavit, dosdhne také
lepsich vysledkii, mohu konstatovat, ze mezi témito dvéma ,,velicinami* nebylo mozné
shledat n¢jaky konkrétni vztah. Jedina nalezena relevantni skute¢nost vazici se k tématu
je souvislost: studenta bavi matematika — studenta bavilo fesSit ilohy. Setkala jsem se

ovSem 1 s n€kolika ptipady, kdy studenta matematika nebavi, ale feSeni tloh jej bavilo.

Vzhledem k vnitini motivaci se vyskytly nasledujici kombinace:

a) Studenta feSeni bavilo a uspésné vytesil alespon 5 uloh.
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b) Studenta feSeni bavilo, ale alesponi 5 tloh nevyfesil.
¢) Studenta feSeni nebavilo, ptesto uspesné vyiesil alespoii 5 uloh.

d) Studenta feSeni nebavilo a nevyfesil vice nez ¢ty ulohy nebo tlohu(y) netesil

vubec.

ad a) Tato kombinace byla charakteristicka zejména pro studenty 7.M, mén¢ pak

pro studenty 2.C

ad b) Kombinace ukazujici na studenty s radosti z ¢innosti a mensi schopnosti
efektivné pouzivat uvedené postupy. Jedna se zejména o studenty prvniho ro¢niku

a n¢které studenty 8.J.
ad c) Tuto kombinaci napliiovali zejména studenti 4.C
ad d) S vysledky této kombinace fesila vétsina studentti kvinty J.

Postoje ktloham se liSily i vramci skupiny deseti studentl, ktefi se

experimentem s problematikou prevodlii mezi ¢iselnymi soustavami jesté nesetkali.

Na otazku, co je motivovalo k feSeni, uvedli (v zavorce je uveden pocet

bezchybné vytesenych tloh):

Zaprdek (1) — ,nic, jenom jsem se ulil zhodiny a to bylo dobry, v tézsich

pripadech se mi nechtélo premyslet*;

James (3) — neuvedeno;

PAN OLEXA (5) — ,,abych byl lepsi nez mtij soused*;

Global (1) — ,,néco nového™;

Aneta (2) - ,,nic, zadnd motivace (Aneta uvedla, ze ji pfibéh nebavil, protoze je
lina);

$c (2) —,,ze mozna pretdhnem az do chemie®;

Tomas (2) — neuvedeno;

LV (2) — neuvedeno;
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DARJA (2) —,,spiS to nefeSeni, bohuzel*;

Aja S. (6) —,,zvédavost®.

cvwr

3. Které motivacni ¢initelé jsou pro uceni se z textu s matematickym

obsahem kli¢ové?

Vysledky vyzkumu potvrdily, ze nasledujici motivaéni Cinitelé mohou ovlivnit

v uceni se z textu s matematickym obsahem.

>

novost situace, predmétu nebo cinnosti - viz napf. dotaznik: Global,

ukézka feSeni a dotaznik: Mareckova (viz ptiloha 6)

¢innost Zaka a uspokojeni z ni - viz napt. dotaznik: Luka$ Malina (Luk4s

Malina se mtze pySnit vyfeSenim vSech deseti uloh)
uspéch v ¢innosti - viz napt. dotaznik: Lukas

socialni momenty - viz napf. ukdzka feSeni a dotaznik: Skiivan (fesi,

protoze je ,,borec*)

souvislost nového predmétu (nové ¢innosti) s predchozimi ¢innostmi,

zkuSenostmi a zajmy Zaka - viz napt. ukazka feSeni a dotaznik:
Little john

souvislost prfedmétu (¢innosti) se Zivotnimi perspektivami viz napf.

dotaznik: Filip Vondracek

Jistymi demotivujicimi prvky se staly:

>

>

>

nuda — viz napt. dotaznik: Vit Humpal
neoblibenost predmétu - viz napt. dotaznik: SoulStone

zdlouhavost textu
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Chyby, kter¢ se pii feSeni tloh vyskytly byly charakteru:
e chyby z nepozornosti — nespravny opis ¢isel, atd.;
e chyby numerické — zvlasté ve vycislovani mocnin ¢isel;

e chyby pramenici znepochopeni obsahu textu (jediné v tomto
piipadé nebylo feSeni povazovdno za pokus o feSeni vedouci

spravnému cili).
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7. Zaveér

Skolni zkuSenosti s matematikou nebyvaji zrovna riizové. Otazkou, zda, do jaké
miry a za jakych okolnosti 1ze uc¢eni se matematice zpiijemnit ¢i motivovat, se zabyva

pravé tato diplomové prace.

Teoretick¢ zaklady prace poskytuji podklady pro naslednou praci
predexperimentalni a experimentdlni s cili patrajicimi po faktorech ovliviiujicich
efektivitu ueni z textu s matematickym obsahem. Velké pozornosti se dostava motivaci

jako hybnému momentu poznavani vibec.

Experimentalni ¢ast zmapovala strukturu faktori pisobicich na studentovo uceni,
pfiemZ nejvyznamnéjSimi se jevi vyvojovy aspekt studenta s piihlédnutim k jeho véku,
dosazenym védomostem a znalostem, jeho zajmy a budouci perspektivy, momentalni

stav, mira zatéze a Siroké spektrum motivacénich Cinitelt.

Zajimalo mne, do jaké miry je mozno ovlivnit proces uceni se =z textu
matematickym obsahem pfi zvySeni vnitinich motivacnich €initeld. Vysledky vyzkumu
ukazaly, ze efektivita procesu u€eni je ovlivnitelnd, ale nikoli absolutn¢ a je zcela

zavisla na jednotlivych vlastnostech studenta.

Jako podstatné motivacni Cinitele mizeme prikazné oznalit zejména novost
situace, uspéch a uspokojeni z Cinnosti, ndvaznost na z4jmy, budouci perspektivu

a spolecensky kontext studované problematiky.

Jednotlivé skutecnosti lze najit a popsat na vzorku praci studentd vySsiho

gymnazia.

Problematika motivacnich Cinitell v matematice nabizi mnoho dalSich otazek,

které by mohly byt zdrojem pro dal$i experimentalni ¢innost.
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8. Srovnani vysledka experimentu mé
diplomové prace s vysledky experimentu Hany

Klimové

Porovnanim vysledkl obou experimentli jsme dospély k zajimavym zavérim.

Mezi ro¢niky niz§iho a vys$Siho gymnazia existuji urCité paralely i odliSnosti

v problematice faktort ovliviiujicich efektivitu uceni se v matematice.

Co se ty€e vnitinich faktorii, 1ze obecné konstatovat, ze s pfibyvajicim v€kem
roste 1 UspéSnost zakli. To je zplsobeno zejména nabyvanim novych védomosti

a vyvojem jejich mysleni.

Existuje paralela mezi posloupnosti danych Ctyi rocnikit v ramci toho kterého
cyklu. Zatimco na niz§im gymnaziu vrcholi uspéSnost v feSeni uloh v tercii, vysledky
respondentli vys$itho gymndzia dosahly svého maxima v septimé (to odpovida tetimu
ro¢niku ¢tyfletého gymnazia). V obou piipadech se studenti ve svém vyvoji nachdzeji
v obdobi pied dalezitou zménou v jejich zivoté, totiz Zaci niz§tho gymndazia postupné
piehazi do obdobi puberty a zakti poslednich ro¢nikli vyssiho gymndzia se tyka piechod
do dospélosti, tj. adolescence. Obé uvedend obdobi znamenaji pro studenta zvySenou

z4téz, kterd Usti v nepozornost a nezajem.
U mladsich zaki se miize projevit mensi intenzita percepce textu.

Unava ovlivituje podstatnou mérou obé skupiny. Ve vyzkumu na niz$im gymnaziu
se projevila u tfidy 4.L, kterd zadané lohy feSila Sestou vyu€ovaci hodinu, tj. t€sné pred
obédem. Na vyS$im gymndziu se pak projevila ve tfidé 5.J, které byl vyzkum zadan

v osm¢ vyucovaci hodiné misto vyuky pfedmétu zaklady spolecenskych véd.

Otazka ptredchozich znalosti a dovednosti stejn¢ jako styl jedincova uceni je

pomérné tézka nahlédnout. Je to velmi individudlni zaleZitost a nelze vyvodit obecné
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zavery. V obecné roviné muzeme chapat uroven individualnich védomosti a znalosti

jako zakladnu pro smysluplné uceni.
Pokud jde o vnéjsi faktory, vypada to, Ze silnéji plisobi na gymnéziu niz§im.

Chceme-li porovnat motivacni Cinitele, ani v jednom pfipadé¢ nevysla najevo
jednoznacna zavislost skutecnosti: zédka feSeni bavi a je zaroven v feSeni uspesny.
Domnivame se, ze pro uvedenou zavislost je dilezita kombinace rGznych vnitinich
a vnéjSich Ciniteld.

Nejcastéjsimi motivy pro feSeni uloh Zaky nizS§iho gymnazia se staly: fakt, ze je
bavi $ifry, zajimalo je, jak pfib¢h skonci, chtéli se dozvédét néco nového nebo chtéli byt
nejlepSimi.

Studenti vy$$iho gymndazia jsou jiz méné ,hravi, sleduji konkrétni prakticky cil
a moznost uplatnéni nové nabytych poznatkli v praxi. Pokud jej nenalézaji, Casto

ztraceji motivaci k fesSeni.
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