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Tato prace popisuje problematiku domaciho nasili a obchodu s lidmi z hlediska prace
poradny Magdala a jeji spoluprace s klienty. Cilové skupiny poradny jsou obéti
domaciho nasili, obé&ti obchodu s lidmi a rodiny v Krizi. V teoretické ¢asti prace popisuji
podrobn¢ druhy domaciho nasili a obchodu s lidmi a podrobné rozebiram tuto
problematiku. Na zaklad¢ tficeti kazuistik klientek jsem udélala kvantitativni vyzkum,
ktery pii pomoci tabulek a grafu popisuji v teoretické ¢asti. Cilem prace bylo udélat
analyzu sluzeb, klientd a metod prace poradny Magdala za roky 2014-2016. Podrobny
rozbor vysledku prace je uvedeny v praktické ¢asti. Kromé¢ grafu i tabulek v préci jsou
uvedeny tf1 piibéhy klientek poradny Magdala.

KLICOVA SLOVA:

Domaci nasili, obchod s lidmi, fyzické nasili, psychické nasili, stalking, sexualni nasili,
ekonomické nasili, obét’, agresor.



TITLE:
“Analysis of clients, services and work methods of Magdala counselling for years
2014-2016.”

ABSTRACT :.

This work describes the issue of domestic violence and human trafficking from the
point of view of the work of the Magdala organization and its cooperation with clients.
The target groups of the counseling center are victims of domestic violence, victims of
trafficking in human beings and families in crisis. In the theoretical part, | describe the
types of domestic violence and trafficking in human beings in details, and I discuss this
issue in more depth. | Based on thirty client case reports, | have done quantitative
research which | describe in the theoretical part by using tables and graphs. The aim of
the thesis IS to analyze services, clients and methods of work of the Magdala clinic for
the years 2014-2016. A detailed analysis of the outcome of the thesis is given in the
practical part. In addition to the chart and the tables in the work three stories of clients
of the Magdala organization are presented.

KEYWORDS:

Domestic violence, trafficking in human beings, physical violence, psychological
violence, stalking, sexual violence, economic violence, victim, aggressor.



Obsah

UIVO. 1.ttt s st bbbttt bttt 3
1. Cilové skupiny poradny Magdala...........cccceriiiiiiiiiiiireee e 4
1.1 Ob&ti dOMACTNO NASIIL.....eiviiriiiiiiiiiiciiic s 5
1. 2 Projevy domaciho nasili @ jeho druhy. .......ccoceriiiieiinieiiieee e 7
1.3 Psychickeé dOmAct NASIIL. ....ecueevieriieieiiiieiesieee ettt 9
1.4 Fyzické dOmACT NASII. ..c.eevvireieiiniieieiieiesesee ettt sttt sbe e e 11
1.5  Ekonomické domaci NASIIL. ...cccvviiieiriiiiiiiiiieerctcece e 11
1.6 Sexudlni domAact NASII. ....ccireiiiiiiiiiriiiie e 12
O v 11 (] T T RO SRS 13
1.8 Obéti obchodu S IIAMI. ....ocviiiiiiiiiiiiii e 15
19  Zeme plvodu a trasy obchodu s lidmi. .......cceevieriirierinieienieieseneee et 16
1.10 Zptsoby najimani a ziskavani pozd&jSich ObEtL. .........ceceeveririieninieireeeeeeeeee 17
111 TYPOLOZIC ODCLI..ccuueiuiiiiieieeiteeete ettt ettt e b e s ae e st st st et e e bt e sbeesaeeenneeneean 18
1.12  Druhy VyKONAVANE PIACE. ...cccveeiuieruiiiiieiieieeitesiee ettt ettt sttt be e b e st e saeeeneeas 19
2 SluZzby, které poskytuje poradna Magdala.............ccoeoviiiiiiiiniie e 20
2.1 Odborné SOCIAINT POTAAENSLVI. .eevuvirverriieriieriierierieeteerteeseeseesteeseesteesteesteesaeesasesasesnseenseenses 20
211 Socialng pravni PoradenstVi. ......cccciieeririrreniree e 21
212 Socialni terapeutick€ POradenstvi........cccvirveririeniinieeer e 21
213 Zprostiedkovani ubytovaAni v reZimu UtaJEN1. .....ceceeruiereiriiieieeieesieenee et 22
2.2 Sluzby poskytované podle zakona OSPOD.........ccceccvrriirriireenienienieereenee e 23
3 Projekty poradny Magaala .............cooiiiiiiiiiiiiiiesee s 25
3.1 TVATE LASKY. oottt et 26
B2 ZUFIVEC..tueiiiitiete sttt ettt ettt ettt et e R e e R e et et e Rt e Rt e ae e re s re e reeanes 27
4 Spoluprace poradny Magdala s jinymi socialnimi SIUZbami. ...........cceeerieiiininicninieie e 27
5  Spoluprace poradny Magdala s jinymi SUbjekty..........cooieiiiiiiiiinie e 29
6 Metodologie VYZKUIMIUL .......ceieiiiiiiicicii e nne e 31
7 KAZUISTIKY KITENTEK. .....iveeeiiciecie bbbttt bt 32
7.1 PEDER CISIO T ettt 33
7.2 Analyza pribEhu CISI0 1. ..cooiiiiiiiiieee e s 34
7.3 PHDCh CISI0 2. cueiiiiic e 35

1



7.4 Analyza pribENU CISIO 2. ..ccuiiieiiiiieieieeee et 35

7.5 PHDCR CIS10 3. e 36
7.6 Analyza prbEhU CISI0 3. ...eieiiiiee e 37
8. Analyza klientll za 10Ky 2014-2016. .....ccoiiiiiiiiieie ettt st 38
8.1. ROZDOT VYSIEAKIL ...ttt et b e s e e bt s e nreemeens 44
ZAVET ...ttt R Rt 50
SeZNamM POUZITE ITEETATUTY: ....eveeure ettt r et n e ar e nr e r e renreennenne e 52
Seznam pouzitych internetovych ZArojlii .......cvoveiiiiei i 53



Uvod.

Téma doméciho nésili je v soucasné dobé velmi aktudlni, a proto je tfeba, podle mého
nazoru, zndt pfi¢iny jeho vzniku, ale rovnéz byt informovdn o jeho prevenci a
V neposledni fad€¢ i o moznostech pomoci obétem. Predkladand zavérecna prace se bude
tykat posledné zminované cCasti celé problematiky, a to na piikladu poradny Magdala a
jejiho zplisobu prace a pomoci obétem domaciho nésili a obchodu s lidmi. Hlavnim cilem
dané prace je provedeni analyzy klientt, sluzeb a metod prace poradny Magdala béhem let
2014 - 2016. Vytceny cil mi dava jednak moznost prozkoumat domaci nasili a obchod s

lidmi jako proces, avSak na druhou klade vyzkumu urcité hranice.

Bakalatska prace bude rozd€lena do dvou casti, teoretické a praktické. V teoretické
¢asti budou popsany zakladni druhy domaciho nasili, problém obchodovani s lidmi, a to
vSe z hlediska prace poradny Magdala. Teoreticka ¢ast se bude vénovat popsani struktury
prace poradny a vysvétleni zékladnich pojmti. V praktické ¢asti budou uvedeny pribéhy
zen, jejichz kazuistiky jsem studovala. Je pochopitelné, Ze jsem kazdé¢ Zen¢ zmeénila
jméno, nebot’ hlavnim principem mé spoluprace byla anonymnost klientek. Pro svij
vyzkum jsem si nahodné vybrala celkem tficet ptipadd. Hlavnim kritériem bylo, aby
ptipady byly zlet 2014-2016, vse ostatni bylo naprosto nahodné. Vyzkum bude
zaznamenan do tabulek, z nichZ bude patrna statistika ptipad. Na zakladé zjiSténych
skute¢nosti, bude provedena analyza a vysledky budou popsany. Dale budou podrobné;ji
zaznamenany piibe&hy tfi Zen, na nichz bude demonstrovana problematika domaciho nasili
a obchodu slidmi. Mym zamérem je, aby tyto piib¢hy ilustrovaly to, o ¢em hovoii
prakticka cast. Pii zkoumani zdrojl, komunikaci s jednotlivymi obét'mi a zjisténi vSech
moznych projevii domaciho nasili, jsem nemohla uvéfit, ze n¢kdo miize skute¢né toto
vSechno prozit. Uvedené ptibehy jsou prave prikladem toho, sjakymi stereotypy
piistupuje spolecnost k této problematice. Ve své praci bych chtéla nejen provést analyzu,
ale rovnéz ukazat, Ze domaci nasili a obchodovani s lidmi je slozity jev, ktery si zaslouZzi

zvlastni pozornost a nad nimZ neni mozné zavirat oci.



1. Cilové skupiny poradny Magdala.

Poradna Magdala se snazi pomoci tomu klientovi, ktery o pomoc zada. Sluzby jsou
poskytovany zdarma, aby jich mohlo vyuzit co nejvice potencialnich klientti bez ohledu na
jejich finanéni situaci. Mnohym lidem nafidi spolupraci s poradnou soud, néktefi vyhledaji
pomoc dobrovolng, casté jsou také telefonické prosby o pomoc. K cilovym slupindm poradny
se fadi prfedevSim obéti domaciho nasili a obchodu s lidmi. Tyto osoby jsou charakterizovany
jako osoby v krizi, jez vedou rizikovy zpusob Zivota. Jelikoz k domacimu nasili dochazi
v roding, poradna se proto snazi pracovat se vSemi ¢leny domacnosti. Dale budou podrobné

tyto cilové skupiny charakterizovany.

Obéti domaciho nasili neni jednoduché vymezit, a proto jednou z dilezitych véci je, aby si
obét’ sama uvédomila, Ze se jedna o nasili, a musi byt pfipravena spolupracovat. Pracovnici
poradny se snazi pochopit, o jaky druh domaciho nasili se jednd, jaké vztahy v rodin€ panuji,
zda sam manzel neni obéti naptiklad psychického nasili od své manzelky, nebo zda se jedna
pouze 0 vztah agresor - obét. V prvni situaci je nezbytné nakreslit mapu vztahi a do
spoluprace je zapojena cela rodina, ve druhé situaci je potieba zjistit, co vSechno se v rodiné
odehrava, jak dlouho se to d&je. V tomto pfipad¢ je potfeba velké opatrnosti a delikétnosti.
Pro obét’ neni jednoduché pfiznat si, Ze proziva doméci nasili. Tuto skute¢nost ovliviiuje
mnoho faktor: ,strach ze samoty, generatni hodnoty (respektovani manzelstvi,
nedotknutelnost rodiny), obavy o fyzické a psychické zdravi (vlastni ¢i pachatele), objektivni
zéavislost na tyranovi (ve financich, v mobilité ...), sousedskd pouta a zakotveni na urc¢itém
misté, komplikovangjsi pfistup k socidlnim sluzbam, strach z odvety, normalizace tyrani,
pocit nejistoty a neklidu spojenych se ztratou Zivotnich perspektiv.“! To je pouze né&kolik
zakladnich diivodl, pro¢ obét’ jen t€Zko pfiznava, ze je na ni pachano nasili. Existuje vSak i
cela tada dalSich vedlejSich divodu, a proto museji byt zaméstnanci poradny pii své praci
velice trpelivi a museji byt pfipraveni na to, ze doba, za niz si obét uvédomi svoji pozici a
souhlasi s pomoci, je procesem, jenZ miize trvat i rok. Existuji ale rovnéz ptipady, kdy obét
ani po dlouhé dobé€ neni schopna k tomuto zavéru dospét. Pokud si obét’ pfizna realitu své
situace, pracovnici poradny se snaZi najit misto, kde by klientka mohla bydlet utajené, aby
k ni agresor nemél piistup. Poradna tak ¢asto spolupracuje s riznymi azylovymi domy a

jinymi organizacemi nabizejicimi socialni sluzby.

L CIRTKOVA, Ludmila. Viktimologie pro forenzni praxi. Praha: Portal, 2014, s. 53. ISBN 978-80-262-0582-1.
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S obét'mi obchodu s lidmi se jedna o podobné schéma spoluprace, nejdiilezitéjsi je pro
klientku a jeji déti (pokud ma déti) najit bezpecné prostiedi. V tomto piipadé je nejcastéjSim
spolupracovnikem organizace La Strada. Ob&tmi obchodu s lidmi jsou &asto Cesky, které byly
odvezeny do Anglie, dal$imi ¢astymi ob&tmi jsou Zeny ze severu Cech, nebot’ pravé tam

pusobi nejvetsi pocet skupin zabyvajicich se obchodem s lidmi.

Nyni byly popsany prvni nezbytné kroky pii praci s klienty, z nichz vyplyva, jak
funguje spoluprace mezi klientem a zaméstnancem poradny. Bylo nezbytné vysvétlit, jak
pracovnik zjistuje, zda se jedna o obét’, abych v nasledujici ¢asti mohla podrobnéji popsat

jednotlivé cilové skupiny.

1.1 Obéti domaciho nasili.

Jen malokdo mé ptesnou predstavu o tom, kdo je obéti domaciho nasili. Je pravdou, ze
o tomto tématu se Casto hovoii, avSak ne vzdy je spolecnosti pojem obét’ domdaciho nasili
jasny. Domaci nasili je stejné citlivé téma jako obchod s lidmi nebo détské prostituce, pro
mnoho lidi pfedstavuje nepfijemné téma. Samoziejmé, Ze ti, ktefi se s tim setkavaji casto ve
svém povolani (policisté, socidlni pracovnice, terapeuti atd.), védi a uvédomuji si, nakolik je
nebezpecné, ale verejnost Casto tdpe. Podivame-li se na historicky vyvoj pojmu, tak zjistime,
ze teprve v 60.—70. letech 20. stoleti se o domacim nasili zacalo hovofit otevieng. V tomto
obdobi predev§sim v USA zacaly vznikat publikace, které ukazovaly vysledky vyzkumu
domaciho nasili.? ,Pfed tim doméaci nasili bylo dlouho povazovéno za tabu ,,v dobrych

rodinach se piece nic takového nedgje.*

V dnes$ni dobé existuje na toto téma jiz dostatek odborné literatury a vyzkumného
materidlu, ale pro mnoho béZnych lidi je dany pojem zahalen mnoha nejasnostmi. Hlavni
problém Ize spatfit v tom, Ze domdci nasili ma velkou Skalu projevil, nejde pouze o to, zda
partner pouzil proti partnerovi fyzickou silu, ale o to, Zze hodné¢ zen a muzi zlstava v
»toxickém vztahu®, aniz by védéli, ze jsou obét'mi doméciho nasili. ,,Debbie piisla k 1ékaii se

zle pohmozdénymi zady. Lékar se zajimal, jak k tomu doSlo, a pomalu z ni vytahl, co se stalo.

MACHALOVA, Tatiana. Domaci nasili: filosofick4 analyza pojmu. Brno: Masarykova univerzita, 2014, s. 13.
ISBN 978-80-210-6765-3.
3 SEVCIK, Drahomir a Nadézda SPATENKOVA. Domaci nasili: kontext, dynamika a intervence. Praha: Portal,
2011, s. 21. ISBN 978-80-7367-690-2.
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Jeji manzel piiSel domu opily, coz se stavalo Casto, a rozbil kus nabytku v piedsini. Kdyz
Debbie protestovala, natlacil ji na zabradli a plivl ji do tvafe. Debbie ptipustila, ze takto se
manzel chovad pomérné Casto. Nekdy ji celé hodiny v jednom kuse Casto nadava. Lékat ji

vysvétlil, ze takhle nemusi Zit, a ze jde o domaci nasili. Debbie byla ptekvapena. ,,Ale to neni

'CG

domaci nasili!“ fekla. , Nikdy mé pfece neuhodil.**

Definovani terminu ,,doméci nasili“ je pomérn¢ tézké, protoze zahrnuje celou skalu
fyzického jednani, tyrani, které mohou mit i sexuélni charakter. ,,Termin ,,domaci* se pouziva
proto, aby naznacil, ze se nasili odehrava v osobnim vztahu. Casto k nému dochazi mezi

manZeli nebo mezi lidmi, kteif spolu Ziji.*®> Agresor vyuziva fadu taktik:
- fackovani, rany pésti, biti, paleni, kousani, kopani, pokusy o Skrceni;

- svazani nebo spoutdni, nasazeni roubiku nebo pytle pies hlavu, pfinuceni k pouziti drog,

zamackavani cigaret na kizi obéti;

- pfinuceni k pohlavnimu styku proti viili obéti, donuceni k andlnimu styku proti viili obéti;
- odposlouchavani veskerych telefonnich hovort obéti a teni jeji posty;

- zakazani, aby §la sama na rodinnou navitévu, nebo aby se stykala s prateli.’

Tyto akty jsou jen malou Casti projevii domaciho nasili, hlavnim cilem agresora je
zlomit ob&t’ a ziskat nad ni moc a ovladat ji.” Uvedla jsem jen n&kolik piikladii toho, jakym
zpusobem se miize projevovat nasili mezi manzeli nebo lidmi Zijicimi v partnerském vztahu.

Existuji rtizné druhy nasili, které budou déle podrobné¢ popsany.

Pti studovani kazuistik v poradné Magdala jsem doSla k zavéru, Ze obét'mi domaciho
nasili jsou vétSinou Zeny, ale pfi rozhovoru s feditelkou projektu Mgr. Sarkou Martinovskou
jsem zjistila, Ze poradna pracuje i s muZi. Problém spociva v tom, Ze soucasna situace v CR je

takova, ze vétSinou jsou ochotny se za obé€ti doméciho nésili prohlésit Zeny nez muzi. ,,Stale

wewvr

«8

stat”“® Pro muze je mnohem t&z§i si tento stav piiznat. Také je tieba vzit v potaz, ze Castéji

4 CONWAY, Helen L. Domaci nasili: ptirucka pro soucasné i potencialni obéti se zdkonem &. 135/2006 Sb.
platnym od 1. ledna 2007. Praha: Albatros, 2007, s. 13. Albatros Plus. ISBN 978-80-00-01550-7.

STamtéz, s. 13.

5Tamtéz, s. 13-19.

"Tamtéz, s. 15.

8Tamté, s. 39.



dochazi k psychickému tyrani nez k fyzickému, coZ se identifikuje mnohem slozitéji nez
nasili fyzické. ,,Odhaduje se, ze ze 100 obéti partnerského nasili je dnes 90 zen a 10 muza.
Nasili na muzich je vétSinou psychické: muzi si stézuji na poniZzovani, na to, ze s nimi zena
zachazi jako s hadrem, psychicky utlacuje atd. Jen vyjimecné se setkaji s fyzickym nasilim:
vétSinou se ho dopusti rodina zeny (bratr, sestra, otec), ktera usiluje o vylouceni muze

z ptibuzenského kruhu.*

Mgr. Sarka Martinovska uvedla, Ze Gasto dochazi k situaci, kdy poradnu navstivi Zena,
kterou muz fyzicky tyra, avSak béhem delsi spoluprace s ni a rozhovoru s manzelem se zjisti,
ze jeho zase zZena tyra psychicky a fyzicky tyra 1 déti. Pokud se zacnou probirat jejich vztahy
s rodici, zjisti se, Ze se jedna o uzamknuty kruh, v némz se ¢lenové rodiny tyraji navzajem. Pti
delsi spolupraci s pracovniky poradny Magdala se vytvati schéma, na némz jsou popsany jak

vztahy mezi ptibuznymi, tak i druhy doméaciho nasili, kterych se na sobé dopousté;ji.

Obétmi domaciho nasili mohou byt Zeny, déti, muzi, seniofi i ¢lenové komunity LGBT,
avSak vzhledem k cili dan¢ bakalarské prace se budu dale vénovat pouze zakladni cilové
skuping, coz jsou zeny, které se staly obétmi domaciho nasili nebo obchodu s lidmi.
Problematiku domaciho nasili a obchodovani s lidmi Vv nasledujicich kapitolach budu
popisovat z hlediska prace poradny Magdala, mnou nastudovanych kazuistik klientek a

odborné literatury.

1. 2 Projevy domaciho nasili a jeho druhy.

Jak jiz bylo napsano v ptedchozich kapitolach, domdaci nésili mé rizné varianty.
Zakladnimi typy je nasili: psychické, fyzické, ekonomické, sexudlni a stalking. VSechny tyto
formy nésili maji spoleény cil, a to kontrolu nad druhym.® Existuji vSak uréité rysy, které
V sobé¢ zahrnuje kazdy druh nasili, podle ¢ehoz lze poznat, ze se jedna o nésili, nikoli o

obycejny konflikt mezi partnery.

*DALIGAND, Liliane a Véronique BEDIN. Nasili v partnerskych vztazich. Praha: Portdl, 2014, s. 13. ISBN
978-80-262-0718-4.
10 SEVCIK, Drahomir a Nadézda SPATENKOVA. Domaci nasili: kontext, dynamika a intervence. Praha:
Portal, 2011, s. 47. ISBN 978-80-7367-690-2.
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t.1* Pokud K nasili dojde jedenkrat, neni

Prvnim rysem je opakovanost a dlouhodobos
mozné dojit k pfesvédCeni, ze jde o projev domaciho nasili, o tom Ize mluvit v ptipad¢, ze
utoky se opakuji. Domaci nésili se pohybuje vzdy v cyklech, je mozné u néj vymezit Ctyii
zakladni faze, které se neustale opakuji. Prvni fazi je vzrustani napéti, nebot’ k tomu, aby
mohlo dojit k nasili, potfebuje agresor divod, proto roste napéti a obét’ zafind mit strach.
DalSim krokem je incident, kdy dochéazi bud’ k verbalnimu, emocionalnimu, nebo fyzickému
zneuzivani obéti. Tteti fazi je usmifeni, coz nuti obét’, aby zustala. Agresor se omlouva, prosi
o odpusténi, na diikkaz zmény dava obéti 1 drahé darky. Snazi se obét’ presvédcit, ze to byla jeji
vina, Ze ona byla provokatérem, cemuZ zacind obét’. V takové fazi ziska tyrana osoba vzdy
nadéji, ze k nécemu takovému doslo naposled, ze nyni se situace ur¢it¢ zméni. Potom nastava

Stvrta faze, faze klidu. Incident je zapomenut, nastava ,,fize libanek*.'? Poté se viak vraci stav

do prvni faze, a cely kolobéh se opakuje.

Dal$im rysem doméciho nésili je fakt, Ze se agresor snazi v obéti vyvolat ,reflex
strachu®, Iépe feCeno pokazdé, nez dojde k Utoku, opakuje agresor n¢jaké gesto/dé&j/pohyb/iec,
aby naznacil obéti, ze konflikt se blizi. Jeden klient poradny Magdala si vzdy pted tim, nez
zbil manzelku, pohvizdoval stejnou melodii. Casto byva takova taktika zastra$ovani jednim
z faktori, diky nimzZ si agresor vychutnava pocit ovladani. ,,Stacilo, aby si stoupl pfede mé¢ a
pravou ruku poloZil na pfezku od pasku. Nic vic, nic mifl. A j& jsem udélala, co chtél, protoze
jsem védéla, Ze, kdyz ho neposlechnu, pasek sundé a zbije mé. Udélal to predtim tolikrat, ze

jsem védéla, Ze by to udélal znovu.**®

Nasledujicim rysem domaciho nasili je snaha agresora psychicky potlait osobnost
obéti, jeji distojnost, tedy udélat cokoliv, aby si obét’ byla jista, Ze vSe je jeji vinou a takovéto
jednani si zaslouzi. V tomto vztahu je jasné rozdéleni roli osoby ohroZené a osoby nésilné.

Samoziejmé, Ze ve probiha za zavienymi dveimi a spole¢nost nic netusi.**

Jelikoz pracuji v azylovém domé pro matky s détmi a naSe klientky ¢asto jsou obét'mi
domadciho nasili nebo obchodu s lidmi, Casto slySim pfi rozhovoru s nimi nasledujici vétu:

,On byl takovy hodny manzel, jak jsem mohla poznat, Ze k tomu dojde? Je to velmi tézké

1 Tamtéz, s. 38.
12 SEVCIK, Drahomir a Nadézda SPATENKOVA. Domaci nésili: kontext, dynamika a intervence. Praha:
Portal, 2011, s. 53. ISBN 978-80-7367-690-2.
BBCONWAY, Helen L. Doméci nasili: pfirucka pro soucasné i potencialni obéti se zdkonem &. 135/2006 Sb.
platnym od 1. ledna 2007, s. 21. Praha: Albatros, 2007. Albatros Plus. ISBN 978-80-00-01550-7.
4 SEVCIK, Drahomir a Nadézda SPATENKOVA. Domaci nasili: kontext, dynamika a intervence. Praha:
Portal, 2011, s. 38. ISBN 978-80-7367-690-2.
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uvédomit si, ze muz, kterého kdysi milovala, dokéze zajit tak daleko a dopustit se tak
straSného nasili. Nékteré z tyranych zen jiz nikdo nedokazou navézat a vytvorit zadny vztah,
ovSem c¢ast Zzen navaze novy vztah s muzem, jenz vykazuje stejné patologické rysy jako jeji
byvaly partner. Vyvstava tedy otazka, zda existuji né¢jaké znaky, podle nichz by bylo mozné
poznat, jestli partner/ka je potencialnim agresorem? Je nezbytné polozit si nékolik otazek, aby

bylo mozné jasné tici, zda by byl partner schopny zménit se na agresora:

- ignoruje partner nebo partnerka vase pocity? Casto vas zesmé&§fiuje nebo ponizuje? Je proti
vasemu nabozenstvi/rase/socialnimu pivodu? Jak Casto vas kritizuje, nadava, kiici na vas?
Ponizuje vas v soukromi i na vetejnosti? Kontroluje stav vasich penéz a utraci je? Odebral
vam platebni kartu, klice od auta nebo kli¢e od bytu? Hrozi, ze ublizi vam ¢i nékomu z vasich

blizkych?*®

Také je nezbytné, aby si potencidlni obét’ v§imala pocitl, jaké m4 a snaZzila se podivat
na situaci bez vSech predsudki a uptimné si odpovédéla, co skute¢né citi. Zda ma pocit, Ze je
v pasti? Trpi depresemi? Ztratila sebeduvéru? Pocituje z partnera/partnerky strach? Je
neustdle v kontaktu se svymi pfateli a ptfibuznymi, nebo s nimi uz po dlouhou dobu
nekomunikuje? Snazi se zjistit, jakou ma partner/ka naladu, nez mu chce néco sdé€lit? Musi
zéadat partnera’ku o povoleni utratit penize, schazet se s ptateli ¢i se ucastnit jakychkoliv
aktivit? Jak partner/ka na to reaguje? Zakazuje partner/ka tyto aktivity? D¢la scény, kdyz se
vrati domt? Obvinuje ji z podvadéni, 1 kdyz k tomu neexistuji diivody? Citi stale pocit viny,
zd4 se ji, ze vSechno déla $patné?® Tyto otazky jsou velmi dilezité, a proto pravdiva

odpovéd’ dokaze obét’ uchranit pred tézkymi situacemi.

1.3 Psychické domaci nasili.

Tato forma nasili je nejsilngjsi, ale zaroven se i velice snadno spacha. Kazdy z nas
nékdy zazil hadku a dobfe vi, Ze silné slovo dokaZe zranit vice neZ fyzickd rana. Také tato
forma nasili je téZce rozpoznatelnd, protoze na rozdil od fyzického nésili nezanechavé stopy
na téle, ale na dusi. Je nebezpecné tim, ze poté eskaluje ve fyzické nasili, nebo ni¢i obét’

psychicky natolik, Ze se u ni projevi sebevrazedné myslenky. Psychické nasili mlize byt

15 SEVCIK, Drahomir a Nadézda SPATENKOVA. Domaci nésili: kontext, dynamika a intervence. Praha:
Portal, 2011, s. 57. ISBN 978-80-7367-690-2.
16 Tamtéz, s. 57.



neverbalni, tehdy agresor naptiklad nici oblibené véci, aby obét’ pocitila dusevni bolest, nebo

verbdlni, které zahrnuje v podstaté veskera slovni napadeni, ponizovani atd.’

Zpocatku je ve vztahu vSe harmonické a vypada, Ze neexistuji zadné tézkosti. Partner
touzi s partnerkou stravit co nejvice ¢asu, vzdy chodi jako stin za ni, a tak ¢asem obét’ ztrati
kontakt s rodinou a prateli. Je to podobné jako pavucina, kterou za¢ina agresor spradat kolem
obéti, aby ji pak mél jen pro sebe. Pro Zenu je to velmi lakavé, nebot’ vétSina takovych zen ma
s rodinou Spatné vztahy, rodice ji v détstvi nevénovali tolik pozornosti, kolik si ptéala, nyni
konecné citi, Ze o ni nékdo projevuje velky zdjem. Agresor o tom vi a tyto pocity v ni
prohlubuje. Vztah se potom zméni, nasleduje Spatné obdobi, objevuji se casté hadky,
naddvani, urdzky, ob&t si na tento styl jedndni zalina zvykat. NejCastéjSim nastrojem
psychického nasili je zarlivost, Casto vymyslend, ale dostate¢na, aby obét’ zacala pocitovat
vinu a snazila se opét ziskat partnerovu divéru. Dal§im nastrojem byva poniZovani: ,,Rikal
mi, Ze jsem duSevn€ nemocna. To mi neustale opakoval. Ale j& jsem to neslySela. Jednou,
kdyz vidél, jak jsem se oblékla, fekl mi, Ze vypadam jako $tétka. Méla jsem na sobé bilé
kalhoty, které podle jeho slov prosvitaly. Vynadal mi, jak jsem oblecend. Nikdy mé neuhodil,
ale kdybych s nim ztstala dalSich deset let, nakonec by m¢ uhodil. Mam pocit, Ze by se to
«18

urcité zhorsilo.“*°,,Manzel pfivedl na navstévu jeden francouzsky par a ja jsem jim nabidla

kévu. Ti lidé odesli a on mi pak udélal scénu, ktera trvala 36 hodin — dvé noci a jeden den —

kdy mé& obvinoval, Ze jsem se ,,dala Francouzovi*. Hriiza.**°

Psychické nasili vétSinou predstavuje zacatek, je naznakem toho, Ze se situace muize
zhorsit. Jedna se o prvni krok na cesté¢ do pasti, pocit ovladani je pro agresora drogou,
neustdle pottebuje zvétSovat davku. Ve chvili, kdy mu tyto pocity piestanou stacit, prejde
k fyzickému nebo sexualnimu nasili. Je tfeba mit na paméti, ze psychického nasili se velmi
Casto dopoustéji i zeny. Jsou sice fyzicky slabsi, ale z druhé strany maji vetsi empatii, a proto
snaze pochopi, kde je partnerovo slabé misto, co je potieba zdiiraznit, aby partner pocitil vinu
nebo bolest. Velice Casto vSak takovym chovanim a jedndnim vyprovokuji fyzické nebo

sexualni nasili.

7 Tamtéz, s. 49.
BDALIGAND, Liliane a Véronique BEDIN. Nasili v partnerskych vztazich. Praha: Portal, s. 31-32. 2014. ISBN
978-80-262-0718-4.
BTamtéz, s. 31-32.
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14  Fyzické domaci nasili.

Fyzické nasili je ,,pravdépodobné nejhrubsi formou domaciho nasili, kdy jedinec
pouziva fyzické sily nebo jeji hrozby k zastraseni, poskozeni nebo ohrozeni*.?° Fyzické nésili
ma Sirokou skalu projevu: fackovani, mlaceni o zed’ ¢i o zem, biti rukou nebo predméty,
Skréenim, vytrhdvanim vlast, palenim ad. Patii sem i ,rafinované akty nasili“, napiiklad
bezohlednost za volantem, odpirani spanku/jidla, znemoznéni vyhledavani l¢katské péce

apod.?

Po prostudovani kazuistik klientek a rozhovorti s obét'mi mohu konstatovat, ze hodn¢
zen se zminilo o tom, ze pfed kazdym fyzickym nasilim hledal partner pficinu, pro¢ by to
mohl udélat. Nejednalo se o vazné priciny, Casto byly nepodlozené (vratila se domu od
kamaradky s malym zpozdénim, neumyla nddobi, nechtéla mit pohlavni styk, néco tekla atd.),
avSak pro partnera to byl dostacujici divod k tomu, aby pfeSel k tzv. fyzickému trestu za
provinéni. Ve vSech pfipadech fungovalo obdobné schéma ,ud¢lala jsi chybu, a proto
dostanes trest”. Takovy zplsob zastrasovani ma na obét’ silny vliv a dodava agresorovi pocit

moci, coZ v obéti vyvolava jesté¢ vétsi strach a bezmocnost, kviili cemuZz je ochotna ud¢lat

cokoliv, jen aby se partner (agresor) uklidnil.

1.5 Ekonomické domaci nasili.

Tato forma nésili spociva jednak v omezeni ptistupu k finanénim prostiedkiim, jednak
vV odmitani podilet se na financovani spole¢né domacnosti, vynakladat penize na potfeby déti,
jakoz i v naprosté kontrole veskerych pifjmi a vydaji v domdcnosti.?? Nejéastéji jsou této
formé nasili vystaveny Zeny na matetské dovolené, kdy m4 manzel veskeré financovani ve
svych rukou. Také v této pozici ma jasnou autoritu, a je tudiZ jednoduché, aby v obéti vzbudil
pocit viny, dokazal ji, Ze musi byt na ném zavisld. Nez dojde k faktickému projevu
ekonomického nasili, agresor na zacatku vztahu casto zdidraziiuje své bohatstvi a

sobéstacnost, svym chovanim dokazuje, Ze je finanéné dobte zajistén, preje si, aby zena po

2 SEVCIK, Drahomir a Nadézda SPATENKOVA. Domaci nasili: kontext, dynamika a intervence. Praha:
Portal, 2011, s. 47. ISBN 978-80-7367-690-2.
2 Tamtéz, s. 47-49.
22 SEVCIK, Drahomir a Nadézda SPATENKOVA. Doméci nasili: kontext, dynamika a intervence. Praha:
Portal, 2011, s. 50. ISBN 978-80-7367-690-2.
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svatb¢ nepracovala a starala se o0 domacnost, proto musi opustit své zaméstnani, on se dokaze
postarat o celou rodinu. Pro zenu je takova situace lakava, chce vybudovat harmonicky
domov, mit déti a mit dostatek Casu i prostfedkill, aby se mohla o vSechny starat, proto na
navrhy partnera piistoupi s jistotou, ze se nic Spatné¢ho nestane. ,,V pond¢li jsem dostala
ctyficet rudych razi. V utery ctyficet rudych rizi. Atak to Slo cely tyden... Kdyz jsem
souhlasila, ze s nim pijdu na vecefi, pozval m¢ do luxusni restaurace a predstavil se jako
diplomat. V restauraci vytahl svij triumf: fekl mi, ze jsem matka jeho budoucich déti. Je
pravda, ze jsem v té€ dobé touzila po détech... Nechala jsem se okouzlit pohddkou z ,,Tisice a
jedné noci“. Pak jsme se vzali. V dalS§im tydnu se Zarlivé vyjadfil o jednom mém pfiteli,
s nimz jsem sdilela kancelar. Prodala jsem sviij dim, kde jsem méla kancelaf.... Vidali jsme
se jen s franci. Stale mé ohlupoval. Nasadil mi ,,dusevni ¢ador (muslimsky $atek). Choval se

jako vidce klanu.*?3

1.6  Sexualni domaci nasili.

Sexualni nasili predstavuje nejhrubsi formu nasili. Dodéva agresorovi pocit naprosté
kontroly nejenom nad psychickym stavem obéti, ale i nad jejim t&lem. Casto zahrnuje
bolestivé a ponizujici druhy sexudlnich praktik, naptfiklad andlni styk. V pfipadg, Ze si agresor
vynuti sexualni styk, nejednd se o uspokojeni sexudlniho pudu, ani o plnéni manzelskych

povinnosti, ale jde o ,,u¢inny nastroj ponizeni, pokofeni a podrobeni druhé osoby.“*

K sexudlnimu naésili dochazi ¢asto poté, kdy uz obét néjakou dobu zaziva psychické
nebo fyzické nasili. Sexudlnimu nasili mnohdy pfedchéazi sdé€leni, co se agresorovi nelibi:
podani Zadosti o rozvod, odchod manzelky apod. Agresor neni schopen se s tim vyrovnat a
takovymto zpsobem ukazuje, Ze ma nad obéti naprostou kontrolu. K tomuto druhu nésili také
dochazi, kdyz je agresor pod vlivem alkoholu nebo drog. Neziidka si agresor vynucuje
pohlavni styk obzvlasté krutymi vyhrtizkami, naptiklad obéti pohrozi, Ze zabije ji nebo déti.
Strach ze smrti je realny, nebot’ obét’ vi, ¢eho je agresor schopny, proto se vzda a udéla vse,
co po ni agresor chcee, jelikoz si pteje, aby nedoslo k tragédii. ,,Podala jsem zadost o rozvod.

Vecer, kdyZ byl manzel jesté stfizlivy, jsem mu to fekla a on me prosil, abych to vzala zpatky,

BDALIGAND, Liliane a Véronique BEDIN. Nisili v partnerskych vztazich. Praha: Portal, 2014, s. 106. ISBN
978-80-262-0718-4.
24 SEVCIK, Drahomir a Nadézda SPATENKOVA. Domaci nasili: kontext, dynamika a intervence. Praha:
Portal, 2011, s. 51. ISBN 978-80-7367-690-2.
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pak mi sebral vSechny penize a odesel za kamarady do hospody. Po navratu z hospody $ilen¢
fadil — bil mé, ohrozoval nozem, vyhrozoval, Ze syna vyhodi z okna, Ze se zabije, znasilnil
meé. Kdyz ve Ctyfi hodiny rdano konecné usnul, sbalila jsem synovi a sob& véci a potichu
odesla k rodi¢iim. Muj otec mé nalozil do auta a odvezl na policii, kde jsem nahlasila
napadeni svym manzelem, vSechno o té noci jsem nefekla ani policii a ani svym rodi¢im.

Vlastné jsem to nikdy nikomu nefekla.“*

1.7 Stalking.

Stalking je mozné definovat jako velmi specifickou formu vztahového nasili. Hlavnim
bodem tohoto druhu nasili je nasilné pronikani do zivota obéti takovym zptisobem, Ze se obét
citi v ohrozeni. Stalking muze probihat v redlnych vztazich, naptiklad ze strany ex-partnera,
ktery neni smifeny sukoncenim vztahu. Jeho zdmérem je, aby se vztahy mezi nim a
partnerem/partnerkou urovnaly, nebo aby potrestal partnera/ku za ukonéeni vztahu. Ke
stalkingu vSak dochézi 1 v dalSich vztazich: profesnich, pracovnich, sousedskych. Jednim
z motivi miiZze byt pocit domnélé nebo skutecné kiivdy, na kterou agresor reaguje tak, ze
pronasleduje ,,hiisnika“. Hlavnim rysem je, Ze vztahy jsou redlné, stalker se s obéti stykal,
vstoupil s ni do uréitého vztahu. Pokud se lidé se stalkingem setkaji, maji ¢asto mylny dojem,
ze stalker je €lovék neznamy, 1 kdyz je tomu mnohdy pfesné naopak a jednd se o Cloveka,

ktery je s obéti v blizkém a ¢astém kontaktu.?®

Ovsem stalking se také muze objevit viluzornich vztazich. Pokud vztah realné
neexistuje, ale stalker se domniva o opaku, je jeho pouhou fantazii, kterou touzi uskutecnit za
jakoukoli cenu. Jedna se napiiklad o pronasledovani celebrity nebo kolegyné a vétSinou za
tim stoji romantické ¢€i vas$nivé piedstavy a city stalkera k obéti. Vzhledem k tomu, Ze vztah
neni redlny a je pouze v predstavach stalkera, realita vétSinou neodpovidd jeho vysnénym

scénafiim, a proto zalind obét’ pronasledovat. Motivy jsou stejné jako v pripadé realnych

%5 SEVCIK, Drahomir a Nadézda SPATENKOVA. Domaci nasili: kontext, dynamika a intervence. Praha:
Portal, 2011, s. 51. ISBN 978-80-7367-690-2.
BNEDVEDOVA Alena, VANICKOVA Lenka, CHOMOVA Zuzana. Sbornik textii k problematice doméaciho
nasili. Praha: Centrum socialnich sluzeb Praha, 2010, s. 122. [online]. Centrum socialnich sluzeb Praha, 2010
[cit. 19. 6. 2017]. Dostupné z: http://www.csspraha.cz/wcd/users-
data/file/sbornik_textu_k_problematice_domaciho_nasili.pdf
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vztahl, agresor chce bud’ ziskat lasku jakymkoli zplsobem, nebo potrestat obét za

odmitnuti.?’

Stalking je v dnesni dobé pomérné Castym, ale zaroven nebezpecnym problémem,
nebot’ jej Ize za prvé velmi tézko definovat, za druhé soucasny stav novych médii (internet,
mobilni telefony, socidlni sit¢ atd.) umoziiuje neustdlou komunikaci, a proto je neni
jednoduché urcit, kde nastava zlom. Kdy uz nelze hovoftit pouze o komunikaci typickou pro
hadku, nedorozuméni, rozchod, ale o stalking. Rovnéz moderni technologie skytaji Siroky
prostor pro komunikaci stalkera s obéti v anonymnim rezimu, dovoluji mu ji sledovat,
zjistovat informace soukromého charakteru atd. Rezim anonymity pfedstavuje pro stalkera
bezpecnou zoénu a dodava mu moc nad obéti, nebot’ on vi o obéti naprosto vse, ale ona ani
netusi, s kym mluvi, kdo ji pisSe, kdo ji pronasleduje. Tento zplisob komunikace vyvolava
strach, mlze prerast ve vazné psychické problémy, jako je napiiklad deprese, panicka uzkost

aj.

Pro pochopeni, zda se jednd o stalking, ¢i nikoli, je nezbytné dobie prostudovat
vSechny projevy, které obét vnima jako prondsledovani a provést analyzu, jak casto ke
kontaktu dochazi, jaky zplsob komunikace je pouzit. Dale je tfeba urcit, zda se jedna o
komunikaci jednostrannou (iniciatorem je stalker), zda dana osoba obét’ neustale kontaktuje, i
kdyz mu dala jasn¢ najevo, Ze o komunikaci nema zdjem, jestli aktivita osoby stoupd, zda
pronasledujici osoba sleduje jisty cil, zda existuji motivy pro jeji chovani. K jistoté, Ze se
jedna o stalking pfispivaji naptiklad takovato prohlaseni agresora: ,,my budeme stejné spolu,

at’ chee$ to nebo ne®, 28

Stalking se fadi k tém formam nasili, kterd je stejné nebezpecnd jako nasili fyzické,
jelikoz ni¢i obét’ psychicky, vzbuzuje sebevrazedné myslenky, nebot’ obét’ touzi po tom, aby
pronasledovani skoncilo, mize prerist i ve fyzické ¢i sexudlni nésili. Hlavnim cilem stalkera
je uspokojit svou potiebu ziskat ¢lovéka, ktery se mu libi. Je to pro néj pouhd hra, v niz
pravidla urcuje on. Zplsob prevence je tady vzdy individudlni, ale spole¢nym rysem pomoci

je zajisténi bezpe¢ného mista pro obét’, mista, kde obet’ nebude neustale kontaktovana. Jednou

27 Tamtéz, s. 123.

28 NEDVEDOVA Alena, VANICKOVA Lenka, CHOMOVA Zuzana. Sbornik textii k problematice domaciho
nasili. Praha: Centrum socialnich sluzeb Praha, 2010, s. 124. [online]. Centrum socialnich sluzeb Praha, 2010
[cit. 19. 6. 2017]. Dostupné z: http://www.csspraha.cz/wcd/users-
data/file/sbornik_textu_k_problematice_domaciho_nasili.pdf
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Z nabizenych sluzeb poradny Magdala je zprostfedkovani ubytovani v reZimu utajeni, coz je
nezbytné nejen pro obét’ stalkingu, ale i pro obéti ostatnich forem nasili. Je pochopitelné, ze
kazdy ptipad vyzaduje individudlni plan pomoci, jako i skutecnost, Ze obét’ sama musi chtit

zmeénit sou¢asnou situaci.

1.8  Obéti obchodu s lidmi.

Pokud je problematika domaciho nasili pomérné znamou, téma obchodu s lidmi nebo
nevolnictvi zlstava pro vétSinu spolecnosti tabu, i kdyZ je toto téma zkoumano jiz od 19.
stoleti. I v soucasné dobé se mnohdy policisté, socialni pracovnici, psychologové a terapeuti

S témito pripady ve své praxi setkavaji.

Nejdiive je tfeba definovat, co pfesné znamena obchodovani s lidmi? Toto téma
v dané praci popisuji rovnéz z hlediska spoluprace s obét'mi poradny Magdala. Jejimi klienty
jsou nejcastéji zeny, a proto budu v tématu obchodovani s lidmi akcentovat ty ptipady, kdy
obétmi byly Zeny. ,,Obchod se Zenami neni omezen na oblast prostituce, i kdyz nejvétsi
pozornost se vénuje praveé tomuto jeho druhu. Je vice sektorti, kde cizinky kon¢i za stejnych
podminek donucovani a vykofistovani: zdbavni podniky, nevésty na objednavku. Domaéci
prace. Také neni kazda prostituce obchod se Zenami.“?° Ministerstvo vnitra definuje
obchodovani s lidmi jako ,,jednu z nejvynosnéjSich forem mezinarodniho organizovaného

zlo¢inu.«3°

,,KdyZz mluvime o obchodu se Zenami, mam na mysli proces, ve kterém jsou migrujici
zeny piivedeny k prostituci donucenim, podvodem, nésilim a fyzickym tyranim a pti kterém
jsou jim upirany zakladni lidské svobody a prava.“3! Donucené vykonavani prostituce je
samoziejmé Castym fenoménem Vv obchodovéni s lidmi, ale neznamena to, Ze by bylo mozné
obchodovani s lidmi zuzit pouze na tuto oblast. Jak je jiz uvedeno vyse, tato prace se vénuje
tématu obchodovani s lidmi a obéti domaciho nasili z hlediska prace poradny Magdala. Jeji
klienti a jejich pifibéhy osobni zkuSenosti napomahaji tomuto tématu lépe porozumét.

Obchodovani s lidmi je jeden z hlavnich problémid dne$ni spolec¢nosti, obchodovani lidé

2K onference: Sexualni sluzby, sexualni turistika a obchod se Zenami: nova skuteénost ve vychodni Evrop&?
Praha: Nadace Heinricha Bélla, 1996, s. 59. ISBN neuvedeno
30 Obchod s lidmi - Popis situace v obchodu s lidmi. [online] [cit. 19. 6. 2017]. Dostupné z:
http://www.mvcr.cz/clanek/obchod-s-lidmi-popis-situace-v-obchodu-s-lidmi-979350.aspx
31K onference: Sexualni sluzby, sexualni turistika a obchod se Zenami: nové skute¢nost ve vychodni Evrop&?
Praha: Nadace Heinricha Bélla, 1996, s. 60. ISBN neuvedeno
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muzou byt jakéhokoliv pohlavi 1 véku, neziidka se stava, Ze mezi obét'mi jsou i déti. Kromé
prostituce jsou obéti nuceny k vykonu bezplatné prace, k snatku s ob¢anem jiného statu, aby
ziskaly legalni dokumenty pro pobyt v uréitych zemich, naptiklad v Evropské unii. Obchod
s lidmi je velmi propracovany, jsou do n¢j zapojeny desitky lidi velmi dobie organizovanych
S piesné vymezenymi povinnostmi. Podrobné se tomuto tématu budu vénovat v nasledujici

kapitole.

19 Zemé puvodu a trasy obchodu s lidmi.

»Obchodovani s lidmi, které také muizeme nazvat novodobym otroctvim, je
celosvétové rozsifeny fenomén. Jeho vyskyt podporuji predevSim nerovnovaha
mezinarodnich ekonomickych vztahii, chudoba, tolerance k porusovani lidskych prav a
politickd nestabilita v zemich ptivodu, nedostate¢na informovanost vefejnosti i obéti a
nedostatecné pravni védomi, posunuty systém hodnot ve spolecnosti, pfiliSna orientace na
principy trzniho chovani a mytus lehkého a pokojného zivota v bohatSich zemich, vysoka
poptavka po levném, prodejném sexu a po levné pracovni sile v cilovych zemich a Casto i
nejriiznéjsi formy genderové ¢i rasové diskriminace.*3? Soucasnd situace ve svété a neustalé
vale¢né konflikty v riznych statech vedou mnohé lidi k ivahdm, Ze mnohem lepsi bude
emigrovat tam, kde nebudou neustale ohrozeni, pro mnohé z nich je Evropa vysnénym cilem.
Pokud si za ptiklad vezmeme Ukrajinu, kde od roku 2014 probihd ozbrojeny konflikt na
vychodé€ zem¢, je snadno pochopitelné, Ze lidé zazivajici kazdodenni bombardovani a strach o
zivot svlj a své rodiny nevahaji a udélaji vSe proto, aby mohli zacit Zit v n¢jaké evropskeé
zemi. DalS§im, neméné Castym, divodem emigrace je odliSna sexualni orientace. V Ruské
federaci i na Ukrajin¢ pfevladaji na tuto oblast zivota ponékud zkostnatélé nazory, které jsou
podporovany cirkvi. Nejen pro star§i generace je obtizné vyrovnat se s faktem, ze n¢kdo
blizky, ¢len rodiny, pfitel, soused je homosexudlni. Oteviené pifiznani mnohdy znamena
diskriminaci, Sikanu, pferuseni vazeb a vztahii. TakZe 1 odliSn4 sexualni orientace se miiZe stat

divodem emigrace do Evropy, USA, Kanady ¢i Australie.

»Presné statisticky vyjadfit rozsah tohoto problému neni snadné, a proto se odhady
poCtu obéti znacné liSi. Rizné mezindrodni studie uvadéji, Ze ro¢né je celosvétove

obchodovano 700 tisic az 2 miliony osob, pficemz 300 az 500 tisic osob je kazdoro¢né

320bchod s lidmi - Popis situace v obchodu s lidmi. [online] [cit. 19. 6. 2017]. Dostupné z:
http://mww.mvcr.cz/clanek/obchod-s-lidmi-popis-situace-v-obchodu-s-lidmi-979350.aspx
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obchodovano v ramci Evropy. Odhaduje se, Ze celosvétovy ro¢ni piijem z obchodu s lidmi se
pohybuje mezi 8,5 az 12 miliardami EUR. Podle nejaktudlnéjsi studie Mezindrodni
organizace prace (ILO) je na celém svété 12,3 milionu osob obéti nucené prace, pfiemz z
tohoto poctu je 2,4 milionu osob zaroven obéti obchodu s lidmi za timto Gcelem; ro¢ni zisky

pachateld jsou pak odhadovany na 31,6 miliard dolarg. 3

1.10 Zpisoby najimani a ziskavani pozdéjSich obéti.

Ludmila Cirtkova ve své knize Viktimologie pro forenzni praxi popisuje tfi zpiisoby,
jak pachatel ziskava obét’: Isti, bleskovym utokem anebo prekvapivym tutokem. Pti zkoumani
kazuistik a ptibéht klientek, které byly obchodované, jsem zjistila, Ze vSechny tfi zplsoby
jednéni s obéti, byly pachatelem pouzity. Pfi prvnim kontaktu a nasledujicim navazani vztahu
se vyuziva lest. Pachatel ma velky zdjem o obé&t a snazi se ji slibit cokoliv, jen aby mu
duvefovala a dobrovolné piistoupila na jeho pravidla. Je to obdobné jakou u doméaciho nasili.
Agresor spléta tzv. pavucinu, tedy slibuje lepsi Zivot, splnéni vSech sna atd. Na poradnu
Magdala se obratilo dost ceskych klientek, které pachatelé odvezli do Anglie, pfi¢emz se
klientky bez znalosti jazyka ocitly v cizim prostiedi, v némz nikoho neznaly a nedokazaly
pozadat nikoho o pomoc. Cilem Isti je zmenSit obranné mechanizmy, nebo Iépe feceno,
podezieni obéti tak, aby pachateli slepé duvéfovala. DalSim postupem je bleskovy, a pro ob&t
tedy piekvapivy Gtok. Obvykle se jedna o prvni zneuziti obéti nebo donuceni k sexualnimu
kontaktu ¢i donuceni k vykonavani jakékoliv jiné prace, klicové je fakt, ze vSe se d&je proti
vuli obéti. V tu chvili si obét’ poprvé uvédomuje, ze se stalo néco zlého. Po prvnim utoku
vSak pachatel piechazi na urcitou dobu opét k metod¢ Isti, mize obéti vénovat drahy darek
nebo se ji snazi udrzovat ve spravné kondici pomoci drog nebo alkoholu, aby obét’ nedokazala

plné pochopit, co se s ni d¢je. Pachatel potom pokracuje ve zneuzivani obéti i nadale.

Existuje jeste jeden zpusob ziskani obéti, a to velmi nelidsky. Obét’ je pfimo koupena
od dodavatele (jedince nebo skupiny), ktery se timto obchodem zabyva profesionalné. V roli
dodavatele mtize vystupovat jak rodina, tak 1 pratelé obéti. V jedné z kazuistik, které¢ jsem
studovala, devatenactileta klientka popisuje, jak ji a jeji sestru prodala vlastni matka za 200
euro pachatelim. Zni to absurdné, ale i v dne$ni dobé nékteti rodi¢e dokazou prodat vlastni

dité. Navic je prodavaji nejen za penize, ale i za davku narkotik, alkohol atd.

33 TamtéZ.
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Klicovym bodem v ziskani obé¢ti je to, ze obét’ musi mit urcité vlastnosti, aby mohla
byt obchodovand. V nasledujici kapitole ukazu na konkrétnim piipadé jedné klientky, jak
pachatel dokaze ziskat obét, a vysvétlim, pro¢ obéti nedokazou uz na pocatku rozpoznat

nebezpedi.

1.11 Typologie obéti.

Pii zkoumani jednotlivych kazuistik jsem si v§imla, ze klientky, které se staly obét'mi
obchodovani s lidmi, trpi vétSinou psychickymi problémy, maji nizké IQ, Spatné vztahy
v rodiné nebo S rodinou veskerou komunikaci prerusily. Zorganizovat cely proces prodeje
¢loveéka neni pro pachatele jednoduché, proto se tito lidé organizuji do skupin, v nichZ panuje
ur¢ita hierarchie. Skupina vybere obét’ a zacne ji zpracovavat. Na piikladu piibéhu jedné
z klientek poradny ukazu, jak probiha ziskani obéti. Jména vSech klientek jsou po dohodé
s poradnou Magdala pochopiteln¢ pozménéna. Pani Sasa méla problémy ve vztahu s matkou.
SaSa byla lehce mentalné postizend, coz se projevovalo infantilnim chovanim, détskym
pohledem na svét a nedospélymi ndzory. Matka se snaZzila ji pomadhat, aby se naucila
samostatnosti a dokazala se o sebe adekvatné postarat. Pani Sasa se kvili tomu ¢asto s matkou
dostavala do konfliktu. Jejim snem bylo najit si manzela a odstéhovat se od matky. Jednoho
dne se seznamila s novymi kamarady, ktefi ji presvédcili, Ze jejimu problému velmi dobie
rozuméji. Snazili se, aby si ziskali Sasinu skute¢nou divéru. Pii jedné schiizce Sase oznamili,
ze nasli feSeni jejiho problému. Pfesvéd¢ili ji, Ze na ni vV Anglii ¢eka jeji budouci manzel,
ktery uz vidél jeji fotografii a zamiloval se do ni. Sasa sradosti souhlasila, Ze do Anglie
odjede. Po pfijezdu ji ihned odvedli do mesity, kde prob&hl svatebni obfad. Jak se pozdéji
ukazalo, manzel byl jiné viry, takze cely obtad byl nakonec neplatny, o cemz vSak pani Sasa
nevédéla. Po obfadu dostala jako darek luxusni kabelku, coz stacilo, aby na nékolik dni
upoutali jeji pozornost na jiné véci. Po néjaké dob¢ ji manzel zacal znasilnovat, vodil k ni své
kamarady, pokud je ,,zlobila“, tak ji mlatili. AZ na policii zjistila, k cemu vlastné doslo a Ze se
stala obéti obchodu s lidmi. Jeji tzv. manzel chtél totiz ziskat doklad pro legalni pobyt na ptdé
Evropské unie. Tento doklad obdrzi obcan tfetich zemi poté, co uzavie snatek s obCanem

Evropské unie. Dotyény muz si tak koupil manzelku ze severu Cech.
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Na zakladé¢ tohoto piib&hu je jasné vidét to, jakou obét’ hledaji obchodnici s lidmi. Je
potieba, aby nebyla pfili§ chytra, musi byt ,,jednoducha, vyhodou je, pokud nefunguji vztahy

s rodinou, aby nevzniklo nebezpeci, ze by ji v budoucnosti nékdo zacal hledat.

1.12 Druhy vykonavané prace.

Obchodovani se zenami ma vétsSinou dvé zakladni formy. Prvni z nich je ta, kdy Zzena
odjede do cizi zemé¢, kde se vda, aniz by o partnerovi méla alesponn minimalni informace,
vétSinou ho uvidi poprvé az na obfadu. Toto ,,manzelstvi se uzavira za ucelem ziskani
ob&anstvi nebo povoleni k pobytu. V poradné Magdala pracuji vétsinou s ob&ankami CR,
které odjely do Anglie, kde se vétSinou obcan tretich zemi snazi siatkem ziskat legalni cestou
doklady opraviujici jej k pobytu v Evropské unii. Vzhledem k tomu, Ze se Zena Casto v té
zemi nachézi ilegalné€, neumi cizi jazyk, zlstava tak izolovéna od spole¢nosti. VétSinou pak
dochazi k tomu, ze manzel ji za¢ind zneuZivat nebo nabizet svym pratelim. A teprve v tuto

chvili si Zena uvédomi, ze se stala souc¢asti obchodu s lidmi.

Druh4 forma spociva v tom, zZe zen¢ je slibena legalni prace v zahrani¢i, naptiklad na
pozici servirky, au-pair nebo uklizeCky. Poté, co pfijede do zemé je vSak nucena k prostituci,
kazdé jeji odmitnuti je tvrdé fyzicky trestano. Zena Zije v neustalém strachu z trestu, takZe
nakonec se zlomi a vykonava vse, co je ji nafizeno. Obchodnici s lidmi v mnoha ptipadech
pouzivaji ke zlomeni ville obéti narkotika, Zena se stane zavislou a pro davku je ochotna
poslechnout jakykoli piikaz. ,,Problematika obchodovani s lidmi je bezprostiedné spojena s
problematikou prostituce. Definice prostituce neni vymezena Zzaddnym mezinarodnim

dokumentem a ani pravnim fadem Ceské republiky neni komplexné fesena. 34

34

Konference: Sexualni sluzby, sexualni turistika a obchod se zenami: nova skutecnost ve vychodni Evropé?
Praha: Nadace Heinricha Bolla, 1996, s. 59. ISBN neuvedeno.
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2 Sluzby, které poskytuje poradna Magdala.

Poradna Magdala je projektem spole¢nosti Arcidiecézni Charita. Hlavnim poslanim
poradny je poskytovani bezplatnych sluzeb, podpory a pomoci lidem, kteti se nachazeji v
tézké zivotni situaci a nejsou schopni sviyj problém zvladnout sami. Cilem je podpofit jedince
Vv jeho rozhodnuti zménit svou zivotni situaci. Diraz je kladen na aktivni spolupraci a vedeni

klienta k tomu, aby v budoucnosti mohl fungovat samostatné a mél lepsi zivot.®

Poradna spolupracuje vétSinou s obétmi domadaciho nésili nebo obchodu s lidmi.
Spoluprace probiha na dobrovolnosti, ¢lovék napted kontaktuje poradnu sam, nebo jej ke

spolupraci s ni ptitadi OSPOD, soud. Magdala je povinna spolupracovat s OSPODEM.

»Poskytované sluzby: zprosttedkovani ubytovani v rezimu utajeni, socidlné-
terapeutické poradenstvi, socidlné-pravni poradenstvi, asistovana setkavani ditéte s rodicem,

asistovana piedavani ditéte mezi rodi¢em, podporovana komunikace, preventivni aktivity.

Poradna Magdala se fidi zakonem 108/2006 Sb, o socialnich sluzbach. Vzhledem k
tomu, ze pracuje s ob&t'mi domaciho nasili a obchodu s lidmi, se ¥idi trestnim zakonikem
40/2009 Sh. ve znéni G¢inném k 18. 3. 2017, zadkonem 273/2008 Sb., o Policii Ceské
republiky, zakonem 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti, zakonem 117/1995 Sh., o
statni socialni podpofe, jako rovnéz i zakonem 135/2006 Sb., kterym se méni nékteré zakony

v oblasti ochrany pfed domacim nasilim.

2.1 Odborné socialni poradenstvi.

Zakon o socidlnich sluzbach vymezuje socialni poradenstvi a odborné socialni
poradenstvi. Socidlni poradenstvi poskytuje zakladni informaci o zplisobu feSeni nepiiznivé
socidlni situace a ,je zdkladni Cinnosti pii poskytovani vSech druhli socidlnich sluzeb;
poskytovatelé socialnich sluzeb jsou vzdy povinni tuto ¢innost zajistit.“3” Odborné socialni
poradenstvi je ,,poskytovano se zaméfenim na potieby jednotlivych okruhii socialnich skupin

osob v obc¢anskych poradnach, manzelskych a rodinnych poradnach, poradnach pro seniory,

3 Poradna Magdala. [online] [cit. 19. 6. 2017]. Dostupné z: http://praha.charita.cz/sluzby/magdala/
3 Poradna Magdala. [online] [cit. 19. 6. 2017]. Dostupné z: http://praha.charita.cz/sluzby/magdala/
37 Zakon 108/2006 Sb. ze dne 14. biezna 2006, o socilnich sluzbach, dil 2, paragraf 37
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poradnach pro osoby se zdravotnim postizenim, poradnach pro obéti trestnych Cini a
domaciho nasili a ve specidlnich lizkovych zdravotnickych zatizenich hospicového typu;
zahrnuje téz socialni praci s osobami, jejichz zplsob zivota muze vést ke konfliktu se
spole¢nosti.“3® K zakladnim ¢&innostem odborného socialniho poradenstvi patii pomoc pfi
uplatiovani prav a z4jmu klienta, pomoc pii zprostiedkovani kontaktu ve spolecenském
prostiedi a socidlni terapeutické ¢innosti. Poradna Magdala poskytuje svym klientim odborné
socialni poradenstvi. ,,Poradenstvi mize byt jednorazové, kratkodobé nebo dlouhodobé. Pti
delsim kontaktu klienta s poradcem by meélo jit o strukturovany proces na zéaklad¢ jasné

definovaného cile a planu, ktery je zakotveny v dohodé obou stran.**°

2.1.1 Socialné pravni poradenstvi.

Socialni pravni poradenstvi je sluzba, kterou rovnéz potiebuje prakticky kazdy klient.
Pomoc s vyfizovanim dokladd, dluhd, jednani se soudy a OSPOD, to vSe jsou c¢innosti,
Vv nichz pracovnici svym klientim pomahaji. Kazdy klient se nachazi v obtizné situaci, ve
které potiebuje odbornou radu. Tyto sluzby jsou poskytovany zadarmo, coz pochopitelné
zvySuje poptavku. Sluzba ma byt poskytovéana piredevsim osobam ,.které své opravnéné zajmy
a zdkonem chrané€nd prdva nejsou schopny vlastnimi silami uplatiovat z divodu véku
(nezletilost nebo vysoky vek spojeny se ztratou sobéstacnosti), zdravotniho stavu, mentalni

tirovné nebo z jinych zavaznych davodd. <4

2.1.2 Socialni terapeutické poradenstvi.

Socialn¢ terapeutické poradenstvi je jednou z Cinnosti pii poskytovani socialnich
sluzeb. ,,Tato Cinnost je vykonavana pii poskytovani 23 z celkového poctu 33 druhi
socidlnich sluzeb a u rlznych druhti socialnich sluZzeb mlize mit odlisné zamé&feni, obsah (t;.

konkrétni ukony, které jsou pfi vykonavani této ¢innosti ¢inény) a cile.«4

Poradna Magdala poskytuje v ramci socialniho terapeutického poradenstvi tyto sluzby:

38 Zakon 108/2006 Sb. ze dne 14. bfezna 2006, o socialnich sluzbach, dil 2, paragraf 37.
¥MATOUSEK, Oldtich. Slovnik socialni prace. Vyd. 2., pfeprac. Praha: Portal, 2008, s. 142. ISBN
9788073673680.
40Tamtéz, s. 194.
41 Socialné terapeutické ¢innosti. [online] [cit. 19. 6. 2017]. Dostupné z: http://slovnik.mpsv.cz/socialne-
terapeuticke-cinnosti.html
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,»poskytnuti poradenstvi v oblastech orientace v socialnich systémech, prava, psychologie a v
oblasti vzdélavani, socioterapeutické cinnosti, jejichz poskytovani vede k rozvoji nebo
udrzeni osobnich a socialnich schopnosti a dovednosti podporujicich socidlni zaclenéni osob,
psychosocialni podpora, krizova intervence (tj. postupy smeétujici ke zvladnuti nalé¢havé
poskytovani vede k pfekonani krizového stavu, poskytovani informaci o rizicich spojenych se
soucasnym zpusobem zivota a jejich snizovani prostfednictvim metod zalozenych na ptistupu
minimalizace Skod a pracovni terapie a dalsi socioterapeutické Cinnosti, jejichz poskytovani
vede k trvalé abstinenci, prevenci relapsu (tj. opétovného ndvratu ke zdravi Skodlivému

zivotnimu stylu po uréitém obdobi abstinence).**?

2.1.3 Zprostiedkovani ubytovani v rezimu utajeni.

Zprostiedkovani ubytovani v rezimu utajeni je jednou ze sluzeb poradny Magdala,
kterou jeji klienti vyuzivaji velmi Casto. Ackoliv pracovnici poradny Magdala vzdy mluvi o
tom, Ze se snazi tuto sluzbu poskytovat pouze v ojedinélych piipadech, kdy jina moznost
spoluprace s celou rodinou neexistuje a obét je opravdu ohrozena, jako naptiklad obé&t
obchodu s lidmi. Pro obéti obchodu s lidmi se jedna o skuteéné jedinou moznost a cestu
k novému zacatku. Pro obéti domaciho nasili vSak neni vzdy tuto sluzbu nutné zajistit.
V oblasti socialni prace je rodina chapana jako dulezity bod pro Zivot ¢lovéka. Kdyz dojde
k né¢emu Spatnému, vétsina lidi se obrati nejdiive na svou rodinu. | v takové situaci jako je
domaci nasili, je dobré pracovat s celou rodinou, nejen s jednim jejim Elenem, aby situaci
napravil. Obét’ a agresor, to je oboustranny vztah. Jestlize z tohoto vztahu obét’ odejde,
existuje moznost, ze i s piistim partnerem zazije domaci nasili. Je nezbytné pracovat nejenom
s rodinou, ve které probihalo nasili, ale prozkoumat, jaké vztahy panuji v Sir§i roding, tedy
vztahy srodi¢i, popfipad¢ s prarodi¢i. Tyto vztahy by se také mély prozkoumat, zda
nedochazelo v jejich ramci k nasili. Model chovani rodi¢i, je prvnim modelem vztahd, ktery

dité vidi. Skrze jejich vztah poznava svét, ovlivituje to i jeho nasledujici vztahy. Takze pfi

42 3ocialng terapeutické ¢innosti. [online] [cit. 19. 6. 2017]. Dostupné z: http://slovnik.mpsv.cz/socialne-
terapeuticke-cinnosti.html
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zkoumani domaciho nasili je nezbytné vzdy vytvofit celkovy obraz rodiny, aby skladanka

byla uplna a nechybél zadny detail.

nejrychleji poskytnout obéti bezpecné prostiedi, ubytovani v utajeni. Jak uz bylo uvedeno
vyse, socialni pracovnici poradny spolupracuji S riznymi azylovymi domy, krizovymi centry
atd. Cilem prace poradny je snazit se poskytnout maximalni pomoc kazdému, kdo se na né
obrati. Casto dochazi k tomu, e obéti kontaktuji poradnu prostfednictvim spole¢nosti La
Strada, n¢kdy dokonce misto obé&ti komunikuje s poradnou piimo tato organizace. Prvnim
dulezitym a klicovym bodem je utajeni, nikdo nesmi védét, kde se obét’ nachazi. Ani sam
klient nesmi nikomu poskytovat zadné informace o tom, kde se momentalné nachazi. Klientu
je zménéno jméno I ptijmeni, jeho realné jméno zna pouze jeho socialni pracovnik. Ostatni, a
to vcetné pracovnikl azylovych domu, dalSich klientd atd., budou znat jen jeho nové jméno.
PoSta na redlné jméno bude posiland na jinou adresu. Snahou pracovnikii Magdala je
zabezpecCit co nejvetsi utajeni pro kazdého jednoho klienta. Tato opatrnost je skute¢né
nezbytna. Obzvlasté v ptipadech, kdy se jedna o obchod s lidmi, navic je rezim utajeni

potiebny 1 jako psychicka tleva pro klienty, dodava jim urcity pocit bezpeci.

2.2 Sluzby poskytované podle zakona OSPOD.

K sluzbam poskytovanym podle zédkona o socidlné-pravni ochran¢ déti (zakon ¢.
359/1999 Sb.) patii asistované setkdni, asistované predavani a podpora komunikace mezi

rodi¢em a dit€tem.

Asistovana setkdvani nezletilého ditéte srodiCem probihaji v poradné Magdala.
,»Nezletilé dité se v nasi poradné setkava se svym rodi¢em ¢i prarodi¢em, ktery je opravnén k
setkdvani s ditétem. Kontakt mezi nejbliz§imi lidmi, ktery byl z vazného diivodu pferuSen na
nekolik mésict ¢i let. Je v zayjmu zdravého vyvoje ditéte tento jedineCny a nenahraditelny
vztah opét navazat a bezpeéné obnovit na odborném pracovisti.“*® Asistovana setkavani pak
probihaji pod dohledem socialniho pracovnika, ktery pozoruje komunikaci rodice a ditéte. Po

setkdni zpracuje zpravu, ve které popise, jak setkdni prob¢hlo, jak na né€ reagovalo dité a jak

43 Asistovana setkdvani nezletilého ditéte s rodi¢em. [online] [cit. 19. 6. 2017]. Dostupné z:
http://praha.charita.cz/sluzby/magdala/aktualne/asistovana-setkavani-nezletileho-ditete-s-rodicem/
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s nim rodi¢, respektive prarodi¢, komunikoval. Tato praxe je velmi dulezita, protoZze ne vzdy
jsou tato setkani pro dité¢ pfinosna. Rodi¢ vSak bude chtit pokracovat v setkavani se svym
dité¢tem a podé zadost k soudu. Pi soudnim fizeni hraji tyto zpravy vyznamnou ulohu, protoze
1 na jejich zakladé¢ stanovi soud své rozhodnuti. ,,.Diky podpofe Ministerstva prace a
socidlnich véci, Magistratu hlavniho mésta Prahy a soukromych darct, poskytujeme sluzbu
Asistované setkavani pro déti a jejich rodice bezplatné. Podle situace, ve které se dit¢ nachazi,
se odviji pocet asistovanych setkani, ktera umoznuji obnovit blizky vztah mezi ditétem a jeho
rodi¢em. Lidé ptichazeji plni bolesti, obav, o¢ekavani, strachu, nejistoty a negativnich emoci
a celkové jsou velmi zranéni. Pracovnici poradny na jejich naladéni citlivé reaguji, poskytuji
rodi¢iim a détem potfebné informace o prubéhu sluzby, a seznamuji je s pravidly pro vykon
sluzby. Svym citlivym pfistupem jim zajisti bezpecné prostiedi, oporu a soucasné hranice,

které nezranuji déti.<4*

Dalsi sluzbou, ktera je poskytovana podle zakona o socidlné-pravni ochrané déti, je
asistované predavani nezletilého ditéte mezi rodi¢i. Tato sluzba umoziluje predat dité
druhému z rodi¢a v ptitomnosti jiného socialniho pracovnika, aniz by se rodice museli setkat.
Vétsinou takové predani nafidi soud, ale rodi¢e mohou sami o tuto sluZzbu pozadat. Hlavnim
cilem je umoznit setkani ditéte s kazdym z rodicli, aniZ by u toho museli byt pfitomni oba
rodice, protoZe pro nékteré rozvedené pary je osobni schizka s byvalym partnerem situaci
velmi tézkou, narocnou na psychiku. V né€kterych piipadech spolu byvali partneti prosté
nedokaZzou komunikovat, pocituji k sob¢é nendvist, coZ by mohlo byt traumatizujici zase pro
jejich potomka. ,,Po cely proces ASP dit¢ ochraniujeme pted moznym nelaskavym chovanim
rodici, které by nebylo pro dité vhodné. V poradné Magdala vnimame $irSi rodinny kontext,
vidime situaci rodiny s ditétem oc¢ima ditéte a peclivé naslouchame tomu, co dité sdéluje a co
se déje v détském srdicku. Zajistime nekonfliktni pribéh predavani nezletilého ditéte. Dité
laskavé a pratelsky podporujeme, aby se mohlo vyjadfit a projevit své city k mamince a k
tatinkovi. Déti byly Casto vystaveny mimofadné ndro€nym situacim, zazivaly v rodinach
konfliktni jednani, domaci nasili, pfipadné zneuzivéni, kterych byly svédky nebo dokonce
obétmi. Rodicim doporucujeme, aby mluvili o druhém rodi¢i hezky, s respektem k jeho
rodi¢ovské roli, aby podporovali dit¢ ve vztahu s druhym rodicem, a to i tehdy, kdyz takto
hovofit je pro otce nebo matku narocné, bolestné a emocn¢ obtizn¢ zvladatelné. Za vSech

okolnosti je potfeba umoznit ditéti, aby mohlo milovat oba rodie stejné¢ viele. Timto

4 Asistovana setkavani nezletilého ditéte s rodi¢em. [online] [cit. 19. 6. 2017]. Dostupné z:
http://praha.charita.cz/sluzby/magdala/aktualne/asistovana-setkavani-nezletileho-ditete-s-rodicem/
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zpusobem rodice vytvareji podminky pro zdravou dusi svého chlapecka nebo holCicky, pro

které jsou svym jednanim vzorem.“*®

Dalsi sluzbou dle zdkona o socidln¢ pravni ochran¢ déti, kterou poskytuje poradna
Magdala je podporovana komunikace a rodi¢ovska dohoda. Béhem této sluzby se rodice snazi
najit spole¢nou cestu ke komunikaci a pfijeti rozhodnuti. ,,Rodic¢e se setkaji v poradné bez
pritomnosti déti na neutrdlni pad¢, kde za podpory dvou pracovniki probihd vedena
komunikace mezi nimi. Tato fizend komunikace vyuziva prvki mediace, a oproti mediaci je
obohacend o prvky psychoterapie a edukace. Rodi¢e mluvi v priabéhu sluzby smérem k
pracovnikiim poradny, nikoliv mezi sebou, dokud se komunikace mezi rodi¢i nezlepsi, stane

se méné konfliktni ¢i nekonfliktni. 46

Tyto sluzby jsou poskytované piedevs§im rodinam s problémy v komunikaci. Cilem
kazdé poskytované sluzby je, aby komunikace mezi nimi byla snaz$i a minimalné

traumatizujici pro kazdého ¢lena rodiny.

3 Projekty poradny Magdala

Poradna Magdala poskytuje nejen sluzby, které byly popsany V pfedchozich
kapitolach, ale ma i n€kolik vlastnich projektd, jez slouzi jako podpora cilovych skupin nebo

prevence obéti. Tyto projekty podporuji:
,»- Ministerstvo prace a socialnich véci CR;
- Nadace Terezy Maxové détem;

- Magistrat hlavniho mésta Praha;

- Nadace Open Society Fund Praha;

- Norské fondy;

- Ttikralova sbirka;

4 Asistovana setkavani nezletilého ditéte s rodi¢em. [online] [cit. 19. 6. 2017]. Dostupné z:
http://praha.charita.cz/sluzby/magdala/aktualne/asistovana-setkavani-nezletileho-ditete-s-rodicem/
46 Tamtéz.
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- Individualni darci.“4

K témto projektim patii zejména projekt Zuiivec a Tvare lasky, které slouzi jako
prevence a podpora obéti domaciho nésili a obchodovani s lidmi. Podrobné o kazdém s téchto

projektd budu mluvit v nasledujicich kapitolach.

3.1 Tvare lasky.

Tvare lasky je projekt, ktery se zaméfuje na prevenci obchodovani s lidmi a nasili na
zenach a na muzich. ,,Jedna se o preventivni program pro déti a mladistvé od 12 do 26 let
vyristajici v Gstavni péci ¢i v péci OSPOD. Program je na pomezi selektivni a indikované
prevence rizikového chovani realizovany mimo ramec Skolni dochdzky, zaméfeny na prevenci
nasili a obchodu s lidmi. Funguje na bazi komunitni spoluprace poradny Magdala zabyvajici
se domacim nasilim a obchodu s lidmi a partnerti. Projekt prob&hl v obdobi od 1. kvétna 2015

do 30. ¢ervna 2016.48

Tvare lasky je projekt ureny predevSim détem, vyristajici v stavni péci nebo mimo
rodinu. Tyto déti tvoii tzv. rizikovou skupinu. ,,Socidlni pracovnice a specialni pedagozka,
obé s Uplnym psychoterapeutickym vzdélanim, vytvofily univerzalni metodiku a vyukovy
modul. Vychazely z dostupné literatury a ze svych zkuSenosti prace s cilovou skupinou.
Metodika slouzi jako osnova a zaroven obsah setkani s détmi. Metodika je rozdélena do osmi
tematickych okruhli. Kazdy okruh je rozdé€len na teoretickou Cast a poté na prakticky
zamé&fené aktivity, které poskytuji prostor lektortim pro pfizpiisobeni obsahu dané skupiné
déti. Modul je navodem k pouziti metodiky a také nabizi feSeni rizikovych situaci, které
mohou nastat s détskou a adolescentni skupinou. Metodiku i modul revidovali odbornici
neziskové organizace, ktefi vlozili do prace vlastni zkuSenosti z vyuky a skupinové prace s

romskymi socidlng znevyhodnénymi détmi. 4

47 Poradna Magdala. [online] [cit. 19. 6. 2017]. Dostupné z: http://praha.charita.cz/sluzby/magdala/
“8 Tvéie lasky - projekt zamé&feny na prevenci obchodovani s lidmi a nasili na Zenach a na muzich. [online] [cit.
19. 6. 2017]. Dostupné z: http://praha.charita.cz/tvarelasky/
49 P¥irucka dobré praxe programu Tvéie lasky. [online] [cit. 19. 6. 2017]. Dostupné z:
http://praha.charita.cz/res/archive/036/004224.pdf?seek=1472541199.
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3.2 Zurivec.

Zutivec je také zajimavy projekt poradny, jenz slouzi jako prevence doméciho nasili,
cilovou skupinou jsou déti, které prozivaji domaci nasili a maji strach se otevfit a nékomu o
tom fici. Zufivec je norsky animovany film zachycujici piibéh chlapecka Boje. Jeho otec
miluje maminku, ale ob¢as se z né¢ho stane Zutivec, ktery ji ublizuje. Boj to vSechno vidi, a
vycita si, Ze je to jeho vina. Jednoho dne se rozhodne poslat dopis Krali, ktery se tak o celé
situaci dozvi. Odvede tatinka do specialniho domu, kde se tatinek bude ucit ovladat sviij hnév
a Boj za nim bude chodit na navstévy. Symbolika tohoto filmu je jednoducha, aby dit¢ mohlo
pochopit, o co se jedna, Zufivec je tata, ktery mlati maminku, Kral je terapeut. Cilem filmu je,
aby se déti naucily, Ze se o svych starostech maji s nékym podé¢lit, Ze se nemaji bat sv&fit se
S tim, co skute¢né¢ prozivaji. ,,Animovany film Zufivec byl natoCen na motivy skute¢né
udalosti a na zakladé vypravéni déti, které zazily domaci nasili. Lektoti z poradny Magdala
vedli s détmi diskuzi o tom, co je zaujalo na filmu a jak scéndm rozumi, zda védi, kam se

piipadné potieby obratit o pomoc, nebo jak pomoci tém, ktefi se v tiZivé situaci nachazeji. >

Poradna Magdala uskute¢nila fadu seminaitt ohledné spoluprace s promitanim filmu
Zufivec, jejichZ ucelem bylo, aby socidlni pracovnici 1 jina zafizeni mohli tento film vyuzit ve
své praci a poznat, které¢ z déti potiebuje pomoc a podporu. ,,Norské fondy ve spolupraci s
Nadaci Open Society Fund umoznily poradn¢ Magdala, jedné ze sluzeb Arcidiecézni charity
Praha, realizovat projekt ,,Prace s filmem Zufivec* z Fondu bilaterdlni spolupréce. Cesti
odbornici diky nému ziskaji know-how v oblasti prace s obét'mi a pachateli doméciho nasili

od norské partnerské organizace. !

4 Spoluprace poradny Magdala s jinymi socialnimi sluzbami.

Poradna Magdala aktivné spolupracuje 1 s jinymi socidlnimi sluzbami. Nejcastéji se
jedna o spolupréci s:

- azylovymi domy;

50 Mluvili jsme s détmi o domécim nasili. Padesat zakii ze ZS zhlédlo film Zufivec. [online] [cit. 19. 6. 2017].
Dostupné z: http://praha.charita.cz/sluzby/magdala/aktualne/mluvili-jsme-s-detmi-o-domacim-nasili-padesat-
zaku-ze-zs-zhledlo-film-zurivec/
51 Zahajujeme novy projekt "Prace s filmem Zufivec". [online] [cit. 19. 6. 2017]. Dostupné z:
http://praha.charita.cz/sluzby/magdala/aktualne/prace-s-filmem-zurivec/
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- socialnim bydlent;
- terénnimi sluZzbami,
- OSPOD;

- soudy.

Azylové domy umoziuji zajisténi jedné z dulezitych sluzeb poradny Magdala -
poskytovani ubytovani v rezimu utajeni. Magdala a Azylovy diim Gloria se nachazeji v jedné
budové, proto spolu aktivné spolupracuji a maji mnoho spole¢nych klientek. Azylovy dim je
ubytovacim zafizenim pro osoby bez pfistiesi, jez by tém klientim, ktefi jsou pro zménu
zivotniho stylu motivovani, mélo umoznit integraci do spolecnosti.“>? Azylovy déim je asto
vyuzivany ob&étmi obchodu s lidmi, nebot’ obéti zpocatku potiebuji vice pozornosti a dohledu,
nebot’ vétsina z nich proziva $ok, silnou depresi atd. V takovych zafizenich je jim vénovan
dostatek pozornosti i podpory, coz nezbytné potiebuji. To se tyka rovnéz obéti domaciho
nasili, jak jiz bylo napsano vySe. Rodina ptedstavuje pro socidlni sluzbu nejvétsi hodnotu,
proto se pracovnici Magdaly snazi udélat maximum ptedevsim ve spolupraci s rodinou, aby ji
nemuseli rozd€lovat. Pouze v piipadé, kdy uz jina feSeni neexistuji a kdy je zivot obéti
v ohrozeni, se za¢ina hledat nové vhodné bydleni a obét’ je zafazena do sluzby ubytovani
Vv rezimu utajeni. Pokud se jedna o klientku s détmi, tak pracovnici davaji pfednost Azylovym
domiim pro matky s détmi. ,,Zafizeni pro ubytovani matek s malymi détmi (v CR do 3 let),
které se dostaly do tak nepfiznivé situace, Ze by bez nahradniho ubytovani nebyly schopny
vychovat své déti. Azylovy dim tohoto typu poskytuje matce a ditéti (détem) samostatnou
mistnost s kuchynskym koutem, nékdy i dal§Sim vybavenim. Matky n¢kdy vyzaduji podporu a

instruktaz pii vychové déti, kterou jim poskytuji pracovnici azylu.“>

Dalsi socialni sluzbou, sniz poradna Magdala spolupracuje, je Socidlni bydleni.
,Socialni bydleni je bydleni v byté, kterym se snazi stait nebo obec umoznit socialné
potiebnym lidem distojny Zivot. Dotovéana je vystavba, pfipadné rekonstrukce téchto byth i
najemné v nich. Obvykle jde o byty v bézné zastavbé, jejichz vlastnikem je poskytovatel
socialni sluzby. Byt miize byt pronajiman na zkusebni dobu.“®* Tento druh sluzby je urden

pro samostatnéj$i klienty, poradna Magdala pomaha ziskat tento druh bydleni tém klientim,

52 MATOUSEK, Oldfich. Slovnik socialni prace. Vyd. 2., pfeprac. Praha: Portal, 2008, s. 30. ISBN
9788073673680.
%8 Tamtéz, s. 30.
SMATOUSEK, Oldtich. Slovnik socialni prace. Vyd. 2., pfeprac. Praha: Portal, 2008, s. 34. ISBN
9788073673680.
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s nimiz uz spolupracuje delsi dobu, a proto ptredpoklada, ze jiz ucinili takovy pokrok, ze se
mohou vice osamostatnit. Nekteti klienti byli nejprve obyvateli azylovych domt, poté kdy
ubéhla lhita, v niz mohli vyuzivat sluzeb azylového domu, se zacinaji zajimat o moznost

socialniho bydleni.

Poradna poskytuje i terénni sluzby. Zakon 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach
vymezuje terénni sluzby jako tisiovou péci. Tyto sluzby zahrnuji pomoc pii zvladani
krizovych situaci, v nichz se klient ocitl, pomoc socialn¢ terapeutickou cinnosti pfi
uplatiiovani prav, z4jmu atd. ,, Tyto sluzby maji zabranit socialnimu vylouceni téch osob, které
jsou ohrozeny krizovou socidlni situaci, Zivotnimi navyky a zplsobem Zzivota vedoucim ke
konfliktu se spole¢nosti, socidlné¢ znevyhodiiujicim prostfedim a trestnou cinnosti jinych

0sob. %

Poradna rovnéZ aktivné spolupracuje s OSPOD a soudy. OSPOD je sluZzba o socialné
pravni ochrané déti, poskytuje se v souladu se zdkonem 359/1999 Sb., 0 socialné-pravni
ochran¢ déti. V kapitole ,,Sluzby poskytované podle zakona OSPOD* bylo podrobné popsano,
jakeé sluzby poskytuje Magdala a jakou roli pfi tom hraje soud. Co se tyka soudu, tak poradna
velmi ¢asto svym klientim pomaha i pfi rozvodovych fizenich, v procesu ziskani déti do péce

apod.

5 Spoluprace poradny Magdala s jinymi subjekty

Poradna Magdala nespolupracuje pouze s ostatnimi socialnimi sluzbami, ale i s jinymi
subjekty. Patfi mezi n€ organizace a spoleCnosti La Strada, Rosa, Acorus. La Strada je
organizaci, které pomaha obétem domaciho nasili a je zaméfena nejen pomoci klientim vyjit
Z této obtizné situace, ale poskytuje 1 prevenéni program, jehoz podstatou je, ochrana
rizikovych skupin, kterym hrozi, Ze se dostanou do této obtizné situace. ,,Cilem organizace je
ptispivat k odstranéni obchodovani s lidmi a vykofistovani a poskytovat podporu a ochranu
vykofistovanym, obchodovanym a vykofistovanim a obchodovanim ohroZzenym osobam. O
dosazeni tohoto cile usiluje praci ve tfech oblastech, jejichz vzajemné propojeni umoziuje

zohlediiovat potifeby a problémy cilové skupiny ve vSech ¢innostech. La Strada poskytuje

STamtéz, s. 191.
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cilové skupin¢ socialni sluzby, vénuje se prevenci a vzdélavani a advokacnimi a lobby
aktivitami usiluje o systémové ¢i legislativni zmény s cilem ptedchézet obchodovani s lidmi a
vykofistovani a chranit prava a zajmy cilové skupiny.“*® Na svych webovych strankach
spolecnost uvadi, ze je soucasti mezinarodnich organizaci: La strada International (LSI),
Platform for international cooperation on undocumented migrants (PICUM) a Global Alliance
Against Trafficking in Women (GAATW). Skrze tyto mezinarodni organizace se do poradny

Magdala dostavaji novi klienti.

Rosa je neziskova organizace poskytujici pomoc Zendm a jejich détem, které staly
obétmi domaciho nasili. Na svych webovych strankach organizace uvadi, ze se zamétuje na
pfimou komplexni pomoc Zendm, obétem doméaciho nasili, a jejich détem a na prevenci tohoto
jevu. Soucasti této pomoci je odborné specializované poradenstvi, krizova intervence,
socidlng, terapeutické poradenstvi, vytvofeni bezpecnostniho planu, poskytovani utajené¢ho
azylového bydleni pro obéti domaciho nasili a telefonickd krizovd pomoc pro vSechny obéti
domaciho nasili. Dalsim subjektem, s nimz poradna spolupracuje a jenz se zaméiuje na obé&ti
domaciho nasili, je Acorus. Jedna se o centrum pro osoby ohrozené domacim nasilim.
Poskytuje azylové bydleni, krizovou pomoc a odborné socialni poradenstvi. Acorus na svych
webovych strankach uvadi, ze své sluzby poskytuje osobam ohroZenym domacim nasilim,
komplexni odbornou pomoc sméfuje k prekondni nepiiznivé socidlni situace a k zaclenéni do

béZného Zivota bez pritomnosti nasili.

%6 O nés. [online] [cit. 19. 6. 2017]. Dostupné z: http://www.strada.cz/cz/o-nas
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6 Metodologie vyzkumu.

Pro praktickou ¢ast bakalaiské prace jsem vyuzila kvantitativni metodu zkoumani.
Vybrala jsem nahodné tficet piipadi klientek poradny Magdala z let 2014-2016. Vybrala jsem
pouze tiicet piipadi, protoze poradna v letech 2014-2016 spolupracovala pouze se tficeti

klientkami, které se staly obét'mi domaciho nasili a obchodu s lidmi.

Na zéklad¢ téchto piipadl jsem vytvoftila tabulky, v nichz jsou uvedeny tidaje a informace

o klientkach:

- datum narozent;

- odkud pochézi;

- kolik maji déti;

- jak kontaktovaly poradnu;

-jak dlouho probihala spoluprace;

- s jakym problémem se na poradnu obratily (obét domaciho nésili nebo obét’ obchodu

S lidmi, nebo jiné);

- jaké sluzby vyuzily;

- byly zavislé na navykovych latkach, nebo ne;
- trpély psychickymi nemocemi, nebo ne;

- vysledek spoluprace.

Na zakladé téchto tabulek jsem vytvofila grafy, dle kterych mohu vysledky podrobné

analyzovat.

Pii zkoumani kazuistik klientek mé velmi zaujaly tfi pfibéhy, a proto jsem se rozhodla,
ze V praktické ¢asti kromé tabulek a grafu uvedu 1 tyto tfi ptibehy Zen, které si skute¢né prosly

peklem. Podrobné to bude popsano v nasledujicich kapitolach.

31



7 Kazuistiky klientek.

V teoretické Casti jsem popsala a vysvétlila, co chapeme pod pojmem domaci nasili,
jaké jsou jeho druhy, co oznacuje pojem obchod s lidmi. V teoretické ¢asti budou regentovany
tabulky vytvoiené na zakladé 30 kazuistik klientek poradny Magdala, jeZ jsem prostudovala.
Na zaklad¢ tabulek byly zpracovany grafy, které maji ukdzat problematiku domaciho nasili,
obchodu s lidmi a praci poradny z riznych stran. Nejdiive vSak uvedu tfi piib&éhy klientek
poradny Magdala. Tyto pfibéhy zminuji na zaklad¢ kazuistik, které jsem ptecetla. Kazdy
z nich dokazuje vSe, o ¢em bylo pojednano v teoretické Casti. Prvni ptibéh zachycuje obét
domaciho nasili, druhy obét’ obchodu s lidmi a tieti zachycuje situaci zeny, ktera zazila obé
formy nasili — domaci nasili i obchod s lidmi. Jejich zivotni cesta, zhrouceni a i znovuzrozeni
se m¢& velmi dotklo. Pfibéhy jsou silné, kruté, obcas i neuvéfitelné, ale zaroven jsou i
odpovédi vSem stereotypum a otazkam, které poklada vetejnost ohledné domaciho nasili a

obchodu s lidmi. Béhem roku mé prace s touto cilovou skupinou se m¢ hodné lidi ptalo:
- Proc tyto Zeny prost€ neodejdou, proc jsou tak hloupé?

- To neni moZné, aby se v dnesni dob& néco takového stalo, ze?

- To se asi stdva jen Zendm, co nemaji vzdélani a aroven, vid’?

Otazek bylo jisté vice, uvedla jsem jich jen nékolik, aby vymezily podstatu toho, kolik
stereotypl jeSt€é V dneSni spolecnosti pieziva. V zivoté obcas dojde K situacim, které
nespatiime v zadném filmu. Chci témito piib&hy ukazat, ze vse, co jsem napsala v teoretické
¢asti, je realné. Po skonceni kazdého z piibéht provedu rozbor, v némz dokazu, jak funguje
teorie v praxi. VSechny piibéhy jsou skute¢né, pouze jména jsem zménila, protoze po dohod¢
S poradnou nesmim uvadét redlnd jména klientek. Pfibéhy jsem napsala svymi slovy na

zaklade prectenych kazuistik a vypravéni klientek.
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7.1  Pribéh ¢islo 1

Pani Anna je cizinka, zila v Kazachstanu v malé vesni¢ce. Kdyz ji bylo 17 let,
zamilovala se do svého budouciho manzela, vzali se, kdyz ji bylo 18. VSe se zdalo byt
v potadku. Za né&jakou dobu pani Anna ot¢hotnéla, tchyni se to nelibilo, a proto presvédcila
manzela, ze dité neni jeho a Ze ho manzelka podvedla. Manzel pani Anny zacal pit, neustale ji
obvinoval a necht¢l naslouchat jejim argumenttim. Pfi jedné hadce ji zmlatil, a to tak silng, Ze
méla strach, ze to nepfezije. Dal$i mésice ji manZzel pravideln¢ nadaval, obvinoval, mlatil a
neustale ji ponizoval. Pak se jim narodil syn, ktery byl vérnou Kopii manzela, avSak ani
tchyné, ani manzel stejné nevéftili, Ze je to dité jeho. Tchyné ji neustale ponizovala, tvrdila, Ze
je coura. Manzel pil a zacal uzivat narkotika. Anna neméla, kam by odesla, jeji rodina ji
nechtéla zpatky. Po n&jaké dobé se ji podaftilo pfemluvit manZela, aby se nékam prestéhovali.
Do jiné zemé, do vétsiho mésta, kde by méli jiné moznosti a kde by pani Anna mohla
vystudovat. Rozhodli se, Ze se piest¢huji do Prahy. Zpocatku bylo vsechno v potradku, tchyné
bydlela daleko, proto se nemohla do vztahu vméSovat. Anna se citila 1épe, zdalo se ji, Ze se
vztahy s manzelem velmi zlepsily. Zavislost jejiho manzela na alkoholu i narkotikach vsak
byla velmi silna. Manzel kontroloval veskeré finan¢ni prostiedky, ona k nim pftistup neméla,
doslo to dokonce tak daleko, Ze neméla ani za co koupit jidlo. VSe mohl koupit jen on. On
chodil do hospod, bral drogy, kdyz se vratil domi, zmlatil ji a znasilnil. Zakazoval ji brat
antikoncepci a ona neméla penize na to, aby si ji koupila. Proto znovu otéhotnéla, ale ani to
ho v mléceni a znasiliovani nezastavilo. Pani Anna Se rozhodla utéct, vymyslela si plan, ale
manzel se o tom dozvéd€l a zmlatil ji tak, Ze jeho biti skoro neptezila. V takovém stavu Zili
deset let. Ann¢ se nakonec narodilo pét déti. Nékolikrat udala manzela na policii, ale on ji
potom velice zmlatil a sliboval, Ze ji zabije, proto udani ze strachu odvolala. Nakonec jim
byly odebrany déti, vtu chvili Anna pochopila, ze jestli chce déti ziskat zpét, musi od
manzela utéct. Napied ale musi pochopit, pro¢ se pokazdé k manzelovi vraci, ¢im ji vlastné
drzi. Anna uz ho nemilovala, ale méla z n€ho velky strach a chapala, Ze je psychicky tplné
zni¢ena. Zacala ¢ist literaturu o psychologii, aby pochopila, co se déje. Po né&jaké dobé se ji
podaftilo naplanovat uték a zmizet ze zivota manzela navzdy. Obratila se 0 pomoc na socialni

sluzby. Nyni pracuji na tom, aby ji byly navraceny déti a ona zapomnéla na 15 let manzelstvi.
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7.2 Analyza pribéhu ¢islo 1.

Ten to piibéh popisuje domaci nasili. Pani Anna zazila fyzické, psychické,
ckonomické i sexualni nasili. Poté, co podala zadost o rozvod, zazila po néjakou dobu i
stalking, nebot’ ji byvaly manzel pronasledoval a vyhroZzoval ji. Nejdiive zazivala psychické
domaci nasili od tchyné a manzela, po n&jaké dobé se manzel uchylil k fyzickému nasili.
Podle slov pani Anny to bylo po jedné hadce, coz byl zlomovy moment, ktery jejimu
manZzelovi umoznil, Ze ji mohl 1 nadale ubliZovat. Situace se stupiiovala a po néjaké dobé
doslo i k sexualnimu nasili. Pokud se podivame na tento piibéh chronologicky, uvédomime si,
jak se jednotlivé druhy nasili stale stupiiovaly. Sice i S psychickym nasilim se ob&t tézko
vyrovnava, av§ak rozhodné je pro ob&t’ vice traumatizujici prozit sexualni nebo fyzické nasili.
Je také patrné, jak se v domécnosti pani Anna vyvinul z domaciho nésili opakujici se ritudl.
Agresor Sel do hospody, pil alkohol, uzival narkotika, pfiSel domu a nastal akt nasili. Z pani
Anny se stala obét, ktera citila moc agresora, i kdyz on nebyl doma, nebo kdyz ona odesla
né¢kam pry¢. Strach ji vzdy pfinutil, aby se vratila. Dlouhodobé psychické nasili vytvofilo tzv.
pouto, které ji u¢inilo zavislou jak na agresorovi, tak i na onom ritualu. Toto dokazuje i fakt,

ze se n¢kolikrat snaZila odejit od manzela, ale nemohla to udé¢lat.

Manzel klientky byl také zavisly na takovém stylu jednani. Je dobfe patrné, jak se
snazil o maximalni ovladnuti obéti, jak se mu tento pocit stal drogou. Jednoho dne mu uz
nestacilo psychické nasili, tak pteSel k fyzickému, pozdé&ji i k sexualnimu. Vse ¢inil proto, aby
dokazal sob& i manzelce, Ze on vSe kontroluje a o vS§em rozhoduje. Rovnéz typicka je situace,
kdy se obét’ snazi utéct, ale agresor ji zac¢ina ovladat strachem. V uvedeném ptipadé obét
dostala fyzicky trest, ktery byl natolik silny, Ze se pani Anna bala dokonce o sviij Zivot. Tato
situace mezi nimi vytvorila silné psychické pouto, ze rad¢ji ziistala s agresorem, protoze jinak

by mohla zemfit.

Tento pribéh dokazuje a vysvétluje, pro¢ obét’ dokaze tolik let trpét a zdstavat S
agresorem. Je to z toho ditvodu, nebot’ je k nému piipoutana psychicky. Cim déle byla tyrana,
tim vice ma pocit, ze tam patii, Ze neni mozné, aby mela druhou Sanci. Je to podobné jako
v cirkusu, kdyz chtéji ucit slona triktim, pfivaZzou ho jesté jako mlade¢ K tyc¢i. Staci kratka doba
a slon, kdyz vyroste, bude stat u té tyCe, i kdyZ uz neni pfipoutany. Pamatuje si to, ma
zafixovano od détstvi, Zze byl pfipoutany. Tuto hranic nedokaze ptekrocit, fakt, ze je

pfipoutany, mu zGstal v paméti. To samé se déje i ve vztahu mezi agresorem a obéti. Proto se
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obCas stava, ze se obét’ vétSinou sama dobrovoln¢ vrati k agresorovi. Protoze jsou na sob¢
zavisli. V tomto ptibéhu méla pani Anna silnou motivaci, a to ziskat déti zpét do své péce. To

ji pomohlo zlomit pouto a zménit sviij zZivot.

7.3 Pribéh dislo 2.

Pani Katefina je cizinka, zila na Ukrajin¢. Méla tam v§ak mnoho problému kvtli tomu,
ze je lesba. I dnes jsou lidé, ktefi se ptiznali k jiné nez heterosexualni orientaci, na Ukrajing i
v Rusku neustale poniZovani. Pani Katefina se rozhodla odstéhovat do Evropy, aby mohla zit
klidn¢ a spokojené. Objevila inzerat, v némz hledali servirku v Praze. Pani Katefina si zafidila
vizum a odjela do Prahy. Kdyz tam dorazila, zjistila, ze prace i inzerat jsou podvod. Majitelka
kavarny a jeji manzel ji sebrali doklady a donutili ji k prostituci. Katefina nemohla utéct,
neuméla Cesky, byla v pasti. Jednou ji jeji kolegyné nabidla drogu, aby ztlumila pocit bolesti a
deprese. Katefina zacala uzivat drogy, aby alespon sndze psychicky zvladla to, co prozivala.
Zacala se ucit jazyk, poslouchala lidi a snazila se mluvit. Po néjaké dob¢ se ji podafilo utéct a
ohlasit na policii, co se stalo. Program Ministerstva vnitra Ceské republiky, ktery brani obéti
obchodu s lidmi, kontaktoval poradnu Magdala, aby se pani Katefin¢ dostalo nalezité podpory
a pomoci. Po né&jaky ¢as byla klientkou poradny Magdala, zacala se 1é¢it ze zavislosti na
drogach. Také pomohla policii Ceské republiky, podala dostatek diikazti, aby mohla policie

zatknout majitele kavarny a obvinit je z obchodu s lidmi.

7.4 Analyza pribéhu ¢islo 2.

Tento pribéh je typickou ukazkou toho, jak funguje schéma ziskavani obéti. Pani
Katetina se chtéla prest€¢hovat do jiné zemé¢, naSla inzerat, ve kterém ji nabizeli praci. Poté, co
pfijela, se ocitla v pasti. Byla v cizi zemi bez pratel, neuméla jazyk, odebrali ji doklady.
V dnes$ni dobé umoziuji takové inzeraty ziskat dost obéti, na webovych strankéach spolecnosti
La Strada, ktera se zabyva pomoci obétem obchodu s lidmi, je napsano, ze kdyz jedete za
praci do zahrani¢i, musite Si vSe velmi dobie provéfit. Nejlepsi je, pokud dostanete smlouvu

jesté pred odjezdem, zjistite si maximum informaci o firm¢, pro niz budete pracovat. Dnes je

35



diky internetu dobry piistup ke vSem takovym udajim. Bohuzel pani Katefina byla natolik
zoufald a chtéla odjet, ze diverovala lidem, kteti ji nepodali zddné konkrétni informace.

Nakonec se stala obéti obchodu s lidmi.

Rovnéz na tomto piibchu je zfejmé, ze pani Katefina nemohla nastalou situaci
psychicky zvladnout, a proto sahla po narkotiku. Narkotika jsou pro obéti obchodu s lidmi
mnohdy utékem od bolesti, poniZeni a strachu. Katefina si narkotikum vzala sama, ale jsou
znamy i ptipady, kdy pachatelé zdmérné podavaji obétem narkotika, aby s nimi mohli Iépe
manipulovat. Kdyz se obét’ stane zavislou, je schopna pro davku udélat vse, co ji pachatel
poruci. Nastésti v sob¢é nasla pani Katefina tolik sily, Ze dokazala utéct, jit na policii a m¢la
tolik odvahy, Ze proti pachateliim obchodu s lidmi dokonce svéd¢ila a pomohla policii, aby je

mohla zatknout.

7.5  Pribéh &islo 3.

Pani MiSa je klientka, jeZ se Gcastnila programu projektu Tvafe lasky. Jeji pfibéh je
opravdu smutny a za¢ina nékdy v jeji puberté. Pravé v puberté se pani MiSa poprvé rozhodla
experimentovat s narkotiky. V rodin¢ panovaly harmonické vztahy, neméla problémy ve
Skole, pattila dokonce k dobrym studentiim, ale piesto se ze zvédavosti rozhodla drogu zKusit.
Opojeni ji dodalo pocit, Ze dokaZe zvladnout vSechno. Byla najednou silnéjsi, lepsi, proto
v konzumaci narkotik pokrac¢ovala. Bohuzel si rodi¢e nejprve niceho nevsimli, az kdyz se jim
zacaly ztracet véci a penize. MiSa si totiz musela n¢jakym zptisobem obstarat penize na drogy.
Kdyz si rodi¢e uvédomili, v jakém problému se dcera ocitla, snazili se udélat vse pro to, aby
se Misa zavislosti zbavila. Boj s drogami trval dlouho a nepfinesl zadné vysledky. Rodina to
vzdala a pozadali o umisténi dcery do vychovného ustavu pro mladez. Tam pani Misa potkala
lidi, ktefi ji rozuméli. V rozhovoru se socialni pracovnici pak pfiznala: ,tam jsem se citila
uvolnéné, kazdy z nas byl na drogach a kazdy z nds veédél, kde to sehnat.” Ale na drogy
nemeéla penize, proto ji kamaradka poradila. Odvedla ji k jednomu ¢lovéku, ktery obchoduje
s lidmi. Nabidl ji vyménou za prostituci drogy. To bylo jest¢ v ustavu. Misa v tom
pokracovala i po navratu, brala drogy a Zivila se jako prostitutka. Jednou potkala dealera, do
kterého se zamilovala a ktery se stal jejim manzelem. Po svatbé se MiSa rozhodla, Ze

s drogami i prostituci skon¢i. Pozdéji se vSak zacala nudit, jelikoz prostituce byla to jediné, co
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uméla, fikala si, ze je na to stejné zvykla, tak v tom bude pokracovat. Kdyz manzel zjistil, ze
se Kk prostituci vratila, zbil ji. N&jaky ¢as to tak pokracovalo, pani MiSa opét zacala brat drogy,
zivila se prostituci. Pokazdé, kdyz se to manzel dozvéd¢l, tak ji zbil. Pii rozhovoru se socialni
pracovnici pani MiSa vzpominala: ,,Pamatuji, jak béhem jedné hadky m¢ hodné zmlatil, ale ja
jsem byla velmi silnd a potad se zvedala mu na truc. A manzel mé zas a zas mlatil a pak uz

m¢ prosil, abych se uz nezvedala, jinak by mé zabil, ale mé to nezastavilo, a zvedla jsem se.*

Po né¢jaké dobé¢ se jim narodilo prvni dité, oba se rozhodli zacit zivot bez drog. Pani
Misa piestala brat drogy a starala se o dité¢, manzel chodil do zamé&stnani. Po dvou letech se
jim narodilo druhé dité. MiSa ani jeji manzel v8ak nepocitovali zadnou radost. Drogy jim
diive dodavaly pocit Stésti, bez nich byl Zivot nudny a pomaly. Jednou si opét spolu dali
drogu, spolu s drogami se vratily hadky i fyzické nasili. Doslo k tomu, Ze jim byly odebrany
déti. V tu chvili si pani MiSa uvédomila, ze muze déti ztratit navzdy, a rozhodla se 1éCit a stala

klientkou poradny Magdala a ucastnikem projektu Tvare lasky. Spoluprace stale jesté probiha.

7.6 Analyza piibéhu cislo 3.

Tento ptibéh je neobvykly, protoze ob&t musela bojovat sama proti sob€, proti své
zéavislosti jak na drogéch, tak na prostituci. Na ptikladu pani Misi je ziejmé, Ze ten, kdo zacne
experimentovat s drogami, viibec nemusi pochazet ze $patné rodiny, nemusi se pohybovat ve
Spatné spolecnosti ani nemusi prozivat néjakou krizi. To je Casty stereotyp, Ze pouze
Vv rizikovych rodinach za¢nou déti uzivat drogy. Zde je vidét, Ze pani Misa byla jen zvédava a
chtéla si vyzkouSet neznamy pocit. Z piibéhu také vyplyva, ze z pocatku nechtéla Misa se
svou zavislosti viibec bojovat, vyhovovalo ji, ze je v tstavu mezi lidmi, ktefi maji stejné

problémy.

Aby si vyd¢lala na drogy, zacala s prostituci. | to ¢asty piipad, kdy zavisly je nucen
ude¢lat cokoliv, aby si sehnal davku. Rovnéz se mize zdat nestandardni, ze pani Misa d¢lala
vse dobrovolné a pokracovala v tom, i kdyz byla vdana a byla za to manzelem trestana. Nic ji
nezastavilo, dokud se nenarodily déti. Déti pro ni a manzela piedstavovaly zménu a
poslouzily jako motivace pro zlepsSeni zivota. Kdyz je vSak ¢lovek 1éta zavisly na drogach,

neni jednoduché z této cesty sejit. MiSa potiebovala léceni a pomoc lékart, Kk cemuz se
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odhodlala, kdyz ji byly odebrany déti. V daném piibéhu, stejné jako v prvnim, je vidét, ze

odebrani déti se stalo silnou motivaci pro zmény v Zivote.

Chtéla jsem uvést tento piibeh, abych na ném mohla dokdzat, Ze ob&t neni vzdy
k prostituci donucena, ze nemusi byt tyrana, aby s tim souhlasila. Existuji také pfipady, kdy
obét’ sama vyprovokuje nasil tak, jak tomu je v pfipadu pani Misi. Manzel ji trestal, kdyZ se
dozvédel, ze se opét zivi prostituci, béhem hadky ji mlatil, ale MiSa se schvalné¢ snazila
vyprovokovat ho jesté vice. | takovy vztah agresora a obéti je mozny. Obét’ dobie vi, co bude
spoustééem pii kazdé hadce, vidi to i z urCitych gest. Naptiklad ve filmu Zufivec, o kterém
jsem psala v pfedchozich kapitolach, pifed tim nez se manzel stal zufivcem a zmlatil
manzelku, sedél v kiesle, té¢Zce dychal a skrabal kieslo. Kazdy ma sva vlastni gesta, ktera maji

vSak jeden cil, postrasit obét,, naznadit ji, Ze to zacne, Ze je Cas, aby se bala.

Tento ptibéh pifinasi vlastné i takovou nadgji, clovék muze udélat mnoho chyb, ale
vzdy existuje Sance, ze muze svij zivot zménit. Dulezité vSak je, ze musi chtit sam. Musi se

sam rozhodnout, musi mit motivaci a chtit.

8. Analyza klientii za roky 2014-2016.

Po prostudovani tficeti kazuistik klientek jsem vytvofila tabulky, v nichz jsem
vymezila dulezité body, aby byl podan jasny pichled spoluprace poradny Magdala s klienty za
roky 2014-2016, dale jsem provedla podrobny rozbor pomoci grafii, které budou nasledovat
za tabulkami. V tabulkach je uvedeno datum narozeni, statni pfislusnost a odkud klientka
pochézi. Pokud se jedna o cizinku, je uveden i druh pobytu na uzemi Ceské republiky.
Zajimavosti je zjiSténi, ze prakticky kazdd cizinka ma trvaly pobyt. Déle je do tabulek
zaznamenano, jaké sluzby klientky vyuzivaly, pro potreby této Casti jsem vytvorila zkratky,

vvvvv

byl v tabulkach pouzit.
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Tabulka 1. Seznam zkratek.

Druhy sluzeb

ZU | Zprostiedkovani ubytovani v rezimu utajeni

SPP | Socialn¢ pravni poradenstvi

STP | Socialn¢ terapeutické poradenstvi

OSP | Odborné socialni poradenstvi

AS | Asistované setkavani

AP | Asistované predavani

PK | Podpora komunikace

Zdroj: vlastni Setfeni.

Tabulka 2. Seznam zkratek.

Druhy DN
PN Psychické nésili
FN Fyzické nasili
SN Sexualni nasili
EN Ekonomické nasili
ST Stalking

Zdroj:vlastni Setieni.

Tabulka 3. Seznam zkratek.

Druhy Pobytu
AD Azylovy dim
SB Socialni bydleni
VB Vlastni bydleni

Zdroj:vlastni Setfeni.

Tabulka 4. Seznam zkratek.

Druhy psychického postizeni

MR Mentalni retardace

ZIl Zdravotni indispozice
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Zdroj:vlastni Setieni.

Tabulka 5. Analyza klientd.

Roénik | Statni piistusnost | 0T g%byt“ v| Misto g’g;‘;ffomho P(;;ft
Piipad 1 | 1979 Ceska republika Obcan - 1
Ptipad 2 1954 Ukrajina Trvaly pobyt Ukrajina -
Piipad 3 | 1987 Ceské republika Obcan - 2
Piipad4 | 1977 Ceska republika Obcan Velka Britdnie -
Ptipad 5 1989 Ceska4 republika Obcan Moravsky kraj 3
Ptipad 6 1976 Kazachstan Trvaly pobyt Kazachstan 5
Ptipad 7 1966 Ceska4 republika Obcan Stredocesky kraj 1
Piipad 8 | 1974 Ceské republika Obcan Praha -
Ptipad 9 1985 Ceska4 republika Obcan Jihomoravsky kraj 1
Piipad 10 | 1973 Ceska republika Obcan - 1
Piipad 11 | 1983 Ceské republika Obcan Praha 1
Piipad 12 | 1987 |Slovenska republika TP EU Slovensko 6
Piipad 13 | 1982 Ceska republika Obc¢an Stredocesky kraj 4
Piipad 14 | 1988 | Slovenska republika TP EU Slovensko 6
Piipad 15| 1984 Syrie Trvaly pobyt Syrie 2
Ptipad 16 | 1991 Ceska republika Obcan Stredocesky kraj 1
Ptipad 17 | 1987 Ceska republika Obcan - 1
Piipad 18 | 1978 Ceska republika Obgan - 3
Ptipad 19 | 1968 Cesk4 republika Obcan Praha 1
Piipad 20 | 1986 Ceska republika Obcan Jihomoravsky kraj -
Ptipad 21 | 1994 Ceska republika Obcan StredocCesky kraj -
Piipad 22 | 1987 |Filipinska republika | Trvaly pobyt | Filipinské republika 1
Piipad 23 | 1981 Republika Kongo | Trvaly pobyt Republika Kongo -
Piipad 24 | 1980 |Filipinska republika | Trvaly pobyt |Filipinské republika -
Piipad 25 | 1958 Ceska republika Obgan - -
Piipad 26 | 1988 Ceska republika Obc¢an Stiedocesky kraj -
Ptipad 27 | 1983 Ceska republika Obcan Stfedocesky kraj 1
Piipad 28 | 1963 Ceska republika Obc¢an Jihomoravsky kraj 1
Piipad 29 | 1979 Ceska republika Obcan Jihomoravsky kraj 2
Ptipad 30 | 1983 Ceska republika Obcan Praha 1

Zdroj:vlastni Setfeni.
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Tabulka 6. Analyza klientd.

. Rok Rok
Prvni kontakt s poradnou Sluzby Pobyt | zahajeni | ukonceni
Magdala . .
spoluprace | spoluprace
Ptipad 1 pies socialniho pracovnika | STP, SPP, PK | AD 2015 2016
Ptipad 2 pies socialniho pracovnika | ZU, SPP, OSP | AD 2014 2015
Ptipad 3 ptes socialniho pracovnika | ZU, SPP, OSP | AD 2014 2015
Ptipad 4 ptes National Crime Agency | ZU, SPP, OSP | AD 2015 pokracuje
Ptipad 5 ptes OSPOD ZU, SPP, OSP | AD 2015 2016
Ptipad 6 pires OSPOD ZU, SPP, OSP | AD 2016 pokracuje
Ptipad 7 pies OSPOD ZU, STP,SPP | AD 2014 pokracuje
Ptipad 8 ptes socialniho pracovnika ZU, SPP VB 2016 pokracuje
Ptipad 9 pies OSPOD ZU AD 2014 pokracuje
Ptipad 10 | pfes socidlniho pracovnika ZU AD 2014 2014
Ptipad 11 vlastni kontaktovani ZU, SPP AD 2016 pokracuje
Ptipad 12 pires OSPOD ZU, SPP, OSP | AD 2015 pokracuje
Ptipad 13 pies OSPOD ZU, SPP, OSP | AD 2016 pokracuje
Ptipad 14 pies MV ZU, SPP, OSP | AD 2016 pokracuje
Ptipad 15 | pfes socidlniho pracovnika ZU, SPP AD 2014 pokracuje
Ptipad 16 ptes La Strada ZU, OSP AD 2014 pokracuje
Ptipad 17 ptes OSPOD ZU, SPP, OSP | AD 2014 2015
Piipad 18 pies OSPOD ZU, SPP,OSP | AD 2014 2016
Ptipad 19 pies soud AS VB 2014 2015
Ptipad 20 vlastni kontaktovani ZU AD 2014 pokracuje
Ptipad 21 vlastni kontaktovani ZU, SPP, OSP | AD 2014 pokracuje
Piipad 22 | pfes mezinarodni organizaci | ZU, SPP, OSP | AD 2014 2015
Piipad 23 | pfes mezindrodni organizaci | ZU, STP, SPP | AD 2015 pokracuje
Ptipad 24 | pies mezindrodni organizaci | ZU, STP, SPP | AD 2016 pokracuje
Piipad 25 | pftes socidlniho pracovnika ZU AD 2016 pokracuje
Piipad 26 | pftes socidlniho pracovnika | ZU, STP, SPP | AD 2016 pokracuje
Piipad 27 | pftes socidlniho pracovnika | ZU, STP, SPP | AD 2016 pokracuje
Ptipad 28 | pfes socidlniho pracovnika | ZU, STP, SPP | AD 2014 2015
Piipad 29 | pres socidlniho pracovnika | ZU, STP, SPP | AD 2016 pokracuje
Piipad 30 | pftes socidlniho pracovnika | ZU, STP, SPP | AD 2015 pokracuje

Zdroj:vlastni Setieni.
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Tabulka 7. Analyza klientd.

Obchod | Spoluprace posslg;ltiotif};né Psychické zdvislost na
Domdcindsili | i | g peR podle | postizeni | "avYkovych
OSPOD latkéach
Ptipad 1 PN x x v MR x
Ptipad 2 x v v x x x
Ptipad 3 PN x x v MR x
Ptipad 4 x v x x MR x
Ptipad 5 FN, SN v x v x v
Piipad 6 |PN,FN,SN, EN, ST x v v x x
Ptipad 7 FN x v v x x
Ptipad 8 FN x x x x x
Ptipad 9 FN x x x x x
Ptipad 10 x x x x x x
Ptipad 11 FN x x x x x
Ptipad 12 PN, FN x x x x x
Ptipad 13 PN, FN x v x x x
Ptipad 14 x v 4 x x x
Ptipad 15 FN x x x x x
Ptipad 16 FN, SN v x x x x
Ptipad 17 FN x x x x x
Ptipad 18 PN, FN, EN x x x x x
Ptipad 19 x x v x Z| x
Ptipad 20 FN x x x x x
Ptipad 21 FN x x x x x
Ptipad 22 FN x x x x x
Ptipad 23 x v v x x x
Ptipad 24 x v v x x x
Ptipad 25 FN x x x x x
Ptipad 26 FN x x x x x
Ptipad 27 FN x x x x x
Ptipad 28 FN x x x x x
Ptipad 29 FN x x x x x
Ptipad 30 FN x x x x x

Zdroj:vlastni Setfeni.
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Tabulka 8. Analyza klientd.

Vysledek spoluprace
Ptipad 1 Pozitivni, obdrzela socialni bydleni + dohled OSPOD
Ptipad 2 Pozitivni, rekvalifikacni kurz privodce, nasla si praci
Ptipad 3 Pozitivni, obdrzela socialni bydleni + dohled OSPOD
Ptipad 4 Probiha
Ptipad 5 | Pozitivni, pfestala uzivat navykové latky, aktivni spoluprace s OSPOD
Ptipad 6 Probiha
Ptipad 7 Probiha
Ptipad 8 Probiha
Ptipad 9 Probiha
Ptipad 10 Ukoncena, pani odesla bydlet k dcefi
Ptipad 11 Probiha
Pripad 12 Probiha
Ptipad 13 Probiha
Ptipad 14 Probiha
Ptipad 15 Probiha
Ptipad 16 Probiha
Ptipad 17 Pozitivni, ziskala dit€ do péce
Ptipad 18 Déti svétené do péce, splaci dluhy po manzelovi
Piipad 19 Pozitivni, pani se 1é¢i, bydli s pfitelem, nav§tévuje syna
Ptipad 20 Probiha
Ptipad 21 Probiha
Ptipad 22 Pozitivni, ziskani syna do péce
Ptipad 23 Probiha
Ptipad 24 Probiha
Ptipad 25 Probiha
Ptipad 26 Probiha
Ptipad 27 Probiha
Ptipad 28 Pozitivni, zaZadala o rozvod s manzelem, soud schvalil
Ptipad 29 Probiha
Ptipad 30 Probih4, pani se nedostavila na konzultace 2x

Zdroj:vlastni Setfeni.

V tabulkach jsou vymezeny zakladni body a kritéria, podle nichz jsem v nasledujici

kapitole vytvoftila grafy a podrobné;si rozbor vysledka.
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8.1. Rozbor vysledkii.

Graf 1. Statni ptislusnost klientek.
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Zdroj:vlastni Setfeni.

Nejvice klientek z analyzovanych tiiceti piipadil byly ob&anky Ceské republiky. Za
nimi ve stejném poctu nasledovaly Slovenky a Filipinky. Ostatnich klientek - cizinek - bylo
co do poétu stejné, Kazasky, Ukrajinky, Syfanky. Zajimavy je i ukazatel pocet déti. Cesky
meély 1-3 déti, ostatni bud’ nemély déti, nebo jen jedno. Nejvice déti mely dvé Slovenky a
klientka z Kazachstanu, ktera méla pét déti a jejiz ptibeh byl popsan v kapitole ,,Pfibéh ¢islo
1
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Graf 2. Prvni kontakt s poradnou Magdala.
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Zdroj:vlastni Setfeni.

Prvni kontakt s poradnou. Nejvice klientek se dostalo ke spolupréci s poradnou ptes
svého socidlniho pracovnika. Druhé misto zaujimaji kontakty klientek, které zacaly
s poradnou spolupracovat na zakladé pomoci organu OSPOD. Na tietim misté jsou klientky,
které zahgjily spolupraci pies mezinarodni organizace, to jsou klientky, jeZ byly obéti
obchodu s lidmi. Na tfetim misté jsou klientky, které vyhledaly kontakt s poradnou samy,

vétsinou to byly obéti doméciho nasili, které potfebovaly predevsim ubytovani v utajeni.
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Graf 3. Sluzby poradny Magdala a jejich vyuZiti.
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Zdroj:vlastni Setfeni.

Dalsim ukazatelem byly sluzby poradny. Nejcastéji vyuzivanou sluzbou bylo

ubytovani Vrezimu utajeni, Coz je pochopitelné, nebot’ pro obéti domaciho nésili a

obchodovani s lidmi je na prvnim misté nezbytné zajistit bezpe¢né bydleni, aby agresor nebo

pachatelé nemohli obét’ najit. Prakticky kazda z klientek vyuzila moznost posilat postu na

adresu firmy, coz je sluzba spojend s ubytovanim Vv rezimu utajeni. Na druhém misté bylo

socidlné-pravni poradenstvi a na tfetim misté socialné terapeutické poradenstvi. Asistované

setkavani je sluzba, kterou vyuzije pouze ¢ast klientek, vzhledem k tomu, ze jsem psala tuto

praci se zaméfenim na ob&ti domaciho nasili a obchodu s lidmi. Jak je z tabulky patrné, tuto

sluzbu vyuzila jedna z klientek, ktera kromé problému domaciho nasili potiebovala i vytesit i

asistované setkani s ditétem. Asistovana setkani ani asistované piedavani nejsou piilis

vyuzivanou sluzbou.
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Graf 4. Cilové skupiny poradny Magdala.
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Zdroj: vlastni Setfeni.

Nejvice ptipadd z triceti tvotily klientky, které byly obétmi doméciho nasili. Na druhém
misté to byly klientky, obéti obchodu s lidmi. U dvou klientek byly zaznamenany oba ptipady
nasili — domaci nasili i obchod s lidmi. Jednou z nich je klientka, jejiz ptibéh jsem popsala
Vv kapitole ,,Ptib¢h ¢islo 3. Druha klientka byla tyrana manzelem fyzicky, psychicky a také ji

nutil k prostituci, aby mu vyd¢lavala penize.
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Graf 5. Druhy DN.
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Zdroj: vlastni Setfeni.

Obéti domaciho nasili nejéasteji zazily fyzické nasili. Na druhém misté je psychické
nasili a na tietim misté je sexualni nasili. Z tabulek v pfedchozi kapitole je patrné, ze klientky
vétsinou zazily ne€kolik druhd nasili najednou. Jedna klientka prozila dokonce vsechny druhy
nasili véetné stalkingu, ptfi¢emz posledné zminény druh nasili nezazila zadna jina klientka

krom¢ ni. Jeji ptibéh jsem popsala v kapitole s nazvem ,,Ptibéh ¢islo 1.
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Graf 6. Vysledek spoluprace.
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Zdroj: vlastni Setfeni.

U dvaceti z celkového poctu tiiceti klientek spoluprace probihd i nadale. U deviti
klientek je spoluprace ukoncena s pozitivnim vysledkem. Nekolik Kklientek zahajilo
spolupréci, ale potom Vv ni nepokracovaly. Jedna pani nechtéla bydlet v azylovém domé a
druha se nékolikrat nedostavila na konzultaci. | K takovym ptipadim dochazi, ale stav
spoluprace je stale otevieny a klientka se mtize kdykoliv ozvat a pozadat socialni pracovniky,
ze by rada pokraCovala ve spolupraci. V takovych piipadech socialni pracovnici klientkdm

vzdy vyjdou vstfic.
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Zavér.

Cilem predkladané bakalarské prace bylo provedeni analyzy klientd, sluzeb a metod
prace poradna Magdala za roky 2014-2016. Analyzu jsem provedla jednak v tabulkach,
jednak v grafech. Dalsim cilem bylo v teoretické ¢asti ukazat problematiku domaciho nasili a
obchodu s lidmi v dnesni dobé z hlediska prace poradny Magdala. Svou praci a sbér informaci
jsem nezacala ¢tenim odborné literatury, ale ¢tenim kazuistik klientek a jejich piibéhu. Pii
studiu odborné literatury jsem srovnavala své poznamky z kazuistik klientek a vidéla teorii
v praxi. Také jsem prostudovala odbornou literaturu, v niz jsou uvedeny rozhovory se Zenami,
které zazily domaci nasili. V teoretické Casti jsem poznatky z odborné literatury doplnila
konkrétnimi piipady, a to piedevsim v kapitole, v niz jsem popisovala jednotlivé druhy nasili.
Chtéla jsem tak ukazat, Ze vSe, CO jsem napsala, jednozna¢né odpovida realné situaci, ze
popisované piipady se mohou stat kazdé Zen¢, nezalezi na tom, jakého vzdélani dosahla, zda
pochazi z majetné ¢i chudé rodiny atd. Ani jeden z téchto faktord nehraje zasadni roli, protoze
Vv takové situaci s€ muze ocitnout skutecné kazdy. Proto je potieba, aby se o tomto tématu
otevien¢ mluvilo, aby vefejnost méla k dispozici konkrétni, nezkreslené idaje a nepodlé¢hala
ve svych soudech zazitym stereotypim. Prace poradny Magdala je pravé tim vybornym
vzorem, nebot’ jeji programy jsou zaméfeny na to, aby se obéti domaciho nasili nebaly a o
svém problému oteviené¢ hovoftily. K tomu napomaha napiiklad projekt Zufivec, Vv jehoz
ramci lze podnitit déti, aby si uvédomily, zda neprozivaji doma podobné situace. Neméné
dulezité je hovoftit i o tématu obchodovani s lidmi. Kazdy muze jet za praci do zahranici a
dostat se do stejné situace jako klientka Magdaly z ptib¢hu cCislo 2. Zvlasté je teba, aby byli
opatrni rodice, kteti posilaji své déti na praxi do zahrani¢i nebo pro né vybiraji programy au-

paire.

Krom¢ cilti analyzy jsem ve své praci uvedla i skute¢né piibéhy zen. Domnivam se, Ze
vedle tabulek a grafii, které nabizeji pouhou ¢iselnou analyzu, je spravné uvést 1 zkuSenosti
zen, které si prozily tézké okamziky. Chtéla jsem dokazat, ze vSe, co bylo popsano
V teoretické Casti, je redlné, je to mozné i v soucasné dobé a navic neni jednoduché pred
témito zazitky utéci. Zacit zit svij zivot od zacatku po vSem, ¢im tyto zeny prosly, chce
odvahu a silu, kterou vsak v sobé kazdy nenajde. Provedla jsem i rozbor kazdého piib¢hu,

abych timto zptisobem propojila teoretickou i praktickou ¢ast.

50



V dané praci jsem se snazila vyuzit vSechny znalosti, které jsem ziskala jak béhem
studia na univerzité¢ a prozkoumani odborné literatury, tak i béhem prace s touto cilovou

skupinou.
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