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Abstrakt

Tématem prace je historicky vyvoj Krajské knihovny v Pardubicich (http://www.knihovna-

pardubice.cz). Zabyva se déjinami knihovny od jejiho zaloZeni aZ po souCasny stav. Soustfeduje

se na popis jednotlivych pracovist a oddéleni, jejich vybaveni a pribliZeni poskytovanych sluZeb.

Kromé toho jsou zde popsany jednotlivé automatizované knihovnické systémy, ve kterych
pardubickd knihovna postupné pracovala. Jako prvni jsou prezentovany systémy BIBIS a
CDSJ/ISIS, poté nasleduje knihovnicky systém KP-SYS se vSemi svymi moduly. Jako ukazka
nejmodernéjSiho a nejvyspélejSiho integrovaného systému slouZi automatizovany systém

ALEPH.

Prace prinasi i nékolik konkrétnich navrhi na Cinnosti a aktivity, kterymi by se mohla knihovna
v budoucnu zabyvat nebo se jimi jiZz casteCné zabyva. Ty souviseji s rozvojem modernich
technologii, ménicim se poslanim a funkci verejnych knihoven a také ménicim se spolecenskym
prostiedim. Navrhy vychazeji CasteCné ze souCasného stavu knihovny a redlnych moZnosti

danych jejim vybavenim a dovednostmi a znalostmi zaméstnancti.
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1 Predmluva

Pro svou diplomovou praci jsem si zvolila ndzev Historie a perspektivy rozvoje Krajské
knihovny v Pardubicich. Toto téma jsem si vybrala predevSim proto, Ze pardubickou knihovnu
navstévuji pravidelné jiz od svych osmi let. Dalsim divodem byla moje zkuSenost ,,zevniti“
knihovny, nebot’ jsem zde jiZz pfes rok zaméstnana v oddéleni katalogizace, kde se vénuji
vécnému zpracovani dokumentti. Kromé toho jsem zde pred nékolika lety pracovala jako
brigadnice. Také povinna tfitydenni praxe, kterou jsem absolvovala pravé v Krajské knihovné
v Pardubicich, mi dala moZnost nahlédnout tam, kam béZny uZivatel nemizZe. Méla jsem
prilezitost kontaktu se ctenari, kdyZ jsem pracovala u vypijcniho pultu v détském oddéleni,
oddéleni beletrie i naucné literatury. Velice dileZité pro mne bylo vyzkousSet si Skolni teorii
v praxi, a to jak ve studovné a na informacnim oddéleni (prace s riznymi databazemi), tak i

v metodickém oddéleni a pfi akvizici a katalogizaci.

Cilem prace je popsat vyvoj a zhodnotit soucasny stav Krajské knihovny v Pardubicich.
Zaméfim se predevsim na Cinnost jednotlivych oddéleni knihovny po roce 2002, kdy knihovna
prevzala krajskou funkci. Zabyvat se budu také na rozvojem sluzeb v souvislosti se zavadénim
novych technologii a zhodnotim postaveni knihovny v regionu. Zamérem mé diplomové prace je
seznameni s historickym vyvojem pardubické knihovny a pribliZeni jejiho souCasného stavu.
Chci také ukazat, jak znatelny posun nastal v oblasti zavadéni vypocetni techniky do ¢innosti
knihovny. Mym cilem je osvétlit ¢innost této informacni instituce a zdtraznit jeji vyznam jak pro

uZivatele jako jednotlivce, tak pro celou spolec¢nost.



V prvni kapitole mé diplomové prace bude mym tématem historie pardubické knihovny
od jejiho zaloZeni aZ do roku 1989. Nejprve zde nastinim pocatecni vyvoj knihovnictvi. Poté
uvedu divody a okolnosti, které vedly k zaloZeni pardubické knihovny a nasledné popisi jeji

vyvoj od jejiho zaloZeni roku 1897 aZ po prelomovy rok 1989.

V dalsi casti se budu zabyvat vyvojem po roce 1989, hlavné z hlediska technického a
technologického vybaveni knihovny. Moderni vypocetni a telekomunikac¢ni technika ¢i fenomén
internetu prinesly do oblasti knihovnictvi nové mozZnosti, vyssi kvalitu a daleko vétSi rozmanitost
v praci knihovniki i ve sluzbach uZivatelim. Pravé vyvoj v oblasti modernich technologii vzdy
odraZel moZnosti automatizace v knihovnach. Automatizovat knihovnu dnes v podstaté znamena
zakoupit automatizovany knihovnicky systém, ktery umoZiiuje vykonavat veSkeré knihovnické
procesy za vyuZiti vypocCetni techniky a také mit dostatecné hardwarové vybaveni pro provoz
takového systému. Budou prezentovany vSechny automatizované knihovnické systémy pouzivané

pardubickou knihovnou.

V naésledujici kapitole budu popisovat jednotlivé cinnosti, které maji na starost
specializovani zaméstnanci pardubické knihovny. Bude uveden prehled jednotlivych oddéleni
Krajské knihovny v Pardubicich a jimi poskytovanych sluZeb. A to jak sluZeb danych ze zakona
(neplacenych), tak i sluZeb, které nejsou knihovnim zakonem natizeny, a proto si je uZivatel musi

platit.

Zavérecna kapitola je vénovana prehledu nékolika vybranym navrhim na cinnost a
aktivity, kterymi by se mohla knihovna v budoucnu zabyvat nebo se jimi uz castecné zabyva. Ty
souviseji s rozvojem modernich technologii, ménicim se poslanim a funkci vefejnych knihoven a
také ménicim se spoleCenskym prostfedim. Navrhy vychazeji Castecné ze souCasného stavu

knihovny a redlnych moznosti danych jejim vybavenim a dovednostmi a znalostmi zaméstnanct.
Informace jsem Cerpala predevsim z internich dokumentti a regionalni literatury.

Diplomova prace ma 88 stran. Pfilohy jsou v rozsahu 55 stranek, tvorenych prevazné
kopiemi historickych dokumentti a fotografiemi. Bibliografické citace a citace v textu byly

zhotoveny podle mezinarodnich norem ISO 690 a ISO 690-2.



2  Historie Krajské knihovny v Pardubicich



2.1

Hospodarsky a kulturni vyvoj mésta Pardubic umoZnil v roce 1897, i ptfes problémy
s financovanim, zaloZeni knihovny. Historické udalosti ovliviiovaly knihovnu od jejiho zaloZeni
aZ do dnesnich dni.

ZaloZeni verejné knihovny a jeji vyvoj do r. 1919

Knihovnictvi v pardubickém okrese si v minulosti vytvorilo tradici, ktera koncem 19.

stoleti umoZnila vznik a rozvoj vefejné knihovny.

Vznik verejného knihovnictvi

Prvni verejné lidové knihovny byly zakladany na pocatku 19. stoleti. Jsou znamy napr.
knihovny Zlonice (1817), Radnice (1818), KtiZzanov (1824), Bratislava (1827), Vysoké Myto
(1839). Tyto knihovny vznikaly vétSinou na spolkové zdkladné a pravnim podkladem pro jejich
vznik bylo povoleni zemského zfizeni z roku 1764. Na tyto knihovny navazovalo zakladani
spolecnych knihoven pfi Skolach. Zdrojem hmotného zabezpeceni téchto knihoven byly vytézky

akademii, divadelnich predstaveni a penézni dary a prispévky obcanii a rodica zaku.

Spolecnych knihoven nebylo mnoho. Od vydani gubernidlniho dekretu v roce 1838 do
roku 1847 bylo zfizeno jen 486 Skolnich knihoven. Také FiSsky zakon o vyucovani na obecnych
Skolach z roku 1869 stanovil zfizovat jen okresni ucitelské knihovny. Teprve nafizeni z roku
1870 uklada, Ze na kazdé Skole ma byt Skolni knihovna. DalSi ministersky vynos z roku 1871 se
tykal zakladani ucitelskych a Zakovskych knihoven na obecnych Skolach. Z toho lze usuzovat, Ze
to té doby vznikaly Skolni knihovny na venkové jen z iniciativy vlastenecké inteligence. Proto je
pravdépodobné, Ze teprve spolkovy zakon z roku 1867 a vynosy o Skolnich knihovnach z let
1870 a 1871 urychlily diferenciaci ptivodnich 3kolnich knihoven. Skolni knihovny se
specializovaly na poskytovani literatury pro ucely vyucovani a "obcanské" knihovny se z ni

vydélily, popripadé jejich funkce nékde plnily spolkové knihovny.



O vzniku a vyvoji knihoven lidového typu se dovidame predevSim ze zprav v ¢asopisech.
Obsahem clanku Karla Slavoje Amerlinga je ndavod na zfizovani knihoven. Amerling
doporucuje budovat knihovny, v kterych by byly knihy srozumitelné lidu a tykajici se jeho
Zivnosti. Autor odsuzoval okrajovou literaturu a poZadoval, aby do knihoven byly zarazovany
predevsim knihy poucné, pristupné, slouZici lidem a v jejich povolani. SnaZil se vzbudit zajem
inteligence o lid, ktery touZil po poznani, a tak se Karel Slavoj Amerling stal jednim z

prukopniki naseho vefejného knihovnictvi.

Zv1asté vyznamnou postavou v historii organizatorti ceského narodniho Zivota a knihoven
byl Jan Karel Skoda, ktery jako prvni podal uceleny navrh na zfizovani a vedeni knihoven. V
pokynech pro praci se cCtenafem uplatioval zasady Komenského - postupovat od spist

I es

vybudovani ceského ustfedi pro zakladani knihoven.

Dals$im priikopnikem myslenky na zfizovani vetrejnych knihoven byl Jan Erazim Vocel,
ktery zastaval nazor, Ze o Sifeni dobrych knih je potfeba pecovat prostfednictvim obecnich

knihoven.

Ztizovani verejnych knihoven se v pocatcich setkavalo s nepochopenim statnich organd,
které vSak byly kritizovany z fad pokrokovych buditeli a vlastencii. Pocet hlast pro zfizovani

vefejnych knihoven stoupal, k vlastenctim se pripojili i spisovatelé

V padesatych aZ osmdesatych letech vznikaly vefejné knihovny Zivelné a nahodile, jejich
obsah urcovali darci a dobrodinci, a proto se jejich budovani stalo brzy predmétem kritiky. Bylo
poukazovano na to, Ze spolecné Skolni a vefejné knihovny, ale ani spolkové knihovny, uz
nevyhovuji potfebam kulturniho a politického Zivota. Pro celé toto obdobi je charakteristicky boj
proti literarnimu braku, boj za hodnotnou cetbu a za osamostatnéni obecnich knihoven.
Dochované zpravy ukazuji, Ze v tomto obdobi plnily funkci vefejnych knihoven jak knihovny
spolkové (napf. situace v Pardubicich), tak knihovny Skolni nebo soukromé, které tak suplovaly

funkci vefejnych knihoven obecnich.



Pribyvalo proto akci, které podporovaly zfizovani knihoven. Mezi nimi méla vyznamné
misto anketa casopisu Svétozor (1870-1874), kterd se stala prvnim pokusem o soupis naSich
knihoven a jeji vysledky podkladem pro jejich dalSi rozvoj. Anketa probihala ctyfi roky,
podchytila otdzky o misté, Casu a ptvodcich zaloZeni knihoven, o prispivatelich, vzacnych
tiscich, poctu knih, vypijckach a odbiranych casopisech. Svétozor postupné otiskl zpravy o 445
knihovnach z 310 mist. Soupis sice nezachytil situaci ve vSech knihovnach, ale byl ziskan obraz o

stavu knihoven a o Ceské kulturni vyspélosti.

V roce 1873 byl v Néarodnich listech uvefejnén cyklus ¢lanki o knihovnach od Vitézslava
Halka. Halek poukazoval na to, Ze otazka obecnich knihoven je otazkou néarodni, poZadoval
proto knihovny dobie vedené, aby mohly byt uZite¢né pro lid. Zadal také zakupovéni hodnotnych
knih Palackého, Tyla, Svétlé, Némcové aj. Halek také citil potfebu zménit obsah a pisobeni

knihoven, jak to vyZadovala pokrocila doba.

V letech osmdesatych kritizoval nedostate¢né zfizovani vefejnych knihoven Josef Vaclav
Sladek. Apeloval na ceské poslance, aby priméli obce k zfizovani knihoven a splnili tim

povinnost ke svému lidu.

Vyznamnou ulohu sehradla také Umeélecka beseda, ktera podle svého knihovnického
programu zaslala do nové zfizenych knihoven 12 000 knih. Tento program podporoval knihovnik
Umeélecké besedy Antonin Sova. Sova jiZ v této dobé usiloval o vybudovani sité knihoven, coz je
mysSlenka, kterou pozdéji uplatiiovali v Osvétovém svazu. Boj knihoven, boj o knihovny se staval
stdle vic bojem politickym. Cas uznani knihoven se napliioval rovnomémé s potfebami

spoleCnosti.

Proto vyvojem spolecenského Zivota dochdazi v této dobé k zfizovani vefejnych knihoven i
v takovych méstech, kde rozsahlé budovani spolkovych knihoven bylo prekazkou pro vznik

verejné knihovny.

ZaloZeni a vyvoj verejné méstské knihovny do roku 1919
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Za prvni pokus o zaloZeni knihovny miiZeme povaZovat ¢in Adama Augusta Synecia,
pardubického dékana, ktery daroval svoji knihovni sbirku knihovné mistniho dékanstvi. To se

stalo jiZ v roce 1727.

V dobé narodniho obrozeni méla nejvétSi vyznam cinnost Skolnich a spolkovych
knihoven. Ty prispivaly k Siteni Ceskych knih, ceské literatury a ¢eského jazyka viibec a snazily

.....

Ceského jazyka, znamenalo rist uvédomeéni ceského naroda a vitézny boj s jazykem némeckym.

Snaha zfidit v Pardubicich knihovnu byla tspéSné zavrSena na konci 19. stoleti. Do té
doby vznikaly vefejné knihovny neorganizované, navazovaly na tradici spolkovych knihoven a

knihoven soukromych.

Navrhy na zalozZeni méstské verejné knihovny se objevovaly uz pocatkem 40. let 19.
stoleti. Méstska rada od pocatku navrhy na zrizeni méstské verejné knihovny oddalovala, neméla

totiZ na jeji zfizeni dostatek financnich prostredki.

Roku 1897 v3ak byla situace pro zaloZeni vefejné knihovny vhodna natolik, Ze jeji zFizeni
nebylo mozZné nadale odkladat (pfedevsim z diivodi politickych). Cely Cesky narod se totiz
tohoto roku boufil proti novym jazykovym nafizenim a pardubicka méstska rada prijala na svych
[Blazkova, 1988] a ostatni méstské korporace ji v tom nasledovaly. Kdyby i nyni mésto stalo
proti zfizeni knihovny, zpronevérila by se cela méstska reprezentace své vlastni kulturni politice
vychazejici ze zdiiraziiovani CeSstvi a slavné ceské minulosti. Knihovny pfi tom byly pokladany

za instituce, které svou pracovni naplni ceSstvi upevnuji [Blazkova, 1988].

Potfebam pardubickych obcant jiZ nestacily spolkové knihovny ze 60. ¢i 70. let 19. stoleti
(spolek Pani a divek), nevyhovovaly ani knihovny spolkti nové zaloZenych, jako napfiiklad

akademického spolku Arnost, délnického spolku Barak nebo Mladeneckého spolku.

Prvni snahy o to, aby Pardubice mély svou vefejnou knihovnu, se objevily jiZ na poc¢atku
40. let 19. stoleti. Absolutisticka vlada habsburského dvora sice v 50. letech 19. stoleti potlacila
jakoukoliv snahu o vefejné knihovnictvi, avSak nedlouho po uvolnéni politického Zivota

pocatkem 60. let 19. stoleti zajem o vefejné knihovny opét vzristal, a to i v Pardubicich

11



[Blazkova, 1988]. AvSak méstska rada se k otazce zaloZeni knihovny stavéla ponékud negativné,
béla se ziejmé financ¢nich nékladd. Pravé se probouzejici mésto nemélo financni prostredky

nazbyt .

Pozornost pardubickych obc¢anii vénovana zfizeni méstské knihovny byla sice v 70. letech
19. stoleti zatlaCena vefejnymi udalostmi do pozadi, ale aktivizovanim Ceské politiky od prelomu
70. a 80. let 19. stoleti vystupuji kulturni otdzky znovu do popredi a opét tedy zacina vzrlstat

zajem o Ceskou knihu, Cetbu a knihovnictvi.

Pardubicky tisk roku 1885 zdiraziuje, ,,Ze kniha ¢esk4 zachovala nés pfi Zivoté, stala se
naSim mecem i Stitem, naSim pokladem v stoletém zapase za pravo nasi obnovené existence...“
[Blazkova, 1988]. Noviny Pernstyn pretiskuji provolani predstaviteli ceské kultury, které
podepsal i pardubicky spisovatel a prvni feditel vyssi realné Skoly J. V. Jahn. Uvadéji, Ze
»Zfizovani knihoven obecnich ndleZi k nejnaléhavéjSim potfebam a nejpilnéjSim povinnostem
narodnim® [Blazkova, 1988]. Pres toto jasné provolani se v Pardubicich, které jiZz prekrocily
pocet deseti tisic obyvatel a mély dostatek lidi schopnych zaloZit a vést vefejnou méstskou

knihovnu, neucinilo nic.

Bez povsimnuti pardubi¢ti radni ponechali i navrh Zivnostensko-femeslnické besedy,
ktera po ,ucinné vlastenecké teCi“ [Blazkova, 1988] prelouCského pravnika, spisovatele a
knihovnika Dr. Ladislava Guise roku 1893 pfijala rezoluci, v niZ Zadala zaloZeni knihovny a jeji
umisténi ve druhém patfe nové stavéné radnice. TotéZ prani vyslovil v ¢ervnu 1895 téZ spolek
Pani a divek, mistni ddmsky odbor Narodni jednoty SeverocCeské, jenZ ve své Zadosti zdirazioval
vyznam knihovny ,pro soustavné 3ifeni vzdélani“ [Blazkovd, 1988]. Zadost s 234 podpisy
koncila nadéji, Ze ,,slavnd méstska rada zrizenim obecni knihovny pfistoupi ku poctu onéch
pokrocilych mést, ktera v Zivot uvadéji heslo ,,Osvétou k svobodé“ [Blazkova, 1988]. Nedlouho
poté se ozvalo i pardubické délnictvo, které ve své revoluci, Ze ,jest hlavnim ukolem verejné
knihovny, aby slouZila tfiddm nemajetnym, tfidam pracujicim, aby i tyto tfidy dale se
vzdélavaly“ [Blazkova, 1988]. SlySet se nechal téZ akademicky spolek Arnost, jenZz dokonce
predloZil méstské radé seznam knih vhodnych k zakoupeni pro budouci knihovnu. Méstska rada

se na svém zasedani dne 18. zarfi 1895 usnesla navrzené knihy zakoupit, avSak k zaloZeni

knihovny stejné nedoslo.
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Hospodarské starosti zatlacovaly na jedné strané do pozadi potfeby kulturni, na druhé
strané si pak nardst obyvatelstva zaloZeni knihovny neodkladné vyzadoval. KdyZ méstska rada
poznala, Ze tlaku vefejnosti a mistnich spolki jiz nemtiZze vzdorovat, rozhodla se konec¢né svolat
spolu s pardubickou jednotou Sokol na 5. a 6. dubna 1897 spolecnou schiizi, na niZ pfizvala
zastupce 26 pardubickych spolki, ktefi rozhodli o bezodkladném ziizeni méstské knihovny a
ihned ustavili sedmicClenny pfipravny vybor stim, aby pro knihovnu vypracoval pfislusné

realizaCni navrhy. Mésto prislibilo pro ticely knihovny vénovat 100 zlatych roc¢né.

Pripravny vybor pod vedenim meéstského radniho F. Kerharta se svéreného ukolu ujal a
hned na své prvni schiizi dne 8. dubna 1897 navrhl, aby knihovna nesla nazev ,,Verejna obecni
knihovna v Pardubicich“ a aby knihovniky byli ustaveni méstsky tajemnik Jan Vaviik a
kancelista (niZsi kancelarsky urednik) Bohumil Mladek. Na dalSich poradach pripravné komité
vymohlo na méstské radé, aby schvalila pro knihovnu dvé mistnosti ve druhém poschodi zadniho
traktu nové radnice a zvySila ptivodné pfislibeny prispévek na 400 zlatych rocné [Blazkova,
1988]. Clenové pripravného vyboru zacali evidovat prvni penéZité i knizni dary, které riizné
korporace i jednotlivci zasilali ve prospéch zfizované knihovny. PoZadali vétsi vychodocCeské
knihovny o pomoc pfi vypracovani knihovniho fadu, stanovili vyptij¢ni dny, sestavili instrukce
pro knihovnika, z doSlych nabidkovych seznamti vybrali vhodné knihy a na své posledni schiizi
dne 5. Cervence 1897 konstatovali, Ze svéreny ukol splnili. Pro dalsi fadny chod knihovny navrhli
jesté ustavit Ctyrclennou knihovni komisi a datum otevreni pardubické verejné knihovny na 7.

cervence 1897. Knihovna toho dne skutecné v tichosti vstoupila do modernich dé€jin mésta

Pardubic.

Otevireni méstské knihovny 7. ¢ervence 1897 zdaleka neznamenalo vyfeSeni provoznich
a organizacnich problémi. Na zakladé jednotlivych podnétd byl vypracovan a pfijat knihovni
rdad (viz Prilohy), jehoZz 16 paragrafii objasfiovalo organizacni zaleZitosti knihovny. Knihy se
vydavaly na stvrzenky s oznacenim néazvu, signatury a data vyptjcky, jména, stavu a bydlisté
Ctenare. Tuto stvrzenku vratil knihovnik Ctenafi po vraceni knihy. Od roku 1907 se vypujcky

zaznamenavaly do Ctenarskych legitimaci.

Kontrolovat plnéni knihovniho fadu patfilo k povinnostem ¢tyiclenné komise, ktera byla

pocatkem tohoto stoleti nahrazena tficlennym knihovnim vyborem, volenym obecnim
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zastupitelstvem na dobu tfi let. Tento vybor mél pravo kdykoliv prerusit ptijcovani knih.

Pro styk se ¢tenafem byla od pocatku nezastupitelnd osobnost knihovnika. Jako prvni byl
do této funkce ustaven v dubnu 1897 urednik Jan Vavrik. Prace v knihovné byla pro ného
vedlejSim zaméstnanim a predstavovala fadu povinnosti (tykajicich se predevSim zpracovani
knihovniho fondu), takZe na individualni préaci se ctenafem, nebo rozsahlejSi akce osvétového
charakteru mu nezbyval €¢as. Druhym problémem byla nedostatecnd odborna kvalifikace

ostatnich knihovniku.

K napravé doSlo poté, co bylo misto knihovnika obsazeno odborné vzdélanym
pracovnikem FrantiSkem Jungmanem. Tento knihovnik provedl kriticky rozbor nedostatki
v ¢innosti knihovny. Dostal se tak (spolu s knihovni radou) do sporu s méstskou radou, ktera vsak
na zakladé opravnéné kritiky musela doplatit a zvysit planované dotace knihovny a zavazat se ke

zlepSeni péce o knihovnu.

Jungmaniiv nastupce Zdenék Vavrik pokraCoval v nastoupené linii a prokazal i sviij
obCansky postoj kratce po prevzeti funkce vroce 1939. NedodrZel poZadovany postup pri
likvidaci knihoven byvalych Ceskych vojenskych ttvart v Pardubicich a té Casti fondu méstské
knihovny, ktera byla oznacena revizemi jako zavadna, a knihy bezpeCné umistil v prostorach
mimo knihovnu (ve funkci knihovnika ztstal i v povale¢ném obdobi, kdy jeho piisobeni v oblasti

knihovnictvi, literatury a osvéty svym vyznamem presahlo hranice regionu).

Praci knihovnika a personalu komplikovalo Casté stéhovani knihovny do prostor, které se
pozdéji ukazaly jako nevyhovujici [Blazkova, 1988]. Méstska rada rozhodla o ptvodnim
umisténi knihovny v roce 1897 do malo pouZivanych mistnosti ve druhém poschodi radnice na
PernStynském nameésti, avSak po deseti letech byla knihovna prestéhovana do stisnénych prostor
soukromého domu (€. 37) na Zeleném predmeésti. V letech 1929-1960 byla knihovna umisténa na
Smetanové nameésti (€. 116). Jak uvadi zprava zroku 1934, knihovna zde méla pijcovnu,

pracovnu, dvé skladisté knih i studovnu.

Hledame-li faktory, které v minulosti branily odpovidajicimu umisténi knihovny,
vystupuje do popredi problém financovani. V roce 1898 castka, kterou prispivalo mésto na

provoz knihovny, cinila 800 K. Rozvoj kniZniho fondu byl do znacné miry zavisly na financnich
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a kniznich darech od spolkd, tovaren, finan¢nich ttvart a od jednotlivci.

V roce 1928 byl rozpocet pro knihovnu urcen na 28 000 korun. Vyplaceni ro¢ni dotace se
vSak zdrZovalo. V letech 1931-1935 nebylo knihovné vyplaceno pres 22 000 korun, uvedenych
v rozpoCtu. FrantiSek Jungman ve svém rozboru poklada tuto skutecnost za hlavni pricinu

problematického vyvoje knihovny.

Nehledé na problém financovani, ve sledovaném casovém useku si knihovna zachovala
vzrustajici tendenci v poctu svazki knihovniho fondu. V roce 1898 vlastnila 1 666 svazki knih,
vroce 1910 jiz 5100 svazki (z toho bylo 10% vzdélavaci a populdrné naucné literatury).

K jedinému vétsimu poklesu doslo na pocatku 30. let (ze 13 500 svazkili na 10 821).

Pocetnd a rozmanita nabidka titulti v kniznim fondu se odrazila na ¢tenarském zajmu. Ve
statistice zroku 1898 se jeSté neuvadi pocet Ctenaiti, nybrz 3 720 vypijCovateld a 4 243
vypujcek, v roce 1900 se uvadi 7 271 vypijcovateld a 7 760 vyptijcek, tedy témér dvojnasobné
zvySeni. V roce 1937, kdy si 1 105 ¢tenart pajcilo 51 750 svazkt knih, je mozZno pokladat za
jednu z pri¢in vysokého poctu vyptijcek nezaméstnanost délnikii a jejich zvySeny zajem o
pijcovani knih. Problémy knihovny se vSak posléze projevily i na tomto ukazateli: od roku 1936
se poCet Ctenari pohyboval kolem Sesti set rocné a vyptjcky v rozmezi od tficeti do Ctyficeti tisic

[Blazkovéa, 1988].

Zpracovani kniZniho fondu bylo silnou strankou v ¢innosti knihovny. V prvnich letech jeji
existence byl fond rozdélen na 3 obory (oznacené velkymi pismeny abecedy) a podobory

(oznacené fimskymi Cislicemi):

A I-1V knihy zabavni
B I-XIII knihy vzdélavaci a popularné naucné
C I-V spisy rozlicné

Na zakladé tohoto déleni byl veden hlavni katalog knihovny a dva listkové katalogy,
znichZ jeden byl fazeny podle autori a druhy podle nazvu knih. K vyraznéj§i zméné
v zavedeném systému doSlo aZ v roce 1939, kdy Zdenék Vavrik prosadil zavedeni prezencniho

(vyptjcky jen vbudové knihovny) a absencniho (pidjCovani dokumenti mimo knihovnu)
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2.2

katalogu. O nové vytvoreny systém, ktery zkratil vyptjcni proces a umoznil okamZzitou kontrolu

knih ve skladisti, se opirala organizace fondu a vyptijcniho procesu také v povalecném obdobi.

Vyse uvedené opakujici se potiZe, spojené s umisténim, financovanim a s personalnimi
zaleZitostmi, omezovaly rozvoj knihovny do roku 1945. Vyjimku tvotila dvé vyraznéjsi obdobi,

z nichZ prvni na pocatku tohoto stoleti charakterizuje ptisobeni verejné Citarny.

Prvni ¢itarnu pro vefejnost zaloZil roku 1900 vzdélavaci odbor Sokola, ktery vSak
nemohl zajistit jeji stdlé umisténi a dostatecné financovani. Proto v roce 1903 dochazi
k pfevedeni citarny pod spravu obce. K naslednému rozvoji doSlo zasluhou spravce profesora
Jana Stejskala v letech 1906-1911, kdy dvojnasobné zvySeni prijmti na 1 434 korun (v roce 1910)
umoznilo zlepsit poskytované sluzby. Citarna nabizela 78 titulGi Casopist a rozvijela vefejné
pisobeni ve mésté, napr. prostiednictvim tiSténych zprav o své Cinnosti. Je proto pochopitelné, Ze
pocet jejich navstévnikl vzrostl na 70-100 za den. Po pfemisténi ¢itarny do soukromého domu
M. Dékanovské, ktery byl dosti vzdaleny od centra, a po smrti profesora Stejskala zaznamenala

¢itarna upadek. V roce 1913 byla spojena s ¢itarnou Primyslového muzea.

Rozvoj Méstské knihovny od r. 1919 do r. 1989

V souvislosti se zm&nami knihovnictvi v nové vzniklé Ceskoslovenské republice, z nichZ
nevyznamnéjsi bylo vydani prvniho knihovnického zakona o vefejném knihovnictvi z roku 1919,
byla do cela knihovny ustavena knihovni rada. Tvorili ji Ctyfi clenové voleni méstskym
zastupitelstvem a tfi Clenové vybrani z pravidelnych navstévnikd knihovny. Od roku 1925 byl

osmym Clenem jednatel mistni osvétové komise [Blazkova, 1988].

Ve 30. letech 20. stoleti okolnosti prinutily knihovni radu dvakrat uzavtit knihovnu.

Jednalo se vSak o kratkodoba opatfeni, jeZ chod knihovny vyraznéji neomezila.

Na zakladé zvlastnich predpisti musela byt knihovna od fijna 1939 vZdy po osmnacté
hodiné zatemnovana. VSichni urednici knihovny byli povinni zucastnit se vroce 1940
jazykového kurzu némciny. Zpravy knihovny se psaly od r. 1940 dvojjazy¢né a po atentatu na
Heydricha pouze v ném¢ing. V zafi 1941 okresni tfad vyhlasil zékaz piijcovéani knih Ziddm. I

kdyZ je nesporné, Ze sluzby knihovny byly némeckymi ufady znacné omezeny, procento Ceskych
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¢tendit se ve srovnani s predvalecnym stavem nezmeénilo.

K dalSimu vyraznéjSimu zvySeni osvétové cinnosti doSlo ve druhé poloviné 30. let 20.
stoleti pod vlivem knihovnikti FrantiSka Jungmana a Zderika Vaviika. Byla navazana spoluprace
s ostatnimi knihovnami v regionu (Pfelouc¢, Choltice, Moravany, Lazné Bohdanec atd.),
s mistnimi ochotniky a zejména s Muzejnim spolkem. Od roku 1937 vydavala knihovna ve
spolupraci s Akademickym spolkem kaZdy mésic Kulturni zpravodaj, v némz jedna stranka byla
pravidelné vyhrazena pro knihovnictvi. Zdenék Vaviik od prosince 1940 prosadil vydavani

Sestnactistrankového letdku pro ¢tenafe pod nazvem Knihovnikiv zapisnik [Blazkova, 1988].

V roce 1939 vzniklo u prileZitosti Ceského hudebniho méje a 35. vyro¢i imrti Antonina
Dvoréka hudebni oddéleni méstské knihovny. V tinoru 1941 se podafilo dosdhnout otevieni
prvni pobocky na Skiivanku. Rozvoj knihovny brzdilo tzv. ,némecké oddéleni“ (v budové

Oberlandratu), které musela knihovna organizovat v letech 1940-1945.

V obdobi 1945-1960 knihovni rada nadale fidila ¢innost knihovny. Jeji sloZeni se vSak,
zvlasté po unoru 1948, vyrazné zménilo. V roce 1949 byli jejimi Cleny 2 délnici, ufednik,
feditelka gymnazia. Pfedsedou byl Josef Neuman, truhlaf, tajemnik krajského sekretariatu KSC.
Ve druhé poloviné 40. let 20. stoleti pisobil v knihovni radé vyznamny pardubicky dramatik a

prozaik JUDr. Karel Krpata.

Knihovni rada predevSim usmérfiovala provoz knihovny, aby vyhovoval potfebam
meéniciho se zptisobu Zivota. Od pocatku 50. let 20. stoleti byla Cinnost zaméfena na plnéni
kritérii soutéZe ,,Budujeme vzornou lidovou knihovnu“ [Blazkova, 1988]. V této souvislosti je
treba uvést, Ze od roku 1949 po celé obdobi 50. let, na zakladé nového administrativniho
usporadani, knihovna ptisobila nejen jako méstska, ale také jako okresni a krajska. PoZadavky
vyplyvajici ze spojeni téchto funkci bylo obtiZzné realizovat v nevyhovujicich podminkach
tehdejsiho umisténi knihovny. Odpovidajicich ocenéni, vCetné titulu ,,vzorna“ proto knihovna
dosahla az v prvni poloviné 60. let 20. stoleti, kdy dobré hmotné zabezpeceni i novy organizacni
fad, vypracovany po vydani druhého knihovnického zakona o jednotné soustavé knihoven, ¢.

53/59 Sb. z roku 1959, umoznily plné realizovat usili z let padesatych.

V zaii roku 1960 zahdjila knihovna provoz v nové adaptovaném objektu ¢. p. 77 na
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PernStynském namésti. V letech 1962-1968 byla provedena i adaptace sousedni budovy ¢.p. 78,
kde byly umistény hlavné sklady, ale i metodické oddéleni.

Na priznivém obratu ve financovani knihovny se v povalecném obdobi rozhodujicim
zplisobem podilel nrodni vybor. Castka, jiZ poskytoval knihovné od pocatku 50. let 20. stoleti,
predstavovala 100 000 korun roc¢né. V roce 1950 byl inicidtorem vyhlaSeni akce ,,Dobrovolnd
dari ve prospéch nasi verejné knihovny“ [Blazkova, 1988], ktera usilovala o ziskani mimoradné
finan¢ni pomoci od slozek Nérodni fronty, osvétovych besed a Skol a pozitivhé ovlivnila stav

pardubické knihovny i ostatnich lidovych knihoven v Pardubickém kraji.

Velké prirtistky knih v povélecném obdobi (napf. vroce 1955 — 10 688 svazkii)
znamenaly, Ze doslo ke ¢tyfnasobnému zvySeni poctu knih. Problémy knihovny v poloviné 30. let
20. stoleti ovlivnily Ctenarsky zajem, ten se vSak stabilizoval ve druhé poloviné 40. let a v 50.

letech, takZe v roce 1960 si jiz 6 235 ¢tenard ptijilo 256 699 svazki knih.

V povalecném obdobi byla ¢innost knihovny soustfedéna do tfech oddéleni: dospélych
¢tenart, metodického oddéleni a katalogizace. Pro nedostatek mista zpocatku neexistovalo
samostatné détské oddéleni — bylo otevieno az v roce 1950, vzhledem k ziskani nové ptijcovny ve

Sladkovské ulici.

Na konci 80. let 20. stoleti bylo zapojeno détské oddéleni do systému Mladez a kultura
[BlaZkova, 1988]. Spolupracovalo s matefskymi a zdkladnimi Skolami i s pionyrskymi
skupinami. Organizovala pro né besedy o knihach, lekce Knihovnicko-bibliografické pripravy

mladeZe, soutéZe apod.

Vroce 1962 bylo zaloZeno samostatné oddéleni politické literatury. Seznamovalo
uzivatele se zakladnimi politickymi smérnicemi a usnesenimi stranickych i statnich organd.

Cinnost knihovny byla uréovana kulturni politikou tehdej$iho systému.

Od roku 1985 je systematicky budovan samostatny usek bibliograficke-informacni
sluzby. Zodpovidalo dotazy na bibliografické informace (doplnéni tidaji o autorovi, vydani
urcité knihy, vyhledani ¢lanku nebo doporucené literatury k zadanému tématu...) i faktografické
informace (vécné informace z obsahu knih a ostatnich informacnich prament). Postupné byla

vytvarena specializace na oblast kultury, uméni a regionu.
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Metodické oddéleni, které funguje v knihovné od 50. let 20. stoleti, se od roku 1965
systematicky stara o vzdélavani dobrovolnych i profesionalnich knihovniki, a to nejen knihoven

verejnych, ale i ostatnich siti.

V dtsledku rozvijejici se vystavby mésta vznikla po valce fada pobocek. V roce 1962 byla
oteviena i nova menS$i pobocka na Skfivanku. O Ctyfi roky pozdéji zahajuje provoz pobocka v

Klubu Polabiny I. Prvni moderni pobocka sidliStniho typu vznikla aZ v roce 1984 na Dubiné.

Na konci 80. let 20. stoleti méla okresni knihovna kromé hlavni budovy na Pernstynském
nameésti pobocky (pljcovny) v Polabindch, na Dubiné, na Skfivanku, v Nerudové ulici,
v Pardubickéch, ve Svitkové, v Rosicich, v Cerné za Bory a déle pak jesté malé pobocky, které
vznikly z byvalych mistnich lidovych knihoven v pfisloucenych obcich, tzn. v NemoSicich,

Drazkovicich, Srnojedech, Lanech na Dilku a Opocinku.

Velkym problémem byla otazka samostatné méstské Citarny, jejiz cinnost se za okupace
postupné zastavila a po osvobozeni se jiZz neobnovila. Pfes vSechny prfipravné prace veskera
snaha ztroskotala na nemozZnosti opatfit vhodné prostory. Funkci méstské ¢itarny prakticky plnilo
oddéleni dospélych Ctenditi. Samostatna Citarna byla oteviena aZz vroce 1960, v souvislosti

s umisténim knihovny na Pernstynské namésti [Blazkova, 1988].

Osvétovou a vefejné prospésnou cinnost knihovny v 50. letech 20. stoleti charakterizuji
angazované Clanky Zdeiika Vavrika v tisku, propagace vzdélavaci a popularné naucné literatury
v tovarnach a v obcich s JZD, podpora pri zakladani zavodnich knihoven ROH, pfi zfizovani
antikvaridtu a novych prodejen knih, organizovéani ctenaiskych krouzki a besed o vybranych
kniZnich titulech, rozvijeni spoluprace s ostatnimi knihovnami a s Vychodoceskym divadlem,

setkani s predstaviteli kulturniho Zivota.
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3.1

3  Cinnost Okresni knihovny v Pardubicich v letech 1989 — 2002

Po roce 1989 nastaly v historii pardubické okresni knihovny mnohé zmény. Kromé zmén
spoleCenskych, administrativnich a jinych, které sebou nesla nova politicka situace, knihovna
obmeénila ¢ast svého fondu. S rostoucim poctem kniznich tituli a rozvojem novych technologii i

pardubicka knihovna zacala s automatizaci knihovnickych procesti a sluzeb.

Historicky vyvej pardubické knihovny v letech 1989 — 2002

Zménou politické situace v roce 1989 byly uvolnény ze zvlastnich fondi nékteré tituly,
které musely byt na pocatku sedmdesatych let z knihoven vytrazeny. V knihovné dochazi k
realizaci novych oddéleni, zlepSeni technického vybaveni a hlavné knihovna zacala reagovat na
nové spolecenské podminky a potfeby nejen Ctenart, ale i Siroké verejnosti. Nastala nova kapitola

ve vyvoji a poslani knihovny v jeji celkové historii.

Po roce 1989 dochazi v knihovné k postupné automatizaci knihovnickych,
bibliografickych a ekonomickych agend. Vznikl novy Organizacni fad v souvislosti s

vytvorenim novych oddéleni.

V roce 1991 bylo slavnostné otevieno hudebni oddéleni, které ma k dispozici pijc¢ovnu a

poslechové studio.

V nésledujicim roce preSlo organizacné pod knihovnu regionalni stfedisko kulturnich

sluzeb. Toto stfedisko sidli v Domé hudby na Sukové tridé.

Na podzim roku 1993 zareagovala knihovna na potiebu zfidit informacni stredisko. To

se podaftilo zprovoznit v lednu 1994 s pomoci zfizovatele Okresniho tfadu.
V roce 1993 byla ptij¢covna vybavena novym vyptjcnim pultem.
Pobocka Polabiny byla v roce 1996 prestéhovana do novych a hlavné vétSich prostor.

V tomto obdobi probihalo v hlavni budové intenzivné zpétné plnéni knihovniho fondu.
Cela knihovna postupné presSla na nové legitimace s carovym kdédem. V oddéleni déti a mladeZe

to bylo jiz v roce 1996, kde se pracovalo v systému BIBIS a v roce 1997 probéhla vyména
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legitimaci v ostatnich oddélenich, kde se pracovalo v systému CDS/ISIS.

Roku 1998 byla zahajena celkova rekonstrukce knihovny, nejprve za omezeného
provozu, v druhé etapé rekonstrukcnich praci je budova pro verejnost zcela uzaviena. Probéhla

revize a elektronicka ochrana fondu.

Po dvouleté rozsahlé rekonstrukci zahajila Okresni knihovna v Pardubicich sviij provoz
16. Tijna 2000. Diky Okresnimu turadu Pardubice, ktery celou rekonstrukci financoval, mohla
knihovna své prvni navstévniky a Ctenare privitat v novych prostorach. Verejnosti nejen nabizi
rozsifené prostory volného vybéru knih, internetovych a on-line mist a dalSich novych sluzeb, ale
soucCasné predstavuje knihovnu jako historickou budovu s Cetnymi archeologickymi nalezy od
renesancni doby po soucCasnost. Nékteré tyto nalezy si mohou navstévnici prohlédnout pfimo v
knihovné. Pfedevsim se jedna o zachovani ptivodnich hradebnich zdi, objevenou studnu nebo ve
sklepnich prostorach o nejstarsi valounkovou dlazbu v Pardubicich. Prekrasny je zrestaurovany
tramovy strop a hrebinkova klenba na chodbé v oddéleni dospélych ctenaiti. Drobné nalezy byly

umistény do vitrin ve druhém patfe u hudebniho kabinetu.

Rok 2002 mél v c¢innosti knihovny zasadni vyznam. Od 1.1. 2002 byla zfizena usnesenim
Zastupitelstva Pardubického kraje ¢.Z/59/01 ze dne 13.12. 2001 Krajska knihovna
v Pardubicich. Knihovna se tak stala tstfedni knihovnou Pardubického kraje a zacala napliiovat
teoreticky a prakticky tkoly, které plynou pro krajskou knihovnu ze zdkona ¢. 257/2001 Sb. o
knihovnach a podminkach provozovani verejnych knihovnich a informacnich sluzeb (knihovni

zakon) a Usneseni V1ady CR 195/2001 o zajisténi regiondlnich funkci.

S témito zménami souviselo vypracovani a schvéleni nové zrizovaci listiny, knihovniho

fadu a organizacniho radu.

Vykon regionalnich funkci (RF) vychéazel z Koncepce zajiSténi RF, kterd byla
zpracovana krajskou knihovnou v navaznosti na Program podpory zajisténi vykonu RF,
knihovniho zdkona a dal$ich navazujicich vyhlaSek MK CR. Ke konci roku 2002 byla tato
koncepce prepracovana z hlediska zkuSenosti z uplynulého obdobi a s ohledem na vykon v roce
2003, kdy se do systému pripoji dalSi okres. Koncepce byla zpracovana s vyhledem na tfileté

obdobi a obsahovala konkrétni tikoly pro krajskou knihovnu i povérené knihovny.
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Dal$im vyznamnym krokem pro knihovnu bylo zahajeni provozu pocitacové ucebny.
Knihovna se tak stala garantem celoZivotniho vzdélavani knihovniki a verejnosti v Pardubickém
kraji. Byla zahdjena vyuka pocitacové gramotnosti, probéhlo nékolik zajimavych seminéit a

prednasek, odbornych Skoleni.

V pribéhu roku knihovna navazala spolupraci s Narodni knihovnou v Praze v oblasti
tvorby narodnich autorit a podili se na Ctvrtlethnim zasilani regionélnich ¢lanka analytického
rozpisu. V souvislosti s tiCasti na tvorbé narodnich autorit byl zakoupen protokol Z39.50 Client

pro stahovani autorit z celostatni baze autorit.

Knihovna se stava ¢lenem konsorcia, které vyuziva za mirny poplatek pristupu do rtiznych
Ceskych a mezinarodnich databazi (PROQUEST, EBSCO, KnowEurope, Spring, CTK,

Anopress)

Od 1.1. 2002 je Krajska knihovna knihovnou bez jediné meéstské pobocky. Méstské
pobocky byly prevedeny pod magistrat a ostatni profesionalni knihovny pod obecni tfady. To
vysvétluje i celkové sniZeny stav vypujcek, fondu, CtendiG a nizSich prijmt oproti roku 2001. I
presto krajska knihovna jako samostatna budova (bez pobocek) dosahla v jednotlivych
oddélenich nartist vyptijcek a navstévnikd. Zvlast byl tento rok vykazovan fond regionalni
studovny (vloni jeSté soucast vSeobecné studovny), stfediska Pardubice a regionalni fond

(nakoupeny z dotace na RF).

Knihovna nadale pracuje v systému KP-SYS, ktery pouZiva od druhé poloviny 90. let.
Pro verejnost byly dany do uZivani dalSi tfi pocitace — v détském oddéleni byl instalovan
multimedialni pocita¢ a v oddéleni pro dospélé ctenare dalSi dva on-line katalogy. Pro zkvalitnéni
internetové sité byla zapocCata jednani s firmou Nextra, kterd se stdvd novym providerem
knihovny. Knihovna pfejde na pevnou linku. Velice intenzivné se pracovalo na nové podobé
internetového on-line katalogu s cilem zpfistupnit vefejnosti jak cely knihovni fond, tak umozZnit
rezervaci odborné literatury pro dospélé ¢tenare. Ctenaf si miize prohlédnout, co mu knihovna
miiZe nabidnout z databaze monografii, periodik, multimédii, hudebnin, analytického rozpisu
regionalnich periodik, rozpis jednotlivych kapitol vybranych regionalnich sborniki, prilohy EU a
prilohy z Casopisti z Ekonom. Nové je pfipravena databaze periodik z oblasti povinného vytisku,

kterym jsme podle novelizace zakona ¢. 46/2000 Sb., § 7, o pravech a povinnostech pfi vydavani
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periodického tisku a o zméné nékterych dalSich zédkont (tiskovy zakon), ve znéni pozdéjsSich

predpisii novym prijemcem.

Rok 2002 byl rokem komplikovanym, pfechodnym a urcité testovacim. VSichni
krajské knihovny. Ve vSech zakladnich vykonnostnich ukazatelich knihovna predcila rok 2001, a
to i diky odpovédnému pristupu zaméstnanci. ZlepSené vysledky se odrazeji ve zkvalitnéni a
rozSifeni nabidky sluZeb — napf. spoluprace s Univerzitou Pardubice (vystaveni spolecného
Ctenaiského priikazu). VSe bylo realizovdno lepSim vyuzZitim wvnitfnich zdrojd, uplatnéni
zkuSenosti ziskanych pri riznych odbornych seminafich a konferencich, patfi sem i grantové

prostredky.

Knihovna se podilela na pripravé projektové dokumentace domu ¢.p. 79 ,,Zlaty beranek®,
ktery pro krajskou knihovnu zakoupil Pardubicky kraj. Jedna se o rozsireni prostor, které dnes ve

stavajicich podminkach uz krajské knihovné nestaci.

3.2 Prehled automatizovanych systémii pouzivanych knihovnou

V 90. letech 20. stoleti diky rozvoji novych technologii zacala pardubicka knihovna
pouZivat knihovnické automatizované systémy. Nejdrive to byly BIBIS a CDS/ISIS, pozdéji KP-
SYS.

3.2.1 Automatizovany knihovnicky systém BIBIS

Knihovnicky informacni systém BIBIS byl poprvé predstaven v Ceské republice
v prosinci roku 1994. Jedna se o komplexni modularni plné integrovany knihovnicky informacni
systém, ktery vyvinula holandska firma SQUARE B. V. Pro mensi knihovny je vyhodou, Ze 1ze
jednotlivé moduly samostatné zakoupit a postupné dopliiovat kategorie BIBISu s pribyvajicimi
tituly. Systém je moZné provozovat v jedno- i viceuZivatelském reZimu. BIBIS neni zavisly na
pouZitém hardwarovém vybaveni. V praxi se vétSinou instaluje na hardware, ktery knihovna jiZ
vlastni. Systém pracuje na veskerych platformach standardnich operacnich systémii a obrovskou
vyhodou je moZnost prechodu mezi jednotlivymi operacnimi systémy. V takovém piipadé se

zmeéni pouze softwarovy toolkit a BIBIS i data ztistavaji stejna.
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Systém pracuje v redlném Case a umoziuje soucasny pristup vice uZivateli do databaze.
UmoZiuje import a export dat a snadné napojeni na databaze jinych knihoven. Systém podporuje
multimedialni aplikace a k jednotlivym zadznamim lze pripojit nascanovany dokument, zvukovy
zaznam Ci videosekvenci. Jedna se o multijazyCny systém, ktery existuje v jazykové verzi
anglické, némecké, holandské, portugalské, Ceské a francouzské. I béhem prace se systémem lze

prepinat mezi jednotlivymi jazyky.

Knihovna mé& mozZnost systém nakonfigurovat podle své potfeby a ménicich se
pozadavki, které vznikaji v souvislosti s automatizaci, vice neZ 150 prepinaci. Za zakladni

moduly systému lze povaZzovat:

vvvvvv

poctem standardnich poli, ktera 1ze aktivovat pro jednotlivd pole dokumentt,
ale navic umoZniuje velice snadno nadefinovat pole nova. Vyhledavat
v katalogu lze podle zakladnich poli, podle poli nadefinovanych uzZivatelem,
jednotlivych slov ve vSech zaznamech, jednotlivych slov v urcitych polich,
klicovych slov, pomoci Booleovskych operatori. Vyhodné je spojeni modulu
katalogu se systémem plnotextového vyhledavani EFS Excalibur. Znacna
pozornost je vénovana také zpristupnéni katalogu vefejnosti a snadnost
ovladani. Diky tomu mohou ctenari v katalogu snadno vyhledavat a zaleZi
pouze na knihovné, které informace z katalogu svym uZivatelim zpfistupni.
Z uzivatelského katalogu je také pristup k multimedidlnim zdznamim a lze

pouZit i hlasovou navigaci, napt. v détskych oddélenich.

. Objednavky — zde jsou feSeny veskeré Cinnosti spojené s objednavanim novych prirtstkt
do knihovny. Aktudlni objednavky mohou byt tiStény ve formé, kterou
vyZaduje dodavatel a systém po vystaveni objednavky sam kontroluje, zda
dodavka probiha podle predpokladu. Pokud tomu tak neni, postara se
submodul urgenci o urgencni dopisy. Tento modul resi také MVS a MMVS,

vCetné statistik.

. Evidence priristki — modul se stard nejen o zpracovani novych akvizic, ale také nabizi

moznost tisku seznamu priristkli v poZadovaném clenéni a formé. Tridéni je
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volitelné a i na tento modul navazuji tiskové formulare.

. Vypujcni protokol — zajistuje jednoduchy systém pfi pljcovani, vraceni, rezervaci,
prolongaci a pokutach. Systémy vyptjcek jsou rozdilné pro jednotlivé typy

knihoven a informacnich instituci.

. Periodika — feSi nejen komplexni evidenci, ale také cirkulaci periodik. Automaticky hlida

prichazejici periodika do knihovny. Cirkulace je feSena kombinaci metod

hvézdy a kruhu.

. Sprava systému — tento modul se nezakupuje samostatné, ale je soucasti kazdé instalace.
Jsou v ném uloZeny informace o vylisovanych tabulkéach, konfiguraci systému

a bezpecnostnich pravidlech.

3.2.2 Systém CDS/ISIS

Pro tento systém se vZil nazev MAKS, i kdyZ je to oznaCeni ponékud zjednodusSujici a
nepresné. Jde totiZ o aplikaci postavenou nad mini/mikro verzi systému CDS/ISIS (Computerized
Documentation Service / Intergrated Set of Informations Systems), coZ je obecny systém pro
ukladani informaci, vhodny zejména pro databaze numerickych dat. Vznikl na konci 80. let v

UNESCO a byl distribuovan zdarma se zamérem podporit automatizaci knihoven.

Systém CDS/ISIS je sdm o sobé prazdny, obecny, bylo tedy nutné pro néj vytvorit
aplikaci pouZitelnou v Ceskych knihovnach. Tato aplikace, kterd vznikla na zacatku 90. let v
Narodni knihovné CR, nese nazev TPP MAKS (Typovy provadéci projekt Modularniho
automatizovaného knihovnického systému) a sestdva se z fady stavebnicovych soucasti
(vyménny format, pracovni listy, okénkovy editor, tiskové formaty apod.), které teprve vytvorily
skuteCny automatizovany knihovnicky systém plné pouZitelny v knihovnach. Spravné oznaceni

systému je tedy CDS/ISISI-MAKS.

Systém byl pouZit jako startovni pro automatizaci ceskych knihoven na pocatku 90. let,
byl distribuovéan za velmi nizké ceny. ProtoZe dodrZuje zakladni standardy ukladani a vymény
dat, dovoluje bezproblémovy prechod a prevod dat do jiného ¢i vysSiho knihovnického systému,

také dodrZujiciho mezinarodni standardy.
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Design a ovladani systému je priliS technicistni, vyZaduje prisné logické mySleni a jeho
prostfedi neni uZivatelsky vlidné. Nevyzaduje vSak ovladani pomoci programovacich pfikazi a
jeho design je do jisté miry upravitelny natolik, Ze se z néj da vytvorit pomérné prijatelny OPAC,

ktery jsou uZivatelé schopni ovladat sami bez Skoleni a navigace.

Slabou strankou systému je i otazka zajiSténi bezpecnosti dat, nebot’ nedovoluje
odstupiiovat vyuZiti databazi podle pfistupovych prav, napt. jen k vyhledavani. Tento nedostatek
se vSak da jednoduSe feSit prostfednictvim tpravy ovladacich menu, které bézny uZivatel vidi
pouze v okleSténé podobé (smi jen vyhledavat a tisknout). Pouze katalogizator nebo spravce
databaze mé ovladaci menu nastavena tak, aby mu dovolovala i ukladani a editaci zdznamt v

databazi.

Systém CDS/ISIS-MAKS ma modularni strukturu, kazda databaze v ném existujici
sestava ze dvou datovych soubori (vlastni databaze a vyhledavaci slovnik) a z péti prvkda, které
databazi definuji. Vlastni strukturu databaze urCuje tabulka FDT (Field Definiton Table),
vkladani dat se déje prostiednictvim pracovnich listti, tabulka FST (Field Select Table) urcuje,
podle kterych udajti bude mozné zaznam vyhledat, podoba vyhledaného zaznamu na monitoru je
stanovena zobrazovacim formatem a jeho tiskovy vystup formatem tisku. Ke kazdé databazi
existuje vétSi mnoZstvi pracovnich listli, zobrazovacich a tiskovych formatt, které si uzivatel
jednoduSe vybird z menu podle aktudlni potfeby. Stejné tak je moZné tyto formaty snadno
upravovat, dopliiovat a ménit, odvozovat od nich dalSi nebo vytvaret zcela nové. CDS/ISIS-
MAKS vyuZiva na pohled sloZity, ale mySlenkové velmi jednoduchy formatovaci jazyk, jehoz
ovladnuti je v silach i jen mirné vzdélaného spravce databaze a ktery je nesmirné silnym
nastrojem pro Upravu systému na lokalni poméry. Systém je totiZ zcela otevieny, neni v ném nic
zakazano, je mozné jej zcela "presit" podle vlastnich potfeb, tipravy by se vSak mély zastavit pred
nestandardnimi zasahy do struktury databaze a dat, které mohou znemoZnit eventuelni import a

export dat do jinych systémti nebo vymeénu dat s ostatnimi knihovnami.

Néarodni knihovna vytvorila definice nékolika bibliografickych databazi, které jsou
standardni a vyhovuji béZné knihovnické praxi. Ke kaZdé databazi také existuje presna
specifikace poli a podpoli, v¢etné vzort a prikladd jak ukladat urcité typy udajt. K dispozici jsou
databaze Knihy a periodika, Analyticky popis, Zvukové dokumenty, Hudebniny, Grafika. V
systému CDS/ISIS vznikly také databazové aplikace REOS (Regionalni osobnosti) a REFA
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(Regionalni fakta), kde se jiZ jedna nikoliv o bibliografické, ale o faktografické databaze.

Bezpochyby nejsilnéjsi strankou systému CDS/ISIS-MAKS je jeho vyhledavani, které
nabizi bohatou skalu vyhledavacich operatori. CDS/ISIS-MAKS m4 integrovany dva zpisoby
vyhledavéni, kazdy se specifickymi vyhodami. Vyhledavéni podle slovniku termind, ktery je
obsaZen v invertovaném souboru, je velmi rychlé a jednoduché. Podle tabulky FST se vytvori
invertovany soubor, obsahujici odkazy k zdznamtm, nehledd se tedy prfimo v zaznamech.
Nevyhodou je, Ze invertovany soubor se nevytvari v realném case, ale po kazdé zméné dat je
nutnd jeho aktualizace. DalSi nevyhodou tohoto zplisobu vyhledavéni je skutecnost, Ze ve
slovniku termind nenajdeme vSechny udaje ze zaznami v databazi, ale pouze ty, které definuje
tabulka FST. Zaznamy tedy nejsou vyhledatelné podle urcitych poli. Téméf vSe podstatné viak ve
standardni verzi databaze ve slovniku je a navic je velmi jednoduché tabulku FST zménit podle

potfeby.

Terminy vybrané ze slovniku se spojuji operatory booleovské algebry, je moZné je
kombinovat pomoci zavorek, zkracovat zprava, urcit pole, ve kterém se maji vyskytovat, jejich
vzajemnou vzdalenost atd. VyuZiti téchto komplikovanéjSich mozZnosti vSak vyZaduje znalosti,
které nelze cCekat od béZnych uZivateld-ctenart. Je vSak mozné vylepSeni, které nabizi Ctenari
pouze vyhledavaci masku s nazvy poli a veSkeré pripadné operatory a jejich vzajemny vztah se
dopliuji bez jeho védomi podle toho, jak vyplni vyhledavaci masku. Automaticky se provadi
zkraceni zprava a uréeni presného pole vyhledavani, eventuelné booleovsky soucin. Ctenar na
obrazovce vidi slovnik termint v poli, které vypliuje, miZe terminy ze slovniku prenaset do

dotazu nebo korigovat pravopis svého dotazu, ptip. zadat pouze koren slova.

Vyhledavani ve volném textu je druhym vyhledavacim nastrojem systému CDS/ISIS-
MAKS. Jeho vyuZiti je omezeno pouze na Skolené a znalé uZivatele, tzn. pfedevsim knihovniky.
Dovoluje hledat v libovolném poli ¢i podpoli zaznamu, tedy i v téch, jejichZ obsah nenalezneme
ve slovniku, prochéazi vSak zdznam po zdznamu, a tak je podstatné pomalejsi. Toto vyhledavani
vyZaduje znalost struktury databaze a Ciselného oznaceni poli a podpoli. Kromé predchozich
moznosti dotazovani dovoluje pomoci formatovaciho jazyka CDS/ISIS vytvaret booleovské
vyrazy, které obsahuji relacni vyraz nebo funkci. Lze se tedy tazat na existenci, resp. absenci pole
nebo podpole u zaznamu bez ohledu na jeho obsah, je moZné porovnavat ¢iselné i textové obsahy

poli vzajemné, provadét s nimi v pribéhu dotazu vypocty, hledat maximalni, minimalni a
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prumérné hodnoty, fetézce znaki uvnitt poli apod.

Systém dovoluje pti vyhledavani vyuZit také tzv. stopslova a ANY terminy. Stopslova
jsou bézna, nevyznamova slova, ktera se z vyhledavani daji vyloucit. Naproti tomu ANY terminy
jsou vyrazy, které zahrnuji skupinu podfazenych termind, podle nichZ se vyhledava. Stopslova i

ANY terminy si uZivatel definuje sdm podle svych potieb.

Exportované zaznamy odpovidaji mezinarodni normé ISO 2709 pro pfenos dat a jejich
obsahova struktura se Fidi ¢eskym vyménnym formatem. UNIMARC neni do systému CDS/ISIS
zapracovan, prevod dat do systému s UNIMARCem je vSak proveditelny pomoci jiz vyvinutych
prevodnikii. V systému jsou obsaZeny zobrazovaci a tiskové vystupy, které produkuji zdznamy a

katalogizacni listky v podobé odpovidajici normé ISDB.

software, neobsahuje tedy vSechny moduly potfebné pro provoz knihovny. Systém je schopen
funkci akvizice, katalogizace a OPAC, chybi mu vSak vypiijcni protokol, sprava seriali, MVS
modul a modul pro vystaveni dat na internetu. Systém CDS/ISIS-MAKS neni z technickych
divodt schopen prace nad dvéma databazemi souCasné, neni proto mozné provazat v realném
Case katalog a vyptjcni protokol. V katalogu se tudiZ nezobrazuje aktudlni stav dokumentu, tj. je-
li ptijcen nebo k dispozici. V ceskych podminkach se systémem CDS/ISIS-MAKS obvykle
pracuje vyptjcni protokol AVS, vyvinuty ve Zliné. Neschopnost systému vystavit v redlném case

katalog na internetovych strankach knihovny se da reSit davkovym prevodem.

Naproti tomu jednou z nejvétSich vyhod systému je fakt, Ze nema velké hardwarové

naroky.

Systém CDS/ISIS je vhodnou volbou pro mensi knihovny, které zacinaji s automatizaci a
nemaji dostatek financnich prostiedki, nebot’ jeho pomér cena/vykon je velmi pfiznivy. SoucCasné
spliiuje standardy ukladani a prenosu dat, a tak dovoluje pozd€jsi hladky prechod na dokonalejsi
systém bez ztraty dat a investované prace. Dobrou volbou je systém také pro odborné knihovny
(vyzkumné tustavy, muzea...), které dokumenty ze svych fondli absencné neptijcuji viilbec nebo
minimalné, a nepotiebuji tudiZ propracovany vyptijcni protokol, je pro né vsak nezbytnosti dobra

kvalita katalogizace a vyhledavani.
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3.2.3 Automatizovany knihovnicky systém KP-SYS

Projektant, ktery pracoval pro Krajskou knihovnu v Pardubicich, byl zaméstnancem
pardubické spoleCnosti KP-SYS, ktera na trh dodava automatizovany knihovnicky systém
stejného jména. Od druhé poloviny 90. let proto krajska knihovna pouZiva automatizovany

systém KP-SYS.

Firma KP-SYS spol. s.r.0. se sidlem v Sezemicich a pracoviStém v Pardubicich dodava
jiZ od roku 1996 na nas trh integrované automatizované knihovnické systémy. Byly vytvoreny ve

spolupraci s PhDr. Annou Stécklovou z Ustavu informacnich studii a knihovnictvi FF UK Praha.

Systém KP-SYS pracuje pod operacnim systémem MS-DOS. V sit'ové verzi podporuje
také architekturu CLIENT-SERVER. Ceské narodni prostfedi je v kédovani Latin2, popf. brat
Kamenickych. Export a import dat je zajiStén pres Vyménny format NK nebo UNIMARC.

Na konci roku 1999 zacala firma s distribuci nejnovéjsi verze knihovnického systému,

KP-win. Tato verze jiZ plné pracuje v grafickém prostfedi Windows 98/98/NT/2000/XP.

S KP systémy mohou pracovat profesionalni i neprofesiondlni knihovnici. Najdou
uplatnéni ve vSech typech knihoven — méstskych a krajskych knihovnach (Pardubice, Vsetin,
Ostrava, Bruntal), skolnich a univerzitnich (CVUT Praha), pfes knihovny odborné (Zemédélsky
verze se rovnéz uplatni ve velkych knihovnach s vysokou délbou prace. V soucasné dobé jsou
tyto systémy instalovany ve vice neZ 300 knihovnickych a informa¢nich institucich po celé Ceské

republice.

Firma KP-SYS spol. s.r.o. také nabizi sluzby pro podporu uzivatela, které slouzi
k usnadnéni prace s automatizovanymi systémy. Mezi tyto sluzby patfi poskytnuti metodické a
odborné pomoci, udrzba systému, rychly servis, specialni vyskoleni servisniho pracovnika pro
potieby odbératele, moZznost zadani vyvoje dopliikovych funkci, prevedeni stavajicich dat do
systému, vyvoj dalSich modulG a upgrade nebo update systému, tisk carkovych kodi a

¢tenarskych priikazii a kompletni dodavky pocitacové techniky a software.

V prostorach Krajské knihovny v Pardubicich probihala v pocitacové ucebné pravidelna
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Skoleni pod vedenim PhDR. Anny Stdcklové, Ing. Véclava Trunce a Ing. Petra Stefana. Jsou
zaméfeny na AACR2 (Monografie, Hudebniny a Zvukové dokumenty), KP-sys, KP-win a

Internet a informacni zdroje.

VSechna data systémi jsou pravidelné zalohovéna. Jednotlivi pracovnici knihovny maji
pristup pres hesla jen do pfedem definovanych funkci. Data jsou kddovana pro zamezeni zneuZiti.
UZivatelim knihovny je umozZnén pristup do KATALOGU pres tzv. OPAC (Online Public
Access Catalogue = online katalog pristupny vefejnosti), bez moZnosti editace. Zpracovany

dokument je vSak Ctenari k dispozici pro prohliZeni v jakémkoliv stupni zpracovani zaznamu.

Pri instalaci systémt si knihovnici za spoluprace s dodavatelem vybiraji a parametrizuji
dilezité prvky systémii. Definuji se pristupova prava, velikost a tvar prirtstkovych cisel,
signatur, kategorii uZivatel i dokumentti pro vypujcku. Urci, které vstupni formulafe pro
jednotlivé druhy dokumentt budou potfebovat. Z bohaté nabidky si vyberou varianty tiskovych
vystupli (pfirtstkové, ubytkové a mistni seznamy, katalogizacni listky, reSerSe, objednavky,
urgence a prip. potvrzeni o vypujcce). VSechny tyto definice vystupi si mohou uzivatelé
modifikovat ¢i navrhnout sami. Pfed vlastnim tiskem mtize uZivatel pouzit pro piipadnou

modifikaci sestavy libovolny externi editor.

Systémy umoZziuji knihovniktim provadét pomoci pocitace vSechny dilezZité agendy bez
zbyte¢né manudlni a duplicitni prace. VSechny tdaje je moZné zapisovat pouze jedenkrat a
dilezitd pole v zaznamu jsou kontrolovana pfes autority, nebo validacni (ovéfujici platnost)

slovniky. Systémy pracuji s proménnou délkou poli a zaznamad.

Pro rychlé pofizeni dat v ramci retrospektivniho zpracovani fondu je mozZné standardné
vyuZit externich katalogfi (napt. Ceska narodni bibliografie, databaze ,Nové knihy*, tezaurus
PSH - Polytematicky strukturovany heslai a MeSH), nebo Kkatalogi jinych knihoven.
Retrospektivni zpracovani je pak zaleZitosti nalezeni zaznamu v externi databazi a jednoduchého

importu do vlastniho formulare v systému. Porizeni dat se timto mnohonasobné urychli.

3.2.3.1 Prehled jednotlivych modulii

Systémy jsou modularni a vSechny moduly lze zakoupit samostatné.
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Akvizice — umoziuje evidovat poZadavky na ndkup dokumentt, jejich objednavku a

nasledné dodani. Automaticky jsou generovany urgence na opozdéné dodani
dokumentu nebo na nevytizeni celé objednavky. Lze sledovat Cerpani
rozpo¢tu knihovny na ndkup dokumenti. V systému jsou automaticky
vypocitavany naklady na vice vytiski jednoho titulu, skutecné (fakturované
nebo zaplacené) vydaje, ale i oCekavané vydaje u jeSté nedodanych knih.
Automaticky se generuji prirtistkova cisla pro celou knihovnu, ¢ jednotlivé

pobocky i podle typu dokumentu.

Katalogizace — zde se provadi kompletni zpracovani dokumentt. Jsou pfipraveny vstupni

Katalog -

formuldfe pro monografie, sborniky ze sjezdii a konferenci, vyzkumné a
cestovni zpravy, normy a ochranné dokumenty, vysokoSkolské prace,
periodika, hudebniny, audiovizualni dokumenty, ale také ¢lanky z Casopist a
kapitoly ve sbornicich. UZivatel md mozZnost definovat ¢i upravovat vstupni
formulare. Struktura dat odpovida formatu UNIMARC. Jednoduchost a
jednotnost v editaci poli umoZiuji obecné definovatelné autority jmenné
(osoby, korporace) i vécné (klasifikace, predmétova hesla, deskriptory apod.).
Ostatni tdaje lze validovat bud z predem pripravenych slovnikti, nebo ze
slovnikt jiz jednou uZivatelem vloZenych udajt.. UZivatelim jsou k dispozici
on-line specifikace jednotlivych udajt s priklady, které jim umozni spravné
ukladani dat s ptihlédnutim k normé AACR2. Je pripraveno i automatické
generovani signatur a prirtstkovych cisel. Soucasti modulu je i kompletni
sprava serialii vcetné akvizice. Do libovolnych poli 1ze vkladat i obrazové
informace (v autorech jejich podobiznu, popfF. v katalogu zajimavé titulni listy

apod.).

modul obsahuje jak OPAC pro nezaSkolené uZivatele, ktefi vyhledavaji
v systému pouhym listovanim v zdznamech usporadanych dle libovolnych
kritérii, tak pro profesionalni vyhledavani pomoci Booleovskych operétorti a
pravostranného i levostranného rozsifeni. Vyhledavani Ci reSerSe je moZné
provadét i ve vSech typech dokumenti soucasné. Jiz vytvorené dotazy lze

uchovavat pro pristi pouZiti. Lze vyuZit systém nadfazenosti a podfazenosti
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pro definovani reSerSnich dotazli. Z katalogu je mozné provadét definované
exporty dat a libovolné tiskové vystupy. Je pripraven i samostatny modul

OPAC.

. Vypujcni modul — umoziuje rychlou vyptjcku, vraceni, prolongace vypijcek i jejich
rezervace a automatické generovani urgenci. Vyptjcni modul lze pouzit také
v pripadé, Ze knihovna nema zpracovan cely fond v katalogu. Pracuje se
s carovym kodem, ale je moZno do modulu vstupovat i prostfednictvim
klavesnice. Soucasti modulu je i vypocet poplatkti a pokut pro jednotlivé
kategorie uZivateld. Modul je moZné napojit na pristupovy systém s turnikety

s vyuZzitim magnetickych karet.

. WWW-0OPAC - modul umoZiuje vyhledavani a zobrazeni dat ve formé uZivatelsky

definovaného katalogizacniho zaznamu v siti internet (pod Windows NT a

11S).

. Nové knihy — tento modul umozZiuje import dat z aktualni databaze ,Nové knihy“ do

externiho katalogu v KP-systému.

. PSH a MeSH - moduly umoziuji vyuZivani zndmych tezaurti a heslafi pro on-line

validaci deskriptorti a predmétovych hesel pfi katalogizaci.
. Revize — modul umozZiiuje provadéni revize knihovniho fondu.

Zautomatizovana knihovna a knihovnicky systém umoziiuje pracovnikim jednodussi a
rychlejSi praci pfi jednotlivych knihovnickych procesech pouZivanych pro ziskani, vstupni a

vystupni zpracovani a ulozeni dokumentti a informaci v nich obsazenych.
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4.1

4. Soucasny stav Krajské knihovny v Pardubicich

V soucasné dobé probiha v pardubické knihovné prechod z knihovnického systému KP-
SYS (viz 3. kapitola), diky némuZ jsou vSechny knihovnické procesy v Krajské knihovné v
Pardubicich zautomatizovany, na systém ALEPH (viz 5. kapitola). V roce 2005 byla provedena
nova rekonstrukce knihovny a jejim rozSifenim o dal$i budovu. To sebou prineslo presun

nékterych oddéleni, zpristupnéni vétsi casti knihovniho fondu a zkvalitnéni sluzeb.

Popis jednotlivych procest v knihovné

Krajska knihovna v Pardubicich ma nyni ro¢ni pririistek asi 7 — 8 tisic dokumenti. Pred
tim, neZ jsou zpristupnény uzivatelim, musi dojit k mnoha procesim. Pocinaje vybérem a
pfimym nakupem dokumentd ¢i jinym zdrojem jejich ziskani, pfes jejich zpracovani, azZ po

uloZeni dokumentti a zdznamech o nich.

4.1.1  Akvizice

Akvizice neboli dopliovani knihovniho fondu je souhrn pracovnich procest
v knihovnicko-informacni instituci, p¥i které se vybiraji a ziskavaji dokumenty. Cilem je vytvorit
a dale rozvijet knihovni sbirky odpovidajici funkcim dané instituce a informacniho systému,

N 4

kterého je soucasti [Katuscak, 1998].

Dopliiovani knihovniho fondu ma obsahovou (intelektudlni, vybérovou) a organizacné-

technickou stranku.

A) Obsahova stranka akvizice — tu tvori zjisStovdni a identifikace dokumentt, které odpovidaji
vymezenému profilu fondu pardubické knihovny; informacni hodnoceni téchto
dokumentti podle stanovenych vybérovych kritérii; rozhodovdni o mire
potrebnosti jednotlivych dokumenti pro knihovni fond [Straka, 1982].
Zjistovaci proces a jeho obsahova stranka spociva v postupné konfrontaci
charakteristik a znakil identifikovaného dokumentu sredlnym profilem a
obsahem informacniho fondu a sméfuje k vybéru maximélné relevantniho

dokumentu. ZjiStovani je pfitom zaméreno na cely informacni fond, pficemz
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obsahové provérovani a vybér dokumenti pro fond dokumenti jsou

nejobtiznéjsi, obsahové a informacné narocné a vyzZaduji i zvlastni postupy

(vicenasobné obsahové provérovani a vybér).

A) Akvizice ze stranky organizacné-technické — tuto stranku dopliiovani tvori konkrétni
procesy ziskavani vybranych dokumenti do fondu: vybér optimdlnich
dodavatelii pro jednotlivé kategorie dokumentt, objedndvani dokumentt,
prijem dodanych dokumentti do knihovny, priprava ziskanych dokumentii na
vstupni zpracovdni. Pracovnice jednotlivych oddéleni pardubické knihovny

vyfizuji nabidky a objednavky knih, zajiStuji prvotni evidenci a odpisy knih.

Objednavkou dokumenti rozumime zptisob jejich vyzadani od dodavatele
v ramci jednotlivych zdroji akvizice. Objednavka se provadi: 1) osobné, 2)
systtmem ,na ukazku“ a 3) pisemné formou zavazné objednavky.
S objednavkou vécné a organizacné-technicky souvisi urgence nedodanych
dokumentti [Straka, 1982]. Objednavka dokumenti posléze souvisi a svym
technickym aparatem se pfimo prolind s evidenci objednanych dokumentd.

Béhem ziskavéni se dokumenty z fady diivodi eviduji.

Prijem dokumentii ma svou stranku akvizi¢ni a ucetni. Kazdy dokument,
resp. jejich soubor dodany do krajské knihovny se prijima na zakladé
privodniho dokladu (napf. faktura). Prvnim tkolem pfi piijmu dokumentu
nebo jejich souboru je verifikace (ovéfeni) dodanych dokumentt. Po verifikaci
se v kaZzdém dokumentu oznaci vlastnictvi, a to pomoci evidenc¢niho razitka.
Po oznaceni vlastnictvi se dokument zapiSe do prirtistkového seznamu a

pridéli se mu signatura.

Soucasti evidence ziskanych dokumentt je jejich ticetni a financni evidence, nezbytna jak

z hlediska finan¢niho hospodareni instituce, tak z hlediska finan¢niho planovani akvizice.

4.1.1.1 Druhy doplinovdni

V procesu dopliiovani fondu prevazné vétSiny knihoven ma rozhodujici vyznam a nejvétsi
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kvantitativni podil prubéziné doplhovani, zaméfené na pohotové ziskavani dokumenti ze
soucasné, nové vznikajici dokumentové produkce. V Krajské knihovné v Pardubicich probiha

doplnovani fondu priibézné podle pridéleného rozpoctu a potieb knihovny.

Pribézné dopliovani je co do vyznamu zdkladnim a co do objemu hlavnim druhem
akvizice, takZe sam pojem dopliovani snim byva slucovan. Diivodem této skuteCnosti je
predevSim to, Ze jeho predmétem jsou dokumenty, které ve své prevazné casti prinasSeji

~evrs

umélecké informace, prinaseji nova dila z beletrie, vytvarného a hudebniho uméni atd.

Pfi budovani nékterych typi fondi mda podstatny vyznam také retrospektivni
dopliovani, zaméfené na dodatecné ziskavani starSich dokumentl a souborl takovychto
dokumentti. Retrospektivni dopliiovani tvori dileZitou slozku pocatecniho dopliiovani pfi

zakladani nové knihovny anebo jejiho nového fondu.

Konkrétnim predmétem retrospektivni akvizice jsou deziderata. Dezideratem se nazyva
dokument, ktery informacni instituce v daném okamZiku bud nema vSechny nebo ma
v nedostatecném poctu vytiski, a ktery chce ziskat do fondu dokumentd, popf. vyménného fondu

[Straka, 1982].

4.1.1.2 Zdroje akvizice

Pri dopliiovani svych fondu knihovny vyuzivaji ¢tyri zakladni akvizi¢ni zdroje: ndkup
dokumentti, vyménu publikaci, povinny vytisk a dary. Také sem patii zvlastni zdroj ziskavani
publikaci, kterym je Clenstvi v organizacich. K ziskavani knih v krajské knihovné slouzi vSechny
dostupné zdroje. Povéfeni zastupci vSech oddéleni pouZivaji vicezdrojovych cest k nakupu a

dopliiovani fondu.

. Nakup dokumentii — zdroj ziskdvani trznich dokumentl (publikaci), které vydavaji
nakladatelstvi a rizné vydavatelské instituce a které se distribuuji za
stanovenou cenu, a to prostiednictvim kniZniho trhu anebo vlastnim aparatem
vydavajicich instituci. Krajska knihovna vyuZziva pravidelné tydenni nabidky

na pultech knihkupectvi Hélios a Lejhanec (minimalné také knihkupectvi
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Kanzelsberger), nabidek distributori a riiznych nakladatelstvi, oznameni
v tisku (Nové knihy, KniZni novinky), internetovych knihkupectvi (Kosmas,
Management Press, Grada, Linde), osobniho nakupu v knihkupectvich,

kniznich veletrhn.

. Vymeéna publikaci — zdroj akvizice, jimZ se potfebné dokumenty ziskavaji vyménou za
dokumenty vlastniho vyménného fondu. Vymeéna je specifickym zdrojem pro
akvizici netrznich dokumentli a vSech druht starSich dokumentt. Podle
uzemniho rozsahu vymeény se rozeznavaji dva jeji druhy, a to vnitrostatni
vyména a mezinarodni vyména publikaci. Materialni zakladnou vymény

v jednotlivych institucich je vyménny fond. Vyménu je nejlépe provadét na

zakladé seznamu deziderat nebo nabidkového seznamu.

. Povinny vytisk — publikace vydavané na uzemi urcitého statu, které podle zakona musi
vydavatelé nebo tiskdarny odevzdavat jednotlivym informacnim institucim.
Tento zdroj akvizice je v krajské knihovné zakladem hlavné pro ziskani

periodik a regionalnich dokument.

. Dary — dokumenty od soukromych osob jsou zcela nahodnym a z hlediska kvality
v priméru nejméné hodnotnym zdrojem akvizice; vétSi hodnotu maji dary
instituci. ZvlaStnim druhem daru jsou tzv. vyZadané dary (zjiSténé netrZni
publikace, o které instituce pozada vydavatele). I pardubicka knihovna vyuZiva

tohoto zdroje ziskavani knih, a to jak dart ¢tenait, tak i instituci.

. Clenstvi v organizacich — zaplacenim clenského pfispévku si informacni instituce
zajiStuje dodavani vSech, anebo vybranych vydanych dokumentt, které
organizace v ramci své Sirsi aktivity vydavaji vylucné pro své Cleny. Zvlastnim

zdrojem je ziskavani preprintt (predtiskii) a sbornikid kongresovych jednani.

4.1.2 Katalogizace

Poradani informaci je dil¢i proces vstupniho zpracovani informaci v informacnim

systému. Za poradani informaci je pokldddno jak poradani jednotek fondu samotného, tak
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poradani zaznamii o dokumentech, jejich cCastech a informacich v nich obsaZenych. Je
bezprostfedné zavislé na vysledcich informacni analyzy dokumentu. Ta neprobiha ovSem jen na

vstupu do informacniho systému, ale i na vystupu z néj [Kovar, 1984].

Na vstupu do informacniho systému je jejim cilem soubor slov prirozeného jazyka, ktery
se nazyva obraz nebo profil dokumentu, a reprezentuje ho v dalSich vstupnich, ukladacich i

vystupnich dil¢ich procesech, popt. pracovnich postupech a technologiich informacniho systému.

Existuji dva druhy informacni analyzy, a to identifikacni a obsahova.

. identifikacni (dokumentova) analyza sméfuje ke stanoveni identifikacnich udaji o

dokumentu

* obsahova analyza sméfuje ke stanoveni obsahovych (vécnych) tidajii o dokumentu.

RozliSujeme jmennou a vécnou katalogizaci.
4.1.2.1 Jmennd katalogizace

Identifikacni potfadani informaci (jmenny popis) vychazi z identifikacni analyzy, tj.
informace jsou pri ném potradany podle identifikacnich tdaji ziskanych informacni analyzou.
Jsou to zejména autor nebo jiny ptivodce dokumentu, naptiklad korporace, a ndzev dokumentu
[Kovar, 1984]. Identifikacni analyza je nezbytna pro identifikaci, jednoznacné urceni a oznaCeni
dokumentu. Jejim cilem je ziskat z dokumentu urcité, predem stanovené mnozstvi udaju, jejichz
pomoci je mozné urcit kazdy dokument tak, aby byl odliSen od ostatnich obsahové ¢i formalné
podobnych dokumentl. Krajskd knihovna v Pardubicich provadi jmenné zpracovani knih
v navaznosti na prvotni zpracovani v akvizici podle normy AACR2 (Anglo-americka

katalogizacni pravidla).

Kazdy z druhti dokumentd a kaZda uroven zpracovani ma svij ustaleny pocet a poradi
udajii slouzicich k identifikaci pfisluSného dokumentu. Tyto uddaje se vyhledavaji v tzv.
pramenech popisu, které jsou soucasti vnéjsi, vydavatelské ¢i nakladatelské, tpravy kaZdého
publikovaného dokumentu. Pfes odliSnost poCtu a umisténi téchto tidaji v dokumentu, existuje

soubor zakladnich udaji typickych pro kazdy dokument [Hyhlikova, 1984]. Jsou to tudaje:
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autorské, spojené s tradi¢nim pojetim identifikace, tykajici se pfimych ¢i nepfimych autorti, dale

vvvvvv

Vsechny tyto tdaje nalezené v dokumentu tvori, po své formalni tipravé a usporadani,
identifikacni zaznam dokumentu, ktery je zakladnim zaznamem, provazejicim dokument i ve

vSech dalSich etapach zpracovani [Hyhlikova, 1984].

Postupy identifikacni analyzy spocivaji ve stanoveni druhu dokumentu a urceni
jednotky pro zpracovani, v zevrubné prohlidce dokumentu, stanoveni zakladnich nebo také
dopliikovych pramenti popisu, presné zjiSténi tidaji slouZicich k identifikaci dokumentu, popf.
doplnéni chybéjicich udajt z vnitfnich prament popisu (pfedmluvy, doslovu, z informacniho ¢i
nakladatelského vybaveni dokumentu), popf. z nepfimych prament popisu (bibliografii,

encyklopedii, prirucek atd.).

Pri katalogizaci se pouZiva selek¢ni jazyk, coZ je formalizovany anebo umély jazyk,
ktery se pouziva k vyjadreni udaji nebo obsahu dokumentu za tcCelem jejich uchovéni a
prizkumu. Je to druh informacniho jazyka urceny k formulaci identifikacnich i obsahovych

soupisnych tdajii o dokumentech, jejich castech a jednotlivych informacich v nich obsaZenych.

Selek¢ni jazyk identifikacniho poradani informaci pouZity na vstupu do informacniho
systému, dale pri ukladani informaci, a konecné pri selekci na vystupu z informacniho systému,
umoziuje nalézt podle informacniho uZivatelského dotazu prisluSny dokument prizkumem

informacni paméti na podkladé identifikacniho tdaje.

Vysledkem identifikacni analyzy je identifikacni zaznam dokumentu. Identifikacni
zaznam plni identifikacni funkci a zastupuje dokument, jeho fyzickou podobu, ve vSech druzich
dokumentografického fondu, tj. v katalozich, bibliografickych soupisech, rejstficich i

v modernich nosic¢ich informaci.

Jmenny katalog je katalog knihovny v listkové formé obsahujici zaznamy abecedné
usporadané podle jmenného zadhlavi. Jmenné zahlavi je slovo nebo nékolik slov, ktera tvori
zacatek katalogizacniho zaznamu anebo zvlastniho, pfipadné vSeobecného odkazu. Druh a forma

zahlavi souvisi s typem zpracovaného dokumentu. Rozeznavame tfi druhy jmenného zahlavi: pod
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autorem, pod nazvem a pod korporaci. Pro jmenné katalogy je charakteristické propojeni raznych
druhii a forem zahlavi jednoho a toho samého dokumentu. V listkovém katalogu to umoZziiuji
odkazy. V on-line katalogu je moZné rizné souvisejici druhy a formy zahlavi propojit

automaticky [VyuZivanie informacnich zdrojov, 1999].

Pro jednodussi zpracovéani dokumentli pomoci identifikacni analyzy existuje seznam
jmennych autorit. V Krajské knihovné v Pardubicich soubéZné se zpracovanim probiha revize
pristupovych rejstiikti autorit a nasledné harmonizace s narodnimi autoritnimi zaznamy.
Pracovnice krajské knihovny se v roce 2002 ztcastnily tfidenniho Skoleni o jmenné katalogizaci,
kterou u nds provedla Narodni knihovna, a zaroven dvoudenniho Skoleni o tvorbé souboru
narodnich autorit. Knihovna po tomto Skoleni zahdjila aktivni spolupraci s Narodni knihovnou
v Praze pravé v oblasti tvorby autoritnich zaznami. Z téchto divodi bylo nutné zakoupit
protokol Z39.50, aby pracovnice knihovny mohly dodavat a na druhé strané stahovat autoritni
zaznamy do svych zaznami. Do Nérodni knihovny jsou vétSinou zasilany zaznamy regionalni

povahy.

Baze jmennych autorit je od r.2002 integrovanou sou¢ésti baze narodnich autorit NK CR.
Obsahuje soubor personalnich autorit (personalni jména) a soubor korporativnich autorit
(nazvy instituci a konferenci). Jsou zde autoritni zaznamy personalnich jmen Ceskych i neceskych
autori, ale i osobnosti, které se staly predmétem zajmu badatelské nebo literarni cinnosti
(panovnici, vytvarni umélci, herci apod.) v Casovém rozpéti od antiky po soucasnost (nejvice
viak z obdobi 19. a 20.stoleti). Zaklad baze vznikl zpracovanim kartotéky "Ceskych spisovatelii a
publicisti" ceského bio- a bibliografa Jaroslava Kunce. Dal$i zdznamy persondlnich i
korporativnich autorit vznikaji priibéZzné v NK pfi kazdodenni katalogizacni praxi, od konce roku
2001 je baze dopliovana i zaznamy vytvarenymi v jinych knihovnach v ramci kooperacniho

systému.

4.1.2.2 Vécnd katalogizace

Vécné poradani informaci vychéazi z obsahové analyzy, tj. informace jsou pfi ném
poradany podle obsahovych tdaji ziskanych informacni analyzou. Poradacimi znaky
prirozeného, formalizovaného nebo umélého selekcniho jazyka vécného poradani informaci

mohou byt v nejjednodussi podobé slova prevzata z nazvu nebo podnazvu dokumentu, ale také
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slova prevzata z jiného mista dokumentu, z redukce textu dokumentu v referatu nebo anotaci
nebo formulovand informacnim pracovnikem pardubické krajské knihovny, a to zcela volné,

anebo na podkladé néjakého Fizeného slovniku.

Selekéni jazyk vécného poradani informaci je smérodatny zaroven také pro ukladani a

vyhledavani informaci podle jejich obsahu.

Vécné zpracovani knih probihd v Krajské knihovné v Pardubicich podle pravidel
UNIMARC a MDT MRF (Master of Reference File), pristupné v aktualizované podobé na CD-
ROMu.

Existuji dva druhy vécného poradani informaci: systematické a predmétové.

A) Systematické poradani informaci — druh vécného porddani informaci, pfi kterém jsou
dokumenty samy, zdznamy o nich nebo zdznamy o jednotlivych informacich
viazovany pracovniky krajské knihovny na prisluSné misto systematicky
usporadaného souhrnu lidského poznani a ¢innosti ve smyslu univerzalnim
nebo specidlnim, kde se jejich postaveni Fidi v podstaté rodo-druhovymi
vztahy. Slovni formulace obsahu dokumentu ziskand obsahovou analyzou

byva pritom vétSinou nahrazena znaky umélého jazyka [Kovar, 1984].

Pro poradani informaci je zapottebi selekcni jazyk. Systematicky selekcni
jazyk je selekéni jazyk pouzivany pri realizaci procesu systematického
poradani jako jeho vyrazovy a vyjadfovaci prostiedek. Je tudiZ urCen
k indexovéani obsahovych tdaji o dokumentech, jejich castech, poptipadé
jednotlivych informacich v nich obsaZenych, a také k uloZeni téchto tdaji do
urcité informacni paméti na podkladé soupisnych (selekcnich) udaji (znaky
umeélého jazyka — poradaci znaky, kody), jakoZ i k jejich vyhledavani (selekci)

na podkladé uzivatelova dotazu.

Pro systematické selekcni jazyky je typické, Ze prekladaji (prevadéji) vyrazy
prirozeného jazyka, jimZz byl ptivodné vyjadien obsah dokumentu, do jazyka

umélého. Notace je pravé systém znakii umélého jazyka, ktery v urCitém
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selek¢nim jazyce umozZiuje vyjadiovat téma dokumentu, ¢asto i velmi sloZité,
prekladdat vyjadreni tohoto tématu z prirozeného do umélého jazyka. Pri
systematickém poradani informaci a v konkrétnich systematickych selek¢nich
jazycich jsou poradany primarné pravé tyto znaky umélého jazyka a jejich
rizné kombinace. Notace miiZe byt ¢iselnd (numericka), pisemna (alfabeticka)

nebo kombinovand (alfanumericka).

Prikladem systematického selek¢niho jazyka pouZivaného také v Krajské
knihovné v Pardubicich je vSeobecné znamé Mezinarodni desetinné tridéni
(MDT). MDT je definovéano jako univerzalni hierarchicky uspotradana tridici
soustava, pouZivajici desetinné notace pro indexovani vSech druhi dokumentt,
které maji vztah k jednotlivym oblastem lidského védéni [Kovar, 1984]. Znaky
MDT jsou pouZivany nejen pri vlastnim poradani informaci, ale také pri
ukladani informaci do jakékoli informacni paméti a pri vyhledavani informaci
na podkladé uZivatelova informacniho dotazu prostfednictvim prizkumu

informacni paméti.

B) Predmétové poradani informaci — slovné vyjadieny obsah, téma ¢i predmét dokumentu,
jeho casti nebo jednotlivych v ném obsaZenych informaci je prevadén do
jednou vice, jindy méné normalizovanych a formalizovanych hesel, ktera jsou
v katalozich, kartotékach, rejstficich apod. usporadana abecedné. Krajska
knihovna pfistoupila také (zatim zkuSebn€) k vytvareni predmétovych hesel.
Pracovalo se na rozsiteni pracovnich listli v programu KP-SYS tak, aby bylo
vyhovéno poZadavkim na zpracovani knih pro krajskou knihovnu

(UNIMARC 6 — Blok predmétové analyzy).

Predmétovy selekcni jazyk je selekcni jazyk pouZivany pri realizaci procesu
predmétového poradani informaci jako jeho vyrazovy a vyjadfovaci
prostfedek. PFi pfedmétovém poradani informaci je tudiZz obsah dokumentu
nebo informacniho dotazu pomérné stru¢né formulovan pomoci jednoho slova

nebo skupiny slov. Slovo nebo skupina slov vytvareji heslo.

Cilem jakéhokoliv typu predmétového selekéniho jazyka je vyjadrit v hesle
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predmét dokumentu nebo uZivatelského dotazu, stanovit jeho
Predmétem dokumentu nebo informacniho dotazu je téma, jimZ se dokument
zabyva nebo jeZz je obsahem informacniho dotazu, tedy vSe, co je objektem

zkoumani a literarniho zpracovani.

Od obsahové analyzy dokumentu nebo uZivatelského dotazu pro tcely
predmétového poradani informaci se vyzaduje, aby jejim vysledkem bylo
stanoveni tématu dokumentu nebo uZivatelského dotazu prostfednictvim tzv.
nejuzsiho pojmu. Neni tim minén pojem, ktery je v hierarchii pojmti obecné
nejuzsi, ale pojem, ktery je nejvérohodnéjSim vyjadfenim tématu dokumentu
nebo uZivatelského dotazu. V praxi je tfeba rozliSovat hlavni téma dokumentu

nebo uZivatelského dotazu od vedlejSiho tématu nebo témat.

Struktura predmétového hesla jako zvlaStniho druhu predmétového
selek¢niho jazyka je natolik spjata s povahou narodniho pfirozeného jazyka, Ze
lze jen s obtiZemi stanovit pravidla, ktera by mohla byt aplikovana ve vSech
jazykovych oblastech. Souvisi to s tim, Ze pfi verbalnim vyjadrovani obsahu
dokumentu ve smyslu jeho tématu se uplatiiuji jednak problémy, které jsou
typické pro vSechny pfirozené jazyky (homonymie, synonymie, vagnost =
neostrost slov), jednak problémy, které jsou specifické pro jednotlivé jazykové

oblasti [Kovar, 1984].

Zavaznou otazkou tvorby predmétovych hesel a na nich zavislych
predmétovych katalogtli a rejstiikli je otazka inverze, tzn. poradi substantiva a
adjektiva v predmétovém hesle. V této otazce neni teoreticky jednota ani ve

Sveté, ani u nas.

V souvislosti s touto tématikou byly pracovnice krajské knihovny rovnéZ na Skoleni o
jmenné a vécné katalogizaci a tvorbé autorit. VSechny odborné problémy a dotazy jsou

diskutovany a feSeny v ramci elektronické konference KAPTOL.

4.1.3 Ulozeni informaci
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4.2.1

Je to proces informacniho systému, pfi kterém jsou informace ukladany do jakékoliv
pouZivané informacni paméti, a to na podkladé selek¢éniho jazyka pouZivajiciho identifikacni
nebo obsahové tdaje. UloZeni informaci je tudiz zavislé na informacni analyze i na poradani

informaci.

Do informac¢ni paméti mohou byt tidaje ukladany komplexné nebo izolované.

* komplexné jsou ukladany napftiklad na bibliograficky nebo katalogizac¢ni zaznam

* izolované napiiklad na magnetickou pasku.

Kvalita uloZeni informaci podle identifikacnich a obsahovych tdaji bezprostfedné

ovliviiuje moZnosti vyhleddvani informaci, které se déje pravé priizkumem informacni paméti.

Poté, co jsou dokumenty ziskané knihovnou a informace o nich zpracovany, dojde k jejich
uloZeni. V knihovné se dokumenty ukladaji jednak do skladii, kam nema uZivatel volny pristup, a
potiebuje knihovnika nebo informacniho pracovnika jako zprostfedkovatele k jejich ziskani.
DalSi moznost uloZeni dokumentii je ve volném vybéru, kde si uZivatel sam miZe vybirat

v jednotlivych oddélenich knihovny.

4.2 Charakter jednotlivych oddéleni

Cinnost knihovny se ¥idi hlavnimi tikoly ze Zfizovaci listiny a zadkonem 257/2000Sb.,
diiraz je kladen na propracovani systému vykonu regionalnich funkci, vcetné evidence knihoven,
smluvnich vztaht s obsluhovanymi knihovnami a plnéni standardi. Systematicky se buduje
konzervacni fond, zkvalitnila se sluzba MVS, pokraCuje se ve zpfistupfiovani zahranic¢nich i
Ceskych databazi. ZvySuje se poCet odebiranych zahranicnich periodik a systematicky se buduje a
dopliiuje univerzalni fond knihovny s diirazem na budovani fondu regionélni literatury a profilaci

fondu ve spolupraci s univerzitni knihovnou [Adamova, 2003].

Hlavni piijcovna

Zabira vétSinu z prvniho a ¢ast druhého patra. Bezbariérovy pristup je umoznén vytahem.

Vybér naucné literatury se nachazi v prvnim patte, beletrii najdete ve druhém patfe.
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Hlavni ptijcovna poskytuje absencni vyptijcky beletrie, populdrné-naucné a naucné
literatury (odborna literatura). ZajiSt'uje rezervaci odborné literatury i beletrie. ZajiStuje tituly
odborné literatury, které knihovna nevlastni ve svych fondech prostiednictvim MVS
(meziknihovni vypijcni sluzby). Pomaha ¢tenafim v orientaci pfi vyhledavani ve fondu, a to

pomoci on-line katalogii (pocitaci). Nabizi rovnéz kopirovani z materialti knihovny.

Ctendri si mohou knihy vyhledavat sami v rozsifeném volném vybéru (fondu), ptjcovat
lze po predloZeni platné Ctenarské legitimace. Knihy se ptijcuji na 1 mésic, lze je 2x prodlouzit
(pokud nejsou rezervovany), pujCuje se maximalné 10 svazkl beletrie a 10 svazkli naucné

literatury.

Zachovani nadhernych historicky hodnotnych mistnosti a snaha zpfistupnit co nejvice
svazki ve volném vybéru si vynutily rozclenéni celého fondu hlavni ptijcovny do nékolika
kategorii. Proto najdete v jednotlivych mistnostech knihy z rtiznych obord. Pred kaZzdou mistnosti

jsou prehledné cedulky s popisem uloZeného fondu.

. Beletrie — nachazi se v druhém patfe vlevo od schodisté. V chodbicce je umistén vybérovy

fond cizojazycné literatury (anglickd, némecka, francouzska, Spanélska). Ve
velké (trdmové) mistnosti jsou knihy (pfevazné romadany) asi od roku 1989.

Naproti v malé mistnosti jsou zvlast’ fazeny knihy historické, sci-fi (obsahuje i

horory a dobrodruzné romany), detektivni a kriminalni romany a poezie. Na
chodbi¢ce vlevo je umisténa jesté Skolni Cetba. Razeni celé beletrie je

abecedné podle pfijmeni autorti.

. Odborna literatura (naucna literatura) — nachazi se v prvnim patfe. Knihy jsou frazeny
podle oborli. Seznam znakl stavéni obort Ciselny i abecedni je vyvéSen na
regale. Uvnitf kaZdého oboru jsou knihy dale fazeny podle signatury
(potadového cisla knihy).Vyjimku tvofi obor Zivotopisy. Zde jsou knihy navic
fazeny podle pocatecniho pismene prijmeni ¢lovéka, o némzZ kniha pojednava,
pokud pojednava o vice osobach, je zarazena za konec abecedy. Dale

Zivotopisy se signaturou nizsi nez 70.000 jsou na vyZadani ze skladu.
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4.2.2

Meziknihovni vypujcni sluzba — objednava a zajistuje odbornou literaturu, ktera neni ve
fondu knihovny, z ostatnich knihoven po celé republice. Cena je 30,-K¢ za 1 titul. UZivatel si

vypijcku zajisti osobné v knihovné.

Vyhledavani a orientace ve fondu je mozné: dotazem u knihovnice, pfimo na regale,
pomoci on-line katalogii (dutleZita pole: stavéci znak - Ciselné oznaceni oboru, podle kterého
najdete knihu na regale, signatura pro tisk — (znacka knihy), signatura je vlastni ¢islo knihy,
podle kterého je na regale fazena vzestupné (vyjimku tvori Zivotopisy-dle abecedy), lokace -
uvadi oddéleni, ve kterém je publikace dislokovana (M (mladeZ-détské odd.), BIS (studovna),

RPIS (informacni odd.), D (dospéli), Hu (hudebni odd.), Cit (¢itarna), P (pobocky)).

Oddéleni studoven

Nachéazi se v prvnim patfe na pravé strané od hlavniho schodisté. Bibliograficko-
informacni sluZzby jsou poskytované v oddéleni studovny po predloZeni platného ctenarského

priikazu nebo po zaplaceni jednorazového poplatku 10 K¢.

Navstévnik studovny mda pravo pouZivat prezencni fond studovny, absencni fond
pajcovny a fond periodik. Pocet vyptijcek je povinen nahlasit knihovnikovi. Studovna také
poskytuje z materidld knihovny kopirovaci sluzby. Ve studovné plati knihovni fad a zdkaz

pouzivani mobilnich telefond.

Informacni sluzba zodpovida tstni a pisemné dotazy tykajici se informacnich zdroji.
PomtiZe s hledanim vhodnych dokumentd pro feSeni studijnich, védeckych a pracovnich tkold.
Kompletni zmapovéni informacnich zdroji podle zadéni uZivatele v podobé prehledného
seznamu nabizi bibliograficka reSerSe. Pracovnici informacniho oddéleni ji mohou pripravit ze

zdroji dostupnych v knihovné, nebo zadat reSersi védeckym knihovndam CR.

Soucasti fondu studovny je také fond pro neslysSici. Nyni obsahuje asi 65 monografii
(napf. Adresar sluZeb pro sluchové postiZené, Cviceni pro rozvoj feci, Kurz ceské znakové reci,

Logopedie v praxi, Prstova abeceda, Znakovy jazyk...).

Oddéleni slouZi predevsim k ziskavani informaci, a disponuje tudiZ velkym mnoZstvim
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informacnich zdroju jak klasickych (knihy a kartotéky), tak modernich elektronickych zdroji

(elektronické databaze, CD-ROM, internet, on-line databaze):

Knihy — pouze prezencni vypujcky, prevazné encyklopedie, ndkladné publikace z naucné
literatury, vzacnéji dostupné knihy v jednom exemplari, chranény knizni fond

(staré knihy) a veSkerou literatura regionalni.

Kartotéky — materidly ziskavané z celostatnich informacnich zdrojt, jako je naptiklad
CTK, déle z novin a ¢asopisti, které odebird knihovna a které jsou jiz 10 let
pravidelné zakladané do téchto kartoték: osobnosti svéta, osobnosti CR a SR,
zemé svéta, osobnosti regiondlni, regiondlni faktografie, vSeobecna

faktografie.

Elektronické databaze — regionalni osobnosti, regionalni periodika, ¢lankova databaze z
Pardubickych novin 1993-2001 a PernStejna 1994-2001, Vychodoceského

sborniku historického a prvorepublikového sborniku Krajem Pernstynti.

CD-ROM - prezencné, zdarma je mozno vyhledavat v multimedialnich encyklopediich:
Ottiv slovnik naucny, Ottiv slovnik nau¢ny nové doby, Lexikon Ceské
literatury, Ceska literatura od roku 1945, Katalog arabskych rukopisi NK CR,
Katalog perskych rukopistt NK CR, Encyklopedie vesmiru, Ceskd nérodni
bibliografie, ¢asopis CHIP 1994-2000. CD-ROMy, které vychazeji jako
prilohy odebiranych casopisii (napt.: CHIP, Softwarové noviny) si lze zapujcit
na Ctenarsky priikaz na 1 tyden domi. Stale dopliiovany fond téchto CD-

ROMi je v katalogu knihovny, nebo v tiSténé podobé ve studovné.

Internet — uZivatelé mohou pouZivat internet (1 minuta za 0,50 K¢, registrovani ctenari
zadarmo), nebo si mohou reSerSni vyhledavani na urcité téma zadat (20 Kc¢).

P¥i praci na internetu v knihovné plati pravidla stanovena knihovnim fadem.

On-line databaze — knihovna disponuje hodnotnymi placenymi on-line databazemi. K
plnym verzim téchto elektronickych databazi lze pristoupit pouze

prostiednictvim knihovny. Anopress — plné texty c¢lankd z 80 tuzemskych
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4.2.2.1

4.2.3

titulG, Ebsco — vice nez 3000 periodik v anglickém jazyce, ProQuest — 15
milioni zaznamt predevsim v anglictingé, Spring- 3000 casopist v anglickém a
némeckém jazyce. UZivatelé si mohou precist v originale tfeba The New
York Times nebo ¢lanky z odbornych casopisti rizné specializace. Od roku

2003 je zpristupfiovana také databaze Oxford Reference.

Regiondlni studovna
UmozZiuje pujcit si a vyuzit tyto zdroje:

Knihy — v regionalnim oddéleni studovny jsou shromaZzd'ovany veSkeré materialy tykajici

se mésta Pardubic a celého regionu. Bohaty fond regionalni naucné literatury
i beletrie od regionalnich autor je mozno si zapijcit ve vétSiné pripadl pouze
prezencné. Casto se jedna o ojedinél4 dila s historickou hodnotou, jako jsou
Sakafovy Déjiny Pardubic nad Labem, Rostilkovo tfidilné Pardubicko,

Holicko, Preloucsko ¢i historicky casopis Krajem Pernstynt.

Kartotéky — materidly ziskavané excerpcemi z regionalnich i celostatnich informacnich

zdrojii (osobnosti regiondlni, regionélni faktografie).

Elektronické databaze — REOS - regiondlni osobnosti, KPSYS - regionalni periodika

(napt. BohdanecCsky zpravodaj, Chrudimsky zpravodaj, Noviny Pernstejn,
Zpravodaj Univerzity Pardubice atd.), KPSYS - ¢lankova databaze. JiZ Sestym
rokem si knihovna nechava zdigitalizovat ctyri tituly Deniki Bohemia
(Pardubicky denik, Svitavsky denik, Chrudimsky denik a Orlicky denik)
s fulltextovym vyhledavanim. Tato forma uchovavani a archivovani se velice
osvédcila jak z hlediska prostorového, tak samoziejmé z hlediska podavani a

vyhledavani informaci.

Détské oddéleni

Ptijcovna pro déti a mladeZ se nachazi v nové zrekonstruovanych prostorach Domu U

Zlatého beranka. Détské oddéleni dostalo do uZivani celé prvni patro, které bylo dispozicné
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rozdéleno na oddéleni pro malé déti (0-10 let) a starSi déti (10-15 let). K dispozici je
multimedialni zazemi se 3 pocitaci, kde déti mohou formou hry a zdbavy ziskdvat dovednosti a

neformalné se vzdélavat.

Nové a vétsi prostory také umoznily kondni rdznych akci, soutézi, prednasek. Byla
navazana trvala spoluprace se Skolou Svitani (handicapované déti), ktera pravidelné dochazi do

détského oddéleni.

Kazdé oddéleni ma regél na nova cisla détskych casopisti odebiranych knihovnou (napf.
Ctyilistek, ABC, Bravo, Mlady svét, Matefidouska atd.). Lze také uskutecnit absen¢ni vyptijcky

détskych Casopisi.

V obou mistnostech je volny vybér z fondu beletrie a naucné literatury. Disponuje
literaturou pro nejmensi Ctenare aZ po kategorii mladeZnickou. Knihy jsou zde rozliSeny podle
kategorii. Beletrie je rozdélena podle véku ctenati: fikadla a knihy pro nejmensi — Zlutd barva,
pohadky — zelend, ptibéhy o zvifatkach — fialov4, poezie — modrd, divéi romany — ,kd“,
dobrodruzna literatura — ,,d“, beletrie (krasnd) — ,k“. Naucna literatura je rozdélena podle
jednotlivych védnich oborti danych Mezinarodnim desetinnym tfidénim. K dispozici je prirucni
knihovna, ktera slouZzi ke studijnim tcelim a faktografickym informacim. Naroc¢néjsi ctenéri zde
naleznou i znamé tituly v cizojazyCnych vydanich, at’ uZz v anglictiné, némciné, rustiné nebo

Spanélstiné.

Fond multimédii je zastoupen predevsim vyukovymi programy, které oddéleni nakupuje.
Mezi né patfi: Cty¥listek, Détsky koutek I. pro predskoldky a prviiacky, Gordiho zabavné pocty,
Hry bez nasili, Chytré dité, Jdeme do Skoly, Klubicko her, KiiZzem kraZem staletimi, Logické hry,
Martinkova zvitatka, Stvoreni svéta, Tell Me More Kids, Veselé pocitani aj. VSechny dostupné

CD-ROMy lze vyhledat i v on-line katalogu.

Samoziejmé se i zde nachazi on-line katalog, ve kterém mohou déti (ale i dospéli) najit
poZadovany titul podle autora, titulu, klicovych slov atd. I zde je moZné kopirovat z fondu
oddéleni. Pracovnice provadéji knihovnicko-informacni lekce pro Skoly a také se samy ucastni

akci a seminart poradanych pro détska oddéleni.

Oddéleni je clenem vychodoceské sekce ,Klubka“ — sdruZeni détskych knihoven.
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Sdruzeni Klubko pracuje zejména s détmi a mladeZi a ptisobi v oblasti zajmovych, socialnich,
informacnich a vzdélavacich aktivit. Poslanim SdruZeni Klubka je nabidnout zejména détem a
mladeZi pozitivni traveni volného casu a pomahat lidem prfi realizaci prinosnych a pozitivnich

aktivit. SdruZeni Klubko je od 3. 4. 2003 ¢lenem Ceské rady déti a mladeZe.

4.2.4 Hudebni oddéleni

Nachazi se ve druhém patie na pravé strané od hlavniho schodisté. Sluzby v hudebnim
oddéleni jsou poskytovany navstévnikiim od patnacti let (mladSim v doprovodu dospélych), s
platnym ctenafskym prikazem. K dispozici nabizi bohaty fond dokumenti. Pravidla provozu
oddéleni jsou stanovena knihovnim fadem a cenikem poplatkt. V sousedstvi hudebniho oddéleni
je univerzalni sal, ktery slouzi k poradani rtznych spolecenskych akci a k produkci hudebniho

oddéleni pro Skoly.

V knihovné pracuje jako samostatna ¢ast hudebni kabinet, ktery spravuje obsahly soubor
hudebnin. Jejich pocet presahuje mnoZstvi 5 tisic exemplart a je urcen pro prezencni i béZnou
vypujcku. Velmi Zadané jsou v tomto fondu jazykové kurzy. Fond zahrnuje nejSirsi Skalu hudebni
i slovesné tvorby vSech zanrti a cely je zpracovan do elektronické podoby on-line katalogu. Tvofi
ho soubor hudebnin, coZ je vice nez 1300 svazkl not, dale jsou zde knihy o hudbé, hudebni
Casopisy (19 tituli) a zvukové nosice, tj. gramofonové desky (okolo 1000 kusii), magnetofonové

kazety (pres 800 zvukovych paskii) a CD (vice nez 1500 diski), videokazety (pres 200 tituli).

Ve fondu hudebniho oddéleni mitiZete vyhledavat:

. Knihy — vice ne7 tisic knih o hudbé klasické i popularni. Zivotopisy hudebnich skladateld,
hudebniki, zpévakt a naucna literatura z rtiznych hudebnich obort. Ptjcuji se

absencné na jeden mésic.

. Casopisy — z celoknihovniho fondu periodik jsou v hudebnim oddéleni dislokovany
Casopisy s hudebni tématikou, se zabérem od klasiky (Orum musicum,
Hudebni rozhledy) pres folk (Folk & Country) aZ po rock (Rock & Pop). Také
odborné hudebni casopisy (Stereo & Video, Muzikus, Music Store). Pijcuji se

absencné na Ctrnact dni.
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. Hudebniny — notové materialy starSi, prevazné s klasickym repertoarem, ale také nové
noty z rtznych Zanrd hudby popularni. Fond obsahuje vice nez 1300 notovych

dokumentt. Pijcuji se na jeden mésic.

. Gramofonové desky — gramofonové desky z 60.-90. let (klasika, popular, mluvené slovo),

fond obsahuje pfiblizné 1000 tituld, pouze prezencné.

. Videokazety — videozaznamy, které se tykaji hudby rtznych Zanrd. Opery v podani
Spickovych svétovych interpretti, portréty zpévakid nebo hudebnich skupin,
muzikaly a balet. Pouze prezencné, pres 200 titulG. Mluvené slovo (jazykové

kurzy) se pajcuje absencné za poplatek 30,-K¢ na ¢trnact dnda.

. Kompaktni disky — pfes tisic kompaktt, na kterych je z Sedesati procent klasicky repertoar
a zbytek popularni hudba vSech Zanrt. Ptjcuji se absencné za poplatek 30,- K¢

na jeden tyden.

. Magnetofonové kazety — prevazné popularni hudba a mluvené slovo. Piijcuji se absencné

za poplatek 15,-K¢ na jeden tyden.

Hudebni oddéleni je vybaveno nejmodern€jsi technikou (SONY). K dispozici jsou Ctyfi
mista pro poslech audiomédii a dvé mista pro videoprodukci. Piimo na ptidé knihovny je tak
umoznén kvalitni poslech vSech zvukovych médii z fondu. Dale je pfimo v oddéleni k dispozici i

kopirka.

Univerzalni sal — v druhém patie vpravo od hlavniho schodisté v sousedstvi hudebniho
oddéleni je univerzalni sél, ktery slouzi k poradani riznych spolecenskych akci a k produkci
hudebniho oddéleni pro Skoly. Sél je vybaven Spickovou reprodukcni technikou s moZnosti
prehravani jakychkoli nosict, diaprojektorem, platnem a mikrofony. Kapacita salu je okolo 60

mist [Adamova, 2003].

Po cely rok pokraCuje uspésna spoluprace se Seniorcentrem Pardubice. Tato spoluprace
spociva v realizovanych akcich, po predchozi domluvé mezi pracovnicemi hudebniho oddéleni a

kontaktni osobou z fad seniorti na prednasce s ur€itym zameéfenim (napf. Tti tenofi, Na vanocni

50



téma).

4.2.5 QOddéleni periodik a informaci

Soucasti oddéleni periodik a informaci je samostatnd ¢itarna a informacni centrum.

4.2.5.1 Citdrna

Nachéazi se v prizemi na levé strané od hlavniho schodiSté. Sluzby v citarné jsou
poskytovany po predloZeni platného ctenarského prikazu nebo po zaplaceni jednorazového
poplatku 10 K¢. Béhem letnich mésici maji ¢tenafi moznost vyuzit letni Citarnu. V prostorach
¢itarny je nutno dodrZovat vypiijcni fad. Oddéleni odebird na 1000 titulG novin a periodik.

Vyptjcky jsou absencni a prezencni, k dispozici je kopirovaci sluzba.

Novou sluzbou, kterou oddéleni poskytuje, je stale se rozsifujici fond zvukové knihovny
(knihy nahrané na magnetofonové kazety) pro nevidomé obcany (je zdarma). Pokracuje
spoluprace knihovny s ICN v Praze (Informacni centrum nadaci), kde je moZné dostat informace

o neziskovych organizacich.

Pristup do krajské knihovny je po rekonstrukci bezbariérovy a snahou knihovny je byt

e s

shromaZd'ovana odborna literatura pro neslySici a byly zohlednény i nékteré poplatky.

Knihovna je od roku 2003 pfijemcem celostatniho povinného vytisku, coZ s sebou
prinadsi velky nedostatek skladovych prostor. Do ¢itarny bylo zakoupeno celkem 6 oto¢nych

pojizdnych regalti, kam se umist'uji posledni cisla povinného vytisku k prezen¢nimu ptijcovani.

4.2.5.2 Informacni centrum

Regionalni poradenské a informacni oddéleni (RPI) se nachazi v pfizemi na pravé strané
od hlavniho vchodu do knihovny. Sluzby oddéleni RPI jsou poskytovany nejen ctenaiim
knihovny, ale i ostatni verejnosti. Navstévniktim je k dispozici pfirucni knihovna, v niz ziskaji
podklady a informace ke studiu problematiky z oblasti Ceského prava, ekonomie a cCasteCné i

cestovniho ruchu.
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A) Sluzby poskytované oddélenim RPI — neplacené: prezencni vyputjcky z prirucni knihovny
zaméfené na pravni, ekonomickou a casteCné i regionalni tématiku;
vyhledavani ze Sbirek zakond v programu ASPI (Automatizovany systém
pravnich informaci - elektronickd verze Sbirek zdkonli a obecné platnych
predpisti od roku 1945); prezen¢ni studium databdzi CD ROM (napf. Ceska
narodni bibliografie, Vladni listy, Lidové noviny 1988 - 1997, Hospodarské
noviny 1999, Ekonom 1999, Vzory smluv a podani, atlasy, prekladové
slovniky); orienta¢ni informace o sluzbach knihovny - knihovni a vypijcni
fad; registrace novych ctenarti; vyhledavani publikaci z fondu knihovny;
informace o kulturnich potfadech v Pardubicich, Pardubickém kraji, Praze a
celé CR; nabidka volnych pracovnich mist z Ufadu prace Pardubice s
pravidelnou tydenni aktualizaci; prileZitostné vraceni vyptjcenych knih od
¢tenafit knihovny; poskytovani telefonickych informaci v ramci sluzeb
oddéleni RPI; rezervace internetové stanice telefonem na poZadovanou

hodinu; kontrola disket navstévniki v antivirovém programu AVAST.

B) Sluzby poskytované oddéleni RPI — placené: nahlaSeni ztraty prikazu Ctenare; zpracovani
reSerSi na zadané téma; vefejné pristupny internet (4 stanice); tisk z
internetovych stranek; vefejné pristupny textovy editor (1 stanice); tisk z
textového editoru; vyhledavani informaci z internetu pro vefejnost;
vyhledavani vyhlaSek Magistratu mésta Pardubice - www.mmp.cz; vyhledani
v internetu a vytisténi spoju z jizdnich fada; vyhledani a vytisténi ¢lanka z
clankovych databazi: ANOPRESS, EBSCO, PROQEST, SPRINGR; prodej

disket pro interni potfebu.

Materialy z fondu tohoto oddéleni jsou zajemciim zaptijCovany pouze prezencné.

. Adresare — firemni, instituci, advokatli, neziskovych organizaci, Skol (naptf. Adresar
knihoven a informacnich instituci, Kulturni instituce v Ceské republice,

Obchodni adresar, Adresar krajskych zastupitelstev a krajskych tradi atd.).

. Casopisy a odborné prilohy ¢asopisti — z oblasti ekonomicko-hospodaiské (Bytové
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politika, Cestovni ruch, Finance z EU, Legislativa do kapsy, Moderni
bankovni a finanéni sluzby, Ochrana spotfebitele, Petrochemie, Uetnictvi pro

podnikatele, Zdravotni pojisténi...).

Encyklopedie — v anglickém a némeckém origindle (The Britannica, The Oxford English

Dictionary, Brockhaus Welt Geschichte).

Evropska unie — nové budovany fond publikaci a periodik s tématikou EU.
Internet
Jazykové slovniky — dvou i vice jazycné nebo s odbornou terminologii

Kartografické materialy — turistické priivodce, mapy a atlasy CR v&etné cykloturistickych

map.

Kartotéky — vybrané Clanky s pravni a ekonomickou problematikou ¢i zaleZitosti tykajici
se Pardubic nebo celého regionu ziskané z celostatnich i regionalnich

informacnich zdroji.

Knihy — pfiru¢ni knihovna obsahuje publikace s tématikou ¢eského prava vcetné Ustavy

CR; ekonomie - finance, management, marketing, obchod; ekologie.

Multimedia — vefejnost mtiZe Cerpat informace a védomosti také z riznych jednorazovych
multimédii napf. Universum, OttGv nauc¢ny slovnik, Juridica, Lexikon
anglicko-Cesky a némecko-Cesky. Probéhla aktualizace jiZ dfive zakoupenych

CD-ROMii jako ASPI, OVEL, SEPI, Vladni listy.

On-line databaze — Anopress, Ebsco, ProQuest a Spring.

Tiskoviny — oddéleni RPI nabizi svym navstévnikiim tiskoviny z oblasti ekonomie, prava a
politiky (napr. Sbirky zakonikl, Cenovy véstnik, Financni, dafovy a tcetni
bulletin, Obchodni véstnik, Veéstnik ministerstva Skolstvi a ministerstva

kultury aj.).
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4.2.6

Jako novinka zde vznikl i fond publikaci a materiald, které se zaméfuji na Evropskou
unii. V souvislosti se vstupem Ceské republiky do EU je nutné v oblasti informovanosti vytvorit
efektivni strategii informovani lidi v Ceské republice o této problematice. Vefejné knihovny jsou

pro Ministerstvo zahranicnich véci garantem poskytovani zakladnich informaci o EU.

Také pardubicka knihovna zfidila pro zajiSténi informacnich potfeb a informacniho
zazemi pro obcany regionu Regionalni evropské informacni stredisko, které je v prizemi
budovy krajské knihovny. Knihovna také nabizi mnozstvi literatury, periodik (EuroInfo), prilohy

k odbornym periodikiim (Mezinarodni politika, Ekonom) a ¢lanky z periodik (EURO).

Toto oddéleni poskytuje také informace o mneziskovych organizacich v regionu.
V adreséfi jsou sportovni kluby, organizace zabyvajici se charitou a praci s handicapovanymi
obcany, kiestanské organizace, kulturni organizace, organizace pro mladez, védu, umeéni,

vzdélavani atd.

Na oddéleni RPI probiha rovnéz centralni registrace novych c¢tenarua podle knihovniho
fadu. Od 1.1. 2003 se plné rozvinula spoluprace s univerzitni knihovnou v oblasti spole¢nych
Ctenarskych prikazek. Kazdy nové prichazejici ¢tenai ma moznost volby mezi dvéma typy
Ctenaiskych prikazek a v rzné cenové relaci. Za vystaveni spolecné prikazky Ctendf zaplati

150,- K¢ na rok at’ jiZz na ptdé univerzitni knihovny nebo krajské knihovny.

Dale jsou zde poskytovany kopirovaci sluzby, ale pouze z materiali fondu knihovny.

Metodické oddéleni

Metodické oddéleni ma predevSim regionalni funkci. V souvislosti se zakonem C.
257/2001 Sb. (Knihovni zakon, 2001) a vladnim usnesenim ¢. 68 ze dne 16. 1. 2002 byla
zpracovana koncepce vykonu regionalni funkce v Pardubickém kraji. Jejim ticelem je v souladu

Programu podpory zajiSténi regiondlnich funkci knihoven zajiSténi dostupnosti vefejnych

knihovnickych a informacnich sluZeb ve vSech mistech kraje.

Plnéni regionalni funkce ma zajistit vyrovnani rozdilu v poskytovani informacnich a
knihovnickych sluZzeb obyvatelim mést a malych obci, odstranit neZadouci rozdily v urovni

téchto sluzeb v krajich a regionech, ucelnou délbu prace a koordinaci odbornych cinnosti,
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efektivni vyuZziti financnich prostfedkl, garanci pribézné aktualizace knihovniho fondu ve
vefejnych knihovnach regionti, udrZeni odborného standardu sluzeb, garanci kvalifikacniho ristu
pracovnikd knihoven (celoZivotniho vzdélavani), distribuce publikaci a dalSich materiald, které

vychazeji v rmci komunikacni strategie CR pred vstupem do EU [Adamov4, 2003].

Do cinnosti spadajicich do vykonu regionalni funkce patfi:

. Poradenska a konzultacni ¢innost — osobni konzultace a porady vénované zvlasté

dopracovani evidence knihoven ve svych okresech (pro rozdélovani financi).

. Vzdélavani knihovnikl, seminafe — odborné kurzy a Skoleni (napf. Kurzy pocitacové
gramotnosti, Ochrana fondu, Seminaf pro pracovniky hudebnich oddéleni,

Internet pro knihovniky, AACR2/UNIMARC, Soubor narodnich autorit).

. Revize a aktualizace fondii — pomoc pfi revizi a aktualizaci knihovnich fond v malych
knihovnach, garance odborné drovné zpracovani, kvalifikovaného posouzeni
vyrazovani knihovnich dokumentti, dodrZovani nalezitosti zapisu o vysledcich

revizi a dalSich zdkonnych predpist.

. Nakup, zpracovani a cirkulace vyménnych fondi — smyslem této sluzby je efektivni
vyuziti financnich prostfedkt vénovanych na ndkup knizniho fondu pro malé

knihovny.

. Nakup a zpracovani fondu z prostfedki obci — kvalitni zpracovani nakoupenych
prirastkti (knihovniho fondu), jejich sprdvné zatazeni a zapsani do fondu

(pouze Usti nad Orlici).

. Servis vypocetni techniky — musi jednat vidy o zafizeni a Cinnosti slouZici vykonu

regionalnich funkci.

. Statistika knihovnickych cinnosti — povérené knihovny zpracovavaji kazdorocné
statistické vykazy knihoven KULT (MK) V 12-01 a od roku 2002 sestavuje
krajska knihovna krajsky sumér spolu s komentafem k vykazovanym tdajtm.

Od roku 2001 probihéa rovnéZ soubézné dalsi forma sbéru statistickych dat pro

55



4.2.7

IPOS, a to elektronicka, prostrednictvim internetovych dotaznik.

Oddéleni kulturnich sluzeb

Toto oddéleni je dislokovano v pardubickém Domé hudby v Sukové ulici. Oddéleni
kulturnich sluzeb rtznymi formami cinnosti Sifi a predava Siroké verejnosti poznatky védy a
kultury, podili se na zvySovani vSeobecného i odborného vzdélani a navySovani kulturni drovné
obcant, na rozvoji estetické vychovy, kulturné spolecenskych a tvtircich aktivit obyvatel regionu.
Vytvari prileZitosti pro aktivni vyuZivani volného Casu, rozvoj zajmovych uméleckych aktivit a

neprofesionalniho uméni [Adamova, 2003].

Oddéleni ma c¢tyfi pracovnice, které se zaméfuji na tyto obory: slovesnost, divadlo,
literatura, foto, film, video, vytvarnictvi, hudba a zpév, tanecni obory. Déle se pak Cinnost
zaméfuje na specifické a socialni skupiny obyvatel — rodiny s détmi, seniory, zdravotné postizené

a socialné handicapované skupiny, zajmové skupiny....

Vykonavani sluZeb timto oddélenim koresponduje s literou knihovniho zakona a je

v souladu s kulturni politikou statu.

Formy prace jsou rizné:

. Projekty vzdélavaci, osvétové a vychovné cinnosti — literarni klub Hezky Cesky, Setkani

s... (napf. Markéta Zinnerova, Lubomir Machéacek, Jifi Slupka-Svérak...) atd.

. Cyklické vzdélavani, seminare, kurzy - Krajska Skola fotografie (celoro¢ni kurz), zajezdy

(na predstaveni v ramci Smetanovy Litomysle)...

. Prednasky pro specifické zajmové skupiny — Vzdélavani nejen pro seniory (prednasky

jsou koncipovany jako doplnék celoZivotniho vzdélavani pro seniory, ale také

pro nezameéstnané nebo studenty) atd.

. Realizace videozaznamu Osobnosti Pardubického kraje — zamérem je zachytit nékteré

~ees

56



Poradenska a konzultacni ¢innost

Projekty vytvarejici prilezitosti pro naplnéni volného ¢asu — Jazz LanSkroun (11. ro¢nik

festivalu amatérskych jazzovych formaci)...

Soutéze a prehlidky (v jejich rdmci komponované porady) — Krajska literarni soutéz ,,O

pardubicky praminek®, Krajska vytvarna soutéZz ,,O polabského Ciperu“

(ur¢eno détskym domovim v Pardubickém kraji), Krajské4 piehlidka détskych

folklornich souborti, Pardubické poetické setkani. ..

Vystavy - Fotoklub Univerzity Pardubice (souborna vystava), Déti svéta (Juraj Kaman),
Jarmila Stranska (vytvarnice z Hradce Kréalové), Pavel Novak — Fotografie, 40

let filmového klubu v Pardubicich aj.
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5 Perspektivy rozvoje Krajské knihovny v Pardubicich

Krajska knihovna v Pardubicich se vsouCasné dobé nachazi v prechodu
z automatizovaného knihovnického systému KP-SYS na systém Aleph, coZ sebou nese kromé
zjednoduSeni a zefektivnéni prace také moZnost sdilené katalogizace a s tim spojené prispivani do

souborného katalogu.

Kromé téchto technickych a technologickych zaleZitosti jsou perspektivy rozvoje
pardubické knihovny spiSe v roviné prace se Ctendri a uZzivateli, at’ uZ to je rozvoj regionalnich
funkci knihovny v Pardubickém kraji ¢i otevieni knihovny pro menSinové skupiny obyvatel a

zpristupnéni jejich sluZeb co nejvétSimu poctu obyvatel.

V nasledujici kapitole jsou priklady jen nékolika z mnoha moZnosti rozvoje verejné

knihovny.

5.1 Automatizovany knihovnicky systém ALEPH

V druhé poloviné roku 2006 krajska knihovna zacala postupné prechazet na systém
Aleph500. Jeho distributorem je Ex Libris Ltd. (spolecnost se sidlem v Izraeli) spolecné
s Ustavem vypocetni techniky UK, ktery je vyluénym distributorem Alephu v CR a SR a také

zajist'uje uzivatelskou podporu uzivatelt.

5.1.1 Typy bdzi

V systému ALEPH je mozné budovat pét typt bazi. Kazda baze je identifikovana kodem
vytvofenym ze tfi pismen nésledovanym dvéma &islicemi. Cislice identifikuji typ béaze (podle
schématu pouZivéni €islic pfi nazvové konvenci, nikoliv kvili tomu, Ze by Slo o pozadavek

systému).

. Bibliograficka baze (BIB baze) obsahuje bibliografické zdznamy. Je identifikovana ¢islem
v rozsahu 01-09 (napf. USMO01). V bibliografické bazi probiha vyhledavani.

Jedna knihovna mtiZze budovat jednu i vice bibliografickych bazi.

. Administrativni baze (ADM baze) obsahuje data o pfirtstcich, vypijckach, uzivatelich (at

uZ jde o personal Ci o Ctenare). Tento typ baze je identifikovan cislem v
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rozsahu 50-59 (napt. NDUS50). Zakladni definice v nastaveni systému ALEPH
stanovi, kterd baze slouZi pro ucely definovani opravnéni pro zaméstnance

knihovny, zdznamy Ctenard a zpravy o aktualizaci zaznama.

Baze zaznamu o knihovnich jednotkach (HOL baze) obsahuje informace o umisténi
jednotek a souhrnné informace o knihovnich jednotkach. Také mtize byt
pouZita pro uchovavani zvlaStnich lokalnich poli. Tento typ baze je

identifikovan Cislem v rozsahu 60-69 (napf. MABG60).

Autoritni baze (AUT baze) obsahuje autoritni zdznamy s preferovanymi formami zahlavi a

vztahy mezi zdhlavimi (tezaury). Tento typ baze je identifikovan Cislem v

rozsahu 10-19 (napt. UNI11).

Baze pro meziknihovni vypiijcky (MVS baze) obsahuje kopie bibliografickych zaznamf,
jejichz vyptjcky byly poZzadovany jinymi knihovnami pro jejich ¢tenare. Tento

typ baze je identifikovan Cislem v rozsahu 20-29 (napf. USM20).

Baze studijni literatury (CR) je bibliografickd baze obsahujici zaznamy dokumenti
pouzivanych pro seznamy studijni literatury (nebo pro rezervni ptirucni fondy,
budované pro tcely jednotlivych (VS) kurzii/pfednasek). Tento typ béze je
identifikovan Cislem v rozsahu 30-39 (napt. TUD30).

Hlavni rysy

Komplexnost — jeden integrovany systém obsluhuje vSechny aspekty knihovny, jak z
pohledu zaméstnancti, tak z pohledu ctenaii - www a graficky OPAC,
vypujcni proces, katalogizaci, spravu serilii, akvizici, meziknihovni sluzbu a

spravu dat, vCetné statistickych analyz.

Flexibilita — jednotlivé komponenty je mozno rtznym zptisobem kombinovat tak, Ze lze
ziskat varianty systému jak pro samostatné knihovny, tak pro celd sdruzeni
knihoven. Definovani vSech komponentti je plné v rukou zékaznika, takze je

mozZno vytvorit systém "na miru".
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. Otevrenost — rozhrani, propojitelné s jinymi systémy a databazemi, nabizi Siroké moZnosti

sdileni zdrojt.

. Systém neni omezeny velikosti databaze — systém vyhovi knihovnam jakékoli velikosti,

od malych az po velka sdruZeni, ktera spravuji az 100.000.000 zaznamd.

. Rozsiritelnost — horizontalné a vertikalné strukturovand architektura umozni bez namahy

rozSifovat jak hardware, tak software.

. Spolehlivost — nékolik generaci systému ALEPH, vyvijenych po dvé desetileti, si ziskalo

spokojené zakazniky ve vice neZ 500 instalacich ve 40 zemich.

. Snadna konverze dat — stovky knihoven vyuZily rychlou a spolehlivou konverzi dat pfi

prechodu z nejriznéjsich datovych formatt a systémii do systému ALEPH.

. Lokalizace — systém ma schopnosti komunikace ve 20 jazycich, zapisu rtiznych znakovych

sad a levo- i pravostranného zapisu udaju.

. Moderni architektura — viceuroviiova struktura klient/server, zaloZend na databazovém
systému Oracle a kombinovana s otevienym systémem API, je zarukou, Ze
ALEPH je dobrou volbou dnes a je schopen ristu, tudiz bude vyhovovat i

potfebam zitika.

5.1.3  Architektura

. Otevreny navrh systému — ALEPH 500 je otevieny systém. Vice nez 500 jeho instalaci po
celém svété dokazuje, Ze je mozné jej uzplisobit na miru potfebam kazdého
zakaznika. Sada konfiguracnich tabulek umoZiuje knihovnikiim ovladat a
nastavovat v prostiedi systému témér cokoliv. Flexibilita systému se rovnéz
odrézi ve znacném poctu podporovanych jazykt. ALEPH 500 je dodavan s
uZivatelskym rozhranim ve vice neZ 20-ti jazycich. Hlavni motivaci pro
otevieny navrh systému vSak bylo uvédomeéni si, Ze velké védecké organizace
a konsorcia knihoven potfebuji flexibilitu pro efektivni Fizeni

automatizovaného knihovniho provozu.
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Rozsiritelna architektura a efektivni naprogramovani — ALEPH 500 je zaloZen na
rozSititelnych aplikacnich programovych rozhranich (API) a vyuZiva technik
objektové orientovaného programovani (OOP). Toto usporadani umozZiuje
zakaznikiim rozsifovat systém bez nakladnych zasahti do zdrojového kddu.
Navic byl ALEPH 500 vytvoren jako systém se skutecnou vicevrstvou
klient/server architekturou. Funkce a sluzby spojené se spravou dat, s
knihovnickymi aplikacemi a s prezentaci dat jsou umistény v odpovidajicich

vrstvach této architektury.

Moznost sdileni datovych zdroji — V dneSnim svété je jiz téméf kazda knihovna ¢lenem
néjakého mistniho, oblastniho ¢i narodniho konsorcia, z ¢ehoZ vyplyva potreba
efektivniho sdileni datovych zdroji. ALEPH 500 nabizi Cctyfi razné
konsorcidlni modely a flexibilni architekturu pro distribuovany provoz.
ALEPH 500 mtze byt nakonfigurovan tak, aby vyhovoval bibliografickym
zvyklostem a zpisoblim sdileni datovych zdroji knihovnich konsorcii bez

ohledu na to, jaka je jejich sloZitost.

Podpora ALEPHu 500 pro netrividlni kombinace knihovnich pravidel a
zpusobti sdileni datovych zdrojii (jako jsou souborny katalog, souborné
autoritni baze, centralni katalog nebo virtualni souborny katalog) vyustila ve
vytvoreni sofistikovaného modulu meziknihovni vyptijcni sluzby (MVS) a
modulu pro elektronické dodani dokumentl, ktery tzce spolupracuje s
cirkula¢nimi a finan¢nimi funkcemi ALEPHu 500. Podpora pro standard ISO
ILL c¢tendfim umoZiuje ziskat dokumenty z knihoven a od dodavateld
dokumentti po celém svété -- vSe pres snadno ovladatelné uzivatelské rozhrani

v prostiedi MS Windows.

Reseni, které ALEPH 500 nabizi, umoZiiuje efektivni sdileni datovych zdroji

a tim i dsporu casu a finan¢nich prostredki knihovnam jakéhokoliv typu.

Snadna aktualizace systému — ALEPH 500 ma jedinecny horizontalni i vertikalni navrh,
ktery knihovnam umoZiuje jednoduSe rozSifovat hardware. Pfi zachovani

stavajiciho systému miize knihovna pfiddvat novy hardware (dokonce

61



hardware od jiného dodavatele s jinym operacnim systémem) a ziska tim
vykonnéjsi, integrovanou ALEPH 500 konfiguraci. Pfitom tyto zmény
nebudou mit na zameéstnance knihovny ani na Ctenare Zadny vliv. JelikoZ
ALEPH 500 podporuje mnoho rtznych hardwarovych platforem, nebude

knihovna nucena ménit systém ani pfi neocekdvaném nartistu zatéze.

Distribuovany navrh systému ALEPH 500 umoZziuje zvladnout knihovny jakékoliv
velikosti, jak dokazuje pocet bibliografickych zaznamii zpracovavanych v ALEPHu v nékterych
z nejvétSich svétovych knihoven a konsorcii. Zvladnuti takovych knihoven neni jen otazkou
prizpiisobeni se velkému objemu dat, ale také to znamena vyrovnat se s komplexnosti
pozadovanych funkci a existujicich pracovnich postupi. JelikoZ byl ALEPH 500 od pocatku
navrzen tak, aby vyhovoval naroktim konsorcii a rozsahlych knihoven, nebude pro néj nikdy

Zadna knihovna prilis velka.

5.1.4  Jednotlivé moduly

5.1.4.1 Katalog

Klicovymi prvky katalogizace v systému Aleph 500 jsou upravovatelné Sablony,
formulare, validacni pravidla a zobrazeni spolu s ucinnou spravou autorit. Aleph soucasné
podporuje  MARCovské a neMARCovské zaznamy v jediné databazi pro vyhledavani,
katalogizaci a zpracovani. Je kompatibilni s vice formaty MARC - podporuje USMARC,
UNIMARC, UKMARC, MARC21 a DANMARC a némecky katalogizacni format MAB.
NeMARCovské zaznamy mohou byt v jakémkoli formatu definovaném knihovnou pro pokryti

potfeb rtiznych typti dokumentti a sbirek.

Katalogizace mtize byt strukturovana nebo zcela volna. Validacni pravidla zajisti vysokou
kvalitu zpracovani a urychli katalogizacni proces. Pracovnici mohou ovéfovat idaje v souborech
autorit, prohledavat katalog, snadno prechazet mezi moduly, importovat a exportovat zaznamy z
externich databazi, upravovat vice zdznami soucasné, pouzivat standardni funkce kopirovani a
vkladani a indexovat jakékoliv pole v bibliografickém zaznamu. Jakmile je tvorba
bibliografického zdznamu ukoncena, systém automaticky setfidi pole podle knihovnou

definovaného poradi a uloZi ho na server. Vidy je k dispozici kontextova napovéda, kterou si
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miiZze knihovna lokalné upravit.

Bezpecnost dat — funkce zabezpeceni dat obsahuji:

* Rizeni pristupu k zdznamu a prav zaznam meénit v ramci knihovny nebo pobocek
» Sofistikovana valida¢ni pravidla definovana knihovnou

* Automatické uzamykani zaznamu béhem tprav

Soubory autorit — katalogizacni funkce z hlediska autorit podporuji ndsledujici

vlastnosti:

Prohledavani soubort autorit v prostredi katalogizace

* Prohledavani na urovni pole i podpole v neomezeném poctu mistnich a vzdalenych databazi
* Okamgzity pristup k seznamiim definic poli vicejazyCnych tezaurd

* Automaticka tvorba a udrZba vazeb mezi bibliografickymi a autoritnimi zaznamy

» Validace — Aleph nabizi tyto valida¢ni funkce:

* Validace na drovni zaznamu, pole a podpole

* Validace poli, ktera vytvareji polozky v souborech autorit nebo v indexech

* Validace poli s kddovanymi ddaji, kontrola cisel ISBN/ISSN a datovych poli

Bibliografické zaznamy — Aleph ve vztahu k bibliografickym zaznamtim nabizi fadu

funkci:

. Poskytuje neomezeny pocet knihovnou definovanych Sablon nebo formatt pro riizné typy
dokumentti

. Nema Zadna omezeni v mnozstvi tidajii vloZenych do zéznamu

. Podporuje MARCovské tidaje, neMARCovské tidaje nebo kombinace obou

. Podporuje vice znakovych sad, vcetné CJK, hebrejStiny a arabstiny

. Umoziuje vkladani a uchovavani dat v jakémkoli jazyce podporovanym v Unicode (UTF-
8)

. UmozZiuje zménu znakové sady béhem procesu vkladani dat

63



. Automaticky tfidi pole a umoziiuje knihovné nadefinovat tfidéni poli 5xx a 6xx.
. Zajist'uje vazby mezi bibliografickymi a holdingovymi zdznamy

. Zajistuje vazby mezi lokalnimi a externimi zdroji

Hromadné opravy - katalogizaCni prostifedi Alephu umoZiiuje snadno provadét

hromadné opravy:

e Zmény v databazi na urovni pole, podpole a vybraného slova
* UmozZiuje vypsat zaznamy, které se maji zménit, podle kritérii knihovnika

* UmoZniuje prevod zéznami z jednoho formatu MARC do jiného

5.1.4.2 OPAC

OPAC systému Aleph 500 je vSem typtim uZivatell (studenti, zaméstnanci fakult, ¢tenari
knihovny a védecti pracovnici) pristupny pres standardni webovy prohlize¢ s vyuZitim vSech
vyhod, které WWW nabizi. Knihovny vyuZivajici Aleph tak mohou téZit z vyhod oteviené
architektury, ktera umoZiuje uplnou kontrolu nad vzhledem a formatem obrazovek,

vyhledavacich nabidek a hlasek, pfistupem k dalSim zdrojim, kontextovou napovédu apod.

Indexovani a vyhledavani — integrace s internetem, uZivatelska privétivost a oteviena

architektura jsou doplnény robustnimi a sofistikovanymi funkcemi vyhledavani a indexovani

. Aleph podporuje neomezeny pocet knihovnou definovanych indext - rizné instituce,

pobocky a oddéleni v ramci dané organizace mohou pouZivat rizné kombinace

indext

. Indexovani si plné Fidi sama knihovna

. Standardni Ciselné indexy definované knihovnou zajistuji pfimy pristup k bibliografickym
zaznamim

. K dispozici je "zakladni" a "expertni" vyhledavaci rozhrani

. Plna podpora booleovskych operatorti (AND, OR, NOT) a proximitnich operatort

. Rozsifovani je k dispozici na zacatku, na konci i uprostied fetézct
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. Vyhledavani pomoci klicovych slov a indexti si poradi se zépisem s preklepy

. Néapovédy si mtize knihovna upravit

Aleph nabizi uzivatelim rozmanité funkce pro vyhledavani.

. Prace se zdznamy pomoci voleb tfidéni, ohodnoceni, upfesnéni a filtrovani

. UloZeni, opétovné zobrazeni a upresnéni diive provedeného vyhledavani

. Kf¥iZové porovnavani diivéjSich vysledkl vyhledavani s aktudlnimi vysledky

. Odkazy na specifické seznamy vysledkii a vyhledavani dalSiho vyrazu ve vybranych

mnozinach zaznami

Zobrazovaci formaty

. Knihovny mohou nadefinovat nékolik zobrazovacich formatt pro OPAC
. UZivatelé si mohou vytvorit profil s preferovanym zobrazenim a vybrat si prvky, které
chtéji zobrazit ve zkraceném zobrazeni zaznamu

. Jsou k dispozici hypertextové odkazy na holdingy a dalsi informace

. Bibliografickda informace miiZe byt odkazem propojena na jiné indexy podle definice
knihovny

. Zaznamy mohou byt odkazem propojeny na obrazky nebo elektronické texty podle definice
knihovny

. Polozky s kfiZovymi odkazy nebo polozky obsahujici autoritni poznamky jsou v seznamu

prehledné oznaceny a jsou pristupné pres hypertextové odkazy

Rozsirené uzivatelské funkce — funkce systému Aleph uzivateli umoZiuji prodluZovat
vypujcené polozky, kontrolovat a vystavovat rezervace, zadavat pozadavky na fotokopie, zadavat

pozadavky na MVS, zobrazovat své poplatky, pokuty a prestupky. Navic uZivatel mtize:

. Zobrazovat e-mailové a poStovni adresy a - pokud to knihovna dovoluje - aktualizovat je
. Komunikovat s knihovnou prostfednictvim zprav elektronické posty
. Zadat predvolby pro zobrazeni, jazyk, databaze a domovskou pobocku
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. Pomoci funkce SDI automaticky dostavat zpravy o aktudlnim akvizi¢nim prirGstku, ktery
odpovida zadanému profilu

. Meénit jazyk kdykoli béhem relace

. Vybrat si jazyk rozhrani z 21 podporovanych jazyk

. Zobrazovat zaznamy v originalnim jazyce, v jakém byly zkatalogizovany

. Meénit format mnozin vysledkid vyhledavani (napf. citace, Ciselna pole, katalogizacni listky)

a odeslat je e-mailem, vytisknout ¢i smazat

5.1.4.3 Vypuijcni protokol

Prostfedi vyptij¢niho procesu v Alephu umoziiuje flexibilné nastavovat vyptjcni politiku
pomoci velkého mnozZstvi upravovatelnych parametrt. Aleph umoziiuje definovat délky vyptijcek
podle statusu Ctenare, statusu polozky, lokace a kalendare. Provadi okamZité kontroly rezervaci a
vypujcek Ctenarti k zajisténi spravné cirkulace dokumentd. Rychlé zpracovani je rozsifeno o
integrovany platebni systém, ktery umoziluje zavadéni pokut, poplatkii a dalSich knihovnou
definovanych transakci. Dovoluje také pracovnikim pfijimat poplatky a pokuty nebo je naopak
zamitat. Systém také generuje bohaté statistické prehledy a zpravy, vcetné podrobnych auditi
mapujicich vsechny platebni transakce. Ctenafi oceni sofistikovanou MVS a funkce pro
dorucovani dokumentti, které nabizeji plynulou vyménu informaci mezi knihovnami a dodavateli
dokumentd po celém svété. Aleph je schopen vyfizovat velké mnoZstvi transakci soucasné a

aktualizovat databazi on-line v redlném case.

V Alephu mohou ctenafi prodluZzovat své vypujcky, podavat zadosti o fotokopie a
zobrazit seznam vypujcek a rezervaci pro tisk. Rezervace mohou vytvaret knihovnici nebo sami
Ctenari podle politiky knihovny. Systém také podporuje elektronické akademické rezervace pro
potfeby kurzi podle fady ukazateld, jako je nazev kurzu, ¢islo kurzu, jméno Skolitele. Na zakladé

opravnéni miZe Ctendr pristupovat ke vSem informacim s tidaji o statusu vypujcek a rezervaci.

Aleph 500 podporuje kratkodobé vyptijcky (uz od 30 minut), a to fixni i pohyblivé. Podle

politiky knihovny si mohou ¢tenafi predem rezervovat dokumenty na fixni kratkodobé vypijcky.

Soucasti systému Aleph je také sofistikovany modul Citarna (Studovna), ktery eviduje
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dokumenty pro pouziti ve studovné. Modul fidi presuny dokument mezi uzavienymi sklady a

studovnou.

Aleph nabizi pracovnikiim funkce k tpravé pracovniho prostiedi podle jejich vlastnich

zvyklosti. Se systémem je mozZno pracovat jak pomoci klavesnice, tak pomoci mysi.

V pripadé, Ze dojde k preruSeni spojeni mezi stanici a serverem, je k dispozici funkce off-
line vypujcniho procesu, kterd umozni pokraCovat v praci. Transakce, jako jsou vypijcky a
vraceni, se v takovém pripadé ukladaji na lokalni stanici do souboru, ktery se po obnové spojeni
prenese na server. Aleph poté zkontroluje a zrealizuje transakce v databazi a vytvoli seznam

vSech nesrovnalosti.

Systém Aleph 500 slouZi i pro potfeby velkych knihoven a konsorcii, které maji pobocky.
Proto systém pro kazdého ¢tenafe vytvari hierarchické zdznamy. Ctenafsky zdznam obsahuje
"globalni" administrativni informace, které pouZiva cely knihovnicky systém, a "lokalni"
informace, jako jsou vyptij¢ni opravnéni a konec platnosti priikazu, které jsou platné pouze pro

danou mistni pobocku.

5.1.4.4 Akvizice

V Alephu 500TM oceni akvizi¢ni pracovnici znacnou pruznost v fizeni vSech aspektii
objednavacich a dodacich procesii, zahrnujicich objednavky vsSech typi dokumentti, vstupni
kontrolu a fakturovani dokumentti a aktivity tykajici se urgenci, rozpocti a dodavateli. Plna
podpora standardii BISAC, SISAC a EDI X12 uleh¢i komunikaci s dodavateli. Stejné jako u
vSech dalSich modult Alephu, umoZiiuje i modul Akvizice pracovat s vice tlohami soucasné. K
prechodu od jedné funkce ke druhé lze jednoduSe klepnout na pfislusné okno nebo ikonu nebo
pouzit klavesovou zkratku. RozvrZeni akvizi¢niho prostfedi Alephu 500TM pomiZe spravovat
slozité finan¢ni hierarchie, tdaje o dodavatelich, objednavkach, fakturdch a urgencich s

jednoduchym napojenim na dany tcetni systém.

Rozpocty — Aleph 500TM podporuje neomezené mnozstvi rozpocta a jejich typt (dary,

granty, rozpocty jednotlivych oddéleni a dalsi).

. Rozpocty mohou byt definovany jako aktivni a neaktivni, ro¢ni nebo oteviené
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Zbyvajici prostfedky z rocnich rozpoctii, zavazki a neproplacenych faktur mohou byt
prevedeny automaticky do rozpoctu pristiho roku

Sofistikovany bezpecnostni mechanismus ovlada pristup k rozpoctim globalné nebo
rozdilné k jednotlivym rozpoctim

Informace o dodavatelich je moZné propojit s externim tiCetnim programem

Objednavkovy formular Alephu umozni:

RozliSovat mezi vice typy Zadanek
Individualné prizpasobit formulaf (napt. definovanim statusti objednavek)
Rozhodnout, jaky text bude na tiSténych objednavkovych formularich

Generovat objednavky on-line nebo davkové

Dalsi rysy objednavani

MoZnost zapisu jednoho nebo vice exemplart pro jednu nebo vice pobocek

Moznost automatického generovani zaznamu exemplait pro objednavky monografii

V OPACu lze zobrazit status vSech tituli nebo jen vybranych tituli u exemplari, které jsou
objednany

Vytvoreni objednavkového logu, ktery zaznamena vSechny aktivity tykajici se objednavek,
dodavek a fakturace. V logu se zaznamenaji data, casy a jména osob, které
provedly prisluSnou akci

Vytvoreni vice objednavek najednou

Faktury — Aleph zahrnuje tyto a dalSi rysy tykajici se fakturace:

Umozni pristup k informacim o dodavatelich, rozpoctech, objednavkach a dodacich listech
Generuje pravidelné proforma faktury a zalohové faktury
Umozni volit z moZnosti definovanych knihovnou

Automaticky prifadi slevy pro kazdou objednavku zahrnutou ve fakture
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Urgence

. Vytvafi se v elektronické nebo tiSténé podobé podle vlastniho vybéru knihovny

. Automaticky se generuji pro monografie a prvni Cisla predplacenych periodik. Provadi se
podle zékladnich hodnot pro typy dokumentti, zptisobti objednavek a zptisobii
dodani

. Zavisi na intervalech definovanych knihovnou, které mohou byt nastaveny zvlast pro
jednotlivé dodavatele nebo typy dokumentu

. Mohou byt kdykoli vygenerovany

. Mohou se generovat davkové

5.1.4.5 Seridly

Jsou zcela integrovany s akvizici, katalogizaci a OPACem. Seridly v Alephu 500 nabizi
knihovnimu personalu bezproblémovy pristup k bibliografickym a holdingovym udajim a
informacim o objednavkach, financnim ddajim, informacim o dodavatelich atd. Knihovnici se
mohou k udajim o seridlech dostat pomoci rtiznych knihovnou definovanych rejstriki, vcetné

SICI, ISBN a klicovych slov.

Aleph 500 plné podporuje standard MARC pro harmonogram ocekavané periodicity
seridli a poskytuje okamZzité kontroly pro vSechny typy publikaci, vcetné téch nejméné
obvyklych. Sdilena databdze harmonogrami periodicity usnadiiuje import, export a vyménu dat.
Hned po nastaveni muzZe byt oCekdvanad periodicita vytiskii jednoduSe upravena pro zfizeni
zvlastnich harmonogrami pro ¢islo Casopisu, které se 1isi od béznych, ale pfesto je tieba vytvorit
jeho zaznam nebo se ujistit, Ze systém nebude urgovat cislo, které vydavatel nebude publikovat.
Urgence mohou byt generovany automaticky podle parametri definovanych knihovnou nebo

mohou byt vytvoreny rucné.

Prostfedi seriali v Alephu 500 pracuje také s cirkulacnimi seznamy, vcetné vice
cirkulacnich seznamt pro jeden titul, pracuje také se zabudovanym systémem sledovani tituld,
které jsou v obéhu. Zpracovani vazeb a kapacit obéhu je plné integrovano s fizenim vypjcek,

seridld a ucCetnictvim.
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Serialy

Kontroly ¢isel ¢asopisu mohou byt centralizované nebo decentralizované

Holdingové informace v OPACu se aktualizuji v realném cCase

Veskeré zmény provedené v predplatném (napr. zruSeni) se odrazi ve vSech ocekavanych
kopiich

Pokud je cislo Casopisu zkontrolovano chybné, Aleph se miZze vratit ke stavu pred
provedenim kontroly, aby se zajistilo, Ze holdingova informace ziistala
neporusena

Zaznamy Cisel Casopisu, ktera nejsou oCekavana, se provedou ve spravném ciselném sledu

Pokud obdrzZite vice exemplart titulu, systém prizptisobi informace o predplatném a vytvori
spravny pocet kopii Cisel, ktera jste ptivodné neocekavali

MiiZete jednoduSe vytvorit harmonogram periodicity (lokalné nebo v celém systému) se
Sablonami Alephu. Uplné harmonogramy ocekavanych vytiski mohou byt
extrapolovany z poli MARC 85X a 86X a importovany nebo kopirovany z
externich zdroja

MiiZete vytvorit nové statusy kategorii, jako napf. "ztrata", "poSkozeno", "ztraceno" nebo
"zpozdéno", které budou viditelné jak v prostredi seriali, tak OPACu

Systém automaticky generuje zpravy o statusu predplatného pro OPAC

Cirkulac¢ni seznamy

Seridly Alephu 500™ vytvéreji vice cirkulacnich seznamf. Titul mtiZe obihat vice nez
jednim seznamem a na kazdém seznamu mitiZe byt libovolny pocet ¢tenart

MizZete pridat Ctenare na cirkulacni seznam, vytisknout seznam jako prilohu k titulu, ktery
ma cirkulovat, registrovat titul jako vyptjceny, kdyZz se vydava do obéhu, a
kontrolovat priority vice kopii ¢asopisu

Systém umoziuje jednoduchy pfistup k vyplij¢nim zaznamim c¢tenéie

Vazby
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. Vybér seridlt pro vazbu zavisi na periodicité, druhu vydani a knihovnou urcenych zésadach

pro vazby

. Vytisky, které maji byt svazany, mohou byt oznaCeny na trovni titulu casopisu

. S prisluSnym opravnénim muZete prepsat informace o vazbé pro prislusny titul

. Knihovnici nebo uZivatelé knihovny si mohou titul ve vazbé rezervovat

. Holdingové informace v MARCu se automaticky aktualizuji pfidanim nové svazaného
rocniku

. MiiZete vytvofit novy zaznam pro svazané roCniky, vybrat nesvazana cisla pro vazbu,

zahrnout jednotlivy zaznam cisla do svazaného roc¢niku a pfifadit novy Carovy

kad

Externi integrace vazeb

. Aleph poskytuje jednotné rozhrani se standardnim komercnim softwarem pro vazby a
podporuje automaticky elektronicky prenos informaci o vazbach

. Systém automaticky aktualizuje status Cisla v zasilkach vazeb

. Pomoci jednoho kroku miiZete zaznamenat vraceni vSech Cisel v zasilce vazeb, rozsah ¢isel
nebo jednotliva ¢isla

. KdyZ se provede zdznam svazaného rocniku Casopisu z vazarny, holdingové informace

Casopisu se automaticky zaktualizuji

5.2 Souborny katalog

Souborny katalog CR soustfeduje ve své bazi tidaje o dokumentech ve fondech &eskych
knihoven a instituci, které do Souborného katalogu CR pfispivaji svymi katalogiza¢nimi zdznamy
nebo poskytuji informace o odbéru periodik. V elektronické podobé je souborny katalog CR
budovan od r. 1995 a obsahuje cca 2,9 mil. zdznamt zahrani¢nich monografii, specialnich

dokumentt a seriélti (Casopisy, sborniky, zpravy z konferenci...).

V zékladnich rysech se souborny katalog drzi ptivodni koncepce formulované v ramci
projektu CASLIN a jeho ucastnici jsou povinni dodrZovat standardy, které CASLIN stanovil jako

povinné:
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. vyménnym formatem je MARC21

. zakladnim standardem pro jmenné zpracovani je ISBD(G)
. zavaznymi pravidly pro jmenné zpracovani jsou AACR?2
. pro vécné zpracovani je povinné uvedeni notace MDT

. povinny rozsah zaznamu pro jednotlivé druhy dokumenti je urcen instrukcemi Zaznam pro
souborny katalog, které vznikly ve spolupraci s knihovnami celé Ceské

republiky

Souborny katalog CR je redlny souborny katalog - zdznamy tcastnickych knihoven jsou
fyzicky shromaZd'ovany do jedné databaze, coZ dava predpoklad k rozvoji on-line sdilené
katalogizace. Souborny katalog je heterogenni, coz znamend, Ze jeho ucastnici pouZivaji rizné

knihovnické systémy.

Ve vyhledanych zaznamech uZivatel najde informaci o dostupnosti dokumentu resp. o
knihovné nebo knihovnach, ve kterych si mutze vyhledany dokument vypijcit. Informace o
knihovné (vlastnikovi dokumentu) je vyjadrena jednak siglou, jednak zkratkou knihovny.
Kliknutim na siglu ziska uZivatel vice informaci o vlastnikovi dokumentu (adresu, telefonni ¢isla,
e-mailové adresy a URL adresy). Jednd se o informace, které jsou za timto ucelem

shromaZd'ovéany v bazi ADR (Adresaf knihoven a instituci CR).

Z tady vyhledanych zaznamt je mozZno propojit se pifimo do lokalnich katalogii knihoven
(vlastnikti dokumentti) a ziskat tak aktudlni informaci o momentalni dostupnosti dokumentu v
konkrétni knihovné (napf. zda je dokument v knihovné k dispozici nebo je pravé vypijcen). V
zaznamech seriadld jsou kromé sigly a zkratky knihovny uvedeny také udaje o odebiranych

rocnicich a dobé uchovani. U nékterych tituld serialti je moZné propojeni na plny text.

Pomoci sluzby SFX lze ze Souborného katalogu prohledat i dalsi elektronické databaze a

katalogy.

Knihovnikim souborny katalog nabizi:
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* vyuziti sluzby MVS

» stahovani zaznami pres protokol Z39.50

* export zaznamt, u kterych je knihovna uvedena jako vlastnik dokumentu
» aktualizaci odbéru pomoci on-line formulare

« aktualizaci tidajii v bazi ADR — Adresar knihoven a instituci CR on-line

5.3 Sdilena katalogizace

Sdilena katalogizace je zptisob katalogizace, kdy dvé ¢i vice knihoven spolupracuji na
vytvareni spoleCné databaze a vyuZivaji zaznamy vytvorené partnerem. Pojmem sdilena
katalogizace rozumime raciondlni kooperacni cinnost sité vefejnych knihoven s cilem znacné

omezit multiplicitni katalogizaci dokumentu.
Zakladni charakteristika:
. vyuziva se pro katalogizaci pouze novych priristki - nakup nového fondu

. funguje zatim pro nasledujici typy dokumentd : tiSténé monografie, kartografické

dokumenty, hudebniny

. prispivajici knihovny (s vefejnym WWW katalogem) by mély pouZivat katalogizacni
pravidla AACR2

. rozsahem zaznamu spliiuje minimalni zaznam pro souborny katalog NK CR
] y

. zaznamy jsou transportovany v mezinarodnim formatu MARC21 (tagovy vystup)
Podstatou sdilené katalogizace vSak v kazdém pripadé zistava skutecnost, Ze knihovna

nezpracovava svij fond pouze prostfednictvim origindlni katalogizace, ale v maximalni mite

vyuziva dostupnych zdroj, tj. soubornych katalogti nebo jinych bazi k tomu urcenych.
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Pokud knihovna primarné katalogizuje ve své lokalni bazi s tim, Ze uprednostiuje
moznost kopirovani jizZ vytvorenych zaznamt z jinych zdrojd, hovorime o kopirovani zdznami
(copy cataloguing). Pokud knihovna primarné katalogizuje ve spolecné bazi (v souborném
katalogu) a nasledné kopiruje zaznamy do své lokalni baze, hovorime o on-line sdilené
katalogizaci (shared cataloguing). Jedna instituce muze ke katalogizaci vyuZivat bud’ jen jeden z

uvedenych zpiisobti, nebo oba.

Typologie realnych soubornych katalogii, ktera se opira pravé o zptisob katalogizace v

ramci soubornych katalogii:

1. katalogizace probihd primarné v lokalni databazi a zaznamy jsou nasledné dodavany do
souborného katalogu - pravdépodobné nejcastéjsi model souborného katalogu

(CASLIN)

2. katalogizace probiha primarné v souborném katalogu a po té jsou zaznamy kopirovany do

lokalni databaze - model umozZiujici kvalitnéjsi sdilenou katalogizaci

3. katalogizace probiha simultdnné v lokdalni i v centrdlni databazi (v souborném katalogu) -
model narony na moderni technologii spravy souborného katalogu a
katalogizacniho modulu knihovny; neprovadi se sekundarni prenos zdznamti

do ani ze souborného katalogu do lokélnich databazi

4. plné centralizovand databdze - souborny katalog v tomto pripadé funguje také jako
katalogizacni modul pro spolupracujici knihovny; knihovny nebuduji lokalni

katalogy

Cilem je, aby se souborny katalog stal skutecné Zadanym a vyuZivanym zdrojem pro
sdilenou katalogizaci. Stejné jako ve svété i v Ceské republice je cilem vytvéret katalogizacni
zaznam jen jednou (v idealnim pripadé€) v souborném katalogu a jeho prostfednictvim jej dat k

dispozici ostatnim knihovnam.

5.4 Regionalni funkce krajské knihovny

Krajska knihovna Pardubice se od roku 2002 stala tstfedni knihovnou Pardubického kraje
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a zacala napliiovat teoreticky a prakticky tikoly, které plynou pro krajskou knihovnu ze zdkona ¢.
257/2001 Sb. o knihovnach a podminkach provozovani vefejnych knihovnich a informacnich

sluZeb (knihovni zékon) a Usneseni Vlady CR 195/2001 o zajisténi regionalnich funkci.

Plnéni RF ma zajistit vyrovnani rozdilu v poskytovani informacnich a knihovnickych
sluzeb obyvatelim mést a malych obci, odstranit nezadouci rozdily v trovni téchto sluzeb
v krajich a regionech, ticelnou délbu prace a koordinaci odbornych ¢innosti, efektivni vyuZiti
financnich prostfedk, garanci pribézné aktualizace knihovniho fondu ve vefejnych knihovnach
regiont, udrzeni odborného standardu sluzeb, garanci kvalifikacniho ristu pracovniki knihoven
(celoZivotniho vzdélavani), distribuci publikaci a dalSich materialti, které vychazeji v ramci

komunikaéni strategie CR v rdmci jejiho piisobeni v EU.

Napliiovani téchto cili garantuje ze zakona Krajska knihovna v Pardubicich, ktera
povérila a smluvné zavazala dalSi dvé velké knihovny regionu — Méstskou knihovnu v Chrudimi
a Méstskou knihovnu v Usti nad Orlici, které se staly rovnéZ piijemci statni dotace na vykon RF
a zodpovidaly za jeji hospodarné a efektivni vyuZiti. V okrese Pardubice vykondva RF

metodické oddéleni krajské knihovny.
Prehled cinnosti spadajici do vykonu regionalnich funkci:
* Poradenska a konzultacni ¢innost
e Vzdélavani knihovnikt, seminare
* Revize a aktualizace fonda
* Naékup, zpracovani a cirkulace vyménnych fondt
* Nakup a zpracovani fondu z prostfedkti obci
* Servis vypocetni techniky

» Statistika knihovnickych ¢innosti

5.5 Prace se zdravotné postiZzenymi lidmi
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Jednim z nejzavaznéjSich problémi civilizace je stoupajici pocCet zdravotné postiZzenych
osob. Zdravotni postiZeni zahrnuje velké mnozstvi funkcnich omezeni, ktera se vyskytuji v kazdé
populaci ve vSech krajinach svéta. Jako zavazny celosvétovy jev je spojeny s komplexem otazek
Zivota zdravotné postiZenych osob - od jejich financniho zabezpeceni, zapojeni do spolecenského
Zivota a prace, informacni zabezpeceni, vzdélavani, psychické adaptace a pripravy na Zivot se

zdravotnim postiZenim [Matthaeidesosa, 1999].

Jednou z oblasti, kterou v soucasnosti knihovny napliiuji svoji informacni, vzdélavaci,
kulturni a socidlni funkci, je uspokojovani informacnich potfeb, zpfistupfiovani riznych
informacnich zdroji a poskytovani rtiznych individualnich a kolektivnich metod a forem pro

rizné zdravotné postiZené obcany (télesné, smyslové nebo mentalné).

Knihovna zdravotné postiZenym nezpristupfiuje jen rizné informacni zdroje, ale je pro
zdravotné postiZzeného i mistem spolecenského kontaktu, stfetnuti s venkovnim svétem i tim, Ze
zohledfiuje nevyhody, vyplyvajici ze zdravotniho postiZeni - je tu i pro ného a uspokojeni jeho

informacnich potieb.

Zdravotni postizeni u Clovéka zptisobuje v porovnanim se zdravou populaci velky
informacni deficit. Knihovny jako instituce shromaZdovani, zpracovavani, uchovavani a
zpristupnovani dokumentovych, dokumentografickych a faktografickych zdroji, umoziiuji
zdravotné postiZenym uZivatelim jejich vyuzivani, ¢imZz mohou prispét k odstrafiovani

informacniho deficitu.

Budovani fondu dokumentt, jejich poznani a dostatek pro jednotlivé zdravotni postiZeni
je nevyhnutelnym predpokladem poskytovani kvalitnich speciadlnich knihovnicko-informacnich

sluzeb.

Jednotlivé typy specidlnich dokumenti pro uspokojovani informacnich potfeb zdravotné

postiZenych v knihovné:

A) Zrakové postiZeni

. dokumenty v Braillové pismu
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. dokumenty s velkym typem pisma

. zvukové dokumenty (zvukové knihy a Casopisy) - na kazetach, DAISY knihy (Digital
Audiobased Information System) jako novy systém vyroby zaznamu a cteni
zvukovych knih ve strukturovaném zaznamu (podobné jako hypertexty),
umoZiujici rychlé vyhledavani informaci ve cteném textu, zaloZeném na

zvukové informaci

. tiskoviny specialné upravené pro ulehceni Cteni

. béZné obrazkové knihy s textem v Braillové i standardnim pismu

. nahravky knih se zvukovymi ilustracemi (audiodokumenty)

. zahranicni knihovny do tohoto fondu Fadi nap¥. i obrazy, sochy, umélecka dila registrovana

jako dokumenty, které se daji identifikovat hmatem

. velmi vyuzZivanou formou v zahrani¢nich knihovnach je ziskavani titulG ustfedné

vydavanych zvukovych novin a tzv. zvukovych magazini

A) Sluchové postiZeni

. dualni publikace, ve kterych je podstatou kombinace znakové reCi a psaného textu - napr.
videoknihy s podtitulky, videozaznamy (s posunkovou feci), knihy v upravené

znakové Teci, vizualni média (obrazy, diapozitivy...) aj.

A) Mentalné postiZzeni

. obsahem tzv. lehké knihy - obrazkové beztextové knihy, obrazkové knihy s lehkym,
srozumitelnym textem, kratSi pohadky s pestrobarevnymi ilustracemi, nauc¢na

a encyklopedicka literatura s realistickymi obrazky

hracky a hry
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D) Télesné postiZzeni

KdyZ télesné postizeni neni kombinované s jinym postiZenim nepotiebuji obsahové
specialni tituly. Hlavnim poZadavkem je pristup do prostor knihovny, bezbariérovy pristup k
dokumentim (i pomoci pomtcek). Knihy lehké véhou, se spirdlovou vazbou, ktera ulehcuje
méné mobilnim obraceni stranek. Pro postiZzeni hornich koncetin, kdyZ neudrZi dokument, jsou

vyuZzitelné zvukové nahravky dokumentd.

Moderni informacni technologie vyznamné rozsifuji moznosti informac¢niho zabezpeceni
knihovnické prace se zdravotné postiZenymi uZivateli. V knihovnické praci se zdravotné

postiZenymi jedinci jsou vSak nejduleZitéjsi lidé.

5.6 Verejna knihovna v multikulturni spolecnosti

Ceskéa republika se stile vice otevira svétu. Pfed neddvnem jsme se stali soucésti
Evropské unie a jsme svédky prichodu stale vétSiho poctu lidi, ktefi mluvi nam neznamou feci,
maji jiné kulturni zvyklosti a navyky nebo tfeba véfi v jiného boha. Stale vice si uvédomujeme,
Ze nejsme uzavienym ostrovem s neménnym Ceskym kulturnim zdzemim, ale Ze nas pfiliv lidi z

jinych kultur urCitym zpisobem ovliviiuje a formuje.

Rostouci kulturni rozmanitost spolecnosti ovliviiuje také ¢innost mnoha instituci, verejné
knihovny nevyjimaje. Vefejné knihovny dnes predstavuji informacni, ale i vzdélavaci a kulturni
centrum obce a jsou nezbytnou soucasti vyvijejici se multikulturni spolecnosti. Jejich poslanim je
zajiStovat rovny pristup ke sluzbam vSem bez rozdilu, tedy i takovym uZivatelim, ktefi pochazeji

z jiného kulturniho prostredi a se kterymi je o néco vice prace neZ s béZnym ctenarem.

Jen znat potfeby menSin a cizinci v knihovnach vsSak nestaci. Aby se knihovna stala
multikulturni instituci, musi védét, jak se svymi potencidlnimi uZivateli (napf. z fad Romd,
Vietnamcd, Ukrajincti) komunikovat, a predevSim mit pfipravenou marketingovou strategii, jak

oteviit své dvere dosud neoslovenym ctenartim.

V soucasné dobé maji knihovny pfileZitost napomoci rozvoji obCanské spoleCnosti v

mistech svého ptisobeni. Jejich tkolem je totiZ podpora celoZivotniho vzdélavani, nezavislého
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rozhodovani a duchovniho rozvoje a uspokojovani kulturnich potfeb vSech obcant bez rozdilu,
aktivniho vyuzZivani volného casu, zdbavy a rekreace, ale také podpora socidlni integrace na
mistni urovni, budovani mistnich komunit, podpora rozvoje venkova, zprostiedkovani informaci
na podporu podnikdni malym a stfednim podnikatelim, zprostfedkovani, zpfistupfiovani a

uchovani lidského poznani ¢i uchovavani a ochrana kulturniho dédictvi [HouSkova, 2005].

Z tohoto dhlu pohledu maji vefejné knihovny povinnost zabyvat se velmi intenzivné
problematikou multikulturality nasSi spolecnosti, rozsifovanim sluZeb uzivatelim z fad mensin
vSeho druhu (handicapovani obcané, narodnostni menSiny, nezameéstnani a dals$i znevyhodnéné

socialni skupiny) a posilovanim své role v této oblasti.

Knihovny jsou vefejné, demokratické a oteviené instituce. V mnoha pripadech jsou
kulturnimi, informacnimi a stale castéji i vzdélavacimi centry v obcich. Nabizeji neohroZujici,
vstiicné prostfedi a kvalifikované sluzby. V Ceské republice se vSak knihovny se svou tlohou
instituce, kde je moZné prirozené interkulturni setkavani, kde spolu mohou lidé uvolnéné
komunikovat, kde se o sobé mohou vice dozvidat a kde se prislusnici etnickych ¢i narodnostnich
menS$in mohou vzdélavat ¢i informovat o majoritni spolec¢nosti, dosud plné neztotoZnily,
nezaradily ji mezi své priority. Nezacaly tedy také dostatecné ménit nabidku svych sluzeb a svou

tvar.

Z cizojazycné se primarné dopliiuji "velké" svétové jazyky, na prisluSniky mensSin v misté
se mysli méné. Pracovniki, ktefi mluvi (a alesporn na elementarni tirovni se domluvi) romsky,
ukrajinsky, vietnamsky, Cinsky, je v knihovnach velmi malo, pfestoZe obyvatelé téchto (a

dalSich) narodnosti v mistech stale pribyva.

Obecné je vSak nedostateCné napf. vyuZivani webovych stranek (cizojazycné mutace,
specidlni informace v jazycich mensSin, rady, dileZité a vhodné odkazy), nejsou modely

specialnich vzdélavacich pro gramt a specifickych sluzeb...

5.7 Podpora rozvoje informacni a pocitacové gramotnosti

Informacni spolecnost je nejCastéji chapana jako spoleCnost zaloZzend na rozvoji

informacnich a komunikacnich technologii. Clovék, ktery umi pracovat s pocitacem, jeSté viibec
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nemusi byt informacné gramotny. Informacni gramotnost také vyZaduje schopnost pracovat
s informacnimi zdroji (a informacemi obecné), schopnost vyhledavat, tfidit, analyzovat

informace.

Podpora pocitacové gramotnosti by méla byt jednou z priorit vefejnych knihoven. S cilem
umoznit Siroké verejnosti naucit se zakladim prace s pocitacem a internetem a pomoci prekonat

strach z novych technologii.

Znalost prace s modernimi informac¢nimi a komunikac¢nimi technologiemi (jedna se
zejména o zakladni prehled v oblasti hardware, terminologii, znalost textového a tabulkového
editoru, grafiky a internetu) je klicova pro zaméstnanost, naopak jeji neznalost je ¢asto hlavni

pri¢inou nezaméstnanosti starsi rocnikd, absolventt skol a lidi s niZS§im vzdélanim.

Za informacné gramotného jedince lze povazovat toho, kdo je schopen vyhledat a
zpracovat informace za pouZiti obvyklého pocitacového vybaveni a je dale schopen orientovat se

v riznych oblastech prace s pocitacem a efektivné jej vyuzivat.

Knihovny jsou prostfednikem k ziskavani védomosti, maji tedy svou specializaci pomahat
k ziskavani informacni gramotnosti knihovnikii a jejich ptisobenim dalSich uZivatelt

informacnich moznosti.

80



6 Zaver

Cilem diplomové prace bylo popsat vyvoj a zhodnotit soucasny stav Krajské knihovny
v Pardubicich. Zameérila jsem se predevSim na cinnost jednotlivych oddéleni knihovny po roce
2002, kdy knihovna prevzala krajskou funkci. Zabyvala jsem se také rozvojem sluZeb
v souvislosti se zavadénim novych technologii a zhodnotim postaveni knihovny v regionu.
Zamérem mé diplomové prace bylo seznameni s historickym vyvojem pardubické knihovny a

pribliZeni jejiho soucasného stavu.

V prvni kapitole mé diplomové prace byla tématem historie pardubické knihovny od
jejiho zaloZeni aZ do roku 1989. Nejprve jsem stru¢né popsala pocatecni rozvoj knihovnictvi
v Cechach. S tim souvisel vyvoj knihovnictvi na Pardubicku, ktery vedl, i pfes urcité potize,
k zaloZeni vefejné knihovny. Pardubickd knihovna proSla vyvojem ovlivnénym historickymi,
spoleCenskymi, politickymi i ekonomickymi zménami. Politické poméry ovlivnily knihovnu

hlavné v 50. letech a po roce 1989.

V dalSi Casti jsem se zabyvala vyvojem po roce 1989, hlavné z hlediska technického a
technologického vybaveni knihovny. Moderni vypocetni a telekomunikacni technika ¢i fenomén
internetu prinesly do oblasti knihovnictvi nové moZnosti, vyssi kvalitu a daleko vétSi rozmanitost
v praci knihovniki i ve sluzbach uzivatelim. Pravé vyvoj v oblasti modernich technologii vzdy
odraZel mozZnosti automatizace v knihovnach. Prezentovala jsem vSechny automatizované

knihovnické systémy pouZivané pardubickou knihovnou — BIBIS, CDS/ISIS, KP-SYS.

V nasledujici kapitole jsem popsala jednotlivé cinnosti, které maji na starost
specializovani zaméstnanci pardubické knihovny. Napli jejich prace je ziskat pro krajskou
knihovnu knihy a ostatni dokumenty, jez knihovna nezisk4d formou povinného vytisku. Poté, co
knihovna dokument obdrzi, nasleduje jeho vstupni zpracovani (jmenné a vécné), které probiha
pomoci informacni analyzy. Po akvizici a vstupnim zpracovani vSech dokumentii, dochazi
k jejich uloZeni v prostorach krajské knihovny, v jejich jednotlivych oddélenich a zdznamti o nich
do informacni paméti. Déle jsem uvedla prehled jednotlivych oddéleni Krajské knihovny v

Pardubicich a jimi poskytovanych sluzeb.
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V zavérecné kapitole jsem se vénovala prehledu nékolika vybranym navrhtim na ¢innost a
aktivity, kterymi by se mohla knihovna v budoucnu zabyvat nebo se jimi uz ¢astecné zabyva. Ty
souviseji s rozvojem modernich technologii, ménicim se poslanim a funkci vefejnych knihoven a
také ménicim se spoleCenskym prostfedim. Navrhy vychazeji Castecné ze souCasného stavu

knihovny a redlnych moznosti danych jejim vybavenim a dovednostmi a znalostmi zaméstnancd.

Krajska knihovna v Pardubicich poskytuje Sirokou Skalu sluzeb a porfdadda mnoho
kulturnich akci, o které je mezi vefejnosti neustéle se zvysujici zajem. PoCet navstévnikii rok od
roku roste a to i diky tomu, Ze ke sluZbam krajské knihovny je moZny pfistup prostfednictvim

internetu.

Podari-li se shromdzdit, propojit a uvést do pohybu tfi zakladni zdroje — materidlni,
financni a lidské a to vSe v dobfe Fizeném procesu, dojde Krajska knihovna v Pardubicich urcité
k co moZna nejvyssi kvalité poskytované sluzby, kterou si navstévnik knihovny zcela jisté

zaslouzi.

Svou diplomovou praci jsem chtéla dokazat, Ze Krajskd knihovna v Pardubicich patfi
mezi vyznamné knihovny regionalniho typu. Tuto praci jsem se snazila priblizit zptisobem

vhodnym jak pro odbornou verejnost, tak i pro laiky, jednotlivé uZivatele této knihovny.
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Prohlaseni:
Davam svoleni k ptijcovani této diplomové prace. UZivatel potvrzuje svym podpisem, Ze bude

tuto praci radné citovat v seznamu pouZité literatury.

V Praze, 27.4.2007

Tereza Freudlova

Jméno Katedra / Pracovisté Datum Podpis
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