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1 Uvod

Cloudové technologie jsou dnes jiz nedilnou soucasti nemateridalnich didaktickych
vyukovych prostiedkii' dostupnych pro pedagogické pracovniky. Mnozstvi téchto
technologii, jejich rozmanitost, hloubka a $ife nabizenych sluzeb, vzajemna provazanost
a neustaly rozvoj novych cloudovych sluzeb mohou vést k problémtiim s v€asnou adaptaci

pedagogickych pracovnikii a implementaci cloudovych technologii v edukacnim prostiedi®.

Vyuziti cloudovych technologii ve vzdélavani s sebou piinasi nejen nesporné mnozstvi
vyhod, ale také mnoha rizika. Jednim z téch, ktera se vyznamné dotykaji pedagogickych
pracovnik®l, je tzv. digitalni propast®, tedy ekonomick a socialni nerovnost, kterd souvisi
s dostupnosti, ovladanim a schopnosti vyuzivat informac¢ni a komunikacni technologie ke
svému zdokonalovani. Z pohledu pedagogického pracovnika ve vztahu k Zakovi se jedna
o generaéni propast. Mnoho pedagogii patii z hlediska konceptu kulturni generace* do
tzv. generace X, nebo generace oznacované jako Baby Boomers, zatimco soucasni zaci
vyssiho sekundarniho vzdélavani do generace Z. Vyrazny rozdil mezi t€émito generacemi je
pravé v chapani dilezitosti modernich technologii v soucasném svété, ve schopnosti
a zpusobu jejich vyuZzivani. PrestoZe je koncept kulturni generace pouze teorii, je stale vice
vniman a vyuzivan mimo jiné prave ve Skolstvi.

Dals$im zasadnim problémem z pohledu pedagogického pracovnika, ktery také souvisi
s konceptem kulturni generace, je velmi rychly rozvoj socidlnich siti, ktery vyznamnym
zpusobem determinuje vyvoj spolecnosti. Pfedsedkyné holandské akademie véd José van

Dijck oznacila tento fenomén jako platformni spolecnost.

Rambousek, Vladimir. Materialni didakticke prostredky. Praha : Katedra informacnich technologii

a technické vychovy pti Univerzité Karlove v Praze, 2012.

Rambousek, Vladimir. Edukacni technologie. Praha : Katedra informacnich technologii a technické

vychovy pfi Univerzité Karlové v Praze, 2014.

3 Brdicka, Bofivoj. Ugitelsky spomocnik. T7eti propast podle OECD. [Online] Metodicky portal RVP,
8. zari 2016. [Citace: 15. kvéten 2017.] http://spomocnik.rvp.cz/clanek/21081/TRETI-PROPAST-
PODLE-OECD.html.

4 WISchroer. GENERATIONS X,Y, Z AND THE OTHERS. [Online] WISchroer Company. [Citace:

7. kvéten 2017.] http://socialmarketing.org/archives/generations-xy-z-and-the-others/.

Brdicka, Botivoj. Ucitelsky spomocnik. Od kultury konektivity k platformnim spolecnostem. [Online]
Metodicky portal RVP, 6. tnor 2017. [Citace: 20. kvéten 2017.]
http://spomocnik.rvp.cz/clanek/21231/OD-KULTURY-KONEKTIVITY-K%C2%A0PLATFORMNIM-
SPOLECNOSTEM.html.
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Soucasnym trendem v oblasti vzdélavani je rozvoj informacni gramotnosti a s tim
souvisejiciho informatického mysleni®. Cloudové technologie jsou pro podporu rozvoje
informatického mysleni velmi vhodnym didaktickym prostfedkem. Opét je tu ale problém
tykajici se potencidlni absence informatického mysleni a schopnosti rychlé adaptace

pedagogickych pracovniki v prostfedi edukacné zamérenych cloudovych sluzeb.

Prvni kapitola teoretické ¢asti je zaméfena na vymezeni pojmu cloud computing, vyvoj
a soucasné trendy ve vzdelavani. Soucasti kapitoly je determinace cloud computingu podle
socialnich roli ve Skole a podle soucasnych trendli ve vzdélavani. Druhd kapitola se poté
zabyva ICT kompetencemi ucitele a moznostmi jejich dalSiho rozvoje. Diraz je kladen

predevsim na zndmé existujici modely rozvoje ICT kompetenci ucitelt.

Praktickd ¢ast zdvéreCné prace je zamcfena na realizaci vyzkumného Setfeni v oblasti
kompetenci, aktivit a prace pedagogickych pracovnikli s vyuZitim cloud computingu.
Hlavnim cilem praktické casti je predevsim zmapovat aktudlni uroven pedagogickych
pracovnikll z hlediska ICT kompetenci, a déle zjistit, do jaké miry vyuzivaji moderni
technologie ve vyuce, a provést srovnani na zédkladé konceptu kulturni generace z hlediska

generacniho.

Autor diplomové prace vyucuje predméty zaméfené na informaéni a komunikacni
technologie na Grovni vys§iho sekundarniho vzd€lavani vice nez 18 let. Patii do generace X.
Béhem své praxe mél moznost sledovat vyvoj technologii a jejich vyuZzivani v edukacnim
prostiedi. Sou€asné mél piileZitost spontanné ziskat urcity nadhled na vyvoj svych kolegii ze

stejné generace v porovnani s mlad$imi kolegy a Zaky v oblasti vyuZivani technologii.

V soucasné dobé¢ probiha na skole, ve které plisobi autor jako ucitel v§eobecné vzdélavacich
pfedméti se zaméfenim na informacni a komunikaéni technologie, implementace
cloudového nastroje Microsoft Office 365. Sluzby, které tento nastroj nabizi, by mély byt
vyuzivany nejen uciteli a Zaky jako vyukové prostifedky v procesu vzdélavani, ale také pro
nepiimou pedagogickou ¢innost, spolupraci s managementem Skoly aj. Zajmem autora je
zjistit, zda jsou cloudové nastroje ucitelé stiednich Skol pfipraveni a ochotni vyuzivat, proto

se rozhodl pro téma diplomové prace Cloud computing v prdci ucitele stiedni skoly.

¢ Brditka, Bofivoj. Utitelsky spomocnik. Informatické myslent jako vyukovy cil. [Online] Metodicky portal

RVP, 22. duben 2014. [Citace: 10. duben 2017.] http://spomocnik.rvp.cz/clanek/18689/.
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2 Vymezeni vyzkumného pole, cilti a ukoli prace

Prace se zabyvd moznostmi vyuziti cloud computingu na urovni vyssiho sekundarniho
vzdélavani s dirazem na ICT kompetence pedagogickych pracovnikii, modely jejich rozvoje
a problematiku generac¢nich rozdili v informacni spolecnosti. Hlavnim cilem je zmapovat
a analyzovat moznosti vyuzivani cloudovych technologii ve skole z pohledu pedagogického
pracovnika a navrhnout a realizovat vyzkumné Setfeni zaméfené na kompetence, aktivity

a prace ucitele v oblasti cloud computingu.

Dil¢i cile praktické casti prace vychazeji z vyzkumného problému, kterym je soucasny stav
bézného vyuzivani cloudovych aplikaci v ramci pedagogické Cinnosti ucitelii na Grovni
vyssiho sekundarniho vzdélavani s ohledem na koncept kulturni generace. Prvnim dil¢im
cilem je realizovat vradmci pedagogického vyzkumu zmapovéani urovné pocitacové
gramotnosti uciteltl stiednich Skol v oblasti vyuZzivani cloudovych technologii. Druhym
dil¢im cilem, ktery ma logickou navaznost na ptedchozi, je provést prizkum, do jaké miry
maji z genera¢niho hlediska ucitelé zajem o vyuzivani cloudovym néstroju. Tretim dil¢im
cilem je provést zmapovani vztahu mezi konceptem kulturni generace a mirou schopnosti

ucitele stiedni Skoly obohacovat své stavajici znalosti v oblasti ICT kompetenci ucitele.

Ocekavanym piinosem zavérecné prace je zmapovani rozvoje ICT kompetenci
pedagogickych pracovnikli s cilem podpofit moznosti vyuziti cloud computingu
v edukacnim prostfedi. Prace by mohla byt motivaci pro pracovniky Skolského
managementu pifi smérovani dalSiho rozvoje Skoly, podpofe rozvoje a prohlubovéani ICT
kompetenci pedagogickych pracovnikd v rdmci DVPP, a v neposledni fadé¢ samotnym

pedagogickym pracovniktim jako motivace k aktivnimu sebevzdélavani v této oblasti.
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3 Cloud computing ve vzdélavani

Cloud computing hraje v oblasti formalniho vzd€lavani vyznamnou roli. Vzhledem k §ifi
a hloubce nastrojti, které nabizeji soucasné cloudové sluzby, a rychlosti jejich rozvoje Ize
ocekavat, ze budou Skoly na tento trend reagovat a ze budou ve Skolach zavadét a podporovat
vyuzivani cloudovych nastroji. Motivaci by pro né¢ mélo byt mimo jiné silné konkuren¢ni

prostiedi.

3.1 Cloud computing a jeho vyvoj v kontextu vzdélavani

Podle nejnovéjsiho prizkumu MSMT a CSI, jehoz vysledky zatim nebyly oficialng
zvetejnény, vyuziva cloudovych sluzeb ve vzdélavani 26 % zéakladnich, sttednich a vyssich
odbornych 8kol v Ceské republice’. Ondfej Neumajer z KITTV Pedagogické fakulty
Univerzity Karlovy se na konferenci sCOOL web 2017 vyjadtil ve své prednasce Skolni
informacni systéemy a Skolni weby o cloudovych nastrojich takto: ,, Myslim, ze neni otazka,
zda prejit na cloud, nebo ne, ale kdy.* Dale uvedl: ,,Je to velmi riiznorodé prostredi
s obrovskym potencialem, pro Skoly zdarma, ndstroj, ktery je relevantni pro Zaky, mohou ho

pouzit doma z jakéhokoliv zarizeni a kdykoliv. “®

3.1.1 Vymezeni pojmu cloud computing

Pracovnici Divize pocitacové bezpecnosti Laboratore informacnich technologii pri
Nérodnim institutu pro standardy a technologie v Gaithersburgu® formulovali v roce 2011
v jedné ze svych publikaci definici, jejimZ cilem bylo co nejpreciznéji charakterizovat pojem
cloud computing. Podle této definice je cloud computing souhrnem péti zakladnich
charakteristickych vlastnosti, ¢tyf moznych modulli nasazeni a tfi modelt sluzeb
(viz Obrazek 1 - Cloud computing jako souhrn péti zékladnich charakteristickych vlastnosti,
¢tyf moznych modulll nasazeni a tii modelu sluzeb podle NIST). Znéni samotné definice je
nasledujici: ,, Cloud computing je model umoznujici odkudkoliv pohodiné a na vyzZadani

pristupovat prostrednictvim sité ke sdilenému fondu konfigurovatelnych vypocetnich zdroju

Neumajer, Ondfej. Konference ke $kolnim webtim sCOOL web 2017. Skolni informacni systémy a skolni
weby. [Online] 1. ¢erven 2017. [Citace: 10. cerven 2017.] https://slideslive.com/38901392/skolni-
informacni-systemy-a-skolni-weby.

8 Ibid.

National Institute of Standards and Technology (NIST) je vladni instituce spadajici pod ministerstvo
obchodu USA a zabyva se standardy v oblasti technologii a podpory rozvoje priamyslu.
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(jako jsou napriklad site, servery, datova uloziste, aplikace a sluzby). Tyto zdroje mohou byt
snadno a rychle poskytovany a uvoliiovany s minimdalnim usilim potrebnym pro spravu a bez

nutnosti interakce s poskytovatelem sluzeb. “'°

Prtivodce pro zacateniky sluzby Microsoft Azure vymezuje pojem cloud computing méné
formalné, ale srozumitelnéji s ohledem na co nejsirsi skupinu uzivatell: “Jednoduse je cloud
computing dodavani vypocetnich sluzeb, jako jsou servery, uloziste, databaze, site, software,
analytické nastroje a dalsi pres internet (cloud). Spolecnosti nabizejici tyto vypocetni sluzby
se nazyvaji poskytovatelé cloudu a obvykle se za sluzby cloud computingu plati na zaklade

Jejich vyuziti obdobné, jako platite 1icty za vodu nebo elektriku. “!!

Modely Vefejny Komunitni Privatni Hybridni
nasazeni cloud cloud cloud cloud
Distribuéni laaS PaaS SaasS
Infrastruktura Platforma Software
mOder jako sluzba jako sluzba jako sluzba
Zakladni Méfitelnost Sdileny Neomezeny Rychlé Samoobsluzné
, fond sitovy A ; sluzby
znaky sluzeb zdroju pristup prizpusobent na vyzadani

Obrazek 1 - Cloud computing jako souhrn péti zakladnich charakteristickych viastnosti, ctyr moznych

modulii nasazeni a ti1 modelii sluzeb podle NIST'?

19 Mell, Peter a Grance, Timothy. National Institute of Standards and Technology. The NIST Definition of
Cloud Computing: Recommendations of the National Institute of Standards and Technology. [Online]
2011. [Citace: 7. kvéten 2017.] http://nvlpubs.nist.gov/nistpubs/Legacy/SP/nistspecialpublication800-
145.pdf.

1" Microsoft Azure. Co je cloud computing? Priivodce pro zacdtecéniky. [Online] Microsoft Corporation,
2017. [Citace: 7. kvéten 2017.] https://azure.microsoft.com/cs-cz/overview/what-is-cloud-computing/.

12" Vlastni zpracovani s vyuzitim cloudového nastroje pro tvorbu diagramti draw.io.
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Priivodce také ukazuje, jaké moznosti pouziti cloud computingu nabizi: “vytvdreni novych
aplikaci a sluzeb, ukladani, zdalohovani a obnovovani dat, hostovani webii a blogii,
streamovani zvuku a videa, dodavani softwaru na vyzadani, analyza dat s hleddnim vzorki

a vytvdienim piredpovedi ',

3.1.2 Vyvoj v kontextu vzdélavani

Ptestoze formulace principu cloud computingu, ktery byl v tomto obdobi oznacovan jako
utility computing, pochdzi z 60. let 20. stoleti, k jeho vyraznému rozvoji dochazi v 90. letech

20. stoleti.!

Web 1.0 Web 2.0 Web 3.0

vyvoj od statického obsahu

k dynamickému rozvoj cloudovych technologii

Obrdazek 2 - Web 1.0 vs. Web 2.0 a rozvoj cloudovych technologii'®

V této dobé¢ branilo masivnimu vyuzivani cloud computingu ve vzdélavani mnoho aspekti.

Jesté v poloviné 90. let mél Internet piiblizné 50 miliont uzivateld. Pro srovnani mé v roce

Microsoft Azure. Co je cloud computing? Priivodce pro zacdatecniky. [Online] Microsoft Corporation,
2017. [Citace: 7. kv€ten 2017.] https://azure.microsoft.com/cs-cz/overview/what-is-cloud-computing/.
Prikryl, Ales. Wuziti cloud computing na stiedni Skole. [Dokument] Praha : Univerzita Karlova v Praze,
2016, s. 15.

Vlastni zpracovani s vyuzitim cloudového nastroje pro tvorbu diagramt draw.io. Vlozené obrazky
podléhaji licenci CCO Public Domain.
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2017 vice nez 3,7 miliard uzivateld, existuji ptiblizné 1,2 miliardy webt, Facebook ma
2 miliardy aktivnich uZzivatel a Android je dostupny na vice nez 2 miliarddch mobilnich
zatfizeni. PoCatkem 20. stoleti dochazelo ke zméné ptistupu k webu, resp. ke zméné etapy

vyvoje z Web 1.0 na Web 2.0'6.

Stranky THE EVOLUTION OF THE WEB'" (viz Obrazek 3 - THE EVOLUTION OF THE
INTERNET: Browsers & Technologies) ukazuji ve své infografice, k jak vyznamnému
rozvoji webovych technologii doSlo za posledni dvé desetileti. Takto vyrazné zmény ve
velmi kratkém casovém useku vedou k tomu, Ze v oblasti formalniho vzdélavani nestaci
pouze zatadit vyuziti t€chto technologii ve vzdélavacim procesu pouhou implementaci do

stavajiciho vzdélavaciho systému.

css32D
Ve Transforms

e 4 I

/

IndexedDB
requestAnimationFrame

Obrazek 3 - THE EVOLUTION OF THE INTERNET: Browsers & Technologies

Z hlediska dalSiho vyvoje formalniho vzdélavani ve sméru nikoliv pouze cloud computingu,
ale k digitdlnim technologiim obecné, a k jejich optimalnimu vyuzivani ve vzdélavacim
procesu, je dulezita nejen zména didaktického pfistupu a zasadni zmény vyukovych metod,

ale predevsim novy funkéni vzdélavaci systém.

16" DiNucci, Darcy. FRAGMENTED FUTURE. [Online] 1999. [Citace: 2017. kvéten 2017.]
http://darcyd.com/fragmented future.pdf.

17" Google Chrome team. THE EVOLUTION OF THE WEB. Browsers & Technologies. [Online] Google
Chrome team, 2012. [Citace: 20. kvéten 2017.]
http://www.evolutionoftheweb.com/?hl=en#/evolution/day.
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3.1.3 Cloud computing a o¢ekavany vyvoj technologii ve vzdélavani

NMC/CoSN Horizon Report 2016 pro zdkladni a stiedni Skoly analyzuje, které trendy,
technologie a problémy ovlivni vzdélavani v horizontu 5 nasledujicich let (viz
Obrazek 4 — Témata pro NMC/CoSN Horizon Report: 2016 K-12). Podle oc¢ekavanych
trendl (naptf. kodovani jako gramotnost, zéaci jako tvurci, kolaborativnim uceni) lze

usuzovat, ze pro dal$i vyvoj ve vzdélavani bude mit cloud computing podstatny vyznam.

Topics from the NMIC/CoSN Horizon Report: 2016 K-12 Edition

TRENDS

SHORT-TERM
> (oding as a Literacy
> Students as Creators

TRENDS, CHALLENGES,
AND TECHNOLOGIES
FOR SCHOOLS

CHALLENGES | MID-TERM

> Collaborative Leaming
SOLVABLE > Deeper Learning Approaches
> AuthenticLearning
Experiences
> Rethinking the
Roles of Teachers LONG-TERM
> Redesigning Learning Spaces
> Rethinking How Schools Work
DIFFICULT
> Advancing Digital
Equity
> Scaling Teaching
Innovations

NEAR-TERM MID-TERM FAR-TERM

1year or less 2-3 years 4-5 years

> Achievement Gap
> Personalizing

Learning

DEVELOPMENTS IN TECHNOLOGY

Obrazek 4 — Témata pro NMC/CoSN Horizon Report: 2016 K-12'%

Jak je patrné ze schématu, v kratkodobém casovém horizontu (mén¢ nez 1 rok) ocekava
Horizon Report vyvoj v oblasti technologii smérem k online vzdelavani (Online Learning)
a k tzv. Prostoram pro tviirce (Makerspaces), tedy neformdlnim prosttedim umisténym
v komunitnich zafizenich nebo vzdélavacich institucich, kde se Zaci zaméfi na drobné tvurci

aktivity. Jejich cilem ma byt rozvoj cennych dovednosti ziskanych manualni ¢innosti, véetné

18 NMC/CoSN. NMC/CoSN Horizon Report > 2016 K-12 Edition. [Online] 2016. [Citace: 10. Gerven 2017.]
http://cdn.nmc.org/media/2016-nmc-cosn-horizon-report-k12-EN.pdf.
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feSeni problému, kritického mysleni, trpélivosti a odolnosti. Makerspaces jsou spojeny
s dal$imi vzdélavacimi trendy — kolaborativnim ucenim, projektovym ucenim a Zzakem
fizenym ucenim. Do stifednédobém horizontu (2-3 roky) jsou zahrnuty robotika (Robotics)
a virtualni realita (Virtual Reality). Vyvoj z dlouhodobého horizontu (4-5 let) by mél podle
Horizon Report smérovat k umelé inteligenci (Artificial Intelligence) a Wearable

technologiim (Wearable Technology).

3.2 Cloud computing - moznosti vyuZziti ve formdlnim vzdélavani

Cloudové nastroje jsou bézn¢ vyuzivany v mnoha profesich a oborech lidské Cinnosti.
Pozadavek na schopnost jejich optimalniho vyuziti zaméstnanci v dané oblasti - jako soucast
informacni gramotnosti - vytvari velmi silné konkurenéni prostiedi na trhu prace. Instituce
formalniho vzdélavani by mély byt schopny reagovat na pozadavky trhu prace a poskytnout

zakim prilezitost se v oblasti cloud computingu déle rozvijet.

Moznosti vyuzivani cloudovych sluzeb ve vzdélavani s sebou pfinaseji pro ucitele urcité
vyhody, nevyhody a rizika. Role ucitele je pfi vyuzivani cloudovych nastrojii velmi dilezita.
Ucitel bez pozadovanych ICT kompetenci nebude schopen zakovi potifebné schopnosti
a dovednosti zprosttedkovat. Dochazi také k rozvoji novych trendl ve vzdélavani, jejichz
propojeni s cloudovymi nastroji vklada uciteli do rukou vhodné didaktické prostredky,

metody a postupy, které mu pomohou dosahnout stanovenych vzdélavacich cild.

3.2.1 Vyhody vyuzivani cloudovych sluzeb ve vzdélavani z pohledu
ucitele

Mnoho riiznych zdroji uvadi obecné vyhody a nevyhody vyuzivani cloud computingu, které

jsou relevantni také pro oblast vzdélavani, a mezi néZ patii ptredevsim porizovaci naklady

a investice do infrastruktury, prubézny a bezplatny upgrade, rychlost nasazeni, globalni

rozmér, produktivita a vykon"®.
Mezi vyhody vyuzivani cloudovych nastrojii ve vzdélavani z pohledu ucitele patii

e snadnd dostupnost kdykoliv a odkudkoliv nezavisle na platformé,

e moznost rychlé a optimalni formy spoluprace s Zaky 1 mimo skolu,

19 Bezpalec, Pavel. Cloud Computing. Nové trendy v elektronickych komunikacich. [Online] Ceské vysoké
uceni technické v Praze. [Citace: 20. kvéten 2017.] https://publi.cz/books/230/07.html.
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e moznost tvorby a sdileni vzdélavacich materiala s kolegy a zaky,

e moznost optimalniho vyuzivani digitalnich technologii (BYOD/T),

e snadnd tvorba, Uprava, sdileni a hodnoceni testa a kviz,

e moznost vyuzivani modernich SIS zaloZenych na cloudu,

e moznost analyzy vzdélavacich vysledkl a sebereflexe,

e moznost dalsiho sebevzdélavani (napt. Google for Education, MOOC),

e moznost optimalni formy sdileni tkoli a spoluprace s managementem skoly.

3.2.2 Nevyhody vyuzivani cloudovych sluzeb ve vzdélavani z pohledu
ucitele

24

Cloud computing s sebou ptinasi také nesporné nevyhody, z nichz nékteré mohou byt
v ramci poskytovanych licenci cloudovych feSeni pro oblast formalniho vzdélavani
irelevantni (napft. riziko vyssi ceny nez pii realizaci svépomoci). Zasadni nevyhodou cloud
computingu je uchovavani dat na cizi infrastrukture, coz mize byt nejen v oblasti vzdélavani

v rozporu s legislativou tykajici se ochrany osobnich tdajt.
Mezi nevyhody vyuzivani cloudovych nastroji ve vzdélavani z pohledu uditele patii

e nutnost kontinudlniho sebevzdélavani v oblasti vyuzivani cloud computingu ve
vzdélavani,

e nutnost rychlé reakce a pfizplisobeni se novinkdm v oblasti cloudovych technologii,

e generacni rozdily mezi uciteli a zaky (vice viz podkapitola 4.1),

e potieba zmény piistupu ke vzdélavani z technologického hlediska,

e nezbytnost zmény didaktického ptistupu a pfechodu na moderni metody vzdélavani,

e nutnost sledovat a spravné vyhodnocovat potencialni patologické jevy a rizika

souvisejici s vyuzivanim cloudovych technologii.

3.2.3 Rizika spojena s vyuzivanim cloudovych sluzeb ve vzdélavani
z pohledu ucitele

Ucitelé stfednich Skol se v praxi Casto setkavaji stim, Ze jejich Z&ci nedokazi udrzet

pozornost, nesoustiedi se, soustavné nebo opakované se vénuji svému digitalnimu zafizeni,

tedy nejCastéji smarpthonu, tabletu nebo phabletu, kontroluji zpravy v messengerech,

»cekuji®, | lajkuji nebo ,,hejtuji, aktualizuji si profily na sociélnich sitich, pofizuji a sdileji
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selfie. Jejich potieba byt neustale ve stiedu déni v n€kterych ptipadech hrani¢i s jednanim,
které by mohlo byt klasifikovano jako forma psychické poruchy. Casté kontrolovani
mobilnich zafizeni vyvolavané faleSnym pocitem zvukové notifikace v podobé
oznamovaciho téonu nebo vibrace oznacila psycholozka Sherry Turkle jako syndrom

Phantom Ringing®.

Poruchy pozornosti pfi uceni jsou spojovany pravé s nevhodnym a nezdravym naduzivanim
digitalnich technologii. Dilezitym faktem je, ze vétSina aplikaci, které jsou urCeny
k interakci mezi uzivateli, je zalozena na cloudovych technologiich. Z jejich nevhodného

vyuzivani ale nelze a priori vyvozovat, zZe jsou tyto technologie Spatné.

Psycholog Lary Rosen, pfestoze se zabyva také poruchami wuceni v souvislosti
s technologiemi, neni zastancem toho, aby ucitelé zakim zakazovali v pribéhu vyuky jejich
vyuzivani. Podstatny je podle jeho ndzoru zptisob a mira jejich vyuZivani. Stanovit optimalni

miru a zpiisob je ovSem velmi obtizné, neexistuji zadné pevné hranice.

Vzhledem k vlastnostem generaci, které¢ vyristaly spole¢né s digitalnimi technologiemi,
neni restriktivni pfistup ze strany uciteldi k jejich uzivani nejvhodnéjSim feSenim. Jako
ptiklad vhodného zapojeni cloudovych technologii do vzd€lavani lze uvést vyuziti
socialnich siti uciteli pro motivaci zaku k uceni.

Mezi potencialni problémy spojené s uZivanim cloudovych technologii ve vzdélavani, které
by mél byt ucitel schopen diagnostikovat a ptipadné tesit, patii predev§im zavazné poruchy
soustiedéni, poruchy uceni a poruchy osobnosti (napt. narcistickd porucha osobnosti,

obsedantné kompulzivni porucha)?!.

3.2.4 Determinace podle socialnich roli ve Skole

Role ucitele je zmnoha hledisek velmi dualezitd. Ucitel ma byt na zakladé vécného
a operativniho védéni, odpovidajicich socialnich aktivit, hodnotovych orientaci a postoji

schopen chapat podstatu uciva a jeho smysl pro zaka.?? V ramci uditelského povolani

20 Turkle, Sherry. TED Talk. Sherry Turkle: Connected, but alone? [Online] TED.com, 3. duben 2012.
[Citace: 25. erven 2017.] https://www.ted.com/talks/sherry turkle alone together.

21 Rosen, Larry. Psychology Today. Face the Facts: We Are All Headed for an "iDisorder”. [Online]

28. brezen 2012. [Citace: 25. ¢erven 2017.] https://www.psychologytoday.com/blog/rewired-the-

psychology-technology/201203/face-the-facts-we-are-all-headed-idisorder.

Skalkova, Jarmila. Obecna didaktika - 2., rozsirené a aktualizované vydani. Praha : Grada Publishing,

a.s.,2013. 978-80-247-1821-7,s. 71.
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dochdzi mezi ucitelem a dalSimi rolemi k vzdjemnym interakcim v rovnocennych (napf.
ucitel vs. ucitel), ¢i nerovnocennych rolich (napt. ucitel vs. vedouci pracovnik managementu

skoly).
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Obrdzek 5 — Cloud computing a socidlni role ve Skole?

Z hlediska naroc¢nosti povolani je prace ucitele vysSiho sekundarniho vzdélavani vysoce
slozitda, kvalifikovand, mnohostrannd a samostatnd®*. Schopnost uditele zvladat velmi
Sirokou skalu problémd a situaci, v¢etné krizovych, je zdkladni podminkou pro vykon jeho
povolani. Aby je byl ucitel schopen zvladat, méa mit jako soucéast odborné zpiisobilosti kromé

interpersonalnich dovednosti (mékké dovednosti) také dovednosti intelektové®.

23 Vlastni zpracovani s vyuzitim cloudového nastroje pro tvorbu diagrami draw.io. VloZené obrazky
podléhaji licenci CCO Public Domain.

24 Doulik, Pavel. Uvod do pedagogiky. Téma cislo 12 — Zdklady ucitelské profese (pedeutologie). [Online]
[Citace: 10. kvéten 2017.] http://docplayer.cz/10967129-Tema-cislo-12-zaklady-ucitelske-profese-
pedeutologie-pavel-doulik-uvod-do-pedagogiky.html.

25 Skalkovd, Jarmila. Obecnd didaktika - 2., rozsifené a aktualizované vyddni. Praha : Grada Publishing,
a.s.,2013. 978-80-247-1821-7, s. 204.
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Determinace podle socidlnich roli neni ovSem zcela jednoznacna. Vztah mezi ucitelem
a zakem muze byt vniman jako rovnocenny (symetricky) i nerovnocenny (asymetricky).
Zalezi na aktudlni situaci a podminkach, ve kterych se role nachazeji. Ucitel mtize ptisobit
podle dané situace jako dominujici autorita, ale také jako partner, moderator nebo facilitator.

Moderni vzdélavaci systémy inklinuji k rovnosti roli ucitel — Zdk.*°

Cloudové néstroje mohou byt pro ucitele vhodnymi podplrnymi prosttedky, které pomohou
ostatnim jedinciim (Zaci, rodice), aby se ztotoznili se svou socidlni roli ve skupiné (tiida,

skola).

Tabulka 1 — Oboustranna komunikace

Interakce Indikatory Priklady cloudovych
nastroju
Oboustranna rychlost komunikace Posta MS Office 365
komunikace zpétné dohledatelnost MS Office 365 Yammer
archivace Google Gmail
snadna dostupnost Google Hangouts
zpétnd vazba Komens (cloudova verze)
skupiny (pfedmétové, oborové,
z4jmove)

K interakci v rovnocennych rolich dochazi v pfedevS§im ramci vztahl ucitel — ucitel
a ucitel — zakonny zastupce Zaka (rodi€, opatrovnik). Zakladnim pfedpokladem interakce je
optimalni oboustranna komunikace, pro kterou je mozné vyuzivat vhodné cloudové néstroje
(viz Tabulka 1 — Oboustrannd komunikace). V tabulce jsou uvedeny indikadtory, které by mél

cloudovy nastroj vhodny pro tcely oboustranné komunikace spliovat.

Tabulka 2 — Sdileni dat v datovych ulozistich

Interakce Indikatory Priklady cloudovych
nastroju
Sdileni dat v datovych | sdileni souborti a slozek MS Office 365 OneDrive
ulozistich opravnéni Google Drive
bezpec€nost a ochrana dat DropBox
snadnd dostupnost

26 Sed’ova, Klara, Svafi¢ek, Roman a Salamounova, Zuzana. Komunikace ve §kolni tiidé. Praha : Portél,
2012. str. 293. 978-802-6200-857.
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Existuje mnoho nastrojt, které umoziuji uchovavani a sdileni dat (viz Tabulka 2 — Sdileni
dat v datovych tlozistich). Z hlediska bezpecnosti je velmi dilezité, aby byla pfi poskytovani
osobnich informaci dodrzena evropska legislativa. Jednou ze zakladnich podminek je, ze se
datova ulozisté, na kterych jsou uchovavany a sdileny informace poskytované skolou, musi
fyzicky nachazet na uzemi EU. Uc¢itelé mohou navzajem sdilet soubory a slozky za ucelem
spoluprace v ramci spoleéného predmétu, mezipredmétovych vztahtli, projektové ¢innosti

apod.

Mezi nezbytné aktivity kazdého ucitele patfi pifiprava na vyucCovaci hodinu a s tim
souvisejici tvorba a uprava ucebnich materialti. Moderni cloudové néstroje nabizeji nejen
samostatnou tvorbu, ale také moznost sdileni a tymové spoluprace na uc¢ebnich materialech
s ostatnimi vyucujicimi (viz Tabulka 3 — Tvorba a sdileni ucebnich materiali). Mezi
nesporné vyhody patii moznost sjednoceni u¢ebnich materialii v rdmci jednoho pfedmétu a

moznost spoluprace vice ulitell v realném case.

Tabulka 3 — Tvorba a sdileni ucebnich materiali

Interakce Indikatory Priklady cloudovych
nastroju

Tvorba a sdileni didakticka transformace MS Office 365

ucebnich materialua sjednoceni uc¢ebnich materidli | Dokumenty Google
aktualizace Google Classroom
archivace Tricider
snadna dostupnost Coggle.it
zabezpeceni Mindomo
tymova prace Prezi
crowdsourcing YouTube
spoluprace v realném Case

Organizace pracovnich aktivit (viz Tabulka 4 — Organizace pracovnich aktivit) je nedilnou
soucasti zdkladnich povinnosti, bez kterych se kvalitni pedagog neobejde. V pribéhu
Skolniho roku jsou plénovéany pravidelné aktivity, mezi néZ patii prfedevSim klasifikac¢ni
porady a pedagogické rady, tfidni schiizky, maturitni a zavéreéné zkousky, dny otevienych

dvefi, opravné a komisionalni zkousky atd.
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Kazdy ucitel se veénuje ve vetsi ¢i menSi mife nepravidelnym individudlnim nebo
skupinovym cinnostem, jednanim szdky a jejich zdkonnymi zéastupci, Skolnim
a mimoskolnim aktivitdim pro zaky, projektim lokdlni i mezinarodni Urovné (napf.

eTwinning), Skolenim (DVPP), seminaitim, workshoptim, soutézim aj.

Tabulka 4 — Organizace pracovnich aktivit

Interakce Indikatory Priklady cloudovych
nastroju

Organizace pracovnich | skupiny (pfedmétové, oborové, | MS Office 365 Kalendar

aktivit z4jmove) MS Office 365 Planner
sdileni aktivit a ikola MS Office 365 Ukoly
pracovni schiizky Google Kalendar
pozvanky

snadna dostupnost

K organizaci pracovnich aktivit jsou vyuzivany cloudové nastroje, které umoziuji mimo jiné
planovani tkold pro jednotlivee, pfedmétové, oborové, zdjmové nebo jiné skupiny, zasilani
pozvanek na pracovni schiizky s zadosti o potvrzeni, sdileni kalendafe, pfipomenuti

(notifikace) ukolu atd.

Tabulka 5 — Sprava tridni knihy, Skolni matriky, administrativai ¢innosti

Interakce Indikatory Priklady cloudovych
nastroju
Sprava tiidni knihy, snadna dostupnost eTtidnice
$kolni matriky, rychlost Bakalafi (cloudova verze)
administrativni ¢innosti | bezpec¢nost edookit
prehlednost SAS?’
uZivatelskeé role aSc Rozvrhy
dm Software
iSkola
Skola OnLine

Pedagogicti pracovnici maji v ramci svych socidlnich roli (ucitel, tfidni ucitel, metodik
oboru, spravce SIS) ve vztahu k ostatnim rolim mnoho povinnosti, které jim ukladaji napf.

platné zakony, vyhlaSky nebo pokyny a nafizeni feditele Skoly. Jsou povinni provadét

27 0d zacatku Skolniho roku 2016/17 je SAS souéasti projektu edookit.
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evidenci tfidni knihy, Skolni matriky a vénovat se mnoha administrativnim ¢innostem (napf.
zapis a prubézna kontrola klasifikace a dochdzky, zdznamy o pochvalach a kazenskych
prestupcich, Skolnich aktivitach, individudlnich vzdélavacich planech). Toto vSe dnes
zajist'uji Skolni informacni systémy, z nichz podstatna ¢ast je jiz postavena na cloudu (viz

Tabulka 5 — Spréva tfidni knihy, Skolni matriky, administrativni ¢innosti).

Tabulka 6 — Predavani zkuSenosti, sdileni nazoru, aktudlnich informacit

Interakce Indikatory Priklady cloudovych
nastroju

Piedavani zkuSenosti, skupiny (pfedmétové, oborové, | Facebook
sdileni nazori, z4jmove) Google+
aktualnich informaci Twitter

V ramci interakce mezi ucitelem a dalSimi zainteresovanymi osobami je velmi Zadoucim
trendem vyuZziti moznosti pfedavani zkuSenosti, sdileni nazorti a aktualnich informaci
prostiednictvim cloudovych néstroji (viz Tabulka 6 — Pfedavani zkuSenosti, sdileni nazord,

aktudlnich informact).

Ucitelé mohou vyuZzivat vhodnych cloudovych néstroji pro tvorbu, sdileni a hodnoceni testl
a kvizl a ziskavani zpétné vazby (viz Tabulka 7 — Tvorba, sdileni a hodnoceni testd, kvizl),

a to 1 s okamzitou odezvou v realném Case (napt. Formative).

Tabulka 7 — Tvorba, sdileni a hodnoceni testit, kvizii

Interakce Indikatory Priklady cloudovych
nastroju
Tvorba, sdileni, snadnd dostupnost Formative
hodnoceni testii, kvizti a | okamZitd zpétna vazba Edmodo
zpétna vazba skupiny (pfedmétové, oborové, | MS Office 365 Forms
Z4jmove) Formulare Google

Z vychovné-vzdélavaciho pohledu je nejdilezit&jsi interakce ucitele a Zdka®. Ugitelé a Zaci
se vzajemn¢ ovliviiuji a formuji, z hlediska cileného sméru vychovy a vzdélavani lze vztah

mezi ucitelem a Zdkem povaZovat za vztah mezi nadfizenym a podiizenym.

28 Némcova, Pavla. Diplomova prace. Interakce uditele a Zdka. [Online] 2013. [Citace: 10. kvéten 2017.]
https://is.muni.cz/th/327262/fsps_m/ Pavla-Nemcova_diplomka HOTOVO2.pdf; s. 14.
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Mezi zékladni interakce, ve kterych vystupuje ucitel v nadfizené roli, patii vztahy
ucitel — zak, ucitel — skupina zZakii, ucitel — trida. Do podtizené role je postaven piedevSim

ve vztazich ucitel — nadiizeny pracovnik skoly a ucitel — pracovnik CSI.

3.2.5 Determinace podle soucasnych trendii ve vzdélavani

Ocekavany vyvoj technologii a trendd podle NMC/CoSN Horizon Report 2016 pro zakladni
a stredni skoly byl jiz zminén v podkapitole 3.1.3. Determinace podle soucasnych trendii ve
vzdélavani vychazi z osmi trendi formulovanych dr. Josephem Bordenem ze spolecnosti
Pearson, které maji v budoucnosti ovlivnit vzdélavani, a technologickych trendi ve

vzdé&lavani v roce 2014 (Technological Horizons in Education) podle T.H.E. Journal >
Mezi osm zakladnich trendt podle dr. Bordena patii

1. gamifikace — pouzivéani hernich prvkl ve vzdélavani,
. prevod Feci na text — omezovani ruéné psan¢ho textu,
dotykova rozhrani — v souvislosti s masovym nastupem smartphont,

vyukova prostredi — ve spojeni s modernimi u¢ebnimi metodami,

2

3

4

5. tablety s potiebnou softwarovou podporou,

6. vysledky vyzkumu o oblasti neurovedy a design uceni,

7. integrace kurikula — zvySeni vyznamu socidlnich siti a propojovani predméti,
8

rozkvet konstruktivizmu.
Technologické trendy ve vzdélavani podle T'H.E. Journal pro rok 2014 byly rozdéleny do
tti skupin (4 — posilujici, B — nevyrazné, C — ztrdcejici vyznam).
Mezi A — posilujici technologické trendy byly zatazeny
e BYOD/T — vyuzivani vlastnich zafizeni a technologii Zaky a uciteli,
e socialni média jako nastroj pro vyucovani a uceni,
e iPady — dostupny software pro vyuku a mobilita,

e analyza vyukovych vysledkii s cilem zefektivnit vyuku.

2 Smetankovd, Irena. EDUin Informa¢ni centrum o vzd&lavani. Fokus: Digitdlni odznaky, socidlni média
a dalsi technologické trendy ve vzdélavani pro rok 2014. [Online] EDUin, 9. leden 2014. [Citace:

2. duben 2017.] http://www.eduin.cz/clanky/fokus-digitalni-odznaky-socialni-media-a-dalsi-
technologicke-trendy-ve-vzdelavani-pro-rok-2014/.
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Mezi B — nevyrazné, resp. vlazné technologické trendy byly zatazeny

Badges — motivujici prvek digitalnich odznakti (napt. v socialni siti pro ucitele, zaky
a rodi¢e Edmodo) vhodny spise pro informalni vzdélavani,

e oteviené vyukové zdroje (OER),

e systémy pro Fizeni vyuky (LMS),

o uceni zalozené na hernich principech.
Mezi technologické trendy C — ztrdcejici vyznam byly zatazeny

o digitalni portfolia,

e stolni pocitace.

Ze Siroké Skaly byly vybrany tii ze soucasnych trendi ve vzdélavani. Prvni znich je
v soucasnosti pravdépodobné nejzajimavéj$im, nejrozporuplnéjsim a nejdiskutovangj$im
trendem ve vzdélavani — socialni média jako nastroj pro vyucovani a ucent, a to predevsim
s ohledem na §kalu moznosti, které nabizi, ale také rizika, ktera s sebou pifinasi. Druhym je
osobni vzdeélavaci prostredi ucitele, za jehoz soucast lze povazovat i treti trend — masivni

otevrené online kurzy. VSechny tyto trendy jsou postaveny na cloud computingu.

Socidlni média jako ndstroj pro vyucovdni a uceni

Oblast socidlnich médii (viz Obrazek 6 — Oblast sociadlnich médii) umoZiiuje publikovat na
blogu nebo mikroblogu, sdilet informace v riznych formatech, seznamovat se, komentovat,
diskutovat, vyjadfovat aktudlni nazory a nalady, komunikovat v redlném case, planovat,
vzdélavat se a rozvijet, podilet se na tvorb¢, riiznou formou se prezentovat a seberealizovat,
hrat socialni a online masivni hry pro vice hraca, navstévovat virtudlni svéty, agregovat ze

socialnich médii, vysilat v redlném Case atd. VSechny tyto aktivity lze vhodnym zplisobem

vyuzit ve vzdélavacim procesu.

Ptestoze socialni média nabizeji Siroky rozsah moznosti pro oblast vzdé€lavani, jejich
vyuzivani s sebou piindsi také zavazna rizika. Pfedevs§im jde o moznost zneuziti informaci
poskytovanych uciteli a zdky na socialnich médiich, dale socidln¢ patologické jevy
(kybersikana, sexting, kybergrooming), poruchy uceni a soustiedéni a riziko vzniku

duSevnich poruch.
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Socidlni média jsou jiz ve vyucovani a uceni vyuzivana. Existuji takova, kterd jsou primarné
zaméfena na podporu vzdélavani (Edmodo, Yammer, Verso, Formative a mnoho dalsich).
V kontextu moZznosti vyuziti socidlnich médii jako nastrojii pro vyucovani a uceni jsou
diilezité nasledujici trendy>°
e Podstatnd ¢ast casu vynalozeného na socialni média je vyuzivdna na mobilnich
zafizenich, a to pfedevsim smartphonech.
e Je preferovan vizudlni obsah (videa, obrazky, infografika).
e Soucasnd generace vyhledava a vytvaii videa v redlném case (Live Videos, Live
Streaming).
e Pifib¢hy vitézi nad pomijivymi videi. Vile ucinit trvaly dojem (pocit vlastni
dilezitosti) je pro uzivatele socialnich médii velmi diilezita.

e Socidlni marketing prostupuje v§emi socidlnimi médii.

Social Media Landscape 2017
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Obrazek 6 — Oblast socidlnich médii’!

30 Cavazza, Fred. Social Media Landscape 2017. [Online] 2017. [Citace: 20. éerven 2017.]
https://fredcavazza.net/2017/04/19/social-media-landscape-2017/.

31" Cavazza, Fred. Social Media Landscape 2017. [Online] 2017. [Citace: 20. erven 2017.]
https://fredcavazza.files.wordpress.com/2017/04/panorama-ms-20171.jpeg.
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Osobni vzdélavaci prostredi ucitele

Kazdy ucitel je zastupcem informacni spolecnosti. Aby byl schopen dosdhnout potiebnych
ICT kompetenci, musi si nejprve uvédomit, jakymi technologiemi je obklopen a jakym
zpusobem muze budovat ,,schopnosti didakticky a metodicky vyuzivat moznosti, ktere

technologie prindseji“*?.

vyhledavani

planovani

digitalni

komunikace

RSS _1 utitel

vzdélavaci
prostiedi

TED -7

mikroblog

Obrdzek 7 — Personal Learning Environment™

Potiebnych ICT kompetenci je moZné dosahnout s vyuzitim principt konektivizmu. U¢itel
se miZe v ramci svého osobniho vzdélavaciho prostiedi spojit s jinymi uciteli, profesionaly
nejen v oblasti ICT technologii, a neustale své schopnosti rozvijet. Postupné si ucitel buduje
osobni vzdélavaci prostredi (viz Obrazek 7 — Personal Learning Environment), které vyuziva
nejen za Ucelem sledovani vyvoje novych technologii, ale které prostupuje vSemi ¢innostmi,

jez v ramci své profese ucitel vykonava.

32 Brdi¢ka, Bofivoj. Uictelsky spomocnik. Osobni vzdéldvaci prostiedi ucitele. [Online] Metodicky portal

RVP, 24. leden 2011. [Citace: 29. kvéten 2017.] http://spomocnik.rvp.cz/clanek/10655/.
33 Vlastni zpracovani s vyuZitim cloudového nastroje pro tvorbu diagrami draw.io. VloZené obrazky

podléhaji licenci CCO Public Domain.
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Masivni otevirené online kurzy

Myslenka otevieného a vSem dostupného vzdélavani pochdzi z 60. let 20. stoleti. V roce
2007 byl realizovan prvni tzv. MOOC*, tedy Massive Open Online Course (masivni
otevieny online kurz). Od pocatku bylo hlavnim cilem téchto kurz poskytovat bezplatné
vzdélavani komukoliv bez ohledu na vék, pohlavi, socidlni postaveni, lokalitu a dalsi faktory.
MOOC kurzy mély pomoci ve vzdélavani socidlné znevyhodnénym osobam, které by si
jinak nemohly toto vzdélavani dovolit. V soucasnosti je jiz patrné, ze kurzy absolvuji Castéji

lidé s vyssim vzdélanim, a to piedevsim z akademické obce.

Existuji dva zékladni typy MOOC? — instruktivni (xMOOC) a konektivistické (¢cMOOC).
Pro ucitele jsou vhodné oba typy kurzi. xXMOOC kurzy jsou vice zaméfeny na samotny
predmét vzdélavani. Jejich hlavnim cilem je zprostiedkovat znalosti v ur¢itém oboru nebo
oblasti védy s moznosti sdilet zkuSenosti s lektory a ostatnimi ucastniky kurzu. Trvaji
vétSinou nékolik tydnt az mésicii, pficemz jsou v jejich pribéhu na ucastniky kladeny rizné
pozadavky v podob¢ aktivni participace na teSeni problémil, absolvovani online testi,

postupného vypracovani stanoveného ukolu v pfedem dané podob¢ vystupu.

Mezi nejznamé;jsi a nejrozsirenéjsi zprostredkovatele xMOOC patii EdX.org, Coursera nebo
Khan Academy. Nespornymi vyhodami xMOOC jsou pravé zéasady jejich otevienosti,

bezplatnosti a neomezené dostupnosti, ale také vysoka mira kvality a odbornosti.

3 Autory pojmu MOOC, ktery pochazi z roku 2008, jsou David Cormier a Bryan Alexander.

35 Degree of Freedom. xMOOC vs. cMOOC. [Online] Degree of Freedom, 29. duben 2013. [Citace:
10. ¢erven 2017.] http://degreeoffreedom.org/xmooc-vs-cmooc/.
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4 ICT kompetence ucitele

Tato kapitola se zabyva problematikou ICT kompetenci, resp. ICT gramotnosti ulitell
z hlediska generacnich rozdili v informacni spoleCnosti. Zaméfuje se na moznosti

vzdélavani ucitelti a seznamuje s modely rozvoje ICT kompetenci uciteli.

4.1 Problematika generacnich rozdilii v informacéni spolecnosti

Téma generacnich rozdilii v oblasti vyuzivani nejen cloudovych nastroji, ale digitalnich
technologii obecné, rizik spojenych s jejich nevhodnym vyuzitim a roli ucitele pfi jejich
vyuzivani v edukaénim procesu, je velmi rozsahlé a neustale diskutované mezi odborniky

z oblasti vzdélavani, psychologie a neurovédy.

4.1.1 Digitalni domorodci a imigranti

Macr Prensky, ktery se zabyva predev§im moznostmi vyuzivani pocitacovych her ve vyuce,
formuloval ve své eseji z roku 2001 rozdéleni spolecnosti na digitdlni domorodce (Digital
Natives) a digitdlni imigranty (Digital Immigrants)*®. Jiz v tvodu své eseje uvedl toto: ,, Our
students have changed radically. Today’s students are no longer the people our educational

system was designed to teach.

Primérni podstatou diplomového tukolu je akceptace faktu, ze s prudkym nartastem
digitalnich technologii v posledni dekadé 20. stoleti doSlo k vyrazné zméné v generacnim
vyvoji, ktery do té doby probihal spiSe kontinudln€. Vznikla prvni generace, ktera od détstvi
vyrustala spole¢né s digitdlnimi technologiemi, byla jimi obklopena — tzv. digitalni
domorodci. Tato generace mysli a zpracovava informace zasadné jinym zpusobem, nez
vSechny generace ptedchozi. Prensky v této souvislosti zminil doktora Bruce D. Perryho
z Baylor College of Medicine, ktery tvrdil, Ze ,, rozdilné druhy zkusenosti vedou k rozdilnému
usporadani mozku . Tyto rozdily byly mnohem Sir§iho a hlubSiho razu, nez si pedagogové

uvédomovali. Vzdé€lavaci systémy nebyly pro generaci digitdlnich domorodcu navrzeny.

Ty, ktefi nevyrostli v digitdlnim svéte, ale pozdé¢ji zacali digitalni technologie vyuZivat,

oznacil Prensky za digitalni imigranty. Patiila sem, a v soucasné dobé¢ stile patii, také

3¢ Prensky, Marc. Marc's Essays - Marc Prensky. Digital Natives, Digital Immigrants — A New Way To Look
At Ourselves and Our Kids. [Online] MCB University Press, Vol. 9 No. 5, 2001. [Citace: 5. kvéten 2017.]
http://marcprensky.com/marcs-essays/#digitalwisdom.
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podstatnd ¢ast uciteli sttednich $kol. Zasadnim problémem bylo, Ze tito ucitelé hovofici
jazykem obvyklym pted néstupem digitalniho véku, se snazili ucit zaky, kteti hovofili
jazykem zcela novym (viz Tabulka 8 — Porovnani preferenci digitalniho imigranta - ucitele

a digitalniho domorodce - zéka).

Tabulka 8 — Porovnani preferenci digitdlniho imigranta - ucitele a digitdlniho domorodce - Zdka’’

UCITEL ZAK
digitalni imigrant digitalni domorodce
preference pomalého a kontrolovaného preference rychlého piijimani informaci

poskytovani informaci z omezenych zdroju | z vice multimediélnich zdrojt

preference jednoduchych a omezenych preference paralelniho zpracovavani a
uloh a monotaskingu multitaskingu

preference poskytovani textovych preference zpracovavani multimédii pied
informaci pfed multimedialnimi textem

preference poskytovat informace linearné, | preference ndhodného pfistupu

logicky a sekvenéné k multimedialnim informacim

preference nezéavislé prace zaku pred preference socialni interakce s mnoha
interakci uzivateli soucasné

preference vyucovani just-in-case preference uceni se just-in-time
preference odlozené¢ho uspokojeni a preference okamzitého uspokojeni a
odloZenych odmén okamzitych odmén

preference vyucovani podle kurikula a preference uceni se toho, co je relevantni,
standardizovaného hodnoceni okamzit€ pouzitelné a zdbavné

V roce 2009 Prensky uvedl, Ze jeho paradigma digitalnich domorodcti a imigrantti jiZ nemusi
byt relevantni, jelikoZ jsou v 21. stoleti témé&F vsichni online.>® Za podstatnou povazuje
tzv. digitalni moudrost (Digital Wisdom). Podle jeho ndzoru jiz nebude dilezité, jestli

pouzivat technologie, ale jak je pouzivat, abychom se stali moudiejSimi.

37 ETEC 510 Wiki. ETEC510. Digital Natives and Immigrants. [Online] 29. leden 2017. [Citace:

21. ¢erven 2017.] http://etec.ctlt.ubc.ca/510wiki/Digital Natives and Immigrants.

Prensky, Marc. Marc's Essays - MArc Prensky. Digital Wisdom (H. Sapiens Digital) — Moving beyond
Natives and Immigrants (in Innovate, Feb-Mar 2009). [Online] 2009. [Citace: 22. ¢erven 2017.]
http://marcprensky.com/marcs-essays/#digitalwisdom
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Zdengk Sotolat uvedl s nadsazkou v jenom z komentéit ke clanku Ucitelského spomocnika,
ze nejlépe je mozné poznat rozdil mezi digitalnim domorodcem a imigrantem, kdyz vypadne

proud™®.

4.1.2 Navstévnici a rezidenti

David S. White a Alison Le Cornu formulovali alternativni paradigma Prenského digitalnich
domorodcii a imigrantt.** Nejedna se o pouhou zménu piivodniho pojmenovani, ale o novou
typologii, ktera je postavena na faktu, ze jsou jiz oproti pivodnimu Prenského paradigmatu

technologie vSudyptitomné a prevladajici.

Navstevnik (Visitor) vnima web jako neusporadanou zahradni boudu (ktilnu), kde si mize
vzit nastroje, které potiebuje a opét je vratit zpét. U navstévnika miize dochézet k pokroku
s ohledem na slozitost a ¢etnost pouzivani nastrojli, presto neni vzdy zapotiebi, aby dosahl

arovné rezidenta.

Rezident (Resident) vidi web jako misto, ve kterém jsou shluky pratel a kolegd, se kterymi
se muze sblizit a s nimiz muze sdilet informace o svém zivot¢ a préci. Tato typologie nemusi
byt vzdy spjata pouze s generacnimi rozdily, ale piesto se stale potvrzuje, Ze mezi souasnou
generaci zaka stiednich skol je stdle mnohem vice rezidentit nez mezi uciteli, kde naopak
prevladaji spiSe navstevnici.

Autofi paradigmatu také uvadéji, Ze role rezidenta a navstévnika by nemély byt v opozici,
ale mély by byt vniméany kontinualné. Cilem tedy neni, aby se navstévnik stal za kazdou cenu

rezidentem.

39 Brdicka, Bofivoj. Ugitelsky spomocnik. Technologickd transformace vzdélavani podle Prenského.
[Online] Metodicky portal RVP, 27. tinor 2012. [Citace: 12. kvéten 2017.]
http://spomocnik.rvp.cz/clanek/15277/.

40 White, Davis S. a Le Cornu, Alison. Visitors and Residents : A new typology for online engagement.
[Online] 2009. [Citace: 23. ¢erven 2017.] http://firstmonday.org/ojs/index.php/fm/article/view/3171/3049.
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4.1.3 Koncept kulturni generace

Koncept kulturni generace (viz Tabulka 9 — Koncept kulturni generace*'****) vychazi

z vyznamnych historickych udalosti, které jednotlivé generace do zna¢né miry formovaly,

at’ uz se jednalo o udalosti politické, pravni, ekonomické, védecké nebo kulturni.

Tabulka 9 — Koncept kulturni generace

Rok nazev podstatné udalosti podstatné rysy
narozeni
1922-1945 Tradicionalisté 2. svétova valka respekt k autoritam,
Post-War Cohort hospodarska krize stabilita, loajalita,
Builders televize tvrda prace jako nevyhnutelny
telefony zavazek, averze
k nejednoznacnosti, zménam a
konfliktim
1946-1964 Baby Boomers obcanska prava vyzyvani autorit,
prava zen prace jako vzrusujici dobrodruZstvi,
studena valka dobfti tymovi hraci
totalita
normalizace
1965-1980 Generace X valka ve Vietnamu adaptabilita, nezavislost, kreativita,

Ztracena generace Watergate netrpélivost, cynismus,

Sametova revoluce prace jako naro¢na vyzva
rozdéleni Ceskoslovenska
1981-1995 Generace Y AIDS potieba respektu od nadiizeného,

Millennials rozvoj technologii optimizmus, houZevnatost,

Net Generation prace jako prostiedek k dosazeni
cile, prvni generace vyrustajici
spolecné s digitalnimi
technologiemi

1996-2010 Generation Z 11. zati 2001 multitasking,
iGeneration valka v Iraku permanentni ptipojeni,
iGen valka v Afghanistanu neddvéra k politickym systémutim,
hospodarska krize rovnovaha mezi praci a volnym
casem

41 WISchroer. GENERATIONS X,Y, Z AND THE OTHERS. [Online] WISchroer Company. [Citace:

7. kvéten 2017.] http://socialmarketing.org/archives/generations-xy-z-and-the-others/.
42 Vergara, Alejandra. Gen-Z Observations. [Online] 27. zafi 2013. [Citace: 13. kvéten 2017.]
https://alejandraarroyo.wordpress.com/2013/09/27/gen-z-observations/.

4 SITUATION MANAGEMENT SYSTEM, INC. The Influence of Influence Training. [Online] 2017.
[Citace: 13. kvéten 2017.] http://situationmanagementsystems.com/articles.php.
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Generace tradicionalistii se musela vyrovnat s disledky hospodéiské krize, druhé svétové
valky a nastupujiciho komunistického rezimu. Generace Baby Boomers zazivala studenou
valku, praktiky totalitniho rezimu a normalizaci. Zabyvala se obCanskymi pravy, rovnosti
mezi muzi a zenami. Zastupce Generace X zasahla ,, Sametova revoluce“ a jeji dusledky
v podobé zmény piechodu z totalitniho rezimu na demokraticky, a také rozdéleni

Ceskoslovenska.

Ptechody mezi generacemi nejsou ostré, ke zméndm dochazelo az do Generace Y viceméné
kontinualn€. Pravé v piipadé Generace Y doslo k vyznamnym zménam ve zptisobu mysleni
v dtsledku prudkého rozmachu modernich technologii na konci 20. stoleti (podrobnéji viz

podkapitola 4.1.1).

Generace Z je jiz zcela zavisla na digitalnich technologiich, zplisob mysleni zastupct této
generace je diametralné odliSny od starSich generaci, coz vede k problémim s jejich
vzd¢lavatelnosti. Nediivéra k politickym systémim prameni z neschopnosti politikti fesit
problémy soucasného svéta, které souvisi s globalizaci a jejimi dasledky, vinami imigrantd

predevsim ze Stfedniho vychodu nebo terorismem.

Prestoze je koncept kulturni gemerace vyuzivan v mnoha oblastech (napf. vzdelavani,
socidlnim marketingu nebo demografii), nejsou generani hranice zcela jednoznacné
stanoveny a podle raznych zdrojt se lisi. Souvisi to pravdépodobné s nejednotnym vyvojem

v jednotlivych zemich.

Pedagogicky vyzkum k této praci byl postaven na konceptu kulturni generace.

4.1.4 Digitalni propast

Jiz v roce 1991 formuloval profesor sociologie a komunikaénich véd Jan van Dijk koncept
sitové spolecnosti, na ktery nasledné navazal ve své knize The Deepening Divide, Inequality
in the Information Society**, ve které se mimo jiné zaméfil na nerovnost v oblasti informac¢ni

gramotnosti, tzv. digitalni propast (angl. Digital Divide, Digital Gap).
Obecné patii mezi pticiny digitalni propasti fyzické a ¢asova bariéra nebo socio-ekonomicka
nerovnost. Jedna se o rozdily v moZnostech pfistupu a schopnostech vyuzivani informacnich

a komunikac¢nich technologii na urovni jednotlivcli, domacnosti, spolecnosti nebo celych

4 van Dijk, Jan. The Deepening Divide: Inequality in the Information Society. London : SAGE Publications,
Inc, 2005. str. 248. 9781412904032.
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geografickych oblasti. Vzhledem k zavaznosti se timto problémem dlouhodobé zabyvaji

rtizné mezinarodni organizace, mezi které patii mj. UNESCO, EU®, & OECD*.

V dokumentu Bridging the Digital Divide v ramci OECD Schooling Tomorrow: Knowledge
bank se uvadi: , People, education and learning lie at the heart of these issues and their
solutions. The machines and sophisticated ICT equipment are useless without the
competence to exploit them. Nurturing this competence is in part the job of schools and
colleges, where the foundations of lifelong learning and “technological literacy” are laid.
In part, it is dependent on the learning that takes place throughout life in homes,
communities, and workplaces. Education and learning are now the lifeblood of our 21st
century knowledge societies, and ICT has become integral to them. The gaps that define the
learning digital divide become as important as the more obvious gaps in access to the

technology itself. “¥

4.2 Vzdélavani ucitelii v oblasti ICT

Existuje mnoho faktord, které maji vliv na miru vzdélavatelnosti uciteld, které jsou platné
nejen pro oblast ICT. Mezi vnitini faktory patii struktura osobnosti pedagoga (viz

Obrazek 8 — Struktura osobnosti).

Dulezité jsou predevsim charakterové vlastnosti (vztah k vykonavané ¢innosti, k sobé, ke
druhym, ke svétu a k Zivotu), schopnosti, talent, nadani a temperament. Velmi vyznamnou
roli hraje motivace, kterd je dynamickou sloZzkou osobnosti a je ovliviiovana postoji,
potfebami, zajmy a hodnotami pedagoga. Nékteré ze slozek osobnosti Ize vhodnym
pusobenim na pedagoga pozitivné ovlivnit (pfedevSim charakter a motivaci), jiné piilis
ovlivnitelné nejsou (temperament, nadani). Mezi vnéjsi faktory lze zaradit predevsim vek,

klima Skoly a jeji zaméfeni, odborné zaméfeni uclitele a troven jeho vzdélani.

4 Negreiro, Mar. Briefing. Bridging the digital divide in the EU. [Online] 2015. [Citace: 26. kvéten 2017.]
http://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/BRIE/2015/573884/EPRS BRI(2015)573884 EN.pdf.

46 OECD. Understanding the Digital Divide. [Online] 2005. [Citace: 26. kvéten 2017.]
http://www.oecd.org/dataoecd/38/57/1888451.pdf.

47 OECD. Schooling for Tomorrow: Knowledge Bank. Bridging the Digital Divide. [Online] [Citace:
26. kvéten 2017.]

https://www.oecd.org/site/schoolingfortomorrowknowledgebase/themes/ict/bridgingthedigitaldivide.htm.
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Obrazek 8 — Struktura osobnosti*®

4.3 Modely rozvoje ICT kompetenci ucitelii

Teoretické modely, mezi néz patii mezinarodni standardy ISTE NETS-T, jsou vétSinou
orientovany na identifikaci, definovani standardii, pfipadné cild a strategii k dosazeni
rozvoje ICT kompetenci ucitell. Praktické modely, jejichz typickym zastupcem je
mezinarodni koncept ECDL, poskytuji moznost rozvoje a ptipadné ziskani certifikatu pro

danou oblast ICT kompetenci ucitele.

4 Vlastni zpracovéni s vyuzitim cloudového néstroje pro tvorbu myslenkovych map coggle.it.

37


https://coggle.it/

4.3.1 ISTE NETS-T

ISTE je nestatni neziskovou organizaci, kterd definuje standardy NETS pro uceni, vyucovani
a vedeni v dobé digitalniho veku, které jsou vSeobecné piijimany a uznavany po celém svete.
ISTE vytvafti skupinu standardi, které spolecné slouzi k rozvoji vzdélavani. Soucasti téchto
standardil jsou také standardy pro ucitele — ISTE Standards for Teachers, jinak ozna¢ované

NETS-T¥.

L, NETS-T pro ucitele definuje zdkladni koncepty, vedomosti, dovednosti a postoje pro
uplatnovani informacnich a komunikacnich technologii v podminkdch vzdelavaciho procesu.
Zacinajici ucitelé museji tento standard zvladnout v ramci své pregradualni pripravy. Je
v kompetenci konkrétnich fakult univerzit, jak tohoto cile v ramci svych studijnich programii

dosdahnou “°.

ISTE standardy pro uditele jsou vytvareny v navaznosti na standardy NETS-S uréené pro
zaky a studenty. Dokument obsahuje 5 zakladnich kategorit, které jsou doplnény o indikatory
uspésnosti. Z hlediska digitalnich kompetenci ucitele je velmi dulezita kategorie zamétena
na bézné vyuzivani technologii v ramci jeho pedagogické cinnosti. Dle jednotlivych
indikatori ucitel
e disponuje pocitacovou gramotnosti a schopnosti své stavajici znalosti obohacovat
poznavanim novych postupd,
e za ucelem zlepSeni studijnich vysledkl spolupracuje prostfednictvim technologii
s zaky, kolegy, rodi¢i a dalSimi ¢leny komunity,
e vyuziva rizna media a formaty k predavani relevantnich informaci zaktim, kolegiim
1 rodic¢um,
e vytvafi podminky pro optimalni vyuZiti nejnovéjSich technologii k vyhledavani,

analyzovani, hodnoceni a vyuziti informaénich zdrojti za ti¢elem poznavani. °!

4 ISTE. STANDARDS FOR TEACHERS. [Online] International Society for Technology in Education, 2008.
[Citace: 7. 5 2017.] https://www.iste.org/standards/standards/standards-for-teachers.

50 Neumajer, Onfej. ICT kompetence ucitelii. [Online] 2007. [Citace: 22. listopad 2016.]

http://ondrej.neumajer.cz/download/ICT-kompetence-ucitelu.pdf.

Brdicka, Botivoj. Ucitelsky spomocnik. Nové technologické standardy ISTE pro ucitele. [Online]

8. zati 2008. [Citace: 7. kvéten 2017.] http://spomocnik.rvp.cz/clanek/10667/NOVE-

TECHNOLOGICKE-STANDARDY-ISTE-PRO-UCITELE.html.

51
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4.3.2 Technological Pedagogical and Content Knowledge (TPACK)

Ramec modelu 7echnological Pedagogical and Content Knowledge (TPACK) identifikuje
znalosti, které potfebuje mit ucitel, aby mohl uspésn¢ integrovat technologie do

vzdélavaciho procesu s ohledem na komplexnost a mnohostrannost ugitelské profese.

Zakladem TPACK modelu (viz Obrazek 9 — Sedm komponent modelu TPACK) jsou tii
primarni formy znalosti — obsahove (CK), pedagogicke (PK) a technologické (PK). Model
TPACK klade diraz na spojeni téchto tfi individualnich forem znalosti do podoby ucelené¢ho
komplexu smysluplnych a kvalifikovanych znalosti ucitele, které vedou ke konstruktivnimu
spojeni vyuzivani technologii, pedagogickych technik a obsahovych znalosti v eduka¢nim

prostiedi.

Technological
Pedagogical Content
Knowledge
(TPACK)

Tecmoted/ recogea X Totndoo
Knowledge OWISCTC Knowledge
(TPK) (TCK)

Content
Knowledge
(CK)

Pedagogical
Knowledge
(PK)

Pedagogical
Content
Knowledge
(PCK)

Contexts

Obrazek 9 — Sedm komponent modelu TPACK™3

52 Koehler, Matt. TPACK Explained. [Online] TPACK.org, 24. z4ii 2012. [Citace: 10. ¢erven 2017.]
http://matt-koehler.com/tpack2/tpack-explained/.

33 Koehler, Matt. TPACK Explained. [Online] TPACK.org, 24. z4ii 2012. [Citace: 10. ¢erven 2017.]
http://matt-koehler.com/tpack2/wp-content/uploads/2013/08/ TPACK -new.png.
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4.3.3 National ICT Competency Standard for Teachers (NICS)

V uvodu dokumentu National ICT Competency Standard for Teachers (NICS), jehoz
autorem je Commission on Information and Communications Technology, je uvedeno: ,, The
National ICT Competency Standard (NICS) for teachers defines the competency outcomes,
and the supporting knowledge and skills that are needed to utilize ICT in performing the job
roles related to teaching. “>* Jedna se tedy o standard, ktery definuje pozadované kompetence
a podpirné znalosti a dovednosti, které ucitel pottebuje k vyuzivani ICT pii plnéni tkola

spojenych s vyukou.

Kazdy definovany standard mé svou strukturu, kterou tvoii ndzev standardu (Standard Title),
popis standardu (Standard Descriptor), klicové oblasti kompetenci (Statements) a indikatory

(Indicators).> Standardy jsou rozdé&leny do ¢tyt zékladnich domén.

Technology Operations and Concepts Domain

Tato doména zahrnuje kompetence v oblasti znalosti a dovednosti zakladnich pocitacovych
operaci vetné feSeni zakladnich problémi, pouzivani odpovidajicich nastrojii pro podporu
kancelaiskych ¢innosti a produktivity vyuky, pochopeni a efektivni vyuzivani internetovych

a sitovych aplikaci a zdrojt, prokazani znalosti a dovednosti pii spravé dat a informaci.

Social and Ethical Domain

Soucasti této domény jsou standardy zaméfené na porozuméni a respektovani legalnich
praktik pfi pouZzivani technologii, etické vyuzivani technologii na personélni i profesionalni
urovni, planovani, navrh a podpora bezpecnych technologiemi podporovanych vyukovych
prostiedi, podporovani rovnocenného pfistupu k technologiim z pohledu vzdélavaci,

socialni a kulturni diverzity.

3% Commission on Information and Communications Technology. National ICT Competency Standard

(NICS) for Teachers. [Online] 2012. [Citace: 12. ¢erven 2017.]
https://www.slideshare.net/ischoolwebboard/national -ict-competency-standards-for-teachers.
3 Ibid. s. 2.
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Pedagogical Domain
Tato doména zahrnuje

e aplikaci technologii pro lepsi rozvoj mysleni a kreativity zakd,

e poskytovani uloh, které vyzaduji od zaki vyhledani a analyzu informaci s vyuzitim
ruznych médii a srozumitelnou intepretaci vysledki,

e vyuzivani otevienych a flexibilnich vzdélavacich prostiedi, ve kterych jsou
technologie pouzivany pro podporu riznych interakci mezi zéky, kooperativni uéeni
a predavani napadu a informaci,

e vyhodnocovani integrace ICT do vzdé¢lavaciho procesu a vyuZzivani vysledkl ke
zdokonaleni vzdé€lavacich aktivit,

e pouzivani digitdlnich technologii pro shromazd’ovani a poskytovani informaci
zaktm, rodi¢lim a dal$im zainteresovanym osobdm,

e aplikovani technologii, které poskytuji vhodné strategie hodnoceni zaki s ohledem

na jejich rozmanitost.

Professional Domain

Soucasti této domény jsou standardy zamétené na proaktivni zapojeni ucitelti do poznavani
auceni se novym a vznikajicim technologiim, prib&ézné hodnoceni a reflexe vyuZivani
technologii za ucCelem dalSiho profesniho rozvoje, sdileni zkuSenosti a odbornosti
a spoluprace s kolegy a dalSimi za¢astnénymi stranami pro podporu pouZzivani technologii

ve vzdélavani i mimo né.
4.3.4 Narodni vzdélavaci programy statii Evropské unie

Finsky vzdéldavaci systém

Finsko se jiz po dlouhd léta tfadi mezi nejlepsi zemé& v hodnoceni zakl, pokud jde

o porovnavani ctendiské a matematické gramotnosti podle mezinrodnich testi PISA®

56 QECD. PISA: Programme for International Student Assessment. [Online] 2017. [Citace:
10. ¢erven 2017.] http://www.oecd.org/pisa/.
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(Programme for International Student Assessment pod patronaci OECD). V roce 2015

skonéilo Finsko v testech PISA na 5. mist&, Ceské republika se umistila na 29. pozici. >’

Nérodni vzdélavaci program Finska prochdzi vyraznou kurikuldrni reformou, kterd je
oznacovana jako Phenomenal Education, resp. Phenomenon Based Learning. Implementace
nového vzdelavaciho systému by méla probéhnout do roku 2020. NejvyraznéjSimi prvky
této reformy budou zruseni predmétl a prechod na tzv. fenomény, tj. konkrétni a aktualni

témata, zrusSeni klasické frontdlni vyuky, podpora prace ve skupinich (kolaborativnim

58

pfistup) a podpora meziptedmétovych témat
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Obrazek 10 — Navrh vzdélavaciho procesu vychdzejici z Phenomenon Education®

57 OECD. Results in Focus. PIS4 2015. [Online] 2016. [Citace: 10. derven 2017.]
http://www.oecd.org/pisa/pisa-2015-results-in-focus.pdf. s. 5.

8 INDEPENDENT. Finland schools: Subjects scrapped and replaced with 'topics’ as country reforms its
education system. [Online] 20. bfezen 2015. [Citace: 10. ¢erven 2017.]
http://www.independent.co.uk/news/world/europe/finland-schools-subjects-are-out-and-topics-are-in-as-
country-reforms-its-education-system-10123911.html?cmipid=fb.

3 Silander, Pasi. Phenomenal Education. [Online] 2015. [Citace: 11. derven 2017.]
http://nebula.wsimg.com/e01{e8f9bb3cd721c7aabf762a453f4d? AccessKeyld=3209BE92A5393B603C75
&disposition=0&alloworigin=1.
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Kromé prechodu od predmetu k fenoméniim, proklamuje finskd kurikuldrni reforma jesté

dalsi dva klicové cile, kterymi jsou vytvorit skolu budoucnosti a provést zmenu

prostiednictvim digitalnich technologii.®® Na novy kurikularni systém jsou ugitelé priibézné

pfipravovani v kurzech.

Z pohledu digitalniho vzdélavani a nezbytného rozvoje ICT kompetenci uciteli jsou pro

finskou kurikuldrni reformu zasadni tyto atributy:

Studenti se aktivné vénuji studiu ve vzdélavacim prostiedi.

Informacni technologie umoziuji vyuzivat pedagogicky smysluplné metody pro
ucitele i zaky, coz vede k hlub§imu uceni.

Budovani spolecnych znalosti (Collaborative Knowledge) je snadné provadét
pomoci online néstroji.

V online vzdélavacich prostiedich jsou procesy zdkova uvazovani a feSeni problému
viditelné a jsou dokumentovany. Zaci se mohou uéit z tohoto externalizovaného
procesu mysleni, ke kterému by jinak neméli ptistup.

Digitalni nastroje transformuji vzdélavani z jednoduchého opakovéni informaci na
jejich konstruovani a vyuZzivani.

V ptipadé¢ potieby mize byt vzdélavani uspotrddano bez ohledu na Cas a misto.

Zaci mohou postupovat individudlné a svym vlastnim tempem. Mohou byt snadno
diferencovani.

VSichni Zaci obdrZzi stejny online prostor.

Online ucebni prostfedi a socialni média jsou néstroje pro budovani spolecnych
znalosti (Collaborative Knowledge).

E-learningové dovednosti jsou diileZité pro dali studium a pracovni Zivot.®!

60 Silander, Pasi. Phenomenal Education. [Online] 2015. [Citace: 11. &erven 2017.]

61

http://www.phenomenaleducation.info/.
Silander, Pasi. Phenomenal Education: Change with Digital. [Online] 2015. [Citace: 11. ¢erven 2017.]

http://www.phenomenaleducation.info/change-with-digital.html.
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Britsky vzdélavaci systém

V roce 2014 vesla v platnost nova verze narodniho kurikula Anglie a Walesu®?, ktera méla
zasadni dopad pro oblast ICT. Jednim z vyznamnych cilti nového kurikula byla podpora
studia v oblasti informacnich technologii, protoze stavajici vysledky nebyly v této oblasti
uspokojivé. Byl zrusen piedmét ICT a vznikl novy s nazvem Computing, ktery byl tematicky
rozdélen na tii souvisejici a vzajemné provazané oblasti — Digital Literacy, Computer
Science a Information technology. Do popiedi kurikula se v oblasti rozvoje ICT kompetenci
dostalo misto ovladani konkrétnich pocitaCovych programi tzv. informatické mysleni

(Computational Thinking).

,, Ve Velké Britanii bylo ve skoldach do roku 2014 vynalozeno zhruba 567,8 milionu liber na
rozvoj ICT. Tato konkrétni investice zahrnovala zvlastni pozornost vénovanou uciteltim pri
poskytovani potiebného prostiedi, kurikula v oblasti digitalnich technologii, dovednosti,

infrastruktury a profesniho rozvoje, aby mohlo byt efektivné vyuzivano ICT ve vzdélavani. “5

4.3.5 Program Statni informaé¢ni politiky ve vzdélavani v Ceské

republice (SIPVZ)

Program Stdatni informacni politiky ve vzdelavani (SIPVZ) byl ptijat v roce 2000 usnesenim
vlady ¢. 351. Jednalo se o cilenou a planovanou podporu statu v oblasti rozvoje ICT. Piestoze
byl program plivodné prodlouzen do roku 2010, ve skutecnosti byl ukoncen v roce 2006.

SIPVZ byla rozdélena do ti zadkladnich segmenti.

2 Kroc, Lukas. KITTV. Pojeti, cile a obsah narodniho kurikula Anglie a Walesu pro oblast Computing

a komparace se standardem ISTE Educational Technology Standards for Students. [Online] 2015.
[Citace: 15. kvéten 2017.] http://it.pedf.cuni.cz/strstud/edutech/2015_Kroc/.

6 Du Toit, Jaco. TEACHER TRAINING AND USAGE OF ICT IN EDUCATION: New directions for the UIS
global data collection in the post-2015 context. [Online] UNESCO, 2015. [Citace: 1. ¢ervenec 2017.]
https://pdfs.semanticscholar.org/42d6/13845d9dbbe9b99c95e5b91160c32d4bbS6¢.pdf. s. 4. Volny pieklad
z originalu.
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Prvni z nich nabizel kurzy rozvoje informacni gramotnosti pro ucitele v nékolika Grovnich,
znichz tou nejvyssi bylo vzdélavani ICT metodikd. SIPVZ zasédhla do vsech oblasti
regionalniho $kolstvi, tedy i do rozvoje stfednich $kol.** Jednim ze zajimavych vystupti
tohoto programu byl tzv. Indos — Internet do skol, jehoz cilem bylo plosné zavedeni Internetu

do regionélniho Skolstvi.

4.3.6 Strategie digitalniho vzdélavani (SDV)

V roce 2014 bylo vydano usneseni vlady €. 538, na zéklad¢ kterého byla schvalena Strategie
vzdélavaci politiky Ceské republiky do roku 2020%. Mezi indikatory této strategie patii
podpora kvalitni vyuky a ucitelii jako jejiho kli¢ového predpokladu. Jednim z cili pro rok
2020 by mél byt rostouci trend dalSiho vzdélavani uciteld. Soucasti strategické zakladny
eské vzdelavaci politiky je Strategie digitalniho vzdélavani do roku 2020 (SDV)®, ktera
byla pfijata usnesenim vlady ¢. 927/2014. Tato strategie formuluje zakladni vize digitalniho
vzdélavani, kterymi jsou

e oteviené vzdélavani,

e digitalni gramotnost,

e informatické myslent,

e digitalni technologie ve vzdélavani.

Jednim ze #7° prioritnich cilii SDV®' je, kromé kompetenci zakii v oblasti prace s informacemi
a digitdlnimi technologiemi a rozvijeni informatického mysleni zaka, oteviit vzdeélavani
novym metoddam a zpiisobum uceni prostiednictvim digitalnich technologii.

V SDV jsou uvedeny Bariéry integrace digitalnich technologii do vzdélavani a do vyuky na

urovni ucitell, kteti z pohledu integrace uvadéji jako zasadni piekazky nedostatek casu na

vzdeélavani a zkoumani novych technologii, nedostatecnou znalost digitalnich technologii,

% Neumajer, Ondiej. Jak se hodnoti vzdéldvaci inovace. [Online] 24. derven 2013. [Citace:

15. Cerven 2017.] http://spomocnik.rvp.cz/clanek/17609/JAK-SE-HODNOTI-VZDELAVACI-
INOVACE.html.

65 MSMT. STRATEGIE VZDELAVACI POLITIKY CESKE REPUBLIKY DO ROKU 2020. [Online]
Ministerstvo skolstvi, mladeze a t€lovychovy, 2017. [Citace: 7. ¢erven 2017.]
http://www.vzdelavani2020.cz/.

66 MSMT. STRATEGIE DIGITALNIHO VZDELAVANI DO ROKU 2020. [Online] Ministerstvo kolstvi,
mladeze a télovychovy, 31. fijen 2014. [Citace: 8. Cerven 2017.]
http://www.vzdelavani2020.cz/images_obsah/dokumenty/strategie/digistrategie.pdf.

67 Ibid. s. 15.
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probléemy pri organizaci vyuky a pri provazani digitalnich technologii a ucebnich osnov
v SVP. Dale uvadéji negativni postoj k digitalnim technologiim a jejich prinosu ve vyuce,
Spatné predchozi zkuSenosti s digitalnimi technologiemi, obavy a nedostatek sebevédomi,
prilis velikou narocnost a sloZitost prace s pocitacem, nedostatek motivace, strach ze zmén

obecné.%®

SDV formuluje sedm zdkladnich sméri intervence®, které maji vést k naplnéni hlavnich ciléi

strategie:

1. Zajistit nediskriminacni ptistup k digitdlnim vzdélavacim zdrojim.

Zajistit podminky pro rozvoj digitalni gramotnosti a informatického mysleni zaka.
Zajistit podminky pro rozvoj digitalni gramotnosti a informatického mysleni ucitela.
Zajistit budovani a obnovu vzdélavaci infrastruktury.

Podpofit inovacni postupy, sledovani, hodnoceni a $ifeni jejich vysledki.

AN i

Zajistit systém podporujici rozvoj Skol v oblasti integrace digitalnich technologii do
vyuky a do zivota $koly.

7. Zvysit porozuméni vefejnosti ciliim a procestim integrace technologii do vzdélavani.

Vyvoj jednotlivych smérti intervence SDV sleduje a hodnoti profesni organizace Jednota

Skolskych informatiki, z. 5.7

4.3.7 Dalsi modely

Nasleduje nékolik spiSe praktickych modeltt rozvoje ICT kompetenci, které nabizeji
ucitelim ovéteni dil¢ich kompetenci na zékladé stanovenych standardii nebo o¢ekavanych

pozadavk, a ziskani certifikatu pro danou oblast kompetenci.

68 MSMT. STRATEGIE DIGITALNIHO VZDELAVANI DO ROKU 2020. [Online] Ministerstvo $kolstvi,
mladeze a t€lovychovy, 31. fijen 2014. [Citace: 8. ¢erven 2017.]
http://www.vzdelavani2020.cz/images_obsah/dokumenty/strategie/digistrategie.pdf. s. 16.

% Tbid. s. 17.

70 JSI. Strategie digitalniho vzdélavani. [Online] Jednota $kolskych informatikd, z. s., 2016. [Citace:

9. ¢erven 2017.] http://digivzdelavani.jsi.cz/.
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European Computer Driving License (ECDL)

ECDL je koncept, ktery definuje mezinarodni standardy pro digitalni znalosti a dovednosti
v podobé tzv. ECDL sylabt, které “odrazeji potieby trhu prdce a zivota v soucasné

informacni spolecnosti zejména v oblasti prenositelnych digitalnich kompetenci .

Vyjimec¢nost ECDL konceptu je zalozena na péti zakladnich vlastnostech:

standardizace — stejné sylaby, pravidla a podminky na celém svéte,

e objektivita — jednotnd metodika hodnoceni vysledkli, kontrola, anonymita
hodnoceni,

e nezdvislost — na technickém a programovém vybaveni, vyrobcich nebo produktech,

o meéritelnost — pravidelné aktualizované sylaby, piesna specifikace rozsahu a hloubky

digitalnich znalosti a dovednosti,

e prakticnost — zkousky v realném prostiedi srovnatelném s praxi.’

V soucasnosti nabizi koncept ECDL 22 vzdélavacich modult a 13 doporucenych profild,
které jsou tvoreny jednotlivymi moduly na zdklad€ orientace cilové skupiny uzivatelq.
Kromé& modulti zaméfenych na zakladni uzivatelské dovednosti (zpracovani textu, prace

s tabulkami, prezentace apod.) jsou zejména pro ucitele vhodné moduly

o Wuziti informacnich a komunikacnich technologii ve vzdélavani,
e Zdklady informatického mysleni a programovani,

o Whledavani, vyvhodnocovani a zpracovani informaci na Internetu,
e  Spoluprace a vymena informaci na Internetu,

e Planovani projekt,

e Bezpecné pouzivani informacnich technologii.”

Koncept ECDL nabizi prinos pro jednotlivce, vzdélavaci organizace 1 zaméstnavatele.
Jednotlivelim nabizi mimo jiné ziskani ECDL certifikatu v poZadované trovni, vétsi Sanci
pro uplatnéni na trhu prace, motivaci, uspokojeni, ¢i prestiz. Vzdélavacim organizacim

nabizi koncept ECDL piedevSim ndstroj na zvyseni ucinnosti vzdeldavani a objektivni zpétnou

' ECDL. Co je koncept ECDL? [Online] CSKI, 2017. [Citace: 7. kvéten 2017.]
http://www.ecdl.cz/o_projektu.php.

72 ECDL. Pro¢ vyuzit pro vzdélavani a certifikaci koncept ECDL? [Online] CSKI, 2017. [Citace:
7. kvéten 2017.] http://www.ecdl.cz/proc_ecdl.php.

3 ECDL. Sylaby a moduly. [Online] CSKI, 2017. [Citace: 7. 5 2017.] http://www.ecdl.cz/sylaby.php.
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vazbu. Zaméstnavatelim poskytuje efektivni ndstroj, jak ziskat potfebné informace
o digitalnich kompetencich uchazece, v disledku toho také usporu casu a finan¢nich

prostiedki na dodateéné vzdélavani potencialniho zaméstnance.”

Autor zavére¢né prace je akreditovanym ECDL testerem. Skola, na které pracuje, ma
akreditované testovaci stfedisko ECDL, a nabizi zakim a zameéstnancum moznost ziskani

ECDL certifikatu v deviti zakladnich modulech.

DigComp - The Digital Competence Framework for Citizens

Pod hlavickou Evropské komise (Joint Research Centre) vznikla v roce 2013 prvni verze

ramce digitalnich kompetenci pro obany DigComp — The Digital Competence Framework

for Citizens, ktera si klade za cil pro 21. stoleti ,, byt digitalné kompetentni ™.
ECDL AND DIGCOMP COMPETENCES

DigComp Area DigComp Competences ECDL Modules
Information and Browsing, searching and fitering data, information and
digital content Computer Information
Data Literacy Evaluating data, information and diigital content Essentials Literacy
Managing data, information and digital content
Communication and Interacting through digital technologies
Collaboration Sharing through digital technologies Online Online ICTin
Engaging in citizenship through digital technologies Essentials Collaboration Education
Collaberating through digital technologies
iquette

Netig
Managing digital identity

Digital Content Developing digital content e —
Creation Integrating and re-slaborating digital content B eeinn Spreacisheets § Presentation  § DrS Word fieed
Copyright and licences 9 Pracessing
Programming
Web Image Project 20 Advanced Advanced
Editing Editing Planning CAD Database Prasantation

Safety Protecting devices
Protecting personal data and privacy 1
Protecting health and well-being Security
Protecting the environment

Problem Solving Solving technical problems
Identifying needs and technological responses Computing eT
Creatively using digital technologies Troubleshoating”
Identifying digital competence gaps

* Coming in 2017

Note: Some modules may support more than one competence area - for example, Computing relates to Programming in Digital Gontent Creation, as well as Problem Solving; Computer
Essentials and Online Essentials bath include issues relating to Safety.

Obrazek 11 — Implementace DigComp 2.1 v ramci konceptu ECDL Foundation

7 ECDL. Sylaby a moduly. [Online] CSKI, 2017. [Citace: 7. 5 2017.] http://www.ecdl.cz/sylaby.php.

7> European Commission. DigComp - European Commission. DigComp - Being digitally competent — a task
for the 21st century citizen. [Online] The Joint Research Centre, 2017. [Citace: 10. ¢erven 2017.]
https://ec.europa.eu/jrc/en/digcomp.
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Tento ramec byl dale rozvijen mimo jiné i ve spolupraci s ECDL Foundation. Dne
12. kvétna 2017 byla publikovana posledni verze tohoto rdmce DigComp 2.1, kterd v sobé

zahrnuje osm urovni odborné zpusobilosti a piiklady pouZiti.

Na zékladé¢ DigComp 2.1 vznikla ukdzka moZzné implementace rdmce digitalnich
kompetenci pod nazvem ECDL AND DIGCOMP COMPETENCES’, kterou ECDL
Foundation planuje v kratkodobém horizontu zapracovat do svého konceptu (viz

Obrézek 11 — Implementace DigComp 2.1 v rdmci konceptu ECDL Foundation).

Program Microsoft Imagine Academy

Spole¢nost ~ Microsoft nabizi program  Microsoft Imagine Academy’  (viz
Obrazek 12 — Oblasti studia v programu Microsoft Imagine Academy), jejimz cilem je

ptiprava pedagogt a zakt na ziskani certifikaci Microsoft Certification.

Areas of Study

Self Study and Productivity Computer Science IT Infrastructure

Classroom

Content for Digital Literacy, Windows, Programming Basics, Managing Infrastructure
these Skill 0365, Word, PPT, Excel Programming Concepts, for Cloud, Clients, Devices,
Focus Areas Application Development Databases and 0365

Student Microsoft Microsoft Microsoft

Credentials Office Specialist Technology Associate CERTIFIED

Professional

il Microsoft Microsoft Microsoft Microsoft

Professional Office Specialist CERTIFIED Technology Associate CERTIFIED
Development E4
ucator Professional

Obrazek 12 — Oblasti studia v programu Microsoft Imagine Academy™

76 ECDL. ECDL/ICDL ... European / International Certification of Digital Literacy. ECDL AND
DIGCOMP - DESCRIBING, DEVELOPING & CERTIFYING. [Online] 2017. [Citace: 10. ¢erven 2017.]
http://www.ecdl.cz/intranet_aktuality getfile skript.php?id=1010&idh=86984212{72ca01d2{568a4024d7
8605&id1=1&idh1=057f113a10bf2c605239e95fca5396e6.

"7 Microsoft. Imagine Academy. Certifikace — Microsoft Education. [Online] Microsoft, 2017. [Citace:

10. ¢erven 2017.] https://www.microsoft.com/cs-cz/education/imagine-
academy/certification/default.aspx.

8 Microsoft. Imagine Academy. Certifikace — Microsoft Education. [Online] Microsoft, 2017. [Citace:

10. Cerven 2017.] https://msp211160225102310.blob.core.windows.net/ms-p2-11-160225-1023-13-
assets/ AREA-Of-STUDY _en-US.png.
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Z pohledu ucitele se soustiedi se na rozvoj digitdlni gramotnosti, a to pfedev§im na
produktivni vyuzivani desktopovych a cloudovych néstroji (MS Windows, MS Office 365,
MS Word, MS PowerPoint, MS Excel), dile na rozvoj informatického mysleni
a programatorskych dovednosti, a v neposledni fad¢ na spravu infrastruktury pro cloudové

nastroje, jejich uzivatele, zatizeni, databaze a MS Office 365.

Uciteliim je v tomto programu doporucena moznost ziskani certifikati Microsoft Office
Specialist (MOS), Microsoft CERTIFIED Educator, Microsoft Technology Associate (MTA),
Microsoft CERTIFIED Professional (MCSA, MCSD, MCSE).

Google for Education

Spolecnost Google navrhla pro edukatory bezplatnd online Skoleni s moznosti certifikace
v prostiedi Google for Education Training Center’®, ktera jsou orientovana na rozvoj jejich
kompetenci v oblasti vyuzivani nastroji Google Classroom. Ucitelé zde mohou ziskat

certifikaci Educator Level 1 a Educator Level 2.

" Google. Google for Education. Training Center. [Online] [Citace: 7. Cerven 2017.]
https://edutrainingcenter.withgoogle.com/.
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5 Cloud computing a kompetence ucitelti na arovni vyssiho

sekundarniho vzdélavani

Teoreticka Cast této prace je zaméfena na moznosti vyuziti cloud computingu z hlediska
determinace podle socidlnich roli, ¢i vyuzivani modernich trend ve vzdélavani
z didaktického hlediska. Zamétuje se na modely podpory rozvoje ICT kompetenci ucitelil
v Ceské republice i v zahrani¢i. Prakticka Gast navazuje pedagogickym vyzkumem, jehoz
cilem je zpracovani a vyhodnoceni soucasného stavu vyuzivani cloudovych technologii
uciteli na urovni vyssiho sekundarniho vzdélavani, jejich zajmu a schopnosti dale se v této
oblasti rozvijet a cloudové technologie vhodné vyuzivat, a to pfedev§im s ohledem na teorii

konceptu kulturni generace.

S pedagogickym vyzkumem zpracovdvanym v ramci této diplomové prace Uzce souvisi
prace Alese Ptikryla Wuziti cloud computing na stiedni skole, ktery analyzuje moznosti
vyuziti cloud computingu na stfedni Skole a doporucuje vybér vhodného typu cloudového
feSeni. V ramci pedagogického vyzkumu se zamétuje na zmapovani stavu vyuzivani cloud
computingu pracovniky stiednich $kol v Ceské republice.®® Sougasti jeho zavéretné prace je
vyzkum vyuZzivani cloud computingu z hlediska genderového, vékového, délky pedagogické
praxe, podpory cloud computingu a zajisténi vzdélavani pedagogickych pracovnikll ze

strany managementu Skoly.

5.1 Vyzkumné cile a metody8!

Pro zkoumani velkého statistického souboru, jakym je bezesporu soubor pedagogickych
pracovnikll stfednich Skol, je vhodny kvantitativni vyzkum, jehoZ cilem je ziskat
a vyhodnotit snadno arychle maximaln€é objektivni data. Ze zékladniho statistického
souboru je pro ucely vyzkumu pouZzit reprezentativni vybérovy soubor. Vysledky Setfeni 1ze
poté zobecnit pro zadkladni statisticky soubor. Vyhodami kvantitativniho vyzkumu jsou
pfedev§im moZnost realizace dotaznikového Setfeni formou elektronického dotazniku
a relativné snadné vyhodnoceni. Dotaznik je vétSinou anonymni. Podstatnou nevyhodou je

absence kontroly validity respondent.

80 Prikryl, Ales. Vyuziti cloud computing na sttedni $kole. [Online] 2016. [Citace: 15. leden 2017.]
https://is.cuni.cz/webapps/zzp/download/120223151.
81 Gavora, Peter. Uvod do pedagogického vyzkumu. Brno : Paido, 2010. 978-80-7315-185-0.
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5.1.1 Stanoveni vyzkumného problému

Vychodiskem vyzkumného problému je tieti kategorie standardu NETS-T, ktera formuluje

indikatory uspésného vyuzivani technologii ve vzd€lavani. Byl formulovan zakladni

vyzkumny problém:

Jaky je soucasny stav bézného vyuzivani cloudovych aplikaci v ramci pedagogické cinnosti

ucitelii na urovni vyssiho sekunddarniho vzdelavani s ohledem na koncept kulturni generace?

Na zaklad¢ zakladniho vyzkumného problému byly formulovany dil¢i relacni vyzkumné

problémy:

1.

Jaky je vztah mezi mirou uzivani cloudovych technologii (pocitacovou gramotnosti
v oblasti cloudovych technologii) na trovni vys$§iho sekundarniho vzdélavéani

a konceptem kulturni generace?

Jaky je vztah mezi konceptem kulturni generace a mirou zdjmu o cloudové

technologie na trovni vyssiho sekundarniho vzdélavani?

Jaky je vztah mezi konceptem kulturni generace a mirou schopnosti ucitele na urovni
vyssiho sekunddrniho vzdélavani obohacovat své stavajici znalosti poznavanim

novych postuptl v oblasti ICT kompetenci ucitele?

5.1.2 Formulace hypotéz

H1:

H2:

H3:

Mezi respondenty jsou z hlediska konceptu kulturni generace rozdily v mife vyuzivani

cloudovych technologii ve vzdélavani.

Mezi respondenty jsou z hlediska konceptu kulturni generace rozdily v mife z4jmu

o cloudové technologie.

Mezi respondenty jsou z hlediska konceptu kulturni generace rozdily v mife

sebevzdélavani v oblasti ICT kompetenci ucitele.

52



5.1.3 Zakladni informace o vzorku respondentiis2

Zakladni statistickou jednotkou, resp. predmétem vyzkumného Setieni byli zaméstnanci na
tirovni vyssiho sekundarniho vzdélavani. V roce 2016 bylo dle dostupnych statistik MSMT
na stfednich Skolach zaméstnano 46 240 zaméstnancl. Primérny piepocteny pocet uciteli
sttednich Skol vSech zfizovatell ¢inil 30 422 (tj. zakladni soubor vyzkumu). Do tohoto udaje
nejsou zahrnuti zaméstnanci VOS a konzervatoii. Respondenti byli ziskani nahodnym
(pravdépodobnostnim) vybérem. Pro zajisténi dostatecné reprezentativniho vyberového
vzorku byly osloveny viechny stiedni $koly v Ceské republice tak, aby byl vybér
respondentli co nejvice ndhodny. Na dotaznik odpovédélo 378 respondent, coz lze dle

rozsahu povazovat za dostate¢né reprezentativni vybérovy vzorek.

5.1.4 Vyzkumny nastroj

Vyzkumnym néstrojem pro sbér dat bylo dotaznikové Setfeni realizované pomoci
elektronického dotazniku s automatizovanym vyhodnocovdnim vysledki (viz Ptiloha
1 — dotaznik k pedagogickému vyzkumu). Dotaznikové Setfeni je ekonomické, zajistuje
anonymitu respondenta, nevyzaduje osobni kontakt, respondent mé cas si odpovédi
promyslet, vystupy jsou snadno vyhodnotitelné. Existuji ale také rizika, a to predevsim nizsi
navratnosti odpovédi, absence kontroly autenticity respondenta a moznosti nepochopeni

otazky respondentem. Dotaznik ma otazky dany ptfedem, je tedy omezena jejich flexibilita.

Pomoci cloudového nastroje Microsoft Forms, ktery je urcen pro elektronickou tvorbu,
sdileni a zpracovani formulait a kviz v ramci Microsoft Office 365, bylo osloveno celkem
1357 kol ze 14 krajti Ceské republiky. Zdrojem kontaktnich e-mailii pro rozeslani dotazniku
byl adresdr skol a Skolskych zarizeni®, ktery spravuje MSMT. Dotaznik byl respondentiim
k dispozici celkem 11 dni, nejvice respondentd odpovédélo béhem prvnich 3 dnd.
V nasledujicich dnech mél pocet respondentti klesajici tendenci. Celkem na dotaznik

odpovédélo 378 respondentd.

82 MSMT. Zaméstnanci a mzdové prostiedky ve skolstvi - rok 2016. [Online] Ministerstvo $kolstvi, mladeze

a télovychovy, 25. kvéten 2017. [Citace: 1. ¢erven 2017.] http://www.msmt.cz/vzdelavani/skolstvi-v-
cr/statistika-skolstvi/zamestnanci-a-mzdove-prostredky-rok-2016.

MSMT. Vybér z adresdie $kol a Skolskych zarFizeni. [Online] Ministerstvo $kolstvi, mladeze

a télovychovy, 5. ¢erven 2017. [Citace: 7. Cerven 2017.] http://stistko.uiv.cz/registr/vybskolrn.asp.

83
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Formulovéno bylo 21 dichotomickych, vybérovych a vyctovych otazek, které byly
rozdéleny do 8 tematickych oblasti:

Zakladni udaje o respondentovi

Zakladni udaje o skole

Obecny vztah ke cloudovym nastrojim

Vyuzivani technologickych trendd ve vzdélavani

Mira vyuzivani cloudovych nastroji ve vzdélavani

Zajem o sebevzdélavani a vyvojové trendy v oblasti cloud computingu

Certifikace v oblasti ICT kompetenci

© N kWD =

Profesni sdruzeni, edukaéni skupiny a komunity

5.1.5 Analyza a zpracovani dat

Data zpracovavana pomoci cloudového néstroje Microsoft Forms byla v redlném case
prabézné dostupna v podobé generovanych online tabulek a grafii. Vysledny soubor
odpovédi respondentil byl k dispozici v otevieném souborovém formatu Open XML. Vlastni
zpracovani probéhlo v aplikaci Microsoft Excel 2016. Soucasti zpracovani bylo
mj. filtrovéni dat, tvorba kontingen¢nich tabulek a grafii, vypo&et testového kritéria y? testu
dobré shody a extrahovani dat pro Vennovy diagramy, které byly vytvofeny pomoci

webového néstroje Draw Venn Diagram®.

5.1.6 Testovani hypotéz

Testovani hypotéz probihalo pomoci y? (chi-kvadrat) testu nezavislosti dvou kategorialnich
veli€in. Zakladni testovanou hypotézou je vzdy nulova hypotéza Ho, ktera ptredpoklada

nezavislost veli¢in. Doplitkova hypotéza H; je negaci testované nulové hypotézy.

Nejprve byla vytvofena kontingencni tabulka skute¢nych cetnosti obou kategoridlnich
veli¢in ve vSech hodnotach svych variant. Poté byly vypocitany oekavané etnosti vyskytu
jednotlivych variant. Nasledné byla vypocitana hodnota testového kritéria G, ktera byla
porovnéna s kritickou hodnotou y?_,(n) (viz Ptiloha 2 — kvantily rozd&leni Chi-kvadrat)

pro dany stupent volnosti n na hladiné¢ vyznamnosti a. Pocet stupniit volnosti je vypocitan

8  Draw Venn Diagram. Calculate and draw custom Venn diagrams. Bioinformatics & Evolutionary
Genomics [Online] Gent, Belgium : VIB / UGent [Citace: 15. ¢erven 2017.]
http://bioinformatics.psb.ugent.be/webtools/Venn/.
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podle vzorce n = (r —1)(s — 1) jako soucin poétu znakli obou kategoridlnich veli¢in
dekrementovanych o 1. V pedagogickych vyzkumech se nejéastéji pouziva hladina

vyznamnosti &« = 0,05, proto byla tato hodnota zvolena pro testovani.

Jestlize plati vztah G < y%_,(n), pak nelze nulovou hypotézu Hy zamitnout, a lze
predpokladat nezavislost obou kategoridlnich veli¢in. V opa¢ném piipad¢ je pfijata

alternativni hypotéza H;.

5.2 Analyza ziskanych dat

Ve vsSech tematickych oblastech (viz podkapitola 5.1.4) bylo provedeno podrobné
vyhodnoceni dat, kterd byla ziskdna od respondentl z dotaznikového Setieni (viz Ptiloha
1 —dotaznik k pedagogickému vyzkumu). K prezentovani dat byly pouzity, kromé

sloupcovych, spojnicovych, vyse¢ovych a pruhovych graft, také Vennovy diagramy.
5.2.1 Zakladni udaje o respondentovi

1. Genderova skladba respondent(

= muz

m 7ena

Graf 1 — Genderova skladba respondentii

Otazka €. 1 byla zamétena na genderovou skladbu respondentii. Do dotaznikového Setfeni
se zapojilo celkem 204 zen (54,0 %) a 174 muzi (46,0 %). Ve vybérovém souboru tedy

mirné pievazuji zeny.
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Otazka ¢. 2 méla za cil zjistit generacni skladbu respondentli podle konceptu kulturni
generace. Nejvice respondentll zastupovalo generaci X, tedy uclitele narozené mezi lety
1965—-1980. Celkem se jich do Setfeni zapojilo 168 (44,4 %). Druhou nejpocetnéjsi skupinu

tvotili Baby Boomers.

2. Jakou zastupujete generaci?

10_ 2

m 1922-1945 (Tradicionalisté)
m 1946-1964 (Baby Boomers)
1965-1980 (Generace X)

m 1981-1995 (Generace Y)

168 ® 1996-2010 (Generace Z)

Graf 2 — Generacni zastoupeni respondentil

Celkem se jich na pedagogickém vyzkumu podilelo 125 (33,1 %). Nejméné pocetnymi
skupinami byli tradicionalisté a generace Z. Prvni z uvedenych skupin zahrnuje ucitele
v dichodovém véku, ktefi v dobé provadéni pedagogického vyzkumu dovrsili vék 72 let.
Z této skupiny se zapojili do Setfeni 2 ucitelé (0,5 %). Druha skupina, kterou zastupuje

10 respondentii (2,6 %), je tvofena pravdépodobné neaprobovanymi uciteli mladsimi 21 let.

Generacni usporadani v zavislosti na pohlavi

120 101
100 W 1922-1945 (Tradicionalisté)

80
60

67 68
57
40 33 1965-1980 (Generace X)
40
20 , I 3 . , W 1981-1995 (Generace Y)
0 R [ R M 1996-2010 (Generace Z)
muz

Zena

N 1946-1964 (Baby Boomers)

Graf 3 — Generacni usporadani v zavislosti na pohlavi

Zajimavé je generacni usporddani respondentll z genderového pohledu. Do Setfeni se
zapojilo 101 Zen generace X, coz je 49,5 % vSech zucastnénych zen a 26,7 % vSech
respondentll. Muzi generace X tvofili pouze 38,5 % vSech zGcastnénych muzt a 17,7 %

vSech respondentl. U zastupctli generace Y byla z genderového pohledu tendence opacna.
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5.2.2 Zakladni udaje o Skole

3a. Jaky je typ Vasi skoly?

m Stfedni odborna skola
= Gymnazium
= Stfedni odborné ucilisté (SOU)

m Oborné ucilisté (OU)

Graf 4 — Skladba respondentii podle typu skoly

Otazka €. 3 byla zamétena na typ Skoly, ve které respondenti pracuji. NejvEtsi zastoupeni
méli respondenti SOS, kterych bylo celkem 254, nasledovali u¢itelé gymnézii v poétu
111 respondentt a poté ucitelé SOU a OU. Takto znazornéna skladba respondentti mtze byt

zavadgjici, protoZe nékteti respondenti mohou zatupovat vice typt Skol.

3b. Jaky je typ Vasi skoly?

G SOuU

Graf' 5 — Venniiv diagramy skladby respondentii podle typu skoly®

Presnéji popisuje vztah mezi zastoupenim respondentii podle jednotlivych typt Skol Vennlv
diagram. Lze z n&j napiiklad vyc¢ist, Ze mezi respondenty bylo 184 (48,7 %) ze samostatnych

SOS a91 (24,1 %) pouze z gymnazii. Gymnazia spojena se SOS zastupovalo 17 (4,5 %)

8 Vlastni zpracovani s vyuZitim nastroje pro tvorbu Vennovych diagramd.
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wewr 3

respondentl. NejcastéjSim spojenim vice typt Skol ve vybérovém souboru byla kombinace

SOS a SOU, ze kterych pochézelo 34 (9,0 %) respondentt.

4. Do jakého regionu spada Vase skola?

60 51 51
50 42
20 3434 g
30 220 g 16 16 16
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Graf 6 — Skladba respondentii podle regionii
Otazka €. 4 zjistovala skladbu respondentt podle regiontl. Nejvice na dotaznikovém Setfeni

participovali respondenti z Moravskoslezského a Usteckého kraje, v kazdém po 51 (13,5 %)

respondentech, nejméné byl zastoupen Liberecky kraj, a to pouze 10 (2,6 %) respondenty.

5.2.3 Obecny vztah ke cloudovym nastrojim

5. Jaky je v obecné roviné Vas vztah k vyuzivani cloudovych
nastrojl ve vzdélavani?

= neutralni

m rozhodné negativni

= rozhodné pozitivni

/ m spiSe negativni
\ = spiSe pozitivni

6

15

Graf 7 — Vztah respondentit k vyuzivani cloudovych nastrojii ve vzdélavani

Otéazka C. 5 se tykala vztahu k vyuzivani cloudovych néstroji ve vzdélavani. Ke cloudovym
nastrojim ma rozhodné pozitivni vztah 100 (26,4 %), spiSe pozitivni 122 (32,3 %)
aneutralni 135 (35,7 %) respondentli. SpiSe negativni vztah udava 15 (4 %) a zcela

negativni 6 (1,6 %) respondentd.
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Tabulka 10 — Vztah respondentii ke cloudovym ndastrojum v zavislosti na konceptu kulturni generace

== k= g g 28 2z
S 8f w 8= Bz 3%
S 5 2 -5 s 2z S= &>
I§ &% 2 &% 15 %32
R & Z g 22 o©°
1922-1945 (Tradicionalisté) 0 1 0 1 0 2
1946-1964 (Baby Boomers) 34 40 42 5 4 125
1965-1980 (Generace X) 41 60 61 4 2 168
1981-1995 (Generace Y) 24 21 25 3 0 73
1996-2010 (Generace Z) 1 0 7 2 0 10
Celkovy soucet 100 122 135 15 6 378

Kontingen¢ni tabulka (viz Tabulka 10 — Vztah respondentli ke cloudovym néstrojim
v zavislosti na konceptu kulturni generace) vyjadiuje, jaky zastavaji respondenti vztah ke
cloudovym nastrojim z generacniho hlediska. Tradicionalisté a generace Z tvoii vzhledem

k malému poctu respondentil statisticky nevyznamné hodnoty znaku.

5.2.4 Mira vyuzivani cloudovych nastroji ve vzdélavani

6. Do jaké miry vyuzivate v ramci svého odborného zaméreni
(ve svych predmétech) cloudovych nastrojud jako
didaktickych pomicek v edukacnim procesu?

m NepouZivdm a nemam zajem

m Nepouzivam, ale chtél/a bych

Pouzivam obcas (nesystematicky, nepravidelné)

m Pouzivdm pravidelné (systematicky)

179

Graf 8 — Mira vyuziti cloudovych ndstrojii jako didaktickych pomiicek v edukacnim procesu

Otazka ¢. 6 méla za cil zjistit, do jaké miry vyuzivaji respondenti v rdmci svého odborného
zaméteni (ve svych predmétech) cloudovych nastroji jako didaktickych pomitcek

v edukacnim procesu.

Cloudovych nastroji jako didaktickych pomucek v edukacnim procesu pouziva celkem 272

(72,0 %) respondentd, z toho pravidelné 93 (24,6 %) a obcas (nesystematicky, nepravideln¢)
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179 (47,4 %) respondentli. Tyto néstroje nevyuziva 106 (28,0 %) respondentli, z nichz
61 (16,1 %) by je chtélo vyuzivat a 45 (11,9 %) nema o jejich vyuzivani zajem.

8. Do jaké miry pouzivate v ramci pedagogické Cinnosti
cloudové nastroje pro obousmérnou komunikaci?

= NepouZivdam a nemam zajem
= NepouZivam, ale chtél/a bych
= Pouzivdm obcas (nesystematicky, nepravidelné)

® Pouzivam pravidelné (systematicky)

Graf 9 — Mira vyuziti cloudovych nastrojii pro obousmérnou komunikaci

Otazka ¢. 8 byla zaméfena na zjiSténi, do jaké miry pouZivaji respondenti v ramci

pedagogické ¢innosti cloudové nastroje pro obousmérnou komunikaci.

Cloudovych nastrojii pro obousmérnou komunikaci v rdmei pedagogické Cinnosti pouziva
celkem 282 (74,6 %) respondentd, z toho pravideln¢ 145 (38,4 %) a obcas (nesystematicky,
nepravidelné€) 137 (36,2 %) respondentl. Tyto néstroje nevyuziva 96 (25,4 %) respondentt,
znichz 52 (13,8 %) by je chtélo vyuzivat a 44 (11,6 %) nema o jejich vyuZzivani zajem.

9. Do jaké miry pouzivate v ramci pedagogické Cinnosti
cloudové nastroje pro sdileni dat v datovych ulozistich?

= NepouZivam a nemam zajem
= Nepouzivam, ale chtél/a bych
= Pouzivdm obcas (nesystematicky, nepravidelné)

m Pouzivdm pravidelné (systematicky)

Graf 10 — Mira vyuziti cloudovych nastroji pro sdileni dat v datovych uloZistich

Otézka €. 9 byla zaméfena na miru vyuziti cloudovych nastrojii pro sdileni dat v datovych

ulozistich. Pouziva je celkem 265 (70,1 %) respondentti, z toho pravidelné 117 (31,0 %)
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a obcas (nesystematicky, nepravideln¢) 148 (39,1 %) respondentli. Tyto néstroje nevyuziva
113 (29,9 %) respondentt, z nichz 60 (15,9 %) by je chtélo vyuzivat a 53 (14,0 %) nema

o jejich vyuzivani zdjem.

10. Do jaké miry pouzivate v ramci pedagogické Cinnosti
cloudové nastroje pro organizaci pracovnich aktivit?

= NepouZivdm a nemam zdjem
= Nepouzivam, ale chtél/a bych
= Pouzivdm obcas (nesystematicky, nepravidelné)

m Pouzivdm pravidelné (systematicky)

Graf 11 — Mira vyuziti cloudovych nastrojii pro organizaci pracovnich aktivit

Otazka ¢. 10 zjiStovala miru vyuziti cloudovych néstroji pro organizaci pracovnich aktivit.
Téchto cloudovych nastroji pouziva celkem 231 (61,1 %) respondentd, z toho pravidelné
110 (29,1 %) a obcas (nesystematicky, nepravidelné¢) 121 (32,0 %) respondenti. Tyto
nastroje nevyuziva 147 (38,9 %) respondentl, z nichz 67 (17,7 %) by je chtélo vyuzivat

a 80 (21,2 %) nema o jejich vyuzivani zéjem.

11. Do jaké miry pouZivate v rdmci pedagogické Cinnosti
cloudové nastroje pro tvorbu a sdileni vyukovych materidl(?

= NepouZivdam a nemam zajem
m NepouZzivam, ale chtél/a bych
= Pouzivdm obcas (nesystematicky, nepravidelné)

= Pouzivdm pravidelné (systematicky)

Graf 12 — Mira vyuziti cloudovych nastrojii pro tvorbu a sdileni vyukovych materialii

Otazka ¢. 11 byla zaméfena na miru vyuziti cloudovych néstroji pro tvorbu a sdileni
vyukovych materialti. Téchto cloudovych nastrojii v rdmci pedagogické ¢innosti pouziva

celkem 269 (71,2 %) respondentt, z toho pravidelné 114 (30,2 %) a obcCas (nesystematicky,
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nepravideln¢) 155 (41,0 %) respondentli. Tyto nastroje nevyuziva 109 (28,8 %)
respondenttl, z nichz 65 (17,2 %) by je chtélo vyuzivat a 44 (11,6 %) nema o jejich vyuzivani

zajem.

12. Do jaké miry pouZzivate v ramci pedagogické Cinnosti
cloudové nastroje pro predavani zkusenosti, sdileni nazoru a
aktualnich informaci?

= NepouZivdm a nemam zajem
m Nepouzivam, ale chtél/a bych
= Pouzivam obcas (nesystematicky, nepravidelné)

® PouZivam pravidelné (systematicky)

Graf 13 — Mira vyuziti cloudovych nastroju pro predavani zkusenosti, sdileni nazorii a aktualnich informaci

Otazka ¢. 12 méla za cil zjistit miru vyuziti cloudovych nastrojli pro pfedavani zkusenosti,
sdileni nazor a aktualnich informaci. Téchto cloudovych néstroji v rdmci pedagogické
¢innosti pouziva celkem 194 (51,3 %) respondentil, z toho pravidelné 43 (11,4 %) a obcas
(nesystematicky, nepravideln€) 151 (39,9 %) respondentll. Tyto nastroje nevyuziva
184 (48,7 %) respondentd, z nichz 70 (18,5 %) by je chtélo vyuzivat a 114 (30,2 %) nema

o0 jejich vyuzivani zajem.

13. Do jaké miry pouzivate v ramci pedagogické Cinnosti
cloudové nastroje pro tvorbu, sdileni a hodnoceni testd,
kviz( apod.?

= Nepouzivdm a nemam zajem
m Nepouzivam, ale chtél/a bych
= Pouzivdm obcas (nesystematicky, nepravidelné)

® Pouzivdm pravidelné (systematicky)

Graf 14 — Mira vyuziti cloudovych nastrojii pro tvorbu, sdileni a hodnoceni testil, kvizii apod.
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Otazka ¢. 13 byla zaméfena na miru vyuziti cloudovych néstroji pro tvorbu, sdileni
a hodnoceni testli, kvizi apod. Téchto cloudovych nastrojii v ramci pedagogické ¢innosti
pouziva celkem 154 (40,7 %) respondentli, z toho pravidelné¢ 38 (10,0 %) a obcas
(nesystematicky, nepravideln¢) 116 (30,7 %) respondentd. Tyto ndstroje nevyuziva
224 (59,3 %) respondenttl, z nichz 124 (32,8 %) by je chtélo vyuzivat a 100 (26,5 %) nema

o jejich vyuzivani zajem.

14. Na jaké uzivatelské Urovni pouzivate v ramci pedagogické
¢innosti $kolni informaéni systém (SIS)?

7 12
= Jsem aktivni uZivatel (vyuZivani nastrojt SIS nad
\‘ ramec zakladnich povinnosti)
58

= Jsem pasivni uZivatel (pouze pro povinné
administrativni ¢innosti)

Jsem sprévce SIS

= Nejsem uZivatelem SIS a neméam zajem

= Nejsem uzivatelem SIS, ale chtél/a bych

Graf 15 — Skladba respondentii podle virovné vyuziti SIS

Otazka ¢&. 14 byla zaméfena na skladbu respondentii podle trovné vyuziti SIS. V ramci
pedagogické ¢innosti vyuziva SIS 359 (95 %) respondenttl, 152 (40,2 %) z nich se fadi mezi
uzivatele, ktefi vyuZivaji nastrojt SIS nad ramec svych zékladnich povinnosti, 149 (39,4 %)
pouze pro povinné administrativni &innosti a 58 (15,3 %) paisobi jako spravee SIS. Z celkem

19 (5 %) respondenttl, ktefi nevyuzivaji SIS, nema 7 (1,9 %) o jeho vyuZzivani zajem.

5.2.5 Vyuzivani technologickych trendi ve vzdélavani

Otazka ¢. 7 se zabyvala skladbou respondentli podle vyuzivani technologickych trendt ve
vzdelavani. Vybér byl proveden na zéklad¢ Technologickych trendii ve vzdélavani v roce

2014 podle T.H.E. Journal (Technological Horizons in Education)3¢.

8  Smetankovd, Irena. EDUin Informa¢ni centrum o vzd&lavani. Fokus: Digitdlni odznaky, socidlni média
a dalsi technologické trendy ve vzdélavani pro rok 2014. [Online] EDUin, 9. leden 2014. [Citace:

2. duben 2017.] http://www.eduin.cz/clanky/fokus-digitalni-odznaky-socialni-media-a-dalsi-
technologicke-trendy-ve-vzdelavani-pro-rok-2014/.
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Vyuzivani stolnich pocitact v ramci vzdélavaciho procesu je stale nejvétsim technologickym
trendem soucasnosti. Pfes nesporné vyhody s sebou tento trend piinasi i zdsadni nevyhody,
a to predevSim ekonomickou zatéz pro Skoly. Vyuzivani stolnich pocitaci uvedlo
328 (86,8 %) a volné dostupné vyukové zdroje s otevienou licenci vyuziva 121 (32,0 %)

respondenttl.

Socialni média jako nastroj pro vyucovani a uéeni jsou pouzivana 107 (28,3 %) a BYOD/T
(vlastni zafizeni/technologie ve vzdélavani) 90 (23,8 %) respondenty. Nasleduji digitalni
portfolia s 84 (22,2 %) a LMS (systémy pro fizeni vyuky) s 82 (21,7 %) respondenty. Uceni
zalozené na hernich principech a analyza vyukovych vysledkll jsou zastoupeny v obou

pripadech 43 (11,4 %) respondenty.

iPady vyuziva 36 (9,5 %) respondentli. Lze pfedpokladat, ze relativné malé zastoupeni ve
vyuzivani iPadi mé pficinu v jejich vysSich pofizovacich ndkladech. BADGES (digitalni

odznaky) jsou vyuzivany pouze 9 (2,4 %) respondenty.

7. Jaké z uvedenych technologickych trendl ve vzdélavani
vyuZzivate?

Stolni poditade N 308
OER (oteviené vyukové zdroje) nEmeees—————— 121
Socidlni média jako nastroj pro vyucovani a uéeni I—————— 107
BYOD/T (vlastni zafizeni/technologie ve vzdélavani) m——— 90
DigitaIni portfolia m———m 34
LMS (systémy pro fizeni vyuky) m————— 32
Game-based Learning (uceni zaloZzené na hernich... m— 43
Analyza vyukovych vysledk( e 43
iPady mmmm 36
BADGES (digitalni odznaky) m 9

0 50 100 150 200 250 300 350

Graf 16 — Skladba respondentii podle vyuzivani technologickych trendii ve vzdélavani
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5.2.6 Sebevzdélavani a vyvojové trendy v oblasti cloud computingu

15. Mate zdjem o dalSi sebevzdélavani v oblasti rozvoje ICT
kompetenci ucitele?

® nevim
= rozhodné ano

= rozhodné ne

m spiSe ano
= spiSe ne

11

Graf 17 — Skladba respondentii podle zajmu o dalsi sebevzdélavani v oblasti rozvoje ICT kompetenci ucitele

Cilem otazky ¢. 15 bylo zjistit skladbu respondenti podle zajmu o dalsi sebevzdélavani
v oblasti rozvoje ICT kompetenci ucitele. Jednou ze zakladnich premis kvalitniho pedagoga
je permanentni zdjem o sebevzdélavani. V oblasti rozvoje ICT kompetenci ucitele jej
projevilo 282 (74,6 %) respondentil, z nichz 124 (32,8 %) se stavi k sebevzdélavani ve
zminované oblasti velmi kladné. Mezi ostatnimi respondenty neni 41 (10,9 %) rozhodnuto

a 55 (14,5 %) nema zajem spise nebo viibec.

16. U&astnite se online vzdélavacich aktivit v oblasti rozvoje
ICT kompetenci uclitele?

m Neucastnim se a nemam zdjem
= Neucastnim se, ale chtél/a bych

= U¢astnim se

Graf 18 — Respondenti podle ucasti na online vzdélavacich aktivitach v oblasti rozvoje ICT kompetenci ucitele

Otazka ¢. 16 byla zaméfena na zajem respondenti o online vzdélavaci aktivity v oblasti
rozvoje ICT kompetenci ucitele. Z celkového poctu 378 respondentil se ucastni online
vzdélavacich aktivit v oblasti rozvoje ICT kompetenci ucitele 107 (28,3 %), netcastni se
271 (71,7 %) respondentti, z nichz 160 (42,3 %) by se rado ucastnilo, 111 (29,4 %) nema
zajem.
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J A4

Otazka ¢. 17 méla za cil zjistit zajem respondentil o ucast na Skolenich, seminafich nebo
workshopech v oblasti rozvoje ICT kompetenci uéitele. Skoleni, seminaiti nebo workshopti
v oblasti rozvoje ICT kompetenci ucitele se ti€astni 164 (43,4 %), neucastni se 214 (56,6 %)
respondentll, z nichz 128 (33,9 %) by se rado ucastnilo, 86 (22,7 %) nema z4jem.

17. Ucastnite se $koleni, seminafd nebo workshop( v oblasti
rozvoje ICT kompetenci ucitele?

= Neucastnim se a nemam zajem
= NeUcastnim se, ale chtél/a bych

= Ucastnim se

Graf 19 — Respondenti podle ucasti na Skolenich, seminarich, ¢i workshopech v oblasti rozvoje ICT kompetenci
ucitele

Otazka ¢. 18 byla zamétena na skladbu respondentii podle sledovani vyvoje a trendli v oblasti
cloud computingu ve vzdélavani. Aktuélni vyvoj a trendy sleduje 202 (53,4 %) respondentil,
zajem o n¢ neprojevuje 176 (46,6 %) respondentti. Vice nez polovina respondentl se tedy

do ur¢ité miry zajima o cloudové technologie a jejich vyvo;j.

18. Sledujete vyvoj a trendy v oblasti cloud computingu ve
vzdélavani?

= ne

® ano

= spiSe ano
m spiSe ne

Graf 20 — Skladba respondentii podle sledovani vyvoje a trendit v oblasti cloud computingu ve vzdélavani




5.2.7 Certifikace v oblasti ICT kompetenci

Cilem otazky €. 19 bylo zjistit skladbu respondentii podle certifikaci v oblasti prenositelnych
digitalnich kompetenci. ECDL je jednim z konceptl rozvoje ICT kompetenci (viz

podkapitola 4.3.7). Respondenti ziskali celkem 92 (24,3 %) certifikatd razné urovné.

19a. Jste drzitelem nékterého z nasledujicich certifikat(
zamérenych na oblasti prenositelnych digitalnich
kompetenci?

= ECDL START, BASE, CORE nebo STANDARD
= ECDL TESTER
= ECDL ADVANCED

= ECDL ADVANCED TESTER

Graf 21 — Skladba respondentii podle certifikaci v oblasti prenositelnych digitalnich kompetenci (ECDL)

Nejpocetnéji byly zastoupeny certifikaty vychazejici ze zakladnich modult konceptu ECDL.
Uspésné absolvovalo tyto testy 56 (14,8 %) respondentll. Mezi respondenty byli také
akreditovani EDCL lektoti a testefi zdkladnich moduli. Testy za ztizenych podminek

uspeésné zvladlo 19 (5,0 %) respondenti.

19b. Jste drzitelem nékterého z nasledujicich certifikatd
zamérenych na oblasti prenositelnych digitalnich

kompetenci?

Graf 22 — Vennitv diagram certifikaci v oblasti prenositelnych digitdalnich kompetenci

67



Z Vennova diagramu je patrné, ze piestoze celkovy pocet certifikatt je 92 (24,3 %), skutecny
pocet respondentti, ktefi ziskali certifikdt alesponn v jedné zuvedenych urovni, byl
74 (19,6 %). Kazdy paty respondent je tedy vlastnikem alesponi jednoho ECDL certifikatu.
Néktetfi respondenti méli vice Uspésné slozenych urovni testtl, 3 (0,8 %) z nich dokonce

vSechny Ctyfi urovné.

20a. Jste drzitelem nékterého z nasledujicich certifikatd
zamérenych na zakladni pocitacové dovednosti nebo
pokrocilé technické a technologické dovednosti?

i\
%

m Microsoft Office Specialist (MOS)

= Microsoft Technology Associate (MTA)
Microsoft Certified Solutions Associate (MCSA)

m Microsoft Certified Solutions Developer (MCSD)

= Microsoft Certified Solutions Expert (MCSE)

Graf 23 — Skladba respondentii podle certifikaci Microsoft

Otazka cislo 20 byla zamétena na skladbu respondentl podle certifikaci Microsoft. Tyto
testy probihaji v anglickém jazyce, coz by mohlo byt pro potencialni zajemce velmi obtizné
prekonatelnou bariérou. Zatimco ovéfovani testi v ramci konceptu ECDL provadi

akreditovany ECDL lektor a tester, Microsoft ma vyhodnocovani pln¢ automatizované.

Respondenti ziskali celkem 53 (14,0 %) certifikath Microsoft, 33 (8,7 %) tvotilo certifikaty
MOS, po 7 (1,9 %) byly zastoupeny certifikdity MTA a MCSA, po 3 (0,8 %) pak certifikaty
nejvyssi urovné MCSD a MCSE.
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Vennliv diagram znazornuje vSechny mozné kombinace skupin certifikath MOS, MTA,
MCSA, MCSD a MCSE. Celkem ziskalo néktery z certifikati Microsoft 47 (12,4 %)

respondentl. Jeden z respondentd ma splnény vSechny trovné certifikati.

20b. Jste drzitelem nékterého z nasleduijicich certifikatd
zamérenych na zdkladni pocitacové dovednosti nebo
pokrocilé technické a technologické dovednosti?

Graf 24 — Vennitv diagram certifikaci Microsoft

5.2.8 Profesni sdruzeni, edukac¢ni skupiny a komunity

21. Sledujete nebo jste ¢lenem néjakého profesniho
sdruZeni, edukacni skupiny, ¢i komunity zamérené na rozvoj
ICT kompetenci?

m Alespon jednu skupinu sleduji
m Jsem ¢lenem alespon jedné skupiny
= Nesleduji a nemam zajem

= Nesleduji, ale chtél/a bych

Graf 25 — Skladba respondentii podle zajmu o profesni sdruzeni, edukacni skupiny nebo komunity zamérené na

rozvoj ICT kompetenci

Otazka ¢. 21 méla za cil zjistit skladbu respondentti podle zajmu o profesni sdruzeni,
edukacni skupiny nebo komunity zaméfené na rozvoj ICT kompetenci. Soucasti aktivniho

sebevzdélavani v oblasti ICT kompetenci je sledovani nebo aktivni ¢lenstvi v nékterém
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z profesnich sdruzeni, edukacni skupin€ nebo komunité, které se rozvojem ICT kompetenci
zabyvaji. Patfi sem napiiklad Google Edu Groups, programy Microsoft Innovative Educator,
Jednota skolskych informatikii nebo Informacni centrum o vzdélavani EDUin. Z celkového
poc¢tu respondentd uvedlo 27 (7,1 %) clenstvi alespont v jedné skupiné a 47 (12,4 %)
sledovani alespon jedné ze skupin. 93 (24,6 %) respondentti uvedlo, ze sice Zadnou skupinu
nesleduje, ale ma o to zijem. Piekvapujicich 211 (55,8 %) respondentli neprojevilo

o sledovani ani ¢lenstvi v zadné ze skupin zdjem.

5.2.9 Shrnuti vysledkii dotazniku

Ve skolnim roce 2016/17 pracovalo podle statistik MSMT®’ na stiednich $kolach
60,1 % zen. Genderova skladba respondentt podle podkapitoly 5.2.1 ukazuje, Ze na dotaznik
odpovédélo 54,0 % zen, coZ je o 6,1 % méné, nez uvadéji statistiky. Piestoze jsou mezi
respondenty zastoupeny vice zeny, vysledek neni zcela v souladu s genderovou skladbou

ucitelu na stfednich Skolach.

Statistiky MSMT tykajici se vékové skladby (vékové intervaly do 25 let, 26-35, 3645,
46-55, 5665, 66 a vice) casove nekoresponduji s konceptem kulturni generace. Na zdkladé
orienta¢niho grafického porovnani pomoci bodového grafu s vyhlazenymi spojnicemi (viz
Graf 26 — Orienta¢ni porovnani kumulativni vékové skladby respondentt s vysledky statistik

MSMT) lze piedpokladat, Ze v&kové uspoiadani respondentli piiblizné odpovida

skutecnosti.
Orientacni porovnani kumulativni vékové skladby
respondent s vysledky statistik MSMT
100,0%
80,0%
60,0% —— MSMT
40,0%
Respondenti
20,0%
20 30 40 50 60 70

Graf 26 — Orientacni porovnani kumulativni vékové skladby respondentii s vysledky statistik MSMT

87 MSMT. Statisticka ro¢enka $kolstvi - vykonové ukazatele. Vzdélavani na stiednich

skolach — ucitelé — podle vizemi. [Online] 2017. [Citace: 20. éerven 2017.]
http://toiler.uiv.cz/rocenka/rocenka.asp.
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Skladba respondentli podle regiont (viz Graf 27 — Procentudlni zastoupeni uciteli
v regionech) se v porovnani se statistikami MSMT®® piili§ nelisi. Vyrazngjsi rozdily ve

skladbé jsou pouze v Hlavnim mésté Praha, Usteckém a Jihomoravském kraji.

Procentualni zastoupeni ucitell v regionech
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m podle ro¢enky MSMT 2016/17 H podle skladby respondentl

Graf 27 — Procentudlni zastoupent ucitelii v regionech

Vysledky z podkapitoly 5.2.3 zaméfené na tematickou oblast obecny vztah ke cloudovym
nastrojiim ukazuji, Ze vice nez polovina respondentil ma ke cloudovym néstrojiim v obecné

roviné kladny vztah a pouze 5,6 % respondentl vztah zaporny.

Podkapitola 5.2.4 byla zaméfena na prizkum miry vyuzivani cloudovych nastrojii ve
vzdélavani

e jako didaktickych pomicek v eduka¢nim procesu,

e nastroji pro obousmérnou komunikaci,

e pro sdileni dat v datovych uloZzistich,

e pro organizaci pracovnich aktivit,

e pro tvorbu a sdileni vyukovych materiald,

e pro pfedavani zkuSenosti, sdileni nadzort a aktudlnich informaci,

e pro tvorbu, sdileni a hodnocenti testt, kvizt apod.

Vysledky této tematické oblasti byly pouzity jako podklad pro feSeni nasledujiciho

vyzkumného problému: Jaky je vztah mezi mirou wuzivani cloudovych technologii

88 MSMT. Statisticka ro¢enka $kolstvi - vykonové ukazatele. Vzdélavani na stiednich skolach — ucitelé —
podle uzemi. [Online] 2017. [Citace: 20. ¢erven 2017.] http://toiler.uiv.cz/rocenka/rocenka.asp.
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(pocitacovou gramotnosti v oblasti cloudovych technologii) na urovni vyssiho sekundarniho
vzdélavani a konceptem kulturni generace? Podrobnosti k feSeni vyzkumného problému
jsou k dispozici v podkapitole 5.3.3 a podkapitole 5.3.4, ve které je shrnuti k testovanym

hypotézam.

Neni nijak ptekvapujici, Ze mezi technologickymi trendy jsou u uciteli stale nejpopularné;si
stolni pocitace, ackoliv jejich pouzivani s nastupem mobilnich zafizeni pomalu ztraci na
vyznamu. Lze o¢ekavat, ze budou stolni pocitace ve vzdélavani i nadale pouzivany, ale Skoly
se jiz orientuji na jiné technologie, at’ uz na naklady ztizovatele, jako produkt projektovych
aktivit, ¢i s vyuzitim piistupu BYOD/T.

Mezi respondenty jsou pomérné popularni oteviené vyukové zdroje (OER). Diskutabilni je
ovSem otazka jejich relevantnosti. Oteviené vyukové zdroje nemusi mit vzdy poZadovanou
obsahovou a didaktickou hodnotu. Jejich nespornou vyhodou je snadna dostupnost.
Generace Z je na socidlnich médiich do zna¢né miry zavisla, a ta proto maji v oblasti
vzdélavani veliky potencial. Z vysledku Setfeni vyplyva, ze oproti ptivodnimu piedpokladu

jsou socialni média jako néstroje vyucovani a uceni vyuzivana méné, nez bylo o¢ekavano.

Tabulka 11 — Mira vyuzivani technologickych trendit v porovnani s jejich vyznamem podle T H.E. Journal

poradi | technologicky trend pocet vyznam
respondentii | podle T.H.E.

Journal

1 Stolni pocitace 328 C

2 OER 121 B

3 Socialni média jako néstroj vyucovani a u¢eni | 107 A

4 BYOD/T 90 A

5 Digitalni portfolia 84 C

6 LMS 82 B

7 Game-based learning 43 B

8 Analyza vyukovych vysledkt 43 A

9 iPady 36 A

10 Badges 9 B

Srovnani miry vyuZivani technologickych trenda uciteli stfednich $kol v porovnani s jejich
vyznamem (viz Tabulka 11 — Mira vyuZzivani technologickych trendli v porovnani s jejich

vyznamem podle T.H.E. Journal) ukazuje, Ze mezi posilujicimi trendy si nejlépe vedou
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socialni média jako ndstroj vyucovani a uceni s malym odstupem pied BYOD/T. Mezi
vlaznymi jsou nejvice vyuzivany OER. Nejlépe dopadly stolni pocitace, které podle

T.H.E. Journal ztraceji na vyznamu.

Vysledky Setfeni v oblasti sebevzdélavani ucitelli stiednich Skol Ize vnimat pozitivné.
Poukézaly na to, ze 74,6 % uciteld stfednich Skol ma zajem o dalsi sebevzdélavani, 70,6 %
ma kladny vztah k online vzd€lavacim aktivitam, 77,3 % se ucastni, nebo by se rado
zucCastnilo seminaiti, Skoleni ¢i workshopti v oblasti rozvoje ICT kompetenci ucitele.

Aktuélni vyvoj a trendy v oblasti cloud computingu sleduje 53,4 % ucitel.

Vysledky Setfeni zaméfené na certifikace v oblasti ICT kompetenci ukazaly, ze piiblizné
petina respondentli ziskala alesponl jeden zuvedenych certifikditt ECDL a 12,4 %
respondentl alespont jeden z certifikati Microsoft. Je pravdépodobné, Ze tyto vysledky
nekoresponduji se skuteCnym stavem v zakladnim statistickém souboru. Tento
kvalifikovany odhad vede k domnénce, ze mezi respondenty byli vice zastoupeni ucitelé
technickych predmétt, ktefi maji blize k digitadlnim technologiim. V technicky nebo
technologicky zamétenych pedagogickych vyzkumech vyuzivajicich dotaznikového Setieni

je tento trend velmi obtizné ovlivnitelny.

Za ne prili§ povzbudivé lze povazovat vysledky Setfeni, které byly zaméreny na skladbu
respondentli podle zajmu o profesni sdruzeni, edukacni skupiny a komunity, které se
zabyvaji rozvojem a trendy v oblasti ICT a podporou rozvoje ICT kompetenci ucitelti. Vice
neZ polovina respondentli nemd o Clenstvi zdjem. Jednim z vysvétleni by mohla byt
nedostate¢nd informovanost u€itelll o existenci uvedenych skupin a jejich vyznamu pro dalsi

rozvoj ICT kompetenci ve vzdélavani.

5.3 Testovdni hypotéz

Na zékladé stanovené¢ho vyzkumného problému byly formulovany 3 hypotézy (viz
podkapitola 5.1.2), které byly podrobeny testovani pomoci x? (chi-kvadrat) testu

nezavislosti.

5.3.1 Uroveni ICT kompetenci v oblasti cloud computingu

Jako soucast pedagogického vyzkumu byla v rdmci dotaznikového Setfeni formulovana
tematickd oblast Mira vyuzivani cloudovych ndstroju ve vzdelavani (viz podkapitola 5.1.4),

kterou tvotily vybérové otazky (viz podkapitola 5.2.4).
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Za Ucelem zjisténi zavislosti kulturni generace a miry vyuzivani cloudovych technologii

respondenta byla formulovana hypotéza:

H1: Mezirespondenty jsou z hlediska konceptu kulturni generace rozdily v mife vyuzivani

cloudovych technologii ve vzdélavani.

Formulace nulové a alternativni hypotézy

Ho: Mezi respondenty nejsou z hlediska konceptu kulturni generace statisticky vyznamné

rozdily v mife vyuzivani cloudovych technologii ve vzdélavani.

Hi: Mezi respondenty jsou z hlediska konceptu kulturni generace statisticky vyznamné

rozdily v mife vyuzivani cloudovych technologii ve vzdélavani.

Na zaklad¢ tematické oblasti Mira vyuzivani cloudovych technologii ve vzdelavani byla
vytvofena kumulovana kontingen¢ni tabulka, ktera v sobé zahrnuje odpovédi na otazky
6a8-13. Ztabulky byly odstranény hrani¢ni statisticky nevyznamné skupiny

(Tradicionalisté, generace Z), které obsahovaly velmi maly pocet respondent.

Tabulka 12 — Skutecné cetnosti miry uzivani cloudovych technologii z generacniho pohledu

= )Cti 3 PN < )G)

=2% | 222 | EE2 | £5 | %

ERCRs £ £ 2= S 2

SE2E | sS85 | 28 | SE S

o= 2 NI g = SR S

— W >N > S o o (o E =<

~ a > S 52 2 o O o >

Z | 2% G 4 = o
1946-1964 (Baby Boomers) 185 335 173 182 875
1965-1980 (Generace X) 307 487 234 148 1176
1981-1995 (Generace Y) 166 178 79 88 511
Celkovy soucet 658 1000 486 418 2562

Na zékladé ziskanych hodnot (viz Tabulka 12 — Skute¢né ¢etnosti miry uzivani cloudovych
technologii z generacniho pohledu) byly vypocitany ocekavané cetnosti (viz Tabulka

13 — Ocekéavané Cetnosti miry uzivani cloudovych technologii z genera¢niho pohledu).
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Tabulka 13 — Ocekavané cetnosti miry uzivani cloudovych technologii z generacniho pohledu

_ 8 2o = < S

el | 232 | E2 | 25| 8

Qo e o < (0] > Nav) ;? (=]
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N E & O = = SO N E >

= 5] > 9 8 o = =] = >

°o £ g N > S a5 - S

SIRTEY S g2 o 9 g5 =

zZlgegn | A3 | Z2°7 O
1946-1964 (Baby Boomers) 224,727 341,530 | 165,984 | 142,760 875
1965-1980 (Generace X) 302,033 459,016 | 223,082 | 191,869 1176
1981-1995 (Generace Y) 131,240 199,454 96,934 | 83,372 511
Celkovy soucet 658 1000 486 418 2562

Z tabulek skute¢nych a oc¢ekdvanych Cetnosti byla vypocitana hodnota testového kritéria

G a porovnana s kritickou hodnotou. Vysledna hodnota testového kritéria je G = 45,671.

Kriticka hodnota je na zaklad¢ naméfenych hodnot (viz Tabulka 12 — Skute¢né ¢etnosti miry

uzivani cloudovych technologii z genera¢niho pohledu) pro tabulku o 6 stupnich volnosti na

hlading vyznamnosti @ = 0,05 rovna x§¢5(6) = 12,592 (viz Pfiloha 2 — kvantily

rozdeleni Chi-kvadrat).

Tabulka 14 — Vypocet testového kritéria G rozdélni x? s Sesti stupni volnosti pro hypotézu H1

~ 4] >‘)/‘\ = < Ao
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A a5 S 5 2 2 o o T =

|l gegn | A3 | 2°7 O
1946-1964 (Baby Boomers) 7,023 0,125 0,297 | 10,786 18,230
1965-1980 (Generace X) 0,082 1,706 0,534 | 10,030 12,352
1981-1995 (Generace Y) 9,206 2,308 3,318 0,257 | 15,089
Celkovy soucet 16,311 4,138 4,149 | 21,073 | 45,671

Protoze je hodnota testového kritéria vétsi nez kritickd hodnota, nelze pfijmout nulovou

hypotézu Hy, a je ptijata alternativni hypotéza H;.: Mezi respondenty jsou z hlediska konceptu

kulturni generace statisticky vyznamné rozdily v mire vyuzivani cloudovych technologii ve

vzdélavani.




5.3.2 Uroven akceptace cloudovych technologii

Za ucelem zjisténi urovné akceptace cloudovych technologii kulturnimi generacemi byla

formulovéna nésledujici hypotéza:

H2: Mezi respondenty jsou z hlediska konceptu kulturni generace rozdily v mife zajmu

o cloudové technologie.

Formulace nulové a alternativni hypotézy

Ho: Mezi respondenty nejsou z hlediska konceptu kulturni generace statisticky vyznamné

rozdily v mife akceptace cloudovych technologii.

Hi: Mezi respondenty jsou z hlediska konceptu kulturni generace statisticky vyznamné

rozdily v mife akceptace cloudovych technologii.

Pivodni kontingenc¢ni tabulka (viz Tabulka 10 — Vztah respondentt ke cloudovym nastrojim
v zavislosti na konceptu kulturni generace) obsahovala u dvou skupin (7radicionalisté,
generace 7) statisticky nevyznamné hodnoty znaku kulturni generace. Cetnost hodnot obou

skupin byla pfili§ nizka, a proto byly z kontingen¢ni tabulky tyto skupiny vyjmuty.

Tabulka 15 — Skutecné cetnosti vztahu k vyuzivani cloudovych nastrojii z generacniho pohledu

2e| e | 2| .E| %8| %
S| 25| 5 | 3£ | 2| 28
< = 8= E | & R =5
N N N = 20 N 80 =)
s 782 |72 ge| 0"
1946-1964 (Baby Boomers) 34 40 42 5 4 125
1965-1980 (Generace X) 41 60 61 4 2 168
1981-1995 (Generace Y) 24 21 25 3 0 73
Celkovy soucet 929 121 | 128 12 6 366

Na zéklad¢ ziskanych hodnot (viz Tabulka 15 — Skutecné Cetnosti vztahu k vyuzivani
cloudovych nastrojii z genera¢niho pohledu) byly vypocitdny ocekavané cetnosti (viz
Tabulka 16 — Oc¢ekavané cetnosti vztahu k vyuZzivani cloudovych nastroji z generaniho

pohledu).
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Tabulka 16 — Ocekavané cetnosti vztahu k vyuzivani cloudovych nastrojii z generacniho pohledu

- = = | 2| =
SE | 88| 5 | 22|22 %8
< = .= £ As | @28 | X3
N N o N = N0 N o) | T S
2 & 82| Z 2l ge|o”
1946-1964 (Baby Boomers) 33,811 | 41,325 | 43,716 | 4,098 | 2,049 | 125
1965-1980 (Generace X) 45,443 | 55,541 | 58,754 | 5,508 | 2,754 | 168
1981-1995 (Generace Y) 19,746 | 24,134 | 25,530 | 2,393 | 1,197 73
Celkovy soudet 99 121 128 12 6| 366

Vyslednd hodnota testového kritéria je G = 6,349. Kritickd hodnota je na zékladé
namefenych hodnot (viz Tabulka 15 — Skute¢né Cetnosti vztahu k vyuzivani cloudovych
nastrojii z genera¢niho pohledu) pro tabulku o 8 stupnich volnosti na hladiné¢ vyznamnosti

a = 0,05 rovna )(535(8) = 15,507 (viz Ptiloha 2 — kvantily rozd€leni Chi-kvadrat).

Tabulka 17 — Vypocet testového kritéria G rozdélni x? s osmi stupni volnosti pro hypotézu H2

== k= = | 28| %»

S £ o £ = o> | B 5 29

S5 | & & g Lz S= 9

S§| &S 2 |55 55| %%

2 & & | =z S| 28 lo?
1946-1964 (Baby Boomers) 0,001 | 0,042 | 0,067 | 0,198 | 1,857 | 2,166
1965-1980 (Generace X) 0,434 | 0,358 | 0,086 | 0413 | 0,206 | 1,498
1981-1995 (Generace Y) 0917 | 0,407 | 0,011 | 0,154 | 1,197 | 2,685
Celkovy soucet 1,352 | 0,807 | 0,164 | 0,765 | 3,260 | 6,349

Protoze je hodnota testového kritéria mensi nez kritick4 hodnota, je mozné pfijmout nulovou
hypotézu Hy: Mezi respondenty nejsou z hlediska konceptu kulturni generace statisticky

vyznamné rozdily v mire akceptace cloudovych technologii.

5.3.3 Mira sebevzdélavani v oblasti ICT kompetenci ucitele

Za ucelem zjisténi miry schopnosti obohacovat své stavajici znalosti pozndvanim novych
postupt v oblasti ICT kompetenci ucitele kulturnimi generacemi byla formulovéna

nasledujici hypotéza:

H3: Mezi respondenty jsou =z hlediska konceptu kulturni generace rozdily v mife

sebevzdélavani v oblasti ICT kompetenci ucitele.

77



Formulace nulové a alternativni hypotézy

Ho: Mezi respondenty nejsou z hlediska konceptu kulturni generace statisticky vyznamné

rozdily v mife sebevzdélavani v oblasti ICT kompetenci ucitele.

Hi: Mezi respondenty jsou z hlediska konceptu kulturni generace statisticky vyznamné

rozdily v mife sebevzdélavani v oblasti ICT kompetenci ucitele.

Nejprve byly pro ovéfeni stanovené hypotézy provedeny dva y? testy zaméfené na diléi
oblasti rozvoje ICT kompetenci. Prvni oblasti byly online vzdélavaci aktivity, druhou Skoleni
seminaie a workshopy. Zavéreény x? test vychazel z kumulované kontingenéni tabulky,

kterd shrnovala obé oblasti vzdélavacich aktivit.

Tabulka 18 — Online vzdélavaci aktivity v oblasti rozvoje ICT kompetenci ucitele

2 E 5 g E .
e | E22 | EE:| %3
2 2w g 233 28
2 0 g = 0 S = 2
2 | 3%2 | §=¥| §3
= Z S Z 3
1946-1964 (Baby Boomers) 34 39 52 125
1965-1980 (Generace X) 57 84 27 168
1981-1995 (Generace Y) 16 36 21 73
Celkovy soucet 107 159 100 366

Vysledna hodnota testového kritéria je G = 26,500. Kritickd hodnota je pro tabulku

0 4 stupnich volnosti na hlading vyznamnosti & = 0,05 rovna x§o5(4) = 9,488 (viz

Ptiloha 2 — kvantily rozdéleni Chi-kvadrat).

Tabulka 19 — Skoleni, semindre, workshopy v oblasti rozvoje ICT kompetenci ucitele

2 E 5 g 8 .
g Ee2 | E€c | T3
E 2= | Zg2| =23
A7 0 o = SSRESEIN-Y =~ 3
2 | %% | §:=%] 8%
= Z 3 Z 3
1946-1964 (Baby Boomers) 51 35 39 125
1965-1980 (Generace X) 87 62 19 168
1981-1995 (Generace Y) 25 29 19 73
Celkovy soucet 163 126 77 366
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Vysledna hodnota testového kritéria je G = 21,061. Kritickd hodnota je pro tabulku
0 4 stupnich volnosti na hladin€¢ vyznamnosti ¢ = 0,05 rovna )((2,‘95(4) =9,488 (viz

Ptiloha 2 — kvantily rozdéleni Chi-kvadrat).

Tabulka 20 — Kumulované Cetnosti miry sebevzdeélavani v oblasti ICT kompetenci ucitele

2 E 5 g E .
e | S22 | EE:z| %3
£ £ | 298| 23
7 N O = >Q ] T) =)
S G IR o °
= Z 3 Z 3
1946-1964 (Baby Boomers) 85 74 91 250
1965-1980 (Generace X) 144 146 46 336
1981-1995 (Generace Y) 41 65 40 146
Celkovy soucet 270 285 177 732

Vyslednd hodnota testového kritéria je G = 46,760. Kritickd hodnota je pro tabulku
0 4 stupnich volnosti na hladiné¢ vyznamnosti &« = 0,05 rovna )((2,,95(4) = 9,488 (viz

Ptiloha 2 — kvantily rozdéleni Chi-kvadrat).

Protoze je ve vSech tfech ptipadech hodnota testového kritéria vétsi nez kriticka hodnota,
nelze pfijmout nulovou hypotézu Hy a je ptijata alternativni hypotéza H;: Mezi respondenty
jsou z hlediska konceptu kulturni generace statisticky vyznamné rozdily v mire

sebevzdeldavani v oblasti ICT kompetenci ucitele.

5.3.4 Shrnuti k testovanym hypotézam

V ramci pedagogického vyzkumu byly ovéfeny tii hypotézy. Prvni z nich byla zamétena na
uroven ICT kompetenci v oblasti cloud computingu z hlediska konceptu kulturnich generaci.
Byl testovan soubor celkem 2562 hodnot zavislosti dvou statistickych znakd — uZivani
cloudovych technologii a kulturni generace. Ovétfeni hypotézy potvrdilo plvodni
pfedpoklad, Ze mezi respondenty jsou z hlediska konceptu kulturni generace statisticky

vyznamné rozdily v mife vyuzivani cloudovych technologii ve vzdélavani.

Toto tvrzeni podporuje také graf relativni cetnosti uZzivani cloudovych technologii
v jednotlivych skupindch kulturnich generaci (viz Graf 28 — Relativni Cetnost uzivani

cloudovych technologii v jednotlivych skupinach kulturnich generaci).
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Nejvice vyuzivaji pravidelné¢ (systematicky) cloudové technologie zastupci nejmladsi
generace Y (32,5 % z této skupiny), nasleduje prostiedni generace X (26,1 %) a Baby
Boomers (21,1 %). Cloudové technologie nevyuziva celych 40,6 % respondentti ze skupiny
Baby Boomers, 1épe jsou na tom zastupci generace X (32,5 %) a generace Y (32,7 %).
Cloudové technologie nepouziva a nemd zajem pouzivat nejvice zastupcl skupiny Baby

Boomers (20,8 %).

Relativni ¢etnost uzivani cloudovych technologii
v jednotlivych skupinach kulturnich generaci

45,0%
40,0%
35,0%
30,0% /
25,0%
20,0%
15,0% _—
10,0%
5,0%
0,0%

Pouzivam pravidelné Pouzivam obcas Nepouzivam, ale chtél/a  NepouzZivdam a nemam
(systematicky) (nesystematicky, bych zajem
nepravidelné)

e 1946-1964 (Baby Boomers)  e====1965-1980 (Generace X) 1981-1995 (Generace Y)

Graf 28 — Relativni cetnost uzivani cloudovych technologii v jednotlivych skupinach kulturnich generaci

Vzhledem k tomu, Ze hypotéza H1 potvrdila, Ze mezi zastupci jednotlivych generaci jsou
statisticky vyznamné rozdily ve vyuzivani cloudovych technologii, existoval pfedpoklad, ze
by vysledek mohl souviset s trovni akceptace cloudovych technologii jednotlivymi

generacemi. Tento pfedpoklad se ovSem na zékladé testovani hypotézy H2 nepotvrdil.

Zajem o cloudové technologie tedy neni podle vysledki Setieni generacné zavisly. Existuje
ovSem mnoho dalSich faktori, které mohou ovlivnit zdjem o cloudové technologie, mezi
které lze zaradit mimo jiné dostupnost cloudovych technologii, délku praxe ucitele,
pfedmétové resp. oborové zaméfeni, pfistup vedeni Skoly ke cloudovym technologiim
a motivace pedagogt k jejich vyuzivani. Nékterymi z téchto faktort se zabyval Ales Prikryl

ve své diplomové praci na téma Vyuziti cloud computing na stiedni skole®.

8 Prikryl, Ales. Vyuziti cloud computing na sttedni $kole. [Online] 2016. [Citace: 15. leden 2017.]
https://is.cuni.cz/webapps/zzp/download/120223151.
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Posledni hypotéza H3 byla zaméfena na testovani generani zdvislosti na mife
sebevzdélavani v oblasti ICT kompetenci ucitele. Zakladnim piedpokladem bylo, ze mezi

respondenty jsou statisticky vyznamné rozdily. Vysledek testovani to také potvrdil.

Relativni ¢etnost miry sebevzdélavani v jednotlivych
skupinach kulturnich generaci

50,0%
40,0%
- /
30,0%
20,0%
10,0%
0,0%
Ucastnim se Neucastnim se, ale chtél/a bych Neucastnim se a nemam zdjem
e 1946-1964 (Baby Boomers)  e====1965-1980 (Generace X) 1981-1995 (Generace Y)

Graf 29 — Relativni cetnost miry sebevzdélavani v oblasti ICT kompetenci ucitele

V oblasti ICT kompetenci ucitele (viz Graf 29 — Relativni Cetnost miry sebevzdélavani
v oblasti ICT kompetenci ucitele) se sebevzdélava 42,9 % respondentdi ze skupiny
generace X, pouhych 13,7 % nema o sebevzdélavani zajem. Za prekvapujici 1ze povazovat
nizkou relativni Cetnost sebevzdélavajicich se zastupci generace Y (28,1 %), coz je méné
nez u Baby Boomers (34,0 %). Vyrazna ¢ast této skupiny se sice neucastni vzdélavacich
aktivit, ale projevuje o pifipadnou ucCast zdjem (44,5%). Co se ty¢e nezdjmu
o sebevzdélavani ve zmiflované oblasti, nejvétsi relativni Cetnost maji respondenti ze

skupiny Baby Boomers (36,4 %).
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6 Zavér

Digitalni technologie maji ve spolecnosti stale §irsi a hlubsi vyznam. Cloud computing je
model, ktery je jako prostiedek k dosazeni cili lidské ¢innosti velmi Casto s uspéchem
vyuzivan, protoze poskytuje aplikace a datovy prostor formou sluzby dostupné bez ohledu
na uzivatelem pouzivanou platformu, a to kdykoliv a odkudkoliv. Cloudové néstroje ziskaly
své misto ve formalnim vzdélavani nejen jako pouhy prostfedek pro pfedavani informaci,

ale vyznamnym zpiisobem ovlivnily pohled na cely vzdélavaci systém.

Hlavnim tématem prace bylo zmapovat a analyzovat moznosti vyuzivani cloudovych
technologii ve Skole zpohledu pedagogického pracovnika s naslednym navrzenim
a realizaci pedagogického vyzkumu formou dotaznikového Setieni, které bylo zaméteno na
aktivity a prace ucitele v oblasti cloud computingu. Byly formulovany tfi dil¢i cile prace,

které byly provedenim a vyhodnocenim pedagogického vyzkumu naplnény.

S ohledem na hlavni téma prace byly formulovany vyhody, nevyhody a rizika spojena
s vyuzivanim cloudovych technologii z pohledu ucitele a byla provedena determinace
moznosti vyuzivani cloud computingu ve vzdélavani podle socialnich roli ve Skole

a soucasnych trendi ve vzdélavani.

Z hlediska ICT kompetenci ucitele byla popsana problematika generacnich rozdili
v informacni spolecnosti a také teoretické a praktické modely rozvoje ICT kompetenci
uciteli na ndrodni i nadnarodni trovni. Cilem teoretické casti prace bylo piispét
k porozuméni problematiky cloudovych technologii a souvisejici problematiky ICT

kompetenci ucitele ve vzdélavani.

Prakticka cast prace byla zamétena na pedagogicky vyzkum, ktery se zabyval feSenim
zékladniho vyzkumného problému: Jaky je soucasny stav bézného vyuzivani cloudovych
aplikaci v ramci pedagogické cinnosti ucitelii na urovni vyssiho sekundarniho vzdélavani
s ohledem na koncept kulturni generace? Vysledky Setfeni byly shrnuty v podobé

zhodnoceni vysledkli dotazniku a testovanych hypotéz.

Pedagogicky vyzkum prokazal na zaklad¢ konceptu kulturni generace vyznamné generacni
rozdily v urovni vyuzivani cloud computingu ve vzdélavani a v mife sebevzdélavani
v oblasti rozvoje ICT kompetenci ucitelli stfednich Skol. Soucasné nebyl z generaéniho

hlediska prokazan statisticky vyznamny rozdil v arovni akceptace cloudovych technologii.
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Vzhledem k tomu, Ze podle vysledki vyzkumu ucitelé stfednich Skol v dostatecné miie
akceptuji praci s cloudovymi technologiemi, zasadni problémy lze spatfovat v generacnich
rozdilech a v nedostatecné podpoie a informovanosti pedagogli ohledn¢ moznosti dalSiho

sebevzdélavani.

Primarnim doporucenim pro rozvoj ICT kompetenci ucitelti je aktivni podpora dal§iho
vzdélavani pedagogickych pracovniki v této oblasti ze strany managementu stifednich skol,
a to predevSim s ohledem na generacni rozdily. Zékladnim pfedpokladem je zarazeni
cloudovych nastroji do strategie rozvoje Skoly, naslednd implementace vhodného

cloudového feseni a podpora vyuzivani cloudovych nastroju.

Prudky rozvoj digitalnich technologii v relativné kratkém casovém horizontu ptisobi
¢eskému Skolstvi nemalé problémy. Soucasny vzdélavaci systém neni na vyvoj cloudovych
technologii stavén a urovenl ICT kompetenci uciteld je ovlivnéna genera¢nimi rozdily.

Resenim by mohla byt Gsp&ina realizace Strategie digitalniho vzd&lavani do roku 2020.

Soucasné je velmi dulezité, aby na vyvoj digitalnich technologii reagovaly vysoké Skoly
s pedagogickym zamétenim a pfipravovaly z technologického, metodického a didaktického
hlediska odborniky, ktefi budou schopni optimalnim zpsobem vyuzivat cloudové néstroje

v oblasti vzdélavani, a to bez ohledu na jejich odborné zaméteni.

Hlavnim cilem vzd¢lavaciho systému je akcentovat dilezitost ptipravy zaka pro budouci
povolani a v€as reagovat na potieby trhu prace. Cloudové technologie jiz prostoupily vétSinu
oborli lidské Cinnosti, a proto se bez jejich vyuZivani v ramci pfipravy Zaka instituce

formalniho vzdélavani neobejdou.
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11 Prilohy

Priloha 1 — dotaznik k pedagogickemu vyzkumu

Vyuziti cloud computingu na stredni skole

Vazené kolegyné, vézeni kolegové!

V ramci navazujiciho magisterského studia na KITTV pri Univerzité Karlové pracuji na diplomové praci s
nazvem Cloud computing v praci ucitele stredni Skoly. Zakladnim cilem tohoto dotazniku je provést
vyzkumné Setfeni zamérené na vyuzivani cloud computingu pedagogickymi pracovniky vyssiho
sekundarniho vzdélavani, presnéji zmapovat kompetence, aktivity a prace uditele v oblasti cloud
computingu.

Vyplnénim tohoto dotazniku se budete podilet na zmapovani aktualniho stavu vyuzivani cloudovych
technologii pedagogickymi pracovniky v edukacnim procesu. Vyplnéni dotazniku Vam zabere priblizné 5-
10 minut casu.

Kolegim, ktefi se rozhodnou tento dotaznik vyplnit, dékuji za spolupraci a pomoc pfi feSeni vyzkumného
ukolu. Vsem pedagogickym pracovnikim preji hodné pracovnich Gspécht pfi jejich nelehkém poslani.

Bc. Petr Kozék
VOS, SPS, SOSS a CR Varnsdorf, p. o.
petr.kozak@skolavdf.cz

* Povinné

1. Jste *

Zena

2. Jakou zastupujete generaci? *
Vyberte interval, ve kterém jste se narodili.

1922-1945 (Tradicionalisté)
1946-1964 (Baby Boomers)
1965-1980 (Generace X)
1981-1995 (Generace Y)

1996-2010 (Generace Z)
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3. Jaky je typ Vasi skoly? *

Oznacte vsechny validni odpovédi.
) Odborné ucilisté (OU)
) Stiedni odborné ud¢ilisté (SOU)
) Stfedni odborna 3kola

) Gymnazium

4. Do jakého regionu spada Vase skola? *

Vyberte odpoveéd. ~

5. Jaky je v obecné roviné Vas vztah k vyuzivani cloudovych nastroji ve vzdélavani? *
' rozhodné pozitivnf
' spise pozitivni
' neutralni
' spide negativni

' rozhodné negativni

6. Do jaké miry vyuzivate v ramci svého odborného zaméreni (ve svych predmétech) cloudovych
nastrojd jako didaktickych pomtcek v edukaénim procesu? *

' PouZzivam pravidelné (systematicky)
' Pouzivam obéas (nesystematicky, nepravidelné)
' NepouZivam, ale chtél/a bych

' NepouZivdm a nemam zajem

7. Jaké z uvedenych technologickych trendl ve vzdélavani vyuzivate?
Oznacte vSechny validni odpovédi.
Technologické trendy ve vzdélavani v roce 2014 podle T.H.E. Journal (Technological Horizons in Education)
) BYOD/T (vlastni zafizeni/technologie ve vzdélavani)
) Sociélni média jako nastroj pro vyucovani a uceni
) BADGES (digitaIni odznaky)
) OER (oteviené vyukové zdroje)

I Stolni poéitace

) Digitalni portfolia
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) LMS (systémy pro fizeni vyuky)
) Analyza vyukovych vysledkd
) Game-hased Learning (u¢eni zaloZzené na hernich principech)

) iPady

8. Do jaké miry pouZivate v rdmci pedagogické cinnosti cloudové nastroje pro obousmérnou
komunikaci? *

Priklady cloudovych ndstroju: Posta MS Office 365, MS Office 365 Yammer, Google Gmail, Google Hangouts, Komens
(cloudova verze), Skype, Facebook Messenger
Pouzivéam pravidelné (systematicky)
' Pouzivam obcas (nesystematicky, nepravidelné)

' NepouZivam, ale chtél/a bych

' NepouZivam a nemam zajem

9. Do jaké miry pouZivate v ramci pedagogické c¢innosti cloudové nastroje pro sdileni dat v datovych
ulozistich? *
Priklady cloudovych ndstroji: MS Office 365 OneDrive, Google Drive, DropBox
Pouzivam pravidelné (systematicky)
' Pouzivdm obcas (nesystematicky, nepravidelné)

' NepouZivam, ale chtél/a bych

' NepouZivam a nemam zajem

10. Do jaké miry pouzivate v ramci pedagogické ¢innosti cloudové nastroje pro organizaci
pracovnich aktivit? *
Priklady cloudovych nastroju: MS Office 365 Kalenddr, MS Office 365 Planner, MS Office 365 Ukoly, Google Kalenddr
PouZzivam pravidelné (systematicky)
PouZivdam obcas (nesystematicky, nepravidelng)

' NepouZivam, ale chtél/a bych

' NepouZivdm a nemam zjem

11. Do jaké miry pouzivate v ramci pedagogické ¢innosti cloudové nastroje pro tvorbu a sdilenf
vyukovych materidl(? *
Priklady cloudovych ndstroji: MS Office 365, Dokumenty Google, Google Classroom, Tricider, Coggle.it, Mindomo, Prezi,
YouTube

' Pouzivdm pravidelné (systematicky)
' Pouzivdm obc¢as (nesystematicky, nepravidelné)
' Nepouzivam, ale chtél/a bych

NepouZivdm a nemam zajem
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12. Do jaké miry pouzivate v rdmci pedagogické ¢innosti cloudové nastroje pro predavani
zkusenosti, sdileni nazord a aktualnich informaci? *
Priklady cloudovych ndstroji: Facebook, Google+, Twitter, LinkedIn, Instagram, WhatsApp, SnapChat

Pouzivam pravidelné (systematicky)
Pouzivam obcas (nesystematicky, nepravidelné)
NepouZivam, ale chtél/a bych

' NepouZivdm a nemam zajem

13. Do jaké miry pouzivate v ramci pedagogické cinnosti cloudové nastroje pro tvorbu, sdileni a
hodnoceni test(, kvizi apod.? *
Priklady cloudovych ndstroji: Formative, Edmodo, MS Office 365 Forms, Formuldre Google

' PouZivém pravidelné (systematicky)
' PouZivém obcas (nesystematicky, nepravidelné)
' NepouZivam, ale chtél/a bych

' NepouZivdm a nemam zéajem

14. Na jaké uzivatelské Urovni pouZivate v ramci pedagogické ¢innosti skolni informacni systém
(8Is)? *
Priklady skolnich informacnich systéma: Bakaldri, edookit, iSkola, Etfidnice, SAS, aSc Edupage
' Jsem spravce SIS
" Jsem aktivni uzivatel (vyuzivani nastroji SIS nad ramec zakladnich povinnosti)
' Jsem pasivni uZivatel (pouze pro povinné administrativni ¢innosti)

' Nejsem uzivatelem SIS, ale chtél/a bych

' Nejsem uZivatelem SIS a nemam zajem

15. Méte zdjem o dalsi sebevzdélavani v oblasti rozvoje ICT kompetenci ucitele? *
' rozhodné ano
' spise ano
' nevim
' spise ne

' rozhodné ne
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Pokracovani prilohy 1

16. Ucastnite se online vzdélavacich aktivit v oblasti rozvoje ICT kompetenci ucitele? *
Napi.: Online kurzy (seduo.cz) a MOOC (edX, Coursera), TED, webindre

) Ucastnim se
Neucastnim se, ale chtél/a bych

Neucastnim se a nemam zajem

17. Ucastnite se $koleni, seminaf(, ¢i workshop( v oblasti rozvoje ICT kompetenci ué¢itele? *
Napi. vzdéldvaci programy NIDV, akreditovand skoleni MSMT

Ucastnim se
Neucastnim se, ale chtél/a bych

Neucastnim se a nemam zajem

18. Sledujete vyvoj a trendy v oblasti cloud computingu ve vzdélavani? *
ano
spide ano
spise ne

ne

19. Jste drzitelem nékterého z nasledujicich certifikatd zamérenych na oblasti prenositelnych
digitalnich kompetenci?
Oznacte vsechny validni odpovédi.

viz http./fwww.ecdl.cz

) ECDL START, BASE, CORE nebo STANDARD
) ECDL ADVANCED
) ECDL TESTER

) ECDL ADVANCED TESTER

20. Jste drzitelem nékterého z nasledujicich certifikatl zamérenych na zakladni pocitacové

dovednosti nebo pokrodilé technické a technologické dovednosti?
Oznacte vsechny validni odpovédi.
viz https.//www.microsoft.com/cs-cz/education/imagine-academyy/certification/default. aspx

= Microsoft Office Specialist (MOS)

) Microsoft Technology Associate (MTA)

0 Microsoft Certified Solutions Associate (MCSA)
) Microsoft Certified Solutions Developer (MCSD)

) Microsoft Certified Solutions Expert (MCSE)
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Pokracovani prilohy 1

21. Sledujete nebo jste ¢lenem néjakého profesniho sdruzeni, edukacni skupiny, ¢i komunity
zamérené na rozvoj ICT kompetenci? *
NapF. MIEE, GEG, JSI
' Jsem ¢lenem alespori jedné skupiny
Alespon jednu skupinu sleduji

Nesleduji, ale chtél/a bych

Nesleduji a neméam zéjem

Odeslat

Tento obsah vytvofil vlastnik formulafe. Data, ktera odeslete, se poslou viastnikovi formulafe. Nikdy nikomu nedavejte svoje heslo.
Zasady ochrany osobnich adajd a soubory cookie

Pouziva technologii Microsoft Forms.
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Priloha 2 — kvantily rozdéleni Chi-kvadrat

Stupné Pravdépodobnost

volnosti (v) 0,900 0,950 0,975 0,990 0,995
1 2,706 3,841 5,024 6,635 7,879
2 4,605 5,991 7,378 9,210 10,597
3 6,251 7,814 9,348 11,345 12,838
4 7,779 9,488 11,143 13,277 14,86
5 9,236 11,07 12,833 15,086 16,75
6 10,645 12,592 14,449 16,812 18,548
7 12,017 14,067 16,013 18,475 20,278
8 13,362 15,507 17,535 20,09 21,955
9 14,684 16,919 19,023 21,666 23,589
10 15,987 18,307 20,483 23,209 25,188
11 17,275 19,675 21,92 24,725 26,757
12 18,549 21,026 23,337 26,217 28,3
13 19,812 22,362 24,736 27,688 29,819
14 21,064 23,685 26,119 29,141 31,319
15 22,307 27,996 27,488 30,578 32,801
16 23,542 26,296 28,845 32 34,267
17 24,769 27,587 30,191 33,409 35,718
18 25,989 28,869 31,526 34,805 37,156
19 27,204 30,144 32,852 36,191 38,582
20 28,412 31,41 34,17 37,566 39,997
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Univerzita Karlova, Pedagogicka fakulta

M. Rettigové 4, 116 39 Praha 1

Evidenc¢ni list Zadateli o nahlédnuti do listinné podoby prace

Jsem si védom/a, Ze zaverec¢na prace je autorskym dilem a ze informace ziskané nahlédnutim
do zvefejnéné zaveéreéné prace nemohou byt pouzity k vydélecnym tceliim, ani nemohou
byt vydavany za studijni, védeckou nebo jinou tvlrci ¢innost jiné osoby nez autora.

Byl/a jsem seznamen/a se skuteCnosti, Ze si mohu pofizovat vypisy, opisy nebo
rozmnozeniny zavére¢né prace, jsem vSak povinen/povinna s nimi nakladat jako
s autorskym dilem a zachovévat pravidla uvedena v pfedchozim odstavci tohoto prohlaseni.

Pof. ¢. | Datum Jméno a piijmeni Adresa trvalého bydlisté Podpis

10.
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