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Autorka nas ve své diplomové praci zavadi do prostiedi, které vétSina z nds zna pouze
ze situace, kdy jako spotiebitelé navstivime 1ékarnu, ve které obdrzime lék na konkrétni
onemocnéni. Malokdo ale vi, jak konkrétné vypada cesta 1écivého ptipravku do 1€kéarny, jaka
interakce probihd mezi zéstupci lékaren a farmaceutickych firem a jaké problémy (Casto
i s etickym nabojem) zde nastavaji a jak se s nimi lze vypotadat. Diplomantka se v prib&hu
svého dlouhodobého praktického pisobeni ocitla ,,na obou biezich®, jak v 1€kérné na pozici
farmaceutického asistenta, tak v soucasné dobé v roli obchodni zéastupkyné konkrétni
farmaceutické spolecnosti. Na obou polech si kladla otazky, na které se snazi v diplomové
praci nalézt odpovéd’ a je mozno souhrnné konstatovat, ze se ji definované cile podatilo

naplnit.

Diplomové prace Edity Hutarové mé standardni ¢lenéni na teoretickou a praktickou
cast. Teoretické pasaze jsou ponejvice vénovany tématiim podnikatelské etiky (napft. poctivost
vici zékazniklm, slu$né jednani s obchodnimi partnery, piipadné etické zachazeni
s konkurenci) vcetné definovani oblasti ve farmacii, ve kterych nejCastéji muze dochdzet
k etickym problémim (s. 19-21). Piinosna je i kapitola obsahujici popis konkrétnich postupi
nabidky a distribuce 1€kt od farmaceutickych firem do Iékdren vcetné objasnéni role
obchodnich zastupci. Informace z literatury dopliuje autorka vzhledem k dlouholeté
zkuSenosti o informace z praxe a dava tak moZnost Ctendfi predstavit si konkrétni situace,

ke kterym v praxi bézné dochazi. Tuto skute¢nost je mozné oznadit za silnéjsi stranku prace,

kterou autorka vyuziva i v diskusi vysledkil vyzkumného Setfeni.

Empirickd ¢ast je opfena o kvalitativni vyzkum, konkrétné s vyuZitim
polostandardizovanych rozhovort s Sesti zastupci lékaren. Okruhy pro rozhovor vychdzeji
z teoretické Casti prace, ke které se v diskusi vysledki autorka opét vztahuje. Na zavér jsou
definovana doporuceni pro konkrétni farmaceutickou spole¢nost, ve které diplomantka

pusobi.



Za slabou stranku diplomové prace je mozno oznait veétsi mnozstvi chyb
a stylistickych neobratnosti. Na celkové urovni by diplomovéa priace vyznamné ziskala
piedevsim provedenim jazykové korektury (pravopisné, gramatické i stylistické), ktera
(Ize se pouze domnivat, Ze nejspiSe z Casovych divodi) nebyla autorkou realizovana. Na
druhé strané je nutné ocenit, ze se autorka pustila do pomérn¢ slozitého tématu, které pro ni
nebylo vibec lehké uchopit. Ve své praci poskytla ndhled na mozné etické problémy
a dilemata a upozornila na tlak, jaky mnohdy farmaceuticti asistenti i zastupci firem zazivaji.
Provedla etickou reflexi vyzkumu a realisticky na zavér zhodnotila, Ze pfes existenci
obsahlého etického kodexu vybrané farmaceutické spole¢nosti nelze v dohledné dobé
oc¢ekavat pfili§ vyrazné zmeny.

Diplomova prace Edity Hutarové celkové spliuje stanovena kritéria, doporucuji
ji proto k obhajob¢. Chyby a celkova troven prace Se vSak s ohledem na porovnani ostatnich
praci musi promitnout do celkového hodnoceni. Vzhledem k vySe uvedenému navrhuji

hodnoceni stupném dobfe.

Dopliujici otazka:

Na s. 64, 65, 71 diplomové prace se v citacich z rozhovora objevuje vyraz ,,repové™ ,,rep®,
coz je ziejmé slangovy vyraz pro farmaceutické reprezentanty. Autorka to nekomentuje,
ale bylo by zajimavé védét, zda jde o ojedinély vyraz uzity danou respondentkou, nebo je to
vSeobecné uzivany vyraz mezi asistenty v lékarnach. Mohla by to blize u obhajoby vysvétlit,

ptipadné doplnit dalsi slangové vyrazy v této oblasti, pokud se uzivaji?
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