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Abstrakt

Cilem m¢é bakalafska prace ,,Podporované zaméstnani jako ndéstroj socidlniho
zaCleflovani*je analyzovat sluzbu urcenou lidem, ktefi chtéji ziskat a udrzet si placené
zaméestnani na otevieném trhu prace. Cilova skupina této sluzby potiebuje vzhledem ke

svému zdravotnimu stavu nebo socialni situaci odbornou pomoc pti nalezeni prace.

Teoreticka ¢ast prace zabyva principy, vznikem a zastoupenim sluzby Podporované¢ho
zaméstnani v Ceské republice. Teoretickd Cast se zamétuje také na problematiku osob se
zdravotnim postizenim, mechanismy zapojovani do spole¢nosti, pravo na praci a zaméstnani,

otazky nezaméstnanosti a nastroje aktivni politiky zaméstnanosti.

Praktickd cast prace vychazi z vysledkt kvalitativniho vyzkumu autorky této prace.
Srovnava zivotni situaci lidi, ktefi vyuzivaji/li sluZzbu podporovaného zamé&stnani a lidi, ktefi

se s touto sluzbou nikdy nesetkali.
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Abstract

The aim of my bachelor thesis ,,Supported Employment as an Instrument of Social
Inclusion® is analyzing the service for people who want to search and keep a paid job in the
open labour market. The target group of the service needs a professional support to find a job

because of their disability or their social situation.

The theoretical part of the thesis deals with principles, establishment and
representation of the service Supported Employment in the Czech Republic. The theoretical
part of the thesis also deals with issues of disability, mechanisms of integration into society,
the right to work and be employed, issues of unemployment and tools of active labour market

policy.

The practical part is based on results by the author. The situation of people who use
the service of Supported Employment and people who do not have experience with this

service is compared.
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UvVOD

Dle statistik je v nasi republice vice nez milion lidi se zdravotnim postizenim, ktefi
tvoti 10% celkové populace.! Proto se toto téma stava stale diskutovangjsi a nase legislativa je
upravovana tak, aby se podporovalo zaclenovani osob se zdravotnim postizenim do

spolecnosti.

S odlisnosti zdravotniho postizeni jsem se seznamila jiz v matefské Skole, kde jsme
meli spoluzdka s Downovym syndromem. Spoustéjicim impulsem k mému zijmu o
zapojovani zdravotn€¢ postizenych do spolecnosti vSak bylo navazani spoluprace se
spolecnosti FOSA o.p.s., pro kterou jsem pracovala jako osobni asistent. Prace se zdravotné
postizenymi lidmi mi pomohla vnimat tuto skupinu z jiné perspektivy. Zacala jsem vidét
ztizené moznosti pristupu ke vzdélani, zaméstnani a informacim. Kdyz jsem doprovazela
klienty do =zafizeni (stacionafe, specialni Skoly) uvédomila jsem si, Ze poskytovanim
asisten¢ni sluzby neni mozné zaclenit jednotlivce do spolecnosti. Proto jsem se zacala zajimat
o pfistup a moznosti OZP na otevieném trhu prace, coz povazuji za jeden z nejdilezitéjSich

moment inkluze.

Ma bakalatska prace je rozdélena do dvou ¢asti, a to na ¢ast teoreticko — analytickou a
praktickou. Prvni ¢ast je vénovana sluzbé — podporované zaméstnani. V této ¢asti se vénuji
také otazce zdravotniho postiZzeni, podstaté sociadlniho za¢lenovani, vyznamu placené prace a
nastrojum aktivni politiky zaméstnanosti. V druhé casti jsou predstaveny vysledky
kvalitativniho vyzkumu na zdkladé srovnani sledovanych faktori u zaméstnanych a

nezaméstnanych lidi se zdravotnim postiZzenim.

Mezi hlavni metody teoreticko — analytické Casti prace patii predevSim sekundarni
analyza dat dokumentli zaméfenych na problematiku podporovaného zaméstnani a vyznam
zamé&stnani, socidlni zalenovani zdravotné postiZzenych do spolecnosti a oblast kvality Zivota.
K vytvoreni teoretické casti bylo nutné zpracovat mnozstvi odborné literatury, zakond,
vyhlasek a jinych legislativnich opatfeni souvisejici se zjiStovanou tématikou. Cennymi
radami v mé praci pro mé byly také rozhovory s aktéry neziskového sektoru (Stacionat Klicek

SuSice, FOSA o.p.s.) anebo se samotnymi lidmi zfad zdravotné postizenych a jejich

IKOTYNEK, Josef a Toma§ CHRAMECKY. Se zdravotnim postizenim Zije kazdy desaty ob&an CR. Cesky
statisticky urad [online]. 2014 [cit. 2017-04-17]. Dostupné Z:
https://www.czso.cz/csu/czso/se_zdravotnim postizenim_zije kazdy desaty obcan cr 20140416
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pecujicich osob. Vypovédi respondentd jsou uvadény v praci anonymné a psané kurzivou. O

V4

pouzité metodologii praktické ¢asti bude vice pojednano v praktické ¢asti prace.

Hlavnim cilem prace je analyza jednoho z nastroji socidlni politiky — podporované
zameéstnani (dale jen ,,PZ*). Pozitivum tohoto nastroje spatfuji v tom, Ze osoba se zdravotnim
postizenim je zaClefiovana na otevieny trh prace, kde se setkava s lidmi bez postizeni. Dalsi

vyhodou je, ze uzivateli sluzby je poskytovana podpora piimo na pracovisti i mimo n¢;.

K celkovému cili prace se také vazou dil¢i cile. Jako dil¢i cile mé prace jsem si zvolila:

e zmapovat vyznam prace a placeného zaméstnani pro Clovéka;

¢ identifikovat a analyzovat néstroje aktivni politiky zaméstnanosti ve vztahu k OZP;

e analyzovat mozn¢ pticiny neuspechii osob se zdravotnim postizenim na trhu prace.



1 VYZNAM ZAMESTNANI

V zivoté kazdého Clovéka zaujima prace nezastupitelné misto. Mluvim — 1i takto o
praci, mam na mysli placené zaméstnani. Giddens shrnuje Sest zakladnich charakteristik
placeného zaméstnani, které maji pro zivot ¢lovéka zasadni vyznam:’
e finan¢ni zabezpeceni;
e typ Cinnosti;
e rozmanitost Ziti;
e struktura Casu;

e socialni kontakt;

e osobni identita.

Pro pracujici znamend zaméstnani délici ¢aru mezi ¢asem stravenym v zameéstnani a
casem, ktery maji pro sebe a svilj volny €as. Jak uvadi Mares ,, Tradicni sociologie stejné jako
marxistickd sociologie sdileji nazor, Ze prdce je zdkladnim socialnim faktorem, kterym je
oddélend od ostatnich socidlnich aktivit a sfér.*> V praci stravi zaméstnanec zhruba polovinu
svého zivota, a proto je velmi nutné, aby byly pracovni podminky upraveny zakonnymi

predpisy, které chrani bezpecnost a zdravi zaméstnanc.

Zaméstnani v zivoté cloveka vytvari urcitou strukturu, jejiz funkce zasahuji do vSech
sfér lidského zivota. Uz naSi ptedci vidéli v praci ekonomicky zdroj. Pozistatky tohoto
miizeme objevit naptiklad ve starych pfislovich ,,Bez prdce nejsou kolace. “? Z tohoto plyne,

ze placené zaméstnani je jednim z nejpodstatnéjSich legalnich zdrojh lidské obZivy.

Vedle ekonomického hlediska nelze opomenout ani utvafeni socidlniho pole, pomoci
kterého vytvari ¢lovek svij status ve spolecnosti, rozsifuje svij socidlni kapital navazovanim
kontakti a ptatelstvi. Jedinec pomoci zaméstnani posiluje i sdm sebe, seberealizuje se,
zvySuje svou sebelictu a sebedtveéru, uspokojuje svou potiebu ctizddosti. Zvlasté prace ve
skuping je pro Clov€ka velice prospésna, protoze se jedinec hodnoti a srovnava s ostatnimi.

,,V konkrétni praci, k niz jsou nezbytné znalosti, schopnosti a dovednosti, se rozviji lidska

2GIDDENS, Anthony a Philip W. SUTTON. Sociologie. Vydani prvni, aktualizované a rozsifené. Praha: Argo,
2013. ISBN 9788025708071, s. 308

3 MARES, Petr. Nezaméstnanost jako socialni problém. 3. vyd. Praha: SLON, 2002. 172 s. ISBN 80-86429-08-
3,s.58

4 BUCHTOVA, Bozena. Nezaméstnanost: psychologicky, ekonomicky a socidlni problém [online]. Vyd. 1.
Praha: Grada, 2002 [cit. 2016-10-12]. Psyché. ISBN 80-247-9006-8. Dostupné z: http://alephuk.cuni.cz/CKIS-
28.html, s. 75
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identita. ‘°

V kontextu zivota jedince urCuje doba stravena v zaméstnani zacatek i1 konec
ekonomické aktivity. Doba stravena v zaméstnani znamena také mnoho nabytych zkuSenosti,

které mohou byt preddvané détem. Na kazdém mladém cloveéku je, jestli se ztotozni s rodi¢em

nebo si z n¢j vezme osobni piiklad.

SBUCHTOVA, Bozena. Nezaméstnanost: psychologicky, ekonomicky a socidlni problém [online]. Vyd. 1. Praha:
Grada, 2002 [cit. 2016-10-12]. Psyché. ISBN 80-247-9006-8. Dostupné z: http://alephuk.cuni.cz/CKIS-28.html,
s. 75
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2 OSOBY SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM V NASI
SPOLECNOSTI

Zdravotni postiZzeni je systétmem omezeni ovliviiujici vSechny sféry zivota jedince,

ktery je timto postizenim poznamenany. ,,Zdravotni omezeni, kterd jsme si zvykli oznacovat

Jjako postizeni, provadeji lidstvo od samého zacatku, existuji a existovat pres veskeré usili

patrné budou. “5 Pfedtim, neZ definuji zdravotni postiZeni, je nutné vymezit pojmy, které jsou

s tim spojené.

2.1 Vymezeni pojmi spojenych se zdravotnim postiZenim
Zdravotni stav jedince neni konstantni. Méni se v ¢ase a podléhda mnohym faktortim.
Mezi zakladni faktory ovliviiujici zdravotni stav Clovéka patii genetika, demografické a

zemé&pisné vlivy, systém zdravotni péce a zivotni styl.

Zdravi je v populaci pojiméno riiznymi zpisoby. Dle definice WHO (World Health
Organization, dale jen ,,WHO®) lze zdravi uchopit jako ,,stav uplné fyzické, psychicke,
dusevni a socidlni pohody.* Jelikoz je vSak v nasi spole¢nosti velké procento lidi nemocnych
a postizenych, je dle mého nazoru definice WHO velmi idealisticka. Proto se mizeme setkat s
negativni definici zdravi jako absenci nemoci. Zdravi lze také chapat jako ,,schopnost
organismu vyrovnat se s menicimi se naroky a podminkami vnéjsiho prostiedi, prizpusobit se

Jjim, snést a vyvdzit je- stav labilni rovnovahy (homeostdzy) mezi organizmem a prostiedi.

Také v ptipadé hledani definice nemoci se setkdvame s rozdilnym pojetim. Za nemoc
lze povazovat protipol zdravi. Je vSak pomérné t€Zké najit hranici, protoZe zdravi Casto
pozvolna prechdzi do nemoci. Lékati obecné definuji nemoc jako souhrn reakci organizmu na
poruchu rovnovahy mezi organizmem a prostfedim, které jsou podminéné jak genetickymi
dispozicemi, tak nedostatkem odolnosti vii¢i chorobam. Nemoc je charakterizovana riznym
prib&hem. Na rozdil od zdravi je socialni udalosti, kterou zpiisobuje potfeba péce a ztrata

ptijmu v disledku pracovni neschopnosti.

Pokud se zdravotni stav ¢lovéku nezlepSuje, trva déle nez jeden rok a omezuje vykon

urCitych schopnosti, miZzeme hovofit o invalidité. Invalidita se vyznaCuje vice

STITZL, Boris. Postizeny clovék ve spolecnosti: hleddni pocdtkii. Praha: Pedagogicka fakulta Univerzity
Karlovy, 1998. ISBN 8086039307, s. 7

" NOVOSAD, Libor. Poradenstvi pro osoby se zdravotnim a socidlnim znevyhodnénim: zaklady a pfedpoklady
dobré poradenské praxe. Vyd. 1. Praha: Portal, 2009, 269 s. ISBN 978-80-7367-509-7, s. 14
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poznamenanym zdravotnim stavem v disledku vazného onemocnéni nebo turazu. Dle
Tomese® Ize invaliditu povazovat za stabilizovanou fizi nemoci se zdravotnim postizenim
dlouhodobgjsiho razu. Invalidita je také definovana’ jako pokles vydéle¢né ¢innosti z diivodu
dlouhodobého neptiznivého stavu a to nejméné o 35%. Jelikoz invalidita trvale nebo
dlouhodobé¢ znevyhodiiuje ¢lovéka ve standardnich situacich, jedna se o socialni udalost.

V souvislosti s invaliditou se ¢asto setkame také s pojmem handicap. Dle Svarcové '°
1ze chapat handicap jako konflikt ve vztahu osoby s postizenim a prostiedi. Tento pojem ma
tedy mnohem S§ir§i vyznam a znamend, Ze postizeny ztratil nebo ma omezené piilezitosti

ucastnit se zivota ve spolecnosti tak jako ostatni.

2.2 Vymezeni pojmu zdravotni postiZeni
V souvislosti s problematikou zdravotniho postizeni se setkdvame s mnozstvim pojmd,
které jsou s timto pojmem ztotoznovany. Jedna se o pojmy jako napiiklad handicap, defekt,

invalidita nebo znevyhodnéni.

Zdravotni postizeni lze chépat jako ,,télesné, mentalni, dusSevni, smyslové nebo
kombinované postizeni, jehoz dopady c¢ini nebo mohou cinit osobu zavislou na pomoci jiné
osoby. “!! Kviili mnozstvi pojmi, které se v oblasti vymezeni zdravotniho postizeni uvadgji,
prob&hl v minulosti pokus o terminologické sjednoceni. Vyznamny posun nastal v roce 1980,

kdy WHO vytvotila Mezinarodni klasifikaci vad, postiZzeni a znevyhodnéni.'?

Dnes v ¢eské pravni tpravé nenalezneme zadny zakon, ktery by se zabyval vyhradné
oblasti lidi se zdravotnim postiZenim. Jednotlivé otazky, které se tykaji zdravotniho postiZeni,
nalezneme v dil¢ich zakonech.'*Uz v Listing zékladnich prav a svobod CR jsou ¢lanky o
zdravotnim postiZeni. ,,Zeny, mladistvi a osoby zdravotné postizené maji pravo na zvysenou

ochranu zdravi p¥i praci a na zvldstni pracovni podminky. “*Tento ¢lanek vystihuje zvySenou

STOMES, Igor. Uvod do teorie a metodologie socidlni politiky. Praha: Portal, 2010. ISBN 978-80-7367-680-3.,
s. 216

% § 39, z.& 155/1995 Sb., o diichodovém pojisténi

'OSVARCOVA-SLABINOVA, Iva. Mentalni retardace: vzdelavani, vychova, socialni péce. Praha: Portal, 2001.
Specialni pedagogika. ISBN 8071785067, s. 25

118 7, 2.8.108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach

12 vice viz.TOMES, Igor. Uvod do teorie a metodologie socidlni politiky. Praha: Portal, 2010. ISBN 978-80-
7367-680-3., s. 292

Bnapft. z.¢.435/2004 Sb., o zamé&stnanosti

14 Listina zékladnich prav a svobod, ¢lanek 29 (1)
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ochranu OZP na trhu prace, ktera je dale upravena v z.¢.435/2004 Sb., o zaméstnanosti.

2.3 Klasifikace a druhy zdravotniho postiZeni
Kazdé zdravotni postizeni ovlivituje zivot jedince. Plisobi na néj zptisobem, ktery je

dam typem a zévaznosti postizeni. Podstatnym znakem jsou také pti¢iny vzniku.

Postizeni muze byt bud vrozené, nebo ziskané. Vrozené postizeni dlouhodobé
ovlivituje zivot jedince. Naproti tomu ziskané postizeni zptisobi hluboky zasah do podoby
zivota jedince, ktery se s nim musi naucit zit. Clovek, ktery se stal zdravotné postizenym, ma

za sebou mnohé zkusenosti, které druhé skupina postrada.

Nejbeznéjsi diferenciace zdravotniho postiZeni je dle Michalika podle ptevladajiciho
postizeni a to:!?
o t¢lesné;
e mentalni;
e zrakové;
e sluchové;
e TfeCove;

e civiliza¢nimi chorobami.

Pokud dojde k situaci, Ze postizeni jsou propojena, mizeme hovofit o kombinovaném

postiZeni, jako je napt. hluchoslepota.

IS MICHALIK, Jan. Zdravotni postizeni a pomdhajici profese. vyd. 1. Praha: Portal, 2011. ISBN 978-80-7367-
859-3,s.34
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3 VYCHODISKA PRO ZAPOJOVANI LIDI SE
ZDRAVOTNIM POSTIZENIM DO SPOLECNOSTI

3.1 Kratky pohled do historie 20. stoleti

Pristup k lidem se zdravotnim postizenim vzdy zavisel na hodnotach, normach a
postojich spolecnosti, které pro ni byly vlastni. Hodnotové orientace se po staleti méni v Case,
a proto se v pribc¢hu let ménily i postoje k lidem se zdravotnim postizenim. Negativni
pfistupy ke zdravotné postizenym jsou Casto opodstatnény nedostatkem informaci nebo

omezenymi a nepiiznivymi zkusenostmi.'®

Ohledem k historii naSeho statu Ize zaznamenat mnohé zmény, které nastaly v oblasti
socialnich sluzeb pro osoby se zdravotnim postizenim na pielomu 20. a 21. stoleti. Socidlni
sluzby ve 20. stoleti mély povahu tzv. Ustavniho modelu, ktery podporoval roli velkych
ustavnich zatizeni. Tyto Gstavy se staraly o svétence, kteti byli odtrZzeni od svého socialniho

prostiedi, a spolecnost to povazovala za jediné spravné.

Proces transformace v CR po roce 1989 byl vyrazné ovlivnén aplikaci ochrany
lidskych prév a ptechodu od poskytovéani socidlnich sluzeb ustavniho charakteru ke sluzbdm
zaméfenym na potieby jedince. Ve své podstaté se jednd o ptrechod od sluzeb instituciondlni
péce ke sluzbam komunitniho typu, ktery podporuje zacleniovani jedince s postizenim do

majoritni spole¢nosti.!’

3.2 Vychodiska pro zapojovani OZP do spolecnosti

Prace patii v zivoté ¢loveka k nejdilezitéjsSim momentim socializace. Proto je ztrata
zaméstnani, zvlasté u zdravotné postizeného cloveéka, velkym problémem, ktery ma znatelny
zasah 1 do individualni roviny (viz. kapitola4.3. Problematika nezaméstnanosti). Proto v této
kapitole stru¢n€ piedstavim vychodiska, kterd na problematiku zaméstnavani osob se

zdravotnim postiZenim maji vyznamny vliv.

3.2.1 Integrace

Jednim z nejzakladnéjSich procest v zivoté kazdého jedince je jeho integrace neboli

16V AGNEROVA, Marie. Soucasnd psychopatologie pro pomdhajici profese. Praha: Portal, 2014. ISBN
9788026206965, s. 601

"CAMSKY, Pavel, Jan SEMBDNER a Dagmar KRUTILOVA. Socidlni sluzby v CR v teorii a praxi. Praha:
Portal, 2011. ISBN 9788026200277, s. 10-12
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zaClenovani do spole¢nosti. Socidlnim zaclefiovanim je ,,proces, ktery zajistuje, Ze osoby
socialné vyloucené nebo socidalnim vyloucenim ohrozené dosahnou prilezitosti a moznosti,
ktere jim napomahaji plné se zapojit do ekonomického, socialniho i kulturniho Zivota

spolecnosti a Zit zpiisobem, ktery je ve spolecnosti povazovain za bézny. 1

Integrace je rovnopravny proces, ktery je pfirozenou soucasti zivota kazdé¢ho z nas.
Integrace, pro socidlné¢ zamétené védy, znamend sjednocovani nebo spojovani v kohezni
celek. Pro S§irSi vymezeni pouziji definici socialni integrace dle Novosada ,,proces
rovnopravného zaclenovani specifickych minoritnich skupin (jako jsou napr. etnické a
narodnostni skupiny, lidé se zdravotnim postizenim, stari obcané, socidalné neprizpiisobivi

lidé) do vzdélavaciho i pracovniho procesu a do Zivota spolecnosti. !’

Ackoli by méla byt integrace postavena na rovnopravnosti a nediskriminaci,
setkdvame se u mnohych lidi s tim, Ze jsou ze spolegnosti vytlatovani. Casto je to déno
nerespektovanim norem, které vytvofila spolecnost. Jednd se o skupiny osob s riznou
etnickou pfisluSnosti, nezaméstnané, lidi s nizkym vzdélanim apod. Pokud je tento problém

stupniovan Ize hovofit o tzv. segregaci.

Pro ucely této prace mizeme integraci vykladat jako spoluziti osob se zdravotnim
postizenim a majoritni spole¢nosti. Mou snahou bude vysvétlit integraci na ptikladu osob se

zdravotnim postizenim pf1 jejich za€lefiovani na otevieny trh préce.

3.2.2 Inkluze

Integrace je v souvislosti se zdravotné postizenymi jedinci pojem dnes uz obecné
velmi znamy. PouZiva se v mnohych odvétvich, a proto byva pro socialné¢ zaméfené veédy
nahrazovan pojmem socialni inkluze. Matousek definuje inkluzi jako ,, souhrnné oznaceni pro
postupy a strategie, které predchdzeji socialnimu vylouceni [...] Clovék zahrnuty do
spolecnosti je touto spolecnosti prijiman a ocenovan, muze podle svého rozhodnuti a zajmu

participovat na spolecenském Zivoté. “?’

18 CAMSKY, Pavel, Jan SEMBDNER a Dagmar KRUTILOVA. Socidlni sluzby v CR v teorii a praxi. Praha:
Portal, 2011. ISBN 9788026200277, s. 10-12

1 NOVOSAD, Libor. Poradenstvi pro osoby se zdravotnim a socialnim znevyhodnénim: zaklady a pfedpoklady
dobré poradenské praxe. Vyd. 1. Praha: Portal, 2009, 269 s. ISBN 978-80-7367-509-7, s. 20

20MATOUSEK, Oldfich. Slovnik socialni prace. Praha: Portal, 2003. ISBN 8071785490, s. 77
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Sirovatka uvadi, ze, Socialni inkluze je v individualni roviné chdapana jako socialni
participace, jako pristup k zivotnim Sancim a k ditllezitym kvalitam Zivota. V socialni roviné je
spojovdna se socidlni integraci, s kolektivitou, solidaritou, pravy, legitimitou. ! Inkluze je
tedy nejvyssim stupném zaclenéni Clovéka se zdravotnim postizenim na zakladé splynuti se

spolecnosti, kterd mu utvofi rovnopravné podminky pro zivot.

3.2.3 Exkluze

V moderni spole¢nosti vzrista zéjem stat o socialni zacleniovani jedinci, ktefi to sami
nezvladnou, 1 pfesto je ve spolecnosti mnoho obyvatel vyloucenych — exkludovanych.
Exkluze nenastane okamzité, je to dynamicky proces, ktery je ovlivnén kumulujicimi se

faktory a poruchou socidlnich vztaht.

Sirovatka uvadi, ,,Jde predevsim o odtrzeni (,,detachment®) od diilezitych oblasti
Zivota v urcité komunité (zvldstni vyznam ve vykonné spolecnosti ma odtrzeni od sveta
placené prace), od prirozenych spolecenskych vazeb a seskupeni stejné jako organizaci.
Jedinec se svou neucasti na spolecenském zivoté odlucuje od zivotniho stylu a kultury, ktera
je pro spole¢nost typickd. Vedle toho také snizuje své socialni sité, prohlubuje se stradani a
omezuje piistup k praci. Socidlnim vyloucenim se také rozumi ,,vyclenéni osoby mimo bézny

Zivot spolecnosti a nemoznost se do néj zapojit v diisledku nepriznivé socidlni situace. >

2T, Sirovatka: Uvodem in:KATRNAK, Tomas. Socidlni inkluze. Brno: Masarykova univerzita, 2003. Sbornik
praci Fakulty socidlnich studii brnénské univerzity. Socidlni studia. ISBN 802103131X,s. 9

22T, Sirovéatka: Politika pracovniho trhu a socidlni inkluze in: KATRNAK, Tomas. Socidlni inkluze. Brno:
Masarykova univerzita, 2003. Sbornik praci Fakulty socialnich studii brnénské univerzity. Socialni studia. ISBN
802103131X, s. 88

B§3 () , z.6.108/2006 Sb., o socialnich sluzbach
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4 PROBLEMY OSOB SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM NA
TRHU PRACE

4.1 Pravo na praci a zaméstnani

Pravo na praci a zaméstnani patii mezi zakladni socialni prava. ,,Pravo na praci bylo
poprvé deklarovino jako obcanské pravo v jakobinské vistavé v roce 1794.“*? Dnes je pravo
na praci mezinarodné uznavanym lidskym pravem. N43 stat uz jako CSR ratifikoval mnozstvi

mezinarodnich dokumenti, které zarucuji pravo na praci.

V Ceském pravnim fadu je pravo na praci upraveno v Listin¢ zakladnich prav a svobod
CR z roku 1993.% Pravo na praci znamend ,moznost zvolit si svobodné zaméstndni za
diistojnych a uspokojivych pracovnich podminek a za primérenou odménu, pravo ziskat prdaci
v mezich spolecenskych moznosti nebo penéeZitou podporu v nezaméstnanosti, ktera by
zajistila primérenou a lidsky diistojnou Zivotni uroven. Zahrnuje i pravo na pripravu na

povoladni. “*°

v\

Vedle prava na praci je uz$im vymezenim pravo na zaméstnani,?’ kterym se rozumi
pravo na konkrétni pracovnépravni vztah. Pracujicim je zarucena ochrana pied jakoukoliv
diskriminaci,?®garantovany uspokojivé pracovni podminky a zaji§téno pravo na spravedlivou

odménu.?’

4.2 ZvySena ochrana zdravotné postiZenych osob na trhu prace
Ackoliv pravo na praci zakazuje jakoukoliv diskriminaci, jsou skupiny, kterym se
poskytuje zvySend ochrana pfi praci z divodu jejich ztizeného ptistupu k zaméstnani. Jedna se

o Zeny, mladistvé a zdravotné postiZzené.

#TOMES, Igor. Socidlni pravo Ceské republiky. 2., ptepracované vydani. Praha: WoltersKluwer, 2015. ISBN
9788074789410. Dostupné také z: http://www.wolterskluwer.cz/obchod, s. 279

25 Viz. Clanek 26, Listina zékladnich prav a svobod CR

2TROSTER, Petr. Pfedmét a systém prava socialniho zabezpeceni z ¢eského pohledu. Pocta Zdeiiku Jicinskému
k 80. narozeninam. s. 263-274, ISBN 9788073574178, s. 7

27 viz. §10, z.6.435/2004 Sb., 0 zam&stnanosti

2 viz. §12, 2.6.435/2004 Sb., 0 zam&stnanosti

29 Listina zdkladnich prav a svobod, ¢ldnek 28
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Zaméstnavatelé v CR vzhledem k osobam se zdravotnim postizenim maji povinnost
vyhrazovat pracovni mista, spolupracovat s UP pii poskytovani pracovni rehabilitace,vést
evidenci zdravotné postizenych obCanii a mist pro né¢ vhodnych. Vedle toho mé kazdy
zaméstnavatel povinnost plnit povinny podil 4% zdravotné postizenych, pokud zaméstnava

vice nez 25 1idi.>°

Aby se zaméstnavatelé nedostali do nesnazi, mohou od UP pozadovat®':

e informace a poradenstvi v otazkéach spojenych se zaméestndvanim osob se zdravotnim

postiZzenim;

e soucinnost pfi vyhrazovani pracovnich mist zvlast€¢ vhodnych pro osoby se
zdravotnim postizenim;

e spolupraci pii vytvafeni vhodnych pracovnich mist pro osoby se zdravotnim
postizenim;

e spolupraci pii feSeni individualniho ptizpisobovani pracovnich mist a pracovnich

podminek pro osoby se zdravotnim postizenim.

4.3 Problém nezaméstnanosti

4.3.1 Problém nezaméstnanosti pro jedince a spole¢nost
Nezaméstnanost je jevem, kterému je v soucasné dobé vénovand zvySena pozornost.

Jedna se o nejdiskutovanéjsi jev trzni ekonomiky, ktery je v soucasné dobé zkouméam 1 pro

socialni ucely.

Nezaméstnanost je ovliviiovana nabidkou a poptavkou po pracovni sile. Z divodu
technologickych zmén a modernizace jsou kladeny zvySené naroky na kvalitu a dovednosti
zamé&stnancl. Pracovni sila je dnes pod tlakem, protoZze vyznamnou roli na trhu hraje také
ekonomickd soutéz, a proto je nutné, aby byli zaméstnanci flexibilni. ,,7empo promén miize

byt pro ¢ast populace neprimérené, socialné diskriminujici, frustrujici a stresujici. “3*

30°§ 80-81, z.¢.435/2004 Sb., 0 zamé&stnanosti

318 79, z.8. 435/2004 Sb., 0 zamé&stnanosti

328SMAIJS, I.: Prdce- téma k zamysleni in: BUCHTOVA, Bozena. Nezaméstnanost: psychologicky, ekonomicky a
socialni problém [online]. Vyd. 1. Praha: Grada, 2002 [cit. 2016-10-12]. Psyché. ISBN 80-247-9006-8. Dostupné
z: http://alephuk.cuni.cz/CKIS-28.html, s. 12
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O nezaméstnanosti bylo provedeno v historii mnozstvi vyzkumd, které se zabyvaly
dopady na jednotlivce i1 skupinu. Jednim z nich je analyza rakouského mésta Marienthal ve
30.letech 20.stoleti. Autoii vyzkumu zde zaznamenali velké zmény v chovéani u nepracujicich
muzi. ,,Muzi postavaji nekonecné hodiny na ulicich, sami nebo v malych skupinkach, opiraji
se o zed domit nebo o zabradli mostu. Kdyz obci projede néjaké vozidlo, jenom se za nim
netecné otoci; nékteri kouri dymku.“3? Stejné tak jako vyzkum ve mésté Marienthal byly

zkoumany dalsi oblasti.

Na vyzkumech o nezaméstnanosti se ve 30. letech 20. stoleti podilela také Jahodova
(1979), ktera uvadi pét zakladnich potieb, které jsou naplnéné jen pomoci zaméstnani.

Placené zamé&stnani dle ni:**
e vytvaii pro zaméstnaného ¢lovéka redlnou strukturu ¢asu (dne, tydne, roku);
e znamena piilezitost pravideln¢ sdilené socialni zkusenosti mimo ramec rodiny;
e umoznuje jedinci podilet se na cilech a ti¢elech, které ho presahuji;
e vymezuje jeho osobni status a identitu;

e vynucuje si fadu aktivit, k nimz ¢loveék bez zaméstnani neni motivovan.

Ackoli od provedeni vyzkumu Jahodové uplynulo vice nez 80 let, jeji zjiSténi jsou 1
pro dne$ni dobu stale aktudlni. Jedinec, ktery nepracuje, nema, ¢im uspokojovat zékladni

potteby, které plynou z lidské podstaty.

Neuspokojovanim zdkladnich potieb se jedinec potykd s mnohymi zménami. Jedné se
o pokles sebevédomi, ekonomické problémy, ztratu motivace atd. Nezaméstnanost mé také
velké dopady na socialni role a status Cloveka, protoze zaméstnani je ve spolecnosti
pfipisovana velka hodnota a jeho ztrata muze byt chdpana jako selhani jedince.

S dlouhotrvajici nezaméstnanosti je spojena ztrata struktury dne a pokles pracovnich navyk.

3JAHODA, Marie, Paul Felix LAZARSFELD a Hans ZEISEL. Marienthal: sociografie komunity
nezaméstnanych. 1. vyd. Brno: Masarykova univerzita, 2013. Poprvé v Cestin€. ISBN 978-80-210-6226-9, s. 123
3 Citovano podle MARES, Petr. Nezaméstnanost jako socialni problém. 3. vyd. Praha: SLON, 2002. 172 s.
ISBN 80-86429-08-3, s. 59
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Ztrata zaméstnani muze podnitit jednotlivé psychické a somatické projevy. Ty
zpusobuje zatézova situace, kterou vyvolala ztrata zaméstnani. Vagnerova uvadi vycet

psychickych zmén, které jsou reakci na ztratu zaméstnani:*>

e zmény prozivani;
e zmeéna uvazovani;
e zmeéna potieb a hodnot;

e zmeény v chovani.

Pfi ztrat€¢ zaméstnani jedinci reaguji na tuto udalost rizné. N&kteti zvladaji feSit
vzniklou situaci s rozvahou, pro jiné to znamena zménu v prozivani i chovani podminénou
selhdnim jedince. Pro tohoto ¢lovéka je nezaméstnanost velké bifime, protoze ho zatézuji
zmény Vv psychické a somatické oblasti, které mu znemoziuji fteSit ostatni dopady

nezameéstnanosti.

4.3.2 Prifiny nezaméstnanosti

V Ceské republice je zkoumana nezaméstnanost, stejné tak jako piiginy, které
ovliviuji jeji vzrust. Pfi¢iny jsou dany vnéjSim prostiedim napiiklad makroekonomickymi
podminkami v regionech, zaméstnanost Cclovéka zavisi téZ na jeho individudlnich
schopnostech a dovednostech.

Pfi¢inou promén pracovniho trhu jsou v dneSni dobé technologie, které clovéku
zlehCuji praci, zarovenn mu ji 1 berou. Svét proSel tremi primyslovymi revolucemi. Tu prvni
zapocala zafizeni pohdnénd parou. V soucasné dobé mizeme mluvit o ¢tvrté revoluci a
technologiich 4.0. Zakladem vSeho je propojovani internetu véci, sluzeb 1 lidi a stim
souvisejici objemy dat pro komunikaci. ,, Vzniknou nové globalni sité zalozené na propojeni
vyrobnich zarizeni do kybernicko-fyzickych systéemii — CPS (Cyber-Physical Systems). CPS

budou zdkladnim stavebnim prvkem ,,inteligentnich tovaren*, budou schopny autonomni

3VAGNEROVA, Marie. Soucasnd psychopatologie pro pomdhajici profese. Praha: Portal, 2014. ISBN
9788026206965, s. 672-675
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vymény informaci, vyvolani potiebnych akci. “3%

V postmoderni a globalizované spolecnosti jsou kladeny vysoké naroky na
produktivitu prace,’’schopnost adaptace na nejriznéjsi zmény pracovniho trhu a na flexibilitu

pracovni sily.*

Lid¢ se zdravotnim postizenim maji snizené adapta¢ni moznosti a moznosti flexibility,
niz8i status. Priciny problému prosazeni se na pracovnim trhu jsou u téchto osob ptedevsim
dany povahou zdravotniho postiZeni, ¢asto i niz§im vzdélanim, proto i chybé&jici kvalifikaci a
dovednostmi. Jedinec se zdravotnim postizenim je ,,omezen v Zivotnich moznostech, které se
vdaném sociologickém prostredi a v dané dobé povazovali za normdlni. *’Postoj
zaméstnavatel mize byt ovlivnén obavou z nevykonnosti, horsi pfizpisobivosti ¢i zvySené
nemocnosti. Casto zaméstnavatelé také predpokladaji, Ze zdravotné postizeni nebudou stihat

pozadovanému tempu a naroktim na kvalitu prace.*

4.3.3 Problematika pecujicich osob o nezaméstnané OZP

I pies zna¢na omezeni v Ceské republice ,,0d roku 2006 do roku 2010 vzrostl pocet
zaméstnanych OZP o 21 %. ““'Tento nariist byl ovlivnén piedevs§im vzristajici podporou
zaméstnavani osob zdravotn€ postizenych na trhu prace pomoci ndstroji politiky
zamé&stnanosti pro OZP. Vedle zvySeni zaméstnanosti OZP, vzristaly v minulych letech

samoziejme i naklady (o 76%) na zaméstnavani OZP.

3VLADA CR. Iniciativa Pramysl 4.0. In: Ministerstvo primyslu a obchodu [online]. Praha, 2016, 233 s. [cit.
2017-04-04]. Dostupné z: http://www.mpo.cz/assets/dokumenty/53723/64358/658713/priloha001.pdf, s. 23-25

37 MICHALIK, Jan. Zdravotni postizeni a pomdhajici profese. Vyd. 1. Praha: Portal, 2011. ISBN 978-80-7367-
859-3,s.71

3SIROVATKA, Tomas, WINKLER, Jifi, ZIZLAVSKY, Martin. Nejistoty na trhu prace. Brno: Fakulta
socialnich studii (Institut pro vyzkum reprodukce a integrace spole¢nosti) Masarykovy univerzity v Brné v nakl.
Albert, Boskovice, 2009. ISBN 9788073261726. Dostupné také Z:
http://toc.nkp.cz/NKC/201003/contents/nkc20102033468 1.pdf, s. 12

¥TITZL, Boris. Postizeny &lovék ve spolecnosti: hleddani pocdatkii. Praha: Pedagogicka fakulta Univerzity
Karlovy, 1998. ISBN 8086039307, s. 7

“VAGNEROVA, Marie. Soucasnd psychopatologie pro pomdhajici profese. Praha: Portal, 2014. ISBN
9788026206965, s. 670

4'VLADNI VYBOR PRO ZDRAVOTNE POSTIZENE OBCANY. Narodni pldn podpory rovnych piilezitosti
pro osoby se zdravotnim postiZzenim na obdobi 2015-2020: schvaleny usnesenim vlady Ceské republiky ze dne
25. kvétna 2015 ¢&. 385. In: Urad viady Ceské republiky [online]. Praha, 2015, 66 s. [cit. 2017-04-04]. Dostupné
z: https://www.vlada.cz/assets/ppov/vvzpo/dokumenty/Narodni-plan-OZP-2015-2020 2.pdf, s. 52
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Ti jedinci, ktefi nemaji to Stésti a nemohou chodit do zaméstnani, se dostavaji do
bezvychodné situace. Casto je dlouhodobym problémem pro né najit zaméstnani, které by
odpovidalo jejich moznostem a schopnostem. U zdravotné postizenych lidi se stejné¢ jako u
zdravé populace dostavaji do popfedi finan¢ni, socidlni a psychické problémy, ale takeé
problém s nachdzenim smyslu Zivota, ktery je praci lidem zabezpecovan.** Nezaméstnani se

tedy stavaji zatézi pro svou rodinu, kterd o né musi pec¢ovat.*’

Pokud jeden ze ¢lent rodiny rezignuje na svij pracovni potencidl a zacne se plné
vénovat péci o osobu se zdravotnim postizenim, znamend to pro rodinu vyznamnou
ekonomickou ztratu. Pro pecujici osobu znamend péce o Clena rodiny vyznamny zasah do
struktury jeho zivota. Dlouhodoba péfe znamend pro pecujicitho také ztratu kontaktu
s pracovnim trhem, zménu pohledu na vnimani vlastni osobnosti, nékdy dochazi i ke zhorseni

vztahll mezi partnery.

Ackoliv je osobé zavislé na péci, dle stupné jeji zavislosti, poskytovan ptispévek na
péci, pecujici osoba nema zadny piijem, ktery by zabezpecil uslou mzdu z diivodu celodenni
péce o Clena rodiny. Ttebaze je péce o Clena rodina velkou, nejen ekonomickou, zatézi pro
rodinu, pro stat je to zna¢nou vyhodu. Jak uvadi ve své knize Michalik ,,Osoba ve IIl. stupni
zavislosti na péci obdrzi prispévek ve vysi osm tisic korun mésicné z néj jsou hrazeny potreby
péce — tudiz napr. i odména péstouna. Pri umisténi do zarizeni s celorocnim pobytem stoupne

pozadavek na verejné rozpocty nejméné dvojndsobné, ale také ctyrndasobné. “*

V soucasné dobé je podpora pecujicim osobdm o osoby se zdravotnim postizenim
jednim z cili Narodniho planu podpory a rovnych pfileZitosti pro osoby se zdravotnim
postizenim na obdobi 2015-2020, ktery byl schvaleny vladou CR 25. kvétna 2015. Jednim
z cilu je ,,Systéemoveé rozvijet podporu pecujicich osob tak, aby péce vedla ke zlepseni kvality

Zivota osob se zdravotnim postizenim a usnadnila pecujicim osobam navrat na trh prace.

“BUCHTOVA, Bozena. Nezaméstnanost: psychologicky, ekonomicky a socidalni problém [online]. Vyd. 1.
Praha: Grada, 2002 [cit. 2016-10-12]. Psyché. ISBN 80-247-9006-8. Dostupné z: http://alephuk.cuni.cz/CKIS-
28.html, s. 113

4 Vice viz: FITZNEROVA, Ivana. Mdme dité s handicapem. Vyd. 1. Praha: Portal, 2010. Radci pro rodice a
vychovatele. ISBN 978-80-7367-663-6

# MICHALIK, Jan. Zdravotni postizeni a pomdhajici profese. Vyd. 1. Praha: Portal, 2011. ISBN 978-80-7367-
859-3,5.98
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V piipadé potieby navrhnout odpovidajici legislativni zmény. %

4$VLADNI VYBOR PRO ZDRAVOTNE POSTIZENE OBCANY. Ndrodni plin podpory rovnych piilezitosti
pro osoby se zdravotnim postizenim na obdobi 2015-2020: schvdleny usnesenim viady Ceské republiky ze dne
25. kvétna 2015 ¢ 385 [online]. In: Urad viddy Ceské republiky. Praha, 2015, s. 66 [cit. 2017-04-04]. Dostupné
z: https://www.vlada.cz/assets/ppov/vvzpo/dokumenty/Narodni-plan-OZP-2015-2020 2.pdf, s. 57
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5 NASTROJE AKTIVNI POLITIKY ZAMESTNANOSTI VE
VZTAHU K OSOBAM SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM

5.1 Politika zaméstnanosti

V globalizované ekonomice se vyskytuji skupiny lidi, ktefi jsou vystaveni ve vysoké
mife potizim pii nalezeni vhodného zaméstnani. Ke zvySeni dostupnosti vhodného
zamé&stnani slouzi mimo jiné aktivni politika zaméstnanosti a jeji ndstroje. Politika
zaméstnanosti*® je v nasi republice spravovana Ministerstvem prace a socialnich véci. MPSV
ziizuje Urady prace, které navrhuji sluzby a nastroje podporujici uchazece k aktivnéjSimu
hledani nového pracovniho uplatnéni. Ufady prace vykonavaji kontrolni ¢innost na Gseku
zaméstnanosti, sleduji plnéni povinného podilu osob se zdravotnim postizenim a sleduji vztah

mezi nabidkou a poptavkou ve svém regionalnim obvodu.

.,CR se k Evropské strategii zaméstnanosti prihldsila 5.5.1999, kdy byl viddou CR
schvalen prvni Ndrodni plén zaméstnanosti. “*’Néarodni akéni plany pro zaméstnanost byly
zapocaty rokem 1999, kdy EU Lucemburskym procesem zahdjila strategii, ktera slouzila k
hodnoceni situace pracovniho trhu. V ceskych akcnich planech se soustfed’'uje ¢innost na

ikoly:*®
e podpora zaméstnanosti;
e podpora podnikani;
e podpora schopnosti podnikii a zaméstnanct piizpusobit se zménam;

e podpora rovnych pftilezitosti vSech osob.

5.2 Aktivni politika zaméstnanosti
Nezaméstnané osoby mohou u pracovnikii UP, kromé& sluzeb zabezpelujicich
zprostiedkovani vhodného zaméstnani, vyuzit 1 sluzby aktivni politiky zaméstnanosti, které

jsou podptirnymi prostiedky pro zvySeni zaméstnanosti nezaméstnanych skupin obyvatel.

46 Vice viz. 2.£.435/2004 Sb., 0 zaméstnanosti

YTTOMES, Igor. Uvod do teorie a metodologie socidlni politiky. Praha: Portal, 2010. ISBN 978-80-7367-680-3,
s. 286

BTOMES, Igor. Uvod do teorie a metodologie socidlni politiky. Praha: Portal, 2010. ISBN 978-80-7367-680-3,
s. 287
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Mezi nastroje aktivni politiky zaméstnanosti patii:*

e rekvalifikace;

e investi¢ni pobidky;

e dalsi nastroje aktivni politiky zaméstnanosti:
e vefejné prospesné prace;

e spolecensky ucelna pracovni mista;

e pieklenovaci prispévek;

e prispévek v dobé ¢asteCné nezaméstnanosti;
e pfispévek na zapracovani;

e prispévek pii prechodu na novy podnikatelsky program.

5.2.1 Aktivni politika zaméstnanosti pro osoby se zdravotnim postiZenim

K nastrojim aktivni politiky zaméstnanosti patfi také nastroje, které podporuji
zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim. Dnes ,,se vénuje zvysend péce uchazeciim o
zaméstnani, kteri ji pro svuj zdravotni stav, vék, péci o dité nebo z jinych vaznych ditvodu

potiebuji. >’

K nastrojim podpory zdravotné postizenych patii pracovni rehabilitace, kterou
zabezpetuji krajské pobocky Utadt prace. ,, Pracovni rehabilitace zahrnuje zejména
poradenskou cinnost zamérenou na volbu povolani, volbu zaméstnani nebo jiné vydélecné
cinnosti, teoretickou a praktickou pripravu pro zaméstnani nebo jinou vydelecnou cinnost,
zprostiedkovani, udrzeni a zmeénu zaméstndani, zménu povolani a vytvareni vhodnych
podminek pro vykon zaméstnani nebo jiné vydélecné cinnosti. “”'Na zakladé dohody s ufadem
prace se formou pracovni rehabilitace mize uskuteciiovat i podporované zameéstnani, které

zajistuji agentury podporovaného zaméstnani.

49§ 104 (2) , z.6.435/2004 Sb., 0 zamé&stnanosti
508 33 (1), z.6.435/2004 Sb., 0 zaméstnanosti
518 69 (3), z.¢. 435/2004 Sb., 0 zaméstnanosti
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Vedle prava na pracovni rehabilitaci maji zdravotné postizeni moznost vyuzit chranéné
pracovni misto®%(déle jen ,,CHPM*). CHPM zfizuje zaméstnavatel po dohodg s Gitadem prace,
ktery poskytuje zaméstnavateli prispeévek. Jednou z podminek pro ziizeni CHPM je obsazeni
mista na tfi roky. Pro zaméstnavatele v CHPM, ktery ma ,,vice nez 50 % osob se zdravotnim
postizenim z celkového poctu svych zaméstnancu se poskytuje prispevek na podporu
zameéstnavani techto osob formou castecné uhrady vynaloZenych prostiedkit na mzdy nebo

platy a dalsich ndkladii. **

Pro lepsi uplatnitelnost na trhu prace miize byt klientovi se zdravotnim postizenim
vytvofenim individudlni akéni plan,>*ktery stanovi postup a rozloZeni jednotlivych opatien,
ktera vedou k vé&tsi uplatnitelnosti na trhu prace. Dokument vypracovava krajska pobocka UP
na zaklad¢ zadosti klienta, nebo pokud je uchaze¢ déle nez pét mésicii veden v evidenci
uchazecli o zaméstnani. Dokument obsahuje informace o kvalifikaci, zdravotnim stavu,

moznostech a schopnostech uchazece.

5.3 Pasivni politika zaméstnanosti

Vedle aktivni politiky zaméstnanosti, kterd se snazi redukovat nezaméstnanost svymi
nastroji, existuje 1 pasivni politika zaméstnanosti. Pasivni politika zaméstnanosti
zprostfedkovava uchazeci o zamé&stnani finanéni ¢i hmotné zabezpeceni, které¢ kompenzuje
ztratu piijmu, pomoci davky podpory v nezaméstnanosti. Pasivni politika nezaméstnanosti je

financovana z rozpoctu statu, kam ekonomicky aktivni obané odvadi dané.

O finan¢nich podporach panuje mezi liberaly pfesvédceni, Ze vysoké podpory jsou
diisledkem toho, Ze nezaméstnany neni motivovan hledat si nové zaméstnani.>>Nicméné
zkuSenosti spolecnosti ukazuji, Ze ani motivovani lidé si ¢asto nemohou najit praci. Je to dano
nékolika faktory napf. region s obecné nizkou zaméstnanosti, vysoky vek, anebo Spatny

zdravotni stav.

52§ 75z.¢. 435/2004 Sb., 0 zamé&stnanosti

33878 (1), z.¢. 435/2004 Sb., 0 zaméstnanosti

348 33 (2), z.¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti

SSMARES, Petr. Nezaméstnanost jako socidlni problém [online]. 3. upr. vyd. Praha: Sociologické nakladatelstvi,
2002 [cit. 2016-11-24]. Studijni texty. ISBN 8086429083. Dostupné z: http://alephuk.cuni.cz/CKIS-28.html, s.
27

27


http://alephuk.cuni.cz/CKIS-28.html

6 PODPOROVANE ZAMESTNANI
Nyni bych rada ptedstavila podporované zaméstnani jako vyznamny néstroj socidlni

politiky pro integraci znevyhodnénych skupin na otevieny trh prace.

6.1 Vymezeni pojmu podporované zaméstnani
Podporované zaméstnani neni v soucasnosti v CR nastrojem APZ, piesto je to pro
jedince s riznymi typy znevyhodnéni nebo zdravotniho postizeni jedna z moznosti, jak se

zaClenit na otevieny trh prace.

Vyznam PZ uvedla Ceska unie podporovaného zaméstnani ,, PZ je casové omezend
sluzba urcena lidem, kteri chtéji ziskat a udrZet si placené zaméstnani v bézném pracovnim
prostredi. Jejich schopnosti ziskat a udrZet si zaméstnani jsou pritom z riznych diivodu
omezeny do té miry, Ze potrebuji individudlni osobni podporu poskytovanou pred nastupem do
prace i po ném.“>% Uzsi vymezeni piina§i i Evropska unie podporovaného zaméstnani (dale
jen ,,EUSE®), podle néhoz je PZ ,,poskytujici podporu lidem s postizenim nebo jinym

znevyhodnénym skupindm zajistit a udrzet placené zaméstnani na otevieném trhu prace. >’

V Ceské pravni upravé se zaméstnanim zabyva zdkon o zaméstnanosti, PZ je vSak
socialni sluzbou — socidlni rehabilitace. ,,Socialni rehabilitace je soubor specifickych cinnosti
smerujicich k dosazeni samostatnosti, nezavislosti a sobéstacnosti osob, a to rozvojem jejich
specifickych schopnosti a dovednosti, posilovanim navykii a nacvikem vykonu béznych, pro
samostatny ZzZivot nezbytnych cinnosti alternativnim zpusobem vyuzivajicim zachovanych
schopnosti, potencidalii a kompetenci. “°® Rehabilitaci 1ze chapat jako ,, Siroké spektrum aktivit
a procest, jejichz cilem je umoznit lidem s disabilitou dosdahnout a udrzet si optimalni funkcni

tiroveri fyzickych, senzorickych, psychologickych nebo socidlnich funkci. “>°

Socialni rehabilitace uskute¢tiovana formou PZ se sklada z téchto slozek:®°

e nacvik dovednosti pro zvladani péce o vlastni osobu, sobéstacnosti a dalSich ¢innosti

56 VITAKOVA, Petra. a kol. Souhrnnd metodika podporovaného zaméstnavdni: projekt Equal - rozsireni
metodiky, narodni a evropska spoluprace. Vyd. 1. Praha: Rytmus, 2005, 127 s. ISBN 80-903-5980-9, s. 18

57 Definice. Evropskd unie podporovaného zaméstndni [online]. Belfast: EUSE, 2017 [cit. 2017-04-04].
Dostupné z: http://www.euse.org/index.php/resources/definition

8§70 (1), z.6.108/2006 Sb., o socialnich sluzbach

59 JELINKOVA, Jana, Méaria KRIVOSIKOVA a Ludmila SAITAROVA. Ergoterapie. Vyd. 1. Praha: Portél,
2009. ISBN 978-80-7367-583-7, s. 18

60§ 35, 2.6.108/2006 Sb., o socialnich sluzbach
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vedoucich k socialnimu zaclenovani;
e zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostiedim,;
e vychovné, vzdé€lavaci a aktivizacni Cinnosti;
e pomoc pii uplatiiovani prav, opravnénych z4jmi a pti obstaravani osobnich zalezitosti;
e pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu, jde — li

0 pobytovou formu sluzby v centrech socialné rehabilitacnich sluzeb.

6.2 Znaky podporovaného zaméstnanié!

Jak jsem jiz uvedla vySe cilem PZ je dle individualnich potteb klienta najit pro néj
zaméstnani, které odpovidd jeho zajmim, schopnostem, dovednostem a moZnostem na
otevieném trhu prace. Novy zaméstnanec timto ziskd zaméstnani stabilniho typu, které ma
osetfené pracovni smlouvou. Obvykle se jedna o zkraceny tuvazek (pfiblizn€¢ 30 hodin
tydné).®?Zaméstnanec ziskd misto, které odpovidd jeho pozadavkiim. Je rozvijena jeho

samostatnost a posilovany pracovni navyky pro dalsi profesni rozvoj.

UZivatel nesmi byt nikdy na pracovisti znevyhodiiovan a musi mu byt nabizené stejné
podminky jako ostatnim. Pro zaméstnan¢ho je zisk zaméstnani velmi stézejni a dulezity
integracni prvek. , Lidé s postizenim prinadseji beznym firmam nezanedbatelné vyhody, musi
v§ak dostat Sanci a najit tu spravnou cestu ke svému zaméstnavateli. “®*Ve své podstaté se

jedné o oboustrannou vyhodnost zaméstnance 1 zaméstnavatele.

Dal$im znakem je poskytovand podpora, ktera je vzdy individudlni vzhledem ke
dvojici zaméstnanec — zaméstnavatel. Podpora je zpocatku zabezpeCovana pracovniky sluzby
pfimo na pracovisti proto, aby si jedinec vzal za své navyky a pracovni dovednosti, je vSak
také nutna k divodu zvladnuti zmény. Nejlepsi pro klienta je tzv. pfirozena podpora na
pracovisti, kterou mu poskytuji jeho spolupracovnici. Velmi G¢inné se jevi, kdyZ se behem
spoluprace mira poskytované podpory snizuje dle zvysujicich se dovednosti a ptizplisobeni se
chodu prace. Zaméstnavateli je zprostfedkovand podpora také a to napf. v pfijimani

pracovnika a tvorbé pracovni ndpln¢, vytvareni podminek pro zaclenéni do kolektivu a;.

61 VITAKOVA, Petra. a kol. Souhrnnd metodika podporovaného zaméstnavini: projekt Equal - rozsireni
metodiky, narodni a evropska spoluprace. Vyd. 1. Praha: Rytmus, 2005, 127 s. ISBN 80-903-5980-9, s. 16-17

62 Viz. ma prakticka ¢ast

83Podporované zaméstnavani. Rytmus - Od klienta k obéanovi [online]. Praha, 2017 [cit. 2017-04-04]. Dostupné
z: http://www.rytmus.org/stranka/o-podporovanem-zamestnavani
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Pro efektivnost sluzby je také nutné stanovit asové omezeni trvani sluzby. Ve vétSing
ptipadd se jedna o 24 mésici, kdy je snahou dosazeni cile. Cas muze byt i delsi, pokud to
vyzaduje mira znevyhodnéni nebo pracovni prostiedi. V porovnani naptiklad

s Portugalskem,®* kde se jednd o &tyflety program, je u nas trvani sluzby pomérné kratké.

V Ceské republice je cela fada sluzeb, které maji se sluzbou PZ mnohé spoleéné
znaky, vzdy se vSak najde néco, v ¢em se sluzba od PZ lisi. Proto nyni uvedu zékladni
identifikaéni znaky, kterymi lze podporované zaméstnani rozpoznat od ostatnich sluzeb:®®

e okamzité umisténi na pracovni misto;

e trénink pracovnika pfimo na pracovisti,

e konkurence schopna prace;

e zaméstnavani v bézném pracovnim prostiedi;
e prubézna podpora;

e ,.namiru $ita* podpora;

e aktivni pfistup uzivatele PZ.

6.3 Zakladni principy PZ5¢
Jednim z deklarovanych cilti rozvoje spolecnosti je to, aby lidé s postizenim zili ve

spolec€nosti lidi, kterd nejvice odpovida jejich okoli.

PZ vychézi z filozofie, pro kterou jsou zakladni tyto principy:®’

e princip uplatnéni prava na praci — pravo na praci;®®

e obcansky princip — ,,Clovék znevyhodnény na trhu prace mad nejen stejnd prava,
ale i stejné povinnosti jako ¢lovék bez tohoto znevyhodnéni. “*Jedinec nemiize byt

diskriminovan, ale zaroven nesmi byt povySovan oproti ostatnim. Z klienta

®4SPJELKAVIK, Oystein a Michael J. EVANS. ImpressionofSupportedEmployment: A study
ofsomeEuropeanSupportedEmploymentservices and theiractivities [online]. Oslo: WorkResearch Institute, 2007,
81 s. [cit. 2017-04-04]. ISBN 978-82-7609-211-0. Dostupné z:
http://sid.usal.es/idocs/F8/FD0O21070/spjelkavik.pdf, s. 26

65 KREJCIROVA, Olga. Problematika zaméstndavani obcanii se zdravotnim postizenim: studijni texty. Vyd. 1.
Praha: Rytmus, 2005. ISBN 80-903598-1-7, s. 18

66 VITAKOVA, Petra. a kol. Souhrnnd metodika podporovaného zaméstnavdni: projekt Equal - rozsireni
metodiky, narodni a evropska spoluprdce. Vyd. 1. Praha: Rytmus, 2005, 127 s. ISBN 80-903-5980-9, s. 11

67 Tamtéz

%8 Vice viz. Kapitola 3.1.

8 VITAKOVA, Petra. a kol. Souhrnnd metodika podporovaného zaméstnavani: projekt Equal - rozsireni
metodiky, narodni a evropska spoluprdce. Vyd. 1. Praha: Rytmus, 2005, 127 s. ISBN 80-903-5980-9, s. 11
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socialni sluzby se stava zaméstnanec;

princip konstruktivniho pristupu — pomoci z4jmu, piani, nadani, dovednosti a
moznosti ¢loveka, ne jeho znevyhodnéni, se PZ snazi najit zaméstnavatele, ktery
ma stejné moznosti a potfeby jako uzivatel,

princip individualniho pristupu — kazdy Clovek je jedinecny, a proto je pii praci s
klienty nutné vytvofit individualni plan, kam se promitaji ptani, zajmy, dovednosti
a schopnosti uzivatele sluzby;

princip aktivniho pristupu uzZivatele sluzeb — zajem ziskat zaméstnani vychazi vzdy
od uzivatele sluzby, ktery chce ziskat a udrzet si zaméstnani. Pracovnik je

privodcem a podporou.

V ramci Evropy existuje také dohoda na zakladnich hodnotach, které¢ vyzdvihuji

dodrzovani ob&asnych prav osob b&hem celého procesu PZ. Jsou to:”’

individualita;

respekt;

sebezapojeni (sebeurceni);
informované rozhodovani;
empowerment (zplnomocnéni)
duveérnost;

flexibilita;

dostupnost.

Empowerment vyznacuje piistup, kdy je uzivatel sluzby ustfedni osobou na cesté ke

svému cily. Empowerment se vyznacuje zapojenim, posilenim a zplnomocnénim uzivatele,

¢imz se sméfuje k’'aktivité, nezavislosti rozhodovani a zodpovédnosti uzivatele.

6.4 Cilova skupina’*sluzby PZ

Dle definice podporovaného zaméstnani je cilovou skupinou skupina lidi, kteti maji

omezenou schopnost ziskat a udrzet si zaméstnani na otevieném trhu préace. Jejich dovednosti

0 Hodnoty. Evropskd unie podporovaného zaméstndni [online]. Belfast: EUSE, 2017 [cit. 2017-04-04].
Dostupné z: http://www.euse.org/index.php/resources/values

' VITAKOVA, Petra a kol. Souhrnnd metodika podporovaného zaméstnavani: projekt Equal - rozsifeni
metodiky, narodni a evropska spoluprace. Vyd. 1. Praha: Rytmus, 2005, 127 s. ISBN 80-903-5980-9., s. 58
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a schopnosti pro ziskani a udrzeni zaméstnani jsou niz§i, a proto je pro né stézejni urcitd mira

podpory od kvalifikovaného pracovnika.

Klienty PZ se nej¢astéji stavaji osoby se zdravotnim postizenim, mtize se také jednat o
osoby zavislé na navykovych latkach, lidi bez domova, osoby socidlné¢ vyloucené aj.
Spolecnym znakem vSech uzivatell sluzby je zajem pracovat s lidmi bez znevyhodnéni a

produktivni vék.

6.5 Historicky vyvoj PZ

Osobam se zdravotnim postizenim jsou pro ziskani zaméstnani poskytovany sluzby
jako pracovni rehabilitace a tranzitni programy. Podporované zaméstnani vzniklo jako
alternativa k tradicnim sluzbam zaméstnanosti pro lidi s mentalnim postizenim, které se
ukézaly jako netginné, v 70. letech 20. stoleti v USA a Kanadg.”’Plivodnim ticelem sluzby

bylo to, aby si lidé s postizenim nasli béznou praci.

PZ od samého poc¢atku znamenalo zménu v pojeti tréninku a planovani. Piivodné se
pracovalo podle modelu ,,train then place®, coz znamenalo, Ze pracovni rehabilitace probihala
nejprve formou tréninku dovednosti, a az pozd¢ji byl uzivatel umistén na pracovisté. Jelikoz
tato metoda nevedla k integraci zdravotné postizenych, pteslo PZ k metod¢ ,,train and place,*
kdy se veSkeré dovednosti potfebné pro praci uci uzivatel na pracovisti. UzZivatel sluzby proto

potiebuje byt zabezpeten mnozstvim podpory, kterou mu poskytuje pracovni konzultant.”

,V roce 1984 bylo v USA PZ legislativné upraveno zakonem Developmental Disability
Act.“’Utelem tohoto zakona bylo zajistit lidem s postizenim a jejich rodinam piistup ke
sluzbam a dal§im druhim pomoci, které podporuji nezévislost a zaclenéni do Zzivota
spole¢nosti.”® Koncem stoleti se PZ rozsifovalo americkym kontinentem a po¢atkem 90. let se
dostalo az do Evropy. Od roku 1993 funguje Evropska unie podporovaného zaméstnani (dale

jen ,,EUSE®), ktera se snazi o rozvoj PZ v ramci Evropy.”’

73 Tamtéz, s. 15
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6.6 Podporované zaméstnani v CR
6.6.1 Vznik v CR

Do Ceské republiky se myslenky PZ zagaly §ifit v 90. letech 20. stoleti. Byla to doba,
kdy se odbornici na problematiku lidi se zdravotnim postizenim setkavali s myslenkami PZ na
kurzech americko — zidovské nadace JDC. Zminéné myslenky byly spoustécim mechanismem

pro rozvoj sluzby PZ u nas.”®

V Ceské republice je vznik sluzby PZ datovan rokem 1995, kdy zacala sluzbu
poskytovat organizace Rytmus. Tato organizace byla podpoiend ze zdroji Americké vladni

® Dalsimu §ifeni sluzby pfispély nadregionalni

agentury pro mezinarodni rozvoj.’
projekty®*Palmif a Equal.V roce 2000 vznikla v CR Ceské unie podporovaného zaméstnani,
ktera méla za cil §ifit a podporovat myslenky PZ v CR, od roku 2016 je vsak jeji ¢innost

ukonéena.?!

Dnes je sluzba PZ poskytovana ve vSech krajich republiky s vyjimkou Plzeniského
kraje.®? Celkové se jednd o 54 agentur nabizejici sluzbu podporovaného zaméstnani.®’

Nejvétsi zastoupeni sluzby ma hlavni mésto Praha,®* kde byla sluzba poskytovana jako prvni.

6.6.2 Personalni zabezpeceni PZ
V soucasné dobé se jevi efektivni, pokud mé pracovni tym poskytujici sluzbu PZ

alespon tfi zaméstnance na plny tivazek tj. vedouciho pracovnika a dva pracovni konzultanty.
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Na kazdého pracovnika poté pripada asi 5-7 uZivateli sluzby.®

Vedouci agentury PZ je nejvyse postavenou osobou. Zodpovida za provoz agentury, za
kvalitu a efektivitu sluzeb. Hlid4 to, jestli sluzba dodrzuje hlavni myslenky prace a stara se o
to, aby byli jeho pracovnici metodicky vedeni a chranéni za pomoci supervize. Je to osoba, na
kterou se lidé obraceji se zasadnimi vécmi, které ovliviiuji chod sluzby. Vedouci agentury
jedna ohledné¢ projekta, vytvari kontakty s dalSimi organizacemi, Gfady, informuje veiejnost o

sluzbé a sam se neustale vzdélava a ucastni supervize.

Pracovni konzultant je vysokoskolsky vzdé€lany pracovnik. ,,Mél by to byt clovek
schopny komunikovat s klientem, zaméstnavateli, urady a dalsimi organizacemi, ktery rad
pracuje v tymu, ktery se umi vZit do situace klienta, ale i zaméstnavatele. “**Konzultant
zabezpecuje individudlni planovani s klienty a vedle toho i metodické planovani s pracovnimi
asistenty. V agentuie se jednd obvykle o dva pracovniky, proto aby se mohli v ptipadé¢

nepfitomnosti zastupovat.

Pracovni asistenti jsou vzhledem k agentuie PZ dobrovolnici, praktikanti odbornych
Skol nebo pracovni asistenti se smlouvou na CasteCny uvazek. Jsou vedeni pracovnimi
konzultanty. Pracovni asistenti jsou ti, ktefi podporuji uzivatele sluzeb v osvojovani

pracovnich a socialnich dovednosti dlilezitych pro praci pfimo na pracovisti.

V zavislosti na velikosti agentury se lze setkat 1 s vétSim persondlnim zabezpecenim
sluzby. Jednd se naptiklad o ekonoma, Ucetni, personalistu nebo koordinatora pracovnich

asistentu.

V AgPZ se klade zna¢ny duiraz na tymovou spolupraci. Je to dilezity prvek, ktery
napomaha tomu, aby jeden pracovnik nemohl rozhodovat o jiném ¢lovéku. Nikdy se nesmi
zapominat na to, Ze hlavni slovo mé uzivatel sluzby, ackoliv pracovni konzultant je ten, kdo

¢ini rozhodnuti na zaklad¢ vyjadieni vSech zainteresovanych.
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6.6.3 Financovani PZ

PZ je sluzbou, kterd je v na$i republice zajiStovana jen nevladnimi neziskovymi
organizacemi. Finan¢ni Castka, kterou pfispivaji uzivatele sluzeb, je velmi nizkd, a proto je
nutné, aby agentury mély zdroje, které zabezpedi jejich chod. Jedna se 0:%7

e statni dotace (poskytované prostiednictvim jednotlivych ministerstev);

dotace krajskych mistnich uradu;

e finan¢ni zdroje Gfadu prace pro thradu nakladl na pracovni rehabilitaci;

e fondy Evropské unie;

e fondy nadaci (prostfednictvim vybérového fizeni v ramci grantovych programt);
¢ individualni darce (fyzické osoby);

e firemni darce;

e vlastni ¢innost agentury (napiiklad kurzy, Skoleni, rekvalifikace pracovnik).

Z celkového vyctu financnich zdroji PZ ma sluzba nejvétsi zdroje piijmu
z Evropského socidlniho fondu (42%) a Ministerstva prace a socialnich véci CR (30%).%8Z
téchto penéz je hrazen chod sluzby a také naklady na mista klientl, kdy jedno misto stoji

roéné 78 859 K¢

6.7 Podporované zaméstnani jako proces

PZ je proces vymezeny jednotlivymi kroky, které vedou k nalezeni a udrZeni
pracovniho mista na otevieném trhu prace. Na zakladé toho, Ze AgPZ podavaji informace o
poskytovani své sluzby, ptichdzeji jejich klienti po doporuceni napt. uradl prace, poraden,
odbornych I¢kaiti aj. Béhem procesu vedoucimu k ziskani pracovniho mista je podpora
nejvice zaméfena na uZivatele sluzby, podpofen vSak musi byt i zaméstnavatel a rodina

klienta.

Proces podporovaného zaméstnani Ize rozdglit do péti fazi:*°

8 VITAKOVA, Petra. a kol. Souhrnnd metodika podporovaného zaméstnavani: projekt Equal — rozsireni
metodiky, narodni a evropska spoluprace. Vyd. 1. Praha: Rytmus, 2005, 127 s. ISBN 80-903-5980-9., s. 65
$VITAKOVA, Petra. Udaje o podporovaném zaméstnavani v CR v roce 2014. In: Ceskd unie pro podporované
zaméstnani (unie-pz.cz) [online]. Praha, 2016, s. 1 [cit. 2017-04-04]. Dostupné z: http://www.unie-
pz.cz/files/files/knihovna/statistika_pz 2014 _cupz.pdf
8 Tamtéz.
YEVROPSKA UNIE PRO PODPOROVANE ZAMESTNAVANI. Metodika pro rozmanitost [online]. Praha:
Ceska unie podporovaného zaméstnani, 2010, 141 s. [cit. 2017-04-04]. Dostupné z: http://www.unie-
pz.cz/files/files/knihovna/euse-se-toolkt.pdf, s. 10
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1. zapojent uzZivatele

V prvni fazi poskytovatel sluzby informuje potencionalniho uzivatele o své sluzbég,
¢imz uzivatel ziskd zakladni informace. Je nutné vytvofit si predstavy o tom, jaké ma clovék
preference o svém pracovnim uplatnéni, a jestli je sluzba vhodnym nastrojem k naplnéni
,zakazky.“ Pokud je klient seznamen s cilem a pribéhem sluzby, se svymi pravy a
povinnostmi, mize se pristoupit k uzavieni smlouvy. Uzavienou smlouvou stvrzuji strany, ze
se dohodly na cili, zpiisobech dosahovani cile, zavazcich, pravech i podminkéach, za kterych je

mozné smlouvu ukong¢it.”!

2. pracovni profil a planovani

V procesu planovani je cilem vytvofit individudlni plan — Casovy sled postupovych
krokt k nalezeni zaméstnani. Pro ziskani pfedstavy o dovednostech, schopnostech, vzdélani,
motivaci a predstavach uzivatele je nutné vytvofit pracovni profil. Vedle ptedstav klienta je
stézejni nabidka volnych pracovnich mist. Na zéklad¢ srovnani pracovniho profilu a nabidky
pracovnich mist by m¢l uzivatel ziskat obraz vhodného zaméstnani, coz je Casto jednim ze
zasadnich okruht podpory klientd z divodu jejich €asté minimalni pracovni zkuSenosti a
neuskutecnitelnych predstav. Uzivatel je vzdy tim, kdo udava cestu, ¢imz se rozviji jeho

dovednosti a zodpoveédnost za proces.

3. Hledani zaméstnani

Ve fazi hledani zaméstnani probihaji tréninky dovednosti zaméfené na ziskani
pracovniho mista, a to bud’ ve skupiné tzv. jobkluby®? nebo individualng s konzultantem. ,, ¥
podporovaném zameéstnani je bézné vytvaret pracovni mista pomoci nestandardnich metod
Jjako je vytvareni novych pracovnich mist, ustni doporuceni, neformalni kontakty a zaméstnani
Jjako vysledek praxe.“*> Vedle téchto metod jsou i metody standardni, které zahrnuji
dotazniky, zadosti o préci, praci s zivotopisem a nacvik chovani na pohovoru. Pfi nalezeni

pracovniho mista je vzdy nutné pracovni misto nejprve analyzovat.

4. Zapojeni zaméstnavatele
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Po nalezeni vhodného zaméstnavatele je ukolem konzultanta pfedat mu informace o
sluzbé PZ, ptedstavit uzivatele sluzby jako vhodného kandidata pro ziskani pracovni pozice,
zjistit potieby zaméstnavatele, najit pro uzivatele vhodné misto, vytvofit mu népln prace a
pracovni smlouvu. V neposledni tad¢ je dualezité, aby byl konzultant schopny predat
zameéstnavateli informace o vyhodach, které nastanou, pokud zaméstna osobu se zdravotnim
postizenim. Vzdy je nutné, aby vytvofeni nového pracovniho mista bylo vhodné a piinosné

pro ob¢ strany.

5. Primd a neprima podpora

Proto, aby si mohl uzivatel udrzet pracovni misto, zaclenil se do kolektivu a ziskal
pracovni nadvyky, je nesmirné dilezitd pfima podpora na pracovisti zajisténad poskytovatelem
sluZzby — pracovni rehabilitace. ,,Je diilezité si uvédomit, zZe efektivni podpora na pracovisti je
vice nez pouha navstéva uZivatele v zaméstnani, ale jednd se o komplexni zajisteni
instrumentalni, informacni a emocidlni podpory a ziskani zpétné vazby ziicastnénych stran. %
Vedle toho je podstatna i podpora nepiimd mimo zafizeni, kterd je uskutecnénd formou
konzultaci.”’St&Zejni je pro osobu se zdravotnim postizenim také pfirozena podpora, ktera je

uzivateli poskytovana prostfednictvim spolupracovnikli, se kterymi je v praci v neustalém

kontaktu. Podpora je vzdy v pribéhu procesu snizovana.

Pokud mezi uZivatelem sluzby a poskytovatelem dojde k dohod¢, Ze zamé&stnavatel ani
uzivatel jiz nepotiebuji dals$i podporu agentury PZ, dojde k podepsani dohody o ukonceni
Cerpéni sluzeb.”® Ackoli je snahou najit klientéim stabilni misto na otevieném trhu prace, 56%

uzivateldl sluzby skonéi se zaméstnanim béhem jednoho roku.”’

Proto, aby mohl pracovnik poskytnout kvalitni podporu a nedostal se bé&hem

spoluprace na pokraj svych sil, musi mit prostor ,,divat se na véci s odstupem a uvazovat,

«98

prilezitost vyrovnat se snadné cesté obvinovani druhych...,"”° pracovnik musi mit moZnost
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supervize, kterd mu zabezpeci ochranu a rozjimani nad piipady.

6.8 Tranzitni program

.,V nejsirsim slova smyslu tranzitni program (dale i TP) predstavuje podporu a pomoc
Jjakémukoliv cloveku pri prechodu z jednoho Zivotniho obdobi do dalsiho. Podpora se miize
uskutecnovat v prechodu ze skoly do dalsiho studia a soustredit se na ziskani sobéstacnosti
v béznych dennich cinnostech, v bydleni, ve volném case, dalsim studiu a na celkovy rozvoj

samostatnosti. “*’

Mluvime — li o tranzitnim programu, casto se dostdvame do spojitosti s PZ, kdy je
tranzitni program urcen pro studenty stfedni Skol, absolventy a lidi v produktivnim véku se
zdravotnim postizenim, kterym jsou zajiStovany praxe na béZném trhu prace. Studenti tim

ziskaji pracovni zkuSenosti a rozviji socialni dovednosti.'®

,,Do Rytmusu jsem vstoupila jesté, kdyz jsem chodila do skoly. Prvni jsem chodila na
kurzy anglictiny a pocitacu. Pak jsem byla v tranzitnim programu. V programu jsem chodila
na praxe. Byla jsem v Mc ‘Donaldu a pak jsem pracovala v kancelari. Tam jsem skartovala
papiry, ale pak uz tam pro mé neméli praci. Tady v KFC je to nejlepsi, jsem tu tii roky. “1%!

Tranzitni program piechodu do prace ma s PZ spolecny cil, kterym je nalezeni
zaméstnani na otevieném trhu prace, tudiz ma s PZ mnohé spole¢né znaky:'*

e je v ném potieba klast diiraz na priority uZivatele — studenta (ale i jeho rodiny);

e v co nejvetsi mife vyzaduje tymovou spolupraci;

e pracuje se v ném se studentovymi zajmy a moznostmi;

e program je postaven na dovednostech studenta — uZivatele (nikoli na omezenich,

vyplyvajicich z postiZzeni nebo jiného znevyhodnéni).

9 KREJCIROVA, Olga. Problematika zaméstnavani obcanii se zdravotnim postizenim: studijni texty. Vyd. 1.
Praha: Rytmus, 2005. ISBN 80-903598-1-7, s. 36

10T ranzitni program. Rytmus - Od klienta k obcanovi [online]. Praha, 2017 [cit. 2017-04-04]. Dostupné z:
http://www.rytmus.org/stranka/o-tranzitnim-programu

101 Ustni sd&leni : respondentka (Downitv syndrom), 1.11.2016

12 KREJCIROVA, Olga. Problematika zaméstndavini obéanii se zdravotnim postizenim: studijni texty. Vyd. 1.
Praha: Rytmus, 2005. ISBN 80-903598-1-7, s. 37
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7 PRAKTICKA CAST

7.1 Cile vyzkumného problému
Vyzkumnym cilem mé prace je zjistit, jak ovliviiuje zaméstnani na otevieném trhu
prace ¢lovéka se zdravotnim postizenim v jeho kazdodennich aktivitach, ekonomické situaci a

socialnich vazbach.

Vyzkumna otazka: Jak se méni Zivot osoby se zdravotnim postizenim, pokud ma

zaméstnani na otevieném trhu prace?

K celkové vyzkumné otazce se blizim podotazkami v mém dotazniku. Jednotlivé
podotazky dotazniku jsem rozc€lenila do okruht otdzek tykajicich se informaci o pracovni
naplni respondentd, traveni volného Casu, ekonomické situace, psychologickych aspektt a

socialnich vztahu

7.2 Vyzkumné metody
7.2.1 Metoda vyzkumu

Jako metoda vyzkumu byl zvolen kvalitativni vyzkum. ,,Kvalitativni vyzkum je proces
hledani porozumeéni, zaloZen na riznych metodologickych tradicich zkoumdni daného
socialniho nebo lidského problému. Vyzkumnik vytvari komplexni, holisticky obraz, analyzuje
rizné typy textu, informuje o ndazorech ucastnikii vyzkumu a provadi zkoumani v prirozenych
podminkach. “!*Kvalitativni vyzkum jsem si vybrala, protoze se pomoci ného ziskava

podrobny popis a vhled pii zkoumani, ¢imz se sbiraji bohata a hloubkova data.'%

Pro ziskédni dat bylo pouzito techniky polostrukturovaného rozhovoru (také rozhovor
pomoci navodu). Tato forma rozhovoru je zaloZena na seznamu otazek ¢i témat, kterd budou
diskutovana b&hem konverzace a vyzkumnik je ma jako kostru, které se musi drZet. Na
tazateli vSak zlstava, v jakém sledu a jakym zplisobem ziskd odpovédi. ,, Vyzkumnikovi je
béhem rozhovoru ponechdana volnost, v co pro néj a respondenta nejlepsi formulaci otazek,

ktera napomaha vyzkumnikovi uplatnit jeho perspektivy a zkuSenosti. Tato volnost napomdaha

ISHENDL, Jan. Kvalitativni vyzkum: zdkladni teorie, metody a aplikace. Ctvrté, prepracované a rozsitené
vydani. Praha: Portal, 2016. ISBN 9788026209829, s. 50
WHENDL, Jan. Kvalitativni vyzkum: zdkladni teorie, metody a aplikace. Ctvrté, prepracované a rozsitené
vydani. Praha: Portal, 2016. ISBN 9788026209829, s. 55
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takeé vyuziti aktudlni situace a individudalnosti respondenta. “'%°

7.2.2 Organizace a priubéh vyzkumu

Muj vyzkum probihal od ¢ervna 2016 do ledna 2017. V této dobé se mi podafiilo
zrealizovat 16 rozhovori, 8 rozhovori slidmi vyuzivajicimi sluzbu podporovaného
zaméstnani na uzemi hlavniho mésta Prahy a 8 rozhovort s lidmi se zdravotnim postizenim

z Klatovska.

Respondenty — uzivatele sluzby PZ jsem oslovovala na uzemi hlavniho mésta.
Jelikoz jsou pracovnici socidlnich sluzeb vézani pifisnou mlcenlivosti, hledala jsem
zameéstnavatele lidi se zdravotnim postizenim pomoci vyro¢nich zprav poskytovatelti sluzby
podporovaného zaméstnani. Nekteré zaméstnavatele jsem oslovila elektronicky, vSak jen
v nékolika ptipadech se mi dostalo odpovédi. Nejvice mych respondentit bylo zaméstnano u
firmy AmRest s.r.0., kterd zaméstnava OZP ve svych kavarnach a restauracich. Na zakladé
kontaktu na jednu restauraci zaméstnavajici OZP, jsem ziskala doporuceni na dalsi

provozovny, kde jsem ziskala dalsi respondenty.

Rozhovory suzivateli sluzeb PZ probihaly vétSinou na padé jejich ziskaného
pracoviste. Jednalo se o restaurace, kavarny nebo kancelafe spolecnosti, kde bylo vZzdy mozné
provést rozhovor. Po celou dobu nam vzdy bylo plné zachovano soukromi a nebyli jsme
ni¢im rusSeni. V nékolika piipadech jsem se setkala s velkou ndklonnosti vedoucich

pracovnikd, ktefi mi ochotné poskytli dalsi informace o spolupraci se zdravotné postizenym.

Rozhovory s respondenty vyuZivajici socialni sluzby probihaly vzdy v zafizeni dané
sluzby. Konkrétné se jednalo o ZS T. G. Masaryka v Susici (integrovanou tfidu), Domov pro

osoby se zdravotnim postizenim v Ujezdci, Stacionar Klatovy a Stacionaf Kli¢ek SuSice.

Vzdy jsem nejprve kontaktovala vedouci zafizeni nebo socialni pracovnici, se kterymi
jsem se seSla, vysvétlila jim ucel mé prace a cil mého zkoumadani. Pracovnici mi poté
doporucili respondenty, ktefi byli ochotni se mnou provést rozhovor. K praci mi vzdy byly

umoznény prostory, které ndm s respondentem zarucovaly soukromi. Pracovnici sluzeb mi

WSHENDL, Jan. Kvalitativni vyzkum: zdkladni teorie, metody a aplikace. Ctvrté, prepracované a rozsitené
vydani. Praha: Portal, 2016. ISBN 9788026209829, s. 174
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nikdy do prace nezasahovali a nechavali rozhovory plné¢ v mé rezii. Po provedeni rozhovoru

byli vSichni pracovnici ochotni doplnit informace, které jsem se od respondent nedovédéla.

VSichni respondenti byli béhem naseho spolecného setkani sezndmeni s mym
vyzkumem. Uvedla jsem jim, za jakym ucelem se jich tazu, a ujistila jsem je o anonymité
jejich sdéleni. Za pfitomnosti respondentd jsem si délala poznamky, které jsem
zaznamenavala do archu, a posléze prepracovala formou zhusténé¢ho zéapisu do elektronické
podoby. Primérnd délka jednoho rozhovoru s respondentem byla 45minut (vétSinou se

jednalo o delsi dobu s respondenty vyuzivajici sluzbu PZ).

7.2.3 Zpisob vybéru respondentii

V préci bylo vyuzito teoretického vybéru, ktery je dle Dismana zalozeny na usudku
vyzkumnika. Vyzkumnik sam zadava pfedmét toho, co chce zkoumat a pozorovat. Sam
stanovuje, Cemu se bude vénovat, jaky ¢loveék je pro n¢j vhodnym respondentem. Proto je pfi
praci s teoretickym vybérem velmi dilezité mit jasn€ a pfesn¢é definovanou cilovou populaci.
Kone¢nym stavem vyzkumu je dosazeni teoretické saturace, coZz znamena vznik vyzkumné

teorie. %

Pfi tvofeni rozhovord jsem zacala se skupinou zdravotné postizenych lidi, ktefi nemaji
zaméstnani. Tyto respondenty jsem dle teoretického vybéru zacala oslovovat v zatizenich na
Klatovsku, kterd poskytuji sluzby osobdm se zdravotnim postizenim. Béhem vybéru
respondentl jsem se ve dvou ptipadech setkala s tim, ze osloveny respondent se mnou odmitl
spolupracovat. V obou ptipadech si respondenti neptali sdilet své zkuSenosti. Pfiznali, ze méli

strach, Ze se budu tazat na osobni informace.

Respondenty vyuZzivajici sluZzbu podporovaného zaméstnani jsem nachéazela
teoretickym vybérem podle kritéria. Kritériem v mé praci byl vék (18-64) a druh postiZeni.
Mou snahou bylo zajistit respondenty, ktefi budou odpovidat svym zdravotnim postizenim a

veékem piiblizné€ vySe zminéné skupiné.

16DISMAN, Miroslav, Jiti ORT a Olga SMIDOVA. Jak se vyrabi sociologickd znalost [online]. Vydani prvni.
Prague, [Czech Republic]: Karolinum, 2011 [cit. 2016-11-30]. Dostupné Z:
http://site.ebrary.com/lib/cuni/Doc?id=10887146, s. 112-113
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7.2.4 Charakteristika vyzkumného souboru
Jako svou cilovou skupinu jsem si zvolila osoby se zdravotnim postizenim
v produktivnim véku (18-64let). Tuto Sirokou skupinu lidi jsem omezila na respondenty

z hlavniho mésta Prahy a okresu Klatovy.

V Praze se mymi respondenty stali uzivatelé sluzby podporovaného zaméstnani. Prahu
jsem zvolila, protoZze je zde nejvice poskytovateli socidlnich sluzeb, ¢imz i sluzby
podporovaného zaméstnani.!®’Druhou skupinu jsem vybrala zdmérné z Klatovska, protoze
zde neni sluzba PZ poskytovana a zdravotné postizeni ji vétSinou vibec neznaji. DalSim
faktorem mého vybéru bylo, Ze mi je tato oblast blizka. Zndm problematiku daného regionu a
zastoupeni socidlnich sluzeb. Ac¢koliv jsem uvedla faktory, které by mohly ovlivnit mou préci,

snazim se v textu o maximalni objektivitu.

Pro praci jsem vyuzila rozhovory s 16 respondenty, jedna se o 6 Zen a 10 muzd.
Primérny vék vSech mnou tdzanych respondenti je 35 let, pfi¢emz skupina, kterd nechodi do
zaméstnani, ma vékovy pramér 33.5 roku a skupina, ktera ziskala praci prostiednictvim PZ,
36 let. Budu — 1i chtit své respondenty klasifikovat dle zdravotniho postizeni, pracovala jsem
se ttemi dusevné nemocnymi (autismus), s jednim télesnym postizenim (roz$tép patete) a

s dvanécti mentalné nemocnymi (mentalni retardace, Downiv syndrom).

Tabulka €. 1: Charakteristika respondentii — nepracujici z Klatovska

Nepracujici Pohlavi Vék Druh postizeni
Respondent ¢. 1 Zena 25 Autismus
Respondent ¢. 2 Zena 47 Mentalni retardace
Respondent ¢. 3 Muz 47 Mentalni retardace
Respondent ¢. 4 Muz 35 Mentalni retardace
Respondent ¢. 5 Zena 34 Mentalni retardace
Respondent ¢. 6 Muz 28 Rozstép patere
Respondent ¢. 7 Muz 22 Mentalni retardace
Respondent ¢. 8 zena 30 Mentalni retardace

107poskytovatelé sluzby PZ. Ceskd unie pro podporované zaméstnani (unie-pz.cz) [online]. Praha [cit. 2017-04-
04]. Dostupné z: http://www.unie-pz.cz/3-pz/20-pro-uzivatele-sluzby/23-poskytovatele-sluzby-pz.html?kraj=10
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Tabulka €. 2: Charakteristika respondentii — uZivatelé sluzby PZ z Prahy

Pracujici Pohlavi Vék Druh postiZeni
Respondent ¢. 1 Zena 21 Downiiv syndrom
Respondent ¢. 2 Muz 32 Autismus
Respondent ¢. 3 Muz 35 Autismus
Respondent ¢. 4 Muz 38 Mentalni retardace
Respondent ¢. 5 Muz 29 Mentalni retardace
Respondent ¢. 6 Zena 54 Mentalni retardace
Respondent ¢. 7 Muz 52 Mentalni retardace
Respondent ¢. 8 Muz 29 Mentalni retardace

7.2.5 Metoda zpracovani dat — analyza dat
Po ziskdni dat z rozhovoril jsem ziskana data zpracovala formou zhusSténého zapisu.

Vsechny provedené rozhovory jsou v elektronické podobé¢ ptistupné v mém ulozisti.

Ke zpracovani ziskanych dat bylo pfistoupeno rdmcovou analyzou pro interpretaci.
Réamcova analyza je néstroj, ktery poméha lepsi organizaci dat. Dle Hendla je prvnim krokem
analyzy samotnd organizace dat, kdy se ziskana data peclive roztfidi a redukuji. Data se tfidi
podle pocate¢nich témat a koncepti, kdy se vyzkumnik dikladné seznamuje se ziskanym
materidlem a jeho strukturou. V dalSim kroku dochazi k interpretaci dat, ze které se utvaii
popisnd nebo explanatorni zprava. Tato zprava se vytvaii na zakladé prace s tematickymi
tabulkami nebo grafickymi schématy, pii ¢emz jednotlivé tabulky vzdy zachycuji hlavni téma

a jeho podtémata.'%

7.3 Vysledky vyzkumu (Setieni)
7.3.1 Popis pracovni naplné respondentii vyuZzivajicich sluzbu PZ

Sedm z osmi pracujicich respondenti uvedlo, Ze maji pfedchozi pracovni zkuSenost.
Predmétem mého z4jmu vSak nebylo zkoumat to, jaky pracovni pomér respondenti
vykonavali, byla to jen dopliujici informace. Respondent, ktery pfedchozi pracovni pomér
nemél, vyuZzival pted podporovanym zaméstnanim sluzby tranzitniho programu, ktery mu dal

také Cetné pracovni zkuSenosti pomoci praxi.

ISHENDL, Jan. Kvalitativni vyzkum: zdkladni teorie, metody a aplikace. Ctvrté, prepracované a rozsitené
vydani. Praha: Portal, 2016. ISBN 978802620982, s. 217
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Tabulka €. 3: Informace o vykondvaném zaméstnani uZivateli sluzby PZ

Respondenti | Druh konané | Rozsah prace | Dojezdna Prirozena Prinos pro
prace vzdalenost podpora zaméstnaného

Respondent Ptiprava masa, = 30hodin/tydn¢ | 20min (a) Mlady Finance,

¢ 1 uklid kolektiv struktura dne

Respondent Uklid kavarny | 20 hod/tyden | 30min (t) Mlady Finance,

¢.2 kolektiv sebediivéra

Respondent Uklid 30hodin/tydné | lhod (a, m) Mlady Finance,

¢.3 restaurace kolektiv kontakty

Respondent Uklid 20 hod/tyden lhod (a, m) Pracovnici Finance, smysl

¢. 4 kancelari spolecnosti Zivota

Respondent Uklid 30hodin/tydné | 20min (t) Mlady Finance,

¢.5 restaurace kolektiv kontakty

Respondent Uklid 30hodin/tydné¢ | 30min (m,t,a) | Mlady Kontakty

.6 restaurace kolektiv

Respondent Uklid 30hodin/tydné | 10min (a) Mlady Finance,

¢.7 restaurace kolektiv kontakty

Respondent Uklid 30hodin/tydné | 15min (m,a) Mlady Finance,

¢. 8 restaurace kolektiv kontakty

*Pozn. autorem pouzité zkratky v zavorkach v oddilu dojezdna vzdalenost je: a — autobus, m — metro, t — tramvaj

Vsichni respondenti vzhledem je svému smyslového, fyzickému nebo psychickému omezeni
vykonavaji prace, které odpovidaji jejich dovednostem a schopnostem. Ve vSech ptipadech se jedna o
prace tklidového typu. Jedna se o uklidy v restaura¢nich provozech, kavarnach nebo objektech
kancelarského typu. Jeden zrespondentli popsal svou pracovni napli takto ,,Zametam tu
lobby, nosim tacky a tiidim odpad. *!’Na téchto pozicich nemusi zaméstnanci dopliiovat svou
kvalifikaci, nepotiebuji odborné znalosti ani dovednosti. Tyto prace se proto zdaji byt vhodné
pravé z divodu niz§i naro¢nosti na vykon zaméstnance. V praci se zaméstnanci nau¢i jednoduchym

ukontim, které vyuzivaji po celou dobu zaméstnani.

VSichni dotazani respondenti uvedli, ze maji smlouvu na dobu neurcitou a zkracenou
formu Uvazku. Ve vétsin¢ piipadii se jednalo o plny Gvazek zkraceny s fondem 30 hodin/

tyden. JelikoZ maji respondenti smlouvu na dobu neurcitou, mizu timto podtrhnout to, ze

109 Ustni sdéleni : respondent (Downiiv syndrom), 1.11.2016
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maji jistotu zaméstnani i do budoucnosti.

Uzivatel¢ sluzby se téméf ve vSech piipadech ve svém zaméstnani setkavaji
s mladSimi lidmi, ktefi tvofi mladé¢, perspektivni a nadéné tymy. Zadny s respondent

neuvedl, Ze by se v zaméstnani setkaval spiSe se starsi generaci.

VSichni uzivatelé sluzby PZ do ziskaného zaméstnani dojizdi. Je to dano piedevsim
infrastrukturou a vystavbou hlavniho mésta. Pti cestdch do prace vSak nikdo z dotazovanych
nepotiebuje pomoc.,, Na zacdtku jsem jezdil s tetou, ale ted uz to umim.“'!Tato vypovéd
ukazuje, ze 1 prvotni cesty do prace byly pro nékteré nemalymi piekdzkami, vSichni
dotazovani se postupem Casu zbavili zévislosti. Mezi uzivateli sluzby PZ je vSak pomérné
znaény rozdil v dobé dojizdéni a slozitosti cesty do zaméstnani. Neéktefi maji cestu
jednoduchou, zavislou na jednom spojeni s kratkym cCasem, jini musi pfi cest¢ do prace
nékolikrat prestupovat. ,,Jezdim do prace z Benesova, a pak jedu z Kacerova metrem, jsem tu
za hodinu. “'""Mezi respondenty viak panovala shoda, e maximalni doba cesty do prace je

hodina.

Uzivatelé sluzby podporovaného zaméstnani se vSichni shodli na tom, Zze je pro né
moznost prace nemalym piinosem. Nekteti z respondentd uvedli, Ze je pro né zaméstnani
motivaci, jak na sob& pracovat, byt lepsi a neustale se zdokonalovat. Jeden respondent uved]
svou motivaci touto vétou. ,,Chci byt v praci rychlejsi. “!/"’Respondenti ve vétsing piipadi
tekli, ze je pro né¢ zaméstnani zdrojem finan¢nich ptfijmi, dalSim pfinosem jsou rostouci

socialni sité. ,, Bavi mé to, zZe nejsem sam «li3

Respondenti sdélili i1 to, Ze je pro né¢ zaméstnani velmi dualezité z divodu organizace
jejich Casu. Pokud by neméli zaméstnani, pravdépodobné by se doma nudili a neméli, co
délat.,, Nejvice se mi libi to, Ze mam co délat a jsem mezi lidmi. “!*Takovéto odpovédi byly
nejcastejs$i na otazku, co se respondentim libi v praci. Behem sbéru dat, nebyl zaznamenan
zadny pracujici, komu by se v praci néco zasadniho nelibilo. PfestoZe by nemé¢li byt zdravotné

postiZeni respondenti na vysi oproti ostatnim zaméstnanciim, je jim vZdy poskytovana veétsi

mira podpory od vedoucich, aby se v provozu lépe citili.

10 Ustni sd&leni : respondent (mentalni retardace), 21.1.2017
1 Ustni sdéleni : respondent (mentdlni retardace), 11.11.2016
12 Ustni sdéleni : respondent (Downitv syndrom), 1.11.2016

13 Ustni sdéleni : respondent (mentdlni retardace), 11.11.2016
14 Ustni sdéleni : respondent (mentdlni retardace), 11.11.2016
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7.3.2 Srovnani sledovanych faktori u dvou riznych skupin respondentii
Nyni bych rada ptistoupila k tomu, Ze ptedstavim jednotlivé okruhy otazek, které jsem
zahrnula do svého dotazniku. Vzdy je mou snahou stopovat v jednotlivych okruzich to, co je

pro dvé skupiny respondenti stejné a v cem se nazorove rozchazeji.

7.3.2.1 Prozivani vSedniho dne

Vsedni den pracujicich 1 nepracujicich osob se zdravotnim postizenim ma podobnou
strukturu. Pracujicim zabere nékolik hodin jejich dne doba stravena v zaméstnani, nepracujici
stravi prumérné stejny ¢as denné ve sluzb¢€ — stacionaii nebo Skole.Po ukonceni doby stravené
ve sluzbé nebo zaméstnani se vSak tyto dvé skupiny znacn€ rozchdzi aktivitami svého

volného ¢asu.

Zameéstnani lidé po praci zajistuji své zakladni potieby. ,,Kdyz skoncim v praci jdu
nakoupit, doma uvarim a uklidim. Kdyz mam cas, divam se pak na televizi.“'°Cas na zaliby a
ptatele je u zaméstnanych lidi na druhém misté doplitkovou a volnocasovou naplni. Oproti
tomu lidé, ktefi vyuZzivaji sluzby maji vice Casu pro sebe. ,,Ze stacionare prijdu ve Ctyri.
Divam se na televizi a hraju na pocitaci. Nekdy pomahdam vyndat véci z mycky, ale moc
ne. “!"Podle mého nazoru je tato rozdilna situace dana piedevsim tim, Ze lidé z Klatovska
jsou vice zavisli na svém rodinném prostiedi, Casto se nevyvazali ze Zivota ve své primarni

roding, kterd jim ve zna¢né mife ulevuje v praci o domécnost, sebeobsluze, piiprave jidla aj.

V neposledni fad¢ je nutné uvést 1 to, jak vypada vSedni den u lidi, ktefi vyuzivaji
sluZzbu pobytovou — domov pro osoby se zdravotnim postizenim. VSedni den téchto lidi neni
rozdélen jako u vySe zminénych respondentil, tim pddem nema Zadnou pevné danou strukturu.
Lidé v zafizenich podrobuji kompletné cely svtj den koni¢ktim. ,,Mdam tady svoji zahradku,
tam si péstuju mrkev a zeleninu. Kdyz se mi chce tak chodim treba do dilny. “'!” Prace
v zafizeni neni pro uZivatele sluzby povinnosti, a tak se uzivatelé mohou plné vénovat sami
sobé. Tento fakt je dan uplnou svobodou vybéru traveni volného cCasu a nenaléhdnim

pracovniki sluzby k aktivité.

115 Ustni sd&leni : respondent (autismus), 21.11.2016
116 Ustni sdéleni : respondent (mentdlni retardace), 26.9.2016
17 Ustni sdéleni : respondent (mentdlni retardace), 9.8.2016
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7.3.2.2 Zaliby a koni¢ky mnou zvolenych respondenti

Zivot &lovéka by mél byt vzdy rozvrzeny tak, aby mél jedinec ¢as vedle svych
povinnosti a prace i na sebe, ptratele a své zaliby. Zaliby a konicky patii proto v zivote ¢loveka
k velmi podstatné vyplni volného €asu. I pro lidi se zdravotnim postizenim jsou zaliby velmi
stézejni. U zaméstnanych OZP se jedna piedevs§im o vypln toho ¢asu, kdy je jedinec oprostén

0 to, starat se o domécnost a zabezpeCovat sebe sama.

Tak jako jsou ve vétSinové spolecnosti zéliby rizné, je tomu i mezi lidmi se

zdravotnim postizenim. Nelze najit jasnou hranici, kterd by vymezovala zaliby lidi vyuzivajici

vvvvvv

A4

zajmu je vedeni rodicl, orientace nejblizsich pratel a moznosti, které nabizi dana lokalita nebo

sluzby, které respondent vyuziva.

Mezi nejvice zastoupené zaliby patii sportovni aktivity, ru¢ni prace, muzika a sledovani
televiznich potadii. Nejvice oblibenymi sportovnimi aktivitami jsou turistika, plavani nebo sledovani
sportu v televizich. Mezi ruénimi pracemi je nejvice oblibena keramika.,, Keramiku mam nejradsi
ze vSeho, co tu délame. “/"*Keramika dle respondentli patii k jedném =z nejvice

navstévovanych aktivit v ramci motorické aktivizace.

Velmi prekvapujici pro mé bylo, jak oblibené je mezi zdravotné postizenymi bojové
uméni — krav maga, o které mi vypovédéli 3 z 8 dotazovanych osob na izemi Prahy.,,Na krav
magu jsem dostal voucher od pritelkyné a prosté mi to chytlo. “!” Bojové uméni se proménilo

jednak v zalibu a moznost ochranéni sebe sama.

7.3.2.3 Zavislost na okoli a potieba pomoci

Otéazky tykajici se zavislosti na okoli a potfeb&é pomoci vytvarely béhem mé prace
nejsilngjsi a nejznatelnéjsi hranici mezi mymi dvéma sledovanymi skupinami respondentt.
Uz predtim, neZ jsem zacala tvofit vyzkumnou sondu, jsem predpokladala, ze lidé z Klatovska
budou vykazovat vétsi miru zavislosti na pomoci svého socialniho okoli. Tento predpoklad
vznikl na zéklad¢ toho, Ze na Klatovsku znam né€kolik lidi se zdravotnim postizenim, nikdo

znich vSak nemd svou vlastni domacnost a vSichni jsou zavisli na rodi¢ich nebo blizké

18 Ustni sd&leni : respondent (mentdlni retardace), 9.9.2016
119 Ustni sdéleni : respondent (autismus), 24.10.2016
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rodiné.

Vytvoieny vyzkum potvrdil uvedeny predpoklad. Skupina z Klatovska vykazuje vétsi

zavislost, ne vSak takovou jako jsem pied provedenim vyzkumu predpokladala.

Tti respondenti z Klatovska sd¢lili, Ze jsou na svém okoli zavisli téméf ve vSem. Jeden
respondent potfeboval od svého okoli pomoc se sebeobsluhou a vaienim. Zbyli respondenti
by byli schopni zit samostatn¢, potiebuji vSak pomoc s hospodafenim s penézi a jednanim

s urady.

Vsichni respondenti z Klatovska Ziji bud’ se svymi rodi¢i ve spole¢né domécnosti,
nebo v pobytovém zafizeni ztoho divodu, Ze uZz nemaji Zadnou rodinu. Nikdo
z dotazovanych neobstarava vlastni domacnost. Rodina nebo zatfizeni jsou zde vyznamnymi
faktory, které ulevuji jedincim v sebepéCi a drzi je v zavislém postaveni. Toto zjisténi
potvrdila i socialni pracovnice, kterd se vyjadfila o rodicich své klienty. ,,H. nepotiebuje tolik
pomahat, ale jeji rodice ji moc ulevuji, ale mi tady ji nenechame. Dvere si treba zvladne
oteviit sama. “!? Z tvrzeni plyne, Ze u jedincti rodiny nehledi na miru zdravotniho omezeni a

nepodporuji aktivizaci.

Skupina lidi vyuzivajici sluzbu podporovaného zaméstnani vykazuje dle mého zjisténi
podstatné mensi miru zavislosti. Tato niZ§i zavislost je dana predevSim tim, Ze tito lidé maji
svou vlastni domécnost, nebo vyuzivaji chranéného bydleni, jen mala ¢ast Zije ve své roding.
Piedpokladam, Ze prave zjisténa situace samostatného a nezéavislého bydleni, hraje podstatnou
roli proto, Ze je tato skupina lidi méné zavisla na pomoci druhych. DalSim faktorem je

zameéstnani.

Béhem vyzkumu se ukézalo, Ze dva mnou dotazovani respondenti nepotiebuji od
nikoho Zadnou pomoc, ziji s pfitelem/kyni, pracuji a staraji se sami o domdécnost. Tti
respondenti potiebuji asistenci u vateni, jidlo by si sami nepfipravili. Zbyvajici polovina
respondentl potfebuje pomoc pii hospodaieni s penézi. Jeden respondent se mi takto ptiznal,

., Pritel mi pomaha pocitat, ja to moc neumim. “'*!

120 Ustni sd&leni: Be. Jana Kulhdnkova (vedouci zarizeni); Staciondr Klicek Susice, 26.9.2016
121 Ustni sdéleni: respondent (mentdlni retardace), 11.10.2016
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Mezi respondenty panuje shoda, Ze je pro né nejvétsi mirou podpory rodina nebo
asistenti chranéného bydleni., Nejvic mi pomdahd mamka, ale ja ji také pomdaham, “'*’takto

popsal jeden z respondentil spolupraci s matkou.

7.3.2.4 Financni situace respondentii, pobirané davky

Po provedeni rozhovort tykajicich se finan¢ni situace jsem dospéla, pro me¢,
k ptekvapivym vysledkim. Zaméstnani lidé vykazovali pomérné slabsi financni situaci.
Zameéstnani ve vice nez poloviné piipadu (5 z 8 respondentll) uvedli, Ze se svymi financemi
vychézeji tak akorat. Casto jim finance sta¢i na zaplaceni najmu a potieb do domécnosti,
takZe nemohou nic uSetfit. Tfi zaméstnani respondenti sd¢lili, Zze diky svému piijmu ze
zaméstnani maji finance i na to, aby si mohli doptat svych z&jmu. ,,Kdybych nechodil do

prdce, nemohl bych tieba jezdit na Spartu, '

uvedl respondent zajimajici se o fotbal.

Ctyfi pracujici respondenti uvedli, Ze bez placeného zaméstnani by nemohli Zit
samostatné, jelikoz by bydleni z davek nezaplatili. Z toho dva respondenti fekli, ze by jim po
zaplaceni najmu nezbylo na obzivu. Tfi zaméstnani by byli schopni uhradit z davek své

bydleni. Jeden respondent se k této problematice nevyjadfil.

V piipadé¢ lidi z Klatovska byla vystopovand pomérné lepsi financni situace, ktera je
ovlivnéna rodinou, ve které osoby Ziji. Jen ve dvou ptipadech bylo zjisténo, Ze rodina nema
dostatek financi a neni schopnd uSetfit. ,,Nasi se kviili penéziim casto hadaj a to mi dost
vadi. “!?* 1 takto popsal jeden respondent t&zkou finanéni situaci, ktera dava vznik konfliktéim
v rodin€. Tizivou situaci mi sdélil 1 jeden respondent z pobytové sluzby, ktery uvedl,,,Mdame
tady tak mdlo penéz na tyden, Ze si nemiizu koupit viechno, co chci.“'>> Vice nez polovina
respondentl sdélila, Ze jejich financni situace je pomérné dobra a tudiz nemaji problémy jet

napiiklad kazdy rok na dovolenou.

Pti hodnoceni finan¢ni situace bylo vystopovano, Ze asi nejpodstatnéjsi pii hodnoceni
je to, jak naro¢ny je klient. Posuzovani finan¢ni situace stejné jako jinych hledisek je velmi
individualni, zavisejici na jedinci. Setkala jsem se naptiklad s tim, Ze dva respondenti se zcela

odlisnych ekonomickych podminek, sleduji svou finan¢ni situaci totoZné.

12(Jstni sdéleni: respondent (mentalni retardace), 11.11.2016
123(stni sd&leni: respondent (mentalni retardace), 11.10.2016
124 Ustni sd&leni: respondent (mentdlni retardace), 26.9.2016
125 Ustni sd&leni: respondent (mentdlni retardace), 9.9.2016
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Respondenti byli, kromé¢ finanéni situace, tdzani také na davky, které pobiraji. Ve
vSech piipadech pobirali invalidni dichod z divodu jejich zdravotniho, smyslového nebo
télesného omezeni. Téméi vSichni respondenti uvedli, ze maji pfispévek na péci (14

respondenttl). Jen tfi respondenti uvedli, Ze pobiraji také prispévek na mobilitu.

7.3.2.5 Nejvétsi radosti a starosti respondenti
Pti sledovani psychologickych otdzek, bylo zjistovano, co je pro lidi v jejich zivoté
piijemné, potéSujici a milé. Vedle toho byly sledovany také jevy a udalosti, kterym se

respondenti snazi vyhybat, maji z nich obavy a jsou pro n¢ neptijemné.

V této oblasti jsem dosla jasnych a shodnych vypovédi v otazkach tykajicich se
ptijemnych véci. Témet vSichni respondenti dosli k zavéru, Ze je pro né velmi podstatné, kdyz
o n¢ n€kdo jevi zajem. Respondenti maji radi, kdyz maji kolem sebe blizké lidi, ptatele a
rodinu, jsou vSak také radi za vlidné slovo svého okoli.,, Nejvétsi radost mam, kdyz mi nékdo
oslovi, nékdo se o mé zajimd, jako tireba vy ted.“'*°Toto mi sdélil respondent pfi

“I27napiiklad takto vyjadiil dalsi

rozhovoru.,, Potési mé, kdyz mi bratr napise dopis,
respondent svou radost. Respondenti obou skupin se dale shodli i na tom, Ze je pro né radosti,

pokud se mohou vénovat svym zajmim a konickim.

V piipadé lidi vyuZivajicich sluzbu podporovaného zamé&stnani byla nejcasté;si starosti
samota. Jeden respondent mi pii rozhovoru sdélil ,, Nemam rad, kdyz se dovim Spatné zpravy,
treba o vdlce, Ze umiraji lidi. “!?*Piekvapivé bylo zjisténi, Ze jen dva respondenti maji strach
ze ztraty zaméstnani. Tento fakt podnitil otazku, co zpisobuje, Ze se pracujici neobavaji ztraty
zaméstnani. Oni ¢asto oduvodnili své jistoty tim, ze maji smlouvu na dobu neurcitou a

zaméstnavatel s nimi nemd zadné potize.

Druhéd ¢ast mych respondenti byla pii otazkach tykajicich se jejich starosti vice
rozli¢na. Respondenti uvedli ve dvou ptipadech samotu, zminili vSak 1 dalsi véci jako je 1ékar,
pomluvy, hadky rodict, nové véci nebo psi. Pfedpokladam, Ze dana skupina nesleduje samotu

tak frustrujici, protoZe se jesSte stale se samotou nesetkala. Tento fakt je dan i tim, Ze zdravotné

126 Ustni sd&leni: respondent (mentdlni retardace), 9.8.2016
127Ustni sdéleni: respondent (mentdlni retardace), 16.8.2016
128 Ustni sdéleni: respondent (mentdlni retardace), 26.10.2016
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postizeni z Klatovska sdileji své domovy s blizkymi a nikdy od nich nebyli odlouceni.

Samotu jako nejvéetsi starost uvedli jen dva respondenti, kteti jsou umisténi v pobytovych

zafizenich v dasledku ztraty své rodiny.

7.3.2.6 Predpokladana vize budoucnosti respondentii

Pti pokladani otazky na to, jak respondenti vidi svou budoucnost, uvedli témér

vSichni, Ze by byli radi, kdyby se v jejich Zivotech nic nezménilo.

Vsichni dotazovani z Prahy fekli, ze by si prali, kdyby jejich Zivotni situace zlstala
zachovana a mohli 1 nadale pracovat, Zit se svymi partnery. ,,Chtél bych chodit do prace a mit

“1295d¢lil jeden respondent.

pritele, doufam, ze to tak bude. Takhle jsem spokojeny,

Ptani toho, aby Zivotni situace ziistala zachovand, projevili i tii respondenti z fad
nepracujicich. Ctyfi respondenti z Klatovska projevili zdjem mit kolem sebe prétele a najit si
ptitele/kyni, ¢imz by ve své budoucnosti zamezili tomu, aby u nich doslo ke vzniku samoty.
Dva respondenti mi sdélili, Ze by si radi nasli praci. Jeden z respondentti mi tekl, ,,Jednou
budu dospélej a piijdu k policii a bude klid!“*’Tato vize budoucnosti byla jedina idealisticka

ze vSech. VSechny ostatni vize pfedstavovaly realizovatelné cile.

7.3.2.7 Socialni vazby, které maji respondenti

Primarnim zdrojem inkluze pro ¢lovéka je rodina, kterou ziskava kazdy z nas zékladni
socialni vazby. Dalsi socialni vazby ziskava ¢lovék v prubéhu zivota, kdy obohacuje sviij
socialni kapital. Pfi stopovani socialnich vztahii bylo zji$téno, Zze vSichni respondenti (kromé
téch, kdo jiZ nemaji rodinu) maji velmi dobré vztahy se svou rodinou, ktera je pro né¢ velkym
zdrojem opory. U vétSiny respondentii je vSak rodina prvnim a zaroven také poslednim

tvofenim socialnich kontaktu.

Ze skupiny osob se zdravotnim postizenim z Prahy tfi respondenti uvedli, Ze jsou
jejich vazby omezené jen na rodinu, Ze nemaji s nikym dal§im utvorené hlubsi vztahy. Tti

respondenti sdélili, ze maji Siroké socialni vazby. ,, Mam mnoho kamaradii, se kterymi jezdim

129 Ustni sd&leni: respondent (mentdlni retardace), 20.12.2016
130 Ustni sdéleni: respondent (mentdlni retardace), 9.9.2016
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na fotbal, “"*'zde je patrné, ze pratelstvi vétSinou vznikd na zakladé zajmi. Jen dva
respondenti vypovedéli, ze jsou jejich vazby velmi Siroké a ze maji mnoho pratel i1 z fad osob

bez postizeni.

Ve vsSech ptipadech jsem dosla ptresvédceni, ze SirSi socidlni vazby a navazovani
ptatelstvi se u nikoho z dotazovanych neutvaii na pracovisti. ,, V prdaci se mi libi, ale na kafe
chodim jen s Maienkou, nebo s ni piijdu na Staromak na punc. “'*?Aékoliv vichni dotazovani
respondenti vypovédeéli, ze maji dobry pracovni kolektiv, nikdo z nich neuvedl, ze by se s
kolegy navstévoval mimo pracovni dobu. Nejvice stézejni pro vznikéni novych vztahd jsou

zajmové spolky a sportovni kluby.

Pro osoby se zdravotnim postizenim z Klatovska je zdkladem tvorby socialnich vztaht
rodina. Dalsi vztahy sice vznikaji, nedochazi ale ke vzniku pratelstvi s osobami bez postizeni,

¢imz by dochazelo k prohlubovani integrace.

Tti z respondentil vyuZzivajici sluzbu stacionafe mi sdélili, Ze je pro né rodina stézejni
pii tvorbé socialnich vztahl. ,,Do staciondre chodim, ale s nikym odsad’ se tu nestykam,
vétsinou jsem doma. “'*3 Z tohoto sdéleni je patrné, Ze staciondf je pro respondenta aktiviza¢ni
sluZzbou, ktera vypliiuje jeho volny ¢as. Dalsi tfi respondenti uvedli, Ze je pro né stacionaf
nepostradatelny. Neznamen4 jen aktivizacni ¢innost, ale pfedev§im vznik socialnich kontaktt,

které jsou ¢innostmi stacionare prohlubovany a rozvijeny.

Socialni vztahy u lidi z pobytovych zafizeni jsou ve své podstaté¢ omezené jen na
vazby s uzivateli dané sluzby. ,,Jd mam pratele jen tady. Kamaradim se viema. Rodinu uz
nemdm, a tak nemdm za kym jezdit.“!’*U respondentli z pobytovych zaiizeni je velmi

charakteristické to, Ze zafizeni je pro né jakymsi suplentem rodiny.

131 Ustni sd&leni: respondent (mentdlni retardace), 11.11.2016
132 Ustni sd&leni: respondent (mentdlni retardace), 21.1.2017
133 Ustni sd&leni: respondent (télesné postizeni); 26.9.2016

134 Ustni sd&leni: respondent (mentdlni retardace), 9.8.2016
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7.4 Interpretace vysledki

Nyni bych rada pfistoupila ke srovnéni svého vyzkumu s teoretickymi vychodisky.
V prvni ¢asti vyzkumu jsem se vénovala pracovnim aspektim uzivateli podporovaného
zaméstnani. Dle vypovedi se ukazalo, ze respondenti vykonavaji pro né vhodné prace, které
odpovidaji jejich dovednostem a schopnostem, u kterych nejsou omezeni rozsahem
zdravotniho postizeni. Ackoliv mnou osloveni maji zkracené ivazky, v zaméstnani maji vzdy
smlouvu na dobu neurcitou, kterd jim zarucuje stabilitu ziskaného mista. Timto zjisténim bylo
dosazeno shody se znaky podporovaného zaméstnani. Respondenti ziskali pracovni misto na
otevieném trhu prace, jejich zaméstnani je stabilni a odpovidd jejich schopnostem a

dovednostem.

Druha ¢ast vyzkumu je zaméfena na prozivani vSedniho dne. Po osmi rozhovorech s
pracujicimi respondenty je zfejmé, Ze placend prace ma mnoho ptinost, které jsou uvedené jiz
v teoretické Casti. Ziskané zaméstnani znamena pro jedince se zdravotnim postizenim lepsi
organizaci jeho Casu, ze které¢ho jsou vyfazené okamziky nudy, které mohl diive zazivat.
Zaméstnani dava dni strukturu, ktera je vyznamnym piinosem v Zivoté Clov€ka. Pracujici
neméli problém uvést sled véci, které béhem dne vykonaji. Jejich den je jasné rozdéleny na
¢as straveny v zaméstnani, ¢as, kdy zabezpecuji své potieby, a ¢as odpocinku. Vysledované
zjisténi potvrzuje napiiklad tvrzeni Anthony Giddense (viz. kapitola 1. Vyznam zamé&stnani),

Ze placené zaméstnani charakterizuje struktura ¢asu.

V textu byla také analyzovana ekonomicka situace lidi se zdravotnim postizenim.
Sedm z osmi pracujicich respondentli shledalo finance, jako velmi podstatny pfinos z jejich
zamé&stnani. Ziskané penize jim pomahaji zajistit Zivotni potieby, financovat z4jmy, ale také
kryji néklady zpusobené jejich zdravotnim postizenim. Vypovédi oslovenychproto jasné
ukazaly, ze zaméstnani vyrazné zasahuje do ekonomické situace jedinct a ovliviije ji. Timto
zjisténim bylo dosazeno teoretického ptedpokladu, Ze placené zameéstnani zarucCuje jedinci

finan¢ni zabezpeceni.

Kdyz jsem popisovala vySe v textu socialni vazby osob se zdravotnim postizenim,
bylo shledéano, Ze tito jedinci nenavazuji v zaméstnani hlubsi vztahy, o kterych lze mluvit jako
o pratelstvi. Tento fakt méa své pficiny, které jsou dany osobnosti jedince, stejné tak
charakterem spolecnosti. Ani timto tvrzenim, vSak nelze obejit teoretické vychodisko, ze

zaméstnani ma vyznam pii tvorbé€ socidlni kontakt. U OZP sice nevznikaji hluboké pratelské
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vztahy, 1 pfesto maji zaméstnani SirSi socidlni sit¢ zajiSténé mladymi cleny majoritni

spole¢nosti. Zamé&stnani je tudiz vyznamné pii tvorbé socialnich kontakti.

Otazky stopujici zavislost na okoli a potfebé pomoci ukazaly, ze pracujici respondenti
maji niz§i miru zévislosti na pomoci svého socidlniho okoli. Pomoci zaméstnani a vhodnych
vzoru jsou tito lidé motivovani ke zlepSeni, vyvijeni vys$i rychlosti a zdokonalovani se.
Kazdy z nas zvlasté pak osoba se zdravotnim postizenim se pomoci prace uci sebehodnotit.

Préace podnécuje jedince k nalézéani své osobnosti, ¢imz se dle teorii tvoii identita ¢loveka.
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SHRNUTI A DISKUSE

Zaméstnavani lidi se zdravotnim postizenim je v soucasné dobé velmi dilezitou
otazkou a integracni snahou. Proto, aby se pfedchazelo omezenim plynoucim z povahy
zdravotniho postizeni, je zaméstnavani OZP upraveno zakonnymi normami a lidsko-pravnimi

dokumenty.

Tato bakalaiska prace se vénuje tématu zaméestnani osob se zdravotnim postizenim,
jehoz vysvétleni je nezbytné k pochopeni sluzby podporovaného zaméstnani. Hlavnim mym
cilem bylo analyzovat tuto sluzbu. Cile bylo dosazeno na zéklad¢ piedstaveni znakt a
principt, cilové skupiny, zmapovani historického vyvoje ve svété i u nds a popsani procesu
sluzby. V teoretické Casti byl zmapovan vyznam préace a placeného zaméstnani pro ¢lovéka.
Byly identifikovany nastroje aktivni politiky zaméstnanosti pro OZP, protoZze maji
neopomenutelny vyznam pii hledani zaméstnani, a zmapovany pficiny, které brani vstupu

OZP na trh préace.

V praktické ¢asti prace je zodpovézeno na vyzkumnou otazku — jak se méni Zivot
osoby se zdravotnim postizenim, pokud mé zaméstnani na otevieném trhu prace. Odpovéd’ je
formulovana na zakladé vypovédi osob se zdravotnim postizenim na jejich kazdodenni
aktivity, ekonomickou situaci, psychologické aspekty a socidlni vazby. Tyto aspekty jsou
srovnany u dvou skupin s rozdilnym pfistupem k zaméstndni na otevieném trhu prace,
zamé&stnani z Prahy a nepracujici z Klatovska. Srovnani téchto dvou skupin podtrhuje zmény,

které zpiisobuje zamé&stnani.

V praktické ¢asti jsou také popsany pracovni aspekty osob se zdravotnim postiZzenim,
které ziskaly zaméstnani pomoci sluzby PZ v Praze. Vyzkum byl zrealizovan na zakladé
analyzy Sestnacti polostrukturovanych rozhovorti. Shroméazdéna data byla zpracovana pomoci

rdmcove analyzy.

Respondenti vzdy ochotné spolupracovali a podali mi patficné informace potfebné pro
mou praci. Polostrukturovanany rozhovor se ukazal byt velmi dobrou volbou, protoze béhem
n¢j mohli byt respondenti usmériovani dopliujicimi otdzkami. Divodem bylo pfiblizeni se
k dané otazce a také lepSi porozuméni. Respondenti vramci svého vypravéni leckdy

odpovédéli na otazky, které se v osnové rozhovoru nachéazely az dale, a tak byly ziskané
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informace béhem zapisu systematicky roztfizeny. Po provedeni rozhovorii vystoupila do

popfedi omezeni, kterd ma clovek se zdravotnim postizenim oproti majoritni spole¢nosti.

Na zéklad¢ vypovédi respondentii se ukazalo, ze je znacny rozdil mezi mymi dvéma
zkoumanymi skupinami. U lidi z Klatovska hraje nejvétsi roli zivot v rodinném prostiedi,
ktery znacné ovliviiuje vSechny sféry zivota. Zivot v rodiné respondenti uvedli, jako jedno

z nejcastéjsich prani. U této skupiny neprobihd integrace do majoritni spolecnosti.

U pracujicich respondentll z Prahy vystupuje do popfedi samostatnost, kterd je dana
jednak nezavislym bydlenim, dale pak zaméstnanim. Nezéavislost na okoli zptsobuje i to, ze
finan¢ni situace pracujicich je slabsi, protoze se musi o vSechno starat sami. Pracujici by si
nejvice prali, aby jejich Zivotni situace zistala do budoucnosti nezménéna, tzn. aby mohli

pracovat a mit kolem sebe pratele.

Mezi zaméstnanymi OZP byli pii sbéru respondentli nalezeni i ti s kombinovanym
postizenim napf. hluchonémotou.Z diivodu jazykovych bariér, ale nebyl provedeny zadny
rozhovor. Jeden z vedoucich pracovniki mné uvedl, Ze za dobu spoluprace nasel se
zaméstnancem cestu k tomu, jak se nejlépe domlouvat a zaméstnanec je dnes jednim
z nejlepSich. Pii sbéru respondentt jsem se vSak nesetkala s tim, Ze by byl zaméstnany nékdo
s télesnym postiZzenim.

Jednim z nejpalcivéjSich témat v praktickeé ¢asti prace byly otazky tykajici se financni
situace respondentll. Pfedpokladam, Ze tato situace vznikla i na zéklad¢ toho, Ze jsem se
neuméla na dané otazky spravné zeptat. Pro respondenty bylo pomérmn¢ snadné mi fict, jaké
davky pobiraji a jaka je jejich vySe. Problémem vSak bylo zhodnotit svou celkovou finan¢ni
situaci. Respondenti vyuzivajici sluzbu podporovaného zaméstnani ¢asto svou finan¢ni situaci
zhodnotili na zéklad€ toho, co si mohou dovolit navic na zakladé€ platu ze zaméstnani. Pomoci
tohoto byla zhodnocena jejich ekonomicka situace. Nezaméstnani Casto uvedli, Ze rodina ma

dostatek penéz nebo naopak nedostatek.

Po srovnani své teoretické a praktické ¢asti jsem si védoma toho, ze vzorek, vzhledem
ke svému rozsahu i zptisobu vybé&ru, neni dostate¢né reprezentativni. Jisté omezeni nastalo pii
volbé mist, ze kterych byli respondenti vybirani. Praha a okres Klatovy jsou dvé lokality,

které maji GipIn€ jinou infrastrukturu i1 zastoupeni socidlnich sluZzeb. Dalsi zkresleni miize byt
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zpusobeno vybérem respondenttl, protoze do celkového vyzkumu bylo zatazeno jen Sest Zen.
Tyto dvé genderové rozlisné skupiny mohou vnimat svou situaci jinak. Nemalé zkresleni
vzniklo také na zakladé toho, ze jsem pii sbéru respondentli nepfemyslela o tom, jakou roli
muze hrat rodina dotazaného. Proto mélo byt v textu zahrnuto kritérium tykajici se finan¢ni

situace respondentt a jejich rodin, dale pak financi pottebnych k zajisténi zékladnich potieb.

Ptredpokladam, Zze pro OZP je do budoucnosti velmi podstatné to, aby se zvysilo
povédomi o sluzbé PZ, protoze je dnes mnoho jedincti, ktefi danou sluzbu neznaji. Tito lidé
tim padem nejsou integrovani do majoritni spole¢nosti, protoze se s jejimi Cleny témét
nesetkavaji. Informace o sluzbé socialni rehabilitace by mély byt klientim ptfedany pomoci

subjektu socidlni politiky — ufadu prace.

UP je vhodnym mistem, protoZe se jeho pracovnici s OZP &asto setkavaji. Diivodem
jejich setkani jsou napt. davky pro soby se zdravotnim postizenim nebo piispévek na péci. UP
zaroven poskytuje AgPZ penize na pracovni rehabilitace, v rdmci kterych je realizovana
sluzba podporovaného zaméstnani. Uskalim tohoto feseni by se viak mohlo stat, Ze na malych
meéstech, je nedostate¢né zastoupeni socidlnich sluzeb a chybi sluzby pro zdravotné postizené,

tzn. 1 socialni rehabilitace.

Lepsi vztahy osob se zdravotnim postiZenim na pracovisti by mohlyvyfesit agentury
zajistujici sluzbu PZ. K zlepSeni by pomohla vys§i spoluprice se zaméstnavatelem a
zaméstnanci ziskaného pracovniho mista. ZvySeni informovanosti by pomohlo vyfesit
negativni postoje vétSiny vici jedinci se zdravotnim postizenim. Zaméstnanci by timto také
Iépe navézali spolupraci, védeli by jak jedince oslovit a 1épe by osoby se zdravotnim

postiZzenim piijimali jako rovnocenné pracovniky.

Vytvoreni prace mi pfineslo, jak teoretické poznatky, které jsem ziskala studiem
odborné literatury, tak i poznatky praktické souvisejici s mym vyzkumnym Setfenim. Do
budoucnosti by bylo zajimavé prozkoumat to, v jakych regionech CR je nejvétsi zastoupeni
osob se zdravotnim postizenim na trhu prace. Nosné by bylo také zjistit, v jakych sektorech je

nejvetsi podil zaméstnanosti OZP a o jaké konkrétni profese se jedna.

Predkladana bakalaiska prace je v zdsad€ o zakladnim lidském pravu kazdého jedince,

0 pravu mit praci a zaméstnadni. Doufdm, Ze tato prace poskytne dostatek informaci
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k pochopeni tématu Podporovaného zaméstnani jako nastroje socialniho zacéleniovani a snad

bude i zdrojem pro zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim.

58



POUZITA LITERATURA

KniZzni zdroje:

BUCHTOVA, Bozena. Nezaméstnanost:  psychologicky, — ekonomicky —a  socidlni
problém [online]. Vyd. 1. Praha: Grada, 2002 [cit. 2016-10-12]. Psyché. ISBN 80-247-9006-8.
Dostupné z: http://alephuk.cuni.cz/CKIS-28.html

CAMSKY, Pavel, Jan SEMBDNER a Dagmar KRUTILOVA. Socidlni sluzby v CR v teorii a
praxi. Praha: Portal, 2011. ISBN 9788026200277.

DISMAN, Miroslav, Jiti ORT a Olga SMIDOVA. Jak se vyrabi sociologickd znalost [online].
Vydani prvni. Prague, [Czech Republic]: Karolinum, 2011 [cit. 2016-11-30]. Dostupné z:
http://site.ebrary.com/lib/cuni/Doc?id=10887146

FITZNEROVA, Ivana. Mdme dité s handicapem. Vyd. 1. Praha: Portal, 2010. Radci pro
rodi¢e a vychovatele. ISBN 978-80-7367-663-6.

GIDDENS, Anthony a Philip W. SUTTON. Sociologie. Vydani prvni, aktualizované a
rozsifené. Praha: Argo, 2013. ISBN 9788025708071.

HENDL, Jan. Kvalitativni vyzkum: zdkladni teorie, metody a aplikace. Ctvrté, piepracované a

roz§ifené vydani. Praha: Portal, 2016. ISBN 9788026209829.

HAWKINS, Peter a Robin SHOHET. Supervize v pomdahajicich profesich. Vyd. 1. Praha:
Portal, 2004. ISBN 80-7178-715-9.

JAHODA, Marie, Paul Felix LAZARSFELD a Hans ZEISEL. Marienthal: sociografie
komunity nezaméstnanych. 1. vyd. Brno: Masarykova univerzita, 2013. Poprvé v cestiné.

ISBN 978-80-210-6226-9.

JELINKOVA, Jana, Maria KRIVOSIKOVA a Ludmila SAJTAROVA. Ergoterapie. Vyd. 1.
Praha: Portal, 2009. ISBN 978-80-7367-583-7.

KATRNAK, Tomas. Socidlni inkluze. Brno: Masarykova univerzita, 2003. Sbornik praci
59


http://alephuk.cuni.cz/CKIS-28.html
http://site.ebrary.com/lib/cuni/Doc?id=10887146

Fakulty socialnich studii brnénské univerzity. Socidlni studia. ISBN 802103131X.

KREJCIROVA, Olga. Problematika zaméstndavani obéanii se zdravotnim postizenim: studijni

texty. Vyd. 1. Praha: Rytmus, 2005. ISBN 80-903598-1-7.

MARES, Petr. Nezaméstnanost jako socidlni problém [online]. 3. upr. vyd. Praha:
Sociologické nakladatelstvi, 2002 [cit. 2016-11-24]. Studijni texty. ISBN 8086429083.
Dostupné z: http://alephuk.cuni.cz/CKIS-28.html

MATOUSEK, Oldtich. Slovnik socialni prace. Praha: Portal, 2003. ISBN 8071785490.

MATOUSEK, Oldfich, Pavla KODYMOVA a Jana KOLACKOVA (eds.). Socidlni prdce v
praxi: specifika riuznych cilovych skupin a prdace s nimi. Vyd. 2. Praha: Portal, 2010. ISBN
978-80-7367-818-0.

MICHALIK, Jan. Zdravotni postizeni a pomdhajici profese. Vyd. 1. Praha: Portal, 2011. ISBN
978-80-7367-859-3.

NOVOSAD, Libor. Poradenstvi pro osoby se zdravotnim a socidlnim znevyhodnénim:
zaklady a pfedpoklady dobré poradenské praxe. Vyd. 1. Praha: Portél, 2009, 269 s. ISBN 978-
80-7367-509-7.

SIROVATKA, Tomas, WINKLER Jiti, ZIZLAVSKY Martin. Nejistoty na trhu prdce. Brno:
Fakulta socidlnich studii (Institut pro vyzkum reprodukce a integrace spole€nosti)
Masarykovy univerzity v Brné v nakl. Albert, Boskovice, 2009. ISBN 9788073261726.
Dostupné také z: http://toc.nkp.cz/NKC/201003/contents/nkc20102033468 1.pdf

SVARCOVA—SLABINOVA, Iva. Mentalni retardace: vzdélavani, vychova, socidlni péce.
Praha: Portal, 2001. Specialni pedagogika. ISBN 8071785067.

TITZL, Boris. Postizeny clovek ve spolecnosti: hledani pocatkii. Praha: Pedagogické fakulta
Univerzity Karlovy, 1998. ISBN 8086039307.

TOMES, Igor. Uvod do teorie a metodologie socidlni politiky. Praha: Portal, 2010. ISBN 978-

60


http://alephuk.cuni.cz/CKIS-28.html
http://toc.nkp.cz/NKC/201003/contents/nkc20102033468_1.pdf

80-7367-680-3.

TOMES, Igor. Socidlni privo Ceské republiky. 2., piepracované vydani. Praha:
WoltersKluwer, 2015. ISBN 9788074789410. Dostupné také z:

http://www.wolterskluwer.cz/obchod

TROSTER, Petr. Pfedmét a systém prava socialniho zabezpedeni z ¢eského pohledu. Pocta

Zdenku Jicinskéemu k 80. narozeninam. s.263-274, ISBN 9788073574178.

VAGNEROVA, Marie. Soucasnd psychopatologie pro pomdhajici profese. Praha: Portal,
2014. ISBN 9788026206965.

VITAKOVA, Petra. a kol. Souhrnnd metodika podporovaného zaméstnavani: projekt Equal -

rozsireni metodiky, narodni a evropska spoluprace. Vyd. 1. Praha: Rytmus, 2005, 127 s. ISBN
80-903-5980-9.

61


http://www.wolterskluwer.cz/obchod

Internetové zdroje:

AIDD: History of the DD Act. AdministrationforCommunityLiving [online]. Washington, DC
[cit. 2017-04-04]. Dostupné z: https://acl.gov/Programs/AIDD/DD_History/index.aspx#{tn2

Definice. Evropska unie podporovaného zaméstnani [online]. Belfast: EUSE, 2017 [cit. 2017-
04-04]. Dostupné z: http://www.euse.org/index.php/resources/definition

Dé&jiny. Evropska unie podporovaného zaméstnani [online]. Belfast: EUSE, 2017 [cit. 2017-
04-04]. Dostupné z: http://www.euse.org/index.php/about-euse/history

EVROPSKA UNIE PRO PODPOROVANE ZAMESTNAVANI. Metodika  pro
rozmanitost [online]. Praha: Ceska unie podporovaného zaméstnani, 2010, 141 s. [cit. 2017-
04-04]. Dostupné z: http://www.unie-pz.cz/files/files/knihovna/euse-se-toolkt.pdf.

Hodnoty. Evropska unie podporovaného zaméstnani [online]. Belfast: EUSE, 2017 [cit. 2017-
04-04]. Dostupné z: http://www.euse.org/index.php/resources/values

Iniciativa Spolegenstvi EQUAL v Ceské republice. Iniciativa Spolecenstvi EQUAL: boj s
diskriminaci a nerovnostmi na trhu prdce [online]. Praha, 2006 [cit. 2017-04-04]. Dostupné z:
http://www.equalcr.cz/clanek.php?1g=1&id=397

Kontakt: Oznameni. Ceskd unie pro podporované zaméstndni [online]. Praha [cit. 2017-04-
04]. Dostupné z: http://www.unie-pz.cz/2-o-nas/7-kontakt.html

KOTYN]VEK, Josef a Tomas CHRAMECKY. Se zdravotnim postizenim Zije kazdy desaty
oban CR. Cesky statisticky urad [online]. 2014 [cit. 2017-04-04]. Dostupné z:
https://www.czso.cz/csu/czso/se_zdravotnim_postizenim_zije_kazdy desaty obcan_cr 2014
0416

O EUSE. Evropska unie podporovaného zaméstnani [online]. Belfast: EUSE, 2017 [cit. 2017-
04-04]. Dostupné z: http://www.euse.org/index.php/about-euse

PALMIF - fond aktivnich opatfeni na trhu prace. Ndrodni vzdélavaci fond [online]. Praha:
Nérodni vzdélavaci fond, 2002 [cit. 2017-04-04]. Dostupné Z:
http://old.nvf.cz/archiv/palmif/index.htm.

Podporované zaméstnavani. Rytmus - Od klienta k obcanovi [online]. Praha, 2017 [cit. 2017-
04-04]. Dostupné z: http://www.rytmus.org/stranka/o-podporovanem-zamestnavani

Poskytovatelé sluzby PZ. Ceskd unie pro podporované zaméstndani (unie-pz.cz) [online].
Praha [cit. 2017-04-04]. Dostupné z: http://www.unie-pz.cz/3-pz/20-pro-uzivatele-sluzby/23-
poskytovatele-sluzby-pz.html?kraj=10

Registr poskytovatell socidlnich sluzeb - hledani poskytovatele socialni

sluzby. MPSV [online]. Praha [cit. 2017-04-04]. Dostupné z:
http://iregistr.mpsv.cz/socreg/hledani_sluzby.do?sd=soci%C3%A 11n%C3%AD+rehabilitace
&zak=Plze%C5%88sk%C3%BD&zaok=&SUBSESSION ID=1491330939848 4

62


https://acl.gov/Programs/AIDD/DD_History/index.aspx#ftn2
http://www.euse.org/index.php/resources/definition
http://www.euse.org/index.php/about-euse/history
http://www.unie-pz.cz/files/files/knihovna/euse-se-toolkt.pdf
http://www.euse.org/index.php/resources/values
http://www.equalcr.cz/clanek.php?lg=1&id=397
http://www.unie-pz.cz/2-o-nas/7-kontakt.html
https://www.czso.cz/csu/czso/se_zdravotnim_postizenim_zije_kazdy_desaty_obcan_cr_20140416
https://www.czso.cz/csu/czso/se_zdravotnim_postizenim_zije_kazdy_desaty_obcan_cr_20140416
http://www.euse.org/index.php/about-euse
http://old.nvf.cz/archiv/palmif/index.htm
http://www.rytmus.org/stranka/o-podporovanem-zamestnavani
http://www.unie-pz.cz/3-pz/20-pro-uzivatele-sluzby/23-poskytovatele-sluzby-pz.html?kraj=10
http://www.unie-pz.cz/3-pz/20-pro-uzivatele-sluzby/23-poskytovatele-sluzby-pz.html?kraj=10
http://iregistr.mpsv.cz/socreg/hledani_sluzby.do?sd=soci%C3%A1ln%C3%AD+rehabilitace&zak=Plze%C5%88sk%C3%BD&zaok=&SUBSESSION_ID=1491330939848_4
http://iregistr.mpsv.cz/socreg/hledani_sluzby.do?sd=soci%C3%A1ln%C3%AD+rehabilitace&zak=Plze%C5%88sk%C3%BD&zaok=&SUBSESSION_ID=1491330939848_4

SPJELKAVIK, Oystein a Michael J. EVANS. ImpressionofSupportedEmployment: A study
ofsomeEuropeanSupportedEmploymentservices and theiractivities [online]. Oslo:
WorkResearch Institute, 2007, 81 s. [cit. 2017-04-04]. ISBN 978-82-7609-211-0. Dostupné z:
http://sid.usal.es/idocs/F8/FDO21070/spjelkavik.pdf

Tranzitni program. Rytmus - Od klienta k obcanovi [online]. Praha, 2017 [cit. 2017-04-04].
Dostupné z: http://www.rytmus.org/stranka/o-tranzitnim-programu

VITAKOVA, Petra. Udaje o podporovaném zaméstnavani v CR v roce 2014. In: Ceskd unie
pro podporované zaméstnani (unie-pz.cz) [online]. Praha, 2016, s. 1 [cit. 2017-04-04].
Dostupné z: http://www.unie-pz.cz/files/files/knihovna/statistika pz_2014 cupz.pdf

VLADA CR. Iniciativa Primysl 4.0. In: Ministerstvo priimyslu a obchodu [online]. Praha,
2016, 233 S. [cit. 2017-04-04]. Dostupné Z:
http://www.mpo.cz/assets/dokumenty/53723/64358/658713/priloha001.pdf, s. 23-25

VLADNI VYBOR PRO ZDRAVOTNE POSTIZENE OBCANY. Narodni plan podpory
rovnych pfilezitosti pro osoby se zdravotnim postizenim na obdobi 2015-2020: schvéaleny
usnesenim vlady Ceské republiky ze dne 25. kvétna 2015 & 385. In: Urad viddy Ceské
republiky [online]. Praha, 2015 [cit. 2017-04-04]. Dostupné Z:
https://www.vlada.cz/assets/ppov/vvzpo/dokumenty/Narodni-plan-OZP-2015-2020_2.pdf

63


http://sid.usal.es/idocs/F8/FDO21070/spjelkavik.pdf
http://www.rytmus.org/stranka/o-tranzitnim-programu
http://www.unie-pz.cz/files/files/knihovna/statistika_pz_2014_cupz.pdf
http://www.mpo.cz/assets/dokumenty/53723/64358/658713/priloha001.pdf
https://www.vlada.cz/assets/ppov/vvzpo/dokumenty/Narodni-plan-OZP-2015-2020_2.pdf

Zakony:

Listina zakladnich lidskych prav a svobod
z. €. 155/1995 Sb., o dichodovém pojisténi
z. ¢.108/2006 Sb., o socialnich sluzbach

z. ¢.435/2004 Sb., o zaméstnanosti

64



PREHLED POUZITYCH ZKRATEK

AgPZ — agentura podporované¢ho zaméstnani
EUSE — evropska unie podporované¢ho zaméstnani
CHPM - chranéné pracovni misto

MPSV — ministerstvo prace a socialnich véci CR
PZ — podporované zaméstnani

0.p.s. — obecn¢ prospesna spolecnost

OZP — osoba zdravotné postizena

UP — uiad prace

WHO — World Health Organization
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Priloha 1
Dotaznik pouZzivany p¥i praci s respondenty
A)Zakladni otazky:
1. Jste muz/ zena?
Kolik je vam let?
Jaké mate postizeni?

Chodite do prace?

w»ok »wN

Znate sluzbu podporovaného zaméstnani?

B)Otazky na pracujici:
1. Jaky druh prace vykonavate?
2. Jaky je rozsah vasi prace (kolik hodin tam tydné travite)?
3. Jakou mate jistotu zaméstnani (druh pracovni smlouvy, délka pracovni doby)?
4. Jak je misto vasi prace dostupné? Dojizdite? Jakym zplUsobem dojiZdite? Jak dlouho
vam to trva? Pottebujete pomoc druhé osoby?

Co v praci délate? S kym se v praci setkavate?
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Kdo je pro vas v préci oporou/ potiebujete néci pomoc?

10. Co dal$iho vam vaSe prace piinasi?

C)Volnocasové otazky:
1. Jak vypadé vas vSedni den? Co bézné délate?
Jak travite naptiklad prazdniny, svatky, Vanoce, vikendy?
Co d¢late ve vasem Case navic/ co ozivuje vas Zivot? (zaliby, konicky)
S kym travite svilj volny Cas?
Kdo se o vas stara? S ¢im v§im vam pomaha?
Kdo tvofi vase sité opory, v ¢em se o n¢ mizete opfit?
V jakych vécech / situacich vyhledavate pomoc druhych?

Mate dostatek lidi, ktefi jsou vam ochotni pomoci?

0 ® N kv N

Co vam déla v zivoté radost? Co vam dokéze zptijemnit den?

10. Jste nékdy smutny/¢ a proc?



D)Ekonomické otazky:
1. Jaké finan¢ni davky pobirate?
2. Jakou cast vaSeho celkového piijmu (davky invalidity, jiné davky, plat) tvoii vase
platové ohodnoceni?
3. Jak s vaSimi ptijmy vychazite? Musi vam jesté nékdo dalsi finanén¢ pomahat?

4. Jak by se vdm po ekonomické strance zilo, kdybyste nechodil do prace?

E)Psychologické otazky:

1. Co je pro vas v Zivoté nejvetsi radosti? Co vas potesi?
Co je pro vas v Zivote starosti/ ¢eho se obavate?
Co je pro vas ne/ ptijemné?

Je néco co je pro vas t€zké a rad byste se to naucil?

w»ok w N

Mate néjaké vize do budoucna? Jak byste si pfal/ a prozit vasi budoucnost?

F)Socialni otazky:
1. Jaké mate domaci zazemi/ s kym Zijete?
Je n¢jaky ¢len domécnosti, ktery vam pomaha a je oporou?
Jaké vazby mate s vasi rodinou?
Setkavate se s ¢leny SirSi rodiny?

Mite kolem sebe sit’ pfatel/ nebo se jim spiSe vyhybate?

AN O i

MizZete doplnit néco dalSiho o vasem Zivoté/ rodiné/ pratelich?

ii



Priloha 2

Analyza dat — uzivatelé sluzby PZ z Prahy

Volny ¢as | Zaliby Potireba Fin.situace, | Radosti/ | Budoucnos | Socialni
pomoci davky starosti t vazby
Domacnost | Turistika Asistent- Dobré, Rodina, Beze zmén | Omezené
vareni ID+PnP prace X na
samota rodinu
Domacnost | Plavani, Nic Tak-tak, Ptitelkyn | Beze zmén | Velmi
pritelkyng, | krav-maga ID+PnP ¢ X Siroké
zajmy samota
Domacnost | Sport- Asistent- Dobré, ID Prace x | Beze zmén | Rodina,
fotbal vareni, ztrata spolubyd
finance prace lici
Domacnost, | Turistika, Nic Tak-tak, ID | Pritelkyn | Beze zmén, | Velmi
pritelkyné | krav-maga ¢ x | zlepSeni Siroké
samota pritelkyné
Pomoc Turistika, Rodina- Tak-tak, Zajem Beze zmén | Rodina
rodicim houbateni finance ID+PnP x neuvedl pratelé
Domacnost | Serialy, Matka- Dobré, Zajem x | Beze zmén | Rodina,
kytara, finance ID+PnP ztrata pratelé
vafeni prace
Domacnost | Televizni Teta- vareni, | Tak-tak, Zajem x | Beze zmén | Omezené
potady finance ID+PnP samota na
rodinu
Domacnost, | Muzika Pritel- Tak-tak, ID Zajem, Beze zmén | Omezené
relax, finance pritel  x na
zajmy samota rodinu

*Pozn. pouzité zkratky autora: ID — invalidni dichod, PnP — ptispévek na péci, PnM — piispévek na

mobilitu
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Priloha 3

Analyza dat — nepracujici z Klatovska

Volny zaliby Potieba Fin. situace, | Radosti/ | budoucno | Socialni
Cas pomoci davky starosti st vazby
1 Relaxace, | Kavarny, Matka- skoro | Tak-tak, Zajem x | Pratelé Rodina
pfiprava | restaurace vse ID+PnP+Pn | Iékafi,
skola M nové véci
2 Zaliby Rucni prace | Zatizeni- Tak- tak, | Pritel  x | Pratelé, Pritel,
vareni, ID+PnP pomluvy, | prace zafizeni
sebepéce samota
3 Zaliby zahradniCeni | Zatizeni- Dobre, Zajem X | prace zatizeni
finance ID+PnP samota
4 Zaliby Keramika, Rodina- Dobré, Keramika | Beze Rodina,
turistika skoro vse ID+Pnp+Pn | uzitecnost | zmén stacionar
M X psy
5 Zaliby Sport v tv Matka- Dobre¢, Sport, Byt rodina
finance, ID+PnP+Pn | filmy x | policista
urady M obtézovan
i
6 Pomoc Starost o | Rodice- Dobre¢, Zajem x | Pratelé Rodina
doma, psa, finance ID+PnP myslenky
zaliby kiizovky budoucno
st1
7 Zaliby Muzika Rodice- Tak- tak, | Pritelkyné | Zivot s | Rodina,
finance ID+PnP X spor | druhym stacionar
rodiny
8 Zaliby Seridly, Rodice- Dobre¢, Vylety x | Beze Rodina,
vylety témer vse ID+PnP vstavani zmén stacionar

*Pozn.pouzité zkratky autora: ID — invalidni dichod, PnP — ptispévek na péci, PnM — ptispévek na

mobilitu

iv




