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Kratka anotace prace (max. 5-10 Fadku):

V diplomové praci se budu vénovat tématu pracovni motivace u nelékarskych
profesi a to dentalnich hygienistek na zubnich klinikach 1 v soukromych praxich a
potencialu k jejimu zlepSeni. Téma diplomové prace je zaméfené na vnitini motivaci
dentalnich hygienistek pro kvalitni pracovni vykon a celkovou spokojenost jako
prevenci proti potenciondlnimu syndromu vyhoteni u nelékaiskych profesi a nasledné
fluktuaci zaméstnanctl.

V praktické Casti se pomoci kvalitativniho vyzkumu u vybraného vzorku
respondentek dozvime o jejich vnitini pracovni motivaci vyplyvajici z kazdodenni
pracovni rutiny. Na zdkladé¢ vyzkumného Setfeni nésledn€ nastinim doporuceni
vychazejici z rozhovorl s dentadlnimi hygienistkami, které tuto profesi vykonavaji déle
nez 5 let.

Popis vybéru DP/ piedbézna napli prace
Za poslednich deset let se unds celkovy pocet hygienisti/hygienistek

zeCtyfnasobil. Jejich rostouci pocet souvisi s vétsi poptdvkou Ceskych pacientli o péci
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o zuby. Dentalni hygiena se tak stdva jako prevence samoziejmosti pro stale vice
lidi. Dle statistiky kazdy rok stoupa zajem o studium oboru dentalni hygiena a ze Sesti
Skol, kde se tento obor studuje, odchéazi okolo 80 ptfipravenych dentalnich hygienistek.
Podle poslednich tidajti Ustavu zdravotnickych informaci a statistik (UZIS) je v Ceské
republice evidovano 552 dentalnich hygienistek a hygienistd a 176 registrovanych
v Asociaci dentalnich hygienistek (ADH). Cisla ukazuji, Ze ne vsichni vystudovani
absolventi od roku 1996 vstoupili do profese dentalni hygienistka. Jaka je motivace
stavajicich dentalnich hygienistek k jejich praci a co jsou jejich motivatory v osobnim
zivot€? Vnitini pohon kazdodenni rutiny, pfedchazeni syndromu vyhoteni i1 trdveni
volného ¢asu budou otazky, které budu rozebirat v diplomové praci pti rozhovorech
s vybranymi respondentkami.

Cil prace a jeho zdivodnéni:

V diplomové préci se budu vénovat tématu motivace dentdlnich hygienistek na
zubnich klinikdch i v soukromych praxich a potencialu k jejimu zlepSeni.

Néplni prace bude jednak zjistit vnitini motivaci dentalnich hygienistek k jejich
praci, jednak to bude kvalitativni Setfeni vybraného vzorku dentalnich hygienistek.
Cilem je zjistit pracovni pohon muzi/zen k vykonédvani dentdlni hygieny pro
pfedchazeni syndromu vyhotfeni. Vystupem budou doporuceni a navrhy urcitych
manazerskych nastroji k predchazeni odchodu ze zaméstnani do jiné profese.
Doporuceni budou vyplyvat z motivatori dotazovanych hygienistek. V budoucnu
planuji studijni vyménny pobyt v Australii, diky tomu bych udé¢lala rozhovory i
australskych kolegyn pro inspiraci ceskym hygienistkdm. Tato prace miiZze byt pouzita
jako inspirace pro budouci studenty dentalni hygieny i pro zubni lé¢kafe a manazery
zubnich klinik jako stimula¢ni nastroj pro dentalni hygienistky. Mn¢ osobné¢ tato prace
da prehled o praci kolegii/kolegyi, rozsifi nazory na vyvoj dentalni hygieny v CR a
ukdze nové napady pro zkvalitnéni prace tykajici se této profese.

Metoda prace:

Pro fadné pochopeni tématu se v teoretické Casti diplomové prace budu zabyvat
pojmovym vymezenim, tj. specifikaci dentdlni hygieny. PopiSi historii, soucasnost i
mozny budouci vyvoj prace dentdlnich hygienistek. Diky studijnimu vyménnému
pobytu v planované Sydney, pokud k nému dojde, bych ptedstavila i zahrani¢ni model
profesniho vzdélavani dentdlnich hygienistek. Budu se zabyvat fizenim lidskych
zdroji, konkrétné motivaci vSeobecnou i1 motivaci specifickou u zdravotniki.

V teoretické c¢asti jsem zvolila kvalitativni vyzkum a evaluaéni/kritickou metodu



vyhodnoceni. Respondentky budu vybirat dle kvalitativnich indikatorti, jako jsou
dlouhodobd praxe (fadové 1éta) - déle nez 5 let, déle nez 10let, déle nez 15let a mista
vykonu profese. Oslovim respondentky z rtizné velkych klinik i z dvouélenné praxe
(1ékar, sestra) i samostatné pracujici zivnostnice. Pocet dotazovanych bude okolo 12
zen/muzi. Vyzkum povedu formou strukturovanych rozhovori, kde budu klast otazky,
v ¢em spociva jejich motivace, pro¢ se rozhodly studovat tento obor, jak si kompenzuji
fyzicky i psychicky naro¢nou praci, apod. Déle v teoretické casti evaluaéni metodou
vyhodnotim kvalitativni Setfeni. Vystupem budou doporuceni pro podporu stimuli
k préaci.
Predbézna osnova DP:
I. Uvod
II. Teoreticka cast
Dentalni hygienistka
- historie, soucasnost, vize
- management stomatologického tymu
*RLZ
- motivace

- specificnost motivace zdravotnickych pracovniki/nelékatrskych profesi

III. Prakticka ¢ast
e Metodologie vyzkumu
- vybér vzorku
- sbér dat
¢ Vyhodnoceni

e Doporuceni

IV. Zavér
V. Bibliografie
VI. Piilohy



Casovy harmonogram:

- Cetba literatury, vyhledavani materiala k DP

- 4t - volba vzorku dotazovanych, domluveni si rozhovori s respondenty,

- vytvofeni si dotazniku pro strukturovany rozhovor dlouhy max 20min

- fijen/listopad - realizace rozhovorua

- prosinec - odevzdani 1. ¢teni DP pro kontrolu Mgr. Tesafové

- konec tinora - odevzdani 2. ¢teni dp pro kontorlu, potenciondlni odjezd na
vyménny studijni pobyt do zahranici

- konec dubna - odevzdani 3. a finalni ¢teni

- Cervenec - predbézny navrat z vyménného studijniho pobytu ze zahranici
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Web:
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Priloha ¢. 2

Diléi vyzkumné podotazky

Scénar rozhovoru

l. Jak  vnimate  svého - Jak vnimatek svého §éfa/zubate?
zam¢stnavatele? - Je zapotiebi management?
/Vykonava managemet dobte svou praci?
Co ji chybi a co naopak funguje?
2. Jak  jste spokojena - Jste spokojena se svym financnim
s va$im ohodnocenim? ohodnocenim?
- Mate  jesté néjaké dalsi
ohodnoceni? A jaké?
- Mate néjaké nefinan¢ni
ohodnoceni? A jaké?
3. Jak vnimate svij - Citite se dobfe mezi svymi
pracovni kolektiv kolegy?
- Je personalu dostatek?
- Jsou/byly mezi kolegy nékdy
néjaké konflikty?
4. Pracovni rozvoj - Kam se dentalni hygienistka mtze

posunout?
- V ¢em se muze rozvijet?
- Podala jste n¢kdy vypoved?

Pokud ano, tak pro¢?




