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Abstrakt:

Prace popisuje pribéh a vysledky vyzkumu intervenci formou internetovych stranek pro uZivatele
opioidd a amfetamin( v ¢eském jazyce. Internet je dnes nedilnou soucasti Zivota vétsiny lidi vSech
socidlnich vrstev. Na tuto skutecnost reaguji i poskytovatelé sluZeb pro uZivatele drog a laikové se
zajmem o drogovou problematiku. Bohuzel dle akualni reSerSe nevime pfilis o tom, jaké informace a
v jaké kvalité a rozsahu mohou lidé na internetu o drogové problematice nalézt. Cilem této prace
tedy bylo nalézt a analyzovat internetové stranky zamérené na uzivatele nelegalnich drog (opioid( a
amfetamin() v Ceské republice. Internetové stranky byly vyhodnocovany z hlediska obsahu a rozsahu
informaci, ale také z hledisek aktudlnosti, funkénosti a objektivity. Na ¢esky psaném internetu bylo
nalezeno 13 komplexnich web(, 7 profesionalnich HR organizaci a také 6 laickych HR stranek. Stranky
profesiondlnich organizaci ve vétsiné pripadQ splnily nezbytna kritéria autority, objektivity a
aktudlnosti. Mezi laickymi strankami byly weby velmi kvalitni s rozsahlym souborem informaci a
korektnim pristupem k drogové problematice, ale byly nalezeny i dvé stranky zavainé prekracujici
prah objektivity. Vyzkum potvrdil potfebu standartll a profesiondlniho pfistupu k internetovym
intervencim, nejlépe se zazemim fungujici organizace pracujici s klienty i mimo internet. Oblast
internetovych intervenci zamérenych na uZivatele nelegdlnich drog bude potfeba neustale
przplsobovat novym trendim v oblasti sdileni informaci na internetu, jako jsou v soucasné dobé
socialni sité a internetové video.

Klicova slova:

analyza, monitoring, Ceska republika, amfetaminy, opioidy, uZivatelé, obsah, internetovd stranka,
web,

Monitoring and Analysis of the Contents of Websites Focused on Amphetamine and Opioids Users in
the Czech Republic

Abstract:

The thesis describes the course and results of the research into interventions through the internet
websites in the Czech language for the users of opioids and amphetamines. Nowadays the internet
forms an inseparable part of most people’s lives from all social classes. This fact is reflected in the
interests of both service providers for drug users and laymen interested in drug issues.
Unfortunately, according to current research we do not know much about what information and in
which quality and range can people find about drug issues on the internet. Therefore, the aim of this
thesis was to find and analyse internet websites focused on the users of illegal drugs (opioids and
amphetamines) in the Czech republic. The Internet websites were evaluated not only with respect to
the contents and range of the information provided but also with respect to topicality, functionality
and objectivity. What was found were 13 complex Czech websites, 7 professional HR organisations
and also 6 non-professional HR websites. The websites of professional organisations in most cases
fulfilled the essential criteria of authority, objectivity and topicality. Among non-professional



websites there were high-quality ones containing a wide range of information and correct approach
to drug issues but there were also two websites seriously exceeding the threshold of objectivity. The
research confirmed the necessity of standards and professional approach to internet intervention,
preferably with the background of a functioning organisation working with clients also outside the
internet. The field of internet intervention focusing on the users of illegal drugs will have to be
constantly adapted to new trends regarding sharing information on the internet, which are
nowadays for example social networking sites and internet video.

Keywords:

analysis, monitoring, the Czech Republic, amphetamines, opioids, users, contents, website, web.
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1. Uvod:

Uvodni ¢ast této prace popisuje populaci uZivateld nelegalnich navykovych latek v Ceské republice a
nékteré dopady rizikového uzivani drog na jedince i SirSi spolecnost. Prace se dale zabyva obecnym
pohledem na téma internetu, internetovych stranek, jejich funkénosti a obsahu. Popisuji vznik a vyvoj
internetu, jeho historii a také nejdilezitéjsi sluzby na internetu pfistupné. Vedle elektronické posty
jsou to hlavné internetové stranky, které uZivatelé vyhledavaji pro hledani a sdileni informaci, textd,
zvukovych souborll a videi. V textu popisuji vyznamné soucasti obsahu internetovych stranek po
strance technické i po strance uzivatelovych ocekadvani a potieb. V dalsim ¢asti uvadim specifické
cilové skupiny drogové preventivnich stranek a nékteré aspekty a potfeby vobsahu takto
zamérenych stranek. V praktické ¢asti prace uvadim internetové intervence pro uZivatele nelegalnich
navykovych latek (opioidd a amfetaminl) formou webové stranky a provedu vyzkum webovych
stranek pro vySe zminénou cilovou skupinu na cesky psaném internetu - co do jejich obsahu a
vyskytu.

Vzhledem k tématu této prace je tfeba si nejprve popsat aktudlni situaci v oblasti uZivani nelegélnich
drog v Ceské republice a uvést odhady ¢lendl vy$e zminéné cilové skupiny.

Ve Viyroéni zpravé o stavu ve vécech drog v Ceské republice vydané v r. 2016, kterd je vyroéni zpravou
Narodniho monitorovaciho stfediska pro drogy a zavislosti o drogové situaci v Ceské republice, se Ize
dodist, ze vroce 2015 néjakou nelegdlni drogu uzilo nékdy v Zivoté celkem 34,5 % dotazanych ve
vekové kategorii 15— 64 let. Z hlediska Cetnosti uziti v roce 2015 byly nejéastéji uzivanou drogou
konopné latky (29,5 %), dale extadze (6,3 %), halucinogenni houby (5,4 %), a pervitin (4,4 %),
zkusenost s ostatnimi nelegalnimi drogami je méné nez 1,0 % (Mravcik, V. et al., 2016).

V obecné populaci doslo vzhledem k loriskému roku (2014) k narlstu zkusenosti s uZitim
nelegdlnich drog nékdy v Zivoté a to:

e konopné latky z 28,7 % na 29,5 %

e halucinogenni houbyz 4,3% na5,4 %

e pervitinz 2,6 % na 4,4 %!

e kokainz 0,9 % na 1,8 % (Mravcik, V. et al., 2016).

Skolni studie (ESPAD) za rok 2015, sledujici chovéni studenttl v oblasti uZivani navykovych latek uvadi,
Ze alespon jednu zkuSenost s uZitim nelegalni drogy v Zivoté mélo celkem 37,4 % 16-tiletych student(
a to: s marihuanou nebo hasisem 36,8 %, ostatni nelegalni drogy celkem - 7 % (z toho napf. uziti
pervitinu v Zivoté 1,4 %, heroin nebo jiné opiaty uzilo méné nez 1 % respondent() (Mravcik, V. et al.,
2016).

Problémové uzivani nelegalnich drog je nejcastéji definovdno jako:
e injekénia/nebo
e dlouhodobé a pravidelné uzivani drog
e opiatového a/nebo
e amfetaminového a/nebo
e kokainového typu (European Monitoring Centre for Drugs and Drug Addiction, 2009).

Za rok 2015 bylo v Ceské republice dle odhadu 46,9 tis. problémovych uzivatelC pervitinu a opioid(i.
Konkrétné:

e pervitin 34,2 tis. uZivatell

e heroin 4,5 tis. uzivatelQ

buprenorfin (Subutexu®) 7,1 tis. uZivatell

e jiné opioidy, 1150 uZivateld (Mravcik, V. et al., 2016).
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Obr. 1.
(EMCDD,2007, podle Grohmannova, Janikova, 2007)

1.1 Teoreticka cast

Stranky o drogach psané se zamérem podat korektni informace plsobi pro ¢tenare jako preventivni
intervence.

Prevenci mGzZeme rozdélit na:

Primdrni prevence

Intervence zamérena na predchazeni uzivani nebo oddaleni zacatku uzivani u osob, které doposud
neuZzivaji ¢i experimentuji s drogami.

Sekundarni prevence
Intervence zamérena na predchdzeni vzniku a rozvoji zdvislosti na drogach, jejimu pretrvavani a
prohlubovani.

Tercidrni prevence

Intervence zamérena na predchazeni vaznému nebo trvalému zdravotnimu a socidlnimu poskozeni
uZivatele drog.

(Klinika adiktologie, 2011)

Komplexni stranky s drogovou tématikou, vzhledem k nizkoprahovosti pfistupu k internetu a snadné
moznosti si informace o drogach anonymné kdykoli vyhledat, by mély naplfiovat svym obsahem
primérenou formou kritéria primarni, sekundarni i tercidrni prevence.

Vyznamnymi soucastmi preventivnich intervenci jsou koncept Verejného zdravi (Public health) a
koncept a pristup Harm reduction (Koncept Harm reduction vychazi ze starSiho a obsahové
nadrazeného principu Public health).

1.2 Public health (verejné zdravi)

Public health je definovan jako studium hrozeb pro zdravi spoleénosti a hledani
zpUsobu jak tato rizika odstranovat.



Mezi zakladni cile Public health patii hlavné:
e prevence onemocnéni
e prodlouzeni délky Zivota ¢lovéka
e zvySeni kvality Zivota
(Turnock, 2009).

S myslenkou verejného zdravi v podobé, jak ji dnes zndme, prisel jako prvni (v roce 1920) profesor z
Yaleovy univerzity Charles-Edward Amory Winslow (Derickson, 2002) a pozdéji ji pfijala za svou
Svétova zdravotnicka organizace (WHO) zaloZena v roce 1948.

Koncepce Public health se vénuje tzv. vefejnému zdravi, coz znamen3, ze nesleduje jen zajem

jedince, ale zabyva se ochranou celé populace a zaméfuje pozornost na socialni kontext zdravi i
nemoci. (American public health association, 2016) Tato koncepce je vyznamnd pro pozdéjsi
formovani pristupu HR, sjeho distribuci sterilniho zdravotnického materidlu, sbérem pouzitych
stiikaéek a osvétou klientl v oblasti bezpeénéjsiho uzivani, HIV/AIDS, hepatitid a jinych pohlavné
prenosnych chorob u injekénich uzivatel( drog. Je tim chranéna nejen samotna komunita uZivatelQ,
ale celd spolecnost. Z pohledu vefejného zdravi totiz vétSinova spolecnost a injekéni uzivatelé drog
nejsou izolované skupiny jedinci a vzajemné na sebe pusobi. Proto infekce fradici vjedné
podmnoziné jedincd ovlivni i zbytek populace. Proto HR programy predstavuji jeden z
nejvyznamnéjsich nastrojd ochrany zdravi v souvislosti s touto skupinou klientd.

1.3 Harm reduction (snizovani Skod)

Harm reduction (HR) je ve své vyznamové podstaté i v doslovném prekladu znamena snizovani

Skod. HR pfistup je uplatiiovan v mnoha oblastech lidského chovani, kde mize dochazet ke vzniku
poskozeni a je aplikovan hlavné v oblastech vysoce rizikového a nebezpecného chovani lidi. Teprve
v posledni dobé se termin HR zacal spojovat s drogovou tématikou, doneddvna to byl termin spise
obecny, popisujici pfistup k situacim, kde nelze riziko poSkozeni zcela eliminovat. Jako pfiklad
obecného zaméreni HR Ize pouZit jeho aplikaci ve vyrobé automobild. Diky zvySujicimu se poctu amrti
a zranéni pfi autonehoddach vznikla spolecenska objednavka na snizeni nasledk(i téchto nehod.
Vyvojovd oddéleni automobilek navrhla mnohdy velmi jednoducha technicka opatieni v ramci HR,
jako jsou naptiklad bezpecnostni pasy, ramy za sedadly kabrioletl a nebo trvale rozsvicené
svétlomety a dokazali tak vyrazné snizit mrtnost pfi nehodach (Journal of Transportation, 2008). Ze
systémovych netechnickych HR opatfeni je mozné uvést dliraz na zpfisnéni pozadavk( k ziskani
fidicského opravnéni, aktualizace dopravnich predpisli, dopravni zpravodajstvi ve sdélovacich
prostiedcich, atd. (Teen driving, 2000).

Pro Uspésnou aplikaci HR pfistupu je dllezZité, Ze HR pfistup je mozné pouZzit i bez presné znalosti
principu vzniku problému, staci jen znat mechanizmus vzniku poSkozeni. Neni tedy tfeba védét proc
jsou lidé ucastniky nehody, ale je dulezité védét, jak je pfi ni poskozeno lidské zdravi. Napfiklad pfi
nehodé setrvacnost pohybu vymrsti ¢lovéka ze sedadla proti ¢elnimu sklu automobilu, cemuz Ize
zabranit jeho pfipoutanim bezpecnostnimi pasy.

1.4 HR pfistup

HR pfistup je predevsim pragmaticky. Hlavnim cilem a filozofii HR neni problém vyresit nebo zcela
potlacit.

,Jako harm reduction se oznacuji koncepce, programy a Cinnosti smérujici primarné k minimalizaci
nepfiznivych zdravotnich, socidlnich a ekonomickych dopadl uZivani legalnich a nelegélnich
psychoaktivnich latek, aniz by nutné dochazelo k sniZzovani jejich spotifeby. Harm reduction je
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prospésna pro uzivatele drog, pro jejich rodiny a pro celou spole¢nost.” (International Harm
Reduction Association, 2010).

Ambici HR pfistupu neni vyresit problém zdvislosti jako takovy a své intervence proto sméfuje na
disledky a ne na pfriciny celého problému. V oblasti uzivani ndvykovych latek se pozornost zaméruje
na minimalizaci nasledkd této Cinnosti a to s pozornosti na individualni potreby kazdého klienta.
Nejvice poskozujici je intravendzni zplsob uZivani navykovych latek a proto je na néj také HR pfistup
nejvice zaméren.

1.5 Harm reduction u injekénich uzivateld drog

Vyznam injekéniho uZivani drog a sdileni tohoto injekéniho materidlu mezi uzivateli pro sifeni
infekénich onemocnéni (HIV/AIDS) vedlo k rozvoji HR sluzeb pro drogovou klientelu.

Publikace prace Russella Newcomba ,,High time for harm reduction” v roce 1987 rozsifila samotny
pojem HR v odborné verejnosti (DrugWise, 2016).

Koncem roku 1981 doslo k prvnim diagnézam a na prelomu let 1981 a 1982 k prvnimu
diagnostikovani infekce HIV, respektive syndromu AIDS.

V nasledujicich letech doslo ke zjisténi toho, jak rozsahly tento problém je. S pfibyvajicim poctem
pacientd s touto doposud malo prozkoumanou diagndzou, vykrystalovaly Ctyfi specifické skupiny
nakazenych.

Jako prvni byla rozpozndna rizikovd skupina muzi s homosexualni orientaci a proto byl vté dobé
tento syndrom nazyvan GRID (Gay-Related Immune Deticiency)(Avert, 2016).

Objev dalsich skupin vyvratil teorii infekce HIV jako nemoci homosexudl(. Byly diagnostikovany prvni
Zeny a heterosexudlni muzi, ktefi se nakazili pohlavnim stykem.

Zjisténim, Ze jednou zrizikovych skupin pro infekci jsou také injekéni uZivatelé drog, ovlivnilo
protidrogové politiky mnoha zemi svéta. V pozdéjsi dobé bylo nalezeno HIV u déti injek¢nich
uzivatelll drog, u hemofilik(i a u jejich zdravych partner(i (manzelek) a byl tak definitivné potvrzen
pohlavni pfenos a prenos krevni cestou. Diky znalosti tohoto vyvoje ve zkoumani HIV Ize porozumét
vzniku HR filozofie a pfistupu lze chapat pozdéjsi intervence vici uzivateldm drog. Jejich cilem bylo
hlavné omezit vyskyt sdileni injekéniho materialu mezi uzivateli, snizit vyskyt intravendzniho uzivani
hlavné pouli¢nich drog a obecné snizit pocet uZivateld drog.

V roce 1990 na konferenci HR v Liverpoolu, vznikla Mezinarodni asociace harm reduction (IHRA)
(Harm Reduction International, 2016). Rozvoj HR sluzeb podporovaly postupné vznikajici studie
potvrzujici efektivitu vymeénnych program(l na snizovani vyskytu HIV v populaci injekénich uZivatell
navykovych latek.

Svétova zdravotnicka organizace (dale WHO) (Svétova zdravotnicka organizace, 2004) uvadi, Ze v roce
2004 bylo zaznamenano injekéni uzivani drog ve 129 zemich svéta a odhaduje celosvétovy pocet
injekénich uzivatel( na 14 miliont. Dale uvadi, Ze kazda desata diagnostikovana infekce HIV pochazi
ze sdileni injekéniho materialu uzivateli navykovych latek.

1.6 Principy Harm reduction

Harm reduction je koncepce, program nebo aktivita zamifena k minimalizaci poskozeni souvisejici s
uzivanim drog u klient(, ktefi nejsou schopni nebo ochotni v soucasné dobé s uzivanim prestat. Klade
se vném hlavné dliraz na prevenci rizik a skod klientd, ktefi v uZivani pokracuji a ne na prevenci
uzivani drog obecné (Kalina a kol., 2015). O HR koncepci se mezi odborniky zacalo vice diskutovat po
rozpoznani hrozby epidemie viru HIV ve vSeobecné populaci, také diky Sifeni viru mezi injekénimi
uzivateli drog (Kalina a kol., 2015). Jako doplnék snah o eliminaci nebo minimalizaci celkové miry
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spotteby ndvykovych latek se HR pfistupy jiz dlouho uplatiiuji v mnoha dalSich oblastech v souvislosti
s nejrdznéjSimi druhy navykovych latek.

HR filozofie vychdzi z predpokladu, Ze lidé na celém svété budou naddle uzZivat navykové latky bez
ohledu na vSechny mnohdy intenzivni snahy mnoha subjektl zabranit tomu, aby s uZivanim zadali
nebo v ném pokracovali. Pocita se s tim, Ze mnozi lidé nejsou schopni nebo ochotni se drog snadno
vzdat. Lidé, ktefi uzivaji drogy by méli mit pristup ke kvalitni 1é¢bé (Kalina a kol., 2015). Mnozi
uzivatelé zadnou lécbu nepotrebuji, nebo nejsou schopni nebo ochotni se néjaké 1écbé podrobit.
Proto je z mnoha dlvod( nezbytné jim poskytnout moZnost sniZit rizika vyplyvajici z pokracujiciho
uzivani drog a omezit poskozeni, ktera mohou zpUsobit sobé ¢i druhym.

Kvalitni informace, sluzby a dalsi intervence HR pfistupu, jim pomohou chrdnit své zdravi a
bezpecnost a zamezi tak utrpeni a umrtim, kterym lze takto predchazet a ddle minimalizovat
nasledky laickych pokusl uZivateld o sniZeni spotteby a rizik uzivani navykovych latek (International
Harm Reduction Association, 2010).

HR vnima drogovou problematiku jako ochranu verejného zdravi a lidskych prav, skrze zaméfeni se
na konkrétni rizika a Skody.

,Politici, nositelé rozhodovacich pravomoci, vefejnost, vyzkumnici, pracovnici z praxe i uZivatelé drog
by méli znat:

- konkrétni rizika a Skody spojend s uzivanim jednotlivych psychoaktivnich latek
- priciny téchto rizik a Skod
- mozné kroky k sniZeni téchto rizik a Skod“ (Kalina a kol., 2015).

Diky spravnému vyhodnoceni problém( u konkrétnich negativnich duasledkl a jejich pficin lze
pfijmout rozhodnuti o odpovidajici intervenci. Do tohoto procesu jsou zaclefiovany i faktory, které
nékteré uzivatele drog specificky ovliviiuji: vék, pohlavi, socidlni status anebo uvéznéni.

,Opatieni podle principd harm reduction jsou prakticka, realistické, ucinna, bezpeéna a efektivni z
hlediska navratnosti vynaloZenych nakladd.” (International Harm Reduction Association, 2010).

Omezené mnoistvi prostfedkl nuti subjekty zainteresované na drogové problematice volit mezi
nakladnymi a malo ucinnymi intervencemi a vysoce ucinnymi intervencemi v oblasti minimalizace
rizik (HR), které jsou nejen finanéné nenarocnymi, ale navic pracuji na zakladé nejspolehlivéjsich a
aktudlnich védeckych poznatkd.

Dulezitym principem HR je ptikladani vyznamu jakékoli pozitivni zméné, kterou klient dosahne. Takze
prestoze je mozna idedlnim cilem pro praci s klientem Uplna a dokonalad abstinence — cozZ je asi
nejzdravéjsi varianta ve vztahu k uzivani drog, HR intervence vychazeji z potfeb a moznosti klientl a
uplatfiuji hlavné prvek nendsilné pomoci neZz natlaku a reaguji na jejich konkrétni potfeby a jejich
aktudlni Zivotni situaci (Zdruzenie STORM, 2012). Doposud se ukazuje, Ze mensi zmény k lepSimu u
velkého mnoZstvi lidi maji pro spolec¢nost vétsi ptinos, nez skokové zmény u mensiho poctu osob.

Specifické schopnosti a vlastnosti uzivateld drog zvysSuji pravdépodobnost, Ze se jim podafi jit vpred
spiSe pomoci nékolika drobnych krackd, nez nékolika velkymi skoky. Takze cil udrzet klienta naZivu a
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omezit poskozeni ma prednost, diky své vétsi pravdépodobnosti Uspéchu, pfed Zaddoucim a idedlnim
cilem Uplné abstinence (Utad vlady Ceské republiky [UVCR]. 2003).

UZivatelé drog jsou stdle lidé a jakékoliv labelizovdni a odsuzovani prohlubuji ve spole€nosti
stereotypy v postojich k nim a vnimani celé problematiky drog. To pfispiva vytvareni pfekazek, aby
jim mohla byt poskytnuta Ucinna, vcasna a kvalitni pomoc. Mimo jiné také proto terminologie
pracovnikl a zastupcl HR sluZzeb odrazi respekt a toleranci a projevuje se tak i navenek jejich postoj
empatie a vstticnosti, ktery je celému pfistupu (HR) vlastni.

,Lidé, ktefi uzivaji drogy, nepozbyvaji sva lidskad prava, a to vcetné prdva na nejvyssi dosaZitelnou
uroven fyzického a dusevniho zdravi, na socialni sluzby, na praci ¢i na vyuziti vydobytk( védeckého
pokroku.” (International Harm Reduction Association, 2010).

Principem, ktery je pro HR filozofii typickym, je zachovani lidskych prav a svobod vsech lidi a to
véetné uzivatell drog. Proto se jeji zastanci stavi proti porusovani téchto prav ve jménu valky proti
drogdm a prevence uzivani drog. Aktivné vystupuji proti krutému, nelidskému a poniZujicimu
zachdzeni s uZivateli drog (Liga lidskych prav, 2004). Aktivity, politiky a praktiky nékterych subjektl
angazujicich se v oblasti drog védomé ¢i nevédomé vytvareji a zvysu;ji rizika a negativni ddsledky pro
uzivatele drog a jejich blizké i pro celou spolecnost.

,Patfi sem kriminalizace uzivani drog, diskriminace, policejni zvlile a korupce, restriktivni a represivni
zakonné Upravy a politiky, odepirani Zivotné dulezité lékarské péce a sluzeb harm reduction, a
socialni nerovnost.” (International Harm Reduction Association, 2010).

Proto je tfeba politicky i prakticky intervenovat za podporu jedincd ke zméné svého chovani a
usilovat Upravu vSech mezindrodnich a narodnich zakonnych Uprav a politik, které vedou jedince do
izolace se svym problémem a podnécuji viici nému restrikce ze strany vykonnych organ( stata.

HR filozofie prosazuje otevieny dialog, vzajemné konzultace a diskuzi za aktivni Ucasti vSech
zainteresovanych subjektll, v€etné uZivateld drog na vypracovani prislusnych koncepci, zavedeni,
realizaci a evaluaci program( (Zdruzenie STORM, 2012).

Princip nizkoprahovosti zarucuje, Ze program Ci zafizeni na uZivatele drog neklade naroky a
pozadavky, které jsou pro néj Casto nerealné a nenarazi tak na tzv. psychologickou dostupnost sluzby,
prah (latku) kterou neni schopen nebo ochoten ,prekrocit” (Zdruzenie STORM, 2012). Prah muze
vzniknout nastavenymi pravidly a pristupem pracovnikl sluzby. Aby mély HR programy co nejvyssi
aby klient - aktivni uZivatel drog, vyuZil sluzby zafizeni prvniho kontaktu, ziskal zdkladni divéru ve
sluzby a zapojil se tak do systému péce, musime mu prah poloZit co mozna nejnize. V oblasti HR
informaci tuto podminku internet velmi dobfe napliiuje, a proto je klienty hojné pouzivan.

1.7 Poskozeni spojena s injekénim uzivanim drog

Pro hlubsi pochopeni filozofie a pfistupd HR je tfeba znat poskozeni zplsobena uzivanim drog.
Skody, které se HR snazi minimalizovat, Ize rozélenit na tato oblasti:
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a) Somaticka poskozeni zdravi

V dasledku dlouhodobé aplikace drog hlavné intravendzni cestou jsou ohroZeny vsechny télni
systémy a organy. Dlouhodobé uZivani a vysoké davky casto vedou k organovému selhani nebo ke
zhrouceni celého systému.

Dalsim rizikem jsou pfimési znecistujici samotnou drogu za Ucelem jejiho zfedéni ze strany dealerd
nebo vyrobcl. Ty jsou mnohdy ve svém dlsledku nebezpecnéjsi nez droga samotna. Droga se Casto
fedi kfidou, praskem do peciva nebo dokonce jedovatymi l[atkami.

UZivatele ¢asto suZuji somatické komplikace uZivani - koZni a tkanové infekce. Projevuji jako koZni
ulcerace, impetigo, povrchni i hluboké abscesy a flegmony.

Mezi nejzavainéjsi ovsem patfi Zivot ohroZujici infekce HIV/AIDS a virové hepatitidy B a C a dalsi
fyzické komplikace. Dle Mravcika a Zabranského byla v roce 2006 stfedni hodnota prevalence
hepatitidy typu C mezi injekénimi uzivateli v Ceské republice necelych 35 %. (Zabransky, Mrav¢ik,
2006). Podle Narodni referenéni laboratofe pro AIDS bylo v Ceské republice mezi léty 1985 a7 2014
identifikovdano 2230 HIV pozitivnich osob (Narodni referencni laboratof pro AIDS, 2014). Injekéni
uZivatelé drog v Ceské republice v roce 2015 pfedstavuji jen 0,8 %., coZ v soucasné dobé pro vyskyt
HIV infekce u nds neni pfilis vyznamny Cinitel (Narodni referencni laboratof pro AIDS, 2015).

V oblasti somatickych komplikaci v ramci HR intervenci plsobime také proti riziku pfedavkovani,
které muzZe byt zplsobeno kumulaci aktivnich latek drogy v organizmu, neodhadnutim kvality
aplikované latky napfiklad od nového dodavatele ¢i zdroje, nespravnym zplisobem aplikace.

b) Psychicka poskozeni zdravi

Z hlediska bio-psycho-socialné-spiritudlniho pohledu na c¢lovéka muZeme jiz samotnou zavislost a
vSechny negativni pocity a psychické projevy vnimat jako poskozeni psychického zdravi, které muze
¢lovék vnimat jako znacny diskomfort.

Z klasického pohledu sem muzeme fadit celé spektrum psychickych poruch a potizi. Napriklad
poruchy nalad, deprese a depresivni stavy, toxické psychdzy, atd..

c) Poskozeni v socialni oblasti

Zavislost na ndavykovych latkach, casto ve svém dUlsledku vede k rozpadu rodiny, poskozeni az
ukonceni kamarddskych vztah( a zatéz v oblasti rodinnych vztahi. Pripocitame-li ztratu zaméstnani
nebo nutnost zmény zaméstnani na méné kvalifikovanou a honorovanou praci, Ize hovofit az o
socidlnim kolapsu a vyc¢lenéni jedince na okraj spole¢nosti se viemi dlsledky (NARODNI
MONITOROVACI STREDISKO PRO DROGY A ZAVISLOSTI, 2014). Jeliko? je jedinec élenem spole&nosti,
tak jemu zplisobend Ujma dopada nemalym dilem i na celek — spolec¢nost.

Uzivanim navykovych latek cleny spolecnosti dochazi k populacnimu propadu, ke zhorseni
zdravotniho stavu obyvatelstva, Siteni infekénich onemocnéni do Sirsi spolecnosti (napft.
nechranénym pohlavni stykem) a citelnym ekonomickym ztratdm. Nemocnost injekénich uZivateld,
|é¢ba jejich somatickych/psychiatrickych komplikaci a nasledkd uzivani navykovych latek znacné
zvySuje naklady na soucasny zdravotnicky systém. Mezi dalSi ekonomicky vyznamné ztraty lze
zapocitat nenaplnény produkéni potencial aktivnich uZivatell drog, ktefi nepracuji vibec, nebo
v podfadnych postech (NARODNi MONITOROVACI STREDISKO PRO DROGY A ZAVISLOSTI, 2014).
Nelegalni ¢innost uZivatell zatéZuje ekonomicky poskozené subjekty a stat a mistni samospravu
nadbytec¢nymi naklady na ¢innost organt cinnych v trestnim fizeni, policie, statnich zastupcl a soudl
obecné.
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1.8 Metody harm reduction

Metod, jimiz mohou rizné subjekty aktivni v oblasti drog plsobit na uZivatele k minimalizaci skod ve
vySe zminénych oblastech je mnoho. V podstaté by se ale dalo hovofit o dvou zakladnich:
zabezpeceni zdravotnického materidlu a edukace uZivateld.

Zakladni metodou HR je vyména injekéniho materialu. Doplrikem je distribuce
zdravotnického materidlu uréeného pro bezpecnéjsi injekéni aplikaci (filtry, injekéni voda,
desinfekce,kapsle jako nahrada injekéniho uziti,...).

Vyménny program injekéniho materialu pfinasi dva dulezité efekty.

Snadnost ziskdni potfebného mnozZstvi a nulova cena (klient ,plati“ starou pouzitou strikackou -
vyména) vyznamné snizZuje riziko prenosu infekci mezi uZivateli sdilenim stiikacek a zdravotnich
komplikaci zpisobenych opakovanym pouzitim strikacek.

Vyména hraje ale také dulezZitou roli v navazani kontaktu s cilovou skupinou. Aktivni uZivatelé
nelegalnich drog Celi spousté obav a maji mnohdy nepfijemné zkusenosti s institucemi, at jiZz osobnég,
nebo jako skupina. Tim, Ze jim vcelku bezpec¢né nabidneme zdarma néco, co potrebuji a chtéji za
néco, co nepotrebuji (pouzita stfikacka), mizeme s klienty navazat dlouhodoby kontakt. Dlvéra
vzesla z dlouhodobéjsi zkusenosti s pracovnikem/sluzbou je pak branou k moznosti nabidnout ¢i
poskytnout dalsi sluzby.

Vedle distribuce zdravotnického materidlu dochazi mnohdy velmi neformdlné k edukaci o spravném
zpUsobu aplikace. Klient dozvi, Ze nékteré zplUsoby aplikace drog jsou méné skodlivé, jak dalsi dodany
zdravotnicky material pouzivat (filtry, desinfekce,...) a jak jej pouZit v€as a spravné. Pragmaticky se
zpUsoby aplikace obecné a je mu i nabidnut prakticky nastroj, jak to provést (kapsle). Pravé tento
racionalni postoj muze neinformovaného laika vést k ndzoru, Ze jde o propagaci nebo nabadani
k brani drog (Kalina a kol., 2003).

Dalsim odvétvim HR edukace cilové skupiny jsou informace o vSech Gcincich drog, o jejich moZznych
vedlejsich Ucincich a také o moZnych nasledcich jejich rizikového zplsobu Zivota. Jde predevsim o
mozné vyse zminované zdravotni komplikace a jak jim predejit, nebezpeci pfedavkovani a metod,

jak se mu vyvarovat, a také instrukce o bezpeéném sexu. Je-li tomu klient otevien, je moiné
smérovat dalsi edukaci a intervence na psychickou ¢i dusevni oblast uzivatele drog, pfipadné o velmi
zadané socialni poradenstvi ¢i krizovou intervenci.

1.9 Sluzby harm reduction v Ceské republice

V Ceskoslovensku, CSFR a nésledné v Ceské republice byl vyvoj HR sluieb oproti zdpadnimu svétu
opozdén o nékolik let z dlivodu rozsahlych spoleéenskych a ekonomickych zmén, kterymi jsme prosli.
Drogy a jejich nejen injekéni uzivani se samoziejmé v tehdejsi ,socialistické” spolecnosti

vyskytovaly, ale jejich nabidka co do mnoZstvi i spektra druh(i byla mala. Dovoz drog do CSSR byl
minimalni a riziko veliké. Proto do roku 1989 byla hlavnim zdrojem drog domaci produkce (Kalina a
kol., 2003). Po té se v Ceskoslovensku oteviely hranice a spolu s tim za¢alo nové obdobi v oblasti
zneuzivani navykovych latek - roste pocet injekénich uZivateld a mezi roky 1993 a7 2000 se jiz Ceska
republika zaradila mezi cilové, tedy spotrebitelské zemé Evropy (Kalina a kol., 2003).

Tento vyvoj byl monitorovan odborniky a jiz od roku 1990 vznikaji prvni organizace a od roku 1993
prvni nestatni zdravotnické zafizeni pro potieby uZivatell drog v nizkoprahovém reZimu. Rok poté
(1994) vznika prvni terénni program. Na zakladé zkusenosti i znalosti ze zahranici se postupné vyvinul
systém péce o uzivatele drog, ve kterém HR programy hraji svou zakladni a nezastupitelnou funkci.
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Mezi zakladni programy zaloZené na filozofii harm reduction miZeme fadit vyménné programy
(kontaktni centra a terénni programy), programy preskripce, substituc¢ni programy, programy
prevence predavkovani, programy testovani tanecnich drog,... (Kalina a kol., 2003).

2. HR a moderni metody a nové strategie - internet

V Ceské republice v souc¢asnosti mame kvalitni a funkéni systém nizkoprahovych HR sluZeb.

Prispélo k tomu usili a zkusenosti mnoha odbornikll a ochota udit se ze zkusenosti ze zahranidi.

Jako dukaz Ize predlozit dlouhodobé velmi dobré statistiky prevalence HIV a hepatitid v porovnani s
ostatnimi staty Evropy a svéta. Drogova scéna se neustale proménuje. Nebudeme-li sledovat aktualni
trendy a moznosti, nemusi ¢asem byt nase intervence dostatecné a efektivni.

Nastup modernich technologii do Zivotl lidi sebou pfinasi nejen nové problémy, ale také nové vyzvy
a moznosti. V poslednich letech je internet, tedy oteviend celosvétova sit pocitacd vlivem, ktery
lidstvo ovliviiuje snad nejvice od vzniku knihtisku. Pomoci vhodného zafizeni jako je osobni pocitac,
prenosny pocitac, tablet nebo mobilni telefon se Ize k této informacni siti pripojit a ziskat tak pfistup
k obrovskému mnozstvi dat a ke spousté sluzeb na internetu poskytovanych. Diky internetu lze
informace nalézat, sdilet, Ize komunikovat, bavit se i pracovat. Internet je v soucasnosti dostupny
v nasi spole¢nosti v podstaté kazdému, kdo o to projevi zajem. (CSU, 2016). K internetu maji pfistup
pracujici i nezaméstnani, zdravi i nemocni ¢i postizeni (vCetné nevidomych), lidé socidlné zabezpeceni
i lidé bez pristresi a stale vice lidi jej také vyuzZiva.

Neni proto ndhodou, Ze neustale vzrista vyznam internetu jako zprostfedkovatele informaci v oblasti
verejného zdravi. Vznikd mnoho projektl podpory zdravi, 1éCby i prevence v celém spektru zajmu
moderni mediciny. Obrovsky potencidl internetu v této oblasti neunikl ani odbornikim v drogové
oblasti. Nicméné stejné jako mnoha jind odvétvi internetovych sluzeb a aplikaci i zde je vyvoj
v pocatcich a o celé problematice je zndmo malo.

,Zdravotni a socidlni intervence v souvislosti s novymi psychoaktivnimi latkami nabiraji na rychlosti a
odrazeji intervence tykajici se zavedenéjsich drog (napf. osvétové aktivity zamérené na drogovou
problematiku, internetové programy a programy vymeény jehel a stfikacek).” (EMCDDA, 2015).

2.1 Internetové stranky pro uZivatele drog mimo alkohol a tabak

Proto je otazkou, co se uZivatel na internetu o drogach dozvi. Jsou zde poskytované informace
aktuadlni, pravdivé a spliujici kritéria preventivnich programi? Jak to na Cesky psaném (jazykova
nizkoprahovost pro ¢eské uZivatele) internetu vypada?

Internetovych stranek o drogach je mnoho a proto se soustfedime na stranky pro uZivatele drog
mimo alkohol a tabdk a zvolime celou oblast prevence zamérenou na uzivatele opioidl a
amfetaminu.

Pro Ucely této prace se za internetovou intervenci pro uZivatele nelegdlnich drog povazuje takova
internetova sluzba, ktera se svym charakterem a formou lisi od obecné zamérenych stranek s
drogovou problematikou a je jednoznacné definovatelnd jako internetovy program obsahujici
specidlné vytvorenou, strukturovanou intervenci uréenou pro uZivatele opioidd a amfetamind.
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Jsou to tedy:
1) Weby, jejichZ soucasti je nabidka strukturovanych intervenci :
A) Strukturované svépomocné programy bez kontaktu s poradcem.

Jde o plné automatizované webové stranky. Jsou zdarma a anonymné uZitelné. UZivatel na strance
pracuje s rliznymi webovymi moduly, ma pfistup k urcitym informacim a sam si fidi svlj postup
jednotlivymi ¢astmi obsahu. Na zakladé akci Ucastnika je generovana pripadnd interaktivni zpétna
vazba. Stranka casto zprostfedkovavd vétSinou anonymizovany kontakt s ostatnimi uZivateli
prostfednictvim diskusniho féra, ¢imz vznika virtudlni svépomocna skupina.

B) Strukturované programy, jejichZ soucasti je kontakt s poradcem

Ve srovndni s automatizovanymi webovymi strankami jsou Ucastnici téchto program( v kontaktu s
poradcem. Komunikace probiha napf. formou individualnich chatli nebo ,vzkazovnik(“ (message
boards). Frekvence kontaktl mezi poradcem a tGcastnikem je rGiznd. Programy s Ucasti poradce jsou
Casto dopliikovou soucdsti automatizovanych svépomocnych stranek.

2) Weby jako doplnék dalSich sluzeb (webové stranky poskytujici informace, dalsi kontakty,
,internetové rozcestniky”, neptetrzitou telefonickou sluzbu apod.)

Pro samotny vyzkum v této praci byl zvolen typ 1 A) tedy weby, jejichz soucdsti je nabidka
strukturovanych intervenci - Strukturované svépomocné programy bez kontaktu s poradcem.

Typ 1 B) Strukturované programy, jejichz soucasti je kontakt s poradcem- webové poradny maji
mnohdy velky rozsah podstranek, strukturu volenou jen dle témat dotazd a mnohé nezverejnu;ji
zodpovézené dotazy — tedy je viditelny jen webovy formulaf pro poloZeni dotazu a ne odpovéd a
neni tedy co vyhodnocovat. Typ 2) nespliuje zadani prace ve vice ohledech.

2.2 Internetové intervence pro uZivatele nelegalnich drog

Tématem internetovych intervenci pro uZivatele nelegdlnich drog se podrobné zabyva publikace
EMCDDA z edi¢ni fady Insights s ndzvem Internetové terapeutické intervence pro uZivatele drog
(Utad vlady Ceské republiky [UVCR]. 2012). Tuto publikaci zpracovali Dr. Hans-Peter Tossmann a
Fabian Leuschner a projektova skupina EMCDDA: Roland Simon, Jennifer Hillebrand a Alessandro
Pirona. Déle bylo zjisténo (UVCR, 2012), 7e internetové intervence jsou vyhodnou alternativou v dobé
velké dostupnosti internetu. Nabidnout uZivatelim drog intervenci pres internet ma mnoho vyhod, je
tak mozné proniknout ke skryté populaci experimentalnich uZivatel(, kterou aktualné nemiZeme
oslovit Zadnou jinou cestou. Internet by také mohl zprostfedkovat nabidku adiktologickych sluzeb ve
venkovskych oblastech, kde nejsou dostupna zafizeni uréena pro uZivatele drog, ktera byvaji hlavné
ve vétsich méstech. Touto cestou je také mozné zvysit kapacitu odbaveni a podpory vétsimu poctu
klient( v jiZ stavajicich zafizenich a sluzbach a to nakladoveé efektivnim zplsobem.

Evropskou situaci na tomto poli mapuje vyse zminénd studie EMCDDA z roku 2009, pfi niz bylo
osloveno tficet narodnich monitorovacich stfedisek pro drogy a drogovou zavislost a provadén
prGzkum na internetu a reserse literatury.
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Studie ukazuje (UVCR, 2012), Ze z 30 zemi oslovenych autory, odpovédélo jen 87% a z nich jen 3est
kladné na otdzku pfitomnosti internetové intervence pro uzivatele nelegalnich drog. Ani reSerse v
databazich Pubmed a ISI Web of Knowledge nevedlo k nalezeni informaci o existenci dalSich
program( v rdmci EU.

Zuzime-li tedy pti hledani nas pohled jen na oblast intervenci zamérenych na uZivatele opioidl a
amfetaminu zjistime, Ze o takto Uzce zaméreném poli internetovych intervenci je stéle relativné malo
informaci.

2.3 Aktualni situace v oblasti internetovych intervenci pro uzivatele opioidd a amfetaminu v CR

Na téma analyza obsahu internetovych stranek pro uZivatele opioidd a amfetaminl jsem uskutecnil
reSerSi dne 1. Unora 2017. Byla provedena v systémech ANL, DOAJ, ProQuest, Google Scholar,
Jednotnd informaéni brana, JSTOR, Medvik, Scopus, Souborny katalog CR a Vysokogkolské kvalifikaéni
prace (viz seznam informacnich zdroju reserse), za pouziti ¢eskych klicovych slov: , nelegalni drogy,
uzivatelé nelegalnich drog, drogové zavisli, opiaty, opioidy, pervitin, kodein, subutex, buprenorfin,
heroin, morfin, sniZzovani rizik a nasledkl uzZivani drog, internetové poradenstvi internetové poradny,
internetova pomoc, internet, online intervence, webové stranky, online poradny, adiktologie,
studium zavislosti, vyzkum a protidrogova terapie, analyza obsahu internetovych stranek, web(“ a
anglickych klicovych slov: ,drug, narcotic, (drug) addict , drug user, opioids, opiates,
methamphetamine, codeine, Subutex, buprenorphine, heroin, morphine, internet/online
counselling, internet-based intervention, drug treatment, information seeking online, self-help,
addictology, drop-in centre, Analysis of the Contents of Websites “

Na téma analyza obsahu internetovych stranek bylo dle o¢ekdvani nalezeno mnoho publikaci a praci.
Napfiklad jen v ProQuest bylo v anglickém jazyce nalezeno 291 vysledki (2 vysledky s adiktologickou
tématikou - youtube videa o koureni a studie uZivatel( syntetické drogy) a v Jstor bylo nalezeno 153
vysledkll (z toho 3 na adiktologické témata — sedativa, koufeni a gambling). V systému Scopus na
téma analyza obsahu internetové stranky bylo nalezeno 114 vysledk( (v letech 2000 — 2017).
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Na obrazku ¢. 2. |ze vidét strukturu vzniku praci v ¢ase:

JUrces Alerts Lists Help ~ Sciva
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Analyze search results

Analyze search results

“weh Content analysis”
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Documents by year

Obr. 2.

sy~

Prace na téma analyza obsahu internetovych stranek vznikaly nejvice v USA — 30 praci, ve Spanélsku a

Velké Britanii — 15 praci a v Australii - 9 praci. Cina je na patém misté s 8 pracemi. Obr. 3.
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V nize zobrazeném grafu Ize nalézt strukturu téchto odbornych dokumentd. Obr. 4.

SCOpUS Search  Scurces  Alerts  Lists Help v Scival »  Activate Personalization v~ =—
Analyze search results
Analyze search results B Export | (@ Print | I Email

TITLE-ABS-KEY ("weh content analysis™)  Back to your search results

114 document restits - Choose date range to analyze: (2000 | to (2017

Year Source Author Affiliation CountryfTerritory W Subject area
Document Type Documents = Documents by type
Article o6 Article in Pres_ (0.0%)
Gonference Paper Ed Review .69 ———___
Book Chapter (s
Book Chapter 7
Review 3
Aicle in Press 1
Total 4

Conference Pape...
@2.5%

T Aricle (57.9%)

Obr. 4.

Jako zavérecnou informaci lze dolozZit témata zajmu odbornych praci. Zde logicky vede Informatika
(Computer science) a za ni socialni védy. Obr. 5.

Scopus Search  Sources Alerts  Lists Help~  Scival Activate Personalization v~ /=
Analyze search results
Analyze search results Beco @t Beew
LE-ABS-KEY ( "web content analysis”™ )  Back i your search resulls
114 document resuls Choose date range to snatyze: (2000 | to (2017 ~| (EEEEEED
Year Source Author Affiliation CountryTemitory =~ Documenttype  Subject area
Subject Area Documents v Documents by subject area
Col 5 Other (7.9%)
- Prwchology (269 ~._
Medicine (3. 5%
" Arts and Homani_ (3.5
. Economics, Econ... (5,39 Computer Scienc

Decision Scienc. . (7.0% 50 9%

Social Sciences (30 7%)
Business, Manag _ (29.8%)

Obr. 5.

V Ceském jazyce na portdle Uka-Z (Univerzita Karlova) byly nalezeny 4 vysledky a na Google Scholar
bylo nalezeno 54 vysledki (oba zdroje neobsahovaly Zadné adiktologické vysledky).
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Celkové bylo nalezeno relevantnich zdroju:

e Akademické prace 5
o Clanky: 14
e Casopisy 2
e Knihy: 11
e Shorniky:

e Webové zdroje:
(viz ptiloha 3. ReSerse - nalezené dokumenty)

Z této reSersSe vyplyva, Ze na témata této prace jiz vznikaji studie, studentské akademické prace,
publikuje se v odbornych casopisech i odbornych vydavatelstvich. Nicméné relativné maly rozsah
nalezenych informaci naznacuje potrebu dalSiho studia této problematiky.

2.4 Internet a webové stranky

Slovo Internet pochazi z latinské predpony inter (Cesky mezi) a anglického slova net (network, cesky
sit). Jde o celosvétovy systém navzajem propojenych pocitaéovych siti, ve kterych mezi sebou
pocitace komunikuji (Wikipedie, 2017). UzZivatelé této sité pocitacl vyuZivaji mnoho sluzeb, které
internet nabizi.

Mezi hlavni z nich patfi:

e Elektronicka posta (email)

e  Webové stranky zobrazované pres webové prohlizece (WWW)
e Online komunikace mezi uzivateli (text, zvuk, video)

e Sdileni dat a souboru

e VolIP —telefonovani po internetu

e Pfenos dat a souborl (Janouch, 2014).

Jednim z hlavnich cil lidi vyuzivajicich Internet je bezpecné a snadné sdileni a pfijem dat a ziskavani
informaci.

,V minulosti byl vysadou akademickych a védeckych pracovnikl, bézni uZivatelé se k jeho obsahu
dostali jen vyjimecné. Dnes jej pouzivaji déti, studenti, rodiny, diichodci, prosté vsichni, ktefi chtéji
informovat a byt informovani. Nemalé procento uZivatell internetu tvofi lidé, ktefi chtéji
komunikovat, pficemzZ internet jim poskytuje levnou a pohodinou cestu ke spojeni scelym
svétem.“(Prochazka, 2012).

Nejznaméjsi sluzbou pro komunikaci a ziskavani informaci v ramci Internetu je World Wide Web
(WWW, web, webova stranka), coz jsou texty, grafika a multimedidlni obsah, propojeny
hypertextovymi odkazy (Prochazka, 2012).

2.5 Historie Internetu

Internet v podstaté vznikd v USA v obdobi Sedesatych let dvacatého stoleti se vznikem agentury
ARPA. 29. fijna 1969 vlada USA ze strategickych dlvod( (studend vélka) propojila své radarové
stanice a ¢imz spustila vojenskou pocitacovou sit Arpanet, ktera fungovala pfes celé Spojené staty
americké. Pocitacova propojeni se zacala po tomto obdobi zkoumat a vyuZivat také ve vzdélavacich
institucich po celych USA (univerzity). V roce 1980 ve Svycarském institutu pro jaderny vyzkum CERN
Tim Berners-Lee pfrisel s myslenkou hypertextu coz usnadnilo sdileni a aktualizaci informaci (Janouch,
2014).
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,Hlavnim krokem k rozsifeni Internetu mezi béiné uZivatele byl vSak rok 1993. V tomto roce
organizace National Center for Supercomputing Applications uvolnila zdarma svij graficky prohlizec
Mosaic. Zaroven byl vyvinut standard WWW.“(Janouch, 2014).

2.6 Historie internetu v CR

Ke spudténi Internetu v tehdej$im Ceskoslovensku dodlo 13. Gnora 1992 na prazském CVUT
(Cesnet.cz,2016). V CR se zacal internet pomalu dostavat mezi laickou vefejnost (mimo védecké a
univerzitni poutZiti). Diky dokonceni digitalizace telefonni sité (rok 1999) doslo k dalSimu rozvoji
internetu v Ceské republice. V roce 2008 mélo v Ceské republice internetové pfipojeni 32 % viech
domacnosti, ale v roce 2013 jiz byla Cisla nasledujici: 7,4 mil., coZ je penetrace 73 % domacnosti
(Janouch, 2014).

2.7 Web

Kvalitni a efektivni prezentace na webu je nedilnou soucasti komunikacnich kandld organizace se
svymi cilovymi uZivateli a musi proto splfiovat fadu podminek. Jiz pfi planovani webu je tfeba predem
definovat cile prezentace, jeji hlavni funkce a presné popsat a definovat cilovou skupinu uZivateld.
Role webovych stranek se musi odrazit v jejich struktufe a obsahu. Webové stranky jsou dilezitym
kontaktem s klientem, utvari jeho pohled na organizaci a buduji u néj jeji image a divéryhodnost.

V rdmci provozu webu je tfeba pravidelné ovéfovat mordlni aktualnost technické stranky webu, a
posuny v internetovych standardech. Redesign stranek je dle potfeb a situace nutno uskutecnit a
hlavné planovat kazdé cca 2 az 4 roky, jinak organizace/majitel riskuje nekompatibilitu u
internetovych prohlizec( a také to, Ze stranky prestanou odpovidat predstavam a potiebam uzivatel(
(IceStudio, 2012).

U webovych stranek bez ohledu na téma, kterému se specificky vénuji, je tfeba vénovat pozornost
zejména oblastem jako je ucel webovych stranek, jejich struktura, obsah a design (graficky),
pouzitelnost webovych stranek a jejich nalezitelnost a divéryhodnost (Koufril, 2012).

2.8 Ucel webovych stranek

Role webovych stranek vychazi z predem stanovenych cill online aktivit organizace. Jeji ukoly mohou
byt pojaty v oblastech: informacni, vzdélavaci, orientované na sluzby, propagacni a transakéni. Tato
role se nutné odrdzi v obsahu, strukture, funkcich, zpracovani a stylu webové prezentace, ktery je
pfizplsoben na konkrétni cilovou skupinu. (IceStudio, 2012)

Jednotlivé Gkoly podrobnéji:
e Propagacni — napf. prezentace nového produktu, sluzby
e Informacni — napf. informace o oteviracich hodinach poradny, centra
e Vzdélavaci — ve formé odbornych ¢i tematickych ¢lank(, manudld, navodu ¢i aplikaci, které
maji pro uzivatele vzdéldvaci hodnotu
e Transakcni — provedeni urcité transakce, napf. vytvoreni objedndvky v e-shopu,
e Orientované na sluzby — nabizi uzivateli pfidanou hodnotu v podobé aplikace a jeji urcité
funkcionality, napt. elektronicky slovnik, online test/dotaznik, online poradna
(IceStudio, 2012)
2.9 Struktura webu
Dostupnost informaci na webu zarucuje jeho logickd struktura, diky niz navstévnikovi usnadnime
orientaci a vyhledavani pomoci vhodné organizace informaci a navigace.
,Zasadni roli v informacni architektufe a celkové struktufe webu hraje navigace, kterou lze ¢lenit na
rizné typy. Ty se odlisuji ve svém specifickém umisténi na strankach, svym pouZzitim a svou
rozvinutou strukturou.” (IceStudio, 2012)
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Mezi zdkladni typy navigace se povazuje:

e Hlavni navigace (zakladni)

e Hierarchicka navigace (stromova)

e Drobeckova (Uvod > naradi > vrtacky)

e  Fultextové vyhledavani

e Mapa webu (site map).

e Chybova stranka 404 (dle protokolu http — Page not found) (Krug, 2003).

3. Obsah stranek

Obsahem webovych stranek se bude zabyvat podrobnéji dalsi ¢ast diplomové prace, proto zde uvedu
jen nékolik zdkladnich informaci.

Moderni design nebo technologie webovych stranek nemdlZe nahradit zajimavy a informacné
hodnotny obsah, tvofeny srozumitelnymi texty, obrdzky, videi a pfipadné webovymi aplikacemi,
které tvori hodnotu, kvali niz klient danou webovou stranku navstivil. Nenajde-li ho ovsem, web pro
néj prestane byt zajimavy jako spolehlivy zdroj informaci. Neplni tak svou zakladni funkci a poslani,
pro které byl vytvoren. Takto provozované stranky neptindseji uZitek, ale jen naklady a sdéluji
navstévnikovi o provozovateli hlavné negativni informaci (amatérismus nebo nezajem).

3.1 Graficky design stranek

Graficky design webu je jednou z asi nejméné objektivnich metod pUlsobeni internetovych stranek na
klienta. Vtomto ptipadé zde hraje roli mnoho aspektl, jako jsou individudlni vkus, adekvatnost
grafiky k obsahu stranek, moderni trendy v designu stranek, atd. Vizualni styl je prvni véc, kterou na
webu navstévnik zaregistruje, okamzité vnima chyby ve vzhledu a také prvky, které svym obsahem do
stranky nezapadaji.

,Navstévnici obecné vénuji strance 3-8 vterin, béhem kterych se rozhoduiji, zda na strankach setrvaji,
nebo je opusti. Webové stranky tedy musi byt vizualné atraktivni, musi byt dostatecné informativni,
aby ndvstévnik béhem zminénych nékolika vtefin zjistil, jestli stranka nabizi ocekdvané informace
(obsah).,(lceStudio,2012).

3.2 Maslowova pyramida a webdesign

Pti hledani optimalni funkce webové stranky se zacala pouzivat Maslowova teorie potreb.

Tu publikoval psycholog Abraham Maslow v roce 1943. Jde o psychologickou teorii, kterd popisuje za
sebou jdouci hierarchicky systém lidskych potfeb a hlavné v jakém poradi by se mély naplfiovat.
Vysvétluje, Ze pokud nejsou naplnény zakladni potreby ¢lovéka, nema smysl pokouset se naplfiovat
ty vyssi.

Maslow sestavil lidské potreby takto:
1. fyziologické potreby
potfeba bezpedi, jistoty
potreba lasky, prijeti, sounalezitosti
potieba uznani, ucty
potieba seberealizace

vk wnN
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Maslowova pyramida potfeb

Potfeba
seberealizace

Potfeba uznani, ucty
Potfeba lasky, prijeti, spolupatficnosti
Potieba bezpedi a jistoty

Zakladni télesné, fyziologické potfeby

Obr. 6. Maslowova pyramida potreb (Wikipedie, 2016).

Pyramidu potfeb je pro webdesign mozno pojmout mnoha pohledy a zpUlsoby nazirani (Bradey,
2010). Zakladni princip je ovsem stejny. Webové stranky musi nejprve technicky fungovat, po té je
mozno se zabyvat pristupem uzivatele a jako poslednim se mlzZeme zabyvat jeho spokojenosti s
webem. Pro jednoduchost jsem zvolil srozumitelnou verzi Jana Rezéée - viz obr. 2.(Reza¢, 2012).

Maslowova pyramida webdesignu

Pouzitelnost

Pristupnost

Dostupnost

Nalezitelnost

Obr. 7. Maslowova pyramida webdesignu (Reza¢, 2012).

3.3 Struktura Maslowovy pyramidy webdesignu

Maslowova pyramida webdesignu vtomto pojeti ma sedm pater, kde jsou popisovany polozky
vzestupné od toho nejdllezitéjSiho po méné dulezité.
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Nalezitelnost

navstévnici web, vSechny dalsi body jsou potom zbytecné. Nalezitelnost webu, za predpokladu Ze je
vSe technicky v poradku zajistime béZznymi formami propagace webu na internetu jako je kvalitni
obsah a zpétné odkazy (Dobry web, 2011). Nékdy také staci mit webovou adresu na vizitkach,
letacich a produktech.

Dostupnost

Dostupnost znamena, Ze navstévnik web nalezne, ale na webu nepljde z technickych dlvodi (server)
nalézt dilezité (Z2adné) informace. Dostupny web vse zobrazuje jak ma — vSechny stranky se spravné
zobrazuji.

PFistupnost

Pojem pfistupnost znamend, Ze web je pfistupny a pouzitelny pro lidi s néjakou poruchou Cdi
postizenim - bezbariérovost. Technicka pravidla pfistupnosti museji dodrzovat vSechny weby statni
spravy. Diky tomu je orientace na takovémto webu snadnd a lehce pochopitelna. Tyto vlastnosti jsou
ovsem vhodné i pro bézné uzivatele — pfistupné stranky lze totiz dobfe pouZzit na zafizenich bez
klasického monitoru (tablet, mobil, PDA, atd.) (Pfistupnost.cz, 2017).

Pouzitelnost

,Pouzitelnost souvisi s pristupnosti, ale jde jeSté o krok dal. Nezdlezi pouze na tom, zda je navstévnik
se na webu schopen pohybovat a zjistovat zde informace, ale také na tom, jestli tato ¢innost pro
navstévnika neni nepfijemnd a nepfimérené narocna (Koufril, 2012).

Davéryhodnost

Davéryhodnost je vlastnost webu, ktera urcuje, zda navstévnik uvéri informacim, které mu web
predklada. Tomu mohou dopomoci kvalitni texty, reference spokojenych redlnych klientli, nebo
fotografie z kurz( a dalsi dikazy kvality sluzeb (Adaptic, 2017).

Presvédcivost

Presvédcivost je dalsi uroven divéryhodnosti. V zasadé je jejim Ukolem presvédcit ¢lovéka, Ze dand
stranka podava presné a dostatecné rozsahlé informace, nebo Ze nabizi nejlepsi podminky nakupu
pro urcity produkt. (Chak, 2003)

Emoce

Pokud webova stranka vzbuzuje v navstévnikovi emoce, mize mnohdy jit o rozhodujici faktor, ktery
rozhodne o dalsim kondani navstévnika na webu. Jestli zlstane, jestli bude webem prochazet a
pfipadné jestli néco koupi, nebo objedna sluzbu. Pokud je emoce vzbuzovand webem negativni,
mUzZe jej primo poslat ke konkurenci, nebo navstévnik web zavrhne (Vysekalova, 2014).

3.4 Funkce obsahu stranek pro uZivatele drog

Internetové stranky naplnuji tzv. informacni potiebu jejich uzivatel(.

»Informaéni potfebou (information need) lze vyjadFit stav, ve kterém jedinec zjistuje, Ze jeho/jeji
vlastni znalost je nedostacujici pro splnéni cile, ktery ma. Jedna se tedy o rozdil ve stdvajici znalosti o
problému ¢i tématu a znalosti, kterou uZivatel musi mit, aby vyresil pfislusny problém (WikiSofia,
2013)“.

Informacni potreba se obvykle objevuje az v situaci, kdy je subjekt konfrontovan s problémem na
ktery nezna reSeni, proto hleda informace, které doposud neznal a jeZ jsou v jazyce a formé, které
rozumi.
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Lze obecné popsat tyto typy potreb:

hledani odpovédi
redukci nejistoty
hledani smyslu (WikiSofia, 2013).

3.5 Faktory ovliviujici informacni potreby

Uspokojovani informacnich potreb ovliviiuje pozitivné nebo negativné mnoho vliva.
Patfi mezi né:

Cas - dostatek ¢asu obvykle usnadiiuje uspokojeni informaénich potieb (v pfipadé jeho
nedostatku nepomze ani dobrd motivace na strané uzivatele)

Pohlavi - mezi pohlavimi je Casto velky rozdil ve sdileni informaci (forma a rozsah)

Vék — s vékem se méni motivace k uspokojovani informacnich potreb

Vyznamné charakteristiky osobnosti — smysl pro porfadek, motivovanost, systemati¢nost a
dokoncovani

Zivotni zkudenost, odborna kvalifikace, dosazené vzdélani

Socialni a kulturni kofeny - zpUsob feseni problému v dané kulture

Profesni specializace — nutnost informacné drzet krok s dobou, doba trvani zaméstnani -
meéni se motivace k uspokojovani informacnich potreb, pracovni postaveni, vyhoreni
Dostupnost informaci, naklady za informace, pretizeni - viz ¢as (Nicholas, 2003)

UZivatelé nelegélnich drog jsou velmi specifickou cilovou skupinou, s mnoha velmi unikatnimi
potiebami, které stranky pro né uréené musi naplnit, aby naplnily svou funkci.

Tato cilova skupina se sklada z lidi, s rznymi vzorci uZivani, nebo vztahem k drogdm a ktefi maji
odlisné priority a potreby.

3.6 Cilové skupiny stranek o nelegdlnich drogach:

Obecna populace

Rizikové skupiny osob

Rizikovi jednotlivci

Experimentatofi

Rekreacni uZivatelé

Pravidelni uzivatelé

Problémovi uZivatelé

Zavisli uzivatelé

Rodiny, partnefi apod.(Grohmannov4, Janikova, 2007).

Tyto cilové skupiny jsou shodné s cilovymi skupinami preventivnich intervenci obecné, jen s tim
rozdilem, Ze skupina uZivatel( stranek s drogovou tématikou je pocetné mensi, protoZze ne vsichni
clenové vyse zminénych skupin znaji a pouZzivaji internet (viz vyse pocet uzivatell internetu).

3.7 Vyzkumné cile a otazky — prakticka c¢ast

Cilem studie je zjistit zda jsou v Ceském jazyce na internetu publikovany relevantni a aktudlni

informace pro uZivatele opioidll a amfetaminu. Dale pak zjistit zda webové stranky nespojené s

profesiondlnimi poskytovateli sluZzeb pro uZivatele opioidd a amfetaminu prezentuji obsahové

spravné a tendencéné nezkreslené informace.

26



Vyzkumné otazky pro tento ucel zni:

e Vyskytuji se na esky psaném internetu webové stranky na téma internetovych intervenci
zamérenych na uzivatele opioidi a amfetamini?

e Jsou na Cesky psaném internetu webové stranky na toto téma obsahové relevantni, aktualni
a neutralni, bez manipulaci a bez natlaku?

o Vyskytuji se svépomocné a laické stranky nespojené s profesionalnimi poskytovateli sluzeb
pro uZivatele opioid(l a amfetaminu, které porusuji informacni neutralitu ?

3.8 Vybérovy soubor

Vyzkumna cinnost se bude zaméfovat na webové stranky v ceském jazyce (mlZe mit i jinou
jazykovou mutaci, ale je uréena pro CR a jeji uZivatele) ve kterych se tedi klady a zapory uZivani
nelegalnich drog a to konkrétné opioidl a soudasné i amfetaminud. Zakladni soubor tvofi vsechny

webové stranky zabyvajici se nelegalnimi drogami ve svém obsahu. K identifikaci téchto stranek a
jejich nalezeni slouzi tzv. klicova slova. Klicové slovo je slovo nebo souslovi, které uzivatel zadava do
internetového vyhledavace.

Pouzijeme klicova slova z reSerse, tedy: , nelegdlni drogy, uZivatelé nelegdlnich drog, drogové zavisli,
snizovani rizik a nasledkl uZivani drog, internetové poradenstvi, internetové poradny, internetova
pomoc, internet, online poradny, chat, adiktologie”, ke kterym pfidame slova oznacujici jednotlivé
navykové latky a slova stématikou uzivani drog: ,opidty, opioidy, pervitin, kodein, subutex,
substituce, buprenorfin, heroin, metadon, morfin“ a dalsi klicova slova jako doplfikova: , LSD, kokain,
konopi, trava, halucinogeny, droga, absces, Zloutenka, extaze, predavkovani, infekce, abstinence,
detoxifikace, toxicka psychéza“.

Jako internetovy vyhledava¢ pouZijeme nejpouzivanéjsi stranku www.google.com v ¢eské mutaci,
dale pak stranku Seznam.cz, kterd diky ¢eskému plvodu Iépe vyhledava specificky ceska slova ve
spravném kontextu. Tyto vyhledavace jsou zvoleny z divodu jejich dominantniho podilu pfi pouZiti k
vyhleddvani informaci na ¢eském internetu (Zive.cz, 2013).

Vybérovy soubor zvolim, jak v takovém pfipadé doporucuje Miovsky (2006) na zakladé metody
zamérného (ucelového) vybéru vyzkumného souboru. A to selekci specifickych klicovych slov
vymezujicich obsah stranek o drogové problematice jen na ty, jez obsahuiji cilové informace (opioidy
plus amfetaminy). Ddvodem poufZiti je fakt, Ze jediné selekci na zakladé vySe zminénych specifickych
klicovych slov se ndm podafi nalézt ze statisicli drogové zamérenych stranek ty internetové stranky,
splnujici kritéria vyzkumu.

Neni moziné predem presné specifikovat velikost vybérového souboru. Vybérovy soubor
charakterizuje aktualni stav téchto informaci na ¢esky psaném internetu. MlzZe nam svou velikosti a
rozsahem sdélit, jestli je pro pfipadného zajemce z fad uZivateld snadné se k témto informacim
dostat a jaka je jejich informacni hodnota. Vystupem tedy bude virtudlni, internetovy obraz snazeni
laika i profesionald.
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3.9 Technické a hardwarové vybaveni

Vzhledem k vysSe zminéné dostupnosti internetu a souc¢asnému trendu prenosu dominantni formy
prohlizeni webu na mobilnich a pfenosnych zafizenich, se tyto informace o rizicich uZivani drog
dostanou doslova na ulici. Proto vyzkum bude hardwarové proveden na moralné aktudlnim osobnim
pocitaci (pouZitelny na bézné prohlizeni internetu a béiné kancelaiské aplikace) na platformé
Microsoft Windows a podobné aktualnim prenosném zafizeni tablet a mobilnim telefonu na
platformé Android (nejrozsitenéjsi varianty hardwaru). Aktudlni hardwarova sestava je presné
specifikovana k dobé vyzkumu a uvedena zde:

PC: Windows 10 Pro, procesor Pentium Dual-Core CPU E 5200, 2,50 GHz, RAM 4,0 GB, 32 bitovy
operacni systém.

Tablet: Acer Iconia One 10, MediaTek MTK 8163 1.3GHz Quad Core, dotykovy IPS 10.1" 1280x800,
RAM 1GB, eMMC 16GB

Mobilni telefon: Lenovo P70, 5.0" IPS 1280x720, procesor MT6752 Octa Core 64bit, RAM 2GB, interni
pamét 16GB

Ne vSechny posuzované stranky se na vSech zafizenich zobrazily korektné, bez probléma. Vice o
tomto aspektu hovotim v zavéru jednotlivych hodnoceni stranek.

4. Metody

Pro naplnéni vyzkumnych cild a zodpovézeni vyzkumnych otazek pouZijeme vyzkum ve formé
obsahové analyzy.

Hlavni vyhodou této metody je nezavislost na pfitomnosti jinych osob, (je zde pfitomen jen
vyzkumnik) nezkouma totiz pfimo chovani jedinc(, ale az nasledné artefakty tohoto chovani (napft.
texty), proto o ni Ize f¥ici, Ze je eticky neutralni. Obsahovou analyzu Ize Uspésné kombinovat s jinymi
metodami, a Ize tak diky tomu Iépe predikovat disledky zkoumanych jeva (Beck, Manuel, 2008).

Obsahovou analyzu pouZijeme tehdy, chceme-li rozpoznat zakladni obsahové charakteristiky,
vyznamy a témata, kterd se vyskytuji ve zkoumanych dokumentech.

Dokumenty mohou existovat ve Ctyfech zakladnich formach:

e psané dokumenty (knihy, noviny, ¢asopisy, skripta, jiné offline texty),

e vizudlni (filmy, televizni porady, fotografie, graffiti, street art),

o zvukové (pisné a jejich texty, audioknihy,rozhlasové porady, opera, muzikal),

e kombinované (webové stranky, pocitacové programy, internetova videa, audio i video
podcasty, online audioknihy, online streamovana videa - kombinujici text, obraz i zvuk).

(Beck, Manuel, 2008)

Dle Pelise (2015) jako metodu analyzy pouzijeme obsahovou analyzu - valencni typ. Berelson (1952)
definuje obsahovou analyzu jako vyzkumnou techniku pro objektivni, systematicky popis zjevného
obsahu komunikace. ,,Metoda obsahové analyzy ma svoje presné zakonitosti, presto neni uplné
exaktni disciplinou, ale né¢im mezi védou a uménim“ (Jonak, 2016).
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Jonék (2016) dale o obsahové analyze pise: ,Zjistuje se KDO sdélil KOMU, CO, jakym KANALEM a s
jakym EFEKTEM.“

Vtomto vyzkumu tedy nejprve definujeme cile vyzkumu a vyzkumné otdzky, provedeme
hardwarovou pfipravu vyzkumu (PC, Tablet, mobilni telefon), definujeme a stanovime vyhledavaci
nastroje (vyhledavaci sluzby na internetu), stanovime sadu klicovych slov a spojeni, pfipravime
vyhodnocovaci tabulku pro vysledky Setfeni.

Zadame klicova slova do vyhledavacich sluzeb na internetu a na zdkladé shody vybereme internetové
intervence/ stranky pro vyzkum.

Jednotlivé stranky vyhodnotime:

e dle sady otazek z dokumentu Checklist for Evaluating Web Sites od Sue Hunter (Hunter,
1999) viz (priloha 1.), data zaneseme do tabulek (pfiloha 2.), a v souhrnné vyhodnocovaci
tabulce shrneme vysledek a vse vyhodnotime. Tato sada otdzek systematicky zkouma
pfitomnost/nepfitomnost vyhodnocovanych jevl vobsahu zkoumaného dokumentu -
internetovych stranek. Odpovéd Ano znamena, Ze dokument spliiuje stanovena kritéria
zkoumaného tématu (zaznamenano ve vyhodnoceni jako 1 bod) a odpovéd' Ne, Ze toto téma
nespliiuje (zaznamenano ve vyhodnoceni jako 0 bodl) — napf. pro téma Autorita je otazka ¢.
1. - Je zfejmé, kdo stranky vytvofril? (Naleznu- li ndzev organizace, jméno autora webu —
zaznamenam Ano a tedy 1 bod).

e dle témat Maslowovy pyramidy potfeb a v souhrnné vyhodnocovaci tabulce shrneme
vysledek a vSe vyhodnotime. Zde se opét systematicky zkouma pfitomnost/neptitomnost
vyhodnocovanych jevl v obsahu zkoumaného dokumentu — internetovych stranek. Naptiklad
téma Dostupnost je hodnocena tak, Ze objevi-li se stranka ve webovém prohlizeci a nékteré
jeji Casti nejdou zobrazit, nebo se nékde objevi chybovd hlaska (Page not found) je
zaznamenano 0 bodd, je-li web v poradku cely — je zaznamenan 1 bod.

Pti porovnani vysledkl obou vyhodnocovacich metod ziskdme uceleny pohled na web z hlediska
obsahu informaci, z hlediska technické stranky webu a také z hlediska logiky struktury stranky.

Vysledek analyzy zapracujeme do formy diplomové prace a ptipadné nasledné do formy odborného
¢lanku.

4.1 Casovy a technicky plan aktivit vyzkumu

- Leden 2017 Definitivni volba oblasti pro zkoumani a kritérii vyhledavani

- Leden 2017 Definovani klicovych slov a pfiprava specifickych vyzkumnych néstroji pro sbér dat
(hardware, zadloha dat...)

- Leden 2017 Zahajeni sbéru dat

- Unor 2017 Sbér dat

- Unor 2017 Kontrola sbéru dat, zaznamenavani do tabulek a zalohovéni dat

- Brezen 2017 PribéZna komplementace dat a priprava databaze pro komplementaci tabulek

- Bfezen 2017 Prlibézna analyza a tfidéni dat

- Bfezen 2017 Analyza dat a interpretace

- Duben 2017 Priprava publikac¢nich vystupl studie

- Duben 2017 Publikace vysledkl studie
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4.2 Etické aspekty prace

Vzhledem k charakteru vyzkumu nejsou predpokladdny zavainé etické problémy. VSechny udaje
zpracovavané v pribéhu vyzkumu jsou verejné dostupné na internetu a jejich zpracovanim nedojde k
ohroZeni jejich poskytovatell. Jednim z mala etickych dilemat mlze byt nalezeni zavainého
pochybeni ¢i zdmérné dezinformace u obsahu stranky laické ¢i dokonce odborné organizace.
Vyzkumnik se bude chranit prostfednictvim dodrzovani predem danych hranic a ochrany osobnich
udajli a chovat se dle zasad bezpecné prace na internetu. Stejné tak se bude snaZit chranit vztahy
mezi Ucastniky vyzkumu (majiteli webové prezentace) a svou osobou. (Miovsky, 2006).

4.3 Vyzkum webovych stranek

Analyza obsahu internetovych stranek pro uZivatele opioidii a amfetamind.

Internetové stranky nalezené dle zadani vyzkumu budu hodnotit dvéma zpUsoby. Jeden bude
zameéren hlavné na obsah a budu jej zkoumat pomoci setu otazek v systému vyzkumné tabulky dle
zahrani¢niho vzoru. Druhou, vice technickou ¢ast hodnoceni internetovych stranek provedu dle

témat uzivaného systému Maslowovy pyramidy potieb.

1. Otazky pouzité ve vyzkumné tabulce byly upraveny z dokumentu Checklist for Evaluating Web
Sites od Sue Hunter (Hunter, 1999) a Ize na né odpovédét ANO nebo NE (viz P¥iloha 1. a 2.). Cim vice
je odpovédi ANO, tim vyssi je pravdépodobnost, Ze stranky maji vyssi informacni kvality (Ano je za 1

bod, Ne za 0 bod).

2. Daéle budu nalezenou stranku hodnotit dle vyse zminénych témat Maslowovy pyramidy potreb a
to zase systémem odpovédi ANO a NE. Tedy jestli stranka splnuje kritéria tématu, napftiklad

nalezitelnost — Ano ziska 1 bod, jestli Ne tak ziska 0 bodd.
4.4 Nalezené internetové stranky (weby) a jejich hodnoceni

V tomto oddile uvddim nalezené internetové stranky a jejich hodnoceni. Vyhodnocovaci formulare
k jednotlivym strankam jsou umistény v pfiloze ¢. 2. Tabulka vyhodnoceni témat Maslowovy

pyramidy potfeb je pfiloZzena hned pod textem vedle souhrnné tabulky vystup( analyzy dle otazek.

Nazev Web site: Prev-Centrum

URL: http://www.prevcentrum.cz/Informace-o-drogach

Datum: 5.2.2017
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AUTORITA

- Autorita poukazuje to, Ze osoba, instituce nebo organizace ma dostatec¢nou kvalifikaci a

znalosti pro provoz stranek.

Stranky Prev-Centrum jsou v této oblasti jasné identifikovatelné. Je zfejmé, kdo je provozuje a co jsou
dalsi odborné aktivity provozovatele i mimo web. Je proto z hlediska autority dlvéryhodna.
Organizace dlouhodobé plsobi v nékolika oblastech prevence a lé¢by drogovych zavislosti a spliiuje

kritérium autority ve vyhodnocovacim formuldfi ve vSech bodech.
UCEL

- Autor by mél jasné uvést, s jakym cilem jsou informace na strankach umistény. Cilem
muZe byt informovat, presvédcit, vyjadfit nazor, zabavit nebo parodovat néco nebo

nékoho.

Prev-Centrum jasné deklaruje zdamér informovat o oblasti drogové problematiky. Organizace se tim

ve velké mite zabyva i mimo internet ve svych na webu uvedenych aktivitach.
POKRYTI]

- Casto je obtizné hodnotit miru pokryti, kdyZ stranky jsou natolik do hloubky, uZitim
dalSich linkd, Ze jsou v podstaté nekonecné. Jeden autor mlzZe prohlasovat, Ze uvadi
soubor vsech poznatkl k tématu, zatimco druhy mizZe tematicky pokryvat pouze jeden

aspekt tématu.

Stranky problematiku pokryvaji v dostatecné mire, k jednotlivym drogam maji uvedeno vhodné
mnoizstvi informaci. Je zde odkaz na mnoho dalsich webl (také zahranic¢nich) s informacemi i
moznosti pfimé pomoci v misté bydlisté ndvstévnika webu. Stranky také obsahuji webovou poradnu

s rychlym systémem odpovédi (ne chat, ale formuldr pro dotaz)
AKTUALNOST

- Aktudlnost stranek se vztahuje k: 1) jak aktudlni uvadéné informace jsou, 2) jak ¢asto jsou
stranky aktualizovany nebo udrzovany? Je dileZité védét, kdy byly stranky vytvoreny, kdy

byly naposledy aktualizovany a zda jsou vSechny odkazy aktudlni.

31



Na strance je jasné a snadno dohledatelnd aktudlnost uvedenych informaci. V podsloZce Aktuality
jsou zaznamenany aktuality a novinky z titulni strance k pfipadnému zpétnému dohledani. Ostatni

informace jsou obsahové aktudlni a souladu se sou¢asnymi trendy preventivnich informaci.
OBJEKTIVITA

- Objektivita stranek by méla byt jasnd. Pozor pfed strankami, které obsahuji urcité
zkresleni. Na objektivnich strankach jsou uvedeny informace s minimem zkresleni, bez

zaméru presvédcovat.

Na této strance jsem nenalezl Zadny zavadéjici, neobjektivni, tendencéni nebo zamérné manipulativni

obsah. Informace jsou podavany bez zkresleni a neutralni formou.
PRESNOST

- Existuje nékolik dostupnych standard(, jak ovéfit pfesnost informaci. Je na ¢tenafi, aby

byl obezietny ke kvalité uvedenych informaci. Zasadni je odliSovat fakta od nazord.

Organizace je certifikovana u mnoha subjektl v oboru drogovych a pedagogickych instituci a je

z tohoto pohledu v poradku. Texty stranek odpovidaji danym certifikaénim standardtm.

Tab. 1.

Web ¢islo 1 Prev-Centrum Maslowova pyramida potfeb
— Otazka ¢.1 |Otdzka ¢.2 |Otdzka €.3 [Otazka ¢.4 |Otazka ¢.5 |Otazka €.6 |Sumav % Nalezitelnost 1
AUTORITA 1 1 1 1 100] Dostupnost 1]
UCEL 1 0 1 1 1 1 83 Pistupnost 0
POKRYTi 1 1 1 1 1 100] PouZitelnost 1]
AKTUALNOST 1 1 0 1 1 1 83 Divéryhodnost 1]
OBJEKTIVITA 1 1 1 0 75 Presvédcivost 1
PRESNOST 1 1 1 1 1 1 100] Emoce 0
Celkem odpovédi Ano: 28| 90) Celkem odpovédi Ano 5|
Sumav % 71

Celkovy nazor na internetové stranky:

Tyto stranky dosahly skére 28 Ano z 31 moZnych, coz je 90% procentni Uspéch v napliovani témat
otazkové tabulky. Dle Maslowovy pyramidy potteb dosahl web skére 71%. Stranky jsou provozovany
profesiondlné odbornou organizaci. Jsou obsahové relevantni, aktudlni a neutralni, bez manipulaci a
bez natlaku. Informace jsou pro cilovou skupinu snadno naleznutelné a design webu je odpovidajici
Ucelu. Soucasti webu je i webova poradna se Zivym poradcem. Na vsech zafizenich (windows i

android) web pracoval spravné.
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Nahled stranky:

Prev-Centrum | Ambulantni (¢8ba  PProgramy primérni pres

llede) Infarmace «

Home

Aktuality Drogy, nebo I5pe omamné a psychotropni ltky a jejich uZfani provaz] Slovika od nepaméti. Drogy uZivaji a zneusivaji i jing
FivoiEtng druhy, ne3 Elowsk, Dosud nikdy v historii lidstva viak Elowk nemél k disposici takows mnoZstyf sing | potentriche
Zakladni informace latek jako v soudasnosti,

Kulturni historie popisuje spie UEfani sakrainf, ti. v kontextu naboZenskych ritusll. Takowé uZfuani je we Srowndnf s
soudasnou sikuaci, kdy jsou drogy kenzumovany ve velkych mnogstvich bez odpovidajici integrace zkufenosti do Zivota
Bouska, relatiné bezpstné.

Kurzy a semindfe

Staze

Informace o drogéch

Frojekty

Uzitedné odkazy

Webové poradna

Podékovani

Kontakty

. Adresaf psychosocialn] sitd Web poradna

Nazev Web site: http://www.drogovaporadna.cz/

URL: http://www.drogovaporadna.cz/

Datum: 5.2.2017

AUTORITA

Stranky  drogovdporadna.cz jsou provozovany organizaci SANANIM z.4., ktera se drogovou
problematikou a preventivnimi intervencemi i mimo web vénuje profesiondlné dlouhou dobu. Na
strankach je velmi pékné pracovano i s davérou klienta v sekci: ,,Kdo vdm odpovida“ se jmenovitym
vyc¢tem odpovidajicich pracovnik(l a jejich kvalifikace. V tomto ohledu jde o nejlépe zpracovanou
oblast Autority z celého hodnoceného setu webU. Stranky odkazuji na mnoho literatury a jinych
odbornych webl na téma drogy a prevence a na témata souvisejicim jako je systém lécby, atd.

Autoritu dle mého zvysuje i vytvoreni velmi odborné vizudlné didaktické podstranky Drogy a mozek,

kde se klient dozvi odborné, ale srozumitelné jak drogy ovliviiuji mozek a jeho Cinnost. A dale
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gamifikacné preventivni hru na podstrance Zahrajte si s ndmi, kde je simulovan let mouchy na

drogach a jak tedy drogy ovliviiuji let i vnimani svéta.

UCEL

Poradenstvi voblasti drog a informace na toto téma jasné sdéluje jiz doméha stranek
,drogovaporadna.cz”. Opét je to v oblasti Ucelu asi nejvice jasna a srozumitelna stranka z nalezenych

a hodnocenych.

POKRYTI

Stranky jsou velmi dobfe vyladény z hlediska odbornosti a srozumitelnosti textu. K jednotlivym
popisovanym drogdm jsou pfimo pfidany i odkazy na dalsi literaturu, coz uzivatel webu oceni.
Skvélou funkci také plni historie odpovédi v poradné, kterd muze klienty stranek motivovat k poloZeni
konkrétniho dotazu, tedy Ze zZadna otdzka neni ,nevhodnd“ a pripadné nalézt rovnou odpovéd na

svlj problém. Kontakty na dalsi pomoc a stranky a sluzby dovrsuji komplexnost stranek.

AKTUALNOST

Informace na strankach jsou aktudlni a je dle provozu poradny vidét, Ze jsou stile pod odbornym
dohledem pracovnikl organizace. Je to specializovany poradensky web a tak zde chybi aktuality ze

Zivota organizace, coZ nevadi. Na web zastfeSujici organizace www.sananim.cz je zde odkaz hned na

hlavni strance.

OBIJEKTIVITA

Objektivita stranek je v poradku. Nenalezl jsem zkresleni, a navic se o prevenci a dalSich tématech Ize
na téchto strankach dozvédét zabavnou formou gamifikace ,Let mouchy” a také animacemi v Drogy a
mozek, kterd vSe vizualné vysvétluje bez ztrdty odbornosti a obsahové sprdvnosti. K objektivité

pfispiva i personalni sloZzeni zodpovédnych pracovnik( porady.

PRESNOST

Organizace je certifikovana u pfrislusnych certifikacnich subjekt oboru a dale pracovnici svym
vzdélanim ddle zarucuji kvalitu predavanych informaci. Texty strdnek tomu odpovidaji. Nebyly

nalezeny Zadné tendencné poddvané informace ani manipulace s klientovym ndzorem.
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Tab. 2.

Web cislo 2www.drogovaporadna.cz |masiowova pyramida potieb
*Ex Otdzkac.1 |Otdzkac.2 |Otazka ¢.3 |Otazka ¢.4 |Otdzka ¢.5 |Otazka €.6 |Sumav % Nalezitelnost 1
AUTORITA 1 1 1 1 100] Dostupnost 1]
UCEL 1 1 1 1 1 1 100 Piistupnost 1
POKRYTI 1 1 1 1 1 100] PoufZitelnost 1]
AKTUALNOST 0 0 0 1 1 1 50 Diavéryhodnost 1]
OBJEKTIVITA 1 1 1 1 100] Presvédcivost 1]
PRESNOST 1 1 1 1 1 1 100]  |Emoce 1
Celkem odpovédi Ano: 28] 90) Celkem odpovédi Ano 7
Sumav % 100]

Celkovy nazor na internetové stranky:

Tyto stranky dosahly skore 28 Ano z 31 moznych, coz je 90% procentni Uspéch v naplfiovani témat
otazkové tabulky. Dle Maslowovy pyramidy potfeb dosahl web skére 100%. Stranky jsou obsahové
relevantni, aktudlni a neutralni, bez manipulaci a bez natlaku. Informace jsou pro cilovou skupinu
jsou snadno naleznutelné a design webu je odpovidajici Ucelu. Pozitivné hodnotim vizualné a
gamifikacné zajimavé prvky: Co délaji drogy v mozku a Hrajte s nami (let mouchy na drogach). Déle
podstranky Pro rodice a Slangovy slovnik obohacuji stranky o dalsi specificka témata. Soucdasti webu
je i webova poradna se Zivym poradcem s moZnosti ¢teni odpovédi. Na vSech zafizenich (windows i

android) web pracoval spravné.

Nahled stranky:

© Prohledejte jif zodpov&zené

vite jak se zeptat?

Prostfednictvim Drogevd poradny mifete zadat anonymné jakykeli dotaz
i

Pomos 3 Koa
Drogya emes!
o drRgact ctecrE
AN
Halcioge vy
ope

Stimyem diogy
TH k.
Poyciotmaa
snial

T

Dirogya zHhory

Smngout tark

pendz na pravez
po d jednatinrich
kraid. Dituieme

—ryberte —

iragonré problematiky, piipadng wyhledat i
o1 Na dotazy sdpovidaii zku

o jednotliwich drogach
problematikou

Odbomou garantkou této poradny j= PacdOr. hring Richterowa Teminows,
Faditallea §ANAN I 2.0

téked objednané phes

Diouhodobé huleri 1wy

I8 matkea je slkohalikc

DROGOVY
INFORMACNI
SERVER
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Nazev Web site: Stranky drogové poradny Spole¢nosti Podané ruce - www.extc.cz

URL: http://www.extc.cz/

Datum: 5.2.2017
AUTORITA

Jak lze zjistit hned na hlavni strance, jde o informacni web spole¢nosti Podané ruce, kterd se
dlouhodobé vénuje drogové problematice. Jako u jinych profesiondlnich webl(, i zde je provoz
stranek a internetové poradny zajistén tymem odbornych pracovnikd odpovidajiciho vzdélani. Jenom
je Skoda, Ze odkaz na personalni obsazeni webu je ukryt v aktivnim odkazu textu a je mozné jej bez
najeti mysi povazovat jen za text. Podobné je feSen i odkaz na pravidla poradny atd,. Tato organizace
je certifikovana u certifikacnich subjektd v oboru a provozuje mnoho aktivit i mimo internetové

stranky v drogové oblasti.
UCEL

Stranky jsou jasné oznaceny jako drogova poradna, jen Skoda Ze tomu neodpovidd i doména webu

http://www.extc.cz. Jinak je zde vSe oznaceno jasné a srozumitelné vzhledem k Gcelu stranek. Obsah

je dobre rozdélen na Drogy (klasické), Nova rizika (nové a synt. drogy) a zdravotni oblast v kolonce

Zdravi coz usnadnuje orientaci klientd.
POKRYTI

V oblasti drog je toto stranka s velmi dobrym pokrytim témat i druhtl drog. Informace o jednotlivych
drogach nebo preventivnich tématech je mnohdy rozsahlg, ale ¢itelnd a neupadd do odborného

slangu. BéZny ctenar se v informacich neztrati a nemusi vyhleddvat slovnik.
AKTUALNOST

Informace obsazené na strance jsou aktudlni a data v aktualitdch na hlavni strdnce ukazuji, ze
stranka je pravidelné kontrolovana a spravovana. U nékterych témat (napfiklad polozka LSD, Trip)
autofi stranek ponechali na konci stranky prohldseni, Zze informace v textu mohou byt zastaralé a Ze
jsou dle jejich moznosti aktualizovany. To je trochu nestastné a ubira to jinak skvélym strankadm dle

mého nazoru v ocich ¢tenare na davéryhodnosti.
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OBIJEKTIVITA

V oblasti objektivity jsem nenalezl Zadné pochybeni a ani tendence k manipulaci ¢tenare webu. Z vyse
zminéného prohlaseni o neustéalé aktualizaci poznatkdl o jednotlivych tématech i ze skutecného
obsahu webu lze usuzovat, Ze autorsky kolektiv vénuje objektivité a obsahové spravnosti informaci

vénuji znacné usili.
PRESNOST

v v

Stranky obsahuji oblast odkazt pro dalsi rozsiteni znalosti ¢tenare webu. V této oblasti by mohlo byt i
pres dostateény pocet odkaz( pro informace jinam vedoucich jesté napfiklad doporuéena literatura.
Je skoda, Ze dlleZité informace o moZnostech najit pomoc jinde je nelogicky schovano pod kolonkou
Kontakt. Organizace patfi mezi profesionalni poskytovatele drogovych sluzeb i mimo web a tak
informace zde uvedené spliuji standardy a jsou obsahové presné a je z nich citit zkuSenostni

databdze z prace s klienty v jimi provozovanych sluzbéch.

Tab. 3.

Web ¢islo 3 www.extc.cz Maslowova pyramida potieb
o Otdzka ¢.1 |Otdzka ¢.2 |Otdzka .3 |Otazka ¢.4 |Otazka ¢.5 |Otazka ¢.6 |[Sumav % Nalezitelnost 1
AUTORITA 1 0 1 1] 75 Dostupnost 1]
UCEL 1 0 1 1 1 1] 83 PFistupnost 1]
POKRYTi 1 1 1] 1] 1 100| Pouzitelnost 1]
AKTUALNOST 1 1 0 1] 1 1] 83 Dlvéryhodnost 1]
OBJEKTIVITA 1 1 1 1 100 PresvédcCivost 1]
PRESNOST 1 1 1 1] 1 1] 100 Emoce 0]
Celkem odpovédi Ano: 28| 90| Celkem odpovédi Ano 6|
Sumav % 86)

Celkovy nazor na internetové stranky:

Tyto stranky dosahly skére 28 Ano z 31 mozZnych, coZ je 90% procentni Uspéch v naplfiovani témat
otazkové tabulky. Dle Maslowovy pyramidy potieb dosahl web skére 86%. Stranky jsou provozovany
profesiondlné odbornou organizaci — Podané ruce. Jsou obsahové relevantni, aktualni a neutralni, bez
manipulaci a bez natlaku. Informace jsou pro cilovou skupinu snadno naleznutelné a design webu je
odpovidajici Ucelu. Déle podstranky Nova rizika a Zdravi obohacuji stranky o dalsi specificka témata.

Soucasti webu je i webova poradna se Zivym poradcem s moznosti cteni odpovédi. Na vsech

zafizenich (windows i android) web pracoval spravné.
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Nahled stranky:

Mova rizika Zdravi

Extaze
hledej na extc.cz

Vitdme V&s na strankach Amfetaminy y Spoleénosti
Podané ruce - www.extc, Pervitin
LSD, Trip
Cilern na3ich stranek je poskytovat objektivn Kokain latkéch a odpovidat na
vase dotazy tykajici se drogoveé tématiky. Ke tupujeme individualng a Mate néjakou zkusenoet s produkty
5 respektem. Dotazy odpovida tym zkusenyc Ketamin ‘estoze se snaiime ztzv. Amaterdam shopi, nebo

poskytovat sluzby v mazimalni kvalité, kenta 'miZe nahrazovat osobni jinymi nowvymi designer drogami?
rozhovor s lékaiem, terapeutemn ¢i psycholog 2€-B

N2O

PFed wstupem do poradny si prosim prectéte Poppers aci a PRAVIDLA, odpovéd
na svoji otazku miZete také nalézt v rubrice 10 ve star3ich dotazech v
poradné. Heroin

Va5 tym poradny EXTC! Psilocybin

AKTUALITY Cannabis vice aktualic
GAEBA, GHE

Motivaéni skupiny v Brné
2C-1-7

Fremy:lite jak dal s uZivanim alkohc ek, hranim? Kolegove z
Terapeutického... vice 20-T-2
Celkem nlasnvalnji 6745 uivatall
PCP € Vifsizitty onkety 5e Viom Zobroz of po

sEhy?! L . oS ovRL.

i Anabolické sterodiy

Casopis Dekontaminace /2016 se vE £ CEen, ve zavislosti bez odborng
P e Nové syntetické latky

pomoct. Ke stazeni... vice

Benzodiazepiny

Nazev Web site: Skola Rodice Néctileti - primarniprevence.cz

URL: http://www.odrogach.cz/

Datum: 5.2.2017
AUTORITA

Tento web je jednou ze stranek spolecnosti SANANIM z.4. a patti tedy profesionalni organizaci
zabyvaijici se drogovou problematikou i mimo internet. Diky tomuto profesiondlnimu zdzemi je web
obsahové v poradku. Spolecnost je certifikovdna a web obsahem spliiuje obsahem standarty
profesiondlni prace s klienty. Jednotlivé prispévky jsou podepsany autorem c¢lanku jako je napfriklad
MUDr. Jakub Minafik, coZ vzhledem k uvedeni titulu Iékafe muZe v odich klienta webu pusobit jako

podpora autority predavanych informaci.
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UCEL

Tato stranka je vzhledem k vlastnikovi (SANANIM) trosku nepochopitelné zmatena. Doména zni

www.odrogach.cz v hlaviéce stranky je nazev Skola, Rodice, Néctileti a pod tim nazev domény bez

aktivniho odkazu primarniprevence.cz. Jde pravdépodobné o portdl na podporu primarné
preventivnich aktivit spolecnosti, se tfemi cilovymi skupinami! Pedagogové a Skolni preventisté,
rodice déti a mladi lidé (ndctileti). Stranka se sice snaZi o separaci témat pro jednotlivé cilové skupiny
zménou levého bocniho menu po vybéru Rodice, Skola, nactileti a dokonce je barevné odlisi.
Nicméné ten zmatek v doméndch a nazvech v hlavicce stranky klientovi webu moc dlvéry neprida. A
cilova skupina nactileti by mozna ocenila moderni vzhled webu a nebo jinou, méné formalni formu

komunikace.
POKRYTI

Informace o konkrétnich drogach jsou specificky upraveny pro rodi¢e, déti a pedagogy. Z tohoto
dlvodu jsou néktera témata vice obecna a teoretickd nez by mély byt, coz je vzhledem k cilové
skupiné v poradku (pedagog neuzivajici drogu néco védét nepotrebuje). Text jednotlivych témat je
pfimérené rozsahly a jeho forma odpovidd predpokladanému ctenafi a jeho znalostem. Také
z dlvodu rozsahu témat prevence jako je Sikana, poruchy pfijmu potravy, atd, jsou informace o
drogach docela zanofeny hluboko ve webu a je tfeba se k nim proklikat. Web neni primarné drogovy

(i kdyz doména tvrdi néco jiného!) tak to tak nevadi.
AKTUALNOST

Stranky obsahuji aktudlni informace. Nenalezl jsem Zadné zjevné zastaralé i prekonané informace.
Stranky pouZzivaji gamifikacni a edukacni prvky jinych web( SANNANIM, takze se kliknutim na hru o
mouse dostanete na web drogovaporadna.cz. U ndactiletych jsem nalezl jeden nefunkéni odkaz na

hru o drogadch wedouci mimo web spole¢nosti (americky web).
OBJEKTIVITA

Vzhledem k profesionalité organizace jsem nenalezl Zddny manipulujici ani tendencni obsah. Stranky

jsou informacné neutrdlni a spliiuji svym obsahem ocekdvani, jsou odborné a bez zkresleni.
PRESNOST

Stranky jsou obsahové presné (i diky zazemi velké a profesiondlni organizace). Nenalezl jsem
pochybeni v textu webu. Je velmi kvalitné ddvkovana hloubka a rozsah znalosti pro jednotlivé cilové

skupiny a forma i obbsah jsou preddvany bez zjednoduseni a zmén vyznamu.
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Tab. 4.

Web ¢islo 4 www.odrogach.cz |masiowova pyramida potfeb
*Ex Otazka ¢.1 |Otazka¢.2 |Otazka ¢.3 |Otazka ¢.4 |Otazka .5 |Otazka €.6 [Sumav % Nalezitelnost 1]
[AUTORITA 1 0 1] 1] 75 Dostupnost 1
UCEL 1 0 0 1 1 1] 67, PFistupnost 0
POKRYTI 1 1 1 1 1 100 PouZitelnost 0
AKTUALNOST 0 0 0 1] 1 1] 50) DUvéryhodnost 1]
OBJEKTIVITA 1 1 1] 1] 100] PresvédcCivost 1]
PRESNOST 1 1 1] 0 1] 1] 83 Emoce 0
Celkem odpovédi Ano: 24 77 Celkem odpovédi Ano 4
Sumav % 57

Celkovy nazor na internetové stranky:

Tyto stranky dosahly skére 24 Ano z 31 moZnych, coZ je 77% procentni Uspéch v napliovani témat
otazkové tabulky. Dle Maslowovy pyramidy potieb dosahl web skére 57%. Stranky jsou provozovany
profesiondlné odbornou organizaci — Sananim. Jsou obsahové relevantni, aktualni a neutralni, bez
manipulaci a bez natlaku. Informace pro cilovou skupinu jsou docela dobfe naleznutelné i kdyz proti
ostatnim strankam hloubéji zanofené a design webu je odpovidajici U¢elu. Dale podstranky Skola,
Nactileti a Rodice rozdéluji stranky na specifickd témata pro tyto cilové skupiny (z ¢ehoZ jen dvé se
vénuji podrobnéji drogdm a jejich ucinkdim). Soudasti webu je i odkaz na webovou poradnu se Zivym
poradcem s moznosti ¢teni odpovédi (Sananim — tedy vlastni). Web je zaméren na primarni prevenci
vsech rizikovych jev(, které mohou potkat mladé lidi, jejich rodice a pedagogy. Web je sestaven
dobre a je obsdhly, nicméné nami zvolena kritéria spliiuje v nékolika oblastech jen ¢astecné. Oproti
specidlnim profesionalnim weblm jde v oblasti informaci o drogach nejméné do hloubky, informace
vSak jsou dostacujici. Jako chybu vidim v mozném zmateni ndvstévnika diky jiné doméné

www.odrogach.cz a nazvu stranky v hlavicce primarniprevence.cz. Také se zde hife hledaji kontakty

— chybi telefon, coz je suplovano odkazy na vnéjsi (byt vlastni - Sananim) stranky. Na vsech zafizenich

(windows i android) web pracoval spravné.
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Nahled stranky:

Skola Rodi¢e Nactileti

SANANIM

primarniprevence.cz - prevence rizikového chovani

Online nastrej pro skoly

Ajak je na tom
vase Skola?

MODOS

moniterovaci dotazniky pro skoly
Role pedagoga

Skelni preventivni pregram
Jjake seugast osnov a ugebnich
planu

Prevence socidlng patologickych
jevil je zahrmuta do schvalenych
Standardil zakladniho vzdglavan
Zkuzeny pedagog dokaze
konkrétni temata uplatnit v
kteremkoliv predmetu

Viybér z texti z rubriky
Zakladni informace

Typy tizikovych jevii

© je prevence
Typy prevence
QJrganizaéni systém prevence
TFi pilife prevence
Co je efektivni prevence
Pro¢ prevence ¥ komunité
Cile prevence podle véku

Zahraj si s nami!

MOUCHA
Ancrexie

Anorexie € mentalni anorexie je
dusevni nemoc spocivajici v
odmitani potravy a zkreslena
predstave o svem téle. Patfi k
onemocnénim, kiera mohou
skangit drmrtirn

MNazev pochazi z Fectime an—
zhawveni, nedostatek, orexis —
chut’)

Vigb&r texti z rubriky
Myty o drogach

Yikend je OK

Kdo pritahl fetaky

V8echny drogy jsou stejny
PFirodni drogy neskodi
Propagace drog testovanim
Marihuana je nermal
Marihuana neskodi

Lééba nefunguje

Duch a halucinegeny
Abstak po hereinu

Prevence trochu jinak...

Prevence
pro rozumné |**
rodice

Onling vzdélzvact program pro rodice

H Wentor

W pHmaipravEnce.cz SR

éasjen pro dospélé

Toto doporugeni Uzce souvisi s
predchazejici Eastl. Nektera
radiny trpi zviastni, poruchou” —
neexistuji v nich Zadna jasna
pravidla ani parysingé hranice
mezi tim, co kamu patii, ke kdo
s kym miiZe byt sam a podobng
Orbrvakle Fikaji, Ze o tak e
odjakZiva a vlastng to kaZdému
wvyhovuje

Wyb&r textii z rubriky
Co zvysuje odolnost ditéte?

Spoledné vilety

Regeni problémi

CaSJen pro dospélé

Co zvysuje odolhost ditéte?
Vztah k drogam

Bezpeti a podnéty
Improvizace a tverivost
KdyZ otec nechybi

Pravidla, zvyky, tradice

Hledat na strankach

OK

% Yento projec e franco
R B
| R

S NADACE

CESKE SPORITELNY
Generdlni partner 0.5, SANANIM

2z

portal

generalni panner stranek

Spoleéna jidla

Tito stranky provozuje SANANIM o.5. - wwwsananim.cz Kontakt prevence (zawinac) sananim.cz Copyright ® 2003 - 2016 | SAMANIM 0.5 ]

Nazev Web site: Pravda odrogdach

URL: http://www.drogy.cz/

Datum: 5.2.2017

AUTORITA

v ’

Stranky na z hlediska internetového marketingu (Sifeni informaci skrze internet) skvélé doméné
drogy.cz jsou bohuZel provozovany organizaci protidrogovych aktivistd napojenych na podobné
skupiny v zahranici. Na strankach nelze dohledat Zadnou kvalifikaci pro praci s uzivateli drog ani
znalosti v této oblasti nebo v oblasti prevence. Profesiondlni a skvéle vypracovany design plivodem
zahrani¢nich material(l a videi miZou nezasvéceného navstévnika stranky dovést k nazoru, Ze jde o

profesiondlni organizaci. Navic prohldaseni o mezindrodni spolupraci v oblasti boje s drogami dale

védomeé tento dojem navozuje.
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UCEL

Tento web jasné uvadi ucel, kterym se zabiva. Jde o protidrogovou , primarni prevenci“ a na svych

specializovanych strankach http://rekninedrogam.cz/ (kam kromé zahrani¢ni spolupracujici

organizace vedou vsechny odkazy), organizace tuto skutecnost dale potvrzuje. Design webu i napisy

jsou jasné a navodné.
POKRYTI

Témata na strankach jsou rozdélena podle jednotlivych drog jen jejich nazvem. Neni tedy jasné, které
drogy jsou halucinogeny, které stimulanty... V podstate jde jen o elektronickou verzi tiSténych
broZurek prelozenych ze zahrani¢nich zdrojl. Organizace kromé ziskavani pfibéhu déti pres webovy

formulaf neprodukuje Zadné vlastni materialy o drogdach a jejich Gcincich.
AKTUALNOST

Posledni doloZitelna aktualizace je v paticce webu zroku 2009, kde je prohlaseni o copyrightu
organizace k obsahu stranek. Aktualnost je vzhledem k formé obsahu v podstaté nezjistitelnaa lze ji

jen odhadovat.
OBJEKTIVITA

Objektivita je velkou, v podstaté kardindlni slabinou stranek. Profesiondlni design stranek,
informacnich material( a videi zjevné maji navodit pocit profesionality a pUlsobit na klienta webu
jasnym smérem k odmitnuti drog obecné. Ptes proklamované ,informované rozhodnuti” je klient
zastraSovan a tendencné veden k jasnému zavéru. ,Zjistéte si o drogdch fakta. Délejte sva vlastni
rozhodnuti.” (Drogy.cz, 2009). Samotné brozury ve svych textech pouzivaji citové zabarvené a jasné
smérované informace. V Ucincich drog zminuji jen negativni efekty a spojuji ucinky s hypotetickym
zavaznym zdravotnim nasledkem. ,ZvySeny srdecni tep (a riziko infarktu)” (Drogy.cz, 2009).
K tendenénim textlm jsou vedle pfifazeny negativni ,,zkusenosti vrstevnik(“ s konkrétni popisovanou
drogou. Na zavér celého manipulativniho souboru textll je uveden seznam zdroji a odkazl. Jde o
pouhy vycet nékolika zdroji informaci v neutfidéném mixu, do kterych je zahrnuta treba i
zpravodajskd stanice BBC., nebo jen nazev néjaké vyznamné instituce jako je WHO, University of

South Carolina, atd. (Drogy.cz, 2009).
PRESNOST

Pfesnost stranek ma byt doloZena vyse citovanymi odkazy a mezindrodnimi statistikami. Tento druh

prace se zdroji a statistikou dle Petracka (2009) popisoval vyznamny cesky geograf, demograf a
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statistik Jaromir Koréak na svych prednaskach takto: ,Traduje se, Ze doyen Ceské statistiky Jaromir
Korcak zacinal dvodni predndsku studentim vétou: ,Statistika je dévka, necha se od kazdého
znasilnovat.” Sdéloval tim, Ze ten, kdo si demagogii ,vyfutruje” statisticky, védecky, pUsobi
presvédcivéji nez prosty tlachal.” (Petracek, 2009). Na strankach vedle statistik opét najdeme
,pribéhy vrstevnik(” a samotné statistiky jsou vybrany zamérné tak, aby tendencéné poukazovaly na
obrovsky problém drog a na Ctendare pusobily Sokujicim zplsobem. Vétsina statistik je datovana

rokem 2007 a nizsim.

Tab. 5.

Web ¢islo 5 www.drogy.cz [Maslowova pyramida potreb
*Ex Otazka ¢.1 |Otdzka ¢.2 |Otazka ¢.3 |Otazka ¢.4 |Otazka .5 |Otazka €.6 |Sumav % Nalezitelnost 1]
AUTORITA 1] 1 0 1] 75| Dostupnost 1
UCEL 0 1 1 0 0 1] 50) PFistupnost 1
POKRYT{ 1] 1 0 1] 0 60] PouZitelnost 1
AKTUALNOST 0 0 0 0 1] 1] 33] DUvéryhodnost 0
OBJEKTIVITA 0 0 1 0 25 Presvédcivost 0]
PRESNOST 0 1 0 0 1] 1] 50] Emoce 1
Celkem odpovédi Ano: 15 48] Celkem odpovédi Ano 5
Sumav % 71

Celkovy nazor na internetové stranky, vychdzejici z evaluacniho setu:

Tyto stranky dosdahly skore 15 Ano z 31 moznych, coz je 48% procentni Uspéch v naplfiovani témat
otazkové tabulky. Dle Maslowovy pyramidy potteb dosahl web skére 71%. Stranky jsou provozovany
neziskovou organizaci — REKNI NE DROGAM - REKNI ANO ZIVOTU. Jsou obsahové tendenéni, plné
emotivnich textd s cilem vyvolani strachu a manipulaci s fakty. Je zde vidét snaha vytvaret dojem
seridznosti citovanim statistik. Kvalitni informace pro cilovou skupinu jsou zde minimalné a nelze je
brat z odborného hlediska vazné. Design webu je odpovidajici Ucelu — cilem je straSit. Web je
koncipovan jako online prezentace tisténych materidld — broZurek Pravda o drogdach, Pravda o
pervitinu atd,... které sdruZzeni Sifi. Jediny odkaz vede na vlastni stranky kampané
http://rekninedrogam.cz/, ktera propaguje cyklo-b&h za CR bez drog. Materidly jsou graficky kvalitné

zpracovany — brozury jsou zjevné preklady zahranicnich a také design webu je profesiondlni a vcelku
efektni. Kratké videoklipy z USA s ceskymi titulky na webu opét tendencné strasi divaka drogami a
jejich ucinky. Na zafizenich android ve vySe zminéné konfiguraci nesly stranky korektné zobrazit
v €asti brozurky. Jiné ¢asti webu byly v poradku. Na windows byl dostupny cely web korektné.
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Nahled stranky:

“ o DROGHCHA §

" AW .
LI T | | -

BROZURKY YIDEA REKNY NE DROGAM KONTAKT

PRAVDA O

DROGACH

Brotura Pravda o drogéch”

diieité porazumét dalekosghiym
nésleckim meutivin! drog. jafich
Gginkim na myal aték. s jk

uEian! trogy ovivnl bidoucnost
danéha jedce.

www.dru gfreewcm_ld.nrm

PRECGIST " STAHNOUT PDF

6.

Nazev Web site: Drogy — informacni web o drogéach

URL: http://drogy.ful.cz/

Datum: 6.2.2017
AUTORITA

Web je dilem autora bez napojeni na profesiondini organizaci. Neuvadi na sebe jiny kontakt nez
email a je tedy v podstaté anonymni. Neni zde odkaz na Zadny relevantni zdroj informaci, kromé
autorovych Zivotnich zkuSenosti v oblasti drog. Autoritu tohoto osobniho webu podkopava velky

reklamni baner vlastnika domény full.cz na jehoZz poddoméné je web provozovan.
UCEL

Autor stranek jasné deklaroval uUcel jiz vybérem poddomény drogy.full.cz, vizudlni formou také
volbou obrazk( do hlavi¢ky stranky. V menu stranky je kolonka Drogy ve které je vyéet omezeného

poctu nejznaméjsich drog. Ke kazdé z nich je rlizné rozsahly komentar a soubor zkusenosti s ni. Dale
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zde najdeme v menu na hlavni strance ¢lanky na téma svéta drog. Trochu matouci jsou potom odkazy
na témata mimo oblast drog, jako jspou tetovani, grafity,... Jde tak o osobni prezentacni stranku

anonymniho autora na téma drogy a jeho ostatni zajmy.
POKRYTI

Pres zjevnou neodbornost v obsahu, formé, absenci odkazu ¢i literatury, nelze strankam upfit jistou
zkuSenostni databazi a to hlavné v oblasti pervitinu. Lze zde hovofit o jisté laické preventivni
intervenci. Pfes vSechny nedostatky jde vcelku o racionalni pohled na ndvykové latky a pro klienta
webu, ktery je v néjaké postojové opozici vici weblm odbornych organizaci, mizZe tato stranka byt
v nékterych ohledech prospésna. Pokryti tématu do hloubky je kromé pervitinu spiSe zdjmového

druhu a nepfindsi uceleny pohled na prezentované navykové latky.
AKTUALNOST

Na strankach se objevuji nékolikrat do mésice ¢lanky a zverejnéné dopisy Ctenard. Vzhledem
k predpokladu, Ze se strance vénuje jeden ¢lovék ve svém volném case Ize stranky povazovat za Zivé a

aktudlni. Novinky se zobrazuji na hlavni strance a jsou snadno nalezitelné a opatfené datem pridani.
OBJEKTIVITA

Autor stranek disponuje zkusSenostni databazi poudeného uzivatele pervitinu a z toho odvozuiji
uroven objektivity. Nenalezl jsem vtextu tendence drogy odsuzovat ani propagovat. Vse je
popisované laickym jazykem, ¢asto s prvky humoru a tim mohou byt informace pro ¢tenare nabyvat

atraktivity i jisté dvéryhodnosti.
PRESNOST

Cely web je zaloZzen na tom, Ze se jedna o autorovy ndazory na drogy. Je zjevné, Ze mnohdy cerpal
v popularné naucnych ¢lancich, hlavné u drog mimo pervitin. U pervitinu jsou jeho znalosti rozsahlejsi
a Clovéku bez kontaktld s odbornou sluzbou prinesou aspof poucenou orientaci v problému. Jeho
pfistup je velmi pragmaticky a v nékolika oblastech splfiuje kritéria laické preventivni intervence.

Nenalezl jsem zjevné zavadnou informaci ohroZujici zdravi klienta webu.
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Tab. 6.

Web éislo 6 http://drogy.ful.cz Maslowova pyramida potieb
*EE Otazka ¢.1 |Otazkac.2 |Otazka ¢.3 |Otazka €.4 |Otazka ¢.5 |Otdzka €.6 [Sumav % Nalezitelnost 1]
AUTORITA 0 0 0 0 0| Dostupnost 1
UCEL 0 1 1 0 0 1] 50) Pistupnost 1]
POKRYTI 0 0 1 1 0 40 PouZitelnost 1
AKTUALNOST 1 1 0 0 1 1 67 Diavéryhodnost 1
OBJEKTIVITA 0 1 1 1 75 Presvédcivost 1]
PRESNOST 0 1 1 0 1 0] 50 Emoce 1
Celkem odpovédi Ano: 15] 48 Celkem odpovédi Ano 7|
Sumav % 100

Celkovy nazor na internetové stranky:

Tyto stranky dosahly skére 15 Ano z 31 moZnych, coz je 48% procentni Uspéch v napliovani témat
otazkové tabulky. Dle Maslowovy pyramidy potfeb dosahl web skdére 100%. PrestoZe stranky
dopadly ve skére otazkové tabulky tak nizko, myslim, Ze jsou svym obsahem vcelku uZiteéné.
Provozuje je anonymni autor bez sdéleného napojeni na odbornou organizaci ¢i sluzbu. Také obsah
védomeé jde mimo ramec standartnich informacnich stranek o drogach. Na rozdil od stranek drogy.cz,
které dopadly poctem bod(i otazkové tabulky stejné, zde navstévnik ziskd mnohem raciondlné;jsi
pohled na drogy. Jsou zminovany vcelku realisticky Gc¢inky i negativa uZivani a to nejlépe v sekci o
pervitinu. O ostatnich drogdch je tam vcelku malo informaci. Pervitin je popsan dobre, jakoby
z pohledu zkuseného praktika z ulice — exusera. Zbytek je spiSe asi inspirovan clanky, filmy a
dokumenty, ale bez glorifikace ¢i zastrasovani. Specificky humor a zverejriovani pribéhd ¢tendrd -
uzivatel(Q zaslanych autorovi za timto Ucelem, stranky obohacuje a pridava pozitivné na hodnoté.

Clanky a komentare ze svéta drog, které nékolikrat za rok zvefejni, doplni vcelku povedené laické

stranky o drogdch. Na vSech zafizenich (windows i android) web pracoval spravné.
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Nahled stranky:

via emmail.

7.

Nazev Web site: http://www.infodrogy.estranky.cz/

URL: http://www.infodrogy.estranky.cz/

Datum evaluace: 6.2.2017
AUTORITA

Internetové stranky jsou provozovany neznamym autorem/autory. Nené zde v menu dokonce ani
kolonka kontakt a diskuzni férum nefunguje. Nicméné pres anonymitu jsou tyto stranky zajimavé
rozsahem a podrobnosti informaci ziskanych pravdépodobné z odbornych zdroja éi literatury. Lze tak
usuzovat z pouzitych slovnich obratll a témat. PrestoZe nelze dohledat zdroj, jsou informace o

jednotlivych latkdch a tématech necekané rozsahlé a encyklopedické.
UCEL

Stranky svym designem jasné prezentuji zamér byt laickou adiktologickou encyklopedii. Informacni

stranka svelkym mnoZstvim textd a obrazového materidlu. Tomu odpovidd i poddoména
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infodrogy.estranky.cz na serveru estranky.cz. Autor zvolil pravdépodobné formu prezentace na
poddoméné z dlvodu vétsi anonymity pro bézného hledace (majitel domény druhého fadu je
snadnéji dohadatelny ve verejné databazi domén, nez u soukromého poskytovatele jako je zde

estranky.cz) a také z diivodu ceny prezentace na poddoméné, nebot ta byva zdarma.

POKRYTI

Stranky jsou z hlediska pokryti tématu velmi rozsahlé. V nékterych tématech mohou sméle
konkurovat strankam profesionalnich organizaci. Samoziejmé bez odkazl a zdrojové literatury je to
kontroverzni se spoléhat na texty této stranky, ale nenalezl jsem Zadné zjevné nespravné informace.
Mezi laickymi a anonymnimi strankam jde o nejlépe zpracované texty, co do rozsahu a obsahové

spravnosti a informacni neutrality.

AKTUALNOST

Stranky jsou plné funkcni a nenalezl jsem nefunkcni odkaz. V paticce stranky je aktudlni copyright
2017 provozovatele doméhy estranky.cz. Neni zde v menu zadny novinkovy panel, nebo diskuze ci
jinak datovatelny prvek aby bylo mozno usoudit, kdy byly stranky naposledy aktualizovany. Informace
v textu jsou formulovany tak, Ze nelze usoudit, kdy byly na stranku vyvéseny. Obsahové jsem nenalezl

zadnou zjevné moralné zastaralou informaci, pfekonanou koncepci nebo zastaraly nazor.

OBIJEKTIVITA

Na téchto soukromych informacnich strankach jsem nalezl minimum zaméru presvédcovat. Naprosta
vétSina textu je informacné neutralni. Autor Cerpd z odbornych zdroji a je jim vcelku vérny a
nedochazi k jejich interpretacim ¢i vyznamovym posuntm. Neuvedenim zdrojli a anonymitou sice
vyrazné podkopava dlvéryhodnost celého weblm, ale texty zde uvedené nejevi znamky tendencnich
zamérl propagovat nebo hanét drogy a jejich uZivani. Neni ndm znama autorva motivace ke tvorbé
tohoto webu proto Ize jen litovat, Ze tak rozsdhle zpracovana stranka je jako zdroj pro seridzni
informace bohuZel jen omezené pouzitelnd. V nemnoha odkazech se zde lze setkat s odkazem na
seridozni web spole¢nosti Sananim, vedle odkazu na video kanal sdruzeni Rekninedrogam.cz

provozujicim kontroverzni a manipulativni web drogy.cz., coZ dale podkopava objektivitu webu.

PRESNOST

Stranky neuvedenim zdroji rezignovaly na jakoukoli mozZnost verifikovat obsah zde sdilenych
informaci. Jistou ¢astecnou referenci je forma textu a obsah témat na webu uvedenych. BohuZel na
to nelze spoléhat a pripadny ¢tenaf musi vSechna tvrzeni peclivé ovérovat jinde i vzhledem k vyse

zminénym nekonzistentnim odkazim na jiné weby.
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Tab. 7.

Web ¢islo 7 www.infodrogy.estranky.cz Maslowova pyramida potreb
*Ex Otazka ¢.1 |Otdzka .2 |Otazka ¢.3 |Otazka ¢.4 |Otazka €.5 |Otazka ¢.6 [Sumav % Nalezitelnost 1]
AUTORITA 0 0 0 0 0 Dostupnost 1
UCEL 1 1 1 1 0 0 67| Pfistupnost 1
POKRYT( 1 1 1 1 0 80) Poufzitelnost 1]
AKTUALNOST 1 1 0 1 1 1] 83| Divéryhodnost 1]
OBJEKTIVITA 1 1 1 1 100] Presvédcivost 1]
PRESNOST 1 0 1 1 1 0 67| Emoce 1
Celkem odpovédi Ano: 21 68 Celkem odpovédi Ano 7
Sumav % 100]

Celkovy nazor na internetové stranky:

Tyto stranky dosahly skére 21 Ano z 31 moznych, coZ je 68% procentni Uspéch v naplhovani témat
otazkové tabulky. Dle Maslowovy pyramidy potfeb dosahl web skére 100%. Anonymni autor zde
uvadi fakticky spravné informace kopirované pravdépodobné z odbornych text( a bez udani zdroje je
zvefejiiuje. Texty jsou plné termin(l jako ,toxikoman, relaps, Marlattova teorie,...” ¢imz mize
béZného ctenare odradit. Stranka je jakoby online adiktologickym slovnickem. Fotoalbum s vizualni
podobou drog a seznam film{ s drogovou tématikou rozsifuji encyklopedicky zabér stranek. Stranka
visi zdarma na webu estranky.cz jako poddoména a tedy provozovatele nestoji jeji provozovani nic,
kromé cCasové investice, kterd musela byt znacna. Rozsahem témat je tato stranka zajimava, a kdyby
zde byly uvedeny zdroje informaci, byla by strdnka vcelku ucelenym Uvodnim studijnim materidlem

zaklad( adiktologie. Na vsech zafizenich (windows i android) web pracoval spravné.

Nahled stranky:

ZaloZte si webové stranky

MENU

Uvedené informace na nasich strankéch
pochézi z odbornych a kvalitnich strdnek za Gcelem
co nejlepéiho informovani o plsobeni, Skodlivosti,
rizicich a navykovosti omamnych a psychotropnich
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8.

Nazev Web site: http://www.priznaky-projevy.cz/

URL:http://www.priznaky-projevy.cz/zavislosti/ostatni-drogy

Datum evaluace: 6.2.2017

AUTORITA

Autorem stranek www.priznaky-projevy.cz je MUDr. Zbynék MIl¢och - nemocnice Prostéjov

(neurologické oddéleni) a jeho kolegyné MUDr. Katefina PiStorova - prakticka lékarka ve spolupraci
s tymem technickych pomocnik(l pro udrzbu webu. Lékarské vzdélani autorl vede k dojmu, Ze jde o
seriozni web s informacemi o uZivani drog jako ndvykové nemoci, zvlasté v kontextu informaci o
dalsich nemocech obecné. Nicméné nikdo z tvlrci webu neuvadi vzdélani v adiktologii a ani praxi se
zavislymi pacienty ¢i uZivateli drog. V oblasti nelegalnich drog na webu publikuje MUDr. Eva
Pivorikova (zde na webu v kontaktech neaktualné uvedena jako MUC. Eva Pivorkova - studentka
Lékarské fakulty Univerzity Palackého v Olomouci). Web neobsahuje Zadné relevantni odkazy na
adiktologické sluzby, literaturu nebo weby. Kolonka Spratelené weby obsahuje vétsinou jen dalsi
weby hlavniho autora, nebo trfeba Tabloservis Olomouc — papirnictvi atd, coZ nelze povazovat za

autoritu podporujici odkaz.
UCEL

Tyto stranky jasné deklaruji zdmér informovat o nemocech clovéka, mezi néz zahrnuli autofi i
zavislosti na navykovych latkach. Web je znacné rozsahly a obsahuje velké mnoiZstvi psychickych a
fyzickych onemocnéni. Téma zavislosti je rozdéleno na podtémata Alkohol, Tabdk a Ostatni drogy.
Vzhledem k tématu této prace se budu podrobnéji vénovat jen posledni ¢asti ostatnim drogam.
Jednoltlivé drogy jsou zde uvedeny bez zjevného tfizeni nebo systému. Nékteré jsou zde duplicitné
(téma tékavé latky,..) Ddle vsudypfitomna webova reklama v banerech, ale hlavné v textech
prispévkd samotnych velmi rusi a stavi stranky do pozice komeréniho webu zaméfeného spise na zisk
z reklamy neZ na informovat uZivatele. Nekontolované strojové vkladani reklamy do textu o drogach
miUZe zpUsobovat zmateni, znevazeni obsahu textu (jiz tak kontroverzniho — viz dale) nebo dokonce

znehodnotit celou vypovédni hodnotu stranky u ¢tenare.
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POKRYTI

Témata jednotlivych navykovych latek je zde zpracovano relativné struc¢né a je doplnéno obrazovym
materidlem navozujicim emotivni reakce ¢tenare webu. Latka je zde krdtce popsana a ve stru¢ném

s sy

vyCtu jsou k ni pfitazeny jeji ucinky a stavy, které vyvolava.

AKTUALNOST

U kazdého prispévku je uvedeno datum publikovani a v tomto ohledu jde o pravdépodobné nejlépe

zpracovanou stranku z hodnocenych. Lze velmi snadno zjistit stafi prispévku. VSechny pfispévky

vypracovala vyse zminéna MUDr. Eva Pivorikovd a posledni drogovy pfispévek je z roku 2014.

OBIJEKTIVITA

7 v

Objektivita je znaéné problematickd ¢ast tohoto webu. Témate jednotlivych navykovych latek jsou
popsana jen negativné, hovofi se jen o negativnich Gcincich a jen o zavislosti. Vybér obrazové prilohy
je zjevné tendencni za cilem vydésit a odradit. Vétsina text(l v popisu latek je az nendhodné podobna
textim ze stranky drogy.cz, z nichZz jsem zde nalezl i nékolik obrazk(. Web se tvafi jako profesionalni
poradensky ndstroj na pomoc nemocnym lidem, potaimo lidem zdvislym, provozovany skupinou
|ékar(. BohuZel jsem nenasel nic, co by této definici nasvédcovalo. Stranky jsou minimalné stejné
manipulativni jako drogy.cz s jasné proklamovanou lékafskou odbornosti jako verifikaci text(. K tomu
velké procento reklamy okolo a pfimo v textu. Pravdépodobné nejhorsi stranka z hlediska etiky a

objektivity z hodnocenych.

PRESNOST

Vzhledem k absenci jakéhokoli relevantniho odkazu ¢i literatury a pravdépodobném zdroji vétsiny

textd zde nelze hovofit o néjaké presnosti stranek.

Tab. 8.

Web ¢islo 8 www.priznaky-projevy.cz Maslowova pyramida potieb
— Otdzka .1 |Otdzka¢.2 |Otdzka€.3 [Otdzka ¢.4 [Otdzka €.5 |Otazka €.6 |Sumav % Nalezitelnost 1]
AUTORITA 1] 1 1 0 75 Dostupnost 1
UCEL 1 0 1 1 1] 83 PFistupnost 0
POKRYT{ 1] 0 0 1 0 40] PouZitelnost 0
AKTUALNOST 1 1 0 1 1 1 83| Divéryhodnost 1
OBJEKTIVITA 0 0 0 0 0] Presvédcivost 1]
PRESNOST 1] 0 0 0 1 0] 33 Emoce 0
Celkem odpovédi Ano: 17| 55 Celkem odpovédi Ano 4
Sumav % 57,
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Celkovy nazor na internetové stranky:

Tyto stranky dosahly skére 17 Ano z 31 moZnych, cozZ je 55% procentni Uspéch v napliovani témat
otazkové tabulky. Dle Maslowovy pyramidy potfeb dosdhl web skdre 57%. Stranky jsou rozsahlym
souborem informaci o nemocech a jejich pfiznacich. Mezi nimi je uvedena i Zavislost na alkoholu a
samostatné i na ostatnich drogach. Autofi webu jsou lékafi rlznych somatickych specializaci jako
neurolog, patolog, prakticky IékaF, medik,... Skladbou informaci zjevné vyjadtuji svlij negativni postoj
k uZivani drog — sdéluji jen negativni GcCinky drog. Jako na strance drogy.cz, ze které obcas asi Cerpali
odstrasujici fotografie (nalezena i obalka brozury z drogy.cz ) vyhradné uvadi jen negativa uzivani
drog. Dalsi inspiraci u drogy.cz vidim v uvadéni exotickych a v USA vice rozsifenych drog jako je crack.
Stranka samotna vsak plsobi spise jako eshop s domacimi potfebami. Reklamnich a prodejnich ploch
jsem na namdtkou vybrané strance o pervitinu napocital ¢tyfi a to rozsahlé prodejni banery vedle
textu a hlavné v ném. DalSim prodejnim spamem je zvyraznény text v popisu drogy a jejich ucinkd,
ktery je dle algoritmu umistén na kli¢ova slova a vede na reklamni stranku. TakZze popis u pervitinu:
,Ztrata chuti k jidlu” zpUsobi jiz pfi pouhém najeti kurzorem mysi k vyskoceni reklamniho okna a pfi
kliknuti na otevieni nové stranky v prohlizeci. Vtomto konkrétnim pripadé dokonce nelogicky
vzhledem ke klicovému slovu ,,jidlu“ na web o dopravni vychové. Nabidky na zvétSeni prsou v dalSim
textu o pervitinu celou stranku velice poskozuji. Autofi zjevné nemaji Zzadnou kontrolu nad obsahem
zobrazované reklamy, nebo ji ze zjistnych dlivodu toleruji (platby za zobrazenou reklamu). Na vSech

zafizenich (windows i android) web pracoval spravné.
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Nahled stranky:

Nejnovéjsi nemoci « 11. 11. 2016 - Pontiacka horecka - pfiznaky. projevy, symptorny Weby autara projekiu
ve webu: « 10. 11. 2016 - Sehoroicka dermatitida - piiznaky, projevy, symptomy www.zmwh.cz

Jete zde: Pliznaky a projewy nemosi » Zavislosti » Ostatni drogy
b KFiFoviy
Wyhledat.. =iz Mapa stranek

Ostatnl drogy Hejnovéjsi nemoci
Poiet nemoci ve webu:

LIginky Uil drogy krystal, Zévislost na kystall - priznaky, projewy, 1 273
symptomy

Zrefejrdnn 8 4. 2019 | fspsal MULE. Eva Pivadimvd | Dbmzero: 19339 JSme na Facebooku
==

Krystal = pervitin
(synorymni nazvy F, piko,
pécko, pergo, péro, per
pernik, psanicko, persing,
raketa, lajna, meth, koks
chudych, var, spid, krystal,
stfepy,  ice, anglicky
desoxyephedrine,
methamfetamine, pervitin,
anadrex, methedrine,
syndrox, de yn) je droga, jeiiz pivod je Cesky. Jednd se o
in - ryze icky (uméle) vyrohany.

Budte preni mezi svymi
patell, erym se to i

Cist dal: Ocinky uziti drogy Krystal, zavislost ra krystalu - priznaky, projevy, 5 Sleva 2 T(‘f_,'k;
symptomy na predplatné
kfizovek a sudoku

Fentanyl, zaviclost na fentanylu - piiznaky, projewy, symptomy
Zrefejréon 6. 3. 2004 | hispsal MU, Eva Frodové | Zbvazenn: 5582x
3 [

9.

Nazev Web site: navykovélatky.cz

URL: http://navykovelatky.cz/

Datum evaluace: 6.2.2017

AUTORITA

Stranky nemaji dobfe komunikovany a nalezitelny kontakt. V kolonce Kontakt je jen webovy formular
pro zadani dotazu. Jen na bo¢nim panelu se stranky hlasi k organizaci SEMIRAMIS z.4. Stranky
plsobi profesiondlnim dojmem. Nejsou zde ovsem Zzadné odkazy (kromé zminéného baneru
Semiramis), nebo tfeba doporucena literatura. Texty na strdnce jsou psany volnou literarni formou
s cilem zaujmout ¢tenare a také se asi trochu odlisit. Ze stranek je citit znalostni databaze organizace
pracujici v oboru i mimo web. Na strance jsou poradny pro drogy, alkohol a gambling. Je mozné si Cist
zpétné odpovédi coZz opét pozoitivné pfispivda k obsahové bohatosti stranek. V poradné je jako
odpovidajici identifikovan jako Richard Hanus, Bc. Odbornik, ktery pracuje v poradenskych sluzbach

nestatni neziskové organizace v oboru protidrogové prevence 15let.
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UCEL
Vizualni podoba hlavicky i nazev domény jasné vypovidaji o obsahu a zaméreni stranek. Informace o
drogdach a poradny jsou snadno nalezitelné a pouzitelné. Jednoduchy design stranek je zde vyhodou.

POKRYTI

Informace k jednotlivym navykovym latkdm jsou relativné strucné, ale jako zakladni informace staci.
Autor pravdépodobné pocital s pouZitim poradny v pfipadé potieby vice informaci. | bez toho jsou
vSak stranky dostate¢nym zakladnim informacnim zdrojem. Trochu chybi snadno nalezitelny odkaz na

mimowebové aktivity pro pfipadnou pomoc.
AKTUALNOST

V poradné jsou pfispévky viditelné na hlavni strance datovadny a jsou aktudlni. V pati¢ce stranky je

aktudlni copyright 2017. Dale jsem nenalezl zastaralé nebo prekonané informace.
OBJEKTIVITA

Stranky jsou informacéné neutralni, pres svij specificky jazyk maji obsah v porfadku. Naopak netradic¢ni
forma komunikace muiZe ¢tenare zaujmout a déle udrZi jeho pozornost na webu a muze ho motivovat
si precist vice. Znalostni databdaze realné préce s uzZivateli drog je znat hlavné v poradné, ale celkova

,

atmosféra stranek je profesionalni a bez tendencniho zatizeni.
PRESNOST

Na webu jsou texty obsahové odpovidajici sou¢asnym poznatklm o navykovych latkach. Je zde

predpokladané napojeni na profesionalni organizaci, cemuz i kvalita textl odpovida.

Tab. 9.

Web ¢islo 9 navykovelatky.cz Maslowova pyramida potreb
rEk Otazka ¢.1 |Otdzka ¢.2 |Otdzka .3 |Otazka ¢.4 |Otdzka ¢.5 |Otdzka €.6 [Sumav % Nalezitelnost 1]
AUTORITA 0 0 0 1 25 Dostupnost 1
UCEL 1 1 1 0 0 1 67| Pistupnost 1
POKRYT{ 1] 0 0 1 0 40] PouZitelnost 1
AKTUALNOST 1 1 0 1 1] 83 Davéryhodnost 1]
OBJEKTIVITA 0 1] 1 1 75 Presvédcivost 0
PRESNOST 1] 1] 1 0 1 0 67| Emoce 0
Celkem odpovédi Ano: 19 61] Celkem odpovédi Ano 5
Sumav % 71
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Celkovy nazor na internetové stranky:

Tyto stranky dosdhly skore 19 Ano z 31 moznych, coz je 61% procentni Uspéch v naplfiovani témat
otazkové tabulky. Dle Maslowovy pyramidy potieb dosahl web skére 71%. Stranky jsou na prvni
pohled vizudlné pékné. Zarazi absence jakéhokoli kontaktu, kromé odpovédniho formulare online
poradny. Stranky se hlasi banerem ke spolupraci s organizaci Semiramis. Obsahové jsou témata
jednotlivych drog zodpovézena mialo a nékde aZ nedostatecné. V textu je spousta zbytecnych
humornych prapovidek. Stranky tim trochu diskredituji online poradnu, ve které je mozné zpétné Cist
odpovédi, ¢oZ povazuji vidy za pozitivum. Z obsahu je zjevné, Ze jej psal profesiondl na praci
s drogami, ale ne na komunikaci skrze web. Slang a humor nejsou zdrukou Uspéchu stranek v jejich
hlavni funkci informovat. Velmi barvité a tvlrci liceni Ucink( drog na lidsky organismus je svym
zpUsobem zajimavé a rozhodné se tim tyto stranky odlisuji od ostatnich. Zde na rozdil od jinych
stranek tento zplsob komunikace neslouZi k zastraSovani a manipulaci ¢tenare. Trochu zamrzi a
odradi velky prostor vénovany reklamé. Na vSech zatizenich (windows i android) web pracoval
spravné.

Nahled stranky:

Navykovélatky.cz
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10.

Nazev Web site: http://www.substitucni-lecba.cz

URL: http://www.substitucni-lecba.cz/

Datum evaluace: 6.2.2017
AUTORITA

Stranky jsou provozovany spolecnosti MeDitorial, coZ je skupina Iékarl a IT odbornik(, zabyvajici se
produkty zdravotnické osvéty jako jsou mobilni aplikace a webové stranky se zdravotni tématikou.
Nenalezl jsem Zadnou zminku o praxi autor( se zavislimi a nebo uZivateli drog mimo web. Na webu
také neni vredakéni radé nikdo, kdo by prezentoval adiktologické vzdélani nebo praxi. Web
vzhledové vypadd profesionalné, déla dojem velké organizace pracujici se zavislymi. Az v edukacnim

videu Ize najit jednoho ¢lena redakéni rady v roli psychiatra v detoxovém centru pro mladez.
UCEL

Ucel je trochu slabinou celého webu. Doména http://www.substitucni-lecba.cz/ by patfila

specializovanému pracovisti v systému |écby a informacim o tomto zpUsobu prace s klienty. Zde
ovsem nachazime obecné informacni a poradenskou stranku. Docela nestastné je déleni podrubrik
na Verejnost, Zévisli a Odbornici. Vefejnost nabizi vétSinu informacniho obsahu stranky. V podsloZce
zavisli jsou informace o substituéni 1é¢bé, kontakty na pomoc mimo web, informace o prenosnych
nemocich a prevenci prenosu. Podslozka Odbornici vede na jiny dalsi web spole¢nosti urceny

lékaram.
POKRYTI

Stranka v kolonce Verejnost je vcelku rozsahla a obsahové zajimava. Jsou zde dva online testy, které
maji ¢tendfi pomoci se sebediagnostikou ve vztahu k uzivani a motivovat ho ptipadné k vyhledani
dalsich informaci ¢i pomoci. Dale je zde online poradna lékafe, Texty o zavislosti, o prevenci
zavislosti, centra pomoci a také uzitecné odkazy pro hledani dalSich informaci, edukacni videa a
informace o substitucni |écbé. V této slozce je také oblast Nejznaméjsi drogy, kde se po proklikani
kategoriemi drog dostanete k popisu jednotlivych drog. Jinak doposud rozsahlé stranky zde na textu
velmi Setfi. Jednotlivé latky jsou zde popsany ve své skupiné (stimulacni, opioidy,..) dohromady a
vcelku povrchné. Autofi pravdépodobné predpokladaji, Ze se ¢tenar témata pro néj dllezitd dozvi
jinde na strance. Mnoho informaci, jako tfeba slengové vyrazy pro drogy a tfeba volbou generovana

tabulka srovnani uc¢inkd drog je totiz umisténa jinde. TakZe zdjemce o vice informaci musi klikat a
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klikat a hledat. Je to Skoda, Ze web s takovym informacnim rozsahem a edukacnim potencidlem vse
mnohokrat rozdéluje do zbytecnych kategorii a ty nadale zanofuje hloubéji a hloubéji. | pro znalého

v tématu adiktologie je nékdy tSzZké se snadno a rychle dobrat vysledné informace.

AKTUALNOST

Web je aktudlni a jako jeden z mala uvadi presné datum posledni aktualizace v pati¢ce webu, kde
najdeme i aktudlni copyright 2017. Texty webu jsou moralné aktudlni a nenalezl jsem staré nebo

prekonané informace

OBIJEKTIVITA

Objektivita stranek je podporovana odkazy na centra pomaoci, seriozni informacni weby a lékarskou
profesi provozovatel(. Nenalezl jsem nekorektni ¢i zavadéjici nebo tendenéni texty. Jedinou slabinou
webu je, Ze se v souvislosti s uzivanim drog hovoti vyhradné o zavislosti. V titulcich i slozkach menu je
jen zavislost. V ostanich textech stranky komunikuji korektné a také o zavislosti samotné. Jen je to
jedind cilovd stanice v kontextu s uzitim drogy, coz je trochu Skoda u tak jinak profesionalné

zpracovaného webu.

PRESNOST

Stranky naplfuji profesionalni standarty obsahu informaci. Odkazuji se na dal$i seriozni weby a
informacni zdroje o drogové problematice a obsah textll tomu odpovida. Je znat nepfiznana znalostni

databaze lékarl a také praxe v praci s uZivateli drog, hlavné v oblasti Gstavni péce.

Tab. 10.

Web ¢islo 10 www.substitucni-lecba.cz Maslowova pyramida potieb
o Otdzka ¢.1 |Otazka ¢.2 |Otdzka ¢.3 |Otazka .4 |Otazka ¢.5 |Otazka €.6 |Sumav % Nalezitelnost 1
AUTORITA 1 1 1 1 100 Dostupnost 1
UCEL 1 1 1 0 1 1] 83 PFistupnost 0
POKRYTI 1 0 1 1 1 80) Pousitelnost 1]
AKTUALNOST 0 0 1 1 1 1 67 Davéryhodnost 1
OBJEKTIVITA 0 1 1 1 75 Presvédcivost 1
PRESNOST 1 1 1 1 1 1 100 Emoce 1
Celkem odpovédi Ano: 26 84 Celkem odpovédi Ano 6|
Sumav % 86
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Celkovy nazor na internetové stranky:

Tyto stranky dosdahly skore 26 Ano z 31 moznych, coz je 84% procentni Uspéch v naplfiovani témat
otazkové tabulky. Dle Maslowovy pyramidy potieb dosahl web skére 86%. Web je vcelku rozsahly a
profesiondlni. Nechybi Zadné zdsadni téma. Za trochu nestastné vnimam rozdéleni informacnich
blokd na: verejnost, zavisli a odbornici. Slozka vefejnost obsahuje dale zmifované informace o
drogach, slozka zavisli obsahuje kontakty na centra pomoci, substitucni 1é¢bu a jak nesifit infekéni
nemoci. Slozka odbornici vede na specializovany web pro lékare, tedy pryc. Slozka verejnost obsahuje
kromé prevence prenosu infekénich nemoci v podstaté vSe, co slozka zavisli, kterou vnimam jako
zbyte€nou a svym nazvem odrazujici. Informace o jednotlivych drogach je ve vefejnosti
rozkouskovana a rozhazena do nékolika podstranek. Nakonec se k nim ¢lovék hledajici odpovéd
dobere, ale je to moznd zbytecné prekombinované. Samostatné jsou na podstrance rozdéleni drog,
jak jsou uzivany, nelegdlni drogy, legalni drogy, myty o drogach,.. Stranka nelegdlni drogy se zase déli
na Opiody, Halucinogenni drogy, Konopné drogy, Stimulujici drogy. A teprve zde napftiklad v
podstrance Opioidy se souhrnné dozvime néco o vlastnostech opioidu. V Uplné jiné strance najdeme
srovnani vlastnosti drog, které jsou zde fazeny jen abecedné bez dalSiho rozdéleni. Po naklikani
vybranych drog do srovnavace se objevi vyskakovaci okno s tabulkou vlastnosti drog, jak je mozné je
vidét souhrnné na strankach jinych subjektd. Na strance se dominantné hovofi jen o zavislosti, kromé
jedné poznamky u forem uzivani, viz také slozka zavisli v hlavnim menu. Dale zde lze nalézt rychly
sebediagnosticky test a test zavislosti. Pozitivné hodnotim odkazy na centra pomoci, moznosti léCby,
uzite¢né odkazy a online poradnu. Na vSech zafizenich (windows i android) web pracoval spravné.

Nahled stranky:
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11.

Nazev Web site: O drogach

URL: http://www.drogy-about.estranky.cz

Datum evaluace: 6.2.2017

AUTORITA

Tento web je opét anonymni a provozovany na poddoméné http://www.drogy-about.estranky.cz na

publikacnich strankach estranky.cz. Autor je tak velmi Spatné dohledatelny pro bézného ctenafe.
Z tohoto faktu vyplyva, Ze nelze verifikovat zdroj a znalosti autora a tedy odbornou Uroven textl a
jejich obsahovou sprdvnost. Autor napfiklad v oblasti Statistika uvadi néjaka fakta, ale bohuzel k nim

nejsou doloZeny zdroje a je tak na ¢tendfi, aby si fakta ovéroval a dohledaval jinde.
UCEL

Vizualni stranka, fotografie v hlavicce i texty jasné deklaruji, Ze web ma byt nezavislou informacni
strankou o drogdch, jejich uzivani a nasledcich. Web je jednoduchy, informace jsou snadno

nalezitelné a jsou logicky fazeny.
POKRYTI

Web je co do poctu poloZek jednotlivych navykovych latek velmi rozsahly. Popisy jednotlivych latek
jsou také vcelku obsahlé a jsou uvedeny charakteristiky latky, jeji uc¢inky a také mozné komplikace a
nebezpedi pti uzivani. Jde opét o laickou online encyklopedii drog a jejichrliznych variant. Pozitivné
hodnotim pfifazovani fotografii jednotlivych latek, které usnadnuji pripadnou orientaci uZivatele

v terénu pred uZzitim.
AKTUALNOST

Texty k jednotlivym ndvykovym latkam jsou datovany dnem vloZeni a tak Ize dohledat stafi sdélované
informace. Texty jsem shledal mordalné aktudlni, kromé kolonky Statistika, kde kon¢i informace rokem
2010. Stranka ma aktualni copyright 2017 a jevi se Ziva, dle aktualni odpovédi administratora (autora)

webu v diskuzi ke ¢lanku.
OBJEKTIVITA

Zvyse zminéné anonymity nelze informacim dUvéfovat z pozice autority. Texty se jevi fakticky

spravné s racionalnim nahledem k problematice. Nenalezl jsem zamérné zavadéjici informaci o droze
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nebo jejim uZiti. Naopak v sekci Omyly o drogach se autor snaZi o opravu zazitych omyld éerpanych

pravdépodobné ze svého okoli a internetu.
PRESNOST

Nelze stanovit zdroj zde uvadénych informaci, jde o lidovou verzi informaci a jde o smés zkusenosti a
znalosti z ulice se zaklady z néjaké literatury. Autor ma zjevné rozsahlou znalostni databazi o drogach,

kterou tu prezentuje bez udani zdroje.

Tab. 11.

Web ¢islo 11 www.drogy-about.estranky.cz |Maslowova pyramida potreb
*Ex Otazka €.1 |Otazka ¢.2 |Otdzka ¢.3 |Otdzka €.4 |Otdzka €.5 |Otazka €.6 |Sumav % Nalezitelnost 1]
AUTORITA 0 0 0 0 0| Dostupnost 1
UCEL 0 1 1 1 0 1 67, Pistupnost 1
POKRYTi 1 1 0 1 0 60 PouZitelnost 1
AKTUALNOST 1 1 0 0 1] 67| Davéryhodnost 1]
OBJEKTIVITA 0 1 1 1 75 Presvédcivost 1
PRESNOST 1 0 1 0 1 0] 50 Emoce 1
Celkem odpovédi Ano: 17, 55) Celkem odpovédi Ano 7
Sumav % 100}

Celkovy nazor na internetové stranky:

Tyto stranky dosahly skére 17 Ano z 31 moZnych, cozZ je 55% procentni Uspéch v napliovani témat
otazkové tabulky. Dle Maslowovy pyramidy potfeb dosdhl web skére 100%. Stranky jsou
provozovany zdarma na doméné estranky.cz. Autor je anonymni. Design webu je minimalisticky je
zaménitelny s jinou jiz hodnocenou strankou také na doméné estranky.cz. Obsahuje v podstaté
fakticky spravné informace o drogach a jejich uzivani a nasledcich. V jednotlivych skupinach drog
autor uvadi Siroké spektrum zastupcll a to véetné zobrazeni vzhledu na fotografii. Podstranky
statistiky a filmy s tématem drog jsou nejslabsi ¢asti celého webu. Na laickou stranku anonymniho
autora jde o web, ve kterém navstévnik najde nejen informace o velkém spektru drog, ale i jak
vypadaji a co od nich midZzeme cCekat. Web nahliZi na drogy v podstaté racionalné. Texty jsou bez
expresivnich vyraz(, presto Ctivé a erudované. Na vsech zatizenich (windows i android) web pracoval
spravné.

60



Nahled stranky:

Zalozte si webové stranky 'ZDARMA!

MENU

VYHLEDAVANI

|

12.

Nazev Web site: Drugs.ie Informace a podpora pro oblast drog a alkoholu v ¢estiné

URL: http://www.drugs.ie/cz/

Datum evaluace: 6.2.2017
AUTORITA

Stranka je Ceskou jazykovou mutaci mezinarodnich stranek organizace Ana Liffey Drug Project,( 48
Middle Abbey Street, Dublin 1). O které je na strdnce minimum informaci a je tfeba hledat
v anglictiné a na jinych stranach. Nelze s jistotou zjistit kvalifikaci této zahrani¢ni organizace a
readlnost jeji prace s uzivateli drog mimo web. Strdnky jsou v ¢eském jazyce a vytvareji dojem

plUsobnosti v ¢echach.
UCEL

Stranky jasné deklaruji zamér pomahat lidem v oblasti drog a alkoholu a to vizudlni podobou stranky

a také texty v hlavicce webu. Strdnka je rozdélena na dvé obsahové sekce pro drogy a alkohol.
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POKRYTI

V oblasti naseho zdjmu je téma drog zpracovano vcelku povrchné. Samotné drogy jsou popsany na
jedné delsi strance a jen zakladni spektrum uZivanych latek. Ddle jsou zde obvyklé myty o drogach a
nékolik velmi kratkych ¢lank( uvadéjicich téma drog a co o nich ma uZivatel védét. Obsah je
rozsahem na hranici pouzitelnosti, spiSe je obecné edukacni na uUrovni popularné edukacniho

¢asopisu.
AKTUALNOST

S tranky jsou bez jakékoli moznosti ovérit aktudlnost informaci. Neni nikde uvedeno datum sdileni
prispévku ani jind ¢asovd orientace. Nékolik ¢asti menu je nefunkénich: Kde nalézt pomoc a Dalsi
zdroje. Také Kolonka sluzby vede na rozcestnik vyhledavani pomoci jen v angli¢tiné a nelze zvolit
/nalézt v hledani ¢eské sluzby. Online chat je také mimo provoz a také jen na anglické mutaci stranky,

kam jste automaticky presmérovani z Ceské.
OBJEKTIVITA

Stranka neni Uplné anonymni, ale vSe je zde vcelku nedlvéryhodné. Stranky prinaseji v podstaté
povrchni informace, mnoho ¢asti webu je mimo provoz v ¢estiné) a odkazy a sluzby mimo web bud’
nefunguji, nebo jsou jen pro cizinu. Samotné texty jsou vcelku racionalni a obsahové neutralni a
s racionalnim nahledem na problematiku. Web je designové pékny, mozna az moc jednoduchya a je

Skoda téch funkcnich nedostatku.
PRESNOST

U stranky nelze dobfe dohledat referencni autoritu nebo zdroj informaci. Web se prezentuje jako
profesiondlni pomoc, ale bohuzel tak nefunguje, rozhodné ne pro ¢eského zajemce. Jednim z velkych
problému tohoto webu je v hlaviéce stranky uvedené telefonni Cislo Drogova helpline, které vede
opét do zahranici. TakZe ptipadny zadjemce o pomoc se nepozornosti mize dockat vysokého Uctu za

zahranicni volani.
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Tab. 12.

Web &islo 12 www.drugs.ie/cz Maslowova pyramida potfeb
*Ex Otazka ¢.1 |Otdzka €.2 |Otdzka €.3 |Otazka ¢.4 |Otdzka €.5 |Otdzka €.6 [Sumav % Nalezitelnost 1]
AUTORITA 1 1 0 1] 75 Dostupnost 0
UCEL 1 1 0 0 0 1] 50) Pistupnost 0
POKRYT{ 1 0 0 1] 0 40 PouZitelnost 0
AKTUALNOST 0 0 0 0 1 0 17 Davéryhodnost 0
OBJEKTIVITA 1 1 1 1] 100] Presvédcivost 0
PRESNOST 0 0 1 0 1 0 33 Emoce 0
Celkem odpovédi Ano: 15 48 Celkem odpovédi Ano 1]
Sumav % 14

Celkovy nazor na internetové stranky:

Tyto stranky dosahly skére 15 Ano z 31 moznych, coZ je 48% procentni Uspéch v naplhovani témat
otazkové tabulky. Dle Maslowovy pyramidy potrfeb dosahl web skdre 14%. Jde o ¢eskou mutaci
stranek neziskové organizace The Ana Liffey Drug Project z Dublinu. Informace jsou svym rozsahem
minimalistické. To by mozna stacilo, pokud by stranky odkazovaly na né&jakou pomoc v CR. Je zde
uvedeno jen zahraniéni telefonni ¢islo a email a kontakty do zahranici az v anglické ¢asti webu. Dvé ze
Ctyr zdlozek nefunguji — Kde Ize nalézt pomoc a Dalsi zdroje. Informace o samotnych drogach jsou na
dva kratSi odstavce o kazdém typu a stéZi postacuji. Pozitivné hodnotim podstranku Je spravné
mluvit ...a poslouchat!, kde se ¢tenar dozvi instrukce pfi nalezeni uzivatele drog v bezvédomi, kterou
jsem na Ceském internetu v této podobé nenasel, bohuzel zde uvadi jedno z telefonnich cisel pro
volani pomoci 999, které u nas nefunguje. Celkové stranky pIni svou funkci velmi nedostatecné a jsou
problematické uvedenim zahrani¢niho telefonniho &isla z ddvodu moznych vysokych poplatk( za
hovor. Na vSech zafizenich (windows i android) web pracoval spravné.
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Nahled stranky:
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13.

Nazev Web site: Drogy — Ne!

URL: http://www.ped.muni.cz/wsedu/mu.old/drogy/bm/

Datum evaluace: 6.2.2017

AUTORITA

Webové stranky vznikly na Masarykové univerzité v Brné jako bakalarska prace, obor Specidlni
pedagogika. Jde tedy o Skolni praci, kterd prosla vSemi nastroji ovérovani kvality vysokoskolského
textu jako je vedeni prace a oponentura.

UCEL

Pfestoze hlavnim ucelem stranek je prezentovat praci studenta na vysoké Skole, jsou na internetu
volné nalezitelné a mohou tak slouzit jako informacni zdroj pro pripadného navstévnika webu.

Stranky jasné a trochu necitlivé komunikuji drogovou problematiku napftiklad animaci chodiciho
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konopného listu, nebo kfiklavym obrovskym cervenym ndpisem DROGY-NE! V hlavi¢ce ostatnich

podstranek.
POKRYTI

Jednotliva témata a popis navykovych latek jsou dostatecné rozsahle a psané Citelnou formou. Text je
ovsem vcelku odborny a psany ucebnicovou formou. To vzhledem k plvodnimu zadkladnimu zaméreni
webu (prezentace bakalarské prace) vcelku nevadi. Zajemce neni zahlcen jen odbornymi terminy a

stdle je to Citelné a pouzitelné jako zdroj informaci pro laika se zajmem o obor.
AKTUALNOST

Stranky jsou jako datova zdloha bakalarské prace studenta na staré verzi webu. Jsou tedy neaktualni
a ani se s jejich aktualizaci nepocitd. Texty odpovidaji zdméru a dobé publikovani. Obsahové jsou
pfimérené moralné aktualni.

OBJEKTIVITA
Stranky jsou psdny se zamérem naplnit kritéria vysokoskolského studia, jde o védeckou praci ¢erpajici
z aktudlnich dostupnych informaci o oboru v dobé vzniku. Nenalezl jsem tendencni nebo manipulujici

texty a obsahové se jevi v souladu se soucasnym poznanim. Texty jsou Cerpany z pfiznané odborné

literatury.
PRESNOST

Bakaarska prace prosla nékolika hodnocenimi vysokoskolskych pedagogli a cerpa z odborné
literatury, kterou ve specialni sloZce korektné uvadi. Byla oponovana na pldé vysoké skoly a je tedy

z hlediska zdrojl vzhledem k ¢asu vzniku v poradku.

Tab. 13.

Web ¢islo 13 www.ped.muni.cz/wsedu/mu.old/drogy/bm Maslowova pyramida potfeb
*hx Otazka ¢.1 |Otdzka €.2 |Otazka ¢.3 |Otazka ¢.4 |Otazka .5 |Otazka ¢.6 |Sumav % Nalezitelnost 1
AUTORITA 1 0 1 1] 75 Dostupnost 1
UCEL 1 0 1 1 1 1 83 Pistupnost 0
POKRYTI 1 1] 1 1] 1] 100 PoufZitelnost 0
AKTUALNOST 0 0 0 1] 1] 1 50) Davéryhodnost 1
OBJEKTIVITA 1 1] 1 1] 100 Presvédcivost 0
PRESNOST 1 1 1 1 1 1 100 Emoce 0
Celkem odpovédi Ano: 26| 84 Celkem odpovédi Ano 3
Sumav % 43
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Celkovy nazor na internetové stranky:

Tyto stranky dosdahly skore 26 Ano z 31 moznych, coz je 84% procentni Uspéch v naplfiovani témat
otazkové tabulky. Dle Maslowovy pyramidy potifeb dosahl web skdre 43%. Jde o stranky, které vznikly
na Masarykové univerzité v Brné jako bakalarska prace, obor Specidlni pedagogika. Stranky se
zabyvaji vlevém sloupci tématy prevence, legislativy a jsou zde odkazy na pouZitou odbornou
literaturu a internetové odkazy. Vzhledem kodhadovanému stafi stranek (zroku 2004) jsou
internetové odkazy prevazné nefunkéni. V pravé casti se stranky vénuji jednotlivym druhiim drog a je
zde také slangovy a odborny slovnik. Jednotlivd témata drog jsou kvalitné zpracovadna v dostate¢ném
rozsahu. Jediné, co stranku poskozuje, je jeji vizualni podoba. Heslo Drogy — Ne! obrovskymi
cervenymi pismeny a na Uvodni strance animace kracejiciho konopného listu nevzbuzuji divéru ani
seridznost pro zavérecné prace z vysoké Skoly ( ve vyhodnoceni Maslowovy pyramidy jsem hodnotil
web jako divéryhodny z hlediska obsaZzenych textl). ProtoZe projekt zjevné nema ambice nad rdmec
Skolni prace (pomahat aktivné cilové skupiné) nelze mu zazlivat jeho neaktualnost a absenci kontakt(
na centra pomoci, poradnu, atd. Pres to v ném c¢tenar mize nalézt mnoho kvalitnich informaci. Na
vsech zafizenich (windows i android) web pracoval spravné, jen na mobilnim telefonu nebylo uplné
presné zobrazeni Uvodni stranky. Obraz byl ve svislé poloze mobilu zdeformovan, web tedy nenbi
Uplné responzivni, coz se vzhledem k dobé jeho vzniku dalo ¢ekat. Jinak vSe funguje v poradku.

Nahled stranky:

Archivovana verze z webu KSpecPed PdF

Minimalni preventini Alkohol
program -

Prevence 3 Cannabinoidy
Primarni prevence "1 Stimulaty

Sekundarni prevence . Halucinogeny

Tercialni prevence i
Tyto webové stranky vznikly na Masarykové umverzité v Brné Narkotika

Bere nase dité? jako bakalaiska prace, obor Specialni pedagogika. Rozpoustédia

Odvykani odborny

Legislativa slovnik

Odkazy

Autor: Bohdana Matugkova .
Slangowy

Vedouei prace: MUDr. Petr Kachlik slounik
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4.4 Nalezené, ale do vyzkumu nezatazené webové stranky
1. drogy - minarcik.cz

Stranka je autorskym blogem, informace o drogach jsou jaksi mimochodem, bez vztahu k jakémukoli
dalS$imu obsahu a navic jde jen o kratkou citaci ze Zdravotnickych novin z 1. 3. 2002.

Dostupné na: http://www.minarcik.cz/noviny 3/drogy%20cz%20010302.htm

2. Drogy a drogovy problém - Vyssi odborna skola informacnich sluzeb

Jde o strohy referat studentky o drogach. Informace jsou kusé, web z roku 2002. Je zde pouzita
literatura (do roku 2002!)

Dostupné na: http://web.sks.cz/prace/bradacov/reserse.htm

3. Drogovy informacni server

Provozuje SANANIM z.4., jde o odborny portal pro odborniky na drogovou problematiku. Aktudlni,
rozsahly, funkcni. Témata jsou vhodnd pro odbornou vetejnost. Pro cilové skupiny této prace
nevhodné.

Dostupné na: http://www.drogy.net

4. llegélni drogy - Charakteristika | NICM provozuje NARODN{ INFORMACN{ CENTRUM PRO MLADEZ.

Jde rozsahly portal pro mladeZ na rlizna témata. Drogy jsou zde popsany rozsahle a fundovang,
nicméné jde o prostou kopii textll z webu Sananim (coZ autor webu pfiznava). Nejsou zde zadné jiné
informace navic (na téma drogy).

Dostupné na: http://www.nicm.cz/drogy-a-jine-zavislosti-ilegalni-drogy

5. Wikiskripta téma Abuzus navykovych latek

Jde o portal medicinskych studijnich materiall a tomu odpovida rozsah, hloubka a hlavné forma
sdélovanych informaci o drogach. Odborny jazyk a témata nejsou pro cilovou skupinu prace vhodna.

Dostupné na:
http://www.wikiskripta.eu/index.php/Ab%C3%BAzus n%C3%A1vykov%C3%BDch 1%C3%Altek

6. Prezentace Drogy - AKUTNE.CZ

Prezentace vystavena na portdlu Nadacniho fondu Akutné.cz. Jde o odbornou prezentaci pro
zdravotniky a je svym obsahem nevhodna pro laickou verejnost.

Dostupné na: http://www.akutne.cz/res/publikace/drogy-martin-dolecek.pdf

7. Drogova poradna Sananim

Jde o webovy archiv plvodni stranky spolec¢nosti Sananim. Stranka je sice funkcni, ale je
neaktualizovdna a existuje jeji nova aktualni funkéni verze. Nehodnoceno z dlivodu duplicity.
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Dostupné na: http://starawww.drogovaporadna.cz/rubrika.php?rubrika=1

8. Portal drogy-info.cz

Jde o rozsahly a komplexni portal pro odbornou verejnost. Velmi uzitecna pro laickou cilovou skupinu
je podstranka ,,Mapa pomoci“ s kontakty na odborné sluzby v oblasti drog. Jde dokonce o mapovou
aplikaci, kde se klikanim na geografickou oblast dostanete na kontakty organizaci zde pusobicich.
Skoda, Ze toto nema nékterd z hodnocenych stranek takto zpracovéno.

Dostupné na: https://www.drogy-info.cz/

4.5 Vysledky vyzkumu

Vrdmci vyzkumu konaného ve dnech 5. a 6.2.2017 bylo nalezeno 13 internetovych stranek
spliujicich kritéria vyzkumu. Na zdkladé vyse zminénych klicovych slov byla do vyzkumu vybrana
metodou zamérného (ucelového) vybéru vyzkumného souboru kazda stranka, ktera obsahovala
uceleny soubor informaci o drogach, jejich ulincich a ndsledcich uZivani a obsahovala informace o

opioidech a amfetaminech (zadani prace). Pfi vybéru do zkoumaného souboru bylo pfihlizeno k vyse

zminénym cilovym skupinam. Zejména $lo o

e zavisli a problémovi uzivatelé nealkoholovych drog (opioidy a amfetaminy)

e prilezitostni uzivatelé nealkoholovych drog

e experimentdatofi a mladistvi uZivatelé nealkoholovych drog pfechazejici na rizikové uzivani
e uZivatelé s kombinovanou zavislosti

e rodice a blizci vyse uvedenych osob

Vybrané internetové stranky tedy splfiovaly alespoi na zakladni drovni pravidlo pfinaset informace
pro vSechny vySe zminéné cleny cilovych skupin.

Vysledky vyzkumu napliuji zadané cile vyzkumu. Podafilo se zjistit, zda jsou v Ceském jazyce na
internetu publikovany relevantni a aktualni informace z oblasti uZivani nelegélnich drog opioidl a
amfetamin(. Dale se podafilo zjistit, zda webové stranky nespojené s profesionalnimi poskytovateli
sluzeb pro uZivatele opioidd a amfetaminu prezentuji obsahové spravné a tendencné nezkreslené
informace.

Na vyzkumné otdzky tedy tento vyzkum odpovida:

o Vyskytuji se na ¢esky psaném internetu webové stranky na téma internetovych intervenci
zamérenych na uZivatele opioidli a amfetaminu?

Ano. V tomto vyzkumu bylo v Unoru 2017 nalezeno 13 internetovych stranek s touto tématikou.

e Jsou na Cesky psaném internetu webové stranky na toto téma obsahové relevantni, aktualni
a neutralni, bez manipulaci a bez natlaku?

Ano. Vtomto vyzkumu bylo nalezeno nékolik internetovych stranek, které uplné spliuji kritéria
otazky.
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o Vyskytuji se svépomocné a laické stranky nespojené s profesiondlnimi poskytovateli sluzeb
pro uZivatele opioid(i a amfetaminu, které porusuji informacni neutralitu ?

Ano. ve zkoumaném souboru jsem identifikoval 2 stranky, které splnuji toto kritérium a 1 stranku,
kde je podezreni z nekalé aktivity.

Vysledky hodnoceni:

Tabulka 14.

Pofadové (Cislo  zkoumané | Skére Profesionalni/ Laické
stranky

1. 28 Ano z 31 moznych Profesionalni org.

2. 28 Ano z 31 moznych Profesionalni org.

3. 28 Ano z 31 moZnych Profesionalni org.

4. 24 Ano z 31 moZnych Profesionalni org.
5.* 15 Ano z 31 mozZnych Laické

6. 15 Ano z 31 mozZnych Laické

7. 21 Ano z 31 mozZnych Laické

8.* 17 Ano z 31 mozZnych Laické

9. 19 Ano z 31 mozZnych Profesionalni org.
10. 26 Ano z 31 moznych Profesionalni org.
11. 17 Ano z 31 moznych Laické

12.%* 15 Ano z 31 mozZnych Profesionalni org.
13. 26 Ano z 31 moZnych Laické

Celkem 13 stranek Nejvyssi skore: 28 Ano 7 Profesionalnich a 6 Laickych

Vysvétlivky: * Internetova stranka porusuje informacni neutralitu ** Internetova stranka v podezieni
z nekalé aktivity

Z tabulky ¢. 14 vyplyva, Ze internetovych intervenci zamérenych na uZivatele opioidl a amfetamind,
bylo nalezeno 13, ztoho 7 bylo provozovano organizacemi profesiondlné se zabyvajicimi se praci
s klientelou dle cilovych skupin tohoto vyzkumu. 6 stranek bylo anonymnich nebo provozovanych
organizacemi ¢i jednotlivci bez zazemi v profesionalni organizaci.
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Graf ¢.1: Graf vizualné zobrazuje vysledek vyzkumu a bodové hodnoty.
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Tabulka 15. Hodnoceni stranek - oblasti vyzkumu dle otazkovych setd.
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Tabulka 16. Hodnoceni stranek - oblasti vyzkumu Maslowovy pyramidy potreb



Graf 2. Obsah webu dle plnéni kritérii setu otazek sumav %
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Graf 3. Obsah webu dle Maslowovy pyramidy potieb v %
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Graf €.4. Vyhodnoceni obou metod v %
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Zvyzkumu vyplyva a graf s vyhodnocenim ukazuje, Ze obsah webovych stranek z hlediska textd a
z hlediska technické funkce nemusi dosahovat stejné Urovné. Profesiondlni weby prokazaly vétsi
konzistentnost pti srovnani v obou vyhodnocovanych metodach, tedy Ze kvalita textd a technicka
uroven a logicka struktura webu je na podobné Urovni. Laické stranky hodné poskozovala anonymita
autora a také chybéjici odkazy na zdroje informaci. Jinak po technické strance byly vcelku v poradku.

AUTORITA

Vtéto oblasti hodnoceni byly profesionalni stranky vétsinou bez problémG. U vSech sedmi
profesionaliim patficich webU Ize nalézt odkazy na odbornost v praci s uZivateli navykovych latek a to
formou vzdéldni, odkazy na své jiné mimowebové aktivity Ci pouZitou literaturu. U nékterych
profesiondlnich stranek struktura webu a forma informaci, toto potvrzeni autority spise
znesnadnovalo, nez pomahalo potvrdit. Laické stranky byly ¢asto anonymni nebo s minimem adajl a
nebylo moziné jasné zjistit zdroj informaci. Dvé zlaickych stranek zamérné vytvarelo dojem
profesiondlniho webu. Jedna to ¢inila formou kvalitni prezentace na webu, odkazem na mezindrodni
neziskovou organizaci se kterou spolupracuje a rlznymi seznamy spolupracujicich subjektl a
nekorektnim seznamem pouZitych zdroji a literatury. Druha stranka byl rozsahly portadl o vsSech
typech nemoci, do nichZz zaradili i zavislosti. Zde pres lékarskou specializaci provozovatelll doslo
k jasné tendenénimu popisl jednotlivych latek a k nedostatkiim v oblasti jakychkoli vnéjsich zdroj,
odkazu ci literatury.
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Graf 5. Autorita webu v %
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UCEL

Zde mnoho stranek jasné vyjadrilo své zaméreni jiz nazvem domény s drogovou tématikou. Nastésti
pro mnoho stranek, internetové vyhledavace berou doménu jen jako jednu ze slozek vyhledavani
stranky. Profesiondlni stranky vétSinou jasné deklarovaly poradensko-pomocnou funkci webu a
identifikaci své organizace jako sluzby pro uzivatele drog. Struktura nékterych téchto webul bohuzel
matla nelogickymi zalozkami, obcas duplicitou témat a sloZitou strukturou stranek pro vyhledani
informaci. Pfes to vSe tyto profi stranky svij ucel v podstaté dobfe plni. Laické stranky svadj ucel
deklarovaly ¢asto expresivni a emoce vzbuzujici obrazovou pfilohou. Domény vétSinou obsahovaly
nazev droga v néjaké dostupné kombinaci — tedy na poddoméné.
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Graf 6. Ucel webu v %
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POKRYTI

Pokryti, rozsah, nebo hloubka ¢i podrobnost informaci byla u vétSiny stranek dostacujici.
Profesionalni stranky mély dost informaci ke kaZzdému tématu. Nékteré ovsem aZ na hranici
pouzitelnosti, se spoléhdnim na dalsi interaktivni prvky stranky - poradna. Mezi profesionaly byly i
stranky velmi kvalitni s prvky modernich edukacnich metod, jako je e-learning s videolekcemi a
gamifikacnimi prvky v podobé her. Laické stranky byly nékteré v této oblasti vynikajici, dosahujici
encyklopedického rozsahu popisovanych a hlavné vizualné zobrazenych poloZzek navykovych latek.
Vsechny korektni laické stranky popisovaly drogovou problematiku s raciondlnim nahledem a nékteré
dokonce s jistym zkusenostnim pfesahem.
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Graf 7. Pokryti webu v %
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AKTUALNOST

Aktudlnost sdilenych informaci byl mnohdy problém. Mnoho z hodnocenych stranek nemélo vibec
informace o datu zverejnéni Ci posledni aktualizaci stranek. V tomto sméru dokonce laické stranky,
mozna i diky vlastnostem redakcniho systému, na kterém byly provozovany, mély vice informaci o
datu zverejnéni pfispévku, nez stranky profesiondlni. Obsahova aktudlnost sdilenych informaci vsak
nebyla Spatna. Nenalezl jsem zastaralé, prekonané informace. Byla-li stranka korektni (viz dvé
vyjimky mezi laickymi), nalézaly se na ni informace moralné aktualni.
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Graf 8. Aktualnost webu v %
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OBIJEKTIVITA

Objektivita byla u profesionalnich stranek v poradku. Laické stranky byly aZz na dvé vyjimky také
v podstaté bez problém0 v této oblasti. Jedna stranka byla koncepéné neobjektivni a druha byla
minimalné tendencni a eticky problematicka ve vztahu k reklamé a prodeji spotfebniho zbozi.

Profesionalni stranky Ceskych instituci dosahly vysokého skére v hodnoceni a to ve vSech oblastech
vyzkumu. Splruji tedy dobfe svij Ukol prinaset HR informace ¢tenafi stranky, a to po obsahové tak po
technické (vSe na webu funguje) a ergonomické strance (,uZivatelsky privétivé stranky“). Stranka
s poradovym €. 9 byla hGife hodnocena (19 Ano z 31 moznych) hlavné z divod( chybéjicich informaci
o zfizovateli stranek, kontaktech, obsahové vSak byla dostacujici. Stranka s pofadovym ¢. 12,
provozovana zahraniéni neziskovou organizaci v nékolika jazykovych mutacich, byla hodnocena 15
Ano z 31 moZnych, tedy na Urovni Spatnych laickych stranek. Bylo to hlavné z dlivodu nefunkcnosti
poloviny webu (2 ze 4 slozek mimo provoz) a také velmi pochybného odkazu na telefonni ¢islo do
zahranidi, které vytvari dojem ,zelené linky”, pro volani zdarma, ale je umisténo v zahranici a tak
volajici mlze zaplatit velkou ¢astku za hovor. Navic neni jisté, dohovofi-li se tam cesky. Neni-li to
pfimo podvodné jednani, tak jde minimalné o neznalost a nedbalost, ktera mizZe poskodit jméno
podobnych ¢eskych projektl v ocich klientd.

Laické stranky v oblasti internetovych intervenci zamérenych na uzivatele opioidl a amfetamin( byly
z hlediska obsahu vétSinou v poradku. Nejvice je ve skdre poskodila anonymnost stranek,
pravdépodobné motivovana obavami o soukromi, pripadné z represi vykonné moci. Mnohé laické
stranky cCerpaly z dostupné odborné literatury, ale také z praktickych zkuSenosti provozovatele
stranek (dals$i mozny dlvod kanonymité). Nékteré laické stranky svym rozsahem — poctem
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navykovych latek, obrazovou dokumentaci a pragmatickymi informacemi o nich, vyrazné pozitivné
prispivaji k praci svych profesionalnich kolegli. Dvé z laickych stranek vsak jasné prekrocily mez
informacni neutrality. Stranka s porfadovym €. 5 je specializovana stranka protidrogového nazorového
hnuti, kterd drogy li¢i jen jednostranné, bez ucelenych informaci a veskeré statistiky a data jsou
prezentovana velmi tendencné s cilem vystrasit lidi k abstinenci. Stranky s pofadovym ¢. 8 jsou
rozsahlym souborem informaci o nemocech a jejich pfiznacich, které prezentuje skupina lékarl
somatickych oborl. Celé stranky budi dojem komeréni motivace tvarcll. Je zde uloZeno velké
mnozstvi informaci o chorobdch, mezi néz zaradili také zdvislost na drogach. Informace jsou zde
prezentovany tendencné. Skladbou informaci zjevné vyjadruji svlij negativni postoj k uZivani drog —
sdéluji jen negativni Ucinky drog. Navic je stranka ,uZivatelsky nepratelskda“ spoustou spamu a
reklamnich sdéleni nékdy az na hranici vkusu.

Graf 9. Objektivita webu v %
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Profesionalni stranky se i ve své webové prezentaci vzahuji pfimo, ¢i nepfimo ke vsem standardim,
které tyto organizace musi splfiovat pro svou ¢innost. V internetové podobé to byla i struktura webu,
jasné oznaceni provozovatele a tfeba zverejnéné etické kodexy prace a také zdrojova literatura a
odkazy na dalsi sluzby a organizace. Laické stranky vétSinou z dlivodu anonymity autora, nedbalosti Ci
zaméru nemohly seriézné naplnit polozku presnosti webové prezentace a dolozit néjaky standart
nebo vzdélani v oboru. Pres tuto laickost stranek vSak mnohé obsahovaly v podstaté pouzitelné
informace.
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Graf 10. Pfesnost webu v %
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4.6 Diskuze

Internetové intervence pro uzZivatele drog je téma, se kterym se budou profesiondlové setkavat
v budoucnu ¢im dal vice. Spolecnost se virtualizuje a mnozi mladi lidé travi na internetu mnoho hodin
denné (CSU, 2015). Domnivat se, 7e uZivatelé drog jsou vyjimkou je naivni. Nakup a prodej drog
virtualni cestou je celosvétovym trendem, ktery je vyzvou pro viechny aktéry ¢inné v oblasti drog na
strané pomoci klientlim, ¢i boje s organizovanym zlo¢inem (EMCDDA, 2015).

Tak jak do svéta drog pronikly postupné Zivé sluzby pro uZivatele navykovych latek, tak musi
proniknout za nimi i na internet. V Ceské republice se toho vyznamné profesionalni organizace
zhostily velmi dobfe o ¢emz svédci skvélé skére v hodnoceni internetovych stranek v tomto vyzkumu.
Ve vyse uvedeném grafu je jasné vidét, Ze Ctyfi ze sedmi hodnocenych profesionalnich webl dosahlo
vice nez 25 bodU a pata se tomuto vysledku velice pribliZila. Ostatni dvé by bylo mozné povaZovat
spiSe za poloprofesionalni, nebot jejich weby byly na hrané profesionalni Urovné prace. Hlavné
nepochopitelnd zahranic¢ni aktivita v ¢eské mutaci s napul nefunkénim webem, bez dostatecného
zajisténi sluzeb pro ceské klienty. Takovy skokovy propad v kvalité byl pro mne prekvapenim
v mnoziné profesiondlnich stranek. Prvnich pét stranek naopak potvrdilo ocekavani svou
profesionalitou a mnohdy pfijemné prekvapilo napaditosti a novymi formami osloveni pozornosti
uzivatele webu. VySe zminéné profesionadlni stranky z tohoto pohledu bezezbytku napliuji potfeby
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klientd po ziskani kvalitnich aktualnich a dlvéryhodnych informaci moderni formou a tam, kde je
potrebuji a hledaji.

Velice zajimavou mnoZzinou jsou nalezené laické stranky. V této skupiné lze nalézt az encyklopedické
webové databaze informaci o navykovych latkdch, obohacené obrazovou ptilohou a zkuSenostnim
zazemim a s racionalnim postojem k uZivani, ovSem bez moZnosti ovéreni zdoje informaci. Dale
webovou bakalafskou praci, kterd pfes svou neaktudlnost, Skolsky jazyk a trochu nestastnou
grafickou podobu mUze jesté stale slouzit jako zdroj informaci. Odvracenou stranou mince jsou dvé
laické stranky, které zjevné porusuji informacni neutralitu a komunikuji téma drog tendenéné a jedna
je i eticky problematicka svym vztahem k reklamé. Je trochu ironii, Ze z pohledu grafického designu
byla nejpovedenéjsi strankou ze vSech hodnocenych, pravé stranka tendenéni a s jasné
protidrogovym obsahem, ktera jesté velmi moderné na skvélé doméné prezentuje své vyhranéné
nazory velmi kvalitné zpracovanymi broZzurami a video klipy na vlastnim youtube kanalu i na strance.
Odhlédneme-li od obsahu, miZe tato stranka byt zajimavym inspiraénim zdrojem, nebot pfinasi
kvalitné zpracované zahrani¢ni formy osloveni cilové skupiny mladych lidi skrze internet.
Jednoduchost prezentace a video jsou soucasné trendy internetu. Facebook a Youtube s jejich
miliardou uZivateld tyto trendy jen potvrzuji (Docekal, 2014). Maji tedy laické stranky néjakou
hodnotu pro pfipadné zajemce o informace o navykovych latkach (opioidy a amfetaminy) a splfuji
kritéria preventivni intervence? Zde nalezené korektni stranky (mimo vyse zminéné vyjimky) v mnoha
ohledech tato kritéria spliuji. Rozsahem podavanych informaci mnohdy sméle soupefi i
s profesionalnimi weby, ale anonymita autord a absence relevantnich zdroj je z této funkce pro
smysluplnou praci s klienty diskvalifikuji. Tyto strdnky mohou ovSem pomoci lidem, ktefi z néjakého
osobniho nastaveni nedlvéruji oficidlnim institucim a sluzbam. Je jiz na jejich zodpovédnosti ovéfit si
takto sdilené informace a rady.

Z hlediska planu, prabéhu a vyhodnoceni ma tato prace, jako kazdy vyzkum sva omezeni a mozna
rizika zkresleni. Dle Pelise (2015) jsou hlavnimi nevyhodami obsahové analyzy jeji ¢asova narocnost a
jeji pripadnd zatizenost chybami badatele napfiklad v oblasti interpretace. Pfes veskerou snahu
badatele vyhodnocovat weby neutrdlné a jasné dle zadani, nelze selhani lidského faktoru zcela
vyloucit. Jako slabou stranku prace tedy vnimam hlavné to, Ze vyzkum provadél jen jeden badatel a
tak pres vySe zminéné prohlaseni o snaze o neutradlnost, je prace logicky timto jednim pohledem
ovlivnéna. Pro pfisti vyzkumy na toto téma by bylo jisté zajimavé srovnat pohledy vice badateld,
nejlépe z vice oblasti a obor( ¢innosti. Téma by jisté jinak vyhodnotil IT specialista, jinak psycholog a
jinak treba socidlni pracovnik. Jako ultimatni vyzvu v této oblasti vyzkumu vnimam myslenku nechat
vyhodnocovat webové stranky primo klienty — uZivatele nelegdlnich drog, opioidd a amfetamind.
Jisté by to znamenalo potfebu upravit cely vyzkum, ale zjiSténi, co pfimy uZivatel z cilové skupiny
stranek povaZuje za dulezité a co za otravné, by mélo vyznamnou vypovidaci hodnotu pro tvirce
takto zamérenych stranek. Jako dalSi slabinou vyzkumu lze vnimat nepfitomnost jasného
vyhodnoceni jednotlivych stranek z hlediska primarni, sekundarni a terciarni prevence. Stranky jsou
vyhodnoceny jako celek — jejich plsobeni neni specificky vyhodnoceno dle jednotlivych druht
prevenci.

Za pozitiva lze oznacit snahu o co nejvice celostni pohled na vyhodnocované weby. Tedy jejich
hodnoceni nejen z hlediska otazkového setu zaméreného vice na obsah text(l (Hunter, 1999), ale také
vytvoreni vyhodnocovacich kritérii dle Maslovovy pyramidy potfeb formou vyhodnocovaci tabulky
specialné pro tento vyzkum. Vyzkum tim ziskal dal$i pohled na logiku a funkénost webu, kterou vyse
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zminény otazkovy set dostate¢né nenaplfioval. Srovnani obou metod/pohledi umoznilo lépe
posoudit konzistentnost pti tvorbé webu. Jestli se autor pti snaze vytvofit web, soustredil na logiku a
technickou stranku, anebo na obsah sdélovanych informaci a kvalitu textl. Nejlépe tedy dopadly
profesiondlni weby, kde byl vénovan dostatek pozornosti obéma oblastem.

Z hlediska celkového vysledku vyzkumu ve srovnani s ostatnimi médii, jak je ukazuje Grohmanova
(2006), je téma uzivani opioid( a stimulancii na internetu vice korektni. Pohled tohoto vyzkumu je
samoziejmé ovlivnén zadanim a také tim, Ze nékteré internetové stranky pro uZivatele provozuji na
rozdil od ostatnich médii hlavné odbornici, ktefi s nimi pfimo pracuji. TakZe jsem se v tomto vyzkumu
nesetkal s tolika nekorektnimi informacemi a tendencnim pojetim problematiky jako Grohmanova
(2006) ve své obsahové analyze médii. Nalezl jsem sice néktera pochybeni (viz vysledky vyzkumu), ale
vétSina nalezenych stranek byla obsahové korektni a rozsahem dostatecnd. Média pro obecnou
populaci (v€etné internetovych verzi) jsou zaméfena na mnoho témat a tak vzhledem k personalnimu
sloZeni autord (novinati), ekonomickym motivacim autor(i a vydavatell v tomto srovndni vychazeji
jako mnohem povrchnéjsi, na represi zamérend, eticky vice chybujici a vice senzacechtivd
(Grohmanovad, 2006), nez mnou hodnocené internetové stranky. Sila internetu je, jak popisuji vyse,
pravé v rychlé a snadné moZnosti si vyhledat na toto téma korektni informace v dostate¢ném rozsahu
a kvalité.

4.7 Zavér

Tato diplomova prace si dala za cil prozkoumat dosud méné probadanou oblast (viz reserSe) pouZiti
modernich metod a forem pro komunikaci s adiktologickymi klienty. V Ceské republice mame
profesionalni, dobfe fungujici a dostate¢nou sit nizkoprahovych sluzeb pro uZivatele nelegalnich
drog. Tak, jako se subjekty aktivni v oblasti drog doposud vétSinou UspéSné vyrovnavaly se zménami
ve spolecénosti, v oblasti zakonnych norem, nazorovych posunt novych generaci klientli a Uspésné se
témto vSem trendlm pfizpUsobily a maximalné je vyuZili k prospéchu klientd, tak je nyni ceka dalsi
velka vyzva — moderni komunikacéni technologie. Tento trend sice nenahradi zkuseného pracovnika
s jeho znalostmi, praxi a moudrosti, ale stane se v nejbliz$i dobé nepostradatelnou soucasti celé
doposud pouZivané palety nastrojli pro praci s klientem. Internet a mobilni komunikatory (telefony)
se stavaji kazdodenni soucasti Zivotl nas vSech. MozZnosti jak skrze né komunikovat a pomahat lidem
uzivajicim navykové latky jsou teprve na zacatku. Donedavna to byly jen statické internetové stranky,
které pomahaly najit pomoc, informaci a komunikovat s odbornikem. Soucasné trendy sdileni
digitadlniho obsahu ptindseji diky rozvoji hardware i dostupnosti vysokorychlostniho internetu
donedavna nepredstavitelné moZnosti. Webové stranky, Facebook, Youtube videa, Instagram a dalsi
sluzby mohou posunout drogové sluzby bliz ke klientim, aZz doslova do jejich kapsy. Ve zde
provedeném vyzkumu profesionalni organizace velmi dobre obstaly v oblasti sdélovani HR informaci
skrze internetové stranky. Soucasné trendy se ovsem jiz vyrazné kloni ke sdileni fotografii (skrze
fotografii svého abscesu sdilenou s odbornikem mohu polozZit dotaz co stim,..), videi (mnoho
organizaci ve svété jiz mda svlj Youtube kandl — internetovou televizi, kde sdileji praktické rady i
motivacni a edukacni materidl) az po mobilni aplikace s cilem formou hry nebo sdileni dat (QR
kddy,aplikace Prvni pomoc..) pfinaset uzitek klientdm. Je to doslova novy virtualni svét, ktery je
tfreba ovladnout, aby intervence pro nové generace klientli mély pozadovany ucinek a vhodnou
formu. Tato vyzva ted' lezi pred drogovymi profesionaly v 21. stoleti.
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5.2 Priloha 1.
Vzorovy set otazek vyzkumu
Vyhodnocovaci formular

Sue Hunter, 1999, Checklist for Evaluating Web Sites, Halifax, Dalhousie University, dostupné z:
http://www.oncoursesystems.com/school/webpage/documents/QPD59fYDD29aPG5fRT/2037455-

13556/downloadFile.aspx

Expertni hodnoceni obsahu a formalni spravnosti stranek

Na otazky odpovidejte ANO nebo NE. Cim vice je odpovédi ANO, tim vy$si je pravdépodobnost,

Ze stranky maji vyssi informacni kvality.
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Nazev Web site:

URL:

Datum evaluace:

AUTORITA

Autorita poukazuje to, Ze osoba, instituce nebo organizace md dostatecnou kvalifikaci a
znalosti pro provoz strdanek.

Je zfejmé, kdo stranky vytvofil? Ano Ne
Uvedl autor jasné vSechny kontaktni informace na sebe: e-mail, poStovni adresu, telefonni Ano Ne
Cislo a ¢islo faxu?

Uvedl autor jasné svou kvalifikaci, kredity nebo poskytl nékteré informace o své osobni Ano Ne
historii, které mu propUjcuji autoritu pro prezentaci informaci na strankach?

Jsou stranky podporovany organizaci nebo komerénim subjektem? Ano Ne
UCEL

Autor by mél jasné uvést, s jakym cilem jsou informace na strankdch umistény. Cilem mize

byt informovat, presvédcit, vyjadrit ndzor, zabavit nebo parodovat néco nebo nékoho.

Co je zdmérem stranek a je obsah v souladu s danymi cily? Ano Ne
Indikuje nazev domény ucel stranek? Ano Ne
Jsou stranky dostatecné organizované a zamérené? Ano Ne
Jsou jednotlivé Urovné stranek a odkazy pfimérené tématu stranek? Ano Ne
Jsou jednotlivé Urovné stranek a odkazy evaluovany? Ano Ne
Jsou informace zaméreny na specifickou cilovou skupinu (viz cilova skupina)? Ano Ne
POKRYTI

Casto je obtizné hodnotit miru pokryti, kdyZ strdnky jsou natolik do hloubky, uZitim dalsich

linkd, Ze jsou v podstaté nekonecné. Jeden autor mizZe prohlasovat, Ze uvddi soubor vsech
poznatk( k tématu, zatimco druhy muZe tematicky pokryvat pouze jeden aspekt tématu.

Prohlasuji se stranky jako komprehensivni? Ano Ne
Jdou témata do hloubky? Ano Ne
Jsou stranky pfinosné v porovnani s jinymi, stejné tematicky zamérenymi? Ano Ne
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Nabizi stranky vlastni informace, misto prezentace odkazll na jiné weby? Ano Ne

Obsahuiji stranky vnéjsi relevantni odkazy? Ano Ne

AKTUALNOST

Aktudlnost stranek se vztahuje k: 1) jak aktudini uvddéné informace jsou, 2) jak Casto jsou

stranky aktualizovdny nebo udrZovany? Je dulezité védét, kdy byly stranky vytvoreny, kdy

byly naposledy aktualizovdny a zda jsou vsechny odkazy aktudini.

Je na stradnkach uvedeno datum napsani informace? Ano Ne

Je na strankach uvedeno datum publikovani informace? Ano Ne

Je na strankach uvedeno datum prvni revize informace? Ano Ne

Jsou informace aktualni a spolehlivé? Ano Ne

Je informace spiSe casové nelimitovana, nez vtazena k néjakému trendu, takze jeji Ano N
no Ne

uzitecnost neni limitovana urcitym ¢asovym Usekem?

Jsou stranky plné v provozu? (napf. zprdvy, Ze stranky nejsou ve vyvoji) Ano Ne

OBIJEKTIVITA

Objektivita stranek by méla byt jasnd. Pozor pred strankami, které obsahuji urcité zkresleni.

Na objektivnich strdnkdch jsou uvedeny informace s minimem zkresleni, bez zdméru

presvédcovat.

Jsou informace prezentovany bez konkrétnich zkresleni? Ano Ne

Informace jsou formulovany tak, Ze neobsahuji natlakové nebo ovliviiujici (manipulujici) Ano N
no Ne

prvky?

Vyhybaji se stranky reklamé, ktera mize predstavovat konflikt zajm( s obsahem? Ano Ne

Vyhybaji se stranky presvédcovani nebo prodeji nééeho? Ano Ne

PRESNOST

Existuje nékolik dostupnych standardu, jak ovérit presnost informaci. Je na Ctendri, aby byl

obezretny ke kvalité uvedenych informaci. Zasadni je odliSovat fakta od ndzord.

Jsou informace spolehlivé? Voditkem muze byt, pokud je autor afiliovan se znamou Ano N
no Ne

instituci.

Pokud jsou uvadény statistiky a dalsi faktické informace, jsou také radné uvedeny zdroje Ano N
no Ne

téchto informaci?

Jevi se informace na strankach jako spravné? Ano Ne
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Jsou uvedené informace srovnatelné s jinymi strankami na stejné téma? Ano Ne
Je text gramaticky a kompozicné spravny? Ano Ne
Obsahuiji stranky seznam literatury nebo odkaz(? Ano Ne

Celkovy nazor na internetové stranky, vychdzejici z evaluacniho setu:

Autor: Sue Hunter, 1999, Checklist for Evaluating Web Sites, Halifax, Dalhousie University, dostupné

z: http://www.oncoursesystems.com/school/webpage/documents/QPD59fYDD29aPG5fRT/2037455-

13556/downloadFile.aspx

5.3 Ptiloha 2.

Vyplnéné formulare jednotlivych web.

Nazev Web site: Prev-Centrum

URL: http://www.prevcentrum.cz/Informace-o-drogach

Datum vyzkumu: 5.2.2017

AUTORITA

Autorita poukazuje to, Ze osoba, instituce nebo organizace md dostatecnou kvalifikaci a
znalosti pro provoz strdnek.

1. Je zfejmé, kdo stranky vytvoril? Ano

2. Uvedl autor jasné vsSechny kontaktni informace na sebe: e-mail, poStovni adresu, A
no

telefonni Cislo a ¢islo faxu?

3. Uved! autor jasné svou kvalifikaci, kredity nebo poskytl nékteré informace o své osobni A
no

historii, které mu propUjcuji autoritu pro prezentaci informaci na strankach?

4. Jsou stranky podporovany organizaci nebo komercnim subjektem? Ano
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UCEL

1. Autor by mél jasné uvést, s jakym cilem jsou informace na strankdch umistény. Cilem
mdZe byt informovat, presvédcit, vyjadrit ndzor, zabavit nebo parodovat néco nebo nékoho.

2. Co je zdmérem stranek a je obsah v souladu s danymi cily? Ano
3. Indikuje nazev domény ucel stranek? Ne
4. Jsou stranky dostate¢né organizované a zamérené? Ano
5. Jsou jednotlivé Urovné stranek a odkazy pfimérené tématu stranek? Ano
6. Jsou jednotlivé Urovné stranek a odkazy evaluovany? Ano
7. Jsou informace zaméreny na specifickou cilovou skupinu (viz cilova skupina)? Ano
POKRYTI

Casto je obtizné hodnotit miru pokryti, kdy? strdnky jsou natolik do hloubky, uZitim dalsich
linkd, Ze jsou v podstaté nekonecné. Jeden autor muZe prohlasovat, Ze uvddi soubor vsech
poznatkii k tématu, zatimco druhy miZe tematicky pokryvat pouze jeden aspekt tématu.

1. Prohlasuji se stranky jako komprehensivni? Ano
2. Jdou témata do hloubky? Ano
3. Jsou stranky pfinosné v porovnani s jinymi, stejné tematicky zamérenymi? Ano
4. Nabizi stranky vlastni informace, misto prezentace odkazl na jiné weby? Ano
5. Obsahuji stranky vnéjsi relevantni odkazy? Ano
AKTUALNOST

Aktudlnost strdnek se vztahuje k: 1) jak aktudini uvddéné informace jsou, 2) jak asto jsou
strdnky aktualizovdny nebo udrZovdny? Je dileZité védét, kdy byly stranky vytvoreny, kdy

byly naposledy aktualizovdny a zda jsou vsechny odkazy aktudini.

1. Je na strankach uvedeno datum napsani informace? Ano
2. Je na strankdch uvedeno datum publikovani informace? Ano
3. Je na strankach uvedeno datum prvni revize informace? Ne
4. Jsou informace aktualni a spolehlivé? Ano
5. Je informace spiSe casové nelimitovand, nez vtazena k néjakému trendu, takze jeji Ano
uzite¢nost neni limitovana urcitym casovym Usekem?

6. Jsou stranky plné v provozu? (napf. zpravy, Ze stranky nejsou ve vyvoji) Ano
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OBIJEKTIVITA

Objektivita stranek by méla byt jasnd. Pozor pred strankami, které obsahuji urcité zkresleni.
Na objektivnich strankdch jsou uvedeny informace s minimem zkresleni, bez zdméru

presvédcovat.

1. Jsou informace prezentovany bez konkrétnich zkresleni? Ano
2. Informace jsou formulovany tak, Ze neobsahuji natlakové nebo ovliviujici (manipulujici) Ano
prvky?

3. Vyhybaji se stranky reklamé, ktera mize predstavovat konflikt zajm0 s obsahem? Ano
4. Vyhybaji se stranky presvédcovani nebo prodeji néceho? Ne
PRESNOST

Existuje nékolik dostupnych standardu, jak ovéfit presnost informaci. Je na ¢tendri, aby byl
obezretny ke kvalité uvedenych informaci. Zdsadni je odlisovat fakta od ndzord.

1. Jsou informace spolehlivé? Voditkem muize byt, pokud je autor afiliovan se znamou Ano
instituci.

2. Pokud jsou uvadény statistiky a dalsi faktické informace, jsou také radné uvedeny zdroje Ano
téchto informaci?

3. Jevi se informace na strankdch jako spravné? Ano
4. Jsou uvedené informace srovnatelné s jinymi strankami na stejné téma? Ano
5. Je text gramaticky a kompozi¢né spravny? Ano
6. Obsahuji stranky seznam literatury nebo odkazu? Ano

Nazev Web site: http://www.drogovaporadna.cz/

URL: http://www.drogovaporadna.cz/

Datum vyzkumu: 5.2.2017

AUTORITA

Autorita poukazuje to, Ze osoba, instituce nebo organizace md dostatecnou kvalifikaci a
znalosti pro provoz strdnek.
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1. Je zfejmé, kdo stranky vytvofil? Ano
2. Uvedl autor jasné vsechny kontaktni informace na sebe: e-mail, poStovni adresu, Ano
telefonni cislo a ¢islo faxu?

3. Uvedl autor jasné svou kvalifikaci, kredity nebo poskytl nékteré informace o své osobni Ano
historii, které mu propUjéuji autoritu pro prezentaci informaci na strankach?

4. Jsou stranky podporovany organizaci nebo komerénim subjektem? Ano
UCEL

1. Autor by mél jasné uvést, s jakym cilem jsou informace na strankdch umistény. Cilem
mdZe byt informovat, presvédcit, vyjadrit ndzor, zabavit nebo parodovat néco nebo nékoho.

2. Co je zdmérem stranek a je obsah v souladu s danymi cily? Ano
3. Indikuje ndzev domény ucel stranek? Ano
4. Jsou stranky dostate¢né organizované a zamérené? Ano
5. Jsou jednotlivé Urovné stranek a odkazy pfimérené tématu stranek? Ano
6. Jsou jednotlivé Urovné stranek a odkazy evaluovany? Ano
7. Jsou informace zaméreny na specifickou cilovou skupinu (viz cilova skupina)? Ano
POKRYTI

Casto je obtizné hodnotit miru pokryti, kdy? strdnky jsou natolik do hloubky, uZitim dalsich
linkd, Ze jsou v podstaté nekonecné. Jeden autor muZe prohlasovat, Ze uvddi soubor vsech
poznatk( k tématu, zatimco druhy muZe tematicky pokryvat pouze jeden aspekt tématu.

1. Prohlasuji se stranky jako komprehensivni? Ano
2. Jdou témata do hloubky? Ano
3. Jsou stranky pfinosné v porovnani s jinymi, stejné tematicky zaméfenymi? Ano
4. Nabizi stranky vlastni informace, misto prezentace odkazl na jiné weby? Ano
5. Obsahuji stranky vnéjsi relevantni odkazy? Ano
AKTUALNOST

Aktudlnost stranek se vztahuje k: 1) jak aktudini uvddéné informace jsou, 2) jak casto jsou
stranky aktualizovdny nebo udrZovadny? Je dilezZité védét, kdy byly stranky vytvoreny, kdy

byly naposledy aktualizovdny a zda jsou vsechny odkazy aktudini.

1. Je na strankach uvedeno datum napsani informace? Ne
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2. Je na strankdch uvedeno datum publikovani informace? Ne

3. Je na strankach uvedeno datum prvni revize informace? Ne

4. Jsou informace aktualni a spolehlivé? Ano

5. Je informace spiSe casové nelimitovana, nez vtazena k néjakému trendu, takze jeji A
no

uZite¢nost neni limitovana urcitym ¢asovym Usekem?

6. Jsou stranky plné v provozu? (napf. zprdvy, Ze stranky nejsou ve vyvoji) Ano

OBIJEKTIVITA

Objektivita stranek by méla byt jasnd. Pozor pred strankami, které obsahuji urcité zkresleni.

Na objektivnich strdankdch jsou uvedeny informace s minimem zkresleni, bez zdméru

presvédcovat.

1. Jsou informace prezentovany bez konkrétnich zkresleni? Ano

2. Informace jsou formulovany tak, Ze neobsahuji natlakové nebo ovliviujici (manipulujici) A
no

prvky?

3. Vyhybaji se stranky reklamé, ktera mize predstavovat konflikt zajm0 s obsahem? Ano

4. Vyhybaji se stranky presvédcéovani nebo prodeji nééeho? Ano

PRESNOST

Existuje nékolik dostupnych standardu, jak ovérit presnost informaci. Je na Ctendri, aby byl

obezretny ke kvalité uvedenych informaci. Zasadni je odlisovat fakta od ndzord.

1. Jsou informace spolehlivé? Voditkem muize byt, pokud je autor afiliovan se znamou A
no

instituci.

2. Pokud jsou uvadény statistiky a dalsi faktické informace, jsou také fadné uvedeny zdroje A
no

téchto informaci?

3. Jevi se informace na strankach jako spravné? Ano

4. Jsou uvedené informace srovnatelné s jinymi strankami na stejné téma? Ano

5. Je text gramaticky a kompozi¢né spravny? Ano

6. Obsahuji stranky seznam literatury nebo odkaz(? Ano

Ndazev Web site: Stranky drogové poradny Spole¢nosti Podané ruce - www.extc.cz

URL: http://www.extc.cz/
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Datum vyzkumu: 5.2.2017

AUTORITA

Autorita poukazuje to, Ze osoba, instituce nebo organizace md dostatecnou kvalifikaci a
znalosti pro provoz strdnek.

1. Je zfejmé, kdo stranky vytvoril? Ano
2. Uvedl autor jasné vsechny kontaktni informace na sebe: e-mail, poStovni adresu, Ne
telefonni Cislo a ¢islo faxu?

3. Uvedl autor jasné svou kvalifikaci, kredity nebo poskytl nékteré informace o své osobni Ano
historii, které mu prop(jcuji autoritu pro prezentaci informaci na strankach?

4. Jsou stranky podporovany organizaci nebo komerénim subjektem? Ano
UCEL

1. Autor by mél jasné uvést, s jakym cilem jsou informace na strdnkdch umistény. Cilem
mdZe byt informovat, presvédcit, vyjadrit ndzor, zabavit nebo parodovat néco nebo nékoho.

2. Co je zdmérem stranek a je obsah v souladu s danymi cily? Ano
3. Indikuje ndzev domény ucel stranek? Ne
4. Jsou stranky dostatecné organizované a zamérené? Ano
5. Jsou jednotlivé Urovné stranek a odkazy pfimérené tématu stranek? Ano
6. Jsou jednotlivé Urovné stranek a odkazy evaluovany? Ano
7. Jsou informace zaméreny na specifickou cilovou skupinu (viz cilova skupina)? Ano
POKRYTI

Casto je obtizné hodnotit miru pokryti, kdyZ strdnky jsou natolik do hloubky, uZitim dalSich
linkd, Ze jsou v podstaté nekonecné. Jeden autor muZe prohlasovat, Ze uvddi soubor vsech
poznatk( k tématu, zatimco druhy muZe tematicky pokryvat pouze jeden aspekt tématu.

1. Prohlasuji se stranky jako komprehensivni? Ano
2. Jdou témata do hloubky? Ano
3. Jsou stranky pfinosné v porovnani s jinymi, stejné tematicky zamérenymi? Ano
4. Nabizi stranky vlastni informace, misto prezentace odkazl na jiné weby? Ano
5. Obsahuji stranky vnéjsi relevantni odkazy? Ano

AKTUALNOST
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Aktudlnost stranek se vztahuje k: 1) jak aktudini uvddéné informace jsou, 2) jak Casto jsou
stranky aktualizovdny nebo udrZovdny? Je dileZité védét, kdy byly stranky vytvoreny, kdy
byly naposledy aktualizovdny a zda jsou vsechny odkazy aktudini.

1. Je na strankach uvedeno datum napsani informace? Ano

2. Je na strankdch uvedeno datum publikovani informace? Ano

3. Je na strankach uvedeno datum prvni revize informace? Ne

4. Jsou informace aktualni a spolehlivé? Ano

5. Je informace spiSe casové nelimitovand, neZ vtazena k néjakému trendu, takie jeji A

vir v S e viis S no

uzite¢nost neni limitovana urcitym ¢asovym Usekem?

6. Jsou stranky plné v provozu? (napf. zprdvy, Ze stranky nejsou ve vyvoji) Ano

OBIJEKTIVITA

Objektivita strdnek by méla byt jasnd. Pozor pred strankami, které obsahuji urcité zkresleni.

Na objektivnich strdnkdch jsou uvedeny informace s minimem zkresleni, bez zdméru

presvédcovat.

1. Jsou informace prezentovany bez konkrétnich zkresleni? Ano

2. Informace jsou formulovany tak, Ze neobsahuji natlakové nebo ovliviujici (manipulujici) A
no

prvky?

3. Vyhybaji se stranky reklamé, kterd mize pfedstavovat konflikt zajmd s obsahem? Ano

4. Vyhybaji se stranky presvédcovani nebo prodeji nééeho? Ano

PRESNOST

Existuje nékolik dostupnych standardu, jak ovérit presnost informaci. Je na Ctendri, aby byl

obezretny ke kvalité uvedenych informaci. Zdsadni je odlisovat fakta od ndzord.

1. Jsou informace spolehlivé? Voditkem muzZe byt, pokud je autor afiliovan se zndmou A
no

instituci.

2. Pokud jsou uvadény statistiky a dalsi faktické informace, jsou také fadné uvedeny zdroje A
no

téchto informaci?

3. Jevi se informace na strankach jako spravné? Ano

4. Jsou uvedené informace srovnatelné s jinymi strankami na stejné téma? Ano

5. Je text gramaticky a kompozi¢né spravny? Ano

6. Obsahuji stranky seznam literatury nebo odkaz(? Ano
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Nazev Web site: Skola Rodi¢e Néctileti - primarniprevence.cz

URL: http://www.odrogach.cz/

Datum vyzkumu: 5.2.2017

AUTORITA

Autorita poukazuje to, Ze osoba, instituce nebo organizace md dostatecnou kvalifikaci a
znalosti pro provoz strdnek.

1. Je zfejmé, kdo stranky vytvoril? Ano
2. Uvedl autor jasné vSechny kontaktni informace na sebe: e-mail, posStovni adresu, Ne
telefonni Cislo a ¢islo faxu?

3. Uvedl autor jasné svou kvalifikaci, kredity nebo poskytl nékteré informace o své osobni Ano
historii, které mu propUjcuji autoritu pro prezentaci informaci na strankach?

4. Jsou stranky podporovany organizaci nebo komerénim subjektem? Ano
UCEL

1. Autor by mél jasné uvést, s jakym cilem jsou informace na strdankdch umistény. Cilem
mdZe byt informovat, presvédcit, vyjadrit ndzor, zabavit nebo parodovat néco nebo nékoho.

2. Co je zdmérem stranek a je obsah v souladu s danymi cily? Ano
3. Indikuje ndzev domény Ucel stranek? Ne
4. Jsou stranky dostate¢né organizované a zamérené? Ne
5. Jsou jednotlivé Urovné stranek a odkazy pfimérené tématu stranek? Ano
6. Jsou jednotlivé Urovneé stranek a odkazy evaluovany? Ano
7. Jsou informace zaméreny na specifickou cilovou skupinu (viz cilova skupina)? Ano
POKRYTI

Casto je obtizné hodnotit miru pokryti, kdy? strdnky jsou natolik do hloubky, uZitim dalSich
linkd, Ze jsou v podstaté nekonecné. Jeden autor mizZe prohlasovat, Ze uvddi soubor vsech
poznatk( k tématu, zatimco druhy muZe tematicky pokryvat pouze jeden aspekt tématu.

1. Prohlasuiji se stranky jako komprehensivni? Ano
2. Jdou témata do hloubky? Ano
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3. Jsou stranky pfinosné v porovnani s jinymi, stejné tematicky zaméfenymi? Ano

4. Nabizi stranky vlastni informace, misto prezentace odkazll na jiné weby? Ano

5. Obsahuji stranky vnéjsi relevantni odkazy? Ano

AKTUALNOST

Aktudlnost strdnek se vztahuje k: 1) jak aktudlni uvddéné informace jsou, 2) jak ¢asto jsou

strdnky aktualizovdny nebo udrZovdny? Je dilezZité védét, kdy byly stranky vytvoreny, kdy

byly naposledy aktualizovdny a zda jsou vsechny odkazy aktudini.

1. Je na strankach uvedeno datum napsani informace? Ne

2. Je na strankdch uvedeno datum publikovani informace? Ne

3. Je na strankach uvedeno datum prvni revize informace? Ne

4. Jsou informace aktualni a spolehlivé? Ano

5. Je informace spiSe Casové nelimitovana, neZ vtazena k néjakému trendu, takie jeji A
no

uzite¢nost neni limitovdna urcitym ¢asovym Usekem?

6. Jsou stranky plné v provozu? (napf¥. zpravy, Ze stranky nejsou ve vyvoiji) Ano

OBIJEKTIVITA

Objektivita stranek by méla byt jasnd. Pozor pred strankami, které obsahuji urcité zkresleni.

Na objektivnich strdnkdch jsou uvedeny informace s minimem zkresleni, bez zaméru

presvédcovat.

1. Jsou informace prezentovany bez konkrétnich zkresleni? Ano

2. Informace jsou formulovany tak, Ze neobsahuji natlakové nebo ovliviujici (manipulujici) A
no

prvky?

3. Vyhybaji se stranky reklamé, ktera mize predstavovat konflikt zajm0 s obsahem? Ano

4. Vyhybaji se stranky presvédcovani nebo prodeji néceho? Ano

PRESNOST

Existuje nékolik dostupnych standardu, jak ovéfit presnost informaci. Je na Ctendri, aby byl

obezretny ke kvalité uvedenych informaci. Zdsadni je odlisovat fakta od ndzord.

1. Jsou informace spolehlivé? Voditkem muize byt, pokud je autor afiliovan se znamou A
no

instituci.

2. Pokud jsou uvadény statistiky a dalsi faktické informace, jsou také fadné uvedeny zdroje A
no

téchto informaci?
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3. Jevi se informace na strankach jako spravné? Ano
4. Jsou uvedené informace srovnatelné s jinymi strankami na stejné téma? Ne
5. Je text gramaticky a kompozi¢né spravny? Ano
6. Obsahuji stranky seznam literatury nebo odkazud? Ano

5.

Nazev Web site: Pravda odrogdach

URL: http://www.drogy.cz/

Datum vyzkumu: 5.2.2017
AUTORITA
Autorita poukazuje to, Ze osoba, instituce nebo organizace md dostatecnou kvalifikaci a
znalosti pro provoz strdnek.
1. Je zfejmé, kdo stranky vytvofil? Ano
2. Uvedl autor jasné vsechny kontaktni informace na sebe: e-mail, poStovni adresu, Ano
telefonni cislo a &islo faxu?
3. Uvedl autor jasné svou kvalifikaci, kredity nebo poskytl nékteré informace o své osobni Ne
historii, které mu propjéuji autoritu pro prezentaci informaci na strankach?
4. Jsou stranky podporovany organizaci nebo komerénim subjektem? Ano
UCEL
1. Autor by mél jasné uvést, s jakym cilem jsou informace na strankdch umistény. Cilem
mdZe byt informovat, presvédcit, vyjadrit ndzor, zabavit nebo parodovat néco nebo nékoho.
2. Co je zdmérem stranek a je obsah v souladu s danymi cily? Ne
3. Indikuje ndzev domény ucel stranek? Ano
4. Jsou stranky dostate¢né organizované a zamérené? Ano
5. Jsou jednotlivé Urovné stranek a odkazy pfimérené tématu stranek? Ne
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6. Jsou jednotlivé Urovné stranek a odkazy evaluovany? Ne
7. Jsou informace zaméreny na specifickou cilovou skupinu (viz cilova skupina)? Ano
POKRYTI
Casto je obtizné hodnotit miru pokryti, kdyZ strdnky jsou natolik do hloubky, uZitim dalsich
linkd, Ze jsou v podstaté nekonecné. Jeden autor muZe prohlasovat, Ze uvddi soubor vsech
poznatk( k tématu, zatimco druhy muZe tematicky pokryvat pouze jeden aspekt tématu.
1. Prohlasuji se stranky jako komprehensivni? Ano
2. Jdou témata do hloubky? Ano
3. Jsou stranky pfinosné v porovnani s jinymi, stejné tematicky zamérfenymi? Ne
4. Nabizi stranky vlastni informace, misto prezentace odkazl na jiné weby? Ano
5. Obsahuji stranky vnéjsi relevantni odkazy? Ne
AKTUALNOST
Aktudlnost stranek se vztahuje k: 1) jak aktudini uvddéné informace jsou, 2) jak Casto jsou
stranky aktualizovdny nebo udrZovdny? Je dilezité védét, kdy byly stranky vytvoreny, kdy
byly naposledy aktualizovdny a zda jsou vsechny odkazy aktudini.
1. Je na strankach uvedeno datum napsani informace? Ne
2. Je na strankach uvedeno datum publikovani informace? Ne
3. Je na strankach uvedeno datum prvni revize informace? Ne
4. Jsou informace aktudlni a spolehlivé? Ne
5. Je informace spiSe ¢asové nelimitovand, neZ vtazena k néjakému trendu, takie jeji A
no
uzite¢nost neni limitovdna urcitym ¢asovym Usekem?
6. Jsou stranky plné v provozu? (napf. zprdvy, Ze stranky nejsou ve vyvoji) Ano
OBJEKTIVITA
Objektivita stranek by méla byt jasnd. Pozor pred strdnkami, které obsahuji urcité zkresleni.
Na objektivnich strdnkdch jsou uvedeny informace s minimem zkresleni, bez zaméru
presvédcovat.
1. Jsou informace prezentovany bez konkrétnich zkresleni? Ne
2. Informace jsou formulovany tak, Ze neobsahuji natlakové nebo ovliviiujici (manipulujici) N
e
prvky?
3. Vyhybaji se stranky reklamé, ktera mize predstavovat konflikt zajm0 s obsahem? Ano

101




4. Vyhybaji se stranky presvédéovani nebo prodeji néc¢eho? Ne
PRESNOST
Existuje neékolik dostupnych standardu, jak ovérit pfesnost informaci. Je na Ctendri, aby byl
obezietny ke kvalité uvedenych informaci. Zdsadni je odlisSovat fakta od ndzord.
1. Jsou informace spolehlivé? Voditkem muize byt, pokud je autor afiliovan se znamou Ne
instituci.
2. Pokud jsou uvadény statistiky a dalsi faktické informace, jsou také radné uvedeny zdroje Ano
téchto informaci?
3. Jevi se informace na strankach jako spravné? Ne
4. Jsou uvedené informace srovnatelné s jinymi strdnkami na stejné téma? Ne
5. Je text gramaticky a kompozi¢né spravny? Ano
6. Obsahuji stranky seznam literatury nebo odkaz(? Ano
6.
Ndazev Web site: Drogy — informacni web o drogach
URL: http://drogy.ful.cz/
Datum vyzkumu: 6.2.2017
AUTORITA
Autorita poukazuje to, Ze osoba, instituce nebo organizace md dostatecnou kvalifikaci a
znalosti pro provoz strdnek.
1. Je zfejmé, kdo stranky vytvoril? Ne
2. Uvedl autor jasné vsechny kontaktni informace na sebe: e-mail, poStovni adresu, Ne
telefonni Cislo a ¢islo faxu?
3. Uvedl autor jasné svou kvalifikaci, kredity nebo poskytl nékteré informace o své osobni Ne
historii, které mu propUjéuji autoritu pro prezentaci informaci na strankach?
4. Jsou stranky podporovany organizaci nebo komerénim subjektem? Ne

UCEL

1. Autor by mél jasné uvést, s jakym cilem jsou informace na strankdch umistény. Cilem
mdZe byt informovat, presvédcit, vyjadrit ndzor, zabavit nebo parodovat néco nebo nékoho.
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2. Co je zdmérem stranek a je obsah v souladu s danymi cily? Ne
3. Indikuje ndzev domény ucel stranek? Ano
4. Jsou stranky dostate¢né organizované a zamérené? Ano
5. Jsou jednotlivé Urovné stranek a odkazy pfimérené tématu stranek? Ne
6. Jsou jednotlivé Urovné stranek a odkazy evaluovany? Ne
7. Jsou informace zaméreny na specifickou cilovou skupinu (viz cilova skupina)? Ano
POKRYTI

Casto je obtizné hodnotit miru pokryti, kdy? strdnky jsou natolik do hloubky, uZitim dalsich
linkd, Ze jsou v podstaté nekonecné. Jeden autor mizZe prohlasovat, Ze uvddi soubor vsech
poznatki k tématu, zatimco druhy miZe tematicky pokryvat pouze jeden aspekt tématu.

1. Prohlasuiji se stranky jako komprehensivni? Ne
2. Jdou témata do hloubky? Ne
3. Jsou stranky pfinosné v porovnani s jinymi, stejné tematicky zaméfenymi? Ano
4. Nabizi stranky vlastni informace, misto prezentace odkazl na jiné weby? Ano
5. Obsahuji stranky vnéjsi relevantni odkazy? Ne
AKTUALNOST

Aktudlnost stranek se vztahuje k: 1) jak aktudlni uvddéné informace jsou, 2) jak ¢asto jsou
strdnky aktualizovdny nebo udrZovdny? Je dileZité védét, kdy byly stranky vytvoreny, kdy

byly naposledy aktualizovdny a zda jsou vsechny odkazy aktudini.

1. Je na strankach uvedeno datum napsani informace? Ano
2. Je na strankdch uvedeno datum publikovani informace? Ano
3. Je na strankach uvedeno datum prvni revize informace? Ne
4. Jsou informace aktualni a spolehlivé? Ne
5. Je informace spiSe casové nelimitovand, neZ vtazena k néjakému trendu, takie jeji Ano
uzite¢nost neni limitovana urcitym casovym Usekem?

6. Jsou stranky plné v provozu? (napf. zprdvy, Ze stranky nejsou ve vyvoji) Ano

OBIJEKTIVITA

Objektivita stranek by méla byt jasnd. Pozor pred strankami, které obsahuji urcité zkresleni.
Na objektivnich strdnkdch jsou uvedeny informace s minimem zkresleni, bez zdméru
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presvédcovat.

1. Jsou informace prezentovany bez konkrétnich zkresleni? Ne
2. Informace jsou formulovany tak, Ze neobsahuji natlakové nebo ovliviiujici (manipulujici) Ao
prvky?
3. Vyhybaji se stranky reklamé, kterd mize predstavovat konflikt zajma s obsahem? Ano
4. Vlyhybaji se stranky presvédcovani nebo prodeji nééeho? Ano
PRESNOST
Existuje nékolik dostupnych standardu, jak ovérit pfesnost informaci. Je na Ctendri, aby byl
obezretny ke kvalité uvedenych informaci. Zdsadni je odlisovat fakta od ndzord.
1. Jsou informace spolehlivé? Voditkem muize byt, pokud je autor afiliovan se zndmou Ne
instituci.
2. Pokud jsou uvadény statistiky a dalsi faktické informace, jsou také radné uvedeny zdroje Ano
téchto informaci?
3. Jevi se informace na strankach jako spravné? Ano
4. Jsou uvedené informace srovnatelné s jinymi strdnkami na stejné téma? Ne
5. Je text gramaticky a kompozi¢né spravny? Ano
6. Obsahuji stranky seznam literatury nebo odkaz(? Ne

7.

Nazev Web site: http://www.infodrogy.estranky.cz/

URL: http://www.infodrogy.estranky.cz/

Datum vyzkumu: 6.2.2017
AUTORITA
Autorita poukazuje to, Ze osoba, instituce nebo organizace md dostatecnou kvalifikaci a
znalosti pro provoz strdnek.
1. Je zfejmé, kdo stranky vytvofil? Ne
2. Uvedl autor jasné vsSechny kontaktni informace na sebe: e-mail, poStovni adresu, Ne

telefonni Cislo a ¢islo faxu?
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3. Uvedl autor jasné svou kvalifikaci, kredity nebo poskytl nékteré informace o své osobni

historii, které mu propUjéuji autoritu pro prezentaci informaci na strankach? Ne
4. Jsou stranky podporovany organizaci nebo komerénim subjektem? Ne
UCEL

1. Autor by mél jasné uvést, s jakym cilem jsou informace na strankdch umistény. Cilem
mdZe byt informovat, presvédcit, vyjadrit ndzor, zabavit nebo parodovat néco nebo nékoho.

2. Co je zdmérem stranek a je obsah v souladu s danymi cily? Ano
3. Indikuje ndzev domény ucel stranek? Ano
4. Jsou stranky dostatecné organizované a zamérené? Ano
5. Jsou jednotlivé Urovné stranek a odkazy pfimérené tématu stranek? Ano
6. Jsou jednotlivé Urovneé stranek a odkazy evaluovany? Ne
7. Jsou informace zaméreny na specifickou cilovou skupinu (viz cilova skupina)? Ne
POKRYTI

Casto je obtizné hodnotit miru pokryti, kdyZ strdnky jsou natolik do hloubky, uZitim dalSich
linkd, Ze jsou v podstaté nekonecné. Jeden autor mizZe prohlasovat, Ze uvddi soubor vsech
poznatkii k tématu, zatimco druhy miZe tematicky pokryvat pouze jeden aspekt tématu.

1. Prohlasuji se stranky jako komprehensivni? Ano
2. Jdou témata do hloubky? Ano
3. Jsou stranky pfinosné v porovnani s jinymi, stejné tematicky zaméfenymi? Ano
4. Nabizi stranky vlastni informace, misto prezentace odkazl na jiné weby? Ano
5. Obsahuji stranky vnéjsi relevantni odkazy? Ne
AKTUALNOST

Aktudlnost stranek se vztahuje k: 1) jak aktudlni uvddéné informace jsou, 2) jak ¢asto jsou
strdnky aktualizovdny nebo udrZovdny? Je dileZité védét, kdy byly stranky vytvoreny, kdy

byly naposledy aktualizovdny a zda jsou vsechny odkazy aktudini.

1. Je na strankach uvedeno datum napsani informace? Ano
2. Je na strankach uvedeno datum publikovani informace? Ano
3. Je na strankach uvedeno datum prvni revize informace? Ne
4. Jsou informace aktualni a spolehlivé? Ano
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5. Je informace spiSe casové nelimitovand, neZ vtazena k néjakému trendu, takie jeji

Ano
uzite¢nost neni limitovadna urcitym ¢asovym Usekem?
6. Jsou stranky plné v provozu? (napf. zpravy, Ze stranky nejsou ve vyvoji) Ano
OBIJEKTIVITA
Objektivita stranek by méla byt jasnd. Pozor pred strankami, které obsahuji urcité zkresleni.
Na objektivnich strdnkdch jsou uvedeny informace s minimem zkresleni, bez zdméru
presvédcovat.
1. Jsou informace prezentovany bez konkrétnich zkresleni? Ano
2. Informace jsou formulovany tak, Ze neobsahuji natlakové nebo ovliviujici (manipulujici) A
no
prvky?
3. Vyhybaji se stranky reklamé, ktera mize predstavovat konflikt zajm0 s obsahem? Ano
4. Vyhybaji se stranky presvédcovani nebo prodeji néceho? Ano
PRESNOST
Existuje nékolik dostupnych standardu, jak ovérit presnost informaci. Je na Ctendri, aby byl
obezretny ke kvalité uvedenych informaci. Zdsadni je odliSovat fakta od ndzord.
1. Jsou informace spolehlivé? Voditkem muze byt, pokud je autor afiliovan se zndmou A
no
instituci.
2. Pokud jsou uvadény statistiky a dalsi faktické informace, jsou také fadné uvedeny zdroje N
e
téchto informaci?
3. Jevi se informace na strankdch jako spravné? Ano
4. Jsou uvedené informace srovnatelné s jinymi strankami na stejné téma? Ano
5. Je text gramaticky a kompozi¢né spravny? Ano
6. Obsahuji stranky seznam literatury nebo odkazu? Ne

8.

Nazev Web site: http://www.priznaky-projevy.cz/

URL:http://www.priznaky-projevy.cz/zavislosti/ostatni-drogy

Datum vyzkumu: 6.2.2017

AUTORITA
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Autorita poukazuje to, Ze osoba, instituce nebo organizace md dostatecnou kvalifikaci a
znalosti pro provoz strdnek.

1. Je zfrejmé, kdo stranky vytvofil? Ano
2. Uvedl autor jasné vSechny kontaktni informace na sebe: e-mail, poStovni adresu, Ano
telefonni Cislo a ¢islo faxu?

3. Uvedl autor jasné svou kvalifikaci, kredity nebo poskytl nékteré informace o své osobni Ano
historii, které mu propUjcuji autoritu pro prezentaci informaci na strankach?

4. Jsou stranky podporovany organizaci nebo komerénim subjektem? Ne
UCEL

1. Autor by mél jasné uvést, s jakym cilem jsou informace na strdnkdch umistény. Cilem
midZe byt informovat, presvédcit, vyjadrit ndzor, zabavit nebo parodovat néco nebo nékoho.

2. Co je zdmérem stranek a je obsah v souladu s danymi cily? Ano
3. Indikuje ndzev domény ucel stranek? Ne
4. Jsou stranky dostatecné organizované a zamérené? Ano
5. Jsou jednotlivé Urovné stranek a odkazy pfimérené tématu stranek? Ano
6. Jsou jednotlivé Urovné stranek a odkazy evaluovany? Ano
7. Jsou informace zaméreny na specifickou cilovou skupinu (viz cilova skupina)? Ano
POKRYTI

Casto je obtizné hodnotit miru pokryti, kdyZ strdnky jsou natolik do hloubky, uZitim dalsich
linkd, Ze jsou v podstaté nekonecné. Jeden autor muzZe prohlasovat, Ze uvddi soubor vsech
poznatki k tématu, zatimco druhy miZe tematicky pokryvat pouze jeden aspekt tématu.

1. Prohlasuji se stranky jako komprehensivni? Ano
2. Jdou témata do hloubky? Ne
3. Jsou stranky pfinosné v porovnani s jinymi, stejné tematicky zaméfenymi? Ne
4. Nabizi stranky vlastni informace, misto prezentace odkazl na jiné weby? Ano
5. Obsahuji stranky vnéjsi relevantni odkazy? Ne

AKTUALNOST

Aktudlnost stranek se vztahuje k: 1) jak aktudlni uvddéné informace jsou, 2) jak casto jsou
stranky aktualizovdny nebo udrZovadny? Je dulezZité védet, kdy byly stranky vytvoreny, kdy
byly naposledy aktualizovdny a zda jsou vsechny odkazy aktudini.
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1. Je na strankach uvedeno datum napsani informace? Ano
2. Je na strankach uvedeno datum publikovani informace? Ano
3. Je na strankach uvedeno datum prvni revize informace? Ne
4. Jsou informace aktualni a spolehlivé? Ano
5. Je informace spiSe ¢asové nelimitovand, neZ vtazena k néjakému trendu, takie jeji A
no
uzitecnost neni limitovana urcitym ¢asovym uUsekem?
6. Jsou stranky plné v provozu? (napf. zprdvy, Ze stranky nejsou ve vyvoji) Ano
OBIJEKTIVITA
Objektivita stranek by méla byt jasnd. Pozor pred strdnkami, které obsahuji urcité zkresleni.
Na objektivnich strdnkdch jsou uvedeny informace s minimem zkresleni, bez zdméru
presvédcovat.
1. Jsou informace prezentovany bez konkrétnich zkresleni? Ne
2. Informace jsou formulovany tak, Ze neobsahuji natlakové nebo ovliviiujici (manipulujici) N
e
prvky?
3. Vyhybaji se stranky reklamé, ktera mize predstavovat konflikt zajm( s obsahem? Ne
4. Vyhybaji se stranky presvédcovani nebo prodeji néceho? Ne
PRESNOST
Existuje nékolik dostupnych standardu, jak ovérit pfesnost informaci. Je na Ctendri, aby byl
obezretny ke kvalité uvedenych informaci. Zdsadni je odlisSovat fakta od ndzord.
1. Jsou informace spolehlivé? Voditkem muize byt, pokud je autor afiliovan se znamou A
no
instituci.
2. Pokud jsou uvadény statistiky a dalsi faktické informace, jsou také fadné uvedeny zdroje N
e
téchto informaci?
3. Jevi se informace na strankach jako spravné? Ne
4. Jsou uvedené informace srovnatelné s jinymi strdnkami na stejné téma? Ne
5. Je text gramaticky a kompozi¢né spravny? Ano
6. Obsahuji stranky seznam literatury nebo odkaz(? Ne

9.

Nazev Web site: ndvykovélatky.cz
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URL: http://navykovelatky.cz/

Datum vyzkumu: 6.2.2017

AUTORITA

Autorita poukazuje to, Ze osoba, instituce nebo organizace md dostatecnou kvalifikaci a
znalosti pro provoz strdnek.

1. Je zfejmé, kdo stranky vytvoril? Ne
2. Uvedl autor jasné vSechny kontaktni informace na sebe: e-mail, poStovni adresu, Ne
telefonni ¢islo a ¢islo faxu?

3. Uvedl autor jasné svou kvalifikaci, kredity nebo poskytl nékteré informace o své osobni Ne
historii, které mu propujcuji autoritu pro prezentaci informaci na strankach?

4. Jsou stranky podporovany organizaci nebo komerénim subjektem? Ano
UCEL

1. Autor by mél jasné uvést, s jakym cilem jsou informace na strdnkdch umistény. Cilem
mdZe byt informovat, presvédcit, vyjadrit ndzor, zabavit nebo parodovat néco nebo nékoho.

2. Co je zdmérem stranek a je obsah v souladu s danymi cily? Ano
3. Indikuje nazev domény uUcel stranek? Ano
4. Jsou stranky dostatecné organizované a zamérené? Ano
5. Jsou jednotlivé Urovné stranek a odkazy pfimérené tématu stranek? Ne
6. Jsou jednotlivé Urovné stranek a odkazy evaluovany? Ne
7. Jsou informace zaméreny na specifickou cilovou skupinu (viz cilova skupina)? Ano
POKRYTI

Casto je obtizné hodnotit miru pokryti, kdyZ strdnky jsou natolik do hloubky, uZitim dalich
linkd, Ze jsou v podstaté nekonecné. Jeden autor mizZe prohlasovat, Ze uvddi soubor vsech
poznatk( k tématu, zatimco druhy muZe tematicky pokryvat pouze jeden aspekt tématu.

1. Prohlasuji se stranky jako komprehensivni? Ano
2. Jdou témata do hloubky? Ne
3. Jsou stranky pfinosné v porovnani s jinymi, stejné tematicky zamérenymi? Ne
4. Nabizi stranky vlastni informace, misto prezentace odkazl na jiné weby? Ano
5. Obsahuji stranky vnéjsi relevantni odkazy? Ne
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AKTUALNOST

Aktudlnost stranek se vztahuje k: 1) jak aktudlini uvddéné informace jsou, 2) jak casto jsou
stranky aktualizovdny nebo udrZovdny? Je dilezZité védét, kdy byly stranky vytvoreny, kdy
byly naposledy aktualizovdny a zda jsou vsechny odkazy aktudini.

1. Je na strankach uvedeno datum napsani informace? Ano

2. Je na strankach uvedeno datum publikovani informace? Ano

3. Je na strankach uvedeno datum prvni revize informace? Ne

4. Jsou informace aktualni a spolehlivé? Ano

5. Je informace spiSe ¢asové nelimitovand, neZ vtazena k néjakému trendu, takie jeji A
no

uzite¢nost neni limitovdna urcitym ¢asovym Usekem?

6. Jsou stranky pIné v provozu? (napf. zprdvy, Ze stranky nejsou ve vyvoji) Ano

OBIJEKTIVITA

Objektivita stranek by méla byt jasnd. Pozor pred strankami, které obsahuji urcité zkresleni.

Na objektivnich strdnkdch jsou uvedeny informace s minimem zkresleni, bez zaméru

presvédcovat.

1. Jsou informace prezentovany bez konkrétnich zkresleni? Ne

2. Informace jsou formulovany tak, Ze neobsahuji natlakové nebo ovliviiujici (manipulujici) A
no

prvky?

3. Vyhybaji se stranky reklamé, ktera mdze predstavovat konflikt zajm0 s obsahem? Ano

4. Vyhybaji se stranky presvédcovani nebo prodeji néceho? Ano

PRESNOST

Existuje nékolik dostupnych standardd, jak ovérit presnost informaci. Je na ¢tendri, aby byl

obezietny ke kvalité uvedenych informaci. Zdsadni je odliSovat fakta od ndzorda.

1. Jsou informace spolehlivé? Voditkem muze byt, pokud je autor afiliovan se znamou A
no

instituci.

2. Pokud jsou uvadény statistiky a dalsi faktické informace, jsou také fadné uvedeny zdroje A
no

téchto informaci?

3. Jevi se informace na strankdch jako spravné? Ano

4. Jsou uvedené informace srovnatelné s jinymi strankami na stejné téma? Ne

5. Je text gramaticky a kompozi¢né spravny? Ano
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6. Obsahuji stranky seznam literatury nebo odkazi? ‘ Ne

10.

Nazev Web site: http://www.substitucni-lecba.cz

URL: http://www.substitucni-lecba.cz/

Datum vyzkumu: 6.2.2017
AUTORITA
Autorita poukazuje to, Ze osoba, instituce nebo organizace md dostatec¢nou kvalifikaci a
znalosti pro provoz strdnek.
1. Je zfejmé, kdo stranky vytvoril? Ano
2. Uvedl autor jasné vSechny kontaktni informace na sebe: e-mail, poStovni adresu, Ano
telefonni ¢islo a ¢islo faxu?
3. Uvedl autor jasné svou kvalifikaci, kredity nebo poskytl nékteré informace o své osobni Ano
historii, které mu propujcuji autoritu pro prezentaci informaci na strankach?
4. Jsou stranky podporovany organizaci nebo komercénim subjektem? Ano
UCEL
1. Autor by mél jasné uvést, s jakym cilem jsou informace na strdnkdch umistény. Cilem
mdZe byt informovat, presvédcit, vyjadrit nazor, zabavit nebo parodovat néco nebo nékoho.
2. Co je zdmérem stranek a je obsah v souladu s danymi cily? Ano
3. Indikuje nazev domény uUcel stranek? Ano
4. Jsou stranky dostatecné organizované a zamérené? Ano
5. Jsou jednotlivé Urovné stranek a odkazy pfimérené tématu stranek? Ne
6. Jsou jednotlivé Urovné stranek a odkazy evaluovany? Ano
7. Jsou informace zaméreny na specifickou cilovou skupinu (viz cilova skupina)? Ano
POKRYTI
Casto je obtizné hodnotit miru pokryti, kdyZ strdnky jsou natolik do hloubky, uZitim dalsich
linkd, Ze jsou v podstaté nekonecné. Jeden autor muZe prohlasovat, Ze uvddi soubor vsech
poznatk( k tématu, zatimco druhy muZe tematicky pokryvat pouze jeden aspekt tématu.
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1. Prohlasuji se stranky jako komprehensivni? Ano
2. Jdou témata do hloubky? Ne
3. Jsou stranky pfinosné v porovnani s jinymi, stejné tematicky zamérenymi? Ano
4. Nabizi stranky vlastni informace, misto prezentace odkazl na jiné weby? Ano
5. Obsahuji stranky vnéjsi relevantni odkazy? Ano
AKTUALNOST

Aktudlnost stranek se vztahuje k: 1) jak aktudini uvddéné informace jsou, 2) jak casto jsou
stranky aktualizovdny nebo udrZovdny? Je dilezZité védét, kdy byly stranky vytvoreny, kdy

byly naposledy aktualizovdny a zda jsou vsechny odkazy aktudini.

1. Je na strankach uvedeno datum napsani informace? Ne
2. Je na strankach uvedeno datum publikovani informace? Ne
3. Je na strankach uvedeno datum prvni revize informace? Ano
4. Jsou informace aktualni a spolehlivé? Ano
5. Je informace spiSe ¢asové nelimitovand, neZ vtazena k néjakému trendu, takie jeji Ao
uzite¢nost neni limitovdna urcitym ¢asovym Usekem?

6. Jsou stranky plné v provozu? (napf. zprdvy, Ze stranky nejsou ve vyvoji) Ano
OBJEKTIVITA

Objektivita stranek by méla byt jasnd. Pozor pred strdnkami, které obsahuji urcité zkresleni.

Na objektivnich strdnkdch jsou uvedeny informace s minimem zkresleni, bez zaméru
presvédcovat.

1. Jsou informace prezentovany bez konkrétnich zkresleni? Ne
2. Informace jsou formulovany tak, Ze neobsahuji natlakové nebo ovliviiujici (manipulujici) Ano
prvky?

3. Vyhybaji se stranky reklamé, ktera mize predstavovat konflikt zajm0 s obsahem? Ano
4. Vyhybaji se stranky presvédcovani nebo prodeji néceho? Ano
PRESNOST

Existuje nékolik dostupnych standardu, jak ovérit pfesnost informaci. Je na Ctendri, aby byl
obezretny ke kvalité uvedenych informaci. Zdsadni je odliSovat fakta od ndzord.

1. Jsou informace spolehlivé? Voditkem muize byt, pokud je autor afiliovan se znamou Ao

instituci.
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2. Pokud jsou uvadény statistiky a dalsi faktické informace, jsou také fadné uvedeny zdroje

téchto informaci? Ano
3. Jevi se informace na strankach jako spravné? Ano
4. Jsou uvedené informace srovnatelné s jinymi strankami na stejné téma? Ano
5. Je text gramaticky a kompozi¢né spravny? Ano
6. Obsahuji stranky seznam literatury nebo odkaz(? Ano

11.

Nazev Web site: O drogach

URL: http://www.drogy-about.estranky.cz

Datum vyzkumu: 6.2.2017
AUTORITA
Autorita poukazuje to, Ze osoba, instituce nebo organizace md dostatecnou kvalifikaci a
znalosti pro provoz strdnek.
1. Je zfejmé, kdo stranky vytvofil? Ne
2. Uvedl autor jasné vsechny kontaktni informace na sebe: e-mail, poStovni adresu, Ne
telefonni Cislo a ¢islo faxu?
3. Uvedl autor jasné svou kvalifikaci, kredity nebo poskytl nékteré informace o své osobni Ne
historii, které mu propjéuji autoritu pro prezentaci informaci na strankach?
4. Jsou stranky podporovany organizaci nebo komerénim subjektem? Ne
UCEL
1. Autor by mél jasné uvést, s jakym cilem jsou informace na strankdch umistény. Cilem
mdZe byt informovat, presvédcit, vyjadrit ndzor, zabavit nebo parodovat néco nebo nékoho.
2. Co je zdmérem stranek a je obsah v souladu s danymi cily? Ne
3. Indikuje ndzev domény ucel stranek? Ano
4. Jsou stranky dostate¢né organizované a zamérené? Ano
5. Jsou jednotlivé Urovné stranek a odkazy pfimérené tématu stranek? Ano
6. Jsou jednotlivé Urovné stranek a odkazy evaluovany? Ne
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7. Jsou informace zaméreny na specifickou cilovou skupinu (viz cilova skupina)? Ano

POKRYTI

Casto je obtizné hodnotit miru pokryti, kdy? strdnky jsou natolik do hloubky, uZitim dalsich

linkd, Ze jsou v podstaté nekonecné. Jeden autor mizZe prohlasovat, Ze uvddi soubor vsech

poznatki k tématu, zatimco druhy miZe tematicky pokryvat pouze jeden aspekt tématu.

1. Prohlasuji se stranky jako komprehensivni? Ano

2. Jdou témata do hloubky? Ano

3. Jsou stranky pfinosné v porovnani s jinymi, stejné tematicky zaméfenymi? Ne

4. Nabizi stranky vlastni informace, misto prezentace odkazl na jiné weby? Ano

5. Obsahuji stranky vnéjsi relevantni odkazy? Ne

AKTUALNOST

Aktudlnost stranek se vztahuje k: 1) jak aktudIni uvddéné informace jsou, 2) jak casto jsou

strdnky aktualizovdny nebo udrZovdny? Je dileZité védeét, kdy byly stranky vytvoreny, kdy

byly naposledy aktualizovdny a zda jsou vsechny odkazy aktudini.

1. Je na strankach uvedeno datum napsani informace? Ano

2. Je na strankdch uvedeno datum publikovani informace? Ano

3. Je na strankach uvedeno datum prvni revize informace? Ne

4. Jsou informace aktualni a spolehlivé? Ne

5. Je informace spiSe casové nelimitovand, nez vtazena k néjakému trendu, takze jeji A
no

uzite¢nost neni limitovana urcitym casovym Usekem?

6. Jsou stranky plné v provozu? (napf. zprdvy, Ze stranky nejsou ve vyvoji) Ano

OBIJEKTIVITA

Objektivita strdnek by méla byt jasnd. Pozor pred strankami, které obsahuji urcité zkresleni.

Na objektivnich strdankdch jsou uvedeny informace s minimem zkresleni, bez zdméru

presvédcovat.

1. Jsou informace prezentovany bez konkrétnich zkresleni? Ne

2. Informace jsou formulovany tak, Ze neobsahuji natlakové nebo ovliviujici (manipulujici) A
no

prvky?

3. Vyhybaji se stranky reklamé, kterd mdze predstavovat konflikt zajm0 s obsahem? Ano

4. Vlyhybaji se stranky presvédcovani nebo prodeji nééeho? Ano
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PRESNOST

Existuje nékolik dostupnych standardu, jak ovérit presnost informaci. Je na Ctendri, aby byl
obezretny ke kvalité uvedenych informaci. Zasadni je odlisovat fakta od ndzord.

1. Jsou informace spolehlivé? Voditkem muize byt, pokud je autor afiliovan se znamou

instituci. Ano
2. Pokud jsou uvadény statistiky a dalsi faktické informace, jsou také radné uvedeny zdroje Ne
téchto informaci?
3. Jevi se informace na strankach jako spravné? Ano
4. Jsou uvedené informace srovnatelné s jinymi strankami na stejné téma? Ne
5. Je text gramaticky a kompozi¢né spravny? Ano
6. Obsahuji stranky seznam literatury nebo odkaz(? Ne
12.
Nazev Web site: Drugs.ie | nformace a podpora pro oblast drog a alkoholu v cestiné
URL: http://www.drugs.ie/cz/
Datum vyzkumu: 6.2.2017
AUTORITA
Autorita poukazuje to, Ze osoba, instituce nebo organizace md dostatecnou kvalifikaci a
znalosti pro provoz strdnek.
1. Je zfejmé, kdo stranky vytvofil? Ano
2. Uvedl autor jasné vSechny kontaktni informace na sebe: e-mail, poStovni adresu, Ano
telefonni Cislo a ¢islo faxu?
3. Uvedl autor jasné svou kvalifikaci, kredity nebo poskytl nékteré informace o své osobni Ne
historii, které mu propUjcuji autoritu pro prezentaci informaci na strankach?
4. Jsou stranky podporovany organizaci nebo komercnim subjektem? Ano
UCEL
1. Autor by mél jasné uvést, s jakym cilem jsou informace na strdnkdch umistény. Cilem
midZe byt informovat, presvédcit, vyjadrit ndzor, zabavit nebo parodovat néco nebo nékoho.
2. Co je zdmérem stranek a je obsah v souladu s danymi cily? Ano
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3. Indikuje ndzev domény Ucel stranek? Ano
4. Jsou stranky dostatecné organizované a zamérené? Ne
5. Jsou jednotlivé Urovné stranek a odkazy pfimérené tématu stranek? Ne
6. Jsou jednotlivé Urovné stranek a odkazy evaluovany? Ne
7. Jsou informace zaméreny na specifickou cilovou skupinu (viz cilova skupina)? Ano
POKRYTI

Casto je obtizné hodnotit miru pokryti, kdy? strdnky jsou natolik do hloubky, uZitim dalsich
linkd, Ze jsou v podstaté nekonecné. Jeden autor muzZe prohlasovat, Ze uvddi soubor vsech
poznatki k tématu, zatimco druhy miZe tematicky pokryvat pouze jeden aspekt tématu.

1. Prohlasuji se stranky jako komprehensivni? Ano
2. Jdou témata do hloubky? Ne
3. Jsou stranky pfinosné v porovnani s jinymi, stejné tematicky zaméfenymi? Ne
4. Nabizi stranky vlastni informace, misto prezentace odkazl na jiné weby? Ano
5. Obsahuji stranky vnéjsi relevantni odkazy? Ne
AKTUALNOST

Aktudlnost stranek se vztahuje k: 1) jak aktudlni uvddéné informace jsou, 2) jak casto jsou
stranky aktualizovdny nebo udrZovadny? Je dulezZité védet, kdy byly strdanky vytvoreny, kdy

byly naposledy aktualizovdny a zda jsou vsechny odkazy aktudini.

1. Je na strankach uvedeno datum napsani informace? Ne
2. Je na strankdch uvedeno datum publikovani informace? Ne
3. Je na strankdch uvedeno datum prvni revize informace? Ne
4. Jsou informace aktualni a spolehlivé? Ne
5. Je informace spiSe ¢asové nelimitovand, neZ vtazena k néjakému trendu, takie jeji Ano
uzite¢nost neni limitovdna urcitym ¢asovym Usekem?

6. Jsou stranky plné v provozu? (napf. zpravy, Ze stranky nejsou ve vyvoji) Ne

OBJEKTIVITA

Objektivita stranek by méla byt jasnd. Pozor pred strankami, které obsahuji urcité zkresleni.
Na objektivnich strdnkdch jsou uvedeny informace s minimem zkresleni, bez zdaméru
presvédcovat.
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1. Jsou informace prezentovany bez konkrétnich zkresleni? Ano
2. Informace jsou formulovany tak, Ze neobsahuji natlakové nebo ovliviujici (manipulujici) Ano
prvky?
3. Vyhybaji se stranky reklamé, ktera mize predstavovat konflikt zajm0 s obsahem? Ano
4. Vyhybaji se stranky presvédcovani nebo prodeji néceho? Ano
PRESNOST
Existuje nékolik dostupnych standardd, jak ovérit pfesnost informaci. Je na ¢tendri, aby byl
obezretny ke kvalité uvedenych informaci. Zdsadni je odlisovat fakta od ndzord.
1. Jsou informace spolehlivé? Voditkem muize byt, pokud je autor afiliovan se znamou Ne
instituci.
2. Pokud jsou uvadény statistiky a dalsi faktické informace, jsou také fadné uvedeny zdroje Ne
téchto informaci?
3. Jevi se informace na strankdch jako spravné? Ano
4. Jsou uvedené informace srovnatelné s jinymi strankami na stejné téma? Ne
5. Je text gramaticky a kompozi¢né spravny? Ano
6. Obsahuji stranky seznam literatury nebo odkazi? Ne

13.

Nazev Web site: Drogy — Ne!

URL: http://www.ped.muni.cz/wsedu/mu.old/drogy/bm/

Datum vyzkumu: 6.2.2017
AUTORITA
Autorita poukazuje to, Ze osoba, instituce nebo organizace md dostatecnou kvalifikaci a
znalosti pro provoz strdnek.
1. Je zfejmé, kdo stranky vytvofil? Ano
2. Uvedl autor jasné vSechny kontaktni informace na sebe: e-mail, poStovni adresu, Ne
telefonni Cislo a &islo faxu?
3. Uvedl autor jasné svou kvalifikaci, kredity nebo poskytl nékteré informace o své osobni Ano

historii, které mu propUjcuji autoritu pro prezentaci informaci na strankach?
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4. Jsou stranky podporovany organizaci nebo komercnim subjektem? Ano
UCEL

1. Autor by mél jasné uvést, s jakym cilem jsou informace na strdnkdch umistény. Cilem
mdZe byt informovat, presvédcit, vyjadrit ndzor, zabavit nebo parodovat néco nebo nékoho.

2. Co je zdmérem stranek a je obsah v souladu s danymi cily? Ano
3. Indikuje ndzev domény ucel stranek? Ne
4. Jsou stranky dostate¢né organizované a zamérené? Ano
5. Jsou jednotlivé Urovné stranek a odkazy pfimérené tématu stranek? Ano
6. Jsou jednotlivé Urovné stranek a odkazy evaluovany? Ano
7. Jsou informace zaméreny na specifickou cilovou skupinu (viz cilova skupina)? Ano
POKRYTI

Casto je obtizné hodnotit miru pokryti, kdy? strdnky jsou natolik do hloubky, uZitim dalsich
linkd, Ze jsou v podstaté nekonecné. Jeden autor muZe prohlasovat, Ze uvddi soubor vsech
poznatk( k tématu, zatimco druhy muZe tematicky pokryvat pouze jeden aspekt tématu.

1. Prohlasuiji se stranky jako komprehensivni? Ano
2. Jdou témata do hloubky? Ano
3. Jsou stranky pfinosné v porovnani s jinymi, stejné tematicky zamérenymi? Ano
4. Nabizi stranky vlastni informace, misto prezentace odkazl na jiné weby? Ano
5. Obsahuji stranky vnéjsi relevantni odkazy? Ano
AKTUALNOST

Aktudlnost stranek se vztahuje k: 1) jak aktudini uvddéné informace jsou, 2) jak Casto jsou
stranky aktualizovdny nebo udrZovadny? Je dulezité védet, kdy byly stranky vytvoreny, kdy

byly naposledy aktualizovdny a zda jsou vsechny odkazy aktudini.

1. Je na strankach uvedeno datum napsani informace? Ne
2. Je na strankach uvedeno datum publikovani informace? Ne
3. Je na strankach uvedeno datum prvni revize informace? Ne
4. Jsou informace aktualni a spolehlivé? Ano
5. Je informace spiSe Casové nelimitovand, neZ vtazena k néjakému trendu, takie jeji Ao

uzite¢nost neni limitovdna urcitym ¢asovym Usekem?
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6. Jsou stranky plné v provozu? (napf. zprdvy, Ze stranky nejsou ve vyvoji) Ano

OBJEKTIVITA

Objektivita strdnek by méla byt jasnd. Pozor pred strankami, které obsahuji urcité zkresleni.

Na objektivnich strdnkdch jsou uvedeny informace s minimem zkresleni, bez zdméru

presvédcovat.

1. Jsou informace prezentovany bez konkrétnich zkresleni? Ano

2. Informace jsou formulovany tak, Ze neobsahuji natlakové nebo ovliviujici (manipulujici) A
no

prvky?

3. Vyhybaji se stranky reklamé, kterd mize predstavovat konflikt zajm( s obsahem? Ano

4. Vyhybaji se stranky presvédéovani nebo prodeji néceho? Ano

PRESNOST

Existuje nékolik dostupnych standardu, jak ovérit presnost informaci. Je na Ctendri, aby byl

obezretny ke kvalité uvedenych informaci. Zdsadni je odlisovat fakta od ndzord.

1. Jsou informace spolehlivé? Voditkem muize byt, pokud je autor afiliovan se zndmou A
no

instituci.

2. Pokud jsou uvadény statistiky a dalsi faktické informace, jsou také radné uvedeny zdroje A
no

téchto informaci?

3. Jevi se informace na strankach jako spravné? Ano

4. Jsou uvedené informace srovnatelné s jinymi strankami na stejné téma? Ano

5. Je text gramaticky a kompozi¢né spravny? Ano

6. Obsahuji stranky seznam literatury nebo odkazi? Ano
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