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Abstrakt:  Diplomova prace se zabyva tématem dobrovolnictvi seniorii v obci. Prace se
zaméiuje na specifika dobrovolnictvi seniorti s dirazem na piinosy dobrovolnictvi pro
participujici seniory a zpusob jejich identifikace s ostatnimi skupinami lidi. S pouzitim
kvalitativniho vyzkumu prace zkouma na vzorku osmi respondentli, jaké tito seniofi
dobrovolnici vnimaji piinosy dobrovolnictvi, jakou vazbu si utvaii ke geografické lokalit¢,

v niz ¢innost vykonavaji a jaké komunity skrze dobrovolnickou participaci utvari.

Klic¢ova slova: dobrovolnictvi, dobrovolnictvi seniortii, pfinosy dobrovolnictvi, senior, stafi,

komunita, kolektivni identita



Abstract: The diploma thesis deals with the theme of volunteering of seniors in the
community. The work focuses on the specifics of volunteering of seniors, emphasizing the
benefits of volunteering for participating seniors and how to identify them with other groups
of people. Using a qualitative research work, it examines on a sample of eight respondents
how these senior volunteers perceive the benefits of volunteering, how they relate to the
geographical location in which they work, and what communities they form through volunteer

participation.

Key words: Volunteering, volunteering of seniors, benefits of volunteering, senior, old age,

community, collective identity






1 Uvod

Tématem diplomové prace je Dobrovolnictvi seniorti v obci.

Samotné téma dobrovolnictvi seniorti je v odborné literatufe zkoumano pomérné
Siroce a Casto. Pouze v ¢eském prostiedi vzniklo jiz mnoho vyzkuma zaméfujicich se na
ruzné aspekty dobrovolnické cinnosti seniorti a 1 vramci Katedry studii obcanské
spoleCnosti je toto téma pomérné oblibené. Nicméné zatim neexistuje mnoho vyzkumd,
které¢ by propojovaly pojem dobrovolnictvi s konceptem komunity. U nas se zatim
vyskytuje pouze studie Frice a Vavry s ndzvem 77 tvare komunitniho dobrovolnictvi:
neformalni pomoc, organizovand prace a virtualni aktivismus z roku 2012. Jelikoz jsem si
jiz v ramci vyzkumu své bakalaiské prace, ktera se vénovala Socialnim problémtim stafi,
povSimla silné vazby seniori ke konkrétnimu mistu, rozhodla jsem se koncept

dobrovolnictvi seniorii zkusit propojit s vhimadnim komunity.

Vzhledem ke starnuti populace a pribyvani seniorii ve spolecnosti, se zacinaji
objevovat mnohé iniciativy s cilem vyuzit potencial, ktery v sob¢ stafi lidé maji. Pfedstava
seniora jako nesobéstacné osoby, ktera je pro spole¢nost spise ptitézi, byla v posledni dobé
pomérné piekonana a nyni se hledaji zpusoby, jak seniory vhodné zapojit do déni ve
spolecnosti. Jednim z vitanych zpisobl je dobrovolnické participace. Stary clovek, ktery
JiZ opustil obdobi pracovniho procesu, ma mnoho volného casu, ktery by mohl této
¢innosti vénovat. Jako dobrovolnik zlstava senior vétSinou vérny jedné cCinnosti po
dlouhou dobu, cozZ vitaji zvlasté n€které neziskové organizace. Na druhou stranu pfinasi
dobrovolnickd ¢innost mnoho vyhod samotnym seniorim. Pravé tyto piinosy

dobrovolnictvi mé budou v ramci této prace zajimat.

Abych mohla urcitym zplisobem propojit dobrovolnictvi seniorti s konceptem
komunity, zamétuji se v druhé poloviné teoretické Casti prace na riiznd pojeti komunity a
pojem kolektivni identity. Pro ucely svého vyzkumu jsem se rozhodla nahlizet na
komunitu pfedevSim jako na geografickou oblast, kde jsou lidé ve vzajemné interakci a
ktera je vymezena urcitymi hranicemi a postavena na pilifi sdilenych hodnot, zajmt a

problémi. Skutecnost, zda v rdmci takové komunity vznika 1 urcita kolektivni identita, pak



prozkoumam prostfednictvim hleddni podobnosti a odliSnosti jejich ¢lent a nec¢lent. Mym

cilem je zjistit, zda se nékteré¢ komunity utvari praveé skrze dobrovolnickou ¢innost seniora.

Soucasti empirické Casti prace je kvalitativni vyzkum. Pomoci polostrukturovanych
rozhovorti s navodem jako vybrané metody sbéru dat jsem ziskala cenné informace o
tomto tématu od osmi seniord, ktefi se dobrovolnictvi vénuji na izemi jedné obce. Cile a
vyzkumné otazky jsem si stanovila tak, aby mé ptivedly k ziskéni informaci, které¢ bylo
mozné dale analyzovat a dosahnout tak ziskani pohledu téchto seniorti na ptinosy jejich

dobrovolnické ¢innosti a zpiisob, jakym se identifikuji s uritymi skupinami.

Cilem diplomov¢ prace:

Popsat a porozumét tomu, jak seniofi vnimaji dobrovolnictvi a co jim tato ¢innost

prinasi.

Zjistit, s jakymi skupinami se tito seniofi dobrovolnici ztotoziluji a proti komu se

naopak vymezuji.

Zjistit, zda se u seniord dobrovolnikd utvaii pocit komunity a jaké komunity tito

dobrovolnici tvofi.

e Porozumét tomu, jak dullezitd je pro seniory geograficka lokalita, v niz se

dobrovolnictvi vénuji.
Vzhledem k ciliim préace jsem proto zvolila nasledujici vyzkumné otazky:
1. Jaké jsou prinosy dobrovolnické ¢innosti z hlediska participujicich seniori?

2. Vznika skrze dobrovolnictvi u seniori dobrovolniku pocit komunity? (tj. pocit
pfindlezitosti ke skupiné, kterd je vymezena urcitymi hranicemi, sdili spolecné

zajmy a hodnoty a odliSuje se od zbytku spole¢nosti)

e Sjakou skupinou se prostiednictvim dobrovolnické c¢innosti seniofi

ztotoziuji?

e Jaké ma tato skupina vlastnosti ¢i hodnoty?

e Vici komu se tato skupina vymezuje?
2



3. Vznikaji prostiednictvim dobrovolnictvi seniorské komunity (tj. skupiny, kam

se citi dobrovolnici naleZet na zakladé véku)?

e Jakou roli vtomto hraje dobrovolnictvi v organizacich zaméfenych na

seniory?
e Jak se tyto komunity ptekryvaji nebo prolinaji s mistem, kde seniofi Ziji?
Struktura samotné diplomové prace je nasledujici:

V teoretické Casti prace uvadim a predstavuji rizné zdroje vysvétlujici témata a

dilezité pojmy, které mi pomohly uchopit cely vyzkumny problém.

V druhé ¢asti prace popisuji postup kvalitativné orientované¢ho vyzkumu, vcetné
zvolené metody sbéru dat, pritbéhu sbirdni informaci, kontakt s cilovou skupinou, a také
samotnou analyzu a interpretaci nasbiraného materidlu. Zavér prace pak vénuji
zavéretnému zhodnoceni zjisténych vysledkii. Prace by mohla byt uzitecnd pro hlubsi

pochopeni stanovenych cili v ramci konkrétni skupiny, kterou zde budu zkoumat.



2 Dobrovolnictvi

V této kapitole se budu vénovat vymezeni pojmu dobrovolnictvi, ktery je pro tuto
praci stézejni. V odborné literatuie se jednd o obsdhlé¢ a velmi diskutované téma
s mnozstvim definic a pfistupi, které se od sebe v mnoha detailech odliSuji. Snazim se
proto piedstavit dobrovolnictvi z hlediska toho, co je vS§em konceptiim spolecné a na tomto
zéklad¢ stavét. Zameétuji se piedev§im na formalni druh dobrovolnické pomoci, ktery je
zdjmem mého vyzkumu. Neméné dilezita je pak definice samotného pojmu dobrovolnik,
spolu s vyvojem, ktery v souc¢asné dob¢ prodélava. S ohledem na tento vyvoj je mozné
v literatufe nalézt typologii dvou druht dobrovolnikl, ktera rozliSuje mezi tradiénim
dobrovolnikem a dobrovolnikem moderni doby. JelikoZ se ma prace tyk4 seniord, kteti
vétSinu svého zivota prozili v éfe komunismu, je nutné zminit i vyvoj dobrovolnictvi

v Ceské republice, aby bylo mozné pochopit nékteré postoje téchto dobrovolnika.
2.1 Teoreticky ramec dobrovolnictvi

Pojem dobrovolnictvi je tieba vnimat jako velmi Siroky a komplexni fenomén, pro
ktery vSak neexistuje jednotna definice, jiz by se fidili vSichni vyzkumnici. Jednotliva
pojeti dobrovolnictvi jsou pouzivana v zavislosti na cilech kazdé prace a mohou se u
riznych vyzkumu liSit. Ve vétSiné vymezeni se vSak nejCastéji vyskytuji tii zdkladni
charakteristiky dobrovolnictvi, a sice Ze se jedna o ¢innost nepovinnou, neplacenou a ve

prospéch druhych. (Dekker, Halman 2003, cit. in Fri¢, Pospisilova 2010: 9)

Kazdy z téchto prvki ovSem skyta i jisté problémy. Pokud jde o podminku svobodné
volby, nabizi se otazka, zda jde vZdy o volbu naprosto svobodnou. V nékterych piipadech
se totiz lidé stavaji dobrovolniky napftiklad z podnétu zaméstnavatele, Skoly ¢i cirkve, nebo
pouze na zakladé pocitu moralni povinnosti. Dobrovolnik by mél vzdy pracovat bez
naroku na odménu. Nicméné odmeénovani formou ridznych drobnych darkl, sluzeb,
pfipadné¢ proplaceni nakladi spojenych s dobrovolnickou ¢innosti je pomérné béznou
zalezitosti. K podmince prospésnosti byva také pfistupovano rizné. Nékdo uznava pouze
¢innost obecné prospésnou a vylucuje aktivity volnoCasové i pomoc v ramci urcité
skupiny, jiny naopak povazuje vziajemné prospe€Snou ¢innost za vyznamnou soucast

dobrovolnictvi. (Fri¢, Pospisilova, 2010: 9 - 10)



Obecné Ize dobrovolnictvi rozdélit na formalni a neformalni. Nejvice pozornosti
byva vénovano formalnimu dobrovolnictvi, které se odehrava v kontextu né&jaké
organizace. Neformalni dobrovolnictvi nebyva predmétem vyzkumi pfili§ Casto, jelikoz
neni v literatuie tak jednozna¢né vymezené. Nekteti autoii ho ani za soucast dobrovolnické
participace nepovazuji a ti, ktefi se ho rozhodnou zkoumat, musi nejprve stanovit jeho
hranice. Dilezité je vymezit, zda do neformélni dobrovolnické Cinnosti pocitdme jen
pomoc cizim lidem, nebo 1 pomoc nékterym piibuznym, ktefi s ndmi napiiklad neziji
v jedné domadcnosti. Takovym hrani¢nim prvkem muze byt i podminka svobodné volby
neboli podminka, Ze nas k pomoci nevede pocit moralni povinnosti. (Fri¢, Pospisilova,

2010: 10 - 11)

ToSner a Sozanské rozliSuji dobrovolnictvi, které vznikd ,,zdola nahoru* a vyznacuje
se neformalni skupinou ptatel vedenou spoleénym zajmem a ¢innosti. Tato skupina pak
obvykle ziska jakousi neformalni strukturu a nc¢kdy se proméni az v registrovanou
neziskovou organizaci. Timto zptisobem podle autorit vzniklo po roce 1989 v Cechach
mnoho novych organizaci obfanské spolecnosti. Déle pak hovoti o dobrovolnictvi, které je
organizovano ,,zvenc¢i dovniti“ a v tomto piipad¢ se jedna o strukturovanou organizaci,
kterd zaméstnava profesionalni pracovniky a s dobrovolniky pracuje na organizovangjsi
urovni. Zde je jiz nutné mit jasnou predstavu o poslani dané organizace a vyuzivat

profesiondlniho managementu dobrovolnikt. (2002: 38 - 39)

V ptipad¢ formalniho organizovaného dobrovolnictvi se 1i§i mira, do jaké jsou
dobrovolnici v organizacich vyuzivani. Podle tohoto kritéria je mozné rozlisit tii skupiny.
V prvnim piipadé se jedna o organizace, jejichz fungovani je na dobrovolnicich zavisleé.
Funguje zde mald skupina profesionaldi, av§ak hlavni cile organizace napliuji praveé
dobrovolnici. Patii sem naptiklad zajiStovani humanitdrni pomoci nebo rtizné ekologické
aktivity. Bez pomoci dobrovolnikii by nebyla organizace schopna zajistit své fungovani.
Druhou skupinou jsou organizace, které ve stejné mife vyuzivaji jak prace profesionald,
tak prace dobrovolnikl. Nejsou na pomoci dobrovolniktl zavislé, ale pottebuji je k zvladani
béznych provoznich zalezitosti, jako napfiiklad vedeni ucetnictvi, ziskdvani financ¢nich
prosttedkil, obstarani chodu recepce ¢i dobro¢innych obchodl apod. Patii sem predevSim
socialni a zdravotnickd zatizeni. Dobrovolnici v tomto pfipadé¢ velkou meérou snizuji
finan¢ni néklady organizace. Poslednim typem jsou organizace, kterym dobrovolnici

pomahaji pfedev§im zlepSovat poskytované sluzby a usnadiiovat praci. Jedna se o rizné
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krouzky, volno€asové aktivity, vychazky ¢i administrativni vypomoc. Organizace dokaze

fungovat i bez nich. (Tosner, Sozanska, 2002: 39 - 40)

Z hlediska pristupu ke zkoumani dobrovolnictvi je mozné rozlisit tii hlavni
kategorie, skrze které mizeme na dobrovolnické aktivity nahlizet. Tyto kategorie se podle
potieby mohou vzajemné prekryvat ¢i prolinat. Prvni z nich je perspektiva neziskova, ktera
vnima dobrovolnictvi pfedev§im jako neplacenou praci a Uzce ji spojuje s aktivitou
neziskovych organizaci a vefejné spravy. Patii sem predevsim teorie veiejné politiky a
teorie ekonomické. Dobrovolnik je v téchto koncepcich vniman jako nastroj k uspokojeni
poptavky lidi po vetejnych statcich a jeho prace neni povazovana za zcela altruistickou.
Druhou kategorii je paradigma obcanské spolecnosti, které nahlizi dobrovolnickou ¢innost
jako zptsob obcanského aktivismu. Dobrovolnik je zde inicidtorem spolecenskych zmén,
ktery Casto bojuje za lidskd prava a humanitni ideély. Jeho prace se odehrava ve vefejném
prostoru a pii kazdodennim kontaktu s druhymi lidmi. Tato perspektiva byva nejcastéji ve
sttedu zajmu politologl, sociologh a psychologi. Zabyva se otdzkami motivace
dobrovolniki, tvorby socidlnich vazeb, komunitnim zivotem ¢i vzdjemnou prospesnosti.
Do tieti kategorie patii perspektiva volnocasova, kterd zobrazuje dobrovolnictvi jako
zpusob traveni volného Casu. Pochazi z dila autora Roberta Stebbinse a je oblasti zajmu
sociologl. Stebbins uvadi, ze dobrovolnické aktivity l1ze vykonavat seriozné, ptilezitostné
¢i projektove, a to ve vSech moznych oblastech. SpiSe nez podminka neplacené prace je
pro n&j dilezitym kritériem pro dobrovolnictvi pravé dobrovolnost. Z ni vSak nevylucuje
pocit povinnosti ¢i zavazku, ktery se nékdy miize objevit, zvIasté¢ u seridznich aktivit.
Velky diraz pak klade na motivace dobrovolnikli a pfinos, ktery pro né¢ tato prace ma,
zejména v podobé znalosti, zkuSenosti, pocitu seberealizace apod. (Fri¢, Pospisilova, 2010:

12 - 18)
2.2  Dobrovolnik

Dobrovolnikem se miize stat kazdy, kdo je ochoten bez naroku na finanéni odménu
vénovat svlij Cas, energii, znalosti a dovednosti ve prospéch ostatnich lidi nebo spolecnosti.
Neni vyjimkou, Ze na dobrovolniky jsou kladeny srovnatelné ndroky jako na placené
zamé&stnance. Pomérné béZnou praxi pak byva, Ze neziskové organizace piijimaji nové

zaméstnance praveé ztad svych dobrovolnikii. Pomoc dobrovolniki mize pfedstavovat



nové moznosti jak se vypotadat s rozliénymi problémy a pfispivat k pozitivnim zméndm ve

spole¢nosti. (Tosner, Sozanska, 2002: 35)

Postupem c¢asu dochéazi nejen k vyvoji raznych teorii a piistupti ke zkoumani
dobrovolnictvi jako takového, ale vyviji se také napli ¢innosti samotnych dobrovolnikii.
Zatimco diive dobrovolnici vykonévali spiSe manualni prace, které placeni zaméstnanci
nechtéli nebo nemohli délat, dnes uz Castéji délaji praci kvalifikovanéjsi, ke které je tfeba
vyuzit vice jejich védomosti a schopnosti. Prostfednictvim této prace se pak mohou
dobrovolnici Iépe seberealizovat, ziskavat nové dovednosti, zkuSenosti ¢i socidlni
kontakty. Dochazi tedy k jisté reciprocité, kdy dobrovolnik nejen pomaha druhym, ale jeho
¢innost zaroven ptedstavuje uréity ptfinos i pro ného. V zavislosti na tomto trendu si pak
dobrovolnici peclivéji vybiraji, komu sviij volny ¢as vénuji. Zajima je, jaké véci piesné
pomohou a jaky prospéch to bude mit rovnéz pro né. Stale vice se ptiblizuji lidem, ktefi
jsou v organizaci zaméstnani, stim rozdilem, ze nedostavaji zaplaceno. Tento posun
s sebou pfinasi také naroky na zlepSovani koordinace a fizeni dobrovolnikii a vede ke
vzniku profesionalizovaného managementu dobrovolnickych aktivit. Vyznamnou souc¢ésti
dobrovolnictvi je budovani socidlniho kapitalu. Dobrovolnici maji moznost poznat se 1épe
s novymi lidmi, navéazat nové kontakty a pratelstvi. Této vyhody stale ¢astéji vyuzivaji i
firmy, které se skrze firemni dobrovolnictvi snazi o stmeleni svych kolektivi a za¢lenéni

do mistni komunity. (Fri¢, PospiSilova, 2010: 18 - 19)

dobrovolnictvi mimo jakékoli organizace obCanské spolecnosti. Hustinx s Lammertynem
proto pfisli s dvéma vzorci dobrovolnictvi, které nazvali kolektivni a reflexivni. (Hustinx,
Lammertyn 2004, cit in Fri¢, Pospisilova 2010: 23) Kolektivni vzorec dobrovolnictvi je
spojeny s praci v konkrétni organizaci, ve které je dobrovolnik aktivni dlouhodobé a
nepfemysli obvykle o tom, Ze by mohl pracovat jinde. Reflexivni vzorec se zase vyznacuje
dobrovolniky, ktefi se zajimaji o to, jakym vSem aktivitam se mohou vénovat a mezi nimi
si vybiraji. Casto pak tyto aktivity stiidaji ¢i méni a jejich prace nema trvaly charakter.
Pravé reflexivni vzorec je nastupujicim druhem dobrovolnictvi, ktery odpovida vyvoji

moderni spole€nosti a je tfeba s nim pocitat. (Fri¢, PospiSilova, 2010: 23 - 33)



2.3 Dobrovolnictvi v Ceské republice

K rozvoji dobrovolnictvi v Cechach zadalo dochézet jiz v 19. stoleti, kdy vzniklo
mnozstvi ruznych vlasteneckych spolkl s cilem podporovat uméni, kulturu, védu i
vzdélavani. Vétsina téchto aktivit souvisela se snahami Ceského narodniho obrozeni a
nekteré spolky, jez se utvorfily v této dobé, pretrvaly dodnes (napt. TJ Sokol, Hldvkova
nadace, spolek Manes). K jesté vyraznéjSimu vyvoji dobrovolnictvi doslo po roce 1918
v samostatném Ceskoslovensku. Dobrovolnické organizace jiz nabyvaly mnoha forem od
soukromych spolkti pfes ndbozenské, narodnostni ¢i obecni sdruzeni a mnohdy vytvarely
Siroké sit¢ na okresni ¢i narodni Urovni. Tato situace se ovSem dramaticky zménila
s ptfichodem druhé svétové valky a pozdé€ji s nastupem socialistického statu. (Tosner,

Sozanska, 2002: 29 - 30)

Veskeré dobrovolnické aktivity byly komunistickou stranou potlacovany a ty,
kterym se podafilo udrzet, podléhaly piisné kontrole a politickému vedeni statu. Tyto
organizace musely byt sdruzeny do tzv. Narodni fronty. Dochazelo také k hromadné
konfiskaci majetku nadaci a spolkl a k pronasledovani ¢i véznéni svobodné smyslejicich
lidi. Rovnéz byly systematicky likvidovany veSkeré charitativni 1 socidlni organizace
cirkvi. (ToSner, Sozanska, 2002: 30 - 31) Nedostatky v socidlni infrastruktuie ftesili
socialisté zakladanim vlastnich organizaci, jako napiiklad Ceskoslovenského svazu télesné
vychovy, Ceskoslovenského svazu mladeze &i Pionyra. Diky striktni centralizaci méla
komunisticka strana brzy pod kontrolou celou oblast organizovaného dobrovolnictvi, které
bylo ovladéano politickou moci, a skrze n¢j mohla posilovat socialistickou spole¢nost. Jeji
strategii bylo prostfednictvim Narodni fronty mobilizovat pracujici lid a vzbuzovat v ném
nadSeni pro budovéani socialistického statu. Timto zpisobem byl zajiStovan rozvoj
hospodafstvi a nahrazovana chybéjici pracovni sila v mnohych odvétvich. Masovym
fenoménem v oblasti ,,dobrovolnickych aktivit se staly tzv. brigddy. Brigadnici nahradili
tradicniho dobrovolnika a byli vyuZivani na vSechny préace, které komunisté zrovna
potfebovali, a to ve svém volném case bez naroku na odménu. Postupem casu
,,}dobrovolnikim* zacala dochézet veskerad motivace k této praci, a tak socialisté pfistoupili
k donucovacim metoddm. Spolecensky angazovat se musel kazdy, kdo chtél mit moZnost
studovat nebo povysit v zaméstnani. Ani tento zpisob vSak nebyl dlouho uinny a vize

komunistické spolecnosti se zacala pomalu vytracet. Participace na ,,dobrovolnickych*



aktivitdich se pomalu stala pouze jakymsi ritualizovanym chovanim, které mélo dokazat

loajalitu vii¢i rezimu. (Fric, PospiSilova, 2010: 34 - 46)

K obnove obCanské spolec¢nosti a neziskového sektoru doslo az po roce 1989. Po padu
komunistického rezimu a nastoleni demokracie zacali lidé hledat novou identitu.
Socialistickou ideologii nahradily mysSlenky osobni svobody, nezavislosti a zaroven
vzajemné solidarity a soudrznosti mezi lidmi. Kromé profesniho rozvoje se lidé zacali
zajimat také o vlastni seberealizaci a uplatnéni svych schopnosti a dovednosti. Vzniklo
tisice novych neziskovych organizaci, byly obnoveny spolky a sdruzeni, jejichz ¢innost
byla v minulém rezimu potlatena a do aktivit neziskového sektoru se zapojilo velké
mnozstvi nadSenych dobrovolnikl. (Tosner, Sozanskd, 2002: 30 - 31) Na druhou stranu
zlstalo pifesto dobrovolnictvi v ¢eské spole¢nosti spiSe na okraji zajmu. Divodem mohlo
byt pravé predchozi dlouhé obdobi vynuceného dobrovolnictvi, které v mnoha lidech
vzbudilo nechut’ k jakékoliv dal$i angazovanosti. ,, Obcané vyuzili demokraticky narok na
obcansky klid a s ulevou se od dobrovolnickych aktivit distancovali.* (Fri¢, Pospisilova,
2010: 47) Ani v Ceském pravu donedavna neexistovalo zadné konkrétni zakotveni
dobrovolnické prace. Piesto se dobrovolnictvi, predevSim diky aktivité neziskovych
organizaci v§eho druhu, dokazalo dostat do povédomi Ceské vefejnosti a svou vyznamnou

roli v ramci Ceské obCanské spolecnosti si udrzet. (ToSner, Sozanska, 2002: 31)



3 Dobrovolnictvi senioru

V ramci této kapitoly nejprve objasnim, kdo je viibec povazovan za seniora a ¢im se
obdobi starnuti a stari vyznacuje. Pro lepsi vhled do situace starych lidi v dnesni dobé a
snazsi pochopenti jejich jednani se také kratce zminim o souasném obrazu seniorti v eské
spolecnosti. V dalsi casti se pak jiz vénuji pfimo dobrovolnictvi seniorti, které vykazuje
urcita specifika. V posledni dobé se dostalo do popiedi zajmu vladnich instituci v Evrop¢ i
Ceské republice a vznikly tak dokumenty, které aktivni zapojeni seniorti plné podporuji.
Dutivody, pro¢ se seniofi rozhodnou vénovat se n¢jaké dobrovolnické ¢innosti mohou byt
rizné a jejich vyznam je pro tuto praci dilezity. Predstavim proto nckteré teorie, které se
snazi participaci seniorll osvétlit. Senior jako dobrovolnik se odliSuje 1 ve zplsobu vybéru
a vykonavani dobrovolnické préace. Jeho priority jsou obvykle jiné, nez u dobrovolnika
mladsi generace. Tyto faktory proto predstavuji déle, a to s dirazem na dobrovolnictvi
v Ceském prostiedi. Posledni ¢ast této kapitoly je pak vénovana pifinosim dobrovolnictvi.
Jelikoz se jedna o vyznamné téma vyzkumné prace, rozhodla jsem se popsat nejprve
ptinosy dobrovolnictvi obecné a poté jeho piinosy pro Zivot participujicich seniort. Diky
tomu se opét odkryji rozdily mezi béznym druhem dobrovolnictvi a pomérné specifickym

druhem dobrovolnictvi seniord.
3.1 Stdarnuti, stivi a senior
Starnuti

Proces starnuti je spjat s celym obdobim lidského zivota. Stdrneme od chvile, kdy
se narodime az do samotného sklonku naSeho zivota. Tento proces vSak neprobiha zcela
rovnomérné. V nékterych féazich Zivota starneme rychleji, v jinych zase pomaleji.
(Haskovcova, 2010) Podle Jarolimové je mozné starnuti definovat jako ,,souhrn zmeén ve
strukture a funkci organismu, pricemz se jednd o zmény v oblasti somatické, psychické,
emocni a socialni*. (2007: 60) Autofi Cevela, Kalvach a Celedova zase uvadi, Ze starnuti
se projevuje zhorSovanim funkci organismu, hromadénim Skodlivych zmén a zvySenym
rizikem onemocnéni ¢i umrti. Z jejich pohledu starnuti nastupuje az po dosazeni sexudlni

dospélosti. (2012) Stejné jako nazory na vymezeni starnuti, se 1iSi i teorie o pfi¢inach

starnuti. V prevazné vétSiné se jednd o teorie biologického ptvodu, ale lze se setkat 1
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s koncepty socialnimi. V obecné roviné je mozné fici, Ze se na procesu starnuti podili jak

vlivy vné¢jsiho prostiedi, tak i genetické faktory. (Ondrusova, 2011)

Stari

24

Posledni etapou predstavujici zavrSeni lidského Zivota je stari. VEétsina lidi ocekava
tuto zivotni fazi spiSe s obavou zubyvajicich sil, zhorSovani zdravi a nedostatku
zbyvajiciho ¢asu. V dnesni uspéchané dobé¢ je takova obava jesté naléhavéjsi kvili pocitu,
ze nam zivot ubiha az pfili§ velkou rychlosti. Na druhou stranu je vidina odchodu do
dichodu a opusténi dlouhého obdobi pracovniho procesu nékdy vnimana jako ptilezitost
ke zpomaleni béhu Zivota, moznost si odpocinout a vénovat se svym konickiim. Ne¢kdo se
rozhodne travit ¢as aktivnéji naptiklad sportem, cestovanim, vzdélavanim ¢i ucasti na
ruznorodych aktivitdch a usiluje o dalsi seberealizaci, jiny da zase ptednost poklidnému
Zivotu na své zahradce nebo u televize. Piesto byva zvykem, Ze ,,o svém viastnim starnuti a
stari vétsinou neuvazujeme az do doby, nez se nds zacne osobné nebo zprostiedkovane, ale

blizce tykat*. (Hagkovcova, 2010: 17)

Cevela, Kalvach a Celedova popisuji stafi jako pozdni faze ontogeneze, které jsou
vysledkem morfologickych involuc¢nich zmén, na néz mély vliv vnéjsi faktory jako
napiiklad prostiedi, ve kterém clovek zil, zivotni styl, prodélané nemoci ¢i socidlné
ekonomické a psychické okolnosti. Autofi dale uvadi tii pojeti stafi, podle kterych se tato

etapa obvykle vymezuje. Jedna se o staii biologické, kalendaini a socialni. (2012)

Biologické stari se projevuje biologickymi zménami organizmu. U c¢loveéka dochazi
k ubytku zdatnosti a odolnosti vii€i zatézi, snizuje se jeho vykonnost a ¢astéji je nachylny
k né€kterym onemocnénim. Méni se také jeho chovani a postoje, zptisob pohybu i celkové
vzezieni téla. Pro ur€eni biologického stafi vSak neexistuji presn€ dana kritéria, kterymi by

bylo mozné jej stanovit.

Kalendaini stari je naopak snadno definovatelné, a proto je také nejbéznéji pouzivanym
pojetim, pfedevSim v oblasti demografie ¢i statistiky. Jeho uskalim je fakt, Ze prozrazuje
pouze vék dané osoby a i ten se diky mnoha faktorim moderni doby stale vice posouva
smérem nahoru. Svétova zdravotnicka organizace (WHO) v soucasné dobé€ rozliSuje tii
faze stari:
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e rané stari: 60 — 74 let

vlastni stafi (senium): 75 — 89 let

obdobi dlouhovekosti: 90 a vice let
Dal$i ¢lenéni, které se rovnéz asto vyskytuje, popisuji Cevela, Kalvach a Celedova (2012)
jako:
e mladi seniofi (young-old): 65 — 74 let
stafi seniofi (old-old): 75 — 84 let

velmi stafi seniofi (very-old-old): 85 a vice let

Socidlni stari se vyznaCuje zménou socidlni role, kterou dand osoba zastiva ve
spole¢nosti. K této zmeéné obvykle dochazi ve chvili, kdy ¢loveék odchazi do diichodu nebo
mu vznikne ndrok na pobirdni starobniho dichodu. Diky podminkam souéasné doby, kdy
jsou seniofi mnohem vice aktivni a samostatni v§ak dochézi i1 zde k civilizaénimu posunu.

(Cevela, Kalvach, Celedova, 2012)

Senior

HaSkovcova oznacuje seniora velmi jednoduse za star§iho clovéka, ktery je zaroven
nejstar$im a vazenym Clenem urcité spolecnosti. (2012) Pro oznaceni staré¢ho clovéka se
vzilo mnoho nazvl. V oblasti gerontologie neboli védy zabyvajici se zakonitostmi,
pfi¢inami a projevy starnuti, problematikou starych lidi a Zivotem ve stafi, se nejcastéji
uziva pojem geront. (Ondrusové, 2011) Psychologick4 literatura zase Casto uvadi pojem
senescent. V ¢eském prostiedi se pak nejvice vzily nazvy stary a diichodce. Tato oznaceni

ovSem nejsou vnimana ptili§ pozitivng.

Zatimco v minulosti se na stafi pohliZelo s velkou tctou a uznanim a seniofi byli
povazovani za moudré a zkuSené osoby, které mély za kol predavat své Zivotni zkuSenosti
mladsi generaci, dnes se mizeme setkat s nazorem, ze staii lidé jsou piitézi spolecnosti.
(Sak, Kolesarova, 2012) Na druhou stranu je diilezité si uvédomit, ze lidé, kteti byli diive
povazovani za Uctyhodné starce ¢i stafeny se dnes fadi do kategorie stfedniho veku.
V soucasné dobé se za seniora obvykle povazuje ¢loveék star$i 60 let. Podle jinych pojeti
dokonce od 65 €1 70 let véku. Pfesto se vétSina teorii shoduje na tom, Ze senior je clovek

zavrSujici fazi zivotniho cyklu a ve spolecnosti mé urcité specifické postaveni. PfedevSim
12



diky zna¢né zasobé Zivotnich zkuSenosti a schopnosti jistého nadhledu. (Sak, Kolesarova,

2012)

V soucasn¢ cCeské spoleCnosti byvaji seniofi prostiednictvim médii a politiky
zobrazovani v pomérné nepiiznivém svétle. Ze zpravodajstvi se casto dozvidame o
nutnosti dichodovych reforem a o nedostatku financi na zdravotni péci pro seniory, kteti
jsou dlouhodobé nemocni nebo trpi nevyléCitelnymi chorobami. Staii lidé jsou
predstavovani jako ,nesobéstacni az nemohouci lidé, kteri jsou zbytecni, osamoceni a
vSestranné stradajici“.(Haskovcova, 2010: 49) Podle vyzkumu Saka a Kolesarové (2012)
vnima 56% senioril a 40% mladsi generace urcité negativni postoje ke starym lidem. Jedna

se vSak predevsim o kontrast k vniméani stafi v minulosti.

Pii zkoumani jednotlivych fenoménti staii dospéli autofi k piekvapivym
vysledkiim, které se ptili§ neshodovaly s minénim tisku, mnohych politikt ¢i odbornikl na
dichodové reformy. Naptiklad ndzor, Ze jsou seniofi finan¢ni zat€Zzi pro spolecnost,
odmitlo 60% vSech respondentd. Nicméné vétSina z nich (64% mladych lidi a 77%
senioril) se rovnéz domniva, Ze je potieba se na stafi co nejlépe piipravit, aby ¢lovék nebyl
zavisly na pomoci svych blizkych, pfedevsim pokud jde o finance. Na néazor, ze seniofi
zastavaji ve spole¢nosti nezastupitelnou funkci, odpovédélo kladné 66% seniori a 57%
ostatni populace. Velmi vyznamnou ulohu star§i generace pak lidé spatiuji zejména v
podpofte rodin svych déti. Rodiny s malymi détmi, které se mohou spolehnout na pomoc
babicek a dédeckili, maji v dnesni dobé obrovskou vyhodu. Seniofi zde zastavaji vyznamné
funkce od ekonomické, pecovatelské ¢i vychovné az po socidlni a psychickou podporu.

(Sak, Kolesarova, 2012)

S prodluzovanim véku se vSak prodluzuje 1 doba, kdy stati lidé odchazi do dichodu.
Mnozi seniofi zUstavaji v zaméstnani jest¢ dlouho poté, co maji pravo z pracovniho
procesu odejit. Objevuji se proto ndzory, Ze seniofi by neméli zabirat pracovni mista
mlad$im lidem. Zajimavé je, ze stimto vyrokem souhlasilo 43% dotdzanych seniort.
DalSich 48% seniort a 53% ostatni populace se pak domniva, ze starSim lidem
v pracovnich aktivitach brani jejich nedostatecna pocitacova gramotnost. Pravdou vsak je,
ze ani v tomto ohledu neziistavaji seniofi pozadu, jelikoz asi 40% lidi ve véku 60 — 70 let
jiz pocita¢ a internet béZzné pouziva. S prodluzujici se stfedni délkou Zivota se tak
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prodluzuje i zivotni obdobi, v némz je ¢loveék plnohodnotné aktivnim ¢lenem spolecnosti a
dle vyzkumu se s timto ndzorem ztotoziiuje 67% seniorti a 58% mladsi generace. (Sak,

Kolesarova, 2012)
3.2 Specifika dobrovolnictvi seniorit

Z kapitoly Starnuti, stafi a senior je patrné, ze piredstava starého cloveéka jakozto
nesobéstacné a pasivni osoby, kterd je pro spolecnost spiSe piitézi, byla jiz do urcité miry
piekonana. Stafi lidé se diky pokrokiim mediciny dlouho t€$i dobrému zdravi a ziistavaji
soucasti spolecnosti ve vSech jejich sférach. Neni ani vyjimkou, Ze se aktivné Ucastni také
vefejného zivota. Obvykle se jednd o méné naro¢né formy participace jako napiiklad
volebni uGast nebo &lenstvi v politickych stranach. Koncept aktivniho starnuti' je
v soucasné dobé velmi podporovan jak v Evropské unii, tak v samotné Ceské republice. U
nas je jednim z nejvyznamnéjSich dokumentl, ktery Vlada vytvoftila, Ndarodni program
pripravy na starnuti, ktery byl nejprve vytvoren na obdobi let 2008 — 2012 a posléze
v ramci Evropského roku aktivniho starnuti a mezigenerac¢ni solidarity (2012) pro obdobi
2013 - 2017. Oba programy si kladou za cil podpofit aktivni zapojeni seniorid do

spole€nosti a zvysit kvalitu jejich Zivota. (Petrova Katkova, 2012)

Narodni strategie podporujici pozitivni starnuti pro obdobi let 2013 az 2017 (2012)
se prioritné zaméfuje na oblast zdravi a celoZivotniho uceni seniorll. Jejim cilem je co
nejlépe vyuzit potencidlu starych lidi, ktefi do spole€nosti vnasi svou celoZivotni moudrost,
zkusenosti, know how a vysokou odbornost. Ceska republika je v oblasti dalsiho
vzdélavani jednou z nejméné aktivnich zemi v ramci Evropské unie. Na tuto oblast je
vynakladdno velmi malo finan¢nich prostfedkti a ani jednotlivi zaméstnavatelé nepovazuji
vzdélavani svych zaméstnancli za vysokou prioritu. PfestoZze mnoho ceskych vysokych
Skol nabizi seniorim moznost vzdélavat se dale na univerzitach tretiho véku, vyuziva tuto
ptilezitost pouze 2% vsech seniorii v CR. Narodni strategie (2012) proto piichazi
s n¢kolika opattenimi, jejichZ cilem je podporovat dal$i uceni jiz u déti ve Skolnim véku,
uznavat dobrovolné aktivity jakozto formu celozivotniho vzdélani, zefektivnit vzdélavani

ve vazbé na trh prace a podporovat rozvoj univerzit ttetiho véku.

! Vice o aktivnim starnuti napf. Hasmanova Marhankova, J. 2014. , Aktivni starnuti jako idea, néstroj a
kapital. Kde hledat kofeny uspéchu konceptu aktivniho starnuti?“. Socidini studia. Katedra sociologie FSS
MU. Vol. 11, No. 3, 13 —29.
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Dal§im bodem na programu Narodni strategie (2012) je podpora mezigeneracni
spoluprace a dobrovolnictvi seniori. Vzhledem k ménici se demografické situaci je potteba
rozvijet predevsim solidaritu, diskuzi a vzajemnou spolupraci mezi lidmi vSech vékovych
skupin. Prostfedkem k tomu mé byt pravé dobrovolnictvi, které napomaha pieklenovat
rozdily mezi generacemi, je prospesné pro seberealizaci starych lidi a zaroven pfispiva
k rozvoji obcCanské spolecnosti. Seniortim, ktefi pomoc potiebuji a piijimaji, pomaha
zvysSovat kvalitu jejich zivota a tém, ktefi jsou sami aktivnimi dobrovolniky, umoziiuje
znovu se zapojit do spoleCnosti po opusténi trhu prace a brani tak jejich socidlnimu
vylouceni. Pro dosazeni této priority je nutné podpofit vznik multigeneracnich center,
poradenskych pozic v nemocnicich a na Gifadech prace, informac¢nich kampani a predev§im

spolupracovat s neziskovymi organizacemi i samotnymi seniory.

Aktivni zivotni styl seniorii je uzce spjat sjejich zdravim a naopak participace
starych lidi mé pozitivni vliv na udrzeni dobré fyzické a dusevni kondice. Zdravy Zivotni
styl je tfeba rozvijet jiz od détstvi a podporovat ho po cely zivot ¢loveéka. K tomu miize stat
ptispivat diky vytvéafeni podminek a programii zamétujicich se na motivaci ke zdravému
zivotnimu stylu, prevenci riznych onemocnéni a ptevzeti odpovédnosti za svij vlastni
zivot. V oblasti socialni péce chce pak stat vice zapojovat rodinu a asistenty, aby mohli

lidé co nejdéle zistat v domacim prostiedi, kde se citi nejlépe. (Narodni strategie, 2012)

Jak je ztohoto vladniho dokumentu patrné, stat ma od seniori pomérné velka
oc¢ekavani a spatiuje v nich vyrazny potencial, zvlast¢ do budoucnosti, kdy bude starych
lidi stale ptibyvat. Otazkou vSak je, zda tato o¢ekdvani budou chtit samotni seniofi naplnit.
Nekteti autofi se domnivaji, ze je tfeba seniory k dobrovolnictvi motivovat a vyuZit naplno
nejen jejich zkuSenosti, ale také mnoZstvi volného casu, kterym disponuji. Na druhou
stranu existuji nazory, Ze seniofi, ktefi dobrovolné participuji, maji vétSinou zkuSenost
s dobrovolnictvim jiz z pfedchoziho Zivota a ve staii se zkratka jen rozhodnou v téchto
aktivitdich pokracovat. V takovém ptipad¢ je vSak nutné lidi ptfivadét k dobrovolnictvi jiz
mnohem diive a neni zcela jasné, nakolik miize byt motivace starych lidi uspésna. V Ceské
republice se napiiklad 68% ekonomicky aktivnich lidi domnivé, Ze v dichodu budou
participovat na riiznych spolecenskych projektech, av§ak v kategorii seniori s tim souhlasi
uz jen 55% lidi. Zde se ukazuje, Ze mezi o¢ekavanim a skutecnosti mize byt zna¢ny rozdil.

(Petrova Kafkova, 2012)
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Participace seniori

Na miru participace senior v dobrovolnickych organizacich ma vliv mnoho
faktort. Diky lepSimu zdravi a ekonomickému zabezpeceni se staii jevi jako samostatna
zivotni etapa s vlastni kulturou, normami, aktivitami a Zivotnim stylem. Proto je zde Sance,
ze se seniofi budou vénovat dobrovolnictvi stejnou mérou nebo dokonce vice nezli tomu
bylo v jejich pfedchozim zivoté. Ve stafi maji lidé tendenci zuzovat své dobrovolnické
zévazky, vétSinou na aktivity, které nejvice preferuji. Na druhou stranu se zvySuje pocet

hodin, ktery tito lidé stravi dobrovolnictvim. (Musick, Wilson, 2007: 238 - 266)

Existuji tfi rizné teorie miry angazovanosti spojené s odchodem do diichodu. Jedna
predpoklada, ze s odchodem do dichodu dochazi ke zvySeni participace, jelikoz lidé
hledaji ndhradu své pracovni role, a zaroven socidlnich vztaht, které méli na pracovisti.
Druhé teorie naopak tvrdi, ze po odchodu do penze dochdzi ke sniZeni participace.
Zajimava vsak je tfeti teorie neboli teorie kontinuity, podle niz nedochazi k zadné zmeéné,
jelikoz se lidé ptfi adaptaci na staii snazi uchovat své dlouhotrvajici vzorce mysleni a
chovani a spoléhaji se na ziskané Zivotni zkuSenosti a schopnosti. Sance, Ze lidé budou
participovat 1 po nastoupeni do diichodu je ovlivnéna jejich pfedchozim zaméstnanim, tim
zda chtéji 1 nadale pracovat a také jak uvazuji o svém statusu seniora. V pfipad¢ teorie
kontinuity vSak rovnéz tim, zda jiz v minulosti dobrovolniky byli. Pokud jde o motivaci,
stafi 1idé jsou spiSe motivovani ndboZenskym piesvéd¢enim a hodnotami, socidlnimi
diivody a snahou najit si pfatele, touhou mit co na praci, byt produktivni, ziskat schopnosti

a dovednosti a pocitem, ze jsou potiebni. (Musick, Wilson, 2007: 238 - 266)

Senior jakoZto dobrovolnik mlze pro pomahajici organizace ptredstavovat urcité
vyhody. Vzhledem ke svému zralému véku jiz oplyva fadou zkuSenosti a dovednosti,
kterymi mize v mnohém pfispét. Na zaklad¢ svych zkuSenosti se také 1épe rozhoduje a
dokdze snaz zvazit disledky svych rozhodnuti. Proto je mu Casto svéfena zodpoveédnéjsi
prace nebo funkce. Obzvlast’ v nékterych profesich si ¢lovek postupné vybuduje urcitou
spoleCenskou prestiz a Casto je pak oslovovan, aby se k néjaké dobrovolnické aktivité
pfipojil. Jednd se napiiklad o byvalé ucitele, 1ékate, socialni pracovniky nebo tifeba
sportovce. Seniofi navic maji vétsi mnozstvi volného casu, které mohou dobrovolnické

¢innosti vénovat. (Musick, Wilson, 2007: 238 - 266)
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Z pohledu rozdéleni dobrovolnikl na kolektivni a reflexivni bychom mohli seniory
zatadit spiSe k dobrovolniktim kolektivnim nebo také tradi¢nim, coz znamena, Ze jsou vice
vazani ke konkrétni organizaci. ,,...dobrovolnik pro ni pracuje témer , automaticky* —
pracuje proto, ze to tak vzdy delal, nerozebira detailné ditvody a nezvazuje, kde jinde a jak
jinak by mohl dobrovolne pracovat.” (Fri¢, PospiSilova, 2010: 23) Skupina novych
reflexivnich dobrovolniki, by mohla naopak lépe odpovidat dnesnim mladym lidem, ktefi
maji tendenci si vybirat spiSe jednotlivé aktivity, nezli organizace, a jejich volba ma
kratkodoby charakter. Nicméné neni mozné seniory zaradit striktné do jedné kategorie,
jelikoz volby a jednani kazdého dobrovolnika jsou velmi individualni a obé skupiny se

mohou rovnéz riznym zpusobem prolinat ¢i prekryvat. (Fri¢, PospiSilova, 2010)
Situace v CR

Piestoze je Ceska republika Castdji uvadéna jako zemé s niz§i mirou ob&anské
participace, v evropském kontextu si podle nékterych vyzkumii vede velmi dobie. Dle
vyzkumu EVS (2008, cit. in Petrova Kafkova, 2012) je mezi Ceskymi obcany 27%
dobrovolnikil a podle agentury STEM (2004, cit. in Petrova Kafkova, 2012) dokonce 32%,
¢imz se nase zemé¢ fadi v ramci Evropy zhruba na osmé misto. Z vysledka téchto vyzkumi
vyplynulo, Ze by seniofi méli byt v Ceské republice aktivni stejnou mérou jako zbytek
aktivni populace v zemi. Nejcastéjs$i oblasti, které se Cesti seniofi v ramci dobrovolnictvi
vénuji, je oblast sportu a volnocasovych aktivit. Na druhém misté¢ pak vzdélavaci ¢i
umélecké aktivity a na tfetim mist€é prace s mladezi. Divod castého zapojeni ve
sportovnich organizacich nejspiSe prameni z dlouhé tradice, kterou sportovni hnuti
v Cechach maji a také z jejich dostupnosti na vSech mistech, véetné malych obci. Vétsina
¢eskych dobrovolniki pak pracuje spiSe v jedné organizaci, a to zhruba 67% z nich.
Faktory, které jistym zpisobem ovlivituji miru participace, jsou vzdélani a bydlisté. VéEtsi
tendenci k dobrovolnictvi maji lidé s vysokoSkolskym vzdélanim Zijici ve velkych
meéstech. V piipadé€ seniorti dobrovolniki je pak vyrazné vyssi Sance na participaci, pokud
je dany cloveék clenem organizace a vyznamnym motivacnim prvkem jsou rovnéz
postmaterialistické hodnoty jako snaha byt uZite¢ny a podilet se na rozvoji spolecnosti ¢i

komunity.(Petrova Katkova, 2012)

Jak bylo zminéno jiz dtive, k velkému naristu obCanské spolecnosti doslo v Ceské

republice po roce 1989. PiestoZe v ramci svého vyzkumu Petrova Kafkova nepozorovala

17



zvySeni celkového poctu dobrovolnikil v organizacich obcanského sektoru, zaznamenala
zvySeni podilu seniort, ktefi se dobrovolnictvi vénuji. Pokud by se toto zjisténi ukazalo
jako pravdivé, mohlo by mit pozitivni vliv pravé na ofekavani vyssi seniorské participace
v budoucnosti. ,,Pri ocekavaném naristu poctu seniorti v Ceské spolecnosti by zachovani
priblizné 30 % participace v dobrovolnictvi znamenalo znacny ndruist jejich vyznamu pro

obcanskou sféru i jejich vlivu na jeho podobu.* (Petrovéa Katkova, 2012: 220)
3.3 Prinosy dobrovolnické innosti pro seniory
3.3.1 Prinosy dobrovolnictvi obecné

Rozhodnuti stat se dobrovolnikem piinasi kazdému participujicimu clovéku jisté
naklady. Pomérné velky narok je kladen na jeho volny cas, ur¢ité finanéni vylohy jsou
spojeny napiiklad s dojizdénim a v ptipadé pravidelného dobrovolnictvi vznika i jisty
zévazek a ze strany organizace také ocekavani, ze dobrovolnik u této prace alespoil néjaky
Cas zUstane. Nabizi se proto otdzka, pro¢ se n¢kdo dobrovolnictvi viibec dlouhodobé
vénuje. Je dulezité si uvédomit, ze dobrovolnictvi s sebou mtize pfinaset fadu vyhod nejen
pro piijemce pomoci, ale také pro samotné dobrovolniky. Z vyzkumu proveden¢ho v Irsku
na vzorku 26 dobrovolniki jednoznaéné vyplynulo, Ze tito jednotlivci vnimali vice
vyhody, které jim dobrovolnickd prace pfinasi nezli motivaci, ktera je k dobrovolnictvi

vubec ptivedla. (MacNeela, 2008)

Jako vyznamny benefit dobrovolnici ¢asto uvadéli moznost nééemu se naucit, at’ uz
sami o sobé nebo naptiklad z oblasti, ve které pomahali. S tim také souvisi vyhoda, kterou
muze dobrovolnictvi predstavovat pro kariéru participujici osoby. Na zacatku pracovni
drahy je zkusenost s dobrovolnictvim dtilezitou pocate¢ni praxi pro uplatnéni na trhu
prace. Pfi vybérovém fizeni mohou znalosti a dovednosti ziskané diky dobrovolnické praci
hrat ve prospéch uchazece. V piipadé pokrocilejsi kariéry je tato zkuSenost zase zdrojem
uzite¢nych socidlnich kontaktl. Pravé socidlni prospéch je pro nékteré dobrovolniky
rovnéz dulezitym faktorem. Skrze organizace ¢i skupiny dobrovolniki se lidé 1épe
zaCletiuji do mistnich komunit, navazuji ptatelstvi a dal§i vyhodné znamosti. Pro mnoho
dobrovolniki se hnaci silou stdvd uz jen pocit, Ze délaji spravnou véc, ze skrze
dobrovolnictvi napliuji své hodnoty a pomadhaji lidem, ktefi to potifebuji. S trochou
nadsazky lze fici, ze jsou pohanéni pocitem uspokojeni z toho, Ze délaji svét lepSim

mistem. (MacNeela, 2008)
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Martin Binder (2015) ve svém vyzkumu zachazi jest¢ dale. Tvrdi dokonce, Ze
dobrovolnictvi je jesté vétSim ptinosem pro lidi, kteti jsou z néjakého divodu ve svém
zivot€ nespokojeni €i nest’astni. Lidé, ktefi se aktivné vénuji dobrovolnictvi, maji tendenci
tésit se lepSimu zdravi, disponuji ptiznivejSimi socioekonomickymi vyhlidkami a bohatSim
spolecenskym zivotem. Diky svym dobrovolnickym aktivitim maji Castéji sklon pfipadat
si ve svém zivoté spokojenéjsi. Pravé diky t€émto pfinosiim se mnoho lidi rozhodne stat se

dobrovolnikem a Casto u této aktivity dlouho zlstava.

Pozitivni pfinos dobrovolnické ¢innosti vSak neni pokazdé stejny. Zavisi vzdy na
typu dobrovolnické aktivity a na osobnosti ¢loveka, ktery tuto praci vykonava. Napiiklad
poskytovani péfe vramci rodiny muze u nc¢koho naopak vést ke snizeni pocitu
spokojenosti. Nicméné lze fici, Ze dobrovolnictvi ma obecné vyrazny potencial zvySovat
subjektivni blaho u lidi, ktefi v jinych oblastech Zivota pfili§ Sté€sti nezazivaji. (Binder,

2015)

Z vyzkumu Martina Bindera (2015) vyplyva, Ze u lidi, ktefi se pravideln¢ vénuji
dobrovolnictvi, je mozné zaznamenat vyrazn€ vyssi pocit osobni spokojenosti nezli u lidi,
ktefi participuji minimaln¢ ¢i viibec. Zatimco v piipadé proménnych jako je spokojenost
s pfijmem, bydlenim, partnerstvim a praci nebyl nalezen k dobrovolnictvi zadny vztah, u
faktori spokojenosti se spolecenskym zivotem a vyuzitim volného ¢asu se objevil vyrazny
vliv 1 u lidi, ktefi se dobrovolnictvi vénuji jen ziidka. Dobrovolnictvi tak dle tohoto
vyzkumu zastava jakousi ochrannou funkci v pifipad€, Ze participujici jedinec zije v jinak

neuspokojivych Zivotnich podminkach.

Ptestoze je s dobrovolnickou ¢innosti spojeno mnoho vyhod a pozitivnich piinost,
v nékterych ptipadech miiZe tato prace pro dobrovolnika piedstavovat i urcité vyzvy.
Naptiklad ve vysokém véku miize byt prace pro participujici osobu jiz hiife zvladnutelna,
jelikoZ nema tolik sil a energie, jako tomu bylo dfive. V nékterych piipadech se prekazkou
mohou stat i rodinné vztahy, kdyZ ma jeden z partnerti ¢i piibuznych pocit, ze se jeho
blizky vénuje dobrovolnictvi pfili§ intenzivné. Podpora rodinnych ptislusnikti a pratel je

v tomto ohledu nesmirné diillezitym prvkem. (MacNeela, 2008)

Dalsi vyzvy se mohou objevit v kontextu organizace nebo prace, kterou Clovek
vykonava. Pokud je vykonavana CcCinnost spojena napiiklad spéfi o nemocné,

handicapované ¢i jinak znevyhodnéné lidi, miZe byt pro dobrovolnika znacnym naporem
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na jeho psychickou odolnost a v takovém ptipad¢ je velmi dulezité, jakym zpiisobem
funguje v organizaci management a koordinace dobrovolnikd. Jestlize spoluprace
s dobrovolniky nefunguje dobie, mize kvili tomu organizace o mnoho z nich pfijit. Prave
na piistupu organizace a organizacni kultufe velmi zalezi, nakolik bude dobrovolnik pfi
své praci spokojen. V mnoha oblastech je, zvlast¢ v posledni dob¢, kladen tlak na
profesionalizaci pomadhajicich organizaci. Pfesto, Ze se jednotlivi dobrovolnici mohou
setkavat s riznymi komplikacemi a vyzvami, které jejich praci znesnadiuji, u vétSiny
znich prevazuje pocit spokojenosti, jelikoz jejich prace je velice pfinosna nejen pro

spolec¢nost, ale poskytuje mnoho vyhod i jim samotnym. (MacNeela, 2008)
3.3.2 Prinosy dobrovolnictvi v Zivoté seniora

Je patrné, Ze dobrovolnictvi seniorQ je uréitym zplsobem specifické. Ve staii
dochézi k odtrzeni ¢lovéka od ptredchozich etap jeho Zivota, jedinec odchézi z pracovniho
procesu a mimo jiné ztraci spoleCenské kontakty, coz mnohdy mize vést k pocitim
beznadégje, osamélosti a socialnimu vylouceni. Nékteti seniofi nalézaji smysl svého dal§iho
zivota v roving soukromé, tedy v rdmeci rodiny ¢i pfatel. Jini vSak touzi zustat nadale platni
1 prospésni nad rdmec svého soukromého Zivota a chtéji se angazovat obCansky. Velmi
Casto pak voli pravé zptisob dobrovolnické participace, kterd jim pomaha prekonat jejich
izolovanost, napliiuje potfebu po uznani a navraci pocit, ze jedinec nékam patii a je
prospésny. Dobrovolnictvi timto zpiisobem plni dileZitou socializa¢ni funkci a poméaha

rozvijet socialni kapital. (Haskovcova, 2010)

Skrze dobrovolnictvi maji seniofi moZnost rozvijet své socidlni sité, ziskavaji
emocionalni podporu, vyssi sebevédomi a diky tomu jsou lépe odolni vici stresu a méné
nachylni k riznym onemocnénim. Pravé ptiznivy vliv na udrZeni zdravé kondice je
v pfipad€ starych lidi zasadni. Jak bylo zminéno jiz dfive, dobrovolnictvi ma pozitivni
dopad na subjektivni pocit spokojenosti, duSevni zdravi, sniZuje piiznaky deprese a
dokonce 1 imrtnost. Celkové proto velmi kladn€ plsobi na kvalitu Zivota seniort. (Li-

Kuang Chen, 2016)

Spolu se starnutim svétové populace je v soucasnosti velkd pozornost vénovana
konceptiim Uspé$ného starnuti. Za vyznamnou soucast téchto konceptil je pak povazovana
obCanska angaZovanost seniori v Cele s dobrovolnickou praci. Stejné téma se objevuje 1

v Narodni strategii podporujici pozitivni starnuti pro obdobi let 2013 az 2017 (2012)
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popsané v kapitole Specifika dobrovolnictvi seniort. U vétSiny dokumentt je vSak pouze
uvadéno, ze by seniofi méli byt vice spoleCensky aktivni, ale jen zfidka se tyto texty
zam¢iuji na to, jaké vyhody z této angazovanosti mohou senioii mit. Li-Kuang Chen
(2016) proto ve svém vyzkumu ukazuje, Ze dobrovolnictvi jakozto forma socialni
participace neni pouze zalezitosti altruistickou, ale jeho vyznam spociva z velké miry také

v procesu ucent.

Vénovat se dobrovolnictvi mize byt pro seniory nékdy obtiznéjsi nez pro mladsi
generaci. Stafi lidé Casto nedisponuji tak vysokym vzdélanim ani pfijmem a mivaji rizna
zdravotni omezeni, kterd jim nedovoluji G€astnit se vSech aktivit, kterych by chtéli. Pfesto
maji néco, co jim umoznuje vénovat se dobrovolnictvi vice nez komukoliv jinému, a to je
mnozstvi volného Casu. Ze statistickych vysledkii vyplyva, Ze seniofi skutené travi
dobrovolnickymi aktivitami vice ¢asu a jsou jim vice oddani neZ lidé mladsi. Skrze tuto
¢innost pak ziskéavaji celou fadu novych znalosti a dovednosti. Uceni se prostfednictvim
dobrovolnictvi je vlastné ziskavanim znalosti neformalni cestou. Neni nikdy organizovangé,
nema dané studijni cile ani vystupy. Jedinec ziskava vé€domosti skrze zkuSenost. (Li-Kuang

Chen, 2016)

Jednou z vyhod, které uceni se skrze dobrovolnictvi pfindsi, je napiiklad lepsi
porozuméni mezigeneracnim rozdilim. Seniofi dobrovolnici musi mnohdy spolupracovat
s lidmi rizného vé€ku, se kterymi by se b&€zné do interakce nedostali. Diky tomu maji
moznost navazat netradicni ptatelstvi nebo pfinejmensim sndze pochopit jednani a postoje
mlads$i generace. V ramci dobrovolnické cinnosti se rovnéZ dostavaji stafi lidé do
riznorodych spole€enskych situaci a jsou nuceni fesit vSemozné problémy ¢i konflikty, coz
v nékterych piipadech mize mit pozitivni vliv na jejich vlastni chovani ¢i povahu.
Introvertni a plasi lidé nabyvaji vétSiho sebevédomi a schopnosti komunikace a naopak
vznétlivi ¢i netrpélivi 1idé se uci chovat se k druhym ptatelstéji a s vétsi ohleduplnosti. (Li-

Kuang Chen, 2016)

Zjisténi piinosti dobrovolnictvi pro participujici seniory je jednim z hlavnich cil mé
prace. V této kapitole jsme se dozveédéli, Ze seniofi v dneSni dobé nejsou jiz v pifevazné
vétsin€ piipadli povazovani za nesobéstatné osoby, ale je v nich naopak i ze strany

vladnich instituci spatfovan jisty potencidl. Jednim z nejcastéjSich navrhl, jak tento

potencial vyuzit, je v posledni dobé zejména pokus o zapojeni seniori do dobrovolnické
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¢innosti. Znac¢nou vyhodou seniora dobrovolnika je dostatek casu, ktery muze
dobrovolnickym aktivitdm vénovat a jeho bohaté zkusSenosti a dovednosti z diivéjsiho
zivota. Pro mnohé organizace je rovnéz sympatické, ze vétSina seniort zlstava vérna
jediné organizaci po dlouhou dobu. Vzhledem k tomu, ze stafi je specifickou etapou
v zivoté¢ Cloveéka, kdy dochazi k mnoha zméndm spojenym zejména s odchodem
z pracovniho trhu a opusténim dosavadnich socidlnich vazeb, jsou i pfinosy dobrovolnické
¢innosti v zZivoté seniord mirn€¢ odlisSné od bézné¢ vnimanych piinostt dobrovolnictvi.
V ramci svého vyzkumu se proto zaméiim zejména na to, zda se tyto konkrétni piinosy

objevi i u mych respondentd.
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4 Komunita a identita

Jednim z problémii, které se v této praci snazim objasnit, je otazka, jakym zptisobem
jsou seniofi jakozto dobrovolnici poutani ke konkrétnimu mistu nebo skupiné lidi a zda
k nim maji urcitou citovou vazbu. Jelikoz staii 1idé patii ve vétSin€ pripadi mezi kolektivni
dobrovolniky, ktefi se veénuji pfevazné¢ formalnimu dobrovolnictvi v ramci néjaké
neziskové organizace, je mozné predpokladat, ze ke skupin€, kterou utvari, ¢i k mistu, ve
kterém pomahaji, pocituji jistou pfindlezitost. Sdili urcit¢ hodnoty a praktiky a maji
spolecné cile a poslani. Z tohoto diivodu jsem se rozhodla zamé&fit na koncepci komunity,
jelikoz prave tento konstrukt by mohl byt uréitym obrazem toho, jak 1ze na dobrovolnickou
participaci seniortl pohlizet. Pfi snaze o objasnéni pojmu komunita se pak jako jedna z jeho
dalezitych charakteristik objevila predstava utvafeni kolektivni identity jakoZto
sounalezitosti s urcitou skupinou lidi. V navazujici kapitole se proto zaméiim blize na

osvétleni tohoto konceptu. Posledni ¢ast této kapitoly vénuji pfimo dobrovolnictvi v ramci

komunity, kde se pokusim objasnit mozny vzajemny vztah téchto dvou koncepti.
4.1 Komunita

V Ceském prostiedi se pojmem komunita zabyvaji predevSim védni obory
sociologie a psychologie. Dle Hartlovych zjisténi lze pouze v sociologii nalézt kolem
devadesati riznych definic slova komunita. (1997) Napftiklad Velky sociologicky slovnik
z roku 1996 popisuje komunitu jako pospolitost danou zvlastnim typem vnitinich vazeb a
jejim zafazenim do SirSiho socidlniho prostfedi. Za tradi€ni komunitu pak oznacuje
spoleCenstvi, které¢ existuje po vétSinu doby, je ohraniCené prostoroveé, piribuzenskymi
vztahy, vlastnimi zdroji, suverenitou uvnitf i vné komunity a spole¢nou hodnotovou
orientaci svych ¢lent. Tyto Cleny spojuje bud’ zpiisob jejich smysleni, nebo spolecny cil,

ale nikoliv pfedstava o cesté k jeho naplnéni. (Hartl, 1997)

Definovani komunity se podle Hartla vénovalo také mnoho jednotlivych autord,
jako naptiklad Thomas, Mann nebo Peck. Z téchto pojeti je mozné komunitu chapat jako
jakési socidlni uskupeni s vypracovanym systémem formalnich a neformalnich vztahi, kde
prave orientace na systém je vyraznéjsi nez orientace na jedince. Nejedna se pfitom pouze
o souhrn jednotlivych casti neboli individualnich Clenti, z4sadni je navazat vzajemné

vztahy, komunikovat a pfedev§im v&dét, co je poslanim daného spolecenstvi a kam
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sméfuje. Komunita se pro lidi stdva mistem, kde mohou ziskdvat emociondlni podporu,
ocenéni 1 praktickou pomoc v kazdodennim zivoté. Opét se zde objevuje faktor prospéchu

pro jedince, ktery se rozhodne na kolektivnich aktivitach podilet. (Hartl, 1997)

Jedna z komplexnéjSich definic pojmu komunita zni takto: ,, Komunita je vymezena
hranicemi (ty mohou byt geografickeé, politické, ekonomické nebo socialni), postavena na
pilirich (sdilené hodnoty, spolecné kulturni dedictvi, spolecné zajmy, spolecné problémy) a
ma strukturu (tj. formalni a neformalni organizace a socialni uskupeni, skrze néez obyvatelé
vwkonavaji urcité funkce).” (Vstupni texty, 2001: 23) Pavel Hartl pak ve své knize
Komunita obcanska a komunita terapeuticka uvadi po vzoru P. Jarvise pét zékladnich

okruhti, do kterych je mozno definice pojmu komunita shrnout:
1. Komunita jako skupina lidi, ktefi ziji nebo pracuji spole¢n¢.
2. Komunita jako kterdkoliv geograficka oblast, v niz lidé Ziji.

3. Komunita jako geograficka oblast, v niz 1lidé nejen Zziji, ale jsou také ve vzajemné

interakci.

4. Komunita vnimand jako vzdé€lavaci ¢innost skupiny lidi, ktefi se vzdélavaji mimo

zdi Skolské instituce.

5. Komunita jako ideédlni uspotadani lidi, kteti Z1ji a pracuji v dokonalé harmonii.

(1997: 24)

Pro vytvofeni a rozvoj komunity je potfeba zvladat mnoho Cinnosti od vybéru a
planovani az po dosahovani cild, které¢ by mély byt prospé€Sné v ramci celé komunity.
Komunitu nemusi tvofit pouze urcita skupina lidi, ale mtize se ji stat i instituce jako tfeba
Skola, spolek nebo vyrobni zavod. MuZe ji byt jakdkoliv skupina spojena spolecnym
zajmem ¢i problémem. Na rozdil od spolecnosti, kterd zahrnuje veskeré socialni aktivity
obyvatel v urCité oblasti a patii do ni vSechny instituce 1 se vSemi jejich vzdjemnymi
interakcemi, komunita je pouze urcitou ¢asti této spolecnosti, jejiz vyvoj utvari skupinové
rozhodovani. Vyznacuje se vzajemnou loajalitou a symbolizuje kolektivni identitu dané
skupiny obyvatel. Jeji zéklad tedy netvofi to, co je lokdlni, nybrz to, co je obyvatelim
spolecné. Prestoze spolecnost 1 komunita se vztahuji k n&jakému mistu, jejich
rozhodujicimi znaky nejsou ani umisténi, ani velikost. (Hartl, 1997)
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Hartl dale rozliSuje né€kolik typti komunit, a sice komunitu sidelni (ekologickou),
kterd spojuje Cleny prostfednictvim obyvani socidlné¢ vymezeného fyzického prostoru.
Komunitu moralni (psychickou), jez je postavena na duchovnich vazbach, vife ¢i
spolecnych hodnotach. Déle komunitu terapeutickou (Iécebnou), kterd se zaméiuje na
pomoc lidem s psychickymi problémy, a nakonec komunitu vycvikovou, jez je zacilena na
sebepoznani a nacvik nezbytnych dovednosti. Diky ¢innosti riznych komunit mohou byt
napliovany mnohé vyznamné funkce. Jsou zdrojem socialnich kontakti, nastrojem
organizovani vzajemné pomoci nebo aktivit a v nékterych pifipadech mohou byt i
dopliikem k poskytovanym socidlnim sluzbam, korektivem socidlni politiky ¢i
prostiednikem obrany spole¢nych zajmu jako napiiklad ochrany Zivotniho prostfedi nebo

prav znevyhodnénych obcanti. (1997: 27)

V mnoha vesnicich, obcich ¢i méstskych ¢astech jiz neexistuje jedna konkrétni osoba ¢i
autorita, ke které by se lidé s divérou obraceli se svymi problémy, a ktera by jejich z4jmy
artikulovala. Dfive to byli pfedevsim farafi, ucitelé, 1ékati apod., dnes je potieba, aby se
spojila urcita skupina lidi se stejnymi ¢i podobnymi z4jmy a spolecné se je snazili prosadit.
Komunity se tak stdvaji dilezitou alternativou nejen v artikulaci zajmii, ale také hybnou

silou spolecenskych zmén a sociélni interakce. (Hartl, 1993)

Jako ptiklad toho, ze komunitni zpisob Zivota muze byt prospé€Sny rovnéz pro
seniory poslouzi napiiklad iniciativa, jeZ vznikla na izemi Spojenych stati americkych,
kde jsou komunity velmi rozSitenym fenoménem. Na pensylvanské Temple University

vytvorili tuto iniciativu s ndzvem Communities for All Ages (CFAA)’, kterd pomaha

>V ramci kazdé komunity byly vytvofeny specialni tymy, do nichz byly zapojeny organizace zabyvajici se
rtuznorodymi problémy a cilené na v§echny vékové kategorie, které pomoci specialni metodiky identifikovaly
potieby dané komunity, napf. zlepSeni zdravotni péce, zvySeni bezpecnosti v sousedstvi ¢i lepsi vzdélani.
Kazdy tym pak vytvofil akéni plan obsahujici Ctyfi kliCové strategie: 1) tvorbu alianci mezi rdznymi
organizacemi a systémy, 2) zapojeni mistnich obyvatel vSech vekovych skupin do vedoucich roli, 3)
vytvoreni prostoru, praktik a politik podporujicich interakci napii¢ vSemi vékovymi skupinami a 4) fesSeni
otazek dozivani. Diky témto praktikdm se u jednotlivych komunit zvysilo usili jejich ¢lenti na zlepSovani
zivota v komunit¢ a mobilizace riznych vékovych skupin pomohla vyrovnat negativni UCinky vekové

segregace a vybudovat divéru mezi jednotlivymi ¢leny. (Brown, Henkin, 2014)
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utvafet komunity, jeZ jsou piiznivym prostfedim pro vyristani a stdrnuti lidi. Tyto
komunity cilené zapojuji osoby vSech vékovych kategorii do obcanského a spolecenského
zivota a poskytuji jim svou podporu. Funguji na principu vzajemné provazanosti,
reciprocity a kolektivni odpovédnosti. Cilem je pak zlepSovat kvalitu zivota ohrozenych a
zranitelnych skupin jako jsou déti, rodiny a seniofi. V soucasné dobé¢ iniciativa podporuje
20 riznych komunit. PfestoZe iniciativa funguje vyhradné¢ na uzemi USA, objevuji se jiz
dalsi organizace, které jejich vzor piejimaji, napf. Svétova zdravotnickd organizace

(WHO). (Brown, Henkin, 2014)

Z této strategie vyplynulo, Ze komunity mohou mit pro seniory mnoho pozitivnich
ptinost. Doslo ke zvySeni angazovanosti seniorti v rdmci komunity a diky tomu i k snizeni
jejich izolovanosti. Smysluplnost a prospéSnost jejich prace pak méla pfiznivy vliv na
jejich zdravé starnuti. Dobrych vysledkii bylo dosazeno i z hlediska zdravéjs$iho stravovani
seniord. Diky zapojeni mistnich farmart méli stafi lidé moznost nakupovat kvalitni a
cerstvé potraviny v blizkosti svych obydli. Dal§im pfinosem byl rovnéz vyssi socialni
kapital jednotlivych ¢lenii. Ve vSech zapojenych komunitach se zlepSila diivéra a interakce
mezi Cleny vSech ve€kovych kategorii, ras a etnik. Vznikla tak mnohd neocekavana
pratelstvi a znamosti, které by za béznych okolnosti neméli Sanci se utvofit. Objevilo se
mnoho novych pftilezitosti a vedoucich funkci pro starSi obcany, ktefi nejen ziskali
moznost mnohému se naucit, ale v n€kterych ptipadech se jim podafilo i uplatnit politicky

vliv na zménu komunity k lepSimu podle jejich souc¢asnych potieb. (Brown, Henkin, 2014)

Jak prokazala iniciativa CFAA, podpora komunitniho Zivota je v dne$ni dob¢ velmi
cennou zkusenosti. Spolu se starnutim svétové populace je tfeba hledat rizné zptsoby, jak
se s nastavajici situaci vyrovnavat. V Ceské republice se zatim o konceptech komunitniho
zivota pfili§ nemluvi. VétSina strategii se vénuje vyhradné dobrovolnickym aktivitim
senioril jako takovych. Pfesto je pfiklad americké iniciativy pomalu pfijiman i v zahranic¢i
diky jeho prokazatelnym pozitivnim vysledkim a je mozné, ze do budoucna mu bude
vénovana pozornost i u nds. Nakonec o mezigeneracni spolupraci mizeme najit mnohé
zminky 1 v dokumentu Ndrodni strategie podporujici pozitivni starnuti pro obdobi let 2013

az 2017 (2012).
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4.2 Koncept kolektivni identity

Zatimco lid¢ jako jednotlivci identifikuji sami sebe nebo jsou identifikovani jinymi s
cilem odlisit se od ostatnich jednotlivct, v ptipadé kolektivni identity je tendence opacna.
Dominuje zde predstava, ze lidé v dané skupin€ jsou si v ur¢itém ohledu podobni. Zaroven
vSak tuto podobnost neni mozné rozlisit bez stanoveni urcitych hranic a rozdilnosti, které
urcuji, kdo jiz do dané skupiny nepatii. V sociologii je kolektivita vnimana jako mnozstvi
jedinct, ktefi se povazuji za podobné nebo sdileji obdobné chovani a okolnosti. Existuji
dva typy kolektivni identity. V prvnim piipadé¢ se samotni clenové jako skupina
identifikuji, védi, kdo jsou a za co se povazuji. V druhém piipad¢ jedinci o své Clenstvi
nejevi zajem nebo o ném vibec nevi. Takovou identitu neutvari samotni ¢lenové, nybrz
pozorovatelé zvenci. Pravé zminéné rozliSeni definuje, zda se jednd o kategorii, jejiz
kolektivita je definovana zvnéjsku, nebo o skupinu, kterd je naopak definovana zevnitf.
Jednotlivé skupiny pak existuji ve vztahu s jinymi skupinami, a proto musi byt pro jiné
kategorii a naopak jiné skupiny jsou kategoriemi pro né. Skupina ma nejvétsi hodnotu pro
své vlastni Cleny, kterym proptjcuje socidlni identitu a umoziuje sebehodnoceni. Vaze se

k ni urcité chovani a sdilend pfedstava o tom, kdo jedinec je. (Jenkins, 2008)

Kolektivni identita sehrdva vyznamnou roli i v rdmci organizaci. Organizace jsou
ohranic¢ené skupiny lidi, kde jedinci spole¢né¢ pracuji urcitym koordinovanym a
institucionalizovanym zplsobem. Zaroven vSak organizace predstavuji jisty systém
identifikace, a to jak osobni, tak i kolektivni, pficemz k této identifikaci dochdzi bud’
formalné, nebo také neformalné. Na jedné strané se organizace vymezuji jako ¢lenové viici
necleniim, na stran¢ druhé existuji rozdily i mezi ¢leny samotnymi. Funguje mezi nimi
vztah zalozeny na podobnosti 1 mnoZstvi vztahii tykajicich se jejich odliSnosti. Utvareni
osobni i kolektivni identity je tedy jednou ze zakladnich charakteristik organizace. Clenové
v ramci své organizace vykondvaji aktivity, které pro n€ maji néjaky ucel nebo poslani.
Toto poslani je vétSinou orientovano za hranice dané organizace, smérem k lidem
v okolnim svéte. Dulezitym specifikem organizace je také nutnost existence né¢jaké
autority, ktera aktivity ¢lenti koordinuje. Organizace tak funguje jako institucionalizovana
sit’ hierarchickych vztahi, kdy kolektivita slouzi jako zdroj legitimity, bez niz by zaddna

autorita neme¢la vahu. (Jenkins, 2008)
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Podle teorie novych socidlnich hnuti kolektivni identita také zvySuje
pravdépodobnost obcCanské participace. Zajmy a zkuSenosti Cleni podle ni zvySuji
solidaritu ve skupin¢, utvaii sdilené hodnoty a normy, které buduji zaklad pro aktivismus.
Skrze kolektivni identitu je mozné dosahovat rtiznych stanovenych cilti. Pokud ¢lenové
skupiny sdili spolecné¢ hodnoty, které dana skupina reprezentuje, mohou se snaze

identifikovat jako ,,my*. (Shriver, 2000)

Diky zminénym konceptim lze piedpokladat, ze skrze dobrovolnickou c¢innost
seniord, ktefi se nejCastéji angazuji ve skupinach, se pravé kolektivni identita utvaii a
zaroven mize byt zdrojem jejich dobrovolnictvi. Aby bylo mozné pracovat na néjakém
spoleéném cili, je nutné sdilet urcité spole¢né hodnoty a nasledovat urcité poslani.
Existence kolektivni identity pak umoznuje skupiné lidi, ktefi se spoji za néjakym tcelem,

tyto aspekty napliiovat.
4.3  Dobrovolnictvi v ramci komunity

Pro dobrovolnickou ¢innost, kterd je uréitym zptisobem vazana ke komunité, ma asi
nejveétsi vyznam vnimani komunity nejen jako geografické oblasti, ve které lidé Ziji, ale
pfedev§im jako mista kde dochédzi ke vzajemné interakci zminéné ve tfetim okruhu
Hartlova pojeti (1997). Aby si lidé v rdmci dané komunity mohli vzajemné pomahat a néco
spole¢né budovat, je potieba, aby zaroven sdileli spole¢né hodnoty, zajmy ¢i problémy, na

které se zamértuji, jeZ vytvari a uchovavaji.

Komunita je obvykle mistem, které méa pro jedince zvlastni vyznam. MulzZe byt
spojena se socialni identitou, neboli s pocitem, Ze né¢kam patfime nebo také s vazbou na
konkrétni misto, kterému jsme ur€itym zpisobem oddéani. Pfevazné se jedna o misto, kde
zijeme. Jedinci, ktefi takovou vazbu maji, se zaroven o tuto komunitu vice staraji a ¢astéji
se stavaji dobrovolniky. Dobrovolnictvi je mnohdy pravé lokalnim fenoménem, zabyva se
mistnimi problémy. Nejvice tradi¢nich dobrovolnikli se zapojuje ve venkovskych
oblastech, které se vyznacuji vysokou mirou homogenity obyvatel, blizkymi sousedskymi
vztahy ¢i niz§im vyskytem nékterych typi osob (napf. odbornikii, lidi pracujicich na
polovi¢ni tivazek), které jsou pro dobrovolnickou préci vice vyhleddvany. Vesnice jsou
také charakteristické odliSnym Zivotnim stylem, nezli mésta, kterd jsou spiSe
individualistickd. Mezi dalsi faktory, které maji vliv na miru dobrovolnické angazovanosti,

patii naptiklad skutec¢nost, zda jedinec vlastni v dané lokalité¢ diim nebo je pouze v ndjmu.
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Vlastnici, zvIaste ti co ziji v komunité dlouho, maji vétsi tendenci stavat se dobrovolniky.
Vyznamné je také bohatstvi komunity, protoze chudad sousedstvi maji obvykle méné
dobrovolnikii. Ve méstech je zase ¢astym problémem nizké angazovanosti nedostatek Casu
a diraz na osobni rozvoj jednotlivci. Je tedy patrné, Ze na dobrovolnictvi v ramci
komunity ma vliv mnoho faktord, které je tfeba rozliSovat. (Musick, Wilson, 2007: 314 -

341)

Jiz jsem zminila, Ze seniof1 se fadi spiSe k dobrovolnikiim kolektivniho neboli
tradi¢niho typu. V dnesni dobé se vSak stale vice rozsifuje novy styl dobrovolnictvi, ktery
ma mnohem slabsi socidlni vazby nezli dobrovolnictvi tradicni. Pro tyto reflexivni
dobrovolniky je mimo jiné typické i hojné vyuzivani modernich informacnich prostredk.
Jelikoz tito lidé obvykle nemaji silné vztahy uvniti komunity, jsou mnohem snaze od
komunitniho Zivota odpoutdni a tim padem strddd jak samotnd komunita, tak podle

Putnama i demokracie. (Fri¢, PospiSilova, 2010)

Na zaklad¢ téchto tvrzeni lze ovSem predpokladat i dalsi skutecnosti. Totiz, Ze
seniofi, jakozto dobrovolnici kolektivni, maji naopak vazbu k organizaci, pro kterou
pracuji, mnohem siln¢j$i a pfispivaji k jejimu rozvoji. K dobrovolnické ¢innosti jsou silné
motivovani socialnim okolim a zaroven vnimaji svou praci jako sluzbu tomuto okoli. Jedna
se vétsinou o lidi, ktefi maji ke své komunité stabilni vztah, neboli o lidi zijici na stejném
misté velmi dlouhou dobu. Ti obvykle maji vice pratel a jsou také v kontaktu s vétSim
mnozstvim riznych skupin. Pfevdzné se pak angazuji v dobrovolnictvi formélnim a
zejména v tradi¢nich servisnich organizacich. Pravé dlouhodoby pobyt na jednom misté
spolu s rozhodnutim na daném misté zlstat 1 v budoucnosti usnadiiuje souZiti s danou

komunitou. (Fri¢, PospiSilova, 2010)

Autofi Fric a Vavra (2012) se zabyvaji piimo konceptem komunitniho
dobrovolnictvi. Zahrnuji do néj jednak SirS$i definici samotného dobrovolnictvi, kterou
shrnuji jako: ,,organizovanou i neorganizovanou pomoc jinym lidem mimo rodinu,
vykonavanou ze svobodné viile a bez naroku na odménu®, (Fri¢, Vavra, 2012: 28) jednak
podminku, ze pfijemci dobrovolnické pomoci jsou piedevsim ¢lenové dané komunity,
pfipadné komunita jako celek. Zaroven c¢lenové komunity jsou jak piijemci, tak nositeli
tohoto dobrovolnictvi. Autofi déle rozliSuji komunitni dobrovolnictvi neformalniho a

formalniho charakteru. Zatimco neformalni komunitni dobrovolnictvi je ,.,formdlne
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neorganizovand a neplacend cinnost, kterou jeden ¢len komunity poskytuje jinému clenovi
nebo cleniim komunity mimo okruh vlastni rodiny ¢i domacnosti*‘ (Fri¢, Vavra, 2012: 33),
formalni komunitni dobrovolnictvi je ,,dobrovolnd a neplacena cinnost clenti lokalni
komunity vykondvand v ramci néjaké komunitni organizace, jejimz cilem je prospech
Jinych clenu komunity, resp. prospéch komunity jako celku* (Fri¢, Vavra, 2012: 34). Do
této formalni pomoci patii poskytovani sluzeb, volnocasové aktivity, advokacie i podpora

viry a naboZenstvi.

V této kapitole jsem uvedla nékolik zékladnich koncepci, jak lze na komunitu a
identitu, jez se vni miZe utvaret, pohlizet. Pro mij vyzkum je relevantni zaméfit se
zejména na geografické hranice komunity, jelikoz mé zajimd, zda tato hranice odpovida
geografické oblasti obce, v niz vyzkum probihal. Rozhodujici je také urcit, jaké jsou pilite
dané¢ komunity, tj. sdilené hodnoty, problémy a zajmy a zda ma komunita formdlni ¢i
neformdlni strukturu, tedy jestli je naptiklad vymezena prostfedim konkrétni organizaci,
nebo jsou jeji hranice nékde jinde. Zajima mé zejména predstava komunity jako
geografické oblasti, kde jsou lidé ve vzijemné interakci. Aby bylo mozné zjistit, zda se
vramci komunity vytvari i uréita kolektivni identita, je tfeba se zaméfit nejen na
podobnosti, které jeji ¢leny spojuji, ale také na jeji odlisnosti, neboli vici komu se naopak
vymezuji, kdo uz do dané skupiny nepatii. Nakonec se pokusim zjistit, jaky druh komunity

a zda viibec né&jaky, seniofi vnimaji a utvaii skrze svou dobrovolnickou participaci.

30



5 Metodologicka ¢ast

V teoretické Casti prace jsem se pokusila objasnit nékteré zékladni pojmy jako je
dobrovolnictvi, senior, starnuti a stadfi se zaméfenim na to, ¢im je specifické prave
dobrovolnictvi seniort a jaké pfinosy mtize pro aktivni staré lidi tato ¢innost mit. V druhé
¢asti jsem se pak zaméfila na rtizna pojeti komunity a koncept kolektivni identity, jelikoz
se domnivam, Ze seniofi, ktefi se vénuji dobrovolnictvi, jsou natolik vyjimecnou skupinou,
Ze je mozné uvazovat o tom, ze pravé diky dobrovolnictvi utvari jisté komunity. V ramci
téchto komunit pak sdileji spole¢né hodnoty a cile a vytvaii si tak urcitou kolektivni

identitu. Proto jsem se rozhodla toto téma dale prozkoumat v empirické ¢asti této prace.

Vyzkum samotny jsem se rozhodla provést vramci malého vzorku jednotlivych
seniorll dobrovolniki, ktefi svou ¢innost vykonavaji skrze rlizné neziskové organizace.
Zamétuji se tedy vyhradné na formalni druh dobrovolnické pomoci. VSichni zucastnéni
aktéfi i organizace, ve kterych pisobi, ziji a nachazi se na uzemi jedné vybrané obce. Tato
obec je, pfesnéji feceno, okrajovou meéstskou ¢asti hlavniho mésta Prahy, kterd vSak
v mnohém stale pfipomina tradi¢ni Zivot na vesnici. Spojeni méstského prostiedi s tak
trochu venkovskou mentalitou jsem povazovala za idedlni misto pro zkoumani soucasného
dobrovolnictvi seniord, jelikoz se zde prolinaji tradice s modernim ruchem velkomésta.
V této obci se vyskytuje pomérné velké mnozstvi rtiznych spolkl a organizaci, které jsou
zamé&fené bud’ pfimo na seniory, nebo se v nich alespoii mnoho seniori vyskytuje. Aby
bylo mozné zachovat anonymitu jednotlivych respondentli, rozhodla jsem se uvadét pod
pseudonymem nejen jména jednotlivych aktéri, ale také samotnou obec, pro kterou jsem

zvolila pseudonym Loucnice.

Pro svou diplomovou praci jsem zvolila kvalitativni strategii vyzkumu, jelikoz nejlépe
odpovidad zvolenym vyzkumnym otdzkam. V rdmci vyzkumu se zajimam o to, co piinasi
dobrovolnickd Cinnost do Zivota senioril, ktefi se ji vénuji a zda skrze dobrovolnictvi
ziskavaji pocit jisté pfinalezitosti k n¢jaké skupiné véetné obce jako takové a zda naptiklad
vytvareji urCité seniorské komunity. Snazim se o hlubsi porozuméni danému problému a
zajimd m¢ predevSim perspektiva aktérti. Vyuziji tedy induktivniho zplisobu zkoumani,
kdy mi hloubkové studium jednotlivych ptfipadti umozni pochopit danou socidlni realitu

v $irSim socialnim kontextu. (Hendl, 2005)
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Kvalitativni vyzkumny design mé pruzny charakter a jeho plan se v prubéhu zkoumani
muze proménovat a prizptisobovat podle okolnosti a dosud ziskanych vysledkl. Nejedna se
tedy o klasicky linearni prubéh vyzkumu, nybrz o cirkularni zplisob badani. Ve svém
vyzkumu jsem se zaméiila na ziskani co nejvetsiho mnozstvi informaci od uzkého okruhu
respondenttl, tedy od seniort, ktefi se vénuji dobrovolnictvi a pfi svém dotazovani jsem se
snazila jit co nejvice do hloubky. Pravé komplexnost ziskanych informaci mi mohla zarucit
vysokou validitu vyzkumu. Charakteristikou tohoto druhu badani je vSak i jeho vysoka

subjektivita a nemoznost vysledky vyzkumu generalizovat ¢i zobecnovat. (Hendl, 2005)

Ziskana data vypovidaji pouze o vybrané skupin¢ aktérii a jejich pohledu na piinos
dobrovolnictvi a jeho vyznam v jejich zivoté. Presto se domnivam, ze vysledky a zjisténi
této prace mohou piispét k lepSimu pochopeni specifického dobrovolnictvi seniort, zvlaste
v Ceském prostiedi, kde na dané téma zatim nebylo provedeno tolik vyzkumii jako
v zahrani¢i, a rovnéz sohledem na vyznam mista, kde seniofi ziji. Vzhledem
k prodluzovani délky sttedniho véku a s tim spojenym piibyvanim seniorti, kdy je hlavnim
z4jmem spolecnosti co nejvice vyuzit potencidl starych lidi a rovnéz pftispivat ke
zkvalitnéni zivota seniorti, je dobrovolnictvi jednim z nejefektivnéjSich zptsobt, jak toho
docilit. Proto se dle mého nézoru, jedna o téma aktualni a do budoucna by mohlo byt cilem

mnoha dalSich vyzkum.
5.1 Cile a vyzkumné otdazky

Cilem prace je predevS§im popsat a porozumét tomu, jak seniofi vnimaji
dobrovolnictvi a co jim tato ¢innost pfinasi. Jelikoz jsou lidé ve stafi velmi ¢asto ohrozeni
socialnim vylou¢enim a vzhledem k ukonceni pracovniho Zivota nemaji jiz mnoho
prilezitosti k vlastni seberealizaci, stdva se pro né¢ dobrovolnictvi zplisobem, jak navratit
svému Zivotu smysl. Pfedstavuje pro né novou moZznost pro seberealizaci a vytrhava je
z Castého osameéni a pfivadi zpét mezi ostatni lidi, do spolecnosti. Zajima mé tedy, jaké

konkrétni pfinosy seniofi ve své dobrovolnické ¢innosti spatiuji.

Skrze dobrovolnictvi se pak také mohou seniofi ztotozilovat s ur€itymi skupinami
lidi, které maji stejné hodnoty a cile a jsou vymezeny urCitymi hranicemi. Stavaji se
soucasti urcité komunity. Mym dal$im cilem je proto zjistit, zda se u nich takové pocity
piinalezitosti ke skupiné skutecné objevuji a zda diky nim tvofi specifické seniorské

komunity. V tomto ohledu je také nutné zjistit, proti komu se naopak vymezuji. Rovnéz mée
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zajima, nakolik je vtomto pfipadé pro seniory dulezit¢é misto, kde ziji a kde svou

dobrovolnickou ¢innost vykonavaji.
Vzhledem k ciliim préace jsem proto zvolila nasledujici vyzkumné otazky:
4. Jaké jsou prinosy dobrovolnické ¢innosti z hlediska participujicich senioru?

5. Vznika skrze dobrovolnictvi u seniori dobrovolniki pocit komunity? (tj. pocit
pfinalezitosti ke skuping, kterd je vymezend urcitymi hranicemi, sdili spolecné

z4jmy a hodnoty a odliSuje se od zbytku spolec¢nosti)

e Sjakou skupinou se prostiednictvim dobrovolnické CcCinnosti seniofi

ztotoznuji?
e Jaké ma tato skupina vlastnosti ¢i hodnoty?
e Vici komu se tato skupina vymezuje?

6. Vznikaji prostiednictvim dobrovolnictvi seniorské komunity (tj. skupiny, kam

se citi dobrovolnici nalezet na zakladé véku)?

e Jakou roli vtomto hraje dobrovolnictvi v organizacich zaméfenych na

seniory?

e Jak se tyto komunity pfekryvaji nebo prolinaji s mistem, kde seniofi Ziji?

5.2  Vyzkumny design

Za vyzkumny design své prace jsem zvolila kvalitativni zpiisob vyzkumu a snazim
se 0 podrobné zkoumani a porozuméni konkrétnimu piipadu, kterym jsou pro mé v této
praci jednotlivi seniofi, jeZ se vénuji dobrovolnictvi. Prostfednictvim detailniho
porozuméni kazdému ptipadu se budu snaZit objasnit specifika a okolnosti dobrovolnické
¢innosti seniord. Jedna se o sou€asny socialni jev, ktery budu zkoumat v jeho skute¢ném
kontextu. Informace, které¢ ziskdm od aktérd, pijdou co nejvice do hloubky a o daném

problému se budu snazit dozvédét co nejvice, abych byla schopna uspokojivé odpoveédét na
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zvolené vyzkumné otazky. Pouziji také vice informacnich zdroji a vyuziji veskeré

dostupné metody sbéru dat neboli triangulaci. (Svaticek, Sed’ova a kol, 2007)
5.3 Techniky sbéru dat

Abych ziskala co nejkonkrétn€j$i odpovédi na vyzkumné otdzky, pouziji metodu
hloubkového rozhovoru se seniory, jez se vénuji dobrovolnictvi v neziskové organizaci.
Konkrétné polostrukturovany rozhovor, ktery ,,vychazi z predem pripraveného seznamu
témat a otdzek* (Svaficek, Sed’'ova a kol, 2007: 160). S timto druhem rozhovoru mam jiz
zkuSenost a pro piipadovou studii je typicky. Zajimaji mé subjektivni nazory jednotlivych
respondentt a diky moznosti pokladat otazky a zaroven nechat aktéra voln¢ hovoftit budu
moci ziskat mnoho informaci, které pro vyzkum potiebuji. K rozhovoru si pfipravim sadu
otazek, kterd bude pro kazdého respondenta stejnd, avSak jejich potadi a doplitujici otazky
budu upravovat podle potieby a nastalé situace. Metoda polostrukturovaného rozhovoru se
mi pii praci se seniory osvédcila jiz diive, pfi vyzkumu v rdmci mé bakalaiské prace,
jelikoz jim vyhovuje, kdyz mohou odpovidat na konkrétni otazky a nemusi povidat uplné

sami, jako napftiklad pfi narativnim rozhovoru.
S ohledem na vyzkumné otazky jsem si vytvofila ¢tyfi okruhy otazek pro rozhovor:
1. Piehled dobrovolnické ¢innosti
2. Ptichod a motivace k dobrovolnictvi
3. Pftinos dobrovolnictvi
4. Dobrovolnictvi ve skupiné
Kompletni ndvod pro polostrukturovany rozhovor je k vidéni v ptiloze €. 1.

Pokud mi to bude umoznéno, nahraji vSechny rozhovory na diktafon a poté piepisi.
Diky tomu budu mit moZnost se pln& soustfedit na probihajici rozhovor, klast dopliujici
otazky a vSimat si neverbalnich projevii respondenta. Misto setkani pfizpisobim pifani

seniort, aby se citili co nejlépe.

Pro doplnéni znalosti kontextu jsem zvolila rovnéz zucastnéné pozorovani, které mi

umozni prohlédnout si dobrovolnickou Cinnost seniorti v praxi a zameéfit se na jejich
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interakce s jinymi lidmi, zplsob jejich prace, vystupovani a chovani v prostiedi, kde
dobrovolnickou ¢innost vykonavaji. Bude zajimavé mit moznost porovnat praci né¢kterych

dobrovolniki s jejich vypovéd'mi v rdmci rozhovoru.

Pted kazdym rozhovorem seznamim ucastnika s ucelem vyzkumu a necham
kazdého z nich podepsat informovany souhlas s ucasti na vyzkumu, nahravanim rozhovoru
a vyuzitim ziskanych dat. VSichni ucastnici tak budou informovani o podminkach
vyzkumu a kazdy bude mit moznost ucast na vyzkumu odmitnout. V pfipad¢ zicastnéného
pozorovani bych méla mit zajistény ptistup do terénu prostfednictvim nékteré¢ho z aktért

vyzkumu a dale tedy bude platit souhlas neodporovanim.

V empirické casti této prace se také budu ve strucnosti zabyvat vefejnym zivotem
vybrané obce pfedevSim s dirazem na existenci a fungovani organizaci obcanského
sektoru v obci plsobicich. Zamétim se na formaln€ dostupné prameny o vetejném zivoté
vobci a pfipadné na informace a stanoviska vyddvand samotnymi neziskovymi

organizacemi. Vyuziji tedy rovnéz metodu studia dokumentt.

5.4 Vyzkumny vzorek a prostiedi vyzkumu

Pi1 vybéru vzorku jsem zvolila ucelovou volbu neboli ptedem danou strukturu
vybéru. ,,V tomto pripadé jsou kritéria pro vybér predem znama a nezavisla na vysledcich
vyzkumu.* (Hendl, 2005: 151) Cilovou skupinu pro mé piedstavuji seniofi, neboli osoby
starSi 60 let, ktefi se pravidelné vénuji néjaké dobrovolnické ¢innosti, alespont po dobu
jednoho roku nebo déle. Dilezitym kritériem je, Ze se dobrovolnickd ¢innost musi
odehravat v ramci néjaké organizace, a to na izemi jedné obce, kde dana organizace sidli a
pusobi. RovnéZ aktéti vyzkumu musi byt obyvateli dané obce. Organizacni kontext je
dilezity z divodu zaméfeni vyzkumu pouze na formdlni dobrovolnictvi seniort.
Neformalni druh dobrovolnictvi jsem se rozhodla do vyzkumu nezahrnout z ditvodu zuZeni
rozsahu prace, jelikoz zkoumani neformalni participace by Sitkou tématu vystacilo na dalsi
samostatnou diplomovou praci. Kritérium volby jediné obce, ve které dobrovolnici ziji 1
pusobi, jsem zvolila proto, abych mohla prozkoumat, do jaké miry je pro seniory dilezité
praveé misto, kde se dobrovolnictvi odehrava. Zajima mé, jak velkou roli v této volb¢ hraje

oblast, kterou nazyvaji svym domovem.
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Jako prosttedi vyzkumu tedy zvolim obec, ktera disponuje pomérné velkym
mnozstvim organizaci obCanského sektoru, jez jsou bud’ zaméfeny pfimo na seniory, nebo
v nich seniofi alespon Casto pusobi. Dulezité¢ je, aby se obec vyznaCovala bohatym
vefejnym zivotem a meéla dostatek aktivnich seniort, které bude mozné do vyzkumu
zapojit. Zvolim tedy méstskou ¢ast, ktera sice funguje méstskym zptisobem Zzivota, ale do

urcité miry si stale zachovava tradi¢ni hodnoty.

Jako prvni krok pak oslovim vhodného gatekeepera (dveinika), ktery mi otevie
piistup do terénu a pomoci metody snéhové koule (snowball sampling ¢i nabalovani)
vyberu zhruba 6 — 10 respondentd, starSich 60 let a pisobicich jako dobrovolnici v nékteré
neziskové organizaci. Osoby gatekeepera ,,...umoznuji vyzkumnikum pobyt v terénu a

¢

pristup k zajimavym jedinciim a skupinam® a v piipadé¢ metody snéhové koule
»- - -VYzkumnik zvoli jednoho nebo nékolik malo jedincii k interview. Tyto osoby slouzi pak

Jako informatori pro doporuceni dalsich zajimavych clenit populace.* (Hendl, 2005: 152)

Homogenita vzorku spociva v tom, ze vSichni dobrovolnici spadaji do kategorie
seniorli, pomahaji v ramci néjaké organizace a na Uzemi jedné obce, kde také Zziji.
Heterogenitu zase zajiStuje skutecnost, ze kazdy dobrovolnik mé sviij vlastni ptib¢h a
pohled na to, co pro né&j dobrovolnické ¢innost znamena a co mu v zivote pfinasi a zaroven

budou ve vyzkumu zastoupeny rizné organizace s rozdilnym zamétenim.

Casové rozmezi samotného vyzkumu bude trvat minimaln€ 5 - 6 mésicii a bude zélezet na

Cetnosti pfileZitosti k uskute¢néni rozhovorti i pozorovani.
5.5 Analytické postupy

Pro piepis rozhovorl zvolim techniku doslovné transkripce. Budu tak mit moZnost
rozhovor podrobné vyhodnotit. Pro ucely zvefejnéni nékterych €asti ziskanych rozhovort

vyuziji techniku redigované transkripce, aby byl text pro ¢tenafe srozumitelny.

K analyze dat zrozhovorii pouziji techniku otevieného kodovani a kategorizace.
Tento postup jsem si zvolila z toho divodu, Ze mi nejlépe umozni porovnat vypovédi
jednotlivych respondentti a pochopit vyznam jejich sdéleni. Budu pozorné procitat text,
oznaCovat Uryvky v textu, které se zdaji byt dilezité, vytvaiet kédy a hledat v textu

vyznamy danych tvrzeni. Pfepsany rozhovor timto zplisobem rozdélim do analytickych
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jednotek, které budu dale rozpracovavat. Pouzité kody si budu zapisovat do kddovaci
knihy i s charakteristikou, kterd mi usnadni jejich dalsi pouziti. Kdédy dale budu
kategorizovat, neboli seskupovat pojmy s podobnym vyznamem. Béhem analyzy si budu
dé€lat poznamky, které mi budou napomocné pii interpretacich a tvotfeni zavéri. (Hendl,

2005)

Pti analyze rozhovorii mé¢ budou zajimat predevSim vypoveédi souvisejici se
zvolenymi vyzkumnymi otdzkami. Zaméiim se tedy pfedevSim na sd€leni vztahujici se
k pfinosim dobrovolnictvi v zivoté respondentd, na jejich identifikaci s nékterymi
skupinami a pfipadné vymezovani se vici skupindm jinym. Budu se soustfedit na jejich
vztah k ostatnim seniorim, dobrovolnikiim a jinym ptedstavitelim obce a rovnéz na pouto,
kter¢ maji k samotné obci. Takto podrobnou analyzu jsem zvolila proto, abych
neopomenula dulezité informace, které na prvni pohled nemusi byt zcela rozpoznatelné.
Nektera sdéleni je potfeba tzv. ¢ist mezi tfadky. Nemusi byt ihned patrnd, ale

prostiednictvim hlubsiho zkouméni dat je mizeme odhalit.

Pro analyzu dat ze zac¢astnéného pozorovani pouziji stejné postupy jako pfi analyze
rozhovorii. Nejprve se zameifim na popis studované aktivity, interakci a chovéni
jednotlivych ucastnikli, poté provedu analyzu témat zkoumaného prostiedi a interpretuji
jednotliva sdéleni v datech. Jako podklad mi poslouzi terénni poznamky z vyzkumu. Opét

provedu kodovani dat a kategorizaci jednotlivych vyznami. (Hendl, 2005)

Nakonec porovnam, v ¢em se ziskané interpretace navzajem shoduji ¢i odliSuji.
Budu mit moZnost zjistit, jakym zpisobem aktéfi jednaji jako jednotlivci 1 v rdmci urcité
skupiny a jak se toto chovani prolind s tim, co jsem se od nich dozvédéla prostrednictvim

rozhovoru.

Jako posledni, dopliiujici metodu vyuZziji analyzu dokumenti, abych mohla doplnit
informace, které prostfednictvim rozhovori ani pozorovani neziskdm. Bude se jednat
pfedevsim o poznatky o vybrané obci, jeji demografické situaci, vefejném zivoté€ a innosti
organizaci obCanské spolecnosti na uzemi obce. ,,Pri analyze dokumentii se obvykle
postupuje podobné jako pri analyze rozhovorii nebo zaznamii pozorovani. Napriklad se
navrhne kategorizacni systéem a postupné se vyhledavaji vyskyty predstaviteli (instanci)

dané kategorie. “ (Hendl, 2005: 133)
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5.6 Hodnoceni kvality vyzkumu

Pro svou praci jsem si zvolila kvalitativni strategii vyzkumu, a proto musim v ramci
celého procesu dbat na nékolik faktorii, které by mohly nepfiznivé ovlivnit zhodnoceni
vysledki prace. Jako badatel si musim dat pfedevsim pozor, abych do vyzkumu nevnasela

své subjektivni ndzory a neovliviiovala tak zavéry vyzkumu nebo vyroky respondentt.

Zaroven je tieba dat pozor na to, aby zamérné zkreslené informace neptichéazely ani
od informatort, ktefi v n¢kterych ptripadech mohou mit tendenci odpovidat podle toho, co
si mysli, Ze chci slySet nebo co je obecné povazovano za spravné, piipadné se mohou chtit
ukdzat v lepSim svétle. Zvlasté u nékterych otazek se mohou respondenti zdrahat upiimné
odpovédi, pokud bude dotaz sméfovan na néjaké citlivé téma. Pokud takova situace
nastane, jedna se o tzv. reaktivitu a je potfeba dané jednani v¢as odhalit. MozZnost, jak lze
zkreslovani informaci ze strany respondentii z¢asti zabranit, je zdiraznéni anonymity jejich
vypovedi. Velmi zajimava tvrzeni je obvykle mozné ziskat také po formalnim ukonceni
rozhovoru a vypnuti nahrdvaciho zafizeni, kdy se informator casto uvolni a je ochotny

doplnit jesté n¢jaké dalsi poznatky, které si predtim uvést netroufl.

Z mé strany by mohlo dojit k subjektivnimu ovlivnéni z toho divodu, Ze prostredi
zvolené obce je pro mé znadmé, jelikoz se jednd o misto mého bydlisteé, a tudiz jsem si
védoma problémdu, které obec ma a zplsobu jejiho fungovéani. Zarovenh zndm osobné 1
nékteré z respondentil a na jejich aktivity a zplsob participace mam jiz utvofen ur€ity
nazor. V tomto ohledu se tedy budu snazit o vlastni nezaujatost. Domnivam se vSak, Ze

znalost prostiedi vyzkumu by pro mne mohla piedstavovat 1 urcitou vyhodu.

Jelikoz je nezbytné, aby byla u kvalitativniho vyzkumu zajiSténa co nejvyssi validita,
musim si jasn¢ urcit cile a postupy projektu, vyuzivat riznorod¢ zdroje informaci, celou
praci pribézné hodnotit a nezkreslovat Zadné ziskané informace. Nedilnou soucasti je
rovnéz vyuziti pribéznych konzultaci s vedouci prace a v pfipadé potteby s dalSimi

profesory, ktefi se na danou oblast specializuji. (Hendl, 2005)
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5.7 Etické aspekty vyzkumu

Pokud jde o etickou stranku mého vyzkumu, budu se drzet nékolika zdkladnich
pravidel. Nejprve vSechny respondenty jasné a srozumitelné¢ informuji o cilech a prabéhu
svého vyzkumu. Kazdého ubezpe¢im o naprosté anonymité jejich vypoveédi a vyzadam si
jejich informovany souhlas s ui¢asti na vyzkumu. Aktéti budou mit vzdy moznost svou
participaci kdykoliv ukoncit. Informace, které ziskdm, nesmi respondenta zadnym
zpusobem ohrozit nebo poskodit. Pasportizacni udaje informatora budou proto peclivé
uschované a uzamcené heslem na jiném misté¢ nezli data ziskana z rozhovorl a jinych
zkoumani. K pfepsanym rozhovorim budu mit pfistup pouze ja a ptipadné¢ ma skolitelka.

(Svaticek, Sedova, 2007)

Rozhovory budou probihat v prostiedi, které bude respondentiim nejvice vyhovovat,
aby se citili pfijemné a uvolnéné. Velmi dulezitym aspektem je vybudovani divery mezi
vyzkumnikem a informétorem. Proto se vzdy budu snazit zanechat dobry dojem a

respektovat ptani a ndzory respondenta.

V neposledni fad€¢ budu usilovat také o spravnost a ditvéryhodnost ziskanych dat a o
to, abych se pfi jejich analyze nedopustila zddnych vyraznych chyb. Abych se zcela
vyvarovala jakéhokoliv plagidtorstvi, dam si velky pozor na fadné odkazovani, citace a

bibliografii prace.

Pro zajisténi skutecné anonymity jsem se rozhodla neuvadét nejen jména jednotlivych
respondentli, ale ani ndzev obce, ve které vyzkum probihal. Vzhledem k tomu, Ze
jednotlivi informatofi se navzajem znaji a rovnéz v rdmci obce jsou znami 1 mnoha dal§im
lidem, povaZzuji za lepsi misto vyzkumu neuvadét. Ze stejného divodu jsem se rozhodla
také neptikladat k této praci piepisy rozhovort ani terénni zapisky, jelikoZ obsahuji citlivé

informace a nebylo by moZné zajistit jejich anonymitu.
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6 Empiricka cast

V empirické cCasti této prace popiSi prubéh samotného vyzkumu, vysledky
analyzovanych dat a interpretaci zjiSténych informaci. Pro lepsi orientaci v kontextu
provedeného vyzkumu je dilezité seznamit se s prostfedim, odkud pomahajici organizace i
samotni dobrovolnici pochazeji. Nejprve proto nastinim kontext obce, ve které vyzkum
probihal, pfedevSim co se tyka jeji demografické struktury, spolkového zivota,
dobrovolnické ¢innosti a vefejného déni v obci. Rovnéz se zaméfim na popis organizaci, ze
kterych pochéazeli jednotlivi respondenti. V dalSi c¢asti pak vylicim ptibéhy téchto
dobrovolnikli se zamétenim na druh vykonavané dobrovolnické ¢innosti, zptisob jakym se
k dobrovolnictvi dostali, jejich motivaci k pfetrvavajici participaci a piinosy, které
v dobrovolnictvi spatiuji. Nakonec se pak pokusim zodpovédét jednotlivé vyzkumné

otazky, které cely vyzkum provazely.
6.1 Vysledky vyzkumu a jejich interpretace
6.1.1 Pribéh vyzkumu

Pro zapoceti celého vyzkumu jsem nejprve zvolila prostiedi, ve kterém bylo mozné
nalézt dostateCny pocet organizaci vyuzivajicich ke své ¢innosti pomoci dobrovolnikl a
zaroven dostatek seniortl, ktefi se zde dobrovolnictvi vénuji. Vybrala jsem si tedy obec, o
které jsem védéla, Ze tato kritéria dobfe spliuje. Vyhodou tohoto terénu pro mé byla
skutecnost, Ze se jedna o misto mého bydlisté, a proto se jiz v tomto prostiedi pomérné

orientuji, vim, jak mnoho véci v obci funguje a zaroven zde mam 1 jisté uzitecné kontakty.

Hlavnim zdrojem informaci pro tuto praci byly hloubkové polostrukturované
rozhovory s dobrovolniky v seniorském veéku. Tedy s osobami starS§imi 60 let, které se ve
svém volném cCase veénuji néjaké dobrovolnické Cinnosti. Ve vSech ptipadech se jednalo o
formalni dobrovolnictvi, kdy prostfednikem pro organizaci a koordinaci dobrovolnickych
aktivit byla neziskova organizace se sidlem ve vybrané obci. Rovnéz vSichni zacastnéni

dobrovolnici méli v dané obci bydliste.

S nabidkou zucastnit se mého vyzkumu jsem oslovila celkem 11 potencialnich
respondentli a podafilo se mi uskute¢nit rozhovor s 8 z nich. Jednalo se 0 6 zen a 2 muZe.

Jako prvni jsem kontaktovala pani, ktera je piedsedkyni organizace zabyvajici se
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pofadanim volnocasovych aktivit pro seniory v obci. S touto respondentkou jsem se znala
jiz n&jakou dobu, a proto nebyl problém ji do vyzkumu zapojit a pozadat ji, aby mi
doporucila dalsi mozné informatory. Tato pani pro mé tedy piredstavovala osobu
gatekeepera. Diky tomu jsem méla moznost zapojit do vyzkumu dal$i dva dobrovolniky
z této organizace a dale tii dobrovolniky ze dvou riznych organizaci, jez se zaméfovaly na
zahradkaistvi a volnocasové a vzdélavaci aktivity pro lidi postizené tzv. civilizaénimi
chorobami. Kontakt na posledni dva respondenty z fad sportovcii a rybai jsem pak ziskala
od dvou ptedchozich aktért. Podafilo se mi tedy zafadit do vyzkumu 5 riznych

neziskovych organizaci.

Pouzita metoda nabalovéani (snowball sampling) pro ziskdni vyzkumného vzorku
mela velkou vyhodu ve vybudovéni divéry mezi vyzkumnikem a informétorem. Tim, ze
prvotnimu kontaktu snovym respondentem piedchazelo objasnéni situace ze strany
predchoziho respondenta nebo alespon jeho doporuceni, nebylo t€zké vzbudit v aktérech
davéru vici mé osobé i provadénému vyzkumu. Uréitou nejistotu bylo mozné u nékterych
informdtorii zaznamenat spiSe z hlediska prospéSnosti jejich vypovédi pro tuto praci.
Presvédcila jsem je vSak, Ze kazda jejich zkuSenost je pro mé velmi cennd. Kazdého
z aktéri jsem nejprve sezndmila s tématem své diplomové prace a okolnostmi vyzkumu.
Nezbytnou soucasti bylo ujisténi respondentli o anonymité jejich vypoveédi a podepsani
informovaného souhlasu. S nahrdvanim rozhovoru pak souhlasili vSichni zi¢astnéni aktéfi

a rovnéz mi vSichni nabidli moZnost je v pfipadé¢ potieby znovu kontaktovat.

Az na jeden rozhovor, ktery se uskutecnil v klubovné organizace, mé¢ vSichni
respondenti pozvali k sobé domil. Tohoto gesta jsem si nesmirn¢ véazila, jelikoz pro meé
bylo projevem veliké diavéry. V ramci jednotlivych rozhovorli se nevyskytly zadné
vyraznéjsi problémy. Respondenti neméli problém odpovidat na kladené dotazy, o svém
osobnim zivoté a dobrovolnické ¢€innosti hovotili velmi oteviené. Urcity ostych jsem
v ptipad¢é nckterych respondentli zaznamenala pouze v pfipadé, kdy jsem se tdzala na
problémy a komplikace s organizovanim jejich Cinnosti a narazili jsme na jisté napéti mezi
seniory a mistnim ufadem nebo mezi jednotlivymi organizacemi v obci. U otdzky, zda se
citi byt soucasti néjaké skupiny, pak nebylo aktérim vzdy jasné, na co se jich dotazuji a
bylo potteba otdzku vice upfesnit. K mensimu vyruseni doslo u dvou rozhovorii, kdy
v jednom pfipade byl néjakou dobu pfitomen manzel respondentky a ve druhém piipadé

Sestiletd vnucka informatorky. Nezaznamenala jsem vSak vliv na upfimnost odpovédi.
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Jedinou komplikaci byl rozhovor s aktérem v klubovné spolku, kde se vyskytovali i jini
Clenové organizace, avSak ti se drzeli stranou v dostate¢né vzdalenosti a do rozhovoru
nezasahovali. Kvuli ¢asové vytizenosti respondenta vSak bylo nutné rozhovor zvladnout
velmi rychle, a proto ma nahravka pouze 22 minut. Podafilo se mi vSak i v kratkém Case
ziskat upiimné odpovédi na vSechny otdzky a po skonceni rozhovoru jsem méla moznost
se v klubovné jesté s informatorem zdrzet a doptévat se ho pii praci jiz na neformalni

arovni.

Moznosti k provedeni zicastnéného pozorovani jsem ziskala dvé. Nejprve mé ma
gatekeeperka pozvala, abych se spolu s ni zic¢astnila akce pofadané matetskou skolou, kam
pravidelné dochazi spolu s dal$imi ¢lenkami organizace a vénuji se zde détem. Akce se
tykala slavnostniho otevieni nového détského hfist¢ na pozemku Skoly. Seniorky byly
pozvany jako Cestni hosté a mély moznost si pohrat a popovidat s nadSenymi détmi.
Soucasti bylo drobné obcerstveni a pripitek détskym Sampusem pro vSechny zucastnéné.
Ma respondentka se velmi dobie znala s feditelkou matetské Skoly, kter¢ mé také
ptedstavila. Pravé feditelka Skoly vymyslela velmi aktivné pro déti vSemozné aktivity a
zazitky a jednou z ¢innosti byla také spoluprace s mistnimi seniorkami, které do Skolky
chodi c¢ist détem pohadky, hraji si s nimi, ucastni se riznych vytvarnych krouzki apod.
Bylo vidét, ze mezi détmi a damami se utvoril velmi hezky vztah a seniorky byly ve
spolecnosti déti velice spokojené. Jedinou nevyhodou bylo Spatné pocasi, kvili kterému

akce trvala jen asi hodinu.

Druha pitilezitost se mi naskytla diky respondentovi, ktery v ramci svych aktivit
potada v obci filmovy klub pro vSechny fanousky starych Ceskych filmii. Dostala jsem
nabidku, abych se promitani také zcastnila. Respondent se mi svéfil, Ze praci déla velmi
rad, ale vzdy se obava, zda bude o aktivitu dostate¢ny zdjem. Kazdému promitani vzdy
pfedchazi pifedstaveni filmu néjakym vyznamnym hostem, ktery mé s filmem néco
spolecného, nebo se jedna o znalce v oblasti ¢eské kinematografie. Diky tomuto uvedeni,
ve kterém se Uc€astnik vzdy dozvi zajimavé informace o nataceni, smyslu nékterych scén,
vykonu hercti ¢i vyznamu samotného filmu, je promitani velice origindlnim zaZzitkem.
Respondent si s planovanim této aktivity ddva mnoho prace a mnohdy se mu podafi sehnat
1 samotného reziséra filmu nebo nékterého z hercii. Na promitani se dostavilo asi 30 lidi a
jednalo se, az na jednoho cloveéka, o samé seniory. Zahijeni veCera se nejprve ujal
respondent, ktery pod¢koval pfitomnym za jejich ucast a zval vSechny na pfisti zajimavé
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promitani. Pfedstaveni filmu se pak chopil vyznamny ¢esky filmovy historik. Zaujalo mé,
ze ulastniky tohoto filmového klubu byli téméf vyhradné seniofi a jak jsem si vSimla,
jednalo se ¢asto o ¢leny nékterého ze spolka v obci. Informétor mi sdélil, ze se jedna o
pravidelnou clenskou zakladnu a i ja jsem zaznamenala, ze moje pfitomnost vétSinu
zucastnénych mirné piekvapila. Od respondenta jsem se na konci dozvédéla, ze by rad do
svych aktivit pfildkal vice lidi, pfedevsim také mladsi generace, ale zatim se mu toto usili

prili§ nedafi.

6.1.2 Kontext zkoumané obce

Obec, ve které vyzkum probihal je okrajovou méstskou ¢asti hlavniho mésta Prahy,
kterd ma v soucasné dobé zhruba 11 000 obyvatel. Do druhé poloviny 20. stoleti byla obec
pouze vesnici, az poté byla pfipojena jako soucast hlavniho mésta. Primérny vek zdejsich
obcanil je 37 let. V roce 2013 si méstska ¢ast nechala vypracovat demografickou studii
s cilem zjistit, jak se bude vyvijet pocet a struktura obyvatel do roku 2022. Ze zavéra této
studie vyplynulo, Ze by mélo dojit k nariistu celkového poctu obyvatel zhruba o 1200 lidi.
Zatimco v soucasné dobé je velmi silnou skupinou vékova kategorie ekonomicky aktivnich
lidi ve véku 35 — 44 let a déti ve veéku 5 — 9 let, do budoucna se predpoklada pokles téchto
skupin a naopak narlst po¢tu obyvatel ve vSech ostatnich vékovych kategoriich. Zejména
pak skupiny 45 — 49 let a seniorii ve vékovém rozpéti 75 — 79 let. Za uplynulé desetileti se
pocet seniorli zhruba zdvojnéasobil a bude nariistat i do budoucnosti. Do roku 2022 tak
studie predpoklada nartist poctu osob starSich 60 let az o 30%. V soucasné dob¢ jsou pocty
obcanil starSich 60 let v obci zhruba nasledujici: v kategorii 60 — 64 let 700 obyvatel,
v kategorii 65 — 69 let 600 obyvatel, v kategorii 70 — 74 let 500 obyvatel, v kategorii 75 —
79 let 200 obyvatel a v kategorii nad 80 let témét 300 obyvatel. (Zpravodaj 4/2017,
Prognoza 2013)

JiZ v minulosti se obec mohla pySnit bohatym kulturnim a spolkovym Zivotem, bylo
zde ochotnické divadlo, rtiznd hudebni sdruZeni, t€lovychovna jednota Sokol a mnoho
dal§ich spolki a sdruZzeni. V obci vzdy fungovala pomérné uzké spoluprdce mezi
neziskovymi organizacemi a mistnimi Skolami na vefejném déni. Déti ze zakladnich 1
matefskych Skol se podileji na aktivitdich mistnich spolkd, pfipravuji si riiznd vystoupeni 1

vystavy a hojné se ucastni 1 vyroci, oslav a akci pofddanych piimo obci. Mistni zakladni
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Skola podporuje déti v pomoci druhym i ochrané Zzivotniho prostiedi. Kazdorocné se
naptiklad zapojuje do projektu Skola pro UNICEF, potada sbér papiru a textilu a ti¢astni se
ruznych ekologickych akci v méstské Casti. Obecni matefskd Skola mé rovnéz mnoho
podobnych aktivit a mimo jiné se snazi také sblizit déti pfedSkolniho véku s mistnimi
seniory. Pravé jedné z téchto akei jsem se zlc¢astnila v ramci pozorovani. Ve skole probiha
také multikulturni vychova a velky diiraz je kladen na pozitivni a kamaradsky vztah mezi

détmi, bez rozliSovani narodnosti, socialniho piivodu a véku. (Kronika, 2015)

Meéstska cast disponuje rovnéz vlastnim muzeem pifipominajicim historii obce a
propagujicim zivot a dila mistnich ob¢ant. Jedna z vystav muzea se naptiklad tykala
zajimavych aktivit zdejsich seniort a jejich spolkové ¢innosti. V ramci Gfadu méstské ¢asti
funguje Komise volnocasovych aktivit, ktera mé za ukol projedndvat ¢innost spolkli a
sdruzeni, podporovat jejich vzajemnou spolupraci, spoluvytvaret nabidku kulturnich akci
potradanych méstskou ¢asti a podporovat mezigeneracni spolupraci v ramci volnocasovych
aktivit. Jeden z respondentd, ktery se zacastnil mého vyzkumu, je také ¢lenem této komise.
Obec dale vydava kazdy mésic zpravodaj, ve kterém informuje obCany o veskerém déni

v meéstské casti. (Kronika, 2015)

Spolkovy zivot v obci je pomérné bohaty. Nachazi se zde 33 spolkt, klubu, svazi a
dalsich neziskovych organizaci. Nejvice zdejSich organizaci (11) se zaméfuje na aktivity
s détmi. Funguji zde tfi tane¢ni krouzky, skautské stfedisko, nizkoprahovy klub, diim déti a
mladeze a pét dalSich spolki potfadajicich pro déti rozli€né akce. Na druhé misto se fadi
spolky sportovniho zaméteni (9) kam patii fotbalovy klub, Sachovy klub, oddil odbijené,
Skolni sportovni klub, krouzek deskovych her, bojové umeéni, kynologicka organizace a
dva spolky zajiStujici mnoZstvi sportovnich aktivit v ¢ele s TJ Sokol. Stejny pocet
organizaci (9) se pak zamé&fuje na ochranu a pééi o Zivotni prostiedi. Ctyii spolky maji za
cil potadat akce a osvétové aktivity s imyslem chranit naSe Zivotni prostfedi a dale zde
pusobi svazy dobrovolnych hasi¢ii, rybait, chovatelt, vcéelaii a zahradkaii. Pro oblast
zajiStovani socialnich a zdravotnich sluzeb je k dispozici centrum socidlnich sluzeb a
Cesky ¢erveny kiiz. Nakonec se zaméfenim piimo na seniory se v obci nachazi dva spolky,

a to spolek aktivnich seniort a Svaz postiZzenych civiliza¢nimi chorobami.

Kazdoroéné vyhlaSuje méstskd Cast dotatni programy za tucelem podpory

neziskovych organizaci v obci. Pro rok 2017 bylo na tyto ucely z rozpoctu vyclenéno
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500 000 K¢ a vyhlaseny byly tfi programy tykajici se nesportovnich volnocasovych aktivit,
sportovnich volnocasovych aktivit a socialnich a zdravotnich sluzeb a prorodinnych
aktivit. V pfedchozim roce bylo timto zplisobem podpofeno celkem 24 projekth.

(Zpravodaj, 2/2017)

Jak bylo feceno jiz dfive, respondenti, ktefi se zucastnili mého vyzkumu,
vykonévali svou dobrovolnickou ¢innost v ramci péti riznych organizaci. Proto se na

tomto misté zamétim na kratky popis kazdé z nich:

Cesky rybaisky svaz — Mezi hlavni cile rybarského svazu patii chov, ochrana a lov ryb,
chranéni ptirody, Cistoty vod, Zivotniho prostiedi a propagace rybatstvi. Nedilnou soucasti
je také vychova déti a mladeze v oboru rybarstvi a pé¢i o ochranu ptirody a zivotniho
prostfedi. Organizace ma v souCasné dobé 312 dospélych c¢lenti a 45 déti. V oblasti
rybafstvi se svaz zapojuje do riznych soutézi a spolupracuje 1 se zahrani¢nimi
organizacemi. Pfimo v obci je rybafska soutéz potraddana dvakrat rocné a jsou do ni
zapojeni predevs§im cClenové ztad déti. Mensi skupina téchto zavodnikli se po
nckolikaletém tréninku dostala do republikové reprezentace v rybolovné technice a zacala
sbirat mnozstvi zlatych, stfibrnych i1 bronzovych medaili na mistrovstvich republiky,
Evropy i na mistrovstvi svéta. Kazdy tyden se kona pro déti také rybarsky krouzek. Na
bfehu obecniho rybnika ma svaz vybudovanou vlastni klubovnu, kde se pravideln¢ schazi
¢lenové vyboru, aby prodiskutovali nadchazejici aktivity a program spolku. Klubovna
zaroven slouzi jako zdzemi pro setkdvani vSech ¢lenil organizace. Mezi doprovodné akce
rybatského svazu patii také napiiklad potadani rybaiského plesu, grilovani ¢i spoluprace

s mistnimi dobrovolnymi hasi¢i.

Cesky zahradkaisky svaz — Svaz zahradkait je zajmové sdruzeni pro viechny milovniky
pfirody, rostlin, péstovani a zahradkateni vSeho druhu. Vede své ¢leny k smysluplnému
vyuziti volného €asu a velky diiraz klade na socialni vyuzivani zahradek a vychovu mladé
generace ve vztahu k pfirodé. V rdmci obce ma organizace 106 ¢lenti. Ve vyboru pracuje
11 ¢lenti a kontrolni komise ma 3 ¢leny. Vyznamnou ¢innosti ¢lenil svazu je vzdélavani
vetejnosti v oblasti péce o rostliny, plodiny a zahrady. Spolek se také stara o zuslechtovani
vetejné zelené v obci sdzenim a péci o kvétiny, traviny, stromky ¢i kultivaci pomnikd.
Pravideln¢ ptipravuje tematické prodejni vystavy, naptiklad velikono¢ni, dusSickové c¢i

adventni, organizuje zajezdy na zajimavé akce jako je Zahrada Cech Litoméfice nebo
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Zemé Zivitelka Ceské Bud&jovice a poiada rizné diskusni besedy na témata spojena se
zahradkafstvim. Rovnéz probiha spoluprace s mistnim ufadem na nékterych vetejnych
udalostech jako tfeba vzpominkové setkani u pomniku Tomése G. Masaryka. Spolek ma

pro svou ¢innost ziizen vlastni aredl, kde byla v roce 2015 zfizena také mostarna.

Spolek aktivnich seniorii — Posldanim organizace je poskytovat starym lidem moZnost
aktivniho trdveni volného c¢asu. Cilem je, aby seniofi nezlistdvali samotni ve svych
domovech, ale aby se podivali na rizné zajimava mista, odnesli si mnoh¢ zazitky a dostali
se do spolecnosti svych vrstevnikli i mladsi generace. Timto zpuisobem spolek prispiva ke
zlepSovani kvality Zivota ve stafi, brani socidlni izolaci a prohlubuje socialni kontakty
seniorti. Spolek je veden SestiClennym vyborem, ktery obstardva veskerou ¢innost
organizace. Jedna se vyhradné o zastupce v seniorském véku. Spolek ma celkem 144 ¢lenti
a piiznivet. Mezi hlavni aktivity patii potadani vyletii po celé Ceské republice, navitéva
divadel, vystav, pfednasek a organizace akci pro seniory pfimo v obci. Mezi aktivity
loiiského roku patiila naptiklad navstéva velikonoCnich trhtt na zamku Sychrov,
divadelniho ptedstaveni Adéla jesteé nevecerela, muzea s vystavou o Karlu IV., vylet do
Krkonos, Svétlé pod Jestédem, Husince, Vimperka nebo na zamek Veltrusy a také
uspofadani kazdoro¢niho Dne seniorti ¢i MikuldSské zébavy pro seniory. Kazdy mésic
organizace pofadd zhruba jednu ¢i dvé aktivity. Jednou ze zajimavych Cinnosti je také
spoluprace seniori s matefskou Skolou v obci. Zajemci si chodi s détmi do Skolky hrat,
ptedcitat jim pohadky, spole¢né tvoii riiznd vytvarna dilka a jezdi na vylety. Tato setkavani
jsou velmi ptizniva pro podporu vzajemné spoluprace lidi vSech v€kovych kategorii a pro

budovani ucty, respektu a diivéry mezi generacemi.

Svaz postiZenych civiliza¢nimi chorobami — Jedna se o jeden z nejvétSich spolkli v obci.
Jeho zadkladnim poslanim je zlepSovat fyzicky i psychicky stav zdravotné& postizenych ¢i
znevyhodnénych spoluobcanil a tim pfispivat 1 ke zkvalitiovani jejich béZného Zzivota.
Svaz ma v letoSnim roce 294 ¢lent. Vybor se schazi pravidelné kazdy tyden. Mezi jeho
aktivity patii porfadani pravidelnych specidlnich cvieni s ohledem na rizna zdravotni
omezeni, napf. joga pro kardiaky, plavani spojené s cvicenim, nordic walking ¢i tréninky
paméti. VSe pod dohledem kvalifikovanych cviciteld. Kazdoro¢né planuje spolek také
velké mnozstvi kulturnich a poznavacich akci jako je navstéva divadel, besedy
s cestovateli, prednasky, vychazky, vylety po ¢eské krajiné a ozdravné pobyty v laznich.

Velkou cast clenské zakladny tvofi predevSim mistni seniofi, kterym se zde dostdva
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opravdu volného mnozstvi pfilezitosti k trdveni volného casu a zlepSovani jejich

zdravotniho stavu.

poctu déti, dorostu a dospélych moznost si rekreacné zacvicit a zahrat, zvysit tak jejich
pohybovou aktivitu, umoznit jim, aby se odreagovali od stresti v§ednich dni a mobilizovali
svoje sily pro udrzeni télesné i dusevni svézesti. Jednota ma v obci 211 ¢lentl, pro které
organizuje sportovni vyziti v ramci tii aktivnich oddilii, Sport pro vSechny, Oddil tenisu a
cvicicich v obci, a také hrani volejbalu. Oddil tenisu funguje ptfedevS§im na rekreacni
urovni a disponuje 54 cleny. Skupina rekreacnich sporti se vénuje zejména kopané,
turistice, cykloturistice a lyzovani. V tomto oddilu se hraje také veteranska liga fotbalistii
starSich 35 let. Pro vSechny obfany méstské ¢asti ma Sokol k dispozici multifunkéni

sportovni hiiste.
6.1.3 Piibéhy dobrovolnikii
Alena, 75 let, dobrovolnici 7 let (délka rozhovoru 45 minut)

Pani Alena pisobi jako pfedsedkyné Spolku aktivnich seniorii. Jejim tkolem je
zastupovat spolek navenek a koordinovat a organizovat jeho fungovani. Soucasti jeji prace
je pomoc pii planovani jednotlivych aktivit, psani pfispévki a pozvanek do obecniho
zpravodaje, svolavani schiize vyboru, kterd se kona pravideln¢ kazdy mésic a komunikace
s mistni matetskou Skolou. S feditelkou Skoly navézala pratelsky vztah a spolecné planuji,
jakym aktivitam by se seniofi spolu s détmi mohli vénovat. VEtSinou se jednd o pred¢itani
pohadek, spole¢né hry, tvofeni a vylety. Pani Alena je z této spoluprace velmi nadSend a
interakce s détmi ji nesmirné bavi, povazuje ji spiSe za odménu. ,,No ty nas milujou, ty ndas
milujou. My kdyz tam prijdeme, tak oni maji ty cumacky obtisknuty na sklo, protoze prosté
pani ucitelky jsou sice strasné hodné, milé, vSechno, ale holt jsou okoukané.* (Alena) Diky
témto détem ma pocit, Ze jeji ¢innost nékdo skute¢né ocent. ,,...oni to uméji docenit, kdyz
tam prosté prijdeme precist néjakou tu pohadku, tak jim necham vybrat, co by teda jako

chtély precist, no a taky se stalo, zZe jsem tak cetla, az hol¢icka usnula.* (Alena)
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Dobrovolnické ¢innosti se Alena vénuje jiz 7 let. Prvotnim impulsem byl kontakt ze
strany zakladatelky spolku, ktera chtéla pro svou ¢innost ziskat nové pomocniky. Nabidla
tedy pani Aleng, jestli by se nechtéla ptipojit do vyboru a ta s nabidkou souhlasila. Po smrti
pani zakladatelky, ktera byla pro vSechny velkou ztratou, se pani Alena ujala predsednictvi
a tato funkce ji s kratkymi zmeénami ziistala dodnes. Sama vSak ptizndva, Ze by jiz Stafetu
rada ptedala dal, nékomu mladSimu s vét§im eldnem, aby se ¢innost spolku trochu ozivila.
,» -.nerada bych to predsednictvi méla na krku jako do skonani, chtélo by to opravdu
nekoho mladsiho a trochu raznejsiho. (Alena) Rodina pani Alenu v ¢innosti velmi
podporuje, domniva se, Ze ji tato aktivita prospiva. Manzel se bud’ sim nékterych akci
spolku ucastni, nebo si rdd ukradne chvilku pro sebe, kdyz je pani Alena na nckterém

z vylet.

Dle pani Aleny se dobrovolnikem muze stat ¢lovek, ktery ma predevsim rad lidi a
chce druhym né&jakym zptisobem pomoci nebo jen udélat nékomu radost. Hlavni pfinosy
dobrovolnické cCinnosti spatiuje pani Alena v prospé$nosti a smysluplnosti své prace.
., ...takovej ten pocit, ze snad delam néco, co nékomu prospéje.” (Alena) Je rada, ze
pomdha ve své obci, protoze zde mnoho lidi zn4d a rdda se s nimi potkava, citi se byt
soucasti tohoto spolecenstvi. ,, ...jenom tady v obci, to je mi néjak jako blizsi, protoze ja se
s tema lidma potkavam na ulici a je mi to hrozné mily a jinym ziejmé taky, hlasej se ke
mné.* (Alena) Na druhou stranu vnima 1 n€které negativni stranky své ¢innosti. Vzhledem
k tomu, Ze pfekonala rakovinu, je potieba, aby se hodné Settila a byla v co nejvétsim klidu
a pohod¢. Predsednictvi a organizace pomérné rozsahlého spolku s sebou vSak nese 1
mnoh¢ starosti. ,,...treba kdyz jedeme na ten zdjezd, tak aby to dobre dopadlo, aby se
nekdo neztratil, aby se nekdo nezranil, aby se jim to libilo, nedej boze aby proste...*
(Alena) Zkratka pro ni tato funkce n€kdy ptedstavuje i trochu stres. Piesto se da fici, Ze

pani Alenu dobrovolnicka ¢innost velmi bavi, rdda se podiva na nova mista, pfinese si

-----

Karel, 70 let, dobrovolnikem 25 let (délka rozhovoru 69 minut)

Pan Karel je velice aktivnim dobrovolnikem jiZ vice nez 25 let. Sdm vSak fika, Ze
dobrovolnictvi musi mit ¢lovek tak néjak v sob€, a Ze se mu svym zplsobem vénuje cely
zivot. Od mladi nachazel zélibu v literatufe a Casto se vénoval psani. V dobé&, kdy jeho

partnerkou byla znama jazzovéa zpévacka, psal dokonce hudebni texty. V roce 1989 se
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ptestéhoval do zdejsi obce a od roku 1990 se stal ¢lenem mistniho svazu zahradkart, kde
asi 10 let zastaval funkci predsedy. V té dobé se zacal zajimat o politiku v obci a postupné
se vypracoval az na misto starosty. V této funkci plisobil rok a byla to pro néj pomérné
naro¢na zivotni zkuSenost, kdy po skonceni tohoto obdobi potieboval na néjaky ¢as uplné
vystoupit z vefejného zivota. ,, ...to starostovani, to byl takovej zlom, zZe uz jsem si rekl, ze
uz nikdy do toho nevkrocim, protoze to je prosté dzungle, a tak jsem se z toho vselijak jako
vwlikal...* (Karel) Po néjaké dobé vsak pana Karla oslovil novy starosta a presvédcil ho,
aby se stal pfedsedou Komise volnocasovych aktivit v obci. Od té doby se tedy vénuje
koordinaci spolkovych aktivit a pldnovani moznosti traveni volného casu. V ramci této
&innosti zacal pan Karel organizovat pro mistni ob&any filmovy klub®, akademii volného
Casu a cyklistickou skupinu. Akademie volného Casu pfedstavuje cyklus 8 prednasek a
dvou tematickych okruht, ze kterych si ucastnik mlize vybrat. Pfednasky, besedy a diskuze
pak probihaji pod vedenim zkusenych lektorti a odbornikli na danou oblast. V ptedchozich
letech se zajemci mohli dozvédét mnoho zajimavosti naptiklad o alternativni medicing,
svétovych nabozenstvich, osudovych setkdnich v pribéhu historie ¢i o d¢jinach hudby.
V soucasné dobé je pan Karel opét aktivnim ¢lenem spolku zahradkarii, kazdy mésic pise
kalendarium, neboli piehled zajimavosti daného mésice, a pravidelné ptispiva do obecniho

zpravodaje. Je také clenem rady obecniho muzea.

Poslednich péar let vSak zvazuje, Ze by rad od nékterych aktivit jiz upustil, aby se
mohl vénovat svym vlastnim zajmim, zejména psani, hudbé nebo zahrad¢. ,, ...a jd jsem
stdle tak jaksi se tésil a doufal jsem, Ze z toho budu moct pak uz vystoupit, kdyz se to
rozbéhne, a zZe se toho chopi nékdo mladsi nebo takovej iniciativnéjsi, kterej to prosté bude

¢

délat treba jinak, jaksi modernéjc, soucasnéjc, no ale to se nestalo...* ,, ...sedmdesdtka je
uz takovej vek, kdy bych rikal, Ze uz bych mohl délat néco ze sebe, takovyho jako si pro
sebe, ale to se mi néjak nevede, protoze mé to suzuje a mori a nechci od toho vystoupit
uplne... " (Karel) Ptresto se dobrovolnické ¢innosti vénuje opravdu rad, predevsim diky

kontaktu s lidmi, ktery je mu velmi mily.

Velky vyznam pro n¢j ma i to, Ze je aktivni a prosp&Sny pravé v obci, kde Zije, a ke
které si vybudoval urCity vztah. V misté, kde plsobi, potfebuje podle svych slov tzv.

zapustit kofeny. Rodina pana Karla v dobrovolnické cinnosti podporuje, piedevSim

* Vice o filmovém klubu viz. kap. Prlbéh vyzkumu
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manzelka, kterd je sama v obci dobrovolnici a ma pro tuto ¢innost velkou miru pochopeni.
Rovnéz mnozi pratelé pana Karla, ktefi jsou i ochotni v pfipadé potieby s mnohym
pomoci. Pokud jde o problémy, se kterymi se pii dobrovolnické Cinnosti setkava, asi
nejvetsi starosti je mald ucast zajemci o jednotlivé aktivity. Snahou pana Karla je
predevsim oslovit Sirokou vefejnost, tedy i mladé a dospivajici lidi. Zatim se vSak tuto
cilovou skupinu pfili§ zaujmout nedafi. S malou ucasti pak souvisi i problém
s financovanim c¢innosti, kterou v nékterych ptipadech pomaha dotovat manzelka pana
Karla, pfipadné mistni Gfad. Nicmén¢, jak pan Karel tikd, déla to hlavné pro lidi, ktefi

zajem maji, a to je pro jeho praci nejvetsi motivace.
Ivana, 72 let, dobrovolnici 45 let (délka rozhovoru 56 minut)

Pani Ivana se stala ¢lenkou Ceského zahradkaiského svazu v obci jiz v 70. letech
20. stoleti a pulsobila zde jako ptfedsedkyné kontrolni komise. Poslednich 11 let je
predsedkyni celého spolku. Kromé toho také pusobi jako ¢lenka v Komisi tzemniho
rozvoje, Komisi zdravé méstské ¢asti a Komisi volnocasovych aktivit pfi ufadu méstské
¢asti. V ramci spolku zahradkarii pani Ivana piedevS§im vede jeho Cinnost, stard se o fadné
hospodafeni s majetkem a ma na starosti shdnéni financi, psani projektd a ziskavani
grantovych piispévkil od obce. Tato Cinnost je pro fungovani spolku velmi dulezita,
protoze organizace ma svuj vlastni aredl a zazemi, o které musi pecovat a jednd se o
pomérné nakladnou zélezitost. Kazdy mésic také na webovych strankéach spolku zvetejiuje

informace a navody na péci o zahradky a sezdnni rostliny ¢i plodiny.

Mezi pravidelné aktivity zahradkaii, kterych se pani Ivana Gcastni, patfi udrzovani
vetejné zelené, poradani prednasek na rtizna témata tykajici se péstovani a péce o rostliny,
organizace sezonnich vystav a ucast na nékterych akcich potradanych obci s cilem ptedat
détem 1 vefejnosti poznatky o piirodé a péfi o ni. V posledni dobé zacal spolek
spolupracovat se zakladnimi skolami, kde déti vZzdy na néjaké téma nakresli obrazky nebo

vytvoii néjaka dilka a ta jsou pak vystavena jako soucast zahradkatskych vernisazi.

Ctrnacti¢lenny vybor spolku se sklada pievazné ze seniord starich 70 let a pani
Ivana ve svych 72 letech patii spiSe k tém mladSim. ,,No a takze my si bereme maly ukoly,
pro nekoho maly ukoly, ale pro nas takovy, aby jsme je zvladli, protoze kdyz jednou
rekneme, Ze se o néco budeme starat, tak se o to budeme starat...” (Ivana) Kromé

dobrovolnické ¢innosti se pani Ivana jesté stale vénuje své profesi, coz je posuzovani
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projekti z hlediska pozarni ochrany budov. Je tedy casové velmi vytizena. AvSak
vzhledem k tomu, Ze nema Zadna vnoucata, ji netrapi pocit, ze by zanedbavala povinnosti

jinde.

Impulzem k tomu, aby se zacala vénovat dobrovolnictvi, byly jeji dlouhodobé
vazné zdravotni potize, které ji zpusobily vyrazné problémy s chizi, a pomérn¢ brzy
skoncila v plném invalidnim dichodu. V t¢ dobé zidkon neumoziioval, aby pracovala
z domova, a tak se najednou ocitla bez prace a bez napln¢ svého Casu. Rozhodla se proto
vstoupit do mistniho kruhu zahradkari a zistala zde dodnes. Podilet se na zvelebovani
prostfedi obce, ve které zije, ma pro ni velky vyznam, jelikoz se zde narodila a citi se tu
byt doma. ,,...jd prosteé razim zasadu, ze na tomhletom mistnim hristi se maj vSichni snazit,
aby to bylo pro prospéch obce a ne pro prospéch jednotlivce, kterej chce vyniknout...*
(Ivana) Manzel pani Ivany jeji praci velmi uznava a nechal se dokonce slySet, Ze za jeji
podpory se spolek dostal na daleko vyssi uroven. Ocenéni se pani Ivan¢ dostava i od
ostatnich ¢lenii spolku, coz je, spolu s potfebou mit vhodnou napln volného ¢asu, tim, co

pani Ivanu motivuje a pohani k dal$i ¢innosti.

Dle jejiho nazoru by dobrovolnik mél mit pfedevS§im chut’ a ¢as se praci vénovat,
byt komunikativni, umét v rozporech udélat krok nazpatek a neprosazovat pouze sebe. Pak
je samoziejmé nezbytné obklopit se lidmi, ktefi jsou ochotni s nim cile sdilet a pomoci mu.
Jako hlavni pfinos dobrovolnictvi vnima pani Ivana skutecnost, Ze se citi po fyzické
strance lépe a poznala velké mnozstvi lidi, z nichZ se mnozi stali jejimi prateli, ziskala
zname, na které se mize v ptipad¢ potieby obratit a také divéru ve druhé lidi. Na druhou
stranu mohou byt nekteti lidé, zvlasté pak ufednici, pro dobrovolnickou préci 1 piekazkou,
kdyz davaji najevo svou neochotu a nepfistupnost. I s takovymi si vSak pani Ivana dokaze
poradit. ,,No ja si ji (prdci) nemecham zkomplikovat.” (Ivana) Dal§im problémem je
nedostatek ¢lent z fad mladsi generace. Spolek je sloZen pfevazné jen z mistnich seniord, a
tudiZ nema komu své zkuSenosti déale pfeddvat. Pozitivnim pifinosem je vSak navazani

spoluprace s détmi, které se od seniord mohou mnohé naucit.

Tomas, 70 let, dobrovolnikem 45 let (délka rozhovoru 23 minut)

JA)

Pan Tomas je od roku 1972 ¢lenem ceského svazu rybaia. Podilel se na vybudovani
klubovny a zazemi spolku na bifehu obecniho rybnika, kde probihd vétSina aktivit

organizace. V soucasné dobé je pan Tomas$ spravcem prostor klubovny a stara se o jejich
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udrzbu, poradek a rovnéz o navstévniky, coz mimo jiné obnasi tak trochu praci kuchare.
V klubovné se totiz schazi vybor kazdy tyden a rovnéz pii pfilezitosti vyznamnych
narozenin n¢kterého z Clenli je zvykem piipravit pro vSechny pohosténi. Od roku 2000

funguje také jako pokladnik spolku a ma na starosti vesSkeré piijmy i vydaje organizace.

Misto ptisobeni je pro pana Tomase dulezité, protoze se v obci narodil, povazuje ji
za svlj domov a prestoze v minulosti bydlel i jinde, do obce se vzdy rad vracel. K ¢lenstvi
ve spolku pana Tomase ptived] jeho mladsi bratr, ktery mél mezi mistnimi rybafi pratele.
Samotnému rybolovu se pan Tomas vénuje obvykle alespon jednou tydné¢, avSak ma i jiné
zajmy, mezi které patii zejména péce o zahradu. Prace ve svazu rybait zabird panu
TomasSovi mnoho ¢asu, z ¢ehoz nékdy neni pravé nadsena jeho manzelka. Piesto vSak i ona
s mnoha vécmi spolku pomiize. Motivaci k ¢innosti je pro pana Tomdase uznani od kolegti.
,, ...no protoze mé tady chvdlej, oni si mé povazZujou, protoze se mnou se vidycky dobre
najedi...ja myslim, Ze jsou se mnou spokojeny. (Tomas) Proto, aby c¢lovék mohl u
dobrovolnictvi vydrzet, je podle Tomase dulezité predevsim vychazet s lidmi. Pokud maji
navzdjem dobré vztahy, nejsou mezi nimi konflikty, pak je prace radosti a zdbavou.
V tomto ohledu pan Toma$ vzpomind na zacatky spolku rybail, kdy se mezi c¢leny

objevovalo mnoho hadek a rozpord, které mély za nasledek odchod nékterych ¢lend.

Urcity vzor mél pan Tomas i ve svych rodicich, ktefi byli ve své dobé¢ velmi
ob&ansky aktivni, a maminka pana ToméSe byla ¢lenkou Cerveného kiize. Svagr pana
Tomase zase pofadal v obci mnohé divadelni predstaveni a pan Tomas se né&jakou dobu
v tomto prostiedi rovnéz pohyboval. Jistou dobu byl také ¢lenem spolku zahradkari. Co
pana Tomase mrzi je, Ze v poslednich letech spolkova ¢innost v obci dle jeho ndzoru velmi
opadla. Vzpomina si, Ze diive byly jednotlivé organizace mnohem aktivnéj$i. Bylo
napiiklad zvykem, Ze kazdou zimu néktery ze spolkil tyden co tyden potradal ples. ,,...#,
ktery treba pordadame zdabavy, uz jsme jenom my, uz jenom rybdri, protoze nikdo jinej uz se

tady do takovych akci nepousti...no a ted je toho min, daleko min.* (Tomas)

Ptinosem dobrovolnické ¢innosti je pro pana Tomase moznost travit ¢as zpisobem,
ktery je smysluplny a ktery ho bavi. Vyhodou je také, ze o aktivity spolku ma zajem i
mnoho mladych lidi, coZ podporuje budovani vztahii mezi generacemi. ,, ...ty co sem
chodéj, ty mlady kluci, tak s tema bych se normalné nepotkal, Ze jo, protoze s téema

vrstevnikama, co jsou tady, tak ty znam...” (TomdaS) Negativem naopak miize byt
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zkuSenost s neptijemnymi lidmi, ale tu pan Toma$ bere prevazné s humorem. Ne vzdy
jednoduché je pak spoluprace s mistnim ufadem, ktery casto méni podminky rozdélovani
grantli a spolku tak piidélava urcité nesndze. Svaz rybail v ramci obce spolupracuje
zejména se spolkem dobrovolnych hasicli, ke kterym ma nejblize a navzijem si
vypomahaji. ,, ...a protoze zarovern jsou nasimi ¢leny i hasici tady, tak kdykoliv je potreba,
treba néekde spadne strom, tak oni se spunktujou a nejdou pomahat jenom hasici, ale jdou

tam i rybari... “ (Tomas)
Lenka, 72 let, dobrovolnici 12 let (Dé¢lka rozhovoru 41 minut)

Pani Lenka ptsobi jako predsedkyné Svazu postizenych civiliza¢nimi chorobami
jiz 12 let. Mimo to je jesté ¢lenkou Komise socidlni politiky a zdravotnictvi. Mezi jeji
konkrétni Cinnosti patfi organizace pobytovych zajezdl od naplanovani, pies zajiSténi
financi az po samotnou realizaci. Dale trénovani paméti seniorti, zafizovani a podepisovani
smluv, naptiklad kvili prostoram pro zdravotni cviceni, planovani vychazek, besed,
navstév divadel a jinych vyletti. Kromé toho se také dvakrat tydné kona specidlni cviceni
jogy pro kardiaky. Cinnost spolku je velmi rozsahla a neni vyjimkou, Ze se aktivit kromé
¢lenil z obce, ucastni 1 zdjemci z okolnich méstskych ¢asti. Piestoze je spolek otevien viem

lidem s néjakou civilizacni chorobou, pievazna vétsina Clent je opét z fad seniorti.

K planovani vyleti a pobytl vyuzivd pani Lenka jako jedna z mdala seniorek
internet. Vzhledem k narocnosti pozadavkii napiiklad na ozdravné pobyty a nutnost
narocny, dneska uz neexistuje, aby lidi bydleli po dvou nebo po trech, méli koupelnu na
chodbé, kazdej musi mit socialni zarizeni u pokoje jo, a to zase nesezenete pod pét stovek. *
(Lenka) K dobrovolnictvi se pani Lenka dostala pravé kvili své nemoci. KdyZ se u ni
objevilo rozsahlé astma, dostala plny invalidni dichod a ziistala doma. ,, ...tak jsem se
vrhla na todleto (dobrovolnictvi), protoze jinak bych doma umrela.” (Lenka) MoZnost
vymanit se ze stereotypu a zaroven udélat néco dobrého pro druhé je pro pani Lenku velmi
motivujici. Dtlezité je pro ni i to, Ze se praci vénuje v ramci obce, kde se dobie zna s lidmi

a pohybuje se ve zndmém prostiedi.

Vv oow

Manzel pani Lenky je rovnéz €lenem Svazu postiZzenych civilizacnimi chorobami a
zvlasté diive, dokud mu to zdravi dovolovalo, se pravidelné tcastnil ozdravnych pobyti.

Pro préci své zeny ma tudiz pochopeni a podporuje ji. Nékterych aktivit spolku se diive
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ucastnila i vnoucata pani Lenky, kterych ma celkem pét. Pouze jeji dcera si n¢kdy déla
trochu starosti a domniva se, ze by se pani Lenka méla vénovat vice manzelovi ¢i
zahradce. Prace dobrovolnice piinasi pani Lence zejména radost. T¢Si ji, kdyz jsou lidé
spokojeni, ze pro né nékdo néco déla a ze se jim nckdo vénuje. ,,...mé osobné to
uspokojuje, ze muzu tém lidem dat néjakou radost. “ (Lenka) K dobrovolnictvi je podle ni

potieba mit velkou miru empatie, bez které by nebylo mozné tuto Cinnost délat a také

znamosti, bez kterych by to rovnéz neslo.

Velkym vzorem byla pro pani Lenku jeji maminka, ktera byla vzdy nesmirné
obétava a pomdhala druhym, jak se jen dalo, pfestoze sama neméla Upln¢ jednoduchy
zivot. Potfebovala byt n¢jakym zplisobem uzitecnd. A pravé pocit potiebnosti a naplnéni je
1 pro pani Lenku nevét§im pfinosem dobrovolnictvi. Diky této praci ziskala mnoho novych
znamych a ptatel, a piestoze se vzdy najde n€kdo, kdo neni s né¢im spokojen, pani Lenka

chut k aktivité neztraci.
Dana, 80 let, dobrovolnici 17 let (Délka rozhovoru 48 minut)

Pani Dana je ¢lenkou vyboru Spolku aktivnich seniorti. Jejim tkolem je spravovat
pokladnu spolku, kontrolovat finance a realizovat zajezdy. V ramci kazdého vyletu ma na
starosti koordinaci a hladky prubéh celé cesty. ,,...ja uz mam seznam, uz je cekam u
autobusu, naloZim je do autobusu a prosté je to jako kdyz jsem jezdila s détma na Skolni
vylety, takze staram se o 50 diichodcii, a je to nékdy horsi nez s tema detma.* (Dana)
Cinnost ji viak velmi bavi, nejen proto, Ze se v mnoha vécech podoba praci uéitelky,
kterou cely zivot byla, ale také proto, Ze se mezi seniory vytvoril skvély kolektiv, ve
kterém se citi moc dobie. Ke kazdému vyletu si takeé vzdy ptipravi kratké povidani o miste,
kam jedou a bchem cesty autobusem seznami vyletniky s historii, zajimavostmi a
informacemi o dané pamatce ¢i lokalité. Spolek ma v posledni dob€ pro své zajezdy stale

vice zajemct, které musi v n¢kterych ptipadech kvili kapacité 1 odmitat.

Pokud jde o ¢lenskou zdkladnu organizace, pozoruje pani Dana spisSe tbytek ¢lent,
jelikoz mnoho z nich bylo jiz diive ve velmi vysokém véku a tudiz nékteti z nich zemfteli
nebo maji piili§ velké zdravotni problémy. Vybor spolku se schdzi kazdy mésic a planuje
nejen nadchazejici akce a vylety, ale také spolupréci s matetskou Skolou a aktivity s détmi.
., ...tak jsme byli s détickama na zamku v Louceni, pani ucitelky byly rady, protozZe deéti

visely spis na nds, pani ucitelky znaji, nds neznaji, Ze jo, tak si kazdej vybral novou babicku
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a my jsme mely houf déti kolem sebe a bylo to moc hezky.“ (Dana) Pani Dana dale pise
hodnoceni uskute¢nénych zajezd do mistniho zpravodaje, coz poméha zviditelnit aktivity
spolku a piilaka zaroven nové zajemce. Pfi planovani ¢innosti se spolek také pravidelné
schazi se zastupci dalSich organizaci zaméfenych pfevazné na seniory, aby spolecné

zkoordinovali své aktivity, jelikoz vétSina téchto spolkli ma jedny a ty samé ¢leny.

Pted 26 lety pani Dan¢ zemiel manzel, a protoze se citila osaméld, zacala nejprve
cestovat. Pozd¢ji pocitila potifebu najit si né¢jakou ¢innost, kde by se citila uzitecna, a ktera
by nebyla pouze jednordzovou zalezitosti, jako pravé cestovani. Oslovila proto
zakladatelku Spolku aktivnich seniorti s nabidkou, ze by organizaci psala plakaty a
pozvanky na potfadané akce a timto zpiisobem se dostala ke své dobrovolnické ¢innosti.
., ...ona pak vikala, a nechces mné pomoct s ucetnictvim? Tak jsme délaly spolu vidycky
financovani toho zdjezdu, vyuctovani, no a pak jsme délaly spolu prakticky vsecko.*
(Dana) Pro pani Danu je dulezité, ze déla néco dobrého pravé pro seniory v obci, Ze jim
néjakym zplisobem zpiijemiuji zivot. Pfestoze se obc¢as objevi ¢lovek, ktery jejich praci
nechdpe nebo dokonce snizuje, valna vétsina lidi, pfedev§im seniorli, dokaze jejich piinos

ocenit.

Rodina vnima dobrovolnickou ¢innost pani Dany jako koni¢ek, kterému se vénuje a
do aktivit ji nemluvi. Nekteré kamaradky pani Dané spiSe zavidi, protoze v jejich obci
takové moznosti traveni volného casu nemaji. Motivaci k ¢innosti je pro pani Danu
zejména kladnd odezva, kterou od ostatnich seniorti v obci maji, a to, Ze se mezi nimi citi
dobie a ma pratele. Spravny dobrovolnik by podle pani Dany mél byt inteligentni, mit rad
lidi a predev§im umét snimi jednat. Velkym vzorem byla pro pani Danu pravé
zakladatelka spolku a zaroven pfitelkyné pani Dany, ktera v podstaté s aktivitami pro

seniory v obci zacala.

Pani Dana se pravideln¢ Uc€astni 1 aktivit ostatnich spolkil se zamétenim na seniory.
Prestoze tyto spolky vzajemné spolupracuji a jsou v kontaktu, existuje mezi nimi i urcita
soutézivost. ,, ...ale jako zase na druhou stranu si kazdej hlidame to svoje a je tam i trosku
zarlivost... “ (Dana) Pro fungovani téchto spolki jsou totiz nezbytné financni piispévky od
mistniho ufadu, a tudiZ jsou v ramci grantového fizeni jednotlivé organizace prakticky

konkurenty.

Klara, 67 let, dobrovolnici 40 let (dé¢lka rozhovoru 64 minut)
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Pani Kléra se vénuje dobrovolnické cinnosti jakozto c¢lenka vyboru TJ Sokol
pusobicim v obci. Mezi jeji aktivity patii zejména prace instruktorky cviceni pro Zeny a
zenského volejbalového oddilu. Se svou skupinou se ucastni mnoha turnaji a poirada
turnaje také na izemi obce. Do méstské Casti se pani Klara ptistéhovala v roce 1970 a od
roku 1977 se jiz v ramci Sokola vénovala nejprve jazz gymnastice a poté aerobiku. Diive
pani Klara jezdivala také na rtizna soustfedéni ¢i sportovni dovolenou. Nyni jiz postupné
cast své prace piedava na mladsi kolegyné, jelikoz s pfibyvajicim vékem citi jisty ubytek

sil.

Cviceni se pani Klara vénovala prakticky cely zivot. Jiz jako dit¢ zacala chodit do
Sokola a vénovala se sportovni gymnastice. Kdyz ji bylo zhruba 22 let, oslovila ji
sousedka, kterd v ramci TJ Sokol cvicila déti a nabidla pani Klafe, aby ji s pfedcvicovanim
pomadhala. Pani Kléra tedy absolvovala v§eobecny cvicitelsky kurz, a kdyz se ptesté¢hovala
do obce, rozhodla se v ¢innosti pokracovat i zde. Nejprve se setkala spiSe s odmitavym
postojem zdejsich ¢lenek Sokola, jelikoz v t€ dobé bylo zvykem cvicit zejména na naradi a
pani Kléra pfedcvicovala pohybové aktivity s hudbou. ,, ...tak nejdriv jsme se dohodly, ze
jako 20 minut bude ta pohybovka a pak bude naradi. A pak se to zvrhlo, Ze byla hodinu ta
pohybovka a pak kdo chtel, zistal na naradi.” (Klara) V soucasné dob¢ jiz zenam
predcvicuji tfi instruktorky a kazdd se zamétuje na jiny druh cviceni a protazeni jinych
partii. Problémem je dle pani Klary v dneSni dobé spiSe sehnat nové cvicitele, protoze
¢innost je vykonavéna bez naroku na odmeénu, a to profesiondlni instruktory vétSinou

nelaka.

Zensky oddil mistniho Sokola mé stabilng zhruba 45 ¢lenek viech vékovych
kategorii, které na cviceni dochazeji. Nejmladsi ¢lenka skupiny mé kolem 20 let a naopak
nejstarsi ¢lenkou je osmdesatiletd pani. Cviceni i volejbal bere pani Klara pfedevsim jako
zabavu, neni pro ni dileZité dosahovat sportovnich vykont. ,, ...vZdycky Fikame, hlavné, Ze
Jjsme cely, jestli jsi prohrala nebo vyhrala, je to uplné jedno. “ (Klara) Plisobeni v obci pro
ni neni az tak dilezité, jelikoz se v pribéhu zivota mnohokrat stéhovala a pracovala
v mnoha riznych sportovnich organizacich. SpiSe se da fici, Ze se vZdy pohybovala
v prostiedi Sokola a lidi sportovné zaloZenych, takZe vét$i vyznam pro ni mad, aby si

rozuméla s jednotlivymi lidmi.
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Rodina bere ¢innost pani Klary v podstaté za samoziejmost. Své dcery pani Klara
vedla rovnéz k lasce ke sportu a mnohdy se jejich aktivit i samy ucastnily. Sportovné
zalozené jsou nyni i vnoucata pani Klary. U dobrovolnictvi pani Klara zistala zejména
proto, ze ji Cinnost bavila a pfedstavovala pro ni ur¢itou moznost mit ¢as pro sebe a
odpocinout si od rodinnych povinnosti. Svou zasluhu na tom ma i manzel pani Klary, ktery
ji vzdy podporoval a s domacnosti pomahal. Ke sportu ptivedla pani Klaru jeji maminka,
ktera byla rovnéz sportovnim nadsencem. Velky piinos dobrovolnické ¢innosti pani Klara
vidi v zachovani dobré fyzické 1 psychické kondice a mnozstvi pratel, které diky této praci
ziskala. ,.Jsem rdda, Ze to neni uz jenom na mné, protoze léta jsem to tahla sama.* (Klara)
V minulém roce pani Kldra ziskala od TJ Sokol ocenéni cvicitelka roku. Dobrovolnictvi
musi podle pani Klary ¢lovéka predevsim bavit. Je to néco, co se neda délat z donuceni, ale

naopak pouze s nadsenim.
Eva, 74 let, dobrovolnici 15 let (délka rozhovoru 68 minut)

Pani Eva piisobi jako ¢lenka vyboru ve Spolku aktivnich seniort. S usmévem vSak
dodava, ze za dobrovolnickou ¢innost tak trochu povazuje i hlidani Sestileté¢ pravnucky,
které je velmi Casoveé ndrocné. Jeji naplni je zejména veskeré pldnovani zdjezda a vyleti.
Zacatek jeji prace spociva ve sledovani cestovatelskych potadl, poslouchani rozhlasu,
¢teni novin a Casopist, kde pani Eva hleda inspiraci pro vylety, které by mohli se spolkem
uskutecnit. Poté travi mnoho Casu telefonovanim a domlouvanim veSkerych naleZitosti
zajezdu, od objednani obéda v restauraci, pies rezervaci pohlidek, navSt€évu muzei a
pamatek az po objednani autobusu. Snazi se vzdy naplanovat cestu do posledniho detailu,
aby byla pro seniory pohodlnd, pfijemna a nenaro¢na. Zaroven dba na to, aby byly vylety

co nejoriginalngjsi a lidé tak méli moznost odnést si zajimavé zazitky.

Poprvé se k dobrovolnické ¢innosti dostala pied 15 lety po smrti svého manzela.
Ztrata osoby, ktera pro ni byla v zZivoté nejblizsi, pfedstavovala pro pani Evu natolik
bolestnou zkuSenost, Ze ji malem sama neustala. V té dobé€ se ji ujaly damy z mistniho
Spolku aktivnich seniorQ, zapojily ji do své €innosti, a jak sama pani Eva tik4, vytahly ji
»hrobnikovi z lopaty”. Zpocatku meéla na starosti zasilani pféni¢ek k narozeninam
jednotlivych ¢lent a postupné zacala spolupracovat na planovani zdjezdi. Néjakou dobu
byla také ptedsedkyni spolku, ale tuto funkci poté predala pani Alen€. Kromé& planovani se

pani Eva snazi také zajiStovat drobné finan¢ni piispévky a sponzorské dary od

57



soukromych podnikatelii, zejména plsobicich v obci, jelikoz samotny grant od obce by
organizaci na veskerou ¢innost nestacil. Tuto ¢innost nema piili§ rada, nicméné zatim byla

u firem pomérné uspésna. ,,4le nejde mi to pres pusu...* (Eva)

Zalibu v cestovani a poznavani ma vsob& pani Eva cely zivot. Zejména
s manzelem procestovala prakticky celou republiku a mnoho zahrani¢nich zemi. Tento
druh dobrovolnické Cinnosti ji proto nesmirné bavi, protoze je zdaroveil jejim velkym
koniCkem. Vztah k obci pro ni neni tak dilezity jako vztah k lidem, se kterymi se Cinnosti
vénuje. Narodila se v obci sousedni a v mladi neméla zdejsi méstskou ¢ast ani moc rada,
jelikoz ji jeden ze zdejsich ucitelli zmafil touhu jit na Skolu a stat se hereCkou. Poté se vSak
provdala, pfest¢hovala se do této obce a dnes se jiz citi byt jeji obankou. Pfesto ma pocit,
ze v obci nejsou seniofi prili§ uznavani a Ze tito tzv. starousedlici Ziji od mladych lidi ve

vedeni obce velmi oddéleni.

Rodina pani Evy je rada, ze se této ¢innosti vénuje a nabada ji, aby se ji vénovala
dal. Pani Eva vSak nékdy zvazuje, zda by neméla radéji skoncit, protoze je opravdu
vytizena a zejména starost o pravnucku ji ubird mnoho sil. Motivaci pro ni je, kdyz jsou
lidé spokojeni a vylety se jim libi. Na druhou stranu se vzdy objevi i n¢ktefi nespokojeni
ucastnici, coz dokaze chut’ pani Evé naopak sebrat. ,, ...a ta jedna se do mé pustila, ze toho
asi bylo hodne, jestli si myslim, Ze budu jesté takovyhle zdjezdy nékdy délat, tak s nama
nikdo jezdit nebude! A jezdi s nama dal.“ (Eva) Pozitivnim pfinosem dobrovolnictvi je
ptesto pro pani Evu zejména skute¢nost, Ze se dostala mezi lidi a ziskala mnoho novych

znamych a pratel, diky kterym se necitila sama.
6.1.4 Odpovédi na vyzkumné otazky

V této kapitole se pokusim shrnout poznatky ziskané v ramci kvalitativniho vyzkumu a
jejich prostfednictvim odpov&dét na vyzkumné otazky, jeZ jsem si na samém zacatku
stanovila. Vyzkumu se zcastnilo celkem 8 respondentii ve vékovém rozmezi 67 — 80 let,
kteti se vénuji dobrovolnictvi po dobu 7 — 45 let. Tito dobrovolnici plsobi v ramci 5
rtiznych organizaci. Pro tfi z aktéri je méstska ¢ast rodnou obci, zbylych 5 respondenta zde
Zije a pusobi jiz delsi cas, vétSinou od doby, kdy se sem piestehovali s rodinou. VSichni
aktéfi maji deti. S partnerem stdle Zije celkem 6 respondentli, dvé informatorky jsou
ovdovélé. Kazdy zrespondenti se vénuje forméalnimu druhu dobrovolnictvi v ramci

neziskové organizace pusobici v obci a vSichni v téchto organizacich zastavaji pomérné
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vyznamné funkce, podili se na jejich chodu. Cinnosti cilenou pievdzné na seniory se
zabyva 6 aktért, zbyli dva informatofi pracuji pro Sirokou cilovou skupinu. Dobrovolnicka

¢innost vSech zucastnénych aktéri je prevazne volnocasového charakteru.

1. Vyzkumna otazka: Jaké jsou prinosy dobrovolnické cinnosti z hlediska

participujicich seniora?

V teoretické Casti prace jsem zminila, Ze se dobrovolnictvi seniori vyznacuje urcitymi
specifickymi vlastnostmi. Rovnéz piinosy, které seniofi ze své dobrovolnické Cinnosti
maji, se mirn¢ odliSuji od pfinosti obecné, zvlasté s ohledem na charakteristické problémy
stafi. V rdmci rozhovord jsem se na piinosy dobrovolnictvi ptala respondentti jednak ptimo
a jednak jsem si v§imala toho, kdy se o néjakych zacali zminovat sami. Jako velice zasadni
se ukazala socializa¢ni funkce dobrovolnictvi. Kazdy z respondentli vnimal jako velkou
vyhodu, Ze se diky dobrovolnické ¢innosti dostane mezi lidi, ma moZznost ziskat mnoho
novych pratel a zndmych, setkdva se s vrstevniky, ale i slidmi ostatnich vékovych
kategorii a muze si popovidat, posté¢zovat si a sdilet s ostatnimi zazitky. Pfi otazce na
pfinos dobrovolnictvi tuto skutecnost piimo uvedlo 5 respondentd. Zbyli 3 tuto funkei

zminili ve svém povidani samostatn¢.

,, ...pozndte spoustu lidi, charakterii, povah, ziskate i pratelstvi. Vite, na koho se miizete

spolehnout a na koho ne. ““ (Ivana)

., ....prosté dneska, kdyz jsem si Fikala, Ze s tim skoncim v osmdesati, tak jsem zjistila, Ze
s tim nemiizu skoncit, protoze by mné to strasné chybélo, protoze ja ty lidi mam rdada a oni
maj radi mé. A kdyz se sejdeme treba na tom plese seniorii a vytvorime hloucek a
povidame si, tak je to prosté uzasny. Je to prosté v tom, Ze ja mam rada lidi a nemiizu bejt

sama a nic nedelat. “ (Dana)

., ...jd, Ze jsem se potkala s vice lidma a musim Fict, Ze clovek si vybird ty dobry lidi... "

(Eva)

,, ...kdyby tohleto nebylo, tak co no, tak jezdim na zahradu, tam je daleko, souseda nevidim,

tady aspon prijdu mezi lidi. “ (Tomas)

., 1e5i mé to a rad to delam, protoze lidi jsou takovy jako mily a pratelsky a ja jsem rad
s lidma. “ (Karel)
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DalS§im vyznamnym piinosem, ktery uvedlo 7 z 8 respondentd, je pocit, ze dé¢laji
néco prospésného a smysluplného. U starych lidi je velmi Castym problémem, Ze si
piipadaji nepotfebni a na obtiz svému okoli, vzhledem k tomu, Ze jiz nejsou natolik
produktivni a fyzicky zdatni, jako byli diive. Mnohdy se pak u nich mohou objevit pocity
nespokojenosti, deprese a uzavirdni se do sebe. Pravé dobrovolnictvi jim pomdha si
uvédomit, ze délaji néco opravdu uzitecného a pfinasi jim pocit naplnéni a smysluplnosti

jejich prace.

., ...je to mily a je to prijemny a cloveék opravdu ma pocit, Ze snad néco pro ty stary lidi
delame, a oni to taky klidné reknou, kdybyste ndas nevyvezli na ten zdjezd nebo do toho
divadla, tak my sami uz jako na to, abychom si to zorganizovali sami a soukromé, tak na to

uz teda nemame. “ (Alena)

, V prvni Fadé si nepripadam zbytecna, coz jsem si ze zacatku, kdyz mé dali do toho

duchodu, pripadala, jo, cili takovy nejaky naplnéni. “ (Lenka)

S funkci prospésSnosti dobrovolnictvi svym zplisobem souvisi i uréitad potieba
uznani, ktera je Casto velmi dilezitym motivacnim prvkem v ¢innosti, kterou ¢lovék déla
bez ndroku na odménu a pomaha senioriim zvySovat sebevédomi. VEtsi ¢ast aktérii v tomto
pripad¢ vnimala, Ze se jim diky dobrovolnické aktivité dostava od okoli uznani a ocenéni,

coz bylo pro mnohé z nich diivodem, pro¢ u ¢innosti setrvali.

,, ...no a tadyhle teda se pochlubim, loni jsem dostala od nich (TJ Sokol) ocenéni cvicitelka

roku. “ (Klara)

,, ...dneska jsem zrovna volala jedné pani, jestli s manzelem pojedou na ten dalsi zdjezd do
ty Bechyne, protoze ona Fikala, Ze asi budou od téch zajezdit muset upustit (kvili horsimu
zdravotnimu stavu manzela, pozn. autorky) a ona rikala, ale co bysme méli, vzdyt to je tak
uzasny zpestreni toho Zivota, my se na to strasné tésime. No, tak asi to pro ty lidi néco

znamend. “ (Dana)

Vétsina respondentli hovotila kladné o spolupraci s mladSimi generacemi a o
moznosti setkat se diky dobrovolnictvi s lidmi, se kterymi by se za béZnych okolnosti jisté
nepotkali. Velké potéSeni jim pfinaSi zejména prace s détmi, které jsou velmi

bezprosttedni, umi dat najevo radost a umi pfitomnost seniorii skutecné ocenit.

60



Vyznamnou funkci dobrovolnické Ccinnosti se proto ukéazalo byt také budovani

mezigeneracni soudrznosti.

,No tak my spolupracujeme tedka v posledni dobé se zakladni Skolou a to pravé na ty
podzimni vystave, kdy oni (déti)... zpracujou néjaky vykresy nebo i néjaky vytvarny dilo a
tak, no a to je soucasti ty nasi podzimni vystavy. Tak jsme se takhle dali dokupy a jsme
radi, protoze je to vopravdu pékny a my vidycky mame tu vystavu patek, sobota, nedéle a
patecni dopoledne je vyhrazeny materskym Skolam a zakladni skole. Predstavte si, Ze sem

Jjezdi i anglicko-Ceska Skolka ze sousedni obce. “ (Ivana)

,»No napadlo to pani reditelku matersky skolky, ze prisla na tu nasi schuzi, deticky nam
tam zatancily, no a my jsme si rekli, Ze bysme se mohli, kdyz nas budou chtit videt, tak Ze

bychom radi prisli. ““ (Alena)

., ...ten Dum mlddeze, to je obrovska véc teda, ten jejich program, kterej voni maji, tak
klobouk dolii, to si myslim, Ze je presné to, co teda obec miize privitat...Maji tam takovy
uzasny veci, takze ja jsem celej stastnej. Hrajou na bici a na kytary a na flétny, a to je

presné to, co bych si myslel, ze ty mlady by mohlo pritahnout. “ (Karel)

Pro vétSinu aktér je dobrovolnictvi v podstaté konickem. Divodem jejich
participace je, ze ¢innost délaji nesmirn€ radi a velice je bavi. Tuto skutecnost uvedlo
celkem 5 respondentii. Diky tomu, Ze se mohou vénovat ¢innosti, kterd je predevSim tési,
se citi v Zivoté StastnéjSi. Pozitivni vliv lze proto vypozorovat i z hlediska osobni

spokojenosti jednotlivych aktéri.

., ...mé osobné to uspokojuje, Ze miizu tem lidem dat néjakou radost. Pro mé je to v

podstaté taky radost. “ (Lenka)

,, ...no, ale potom prosteé, kdyz se to takhle vystribrilo hezky a ziistala tam ta poradna parta,

tak pak uz to cloveka bavi a jede v tom dal. “ (Tomas)

,, ...dneska jsem zrovna mluvila s tou porcelankou a tam to bude taky pékny. Ja se moc

tesim a oni se na nas taky tésej... “ (Eva)

V ptipadé dvou respondentek melo dobrovolnictvi opravdu velky vyznam

z hlediska piekondni izolovanosti. V obou ptipadech se jednalo o damy, které
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k dobrovolnické cinnosti pfivedla ztrdta manzela. Tato skutecnost byla v jejich zivoté
velkym zlomem, protoze si najednou ptipadaly velice osamélé a potfebovaly najit novou
napln svého volného casu, aby nepodlehly Uplné socialni izolaci. Ob¢ tyto respondentky
zduraznily, ze praveé diky jejich zapojeni do dobrovolnickych ¢innosti a do kolektivu svych
vrstevnikil se jejich situace vyrazné zlepSila a citily se mnohem spokojenéjsi. Tato
skutecnost by odpovidala teorii Martina Bindera, ktery v rdmci svého vyzkumu zastava
nazor, ze participace v dobrovolnictvi je vyraznéjSim piinosem pro lidi, ktefi jsou

z n¢jakého divodu ve svém Zivoté nespokojeni €i nestastni. (2005)

, Bude to 15 let, co je manzel po smrti, takze pak mé vzaly (¢lenky spolku) do holportu,
protoze mné bylo hrozné zle, vzaly mé hrobnikovi z lopaty. Ja jsem zhubla, bylo mi zle, tak

mé vzaly mezi sebe... “ (Eva)

., ...manzel zemrel pred 26 lety a mné bylo smutno, Ze jo, tak jsem zacla jezdit k mori a pak
jsem se tak troSku zacla rozhlizet...no a ja jsem si vsimla, Ze na nasténce visi vzdycky
upozornéni na néjaky vylet, ale jako kdyz vytrhnete papir ze seSitu a takhle tam prosté
Cervenou tuzkou, s chybama, nékdo néco napsal. Ja jsem vikala Petre (zakladatelka Spolku
aktivnich seniorii, pozn. autorky), hele nechces, abych ti psala ty plakaty? No a takhle jsem

se tam drapeckem chytla. *“ (Dana)

V men$im poc¢tu bylo mozné u respondentli zaznamenat jesté dal$i vnimané
pfinosy, které rovnéz odpovidaji uvadénym piinosim dobrovolnictvi v teoretické casti
prace. Vzdy u dvou riznych aktérii se jednalo o pifinos v podobé ziskavani novych
védomosti ¢i dovednosti, moznost vymanéni se ze stereotypu kazdodenniho Zivota a péce o

rodinu a také pozorované zlepSeni zdravotni kondice.

., Ta Petra (zakladatelka Spolku aktivnich seniorii, pozn. autorky) byla mym vzorem, ta to
tady tahla, ze jo, dlouhy léta v obci, no a tim, zZe jsem ji zacla pomahat...ja jsem si ani

nemyslela, Ze to umim... * (Dana)

., TakzZe vite co, tam jako jde o to, Ze jestli chcete, jestli se chcete i ve staru jako poucit,
vnimat nové véci nebo vam vzdaleny obory nebo jestli si prosté z toho néco chcete vzit. A

kdyz chcete, tak si vemete, a kdyz nechcete, no tak nevemete. No je to tak.* (Ivana)
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., ..Uz proto to clovek deéla, ze ma radost z toho, zZe proste udela dobre nekomu a hlavné

vypadne z toho stereotypu doma‘“ (Lenka)

,, ...proste me to bavilo no, hlavné jsem vypadla z baraku, kdyz mi ten pan, co s nim bydlim,
lezl na nervy, takze to nebyl problem...manzel ty déeti obstaral a dal jim najist, takze néjak

tak to fungovalo od zacatku. “ (Klara)

., ...ja vam povim, jsou i lidi, kteri sedi doma, nic nedélaji a Feknou, no jo, vona sotva leze
a miuze se strhat, ale Ze mé to pomaha v tom, Ze prosté sem i fyzicky na tom dobre, nebo
respektive v mezich moznosti, to nepochopi nikdo, Ze jo...Skutecné, ja jsem po deviti
operacich, prosla jsem i nejhorsi chorobou, ktera je, i tu jsem zdolala, jo, ale je to urcite
tim, ze clovek musi chtit, musite chtit. Ja vim, zZe nékdy prosté ta choroba toho dotycnyho

zdold a von uz neni, ale ta mysl a todlecto vSechno, to je strasné dulezity. “ (Ivana)

V ramci povidani seniord bylo mozné si povSimnout kromé zminénych piinost
Casto také jisté nevyhody v podob¢ ubyvani sil a energie s pribyvajicim vékem, kterd se
pro naro¢nou dobrovolnickou ¢innost stavala spiSe piekazkou. U péti respondentii jsem
zaznamenala prani v dobrovolnické ¢innosti ustoupit vice do pozadi a predat svou funkci
né¢komu mladSimu. Piesto se u téchto aktérii jednalo zejména o potiebu jistého zklidnéni,
nikoliv vSak o touhu dobrovolnickou ¢innost zcela opustit. Jednotlivé pfinosy totiz nad

timto problémem pievazovaly.

,, ...ho ale trosinku néjak uvazuju o tom, Ze by nebylo Spatny, kdyby se ty funkce jako misto
mé jaksi ujal treba nékdo mladsi... no prosimvds mné je 75 rokii a prekonala jsem

rakovinu a mam se udajné setvit a mit pohodu... “ (Alena)

,,Je teda fakt, Ze kdyz jsem pronesla vloni na schuzi, Ze mi zrovna neni zdravotné nejlip, zZe
bych potirebovala nastupce, tak to bylo vzboureni, Ze nikdo jinej to, co delam ja, delat

nebude. No tak ted’ mé snad v Luhacovicich trochu postavéj na nohy. “ (Lenka)

Ja mam ty lidi rada. Jednak, ja jsem toho uz chtéla nechat a pak jsem si uvédomila, zZe by

mi to strasné chybélo, Ze bych neméla zase co délat. “ (Dana)

., -..Cas od casu mam uz takovy zajeci umysly, ale zase je mi lito téch lidi, ktery chodej...

(Karel)
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Shrnuti

Prvni vyzkumna otdzka meéla za cil zjistit, jaké pfinosy vnimaji seniofi ve svych
dobrovolnickych aktivitdich. V priabéhu vyzkumu se ukazalo, ze zucastnéni aktéfi, ktefi se
vénuji dobrovolnictvi pravidelné jiz po delsi dobu, spatiuji ve své ¢innosti mnoho vyhod.
Vnimané ptinosy jsou v nékterych ptipadech seniory povazovany rovnéz za motivacni
prvek k pokracovani a setrvani u dané cinnosti. VSechny uvadéné piinosy se shoduji
s vyhodami rozpoznanymi v odborné literatufe. Zejména diraz na schopnost
dobrovolnictvi prispivat k socidlni integraci jedinct a budovat socidlni kapital se ukazuje
v piipadé¢ respondentli za opodstatnény. Shodnym znakem vSech vypravéni je skutecnost,
ze skrze dobrovolnictvi poznavaji respondenti mnoho novych lidi, ziskévaji pratele, citi se
dobfe ve spolecnosti a mezi svymi vrstevniky a jsou radi, Ze se mohou pohybovat mezi
lidmi. Moznost pomahat druhym a pfispivat néjakym zplisobem ke zlepSovani a zpestieni
zivota jinych lidi, dava senioriim pocit, Ze jsou stile platnymi a uzitenymi cCleny
spole¢nosti, kteti maji co nabidnout. Svym zptsobem se jednd o nahradu pracovni role,
kterou stary ¢lovék odchodem do dichodu ztraci. Dobrovolnictvi pomédha napliiovat také
potiebu uznani, ktera s potfebou prospésnosti tizce souvisi. VEtsing respondentti se dostava
ocenéni jejich prace a ptinosu zejména od samotnych ptijemct jejich pomoci, ale také od
organizaci, ve kterych dobrovolné plsobi. Uznani pisobi kladné na sebehodnoceni
respondentll a piispiva ke zvySovani jejich sebevédomi. V ptipade€, kdy se senior ocitd ve
spolecnosti nejen svych vrstevnikd, ale spolupracuje také slidmi jinych vékovych
kategorii, pfinasi dobrovolnictvi velkou vyhodu také v kontaktu mezi generacemi. Tato
interakce pomaha budovat mezigenera¢ni soudrznost a vzajemné porozumeéni, coz vitaji
vSichni respondenti, ktefi s mlad$imi lidmi pfichazi do styku. Pro dvé tfetiny aktéri je
dobrovolnicka ¢innost v podstaté konickem, ktery jim déla radost. Diky tomu nevnimaji
dobrovolnictvi pouze jako praci, ale také jako urcity druh zébavy a piijemného vyuziti
volného Casu. U dvou zminovanych respondentek, které po ovdovéni trpély pocity
osam¢losti a socidlniho vylouceni, pfispéla dobrovolnicka aktivita k pfekonani izolovanosti
a navratila jim zpét chut’ do Zivota. Dal$imi pfinosy, které aktéfi uvadi jiz v mensi mife,
jsou pak moznosti ziskdni novych védomosti, pfekonani stereotypu v bézném Zivoté a

pocit zlepSeni zdravotni kondice.
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2. Vyzkumni otazka: Vznika skrze dobrovolnictvi u seniorti dobrovolnikii pocit
komunity? (tj. pocit pfinalezitosti ke skuping, kterd je vymezend urcitymi

hranicemi, sdili spole¢né zajmy a hodnoty a odliSuje se od zbytku spole¢nosti)

e Sjakou skupinou se prostiednictvim dobrovolnické CcCinnosti seniofi

ztotoznuji?

V pievazné vétsin€ se ukazalo, ze se respondenti ztotoziuji s dal§imi seniory, ktefi
se také vénuji dobrovolnictvi a zejména se skupinou seniorlt v rdmci jejich organizace.
V prvni tad¢ se tedy jednotlivi aktéfi zaradili do skupiny seniort. Déle se ztotoznili
s ostatnimi dobrovolniky a nakonec sami sebe pfifradili k dané organizaci. V tomto piipadé
tedy stanovili hranici skupiny s formalni strukturou danou prostfedim organizace, ve které¢

pusobi jako dobrovolnici.

V dal$i roviné bylo moZné rozeznat, ze jednotlivi respondenti odliSuji spolkovou
¢innost v obci na dvé skupiny, a sice na 3 spolky, které¢ se vénuji pfevdzné seniorim (tj.
Spolek aktivnich seniort, Svaz postizenych civilizaénimi chorobami a Cesky zahradkaisky
svaz, jenz je znamy v obci tim, Ze ma téméf vyhradné seniorskou ¢lenskou zékladnu) a

vSechny ostatni spolky.

Zajimavé bylo také rozliSovani ob¢anii Loucnice na tzv. starousedliky a naplavu.
Za starousedliky jsou v obci povazovani lidé, ktefi se zde narodili nebo zde ziji tak
dlouhou dobu, Ze jsou jiz povazovani za mistni. Jako naplava jsou naopak povazovani
vSichni lidé nedavno pfistéhovali. S timto rozliSenim jsem se v obci setkala jiZ mnohokrat

a objevilo se 1 v ramci mych rozhovort

., hmmm urcité...mame se svym zpusobem radi, nebo radi se vidime aspon.* ,,...vSechno

Jsou to seniori a bohuzel jako celd ta skupina strasné jako starne. ““ (Alena)

,»No vétsina z nds jsou diichodci, protozZe ty maj dost casu a ty miizou kdykoliv, no a ty
ostatni, co chodéj do prace, tak treba dneska prijedou po Sesty hodiné, jo, to je druhd cast

spolku. *“ (Tomas)

, Tak od téch troubii...blaznu, (ostatnich dobrovolniku, pozn. autorky) jako to je moc

I3

pékny. Jo to jsem.” , Tak to se tak shledivame obcas...tedko mam takovou velkou
kamaradku prave v ty pani, kterdzto je Séfova toho muzea, ty muzijni rady, protoze to je
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jeste vetsi teda zaujatec nez jsem ja a je to vopravdu Zenska ktera, to je dobrovolnik.

(Karel)

,,No, jsem vlastné soucasti toho naseho spolku...my tam prevazné mame cleny, no tak taky
Jjsou tam nektery ze sidliste, ale starousedliky. A to jsou lidi, kery mé znaj, kdyz jsem se sem
pristehovala a ja je znala, a prosté je to takovy, tak jak to bejvalo driv na vesnicich, zZe se

drzelo pohromade. © (Lenka)

,»No vidite a jsem zase u toho, to je ten spolek angazovanych dichodcii, to jsou voni, ty
invalidé nebo jak se jim rika Svaz postizenych civilizacnimi chorobami a my (zahradkari).
Rozumite, takze, ja si myslim, ze my jsme takovy, takovej ten, jak bych to rekla, zaklad,

kterej tady v ty obci pro ty starsi lidi prosté néco déla, zZe jo.* (Ivana)

., ...treba se zahradkarema nebo i s téma invalidama, s ostatnima organizacema ne, treba
s fotbalistama nebo tak ani ndhodou,...téch organizaci je tady strasné moc, ale tyhlety

organizace pracujou s diichodcema, no takze my zase spolupracujeme spolu. “ (Dana)
e Jaké ma tato skupina vlastnosti ¢i hodnoty?

Skupina seniord dobrovolnikli je spojovana predev§im s tradi¢nimi hodnotami
dobrovolnictvi. Poslanim skupiny je vénovat svlij ¢as ve prospéch smysluplné a uzitecné
véci, coz v piipadé aktérG vyzkumu znamena zejména poskytovat obCanlim Loucnice
moznosti traveni volného Casu, spolecenského zapojeni a ziskani novych informaci a
poznatki. Tato skupina se sklada z lidi, ktefi ve svém volném Case, bez naroku na odménu
délaji néco dobrého pro druhé. Témi druhymi jsou vtomto piipadé seniofi, lidé se
zdravotnimi problémy, lidé se zajmem o pfirodu, zahradkafeni, rybafeni a lidé sportovné
zalozeni. Ptredev§im pak obcané Loucnice. Hlavni cilovou skupinou tzv. seniorskych

spolkll jsou zejména samotni seniofi, kdezto u ostatnich spolkil je zabér Sirsi.

Dalsi skupina, ktera se v ramci vyzkumu objevila, zahrnuje seniory jakoZto stars$i
obCany Loucnice, ktefi se oznaCuji za starousedliky a véfi, Ze maji v obci vyznaéné
postaveni a méla by jim byt prokazovdna patficnad Ucta. Toto piesvédceni vychazi
z predpokladu, Ze diky svému dlouholetému pobytu v obci nejlépe znaji jeji prostiedi,

historii, potfeby a zajmy.
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., -..1 na tom svazu, nebo kdyz mame ty schiize, tak se taky jako zname, ja vzdycky rikam, to
Jje sraz diichodcii, no ale ja uz jsem taky diichodce...a tam jsou tak nadseny ty lidi a to jsou

osmdesatnici... “ (Klara)

., -..N0 jad pisu hodnoceni téch zajezdii, aby lidi vedeli, Ze seniori néco deélaj a jakej to ma
ohlas a kde jsme vsude byli.* ,,...mame bezvadnej kolektiv, celou tu skupinu, co s nama
Jezdi vétsinou, tak je to uzasny, ja mam ty lidi rada...at' uz jsem jenom s tim vyborem, to je

skupinka 5 lidi, ale, to nejsou jenom ty zdjezdy... " (Dana)

., --.jd vim, Ze to nedélam sama, Ze je tam Dana a Eva, a zZe vSichni jako kdyz uz teda jedou,

tak jako si to chtéj uzit, aby to néjak splnilo to, co si ty lidi od toho prejou. ** (Alena)

,,»No tak ja jsem naplava, vsichni ostatni jsou teda jaksi rodili Louciané, no a oni se hlavné
vSichni znaji, Ze jo..oni se znaji, jak ja rikam, od dupacek, oni spolu chodili do skolky a do
skoly a na rande a na tancovani a na néjakej ten sport a jezdili spolu do skoly do prahy... "

(Alena)

., ...kdyz vemete rybare vedou to starousedlici, hasic¢i vedou to starousedlici, zahradkari
rodaci Loucnicti, ten Spolek aktivnich seniori, no tak tam ta Dana, jinak to jsou taky uz
pak, jako v tom Ccele ty organizace teda, to uz jsou pristehovalci, no a u ndas, tam mame
jednu pristéhovalou, no a ja, jinak jsou to vsechno Loucnanky. A vono to déld vopravdu
hodné, todleto nechtéli pochopit...(predstavitelé uradu méstské casti, pozn. autorky)

(Lenka)

., ..jd jsem tady od 89tyho v Loucnici, cili jsem ndplava takova stale a dejme tomu, Ze v
tom 90tym druhym jsem se stal clenem svazu zahradkaru a pak jsem zacal psat ten

Zpravodaj ““ (Karel)
e Vici komu se tato skupina vymezuje?

Z hlediska vnimani odliSnosti se respondenti v prvni roviné rozliSovali na ¢leny a
necleny jednotlivych organizaci. Hranice zde byly dany ¢lenskou zakladnou daného spolku
a vSichni ostatni byli oznacovani jako ,,oni%, jako ti druzi. Jistd zarlivost mezi jednotlivymi
spolky se utvatela pfedevSim z toho divodu, Ze tyto organizace byly v ramci ziskavani

grantli od obce v podstaté konkurenty.

67



,No, tak moc nechodime (k ostatnim spolkium v obci, pozn. autorky), my si jakoby
stacime...Jé ty si stacej! To jsou ty Loucnické maminy a ty si teda jako stacej vopravdu, to

jako, ty by nas prepraly... “ (Alena)

., ...viastne tydlety lidi, kteri jsou v tomhletom véku... nekteri jsou ve vSech téch trech
spolkach, ale ja zdasadné, protoze séfuju tomu jednomu... tak jsem rekla, ze do zadného
Jjiného spolku nepujdu, protoze nechci ovliviiovat treba tim, jak to vedeme my, tak nechci
ovliviiovat jiné spolky, kazdej ma sviij styl a tak pro todleto, ne Ze bych k nim méla averzi,
vitbec ne, ale je to z tohodle diivodu. Clovék md kopat jen za jedno, co je mu ze sdrce

blizky...* (Ivana)

., ...tydlety organizace pracujou s diichodcema, no takze my zase spolupracujeme spolu, to
znamend, Ze my chodime na jejich schiize, oni na nase, ale jako zase na druhou stranu si
kazdej hlidame to svoje a je tam i trosku zarlivost, protoze zahradkari treba neobsadili ted’
Litomérice, protoze neméli zdajem dostatecnej, kdezZto my mame opacnej problém, my

nemiizeme vzit vSechny lidi, ktery by chtéli na ten zdjezd jet. “ (Dana)

..driv kdyz jsme my zacinali, tak tady bylo par téch spolkii, to byste na prstech spocitala,

no a dneska se tam prihlasi kdejakej holubar a kralikar a kazdej chce prispét. “ (Eva)

V dal$i roviné se vSak objevilo zajimavé vymezeni, kdy si vétSina respondentl
st€Zovala na fungovani a spolupréci se zastupci obce na mistnim Ufadé, ¢imzZ prakticky

doslo naopak k jistému propojeni spolkt a jejich odliseni od obecniho tradu.

,Ja jsem treba prestala chodit na ruzna plenarni zasedani verejnd, protoze pro mé je to
ztrdta casu, to neni naprosto konstruktivni, to je prosté vyrizovani osobnich uctii a to mi
hrozné vadi. Vadi mi ty jejich vécny hadky a dohady a nevidim, Ze by se v ty obci délo néco

Jjako zavratnyho, aby to pozvedlo tu obec. “ (Lenka)

., ...no tak akorat nas nekdy Stvou (urad), ze dostavame malo penez...ale jako to nas zlobi,
Ze nas jako takhle odsunuje ten urad. My se s nima zname takhle a potkate je na ulici a oni

koukaj jak blbci. My jsme zvykli pekné po staru vict aspon dobry den.* ,,Jiny obce si ty
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seniory hejckaj...no ale méla by ta Loucnice dbat na ty seniory jako vic a ne, Ze nam tady

udeélaj jednou za rok candrbal. “ (Eva)

., Podivejte se ja jsem se cely Zivot sviij pracovni setkavala s uredniky, na statnich uradech,
krajskych uradech a nékteri byli vstricni, nékteri byli méné vstricni a nékteri byli hrozny. A
vono je to c¢im dal tim furt stejny. A prave, ze mam tu praxi z tohodle, tak si dovedu
votipovat, jak s kterym dotycnym jednat a to se mi teda abych vam pravdu rekla uz kolikrat
tak vyplatilo, Ze jsem si je votestovala, jen jsem je vidéla a rFikala jsem si, no tak ja to z tebe

dostanu i kdyby si nechtel. Jo takze takhle no. “ (Ivana)

Nakonec jsem zaznamenala také jiz zminéné rozdéleni obyvatel Loucnice na

starousedliky versus naplavu.

., ...takze taky lecos se tam (na uradé) probird a néjak jsme narazili, kdyz se mluvilo vo
tom, ze by se mélo stavét to Alzheimer centrum jo...a ja jsem rikala, uvédomte si, Ze tady
jsou porad vesmice, Ze jsou tu teda lidi pristechovany, ktery sem jezdéj jenom spat
v podstaté, ze jo a ty, co tady bydlej jako starousedlici, tak ty vam nikam nepudou, ty
prosté domdaci péce a bejt doma. No jo vy zase mate s tema naplaveninama, na mé vyjel.
Jsem Fikala to jsem ja takovyho nic nerekla, to mi vkladate néco do ust, ale je to tak. Kdyz

vemete tu to nase zastupitelstvo, tak tam viastné z tech Loucnakii jako patriotii uz neni

nikdo. ““ (Lenka)
Shrnuti

Na otazku, zda u senior dobrovolnikii vznik4d pocit komunity, by se v tomto
ptipadé dalo odpovédét kladné. Z hlediska definovani komunity jako spolecenstvi, které je
vymezené ur€itymi hranicemi, sdili spole¢né zajmy a hodnoty, a odliSuje se od zbytku
spolecnosti, jsem postehla tfi roviny komunitniho ¢lenéni v obci Loucnice. Na zakladé
povidani s respondenty vyplynulo, Ze se pomérné siln¢ identifikuji s ostatnimi cleny
organizace, kde se pohybuji zejména dalsi dobrovolnici z fad seniord. K témto ¢leniim se
respondenti citi piinalezet, sdili spole¢né zajmy a hodnoty v podobé potadani
volnocasovych a jinych prospéSnych aktivit pro ostatni seniory a obcany v Loucnici a
utvafi si mezi sebou vztahy sounalezitosti a pratelstvi. Na druhou stranu se vymezuji proti
ostatnim organizacim v obci, ¢imZ oznacuji prostfedi daného spolku za hranice své

komunity.
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V dalsi roviné jsem vSak zaznamenala jeSté¢ druhé tfidéni spolkové struktury v obci,
které nicméné fungovalo na stejném principu. V ramci obce se vyskytuji tii spolky se
zaméeienim zejména na aktivity pro seniory a tyto tii spolky jsou ostatnimi organizacemi
vnimany jako jeden celek, tzv. seniorské spolky. Piestoze i v ramci téchto spolkti dochézi
k rozliSovani na jednotlivé organizace, zaroven je mozné zde zaznamenat jistou vzajemnou

spolupréci a spole¢nou snahu zlepSovat Zivot seniorim v obci.

Posledni rovina, kterd se objevovala ve vypovédich respondentii, se tykala rozdéleni
obyvatel na skupinu starousedlikli, tedy obCani dlouhodob¢ Zijicich na tuzemi obce, a
skupinu nazyvanou néplava, neboli vSech pfistehovalcii do obce. Mezi starousedliky se
radi pouze mensi ¢ast seniorské populace v obci, ktera se domniva, Zze by méla mit v ramci

obce urcité vyznacné postaveni a spolecné o toto postaveni takeé usiluje.

3. Vyzkumna otazka: Vznikaji prostiednictvim dobrovolnictvi seniorské

komunity? (tj. skupiny, kam se citi dobrovolnici nalezet na zaklad¢ véku)

e Jakou roli vtomto hraje dobrovolnictvi v organizacich zaméfenych na

seniory?

Vramci vyzkumu jsem hovofila celkem s péti respondenty, ktefi plsobi jako
dobrovolnici v organizacich se zaméfenim na seniory. VSichni tito aktéfi uvadéli, Ze je pro
n¢ prace s vrstevniky velmi dilezita a pti dotazu, zda by se chtéli vénovat dobrovolnictvi 1
v jiné oblasti, s jinymi lidmi odpovidali vétSinou, Ze nikoliv. Moznost d¢lat néco dobrého
pro seniory v obci je hlavnim diivodem toho, Ze je prace velmi bavi a dava jim pocit
uzite¢nosti. Zarovenl za velkou vyhodu povazovali aktéfi to, Ze se s ostatnimi seniory
v obci mohli diky dobrovolnické ¢innosti dobfe poznat a s mnohymi se spratelit. Utvorili
jisté kolektivy, ve kterych se citi dobfe a radi jsou jejich soucésti. Pravé u téchto
seniorskych organizaci se vzajemna soudrZnost projevovala nejvice. V organizacich, které
necilily primarn¢ na staré obcany, byla ¢lenska zdkladna z hlediska v€kovych kategorii

Sir$i a soucasti jejich skupin byli 1 mladsi lidé.

., Néjak se snazime spolupracovat se seniorama, no tak, vite ono totiz my tady mame Svaz

zahradkarii, kterej je cinnej, potom ten Spolek aktivnich seniorii a jsme my a kdyz to
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vemete, tak to jsou porad jedni a ty clenove, prosté vsichni seniori jsou zahradkari, jsou ve
Spolku aktivnich seniorit a jsou u nas. * ,,Jako ziskala jsem spoustu znamych a docela se na
mé i vobracej s riznyma problémama a otazkama a tak néjak. Vlastné bych rekla, Ze tak
nejak trictvrtiny nasi clensky zakladny, jsou moji...né pratelé, ale tak néjak dobry znamy. “

(Lenka)

,,Ja myslim, Ze nicemu jinemu bych se vénovat nechtéla, heledte ja jsem si uzila ve Skole
vSech moznych funkci a tohleto mé bavi. ,,Samozrejmé, Ze tam vznikaji takovy pratelsky
vztahy mezi nama, hlavné v tom vyboru, protoze se schazime pravidelné...takze mezi nama

Jjsou takovyhle kontakty.“ (Dana)

,Ne, to si neumim predstavit, Ze bych se dobrovolnictvi vénovala s nékym jinym, a ja

nemam rdda ani kdyz mi ty seniori do toho mluvi...ale oni uz mé znaji. “ (Eva)

e Jak se tyto komunity pfekryvaji nebo prolinaji s mistem, kde seniofi Ziji?

Z hlediska rozdéleni na rodilé obCany Loucnice a tzv. pfist¢hovalce se mezi
respondenty vyskytovali tfi rodili starousedlici a pét ptist¢hovalych obcantl, kteti sami sebe
oznacovali jako naplavu. U starousedlikt byl vztah k obci nejzietelnéjsi, jelikoz zde prozili
cely svlij zivot a vytvoftili si zde natolik silné vazby a pratelstvi, ze by nedokézali tzv.
zapustit kofeny jinde. VéEtSina mistnich seniort je pro tyto aktéry zndmad, s mnohymi z nich
chodili do Skoly, vyristali a potkavali se cely zZivot. Proto neni pifekvapenim, ze vénovat
svllj Cas prospéSné cCinnosti pravé pro tyto seniory je pro starousedliky témér
samoziejmosti. Silné pouto k obci jsem vSak zaznamenala i u vSech ostatnich respondentt,
pfestoze se u nich pocit, Ze do této sidelni komunity patii, nerozvinul natolik silng, aby se
piestali za naplavu povazovat. Pfi dotazu, zda je pro aktéra dilezité, ze jeho dobrovolnicka

¢innost probiha praveé v obci, vétsina respondentli jednoznaéné odpoveédéla, ze ano.

,,Je to dulezité, protoze tady znam lidi. Jo ono se jinak pracuje s lidma, ktery i kdyz jsou
treba starsi nez ja, ale tykame si, coz je uplné jinej pristup a navic tim, Ze s nima takhle
vwjizdim dvakrat trikrat za rok, no tak ty lidi znam se vsim vsady uz jo. Je to znamy

prostredi a je to uplné jina prdace. *“ (Lenka)
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,No to bych samozrejmé mohl délat jinde, ale musel bych tam zapustit jaksi koreny

néjaky. “ (Karel)

,Ano, je to dulezity, protoze to je moje rodna obec, ja jsem se v tomdle bardku, v této

mistnosti jsem se ja narodila. “ (Ivana)

Shrnuti

Vramci skupiny zucastnénych aktérii se objevila silna pfinalezitost zejména
k ostatnim seniorim. Zvlasté¢ patrné byla u respondenttl, kteti svou dobrovolnickou ¢innost
vykonavali v organizacich zamétujicich se pfimo na seniory. V tomto prostiedi si seniofi
snaze utvafeli vzajemné vazby a zarovenn se vyrazngji odliSovali od ostatnich c¢lenil
v organizacich, které vylozené seniorské zamétfeni nemély. Divodem muze byt zejména
skuteCnost, ze se v prvnim pitipadé aktéfi dostavaji do interakce prevazné se svymi
vrstevniky, a proto si praveé s nimi buduji ur€ité vazby. Dalsi vyznamnou vazbu si pak
aktéfi vybudovali také k mistu svého Ziti a piisobeni, neboli k obci Louc¢nice. Vzhledem
k tomu, ze pro n¢ byla natolik dulezitd dobrovolnickd ¢innost pravé v ramci této
geografické oblasti, dalo by se fici, Ze si timto zpisobem stanovili geografickou hranici své
sidelni komunity. Z téchto dvou zjisténych vazeb tedy vyplivd, ze komunita, jeZ seniofi
skrze svou dobrovolnickou c¢innost utvaii, odpovida skute¢né pfedstavé komunity jako
geografické oblasti, vniz jsou lidé ve vzajemné interakci, jak uvadi Hartl ve své

knize.(1997)
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7 Zavér

Diplomova prace se zameétovala na dobrovolnictvi seniori v kontextu specifické
lokality. Vyzkumu se zucastnila skupina osmi dobrovolnikii z fad seniord, kteti se vénuji
dobrovolnické €innosti v rdmci neziskovych organizaci v obci Loucnice. Hlavnimi cili
prace bylo zjistit, jaké pfinosy dobrovolnictvi tito seniofi vnimaji, s jakymi skupinami se
v ramci své ¢innosti ztotoznuji a proti komu se naopak vymezuji a zda prosttednictvim této

identifikace utvari komunity vymezené geografickym izemim obce.

Vysledky vyzkumu ukdzaly, Ze seniofi ze své dobrovolnické Cinnosti nejen, ze
skute¢n¢ Cerpaji mnozstvi vyhod a ptinost, které odpovidaji teoretickym predpokladim
v odborné literatute, ale také skrze dobrovolnictvi utvafi seniorské komunity, které
odpovidaji predstave geografické komunity, v niz jsou lidé ve vzijemné interakci, sdili

spole¢né z4jmy a hodnoty a maji urcitou formalni strukturu.

V prvni ¢asti vyzkumu se mi podafilo zjistit, Ze se vnimané piinosy ze strany
respondentll shoduji s pfinosy dobrovolnictvi uvedenymi v teoretické ¢asti prace. Mezi
hlavni vyhodu seniofi fadili socializa¢ni funkci dobrovolnictvi, diky které méli moZnost
budovat svij socidlni kapitdl a zacClenit se do spolecnosti svych vrstevnikli. Dal$im
vyznamnym piinosem byla skute¢nost, ze skrze svou dobrovolnickou ¢innost ziskali
seniofi pocit smysluplnosti vykondvané prace a stim souvisejici ditvéru ve vlastni
prospesnost a uzite¢nost. V tomto piipad€ dobrovolnictvi poslouzilo jako vhodnd ndhrada
pracovni role, kterou ¢lovék odchodem do dichodu ztratil. Dobrovolnicka participace
s sebou prinesla také naplnéni potfeby uznani, které se respondentiim dostalo zejména diky
ocenéni jejich Cinnosti ze strany piijemcli pomoci i od pomadhajicich organizaci.
Nasledkem pozitivniho hodnoceni prace téchto seniorli bylo mozné zaznamenat i pozitivni
ucinek na zvySovani sebevédomi aktéri. Spoluprace respondentii probihala nejen na tirovni
jejich vrstevniki, ale také v interakci s lidmi ostatnich vékovych kategorii. Diky tomu
mélo dobrovolnictvi pozitivni pfinos i1 z hlediska mezigeneracni soudrznosti. Pro vétSinu
aktért byla dobrovolnicka ¢innost zejména konickem, diky kterému mohli travit svilij volny
¢as piijemnym zpusobem, ktery jim Cinil radost. V piipadé dvou respondentek, které zazily
ztratu manzela, pomohlo dobrovolnictvi piekonat pocity osamélosti a zabranit socialni

izolaci téchto seniorek. Krom¢ téchto hlavnich ptinosti pak respondenti spatfovali také
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vyhody v podobé moznosti nééemu novému se naucit, piekonani stereotypu kazdodenniho

zivota a zlepSeni zdravotni kondice.

V druhé casti vyzkumu jsem se zameéfila na zkoumdni toho, zda u seniort diky
dobrovolnické ¢innosti vznika pocit komunity a jaké komunity tito dobrovolnici utvafi. Ze
zavéri vyplynulo, ze komunity, které respondenti vnimaji, odpovidaji tfem rovindm
komunitniho ¢lenéni. Jednak se tito seniofi identifikovali zejména s ostatnimi ¢leny své
organizace, kde se ztotoznovali s ostatnimi dobrovolniky z fad seniorti. Dale se ovSem
v ramci obce rozliSovaly dvé skupiny organizaci, které se délily na vylozen¢ seniorské
spolky a vSechny ostatni organizace. Uvnitf skupiny seniorskych spolkd pak spise
dochazelo k vzajemné spolupraci. V posledni roviné se aktéti rozliSovali v rdmci obce na

skupinu rodilych starousedlikii a ptisteéhovalcii nazyvanych néplava.

Zvlaste vyznamna vazba respondentll na urcitou skupinu se objevila v piipadé pocitu
prinalezitosti k ostatnim seniorim. Vyraznéji bylo mozné tuto vazbu pozorovat u aktérii
z tzv. seniorskych organizaci. V tomto prostiedi seniofi pfichazeli do styku zejména se
svymi vrstevniky, a tudiZ se s nimi snaze identifikovali. Neméné dilezitd vazba se pak
ukdzala v podobé vyznamu sidelni komunity, ktera v tomto ptipad€ byla vymezena

hranicemi obce Loucnice. Prave tato hranice se stala rozliSovacim prvkem celé komunity.

Myslim, Ze prace nabizi zajimavy vhled do dobrovolnické ¢innosti nékolika seniorti na
uzemi jedné obce. Piinos prace shledavam v mozZnosti hlub§iho nahlédnuti do jejich
mysleni a vnimani co se tyce vyhod, které seniofi mohou z dobrovolnické ¢innosti mit a
jaké komunity mohou vytvaret. Dulezity je dle mého nazoru také poznatek, ze byvaji
seniofi Uzce vazani k mistu, kde Ziji a kde se citi byt doma, tudiz je potieba brat na tuto

skute¢nost zfetel pokud chceme seniory oslovit s moznosti stat se dobrovolnikem.
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9 Prilohy
9.1 Priloha & 1— navod na rozhovor
Otazky pro vyzkum a diplomovou préci: Dobrovolnictvi seniorti v obci
Bc. Andrea Stropkova
Fakulta humanitnich studii Univerzity Karlovi v Praze
Katedra studii obcanské spolec¢nosti
1. Pi‘ehled dobrovolnické ¢innosti

Jaké dobrovolnické ¢innosti se v souc¢asné dob¢ vénujete?

Co je naplni vasi dobrovolnické prace?

S kym ji délate, s kym spolupracujete?

Umite si predstavit, Ze byste se dobrovolnictvi vénoval/a s n€kym jinym, bylo by to stejné?

Jak dlouho uz tuto praci délate?

Vénoval/a jste se dobrovolnictvi jiz diive? (¢emu, od kdy, s kym)

Vénoval/a jste se dobrovolnické ¢innosti nékdy 1 mimo obec? Pro¢ ne? (ano?)

Je pro vas dulezité, Ze vase soucasna dobrovolnicka ¢innost probiha pravé ve vasi obci?

Proc¢?

2. Prichod a motivace k dobrovolnictvi

Kdy jste se k dobrovolnictvi dostal/a poprvé?

Jak jste se 0 moZnosti byt dobrovolnikem dozveédél/a? (Kdo vam o tom fekl?)
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Co si o vaSi praci mysli vasi blizci (rozebrat jednotlivé — dcera, syn, manzel...) co

kamaradky?))

Co vas vedlo k tomu, abyste se stal/a dobrovolnikem?

Co vas motivuje k tomu, abyste v ¢innosti pokracoval/a?

Co podle vas musi cloveék mit, aby se mohl stat dobrovolnikem? (vlastnost, schopnost)

Vedl véas k pomoci druhym nékdo z vasich ptibuznych ¢i znamych?

3. Prinos dobrovolnictvi

Co dobrého ptineslo dobrovolnictvi do vaseho zivota?

Vnimate i nékteré jeho negativni stranky?

Ziskal/a jste diky dobrovolnictvi nové zndmé a pratele?

Cim byste ptesvédcila druhé, aby se také zacali vénovat dobrovolné praci? (a ptimo ve vasi

organizaci?)

4. Dobrovolnictvi ve skupiné

S jakymi lidmi mimo vasi skupinu se diky dobrovolné praci setkavate?

Citite se byt skrze dobrovolnictvi souc¢asti n€jaké skupiny?

Kdo jsou podle vas ostatni lidé v této skupiné?

Kdo vam s dobrovolnickou ¢innosti pomaha?
Je nékdo, kdo vam préci naopak komplikuje?

Jak myslite, Ze vasi ¢innost vnimaji ostatni lidé a organizace?
79



Setkal/a jste se nékdy s odmitnutim nebo nepochopenim vasi prace?

S jakymi problémy se potykate pii organizovani vasi ¢innosti?

Pasportizace: Jméno, pohlavi, vék, dosazené¢ vzdélani, zaméstnani, vstup do diichodu,

bydlisté, vyznani, rodinny stav, socialni status

9.2 Priloha ¢. 2 — tabulka kategorii a kodu z provedenych rozhovori

Kategorie

Kody

Ptinosy dobrovolnictvi

Mezigenerani spoluprace, pocit uzndni,

prospésnost, smysluplnost, pocit

sounalezitosti, socializace, védomosti, pocit
naplnéni, konicek, piekonani stereotypu,

soudrznost, lep$i  zdravi, ptekonani

izolovanosti, prace sdétmi, nadSeni,

podpora rodiny, navazani pratelstvi

Nevyhody dobrovolnictvi Nedostatek c¢asu pro sebe, nedostatek
energie, ubyvani sil, stres
Pocit komunity Geografickd hranice, spole¢né zajmy,

starousedlici, néplava, seniorské organizace,
loajalita, socialni kontakty, spolky ¢lenové x
necleni,

spoluprace, provazanost,

sympatizanti

Motivace k dobrovolnictvi

Ztrata manzela, osaméni, zhorSeni zdravi,

odchod do duchodu, iniciativa zevnitf,
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iniciativa zvenci

Vymezovani se

Néplava, ufad, ostatni organizace, mlady,
T6c

odd€lenost, ,oni“, roztfiSténost c¢lend,

zarlivost, rivalita, vztah k obci

Vlastnosti dobrovolnictvi

Aktivita, Casova naroCnost, pravidelnost,
napln prace, rozdé€leni roli, touha ustoupit
do pozadi, potieba odpocinku, tradicni

hodnoty, profesionalizace

81




