
ABSTRAKT  

 

Dobrovolnictví při mimořádných událostech vyžaduje komplexní znalost kontext 

mimořádné události: problematiky krizového řízení včetně legislativy, zařazení NNO 

v integrovaném záchranném systému a spolupráci se samosprávou, zásady přístupu 

k zasaženým včetně první pomoci a týmovou spolupráci a sebepéči. Odborná příprava 

dobrovolníků má velký význam jak pro kvalitu dobrovolnické práce, tak pro samotné 

dobrovolníky a humanitární organizace jí věnují patřičnou pozornost. Cílem této práce je 

sumarizovat poznatky z dostupné literatury, připravit je k využití pro přípravu dobrovolníků a 

zmapovat systém přípravy dobrovolníků a členů Českého červeného kříže obecně i na 

příkladu konkrétních oblastních spolků v Jihočeském kraji. K dosažení cíle byla provedena 

analýza a shrnutí domácí odborné literatury o odborné přípravě dobrovolníků při 

mimořádných událostech. Dále byla zpracována případová studie s využitím dat ze 

sekundární literatury, vnitřních dokumentů i z expertních rozhovorů. Přílohy pak obsahují 

informace využitelné pro školení dobrovolníků jako samostatný materiál. Závěr práce pak 

shrnuje zjištěné skutečnosti a formuluje doporučení pro využití v praxi. 
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