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Abstrakt

Prace se zabyva vyvojovymi trendy uplatiovanymi ve sluzbach  knihoven
vysokych kol v CR. Na zéaklad& vyvojovych trendd a provedené analyzy
soucasného stavu je stanovena uloha knihovnickych a informacnich pracovist
ve vzdélavacim procesu. Moderni sluzby vysokoSkolské knihovny reaguji
na spoleCenské promény, sméfuji ke znalostni spoleCnosti a podporuji
transformaci vysokoSkolského vzdélavani. Rovnéz technologické moznosti
zpfistupfiovani informacnich zdrojli a automatizace ¢innosti zasadné ovliviiuji
knihovnické a informacéni procesy. Reflexe vyvojovych trendd vede nejen
ke zkvalitnéni Cinnosti a sluZzeb, ale také ke zvySeni prestize a spoleCenského

postaveni vysokoskolskych knihoven.
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Predmluva

Spolecenské zmény, ke kterym doSlo v poslednich desetiletich, vyrazné
ovlivnily i vysokoSkolské vzdélavani a vyzadaly si vytvofeni odpovidajiciho
informacniho zazemi. Tématem rigor6zni prace je analyza soucasného stavu
knihovnickych sluzeb a také predpokladany vyvoj vysokoSkolskych knihoven
v CR, v zavislosti na spoleCenskych a technologickych promé&néach i novych
tendencich ve vysokoSkolském vzdélavani. Téma prace bylo zvoleno
s ohledem na praktické zkuSenosti autorky, ziskané dlouholetou praxi
ve vysokoSkolské knihovné.

Cilem prace je zdlraznit vyznam a postaveni vysokoskolskych knihoven
ve vzdélavacim procesu vysoké Skoly. Rigor6zni prace se zabyva nejen
soucasnym stavem vysokoSkolskych knihoven, ale také vyvojem v jednotlivych
oblastech jejich €innosti. Studie je pojata v SirSich souvislostech od nastinu
promén spolecnosti a smérovani jejiho vyvoje, pfes zmény vzdélavacich
systémi rlznych typl, zejména vysokosSkolského vzdélavani, az ke stézejnimu
tématu tykajicimu se vyvojovych trendd vysoko$kolskych knihoven a jejich
aplikaci v knihovnickych sluzbach. Prace se rovnéz zabyva zpfistupfnovanim
klasickych i elektronickych informacénich zdrojl, automatizaci knihovnickych
procesl a sluzeb, vzdélavanim uzivateld i pozici knihovny a knihovnik{ v rdmci
vysoké Skoly. Soucasny stav a dalSi mozné oblasti rozvoje vypovidaji
0 nezastupitelné roli vysokoSkolskych knihoven ve vzdélavacich procesech
vysokych Skol v souCasné dobé i v blizké budoucnosti. Tato charakteristika je
podpofena také provedenym vyzkumem stavu vysokoSkolskych knihoven,
popsaném v kapitole “Vysledky statistického zjiStovani za rok 2006”.

Prace v rozsahu 138 stran je strukturovana do &tyf hlavnich kapitol (kromé
Gvodu a zavéru). Dale prace obsahuje seznam pouZzité literatury, ktera je
citovana podle CSN ISO 690 a CSN ISO 690-2. Seznam se déli jednak na
soupis citované literatury, déle na bibliograficky soupis veSkeré pouZité
literatury.

Rigorézni prace je zpracovana na zakladé studia citovanych dokumentl
nebo jejich Casti, jakoz i na zakladé praktickych zkuSenosti ziskanych v oboru,
na odbornych konferencich, seminéafich, prednaSkadch a poradach. Neékteré

dokumenty byly vyhledany v databazi knihovnické literatury a vypUljceny



v knihovnach. Pouzity byly také materialy z vlastni knihovny a podklady
dostupné v pocitacovych sitich. Pfi zpracovani byly vyuZity rovnéz zkuSenosti
ziskané teSenim projektd z Fondu rozvoje vysokych $§kol a z rozvojovych
programl, zejména v oblasti zavedeni samoobsluznych vypljénich sluzeb
a RFID technologie.

Zavérem bych rada vyjadfila vdék panu prof. PhDr. Jifimu Cejpkovi, Csc.,
jehoZz odchod byl pro celou odbornou knihovnickou vefejnost velkou ztratou,
za poskytnuté podnéty pfi zpracovani diplomové prace a nasledovné pfi
pfipravé tématu rigorézni prace.

Vielé podékovani patfi také pani PhDr. Anné Stécklové, ktera mi s nevSedni
ochotou poskytovala potfebné rady a konzultace. Pani PhDr. Anné Stécklové

dékuji také za jeji podporu, bez niz by tato prace nevznikla.



1. Uvod

Kniha, knihovna a knihovnictvi jsou pojmy, které maji v déjinach lidské
spoleénosti svoji tradici. Jejich vyznam zlstava zachovan i navzdory veskerym
spoleCenskym proménam. Informaéni spole€nost zaCind vyuzivat nové
technologie pro zpfistupfiovani a uchovavani elektronickych dokumentd,
zaroven vsak stéle vyuziva klasické dokumenty v tisténé podobé. Obavy o dalsi
existenci knihoven v dlisledku snadné dosazitelnosti digitalnich informaci
nejsou sice jesté aplné pfekonany, lze vSak ocCekavat, ze knihovny budou mit
i nadale opodstatnéné misto ve spole¢nosti. Museji si v8ak zachovat své
vefejnopravni postaveni a neustale se pfizpdsobovat novym podminkdm pfi
zpfistupfiovani zaznamenanych poznatka.

Podminky souCasného spoleCenského a technologického vyvoje
podstatné& ovlivnily ¢innost v8ech typd knihoven. Procesy, které se odehravaji
v knihovnach, jsou charakterizovany zejména vyuzivanim elektronickych
informacénich zdrojd a dokumentl. Knihovny proto museji byt vybaveny
nejnovéjSimi prostfedky informacénich technologii. Pracovni naplii knihovnikd se
rozSifuje o konzultaéni a referencni sluzby. Knihovnici také vzdélavaji své
uzivatele, aby uméli efektivné vyuzivat informacéni zdroje. Vzristaji tak naroky
na kvalifikovanou knihovnickou c¢innost. Tyto principy se uplatiuji ve zvySené
mife ve vysokoSkolskych knihovnach, které v ndvaznosti na sité vefejnych
knihoven plini funkce podporujici vzdélavani a védecky vyzkum.

Vysoké Skoly byly vzdy nositeli pokroku, proto vysoko3kolské knihovny
pfedstavuji v informa€ni a znalostni spole€nosti vyznamné instituce, které
zpfistupnuji poznatky a znalosti zaznamenané v minulém i v souCasném
obdobi. PfestoZze charakteristickym rysem dneSniho vyvoje je stale rostouci
produkce digitalnich dokumentl, buduji knihovny nadale také klasické fondy
v tiSténé podobé. Knihovna na vysoké Skole je mistem, které s odpovidajicim
technickym vybavenim a odbornym personalem integruje vybér dokumentl
ze vSech dostupnych zdroja.

Trendy vyvoje vysokoSkolskych knihoven maji byt v souladu nejen
s rozvojem spole¢nosti a novych vzdélavacich procesl, ale také se stupném
rozvoje védy, techniky a informac¢nich technologii. Rada vysokoskolskych

knihoven  vCas akceptovala zmény, ke kterym  doSlo v poslednim



desetileti a zacala vytvaret potfebnou infrastrukturu pro samostudium
a celoZivotni vzdélavani. Tendenci dalSiho vyvoje je dosaZzeni maximalni
kompatibility a unifikace knihovnickych ¢&innosti a systém{ v narodnim
i mezinarodnim méfitku, aby mohly byt sdileny informacni zdroje uchovavané
v knihovnach vysokych 8Skol kdekoliv na svété. Ktomuto Gcelu jsou
optimalizovany i systémy meziknihovnich sluzeb, vytvéreji se konsorcia pro
ziskavani a spole¢né vyuzivani elektronickych zdrojli, buduji se souborné
katalogy, informacni brany a digitalizuji se vybrané tisténé dokumenty.

Téma rigor6zni prace je zvoleno s ohledem navyznamnou roli
vysokoSkolskych knihoven ve vzdélavacim, ale i pedagogickém, védeckém
a vyzkumném procesu vysoké Skoly. Prace je pojata v SirSich souvislostech
spoleCenskych promén, které si vyzadaly nutnou transformaci vzdélavacich
procestl. Uplatiovani novych tendenci ve vysoko3kolském vzdélavani
podstatné ovlivnilo €innost a sluzby vysokoSkolskych knihoven .

Ucelem a hlavnim cilem prace je analyzovat soucéasny stav
vysokosSkolskych knihoven a postihnout jejich vyvojové trendy. Prace se zabyva
zménami v knihovnickych procesech a sluzbach, vyuZivanim novych
informacnich zdroji a technologii, postavenim knihovny a jejich pracovnik(
v rdmci vysoké Skoly. Na zakladé téchto faktorll je mozno vytvaret koncepce
rozvoje vysokoSkolskych knihoven ve znalostni spolec¢nosti a hledat podminky

pro jejich realizaci.



2. Zmény ve spolecnosti

Soucasné s nastupem 21. stoleti dochazi v lidské spoleCnosti k zasadnim
technologickym a spoleCenskym proménam. Podminky umoZiujici tyto zmény
se zalaly vytvaret jiz v poslednich desetiletich minulého stoleti. DUlsledkem
téchto transformaci je néstup informacnich technologii a Sifeni digitalnich
informaci prostfednictvim pocitaCovych siti. Nové technologie zasahuji
do v8ech oblasti lidské spolecnosti a méni Zzivot Clovéka zcela radikalnim
zplisobem. V informaéné propojeném  svété se vSechny udalosti
spole€enského, ekonomického, politického, védeckého a technologického razu

stavaji celosvétovymi, globalnimi.

Ml s

Vv informacni spoleénosti jsou nejdllezitéjSimi atributy informace, jejich

zaznamenavani a prenos prostfednictvim informacnich technologii. Soucasna
spoleénost podporuje vzdélavani podle novych zasad. Dlraz se
klade i na dovednost pracovat s informacnimi technologiemi, vyuZivanymi
ve vSech spole€enskych a pracovnich procesech. Nezbytnym predpokladem
pro uspésny zivot a uplatnéni ¢lovéka ve spolecnosti je zvladnuti informacnich
technologii. Schopnost vyhledat, zpracovat a zaznamenat potfebné informace,
ziskdvat a osvojovat si poznatky a znalosti, je v souCasném svété
nepostradatelna.

Zaznamenané poznatky na hmotnych médiich vzdy plnily ve spolecnosti
informacni a vzdélavaci funkce. Z&sadnimi mezniky ve vyvoji technologii,
umoZziujicich zaznamenat a pfenaSet informace, byl nejprve vznik pisma, pak
vynalez knihtisku a v posledni dobé zavadéni pocitacového zpracovani a Sifeni
digitalnich dat. Vyroba rukopisnych a pozdg&ji tiSténych knih pfFedstavovala
v tehdejSi dobé revolu€ni udalost stejné vyznamnou, jakou je dnes sitové
sdileni informaci. Tisténa kniha zaruCovala pfistup k informacim
mnohonasobné vysSimu poctu Gtenafd neZ kniha rukopisna. Aby knihy mély
informacni hodnotu, museli se lidé naucit ist, museli knihy vlastnit, nebo si je
pljcovat.

Soucasné technologické moZnosti digitalizovanych dat poskytuji pFistup
k obrovskému mnozZstvi informaci také mnoha uZivateldm, av3ak pouze tém,
ktefi se s nimi nauCili nejen pracovat, ale maji k nim i pfistup. PocitaCova

gramotnost by se méla postupné stat vybavenim kazdého jedince v informacni
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spole€nosti. Moderni informacni technologie jsou spojeny s novymi médii pro
uchovavani a prenos dat. Na elektronicka média Ize zaznamenat elektronicky
kédované informace, které jsou vSak Ccitelné pouze s pomoci pfislusného
technického vybaveni.

Vznik poznatkl zaznamenanych na hmotnych médiich dal podnét
k budovani knihoven. Knihovny mély ve spoleCnosti vzdy vyznamné postaveni,
protoze umoznovaly vefejnosti pfistup k informacim a tim podporovaly mimo
jiné také uceni a vzdélavani. Role knihoven je dnes rozSifena o nové moznosti

sitového zpfistupfiovani elektronickych dokumentd.

2.1. Moznosti budouciho vyvoje spole¢nosti

Lidska spole€nost  vstupuje do nového stoleti, do obdobi
z4sadnich a obtizné pfedvidatelnych zmén, zasahujicich téméf do vSech
oblasti Zivota. Méni se podminky spoleCenské, ekonomické, politické
i technické. Skoncilo obdobi budovani tézkého prdmyslu, které nerespektovalo
pfirodni zdkony a podporovalo mocensky pfistup Clovéka ke svétu. Postupné
zanikly evropské totalitni rezimy a Evropa se politicky, hospodarsky
i spoleCensky sjednocuje. Zacinaji se uplatfiovat technologické moznosti Sifeni
informaci, svét se zacCin& pfibliZovat, propojovat. World Wide Web - celosvétova
pocitaCova sit - nas denné zaplavuje nepfedstavitelnym mnozstvim informaci.
Jak zvladne lidstvo souvisejici problémy, jak se jim pfizplsobi, jak je pfijme?
Dokaze si vtom obrovském kvantu informaci najit pravé ty, které potfebuje?
Bude umét spolecné Zit a tolerovat své nazory a tradice ve velké ,globalni
vesnici“? To jsou otazky, na které zatim t€Zko mlZeme odpovédét. Nezbyva
nez véfit, ze lidstvo bude natolik moudré a odpovédné, Ze bude respektovat
pfirodni zakony, aby se Zzivot Clovéka na Zemi vyvijel v souladu se strategii
trvale udrzitelného Zivota ve prospéch budoucich pokoleni.

Jiz koncem 20. stoleti byly formulovany nové pfistupy k feSeni problémi
lidské spole€nosti a byly vytvofeny predpokladané vize jejiho stavu v 21. stoleti.
Tyto vize pfedstavuji Ctyfi mozné a vzajemné se dopliujici modely budouci
spolec¢nosti. Prognézy budouciho vyvoje, oznacujici spoleCnost jako globalni,
postmoderni, postindustridlni a ucici se, jsou prozatim nejisté, udavaji vSak

smeér pfi prosazovani zmén ve spolecnosti.
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Globéalni spole€nost je charakterizovana pfedevSim  rozvojem
komunikace, pfi niz se rlznymi sméry, rychlostmi a cestami dostavaji
do pohybu nejen suroviny a produkty lidské Cinnosti, ale také lidé, jejich jazyk
a mysleni. Globalizace spole¢nosti pfinasi celou Ffadu pozitivnich dUsledki.
Usnadnuje komunikaci mezi lidmi, rostou poznatky o nasi Zemi a zvySuje se
odpovédnost za jeji stav. S pomoci SirSiho védomi lidské spolecCnosti lze snaze
pfekonavat zakladni konflikty, tolerovat jiné néarodnostni skupiny a rasy. Je
posilovana také obcanska soundlezitost a spoluodpovédnost jedincl za déni
ve spole€nosti. Lokalni problémy se postupné stavaji globalnimi, zkvalitiuje se
pfistup k informacim a zvySuji se pozadavky na vzdélavani, v€etné vzdélavani
celoZivotniho.

Kromé pozitivnich disledkd pfinasi vSak globalizace i nékteré negativni
jevy. Umoznuje snadnéjSi Sifeni terorismu, zlo¢inu a v neposledni radé
i nakazlivych chorob. Objevuje se hrozba stfetd a globalnich valek,
z nadnarodnich monopold mohou vznikat nové nedemokratické totality,
svétovladni tendence a snahy vedouci k univerzalizmu.

Postmoderni spole€nost odmita ideologie a velké vzory, které prijimala
pfedchozi industrialni spole¢nost. V mySleni se objevuje posun od velkych
vzorll ke zkuSenostem, pochybovani a prozivani. Prosazuje se nazor, Ze Zivot
¢lovéka by mél byt v souladu predevsim s pfirodnimi zakony.

Postindustrialni - informacni spole¢nost je charakterizovana rlistem
potencialnich informaci, tj. zaznamenanych zku$enosti, znalosti a prozitkd,
jejich snadnou dostupnosti a vyhledanim. Pojem informacni spoleCnost byl
poprvé pouzit v Americe v roce 1995. Od té doby se objevuje v dokumentech
k informacim je vSak vlastni vzdélavani a mysleni, které jsou zakladem rozvoje
spolecnosti (1,s. 14).

UCici se spoleCnost - znalostni spole¢nost (v anglické terminologii
.knowledge society“) zdlraziuje jako prioritu znalosti, védomosti a vzdé&lavani
jedincl a celé lidské spolec¢nosti. Informace je nutno umét nejen vyhledat,
ale také tfidit, rozumét jim a zafazovat je do souvislosti. Ulohou vzdé&lavani je
poskytovat lidem kulturni i moralni zdklady a obecné znalosti, které povedou

k podpofe jejich samostatného mysSleni a potfebé dalSiho vzdélavani. Oblast
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védy, védeckych vyzkumi a jejich aplikaci je nutno neustale rozvijet. Soutasné

vSak nelze opomijet soulad etickych a ekologickych principd.

2.2. Vyvoj k informacni spole€nosti

Informace, pretvarejici se v poznatky a obohacujici lidské veédéni, hraji
klicovou roli v Zivoté lidské spoleénosti jiz od samého jejiho pocatku. Clovék
na zakladé dostupnych informaci, svych schopnosti a vile rozhoduje o tom,
které informace pfijme, proméni ve znalost a vyuZije ve svém Zivoté. Vyvoj
spolecnosti lze proto chépat také jako vyvoj moZnosti zpfistupfiovat a Sifit
informace. Vznik pisma, vynélez knihtisku a vyuzZivani elektronickych
dokumentl jsou vyvojova obdobi, ve kterych dos$lo kvyznamnym zménam
pfi zaznamené&véani a Sifeni informaci.

Hlavnim prostfedkem pfedavani informaci mezi lidmi bylo a je mluvené
slovo. Pfed vice neZ péti tisici lety vzniklo pismo. Soustava pismovych znakd
vytvofenych pro zaznam feli se stala prvnim zlomem v oblasti zapamatovani
a pfenosu informace. Pismo bylo zaznamenavano na vhodné nosné médium
(kAmen, hlinéné tabulky, papyrus, pozdé&ji papir) a umoZznilo uchovani a prenos
informaci i kumulaci poznatkll, které hraly ddleZitou Ulohu v rozvoji civilizace.
Pouzivani papyru a papiru umoznilo vazat listy do knihy a tim podstatné zvysit
mnoZstvi uchovavanych a pfenasenych informaci.

Kulturni a védecky rozvoj vSak naléhavé potfeboval vhodnéjsi, rychlejsi,
flexibilnéjSi a levnéjSi prostfedek na zaznamenani a Sifeni informaci. Tento
prostfedek byl objeven v poloviné 15. stoleti a umoznil vytvafret prakticky
libovolné mnozstvi kopii stejné informace. Po Gutenbergové vynalezu
knihtisku zacaly vznikat tiskarny, v nichz zpocatku vychazely knihy ru¢né
zdobené a ilustrované, obvykle vazané v kdzi, tedy knihy vzacné a drahé.
Skutecny rozvoj knihtisku nastal az tehdy, kdyz vydavatelé pochopili, Ze kniha
nemusi byt jen pfepychovy pfedmét pro bohaté, ale také prfedmeét uzitkovy,
a snadno prenositelného média umoznila sdileni informaci potencialné
kazdému clenu lidské spolec¢nosti. Svou roli sehrala i pfi zavedeni povinné
Skolni dochézky a pfi vyuce cteni, psani a pocitani. Po dobu del§i nez pét

stoleti byl tiStény text prakticky jedinym prostfedkem pro zaznamenavani
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a uchovani informaci, pro mezilidskou komunikaci a $ifeni novych poznatkd.
Pamét, kterou zde pfedstavuje kniha, slouzi nejen ke konzervaci informace, ale
da se vyuzit také pro pfenos informace, napf. fyzickym pfenasenim nebo
posilanim prostfednictvim poStovnich sluzeb.

\Y pribéhu dalsiho vyvoje spolecnosti slouzily k pfenosu informaci
technické vynalezy, napf. telegraf, telefon, film, gramofonova deska, radiové
a televizni pfijimace. V obdobi druhé svétové valky se zacCaly pro vojenské
ucely pouzivat strojové zpracované numerické informace. Od 60.let dvacéatého
stoleti se strojové zpracovavaji také informace nenumerické. Uvedené
prostfedky vytvofily technologickou zakladnu pro nové moznosti zaznamu
a pfenosu digitalnich informaci.

Elektronické dokumenty mohly vzniknout az tehdy, kdyZz ktomu byly
vytvofeny podminky v rozvoji elektroniky, optiky, vypocCetni techniky a bylo
mozno uplatnit digitalni kédovani vSech druhd zdaznami. Digitalizace znamena
Cislicové kdédovani informaci v textové, obrazové i zvukové podobé. Umoziuje
zaznamenané informace sdilet prostfednictvim informacnich technologii,
okamZité a nezavisle na vzdalenostech.

Rozvojem novych technologii dochazi kvyznamnym zménam v Zivoté
celé spoleénosti. Nové zplsoby komunikace a poznavani s vyuzitim informacni
infrastruktury méni kvalitu Zivota spolecnosti, méni metody a formy poznavani,
pracovni procesy i vyuzivani volného cCasu. Lidé zacinaji komunikovat také
prostfednictvim technickych zafizeni. Vznikaji nové elektronické a multimedialni
dokumenty. V informacni spole€nosti by mél byt pocita, pfipojeny na sit,
dostupny stejné tak, jako je dnes dostupny rozhlasovy pfijimac, televizor,

videopfehrava¢ nebo mobilni telefon.

2.3. Informacni a znalostni spole¢nost

Zijeme v obdobi, ve kterém se uskute¢fiuje pfemé&na soucasné
spole¢nosti ve spole¢nost informacni, ucici se, znalostni. UrcCujici roli ve
spole¢nosti ma schopnost pfistupu k obrovskému mnozstvi existujicich a stale
vznikajicich  informaci  prostfednictvim informacnich  technologii. Tyto
technologie predstavuji souhrn poznatkl, metod a technickych prostfedkd pro

Sifeni a zpfistupfiovani digitalizovanych informaci. Nové technologie pronikaji
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do vSech oblasti lidské ¢&innosti a podileji se na rozvoji globalni informacni
spolec¢nosti. Informaéni zdroje uloZzené v pamétech pocitacli jsou pfimo
a snadno dostupné uzivatellm, pracujicim na kterémkoli misté na svété,
majicim k dispozici pocita€ pfipojeny na internet.

Vybudovana informacni infrastruktura umoznuje zpfistupnovani informaci
a dosazitelné prostfednictvim pocitatovych siti jsou vSak stejné jako
nepfeCtend kniha pouze urlitymi adaji €i potencionalnimi zdroji velkého
mnozstvi informaci. Pouze vyhledana a potfebnym zplsobem vyuZitd informace
ma urcitou hodnotu a vyznam pro toho, kdo ji objevi, at' v knize, nebo v sitové

~ 7

propojenych technickych prostfedcich. Informace se dnes Sifi a sdileji
informa¢nimi cestami, podporovanymi novymi technologiemi a nazyvanymi
.informacnimi dalnicemi“ nebo ,superdalnicemi*.

Oznaceni spolenosti jako informacni, charakterizuje spole¢nost pouze
z urCitého pohledu, a to z pohledu pfibyvajicich moznosti zpfistupfiovani
a vyuzivani informaci prostfednictvim novych technologii. Je zapotfebi v3ak
nejen umét relevantni informace vyhledavat, ale také umeét je dale zpracovavat
a najejich zakladé si pak osvojovat potiebné znalosti. Informace, ani jejich
kvantita, nemaji samy o sobé& hodnotu, dilezitd je v3ak schopnost jedince
informace vyuzivat a aplikovat do potfebnych oblasti. Teprve tyto dovednosti
a osvojené znalosti budou uréovat hodnotu nové znalostni spole€¢nosti.

Informacni technologie nachazeji uplatnéni ve védé, technice, ve vyrobé,
v ekonomice, obchodé&, ve zdravotnictvi, v politice, ve vzdélavani a ve vSech
oborech, ve kterych dochazi ke komunikaci mezi lidmi. Metody a technologie
umoznujici praci s informacemi potfebnymi ve vSech sférach lidské spolecnosti,
se stavaji vyznamnou ekonomickou kategorii a byvaji oznaCovany jako
Jnformaéni  prdmysl (2,s.25). Proces pronikani informacnich technologii
do spole¢nosti nazyvame ,,informatizaci spole¢nosti“. Ta je charakterizovana
fadou specifickych ryst, které mohou pfinaset do dal$iho vyvoje spolecénosti jak
kladné, tak soucasné i zaporné ucinky.

Informacni explozi doprovazi obava ze ztraty kvality informaci na ukor
jejich kvantity a také obava z poméru mezi mnozstvim informaci a schopnosti
jejich pfijmu a zpracovani. Je zapotfebi umét kriticky vybirat potfebné

a hodnotné informace a vyuZivat je v danych oblastech. MoZzZnost pfistupu
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k velkému mnozstvi informacnich zdroji mlzZe vést Casto az k zanedbavani
a potlacovani vlastniho procesu mysleni.

Informatizace ovliviiuje rozdily i vztahy mezi lidmi. Propojeni svéta
a sitova komunikace umoznuje lidem komunikovat i na dalku, a to ve vSech
moznych sférach lidské c&innosti: pfi praci, u€eni, zadbavé i nakupu. Tim se
vyrazné méni osobni kontakty mezi lidmi a mize tak dochazet ke spoleenské
izolaci jedincd. V nejbliz§i budoucnosti se zfejmé& nezméni rozdily meazi
bohatymi a chudymi obyvateli této planety. Chudi budou nadéle
znevyhodnovani i v pristupu k informacim prostfednictvim novych technologii.

Informatizace méni také vyrobni procesy, které jsou Fizeny pocitacem.
Zanikaji tak klasickd délnickd a femesina povolani. Délnici a femeslnici jsou
nahrazovani specialisty ovladajicimi nové technologie. Vyrobce se uz pfimo
nepodili na ztvarnéni vyrobku, ale ,vzdaluje se“ od pfimého vyrobniho procesu.
Nové technologie ve zdravotnictvi vSak naopak pomahaji lépe diagnostikovat
onemocnéni a tim podstatné zvySuji moznosti |éCby a uzdraveni. Faktory
informatizace ale mohou soucasné ohrozovat duSevni i fyzické zdravi €lovéka,
ktery postupné ztraci osobni, socialni kontakty a stdva se plné zavislym
na pocitaci.

Informacéni spole¢nost usiluje o rovnost pfistupu obcanl k vefejné
dostupnym informaénim zdrojim. Zpfistupfiovanim informaci a propojovanim
svéta se vytvareji priznivéjsi podminky pro uplatiiovani demokratickych principd
spole¢nosti. Mlze vSak také dochazet ke zneuzivani informaci, nerespektovani
autorskych prav, které mize vést az k pocitacové kriminalité (3,s.70-75).

Informatizace spolecnosti kladné ovliviuje Zivot ¢lovéka v oblasti kultury,
védy a jejich poznatkl i v ekonomické oblasti. Pfistup k informacim by mél
zhodnotit Zivot celé spole€nosti ve sféfe vzdélavani a poznavani. Ma zdokonalit
mechanizmy prace a trhu i péci o zivotni prostfedi. Dalsi vyvoj spole€nosti se
bude odvijet v z&vislostech najeji kulturni vyspélosti, na ekonomické situaci
a na urovni budovani telekomunikac¢ni infrastruktury. Smysl epochy, kterou
spoluvytvafime, nemlze byt fizen pouhymi informacemi, ale spiSe jejich
smysluplnym vyuzivanim a ziskadvanim znalosti pro hodnotové orientovany

Zivot jedince a celé spolecnosti.
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2.4. Vyvoj médii pro uchovéavani a prenos informaci

Od vzniku pisma se informace zaznamendavaji na média, kter4d se
vyznacuji uréitymi vlastnostmi spocivajicimi v jejich hmotné podstaté, zplsobu
zdznamu a pfenosu informace. Média pini ve spole€nosti funkci informacni,
vzdélavaci, kulturni, politickou i zabavni. Béhem svého historického vyvoje
média prodélala mnoho zmén a zdokonaleni.

Zakladnim nosi€em zaznamenanych informaci byla kniha. Koncem
19. stoleti se diverzifikovala do rlznych druhd tiskovin, napf. letakd, ¢asopisQ.
Pro oznaceni poznatkd zaznamenanych na urCitém médiu se zacal pouZzivat
vyraz dokument. ,Dokument je prostfedek komunikace tvofeny nosi¢em
informaci v podobé& hmotného pfedmétu a mnozinou dat na ném obsazenych,
fixovanych, formalné i obsahové uspofadanych. UmozZiiuje pfenos informace
v Gase a prostoru. Dokument se ¢leni podle miry plivodnosti na primarni (vlastni
dokument), sekundarni (bibliografie), terciarni (bibliografie bibliografii), podle
uréeni na masové a specialni, podle technologie tvorby na rukopisné (kodex),
tisténé (kniha), elektronické (CD-ROM), podle typu obsazenych informaci
a zplsobu jejich prezentace a percepce na vizualni, auditivni, strojem C¢itelné®
(4,5.267).

Knihy zlstavaji nadale dullezitymi dokumenty zaznamenanych textd
kulturnich a védeckych poznatk(, prestoze vznikaji nova elektronickd média
k zdznamu a ¢teni. Knihy maji vyznam nejen pro svij obsah, ale i pro estetické
ztvarnéni (typografie, ilustrace, vazba). VétSina &tenarll dava stale prednost
tradiénim papirovym knihdm, protoZe jsou praktické pfi pouzivani.

Vedle tisténych dokumentl vznikly v poslednich desetiletich také
auditivni a audiovizualni dokumenty zpfistupfiované pomoci technickych
prostiedkl. K témto dokumentlim, které predstavuji jejich pfechod od klasickych
typd k elektronickym, patfi napf. mikrofiSe, mikrofiimy, gramofonové desky,
magnetofonové pasky, zvukové kazety, videokazety.

Elektronické publikovani knih a ¢asopisdi umoziuje jejich operativnéjsi
vydavani a zpfistupfiovani vice uzivatelllm soucasné. Témito pfednostmi pfedci
klasické edice na papirovych médiich. Vyraz elektronickd kniha je pouZivan
nejen pro oznaceni dokumentu, ale také pro oznaceni zafizeni, v némz muize

byt elektronicky zadznam C¢ten (e-book). V obou pfipadech se jedna
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o technologie, které maji &tendfim zprostiedkovat pfistup k rozsahlym
dokumentlim v elektronické podobé.

Knihovny postupné digitalizuji své knizni fondy obvykle s historicky,
kulturné nebo védecky hodnotnym obsahem, aby je mohly bez obavy jejich
poSkozeni zpfistupfiovat co nejSirSimu poctu uzivatell. Neékteré druhy
dokumentd vznikaji tradiénim zpdsobem - tiskem, a zaroven také novou
technologii - elektronickym publikovanim. Paralelné jsou publikovany zejména
odborné Casopisy, ale také monografie, vSeobecné i tematické encyklopedie,
jazykové nebo vykladové slovniky, sborniky z konferenci apod. Zatimco
digitalizace dokumentll, zejména starych vzacnych tiskll, je pomérné nakladnou
zalezitosti, elektronické publikovani a zvefejiovani textd v prostiedi WWW je

levné a velmi rychle se rozviji.

2.5. Charakteristika elektronickych dokumentt

Elektronické dokumenty obsahuji digitalné zaznamenané informace
na elektronickém nosi¢i a nejsou v této podobé pro Clovéka bezprostifedné
Citelné. Jejich vnimani a vyuzZivani je moZné pouze pomoci technického
zafizeni a programového vybaveni. Mezi elektronické dokumenty patfi vSechny
digitdlné zpracované textové, obrazové i zvukové zaznamy ulozené
na elektronickych médiich a zpfistupriované lokaIné na pocitaCich nebo
prostfednictvim pocitacovych siti i ze vzdalenych zdrojl. Jejich vyvoj je zavisly

na pokracujicim rozvoji zpracovatelskych i komunikacnich technologii.

Y, soucCasné dobé je ve svété jesSté vétSina informaci uloZzena na klasickych

médiich. Tento stav se vSak bude postupné ménit ve prospéch médii
elektronickych. Digitalni prostfedi a vyvoj informacnich technologii pfinaSeji
nové moznosti ve zpracovani a zpfistupfiovani informaci a umoznuji vytvéaret
a posléze zpfistupfiovat piné texty takto zaznamenanych dokumentd (full texts).
Digitalni dokumenty se vyznacuji nékterymi novymi vlastnostmi a vyhodami
oproti tradi¢nim dokumentim. Pfind3eji vyrazny uzitek svym plvodclm,
zprostifedkovatelim i uZivateldim.

Digitdlné zaznamenané informace lIze ulozit na nejrlizn&j$i elektronické
nosice, jako jsou napr. diskety, audio a videokazety, kompaktni disky CD-ROM

(Compact Disc - Read only Memory), digitalni disky DVD (Digital Video Disc).
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Tyto nosie predstavuji pouze distribuéni média, nebot dalSi vyvoj smérfuje
k zpFistupfiovani zaznamut v pocitacovych sitich. Elektronické nosi¢e mohou
plnit také archivni a konzervaéni funkci zaznamenanych informaci, avsak
vzhledem k rychlému vyvoji informacnich technologii datové nosice, technické
a programové prostiedky rychle zastaravaji a museji se v€as nahrazovat
novymi.

DigitdIni dokument je mozno transformovat zjednoho nosi¢e na druhy,
aniz by se zménil jeho obsah. Automatickou transformaci obsahu dokumentd
umoziuji také komprimacni programy, které minimalizuji pamétovy prostor pro
uloZzeni dokumentu a C¢as potiebny kjeho pFfenosu. Existuji programy
umoznujici prekladat obsah dokumentd zjednoho jazyka do druhého.
Elektronicky dokument dovoluje automaticky vyhledavat jednotlivé informace
z textu, obrazu i ze zvukového dila a umoznuje tak vytvafet nerozeznatelné
kopie dél.

Zacinaji se také UspésSné pouzivat metody umélé inteligence, napf. pfi
rozpoznavani objektl v obrazovych dokumentech nebo pfi rozpoznavani
mluv€ich v auditivnich dokumentech. Dokumenty mohou byt doplnény urcitym
programovym prostfedim, které umozfuje interakci mezi autorem dokumentu
a jeho c&tenafi (tzv. inteligentni dokumenty). Manipulace s digitalizovanymi daty
je zakladem systém virtualni reality.

\% pfipadé potfeby lze pfi tvorbé dokumentu snadno manipulovat sjeho
obsahem, ménit ho a vytvaret z ného anotace nebo reference. U elektronickych
dokumentl se uplatiiuje progresivni metoda hypertextu. Tato metoda nabizi
volny pohyb vtextu prostfednictvim vazeb a odkaz0 na souvisejici ¢asti.
Zatimco klasicky knizni dokument v tisténé nebo elektronické podobé obsahuje
sekvenéné uspofadané informace, ¢lenéné napfiklad do kapitol,
v hypertextovém dokumentu jsou informace ukladany do siti uzl, které jsou
propojeny vazbami. Digitdlni dokument muizZe byt pohotové prenasen
prostfednictvim pocitacové sité, kter& umoznuje sdileni dokumentu vice
uZivateli souCasné, pficemz nehrozi riziko opotfebovani, posSkozovani nebo
ztraty dokumentd (5,s.44-45).

Pfi srovnani vyhod tisténych a elektronickych dokumentl dochazime
k nasledujicim zavérdm. Tisténé dokumenty jsou snadno Citelné a pfenositelné,

uzivatelsky pfijemné, umoznuji vpisovat poznamky pfimo do textu a maiji
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trvalejSi charakter. Elektronické dokumenty je mozno sdilet prostfednictvim
telekomunikacniho pfenosu a vyuzivat vice uzivateli souCasné. Elektronické
dokumenty umoZznuji snadné vyhledavani, jsou interaktivni a pfi vyuzivani se
neposkozuji.

Zpristupiiovani elektronickych dokumentl pfinasi vSak fadu problémd
tykajicich se autorskych prav. Ani autorsky zékon ve znéni €. 398/2006 Sb.,
ktery fesi vydavani dokumentl na rlznych médiich a také vztahy mezi pravy
autordl a pravy uzivateld, nevyfeSil tyto problémy do vSech jejich dlsledka.
V této oblasti je nutno najit feSeni uspokojujici zajmy drzitell prav dusevniho
vlastnictvi i zajmy uzivatell, ktefi maji pravo na pfistup k informacim a chté&ji
toto pravo vyuZzivat. Do diskusi ohledné zmén autorského zdkona ¢. 121/2000
Sh., vstoupili iknihovnici, aby hdjili zajmy svych uZivateld, coz se podafilo
zejména v oblasti pUjéovani elektronickych médi.

Dal$im problémem je zpracovani a uchovani elektronickych dokumentd
pro soucasné i budouci uZivatele. Tomuto problému se prozatim naSe knihovny
systematicky  nevénuji.  Elektronické dokumenty je nutno evidovat
do automatizovaného knihovniho systému a zajistit jejich dostupnost uloZzenim
na nosna meédia, kterd je vSak nutno vzhledem kjejich rychlému vyvoji
pravidelné inovovat. Na elektronické dokumenty se nevztahuje zakon
0 povinném vytisku, ktery vyzaduje novelizaci, aby knihovny majici pravo
na povinné vytisky, ziskavaly také dokumenty v elektronické podobé. Povinny
vytisk elektronickych publikaci je nezbytnym pfedpokladem pro jejich uchovani
a zpfistupnovani.

Data uloZena na elektronickych médiich lze zpfistupfiovat nejen lokalné,
ale také prostfednictvim pocitaovych siti. Za fenomén v informacni a znalostni
spolecnosti je povazovana mezinarodni sit internet jako univerzalni prostfedek
pro pfenos dat a informaci. Celosvétové propojeni poéitacl v sitich byva ¢asto
oznacovano jako ,informacni infrastruktura“ nebo ,kyberprostor‘. Podle Pierra
Lévyho ,kyberprostor je komunikacni prostor otevieny vzajemnym svétovym
propojenim pocéitacl a pocitatovych paméti“ (6,s.83). Toto médium poskytuje
svym uzivatelim v souCasné dobé tfi funkce: komunikaéni, informacni
a prezentacni.

Informacni funkce umoZnuje ziskat pfistup k obrovskému mnozZstvi

digitalizovanych informacénich zdroji ze vSech oblasti lidské ¢&innosti.
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Vyhledavaci sluzby internetu jsou poskytovany (pomineme-li poplatky za pfistup
k internetu) bezplatné. NemlZeme se ovSem spolehnout najejich Uplnost
a spolehlivost.  Pfistup  k odbornym, védeckym informa¢nim  zdrojim
prostfednictvim databdzovych center zarucCuje ziskat spolehlivéjsi informace,
za které je vSak nutno uhradit pfislusny poplatek.

Komunikacni funkce internetu je reprezentovana elektronickou postou,
elektronickymi konferencemi a diskusnimi skupinami. Elektronickd posSta
umoziuje uZivateldm posilat a pfijimat krat§i i rozsahlej$i zpravy
a multimedialni dokumenty prostfednictvim pfiloh. Elektronické konference
a diskusni skupiny zprostfedkuji vzajemnou komunikaci Gcastnikll v redlném
case, slouzi k vyméné nazord a zkuSenosti. Vyuzivani téchto sluZzeb pfinasi
vSak také nékter4d nezadouci uskali i etické problémy, spocivajici pfedevSim
ve zneuzivani dostupnych adres a v zasilani nevyzadanych zprév.

Prezentacni funkci internetu pfredstavuje prostfedi World Wide Web (web,
WWW stranky) umozZniujici propagovat a zvefejinovat sluzby, €innosti, vyrobky,
kontakty a poskytovat odkazy na pfibuzné oblasti. Pomyslna ,svétova pavucina“
je tvofena vzajemnym provazanim WWW stranek pomoci hypertextovych
odkazl. Nevyhodou byva ¢asto jejich nizka Zivotnost, neuspokojivé FeSeni
bezpecnostnich problém(, pretizenost a vypadky serverl i omezena
technologicka zivotnost dokument(.

Vznikem a vyvojem novych médii a technologii pro uchovani a pfenos
informaci se vytvofily nové podminky pro ¢innost informacnich instituci; mezi né
se bezprostiedné fadi také knihovny. Technologie elektronickych dokument(
a internetu pronikly velmi rychle do €innosti a sluzeb knihoven, kterym se tak

oteviely nové moZznosti pro poskytovani knihovnickych a informacnich sluzeb.
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2.6. Poslani knihoven

Knihovny jsou tradi€nimi institucemi, které se zabyvaji shromazdovanim,
zpracovanim, uchovanim a zpfistupfiovanim dokumentd. Vznik dokumentl se
zaznamenanymi lidskymi zkuSenostmi, poznatky a znalostmi dal podnét
k budovani knihoven, jejichz poslanim je zachovat kontinuitu ve vyvoji lidské
kultury a poznani pro pfisti generace.

Pisemné dokumenty bylo zapotfebi shromaZzdovat a zpfistupnovat; pfi
narlistu po¢tu a rdznosti obsahu je bylo nutno evidovat, popisovat a usporadat.
Tato potfeba byla uz v historii zakladem pro budovani knihoven a jejich kniznich
fondl. Knihovna musi byt uspofadanou sbirkou, aby bylo mozZno v ni vyhledat
potfebné dokumenty. S postupem doby a vyvojem informacnich technologii
pfibyly nové moZzZnosti zaznamenavani a zpfistupnovani informaci. Knihovna
v soucasné dobé se zabyva akvizici, zpracovanim, uloZzenim, uchovanim
a zpfistupnénim nejen knih a pisemnych dokumentl, ale i vdech dalSich druh(
dokumentl - auditivnich, audiovizudlnich i digitalnich. Z knihoven se tak stavaji
médiatéky.

Poslani knihoven vsak zlstava v podstaté nezménéno. Knihovny zajistuji
stale kontinuitu vyvoje lidského poznani a kultury zprostfedkovanim
zaznamenanych textl navSech druzich hmotnych médii, ktera ve svych
sbirkach uchovavaji. Touto funkci se vyrazné podileji na Grovni vzdélanosti
spole¢nosti. Vedle knihoven participuji na této cinnosti také napf. archivy,
muzea, nhakladatelstvi a knihkupectvi. Dnes jsou lidé informovani
i prostfednictvim dal$ich komunikac¢nich a masmedialnich prostfedk( jako jsou
napf. rozhlas, film, televize, internet. Knihovny uz tedy nejsou jedinou instituci,
ktera zprostfedkovava poznani. V knihovnach, vjejich sluzbach a provozu
dochazi kvyznamnym zménam, které spocivaji v novych moZnostech
zaznamenani, uchovani a poskytovani informaci. Moderni knihovny zpfistupnuji
nové druhy dokumentl. Jsou vybaveny informaénimi technologiemi, a také po
architektonické strance vypadaji ponékud jinak, nez dFfivéjSi knihovny
.Jkamenné“ - historické.

PfestoZze nové trendy v oblasti poskytovani informaci se presunuly
do elektronického prostfedi, zachovavaji si knihovny nadale také kontinuitu pfi

budovani klasickych fondll. Neustale vznikaji nové druhy dokumentd
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a ze strany uzivatel( narlstaji pozadavky na jejich vyuzivani. Knihovny museji
pohotové reagovat na vznik novych médii a uchovavat dokumenty na nich
zaznamenané. K zajisténi této Cinnosti potfebuji knihovny zejména
kvalifikované pracovniky s potfebnymi znalostmi, ale také patficné technické
vybaveni. Podstata a funkce knihoven se neméni, méni se pouze zplsob prace
s informacemi, s jejich zpfistupfiovanim pomoci novych technologii. Vyvojovym
trendlm v oblasti poskytovani knihovnickych a informacénich sluzeb je nezbytné

se neustale pfizplsobovat.

2.7. SpoleCensky vyznam knihoven

Knihovny hrély ve spole¢nosti vzdy vyznamnou roli. Jsou mistem, kde se
setkavaji lidé, kultura a poznatky, umoZznuje se zde komunikace a ziskavani
informaci z celého civilizovaného svéta. Knihovny byly a jsou nadale
povazovany za ,pokladnice” lidskych kulturnich i védeckych hodnot. Knihovnici
jsou pak ,strazci a Sifitelé té&chto pokladd“. Uloha knihoven v soudasné
spolecnosti jeSté vice nabyva na vyznamu, protoZe znalostni spoleCnost se
nemize obejit bez spolehlivych informacnich zdroji. Z nich Cerpa poznatky,
aby je pak mohla vyuzivat ve vSech oblastech zivota. Transformace spojené se
zménami v tradicnich knihovnach jsou nejen soucasti vyvoje spolecnosti,
ale také uplatiiovanim novych informacnich technologii. Proto je dlleZité,
aby knihovny tento vyvoj neustdle sledovaly, byly jeho spolutvdrci
i protagonisty.

Zmeény ve spolecnosti maji vliv na vznik novych dokumentl, na jejich
zpfistupnovani, na knihovny jako instituce, na pracovniky knihoven i na jejich
uZivatele. Nékdy se objevuje otazka tykajici se nejen existenéniho preziti
knihoven, ale také opodstatnénosti jejich existence v dobach, kdy vSechny
informace budou dostupné v pocitaCovych sitich. Jakd bude pak jejich uloha
ve znalostni  spole¢nosti? Zaniknou, ¢i se transformuji do digitalnich
a virtualnich knihoven, aby mohly nabizet své sluzby na zakladé novych metod
pfi vyhledavani informaci? O budoucnosti ,kamennych knihoven“ s tradi¢nimi
informacnimi zdroji se uvazovalo jiz v dobé, kdy se dokumenty zacinaly
mikrograficky zpracovavat a kdy vznikaly prvni pocitacové aplikace uplnych

textd a dokumentd.
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Aby si knihovny jako vefejné pfistupné instituce udrZzely v blizké
budoucnosti své postaveni ve spole¢nosti, museji se novym podminkam
pfizplsobit. Pfedevsim je nutné, aby si zachovaly své vefejnopravni postaveni,
které jim bylo urCeno. Vefejnopravni postaveni zaruCuje institucim, Ze nesmeji
byt pod vlivem Zzadné politické strany ¢i zajmové skupiny, museji slouzit
spole¢nosti jako celku, zohledfovat znevyhodnéné a menSinové skupiny
obdanli a museji umét reagovat na spoledenské problémy. Rozhlasové
a televizni vysilani, které ma také vefejnopravni postaveni, informuje napf. své
posluchace o aktualnim déni ve spolecnosti a nabizi Sirokou Skalu vzdélavacich
i zdbavnych pofad(. Usiluje o objektivni zpravodajstvi a jeho funkce Ize oznadit
jako informacni, socialni, politické, kulturni i zabavni. Tyto funkce charakterizuji
také verejné knihovnické a informacni sluzby, které poskytuji vefejné knihovny
svym uzivatelllm na zakladé demokratickych principl a rovného pfistupu.

Knihovna by méla nabizet svym uZivatellm kvalitni knihovni fondy
na rlznych médiich, a také technické prostfedky pro zpfistupfiovani a vyuZivani
dostupnych informacénich zdroji vlastnich i vzdalenych. Budovani knihovnich
fondd klasickych i elektronickych by mélo probihat koordinované, aby bylo
zajisténo co nejefektivnéjSi vyuzivani. Prostory knihovny museji byt esteticky
a ucelné zafizeny, aby v nich uzivatelé radi travili svlj ¢as pfi vyhledavani
informaci, studiu, sebevzdélavani, ¢teni.

Také pracovnici knihoven jsou nuceni pfizplsobovat se potfebam
informaéni spole¢nosti a vyvojovym trenddm informacénich technologii, aby
uméli adekvatnim zpldsobem pracovat s novymi technickymi prostfedky.
Knihovna musi poskytovat informace pokud mozZzno okamzité a na tom misté,
kam se Ctenaf se svymi pozadavky obrati. Dnesni technika, multimédia
a dalkovy pfenos dat to umoznuji. Vzhledem k rozsahlé nabidce informacnich
zdroji a informaci by mél knihovnik uZivateli poskytnout vzdy relevantni
informace. Na informac¢ni profesionaly pracujici v knihovnach budou kladeny
stale vétSi naroky na ziskadvani védomosti a dovednosti. Oni sami museji
zménit dosud pouzivané pracovni postupy a zplisob mysleni.

Knihovny byly vzdy dllezitym mistem uréenym pro vyhledavani
a zprostfedkovani informaci. Informacné gramotni uZzivatelé budou schopni
samostatné v knihovné vyhledavat potfebné informace, dale je zpracovavat,

chéapat jejich obsah a vyuzivat je ve své profesi nebo v Zivoté. Nabidka kurz(,
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Skoleni a seminafl, ve kterych se uzivatelé seznamuji s informacénimi
technologiemi, uci se s nimi pracovat a vyuzivat je, patfi uz dnes ke sluzbam
vétSiny knihoven. Spole€nost si uvédomuje rostouci vyznam knihoven jako
informacnich a kulturnich stfedisek. Zvladnuti informacnich technologii budou
umoznovat také programy celozivotniho vzdélavani, které budou podporovat
samostatné studium prostfednictvim informacnich a vzdélavacich center. P¥i
studiu a vzdélavani maji nezastupitelnou uGlohu knihovny, jako mista, kde jsou
soustfedény potfebné informace, ale také profesionalové, ktefi jsou schopni
kvalifikované poradit studujicim pfi vybéru a zpracovani informaci.

Knihovny si prozatim vzdy udrzely své postaveni. Oto vic se bude
upeviovat jejich pozice i v budouci spoleCnosti, ve které je prioritni vzdélavani.
Knihovny zpfistupiuji a zprostfedkovavaji svym uzivatellm informace, a tim
uskute€nuji zakladni pozadavek lidskych prav - pravo pfistupu k informacim
a k ziskavani védomosti, najejichz zakladé si ¢lovék mlze svobodné utvaret
svlj nazor. Od znalostni spoleénosti, v niz se dostupnost informaci a jejich
proména ve znalosti stdva dominantnim a urCujicim faktorem v3ech
spolecenskych procesll, se pravem ocekava dalsi rdst vyznamu i funkce
knihovny jako instituce zprostfedkujici lidské poznéani a podporujici védéni

a vzdélavani.
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3. Zakladni tendence vzdélavani

MM v s

Vzdélanost lidstva byla jednim z nejdilezitéjSich faktorl ovliviiujicich
rozvoj lidské spolecnosti. Pohled do historie ukazuje, jak se v pribéhu
kulturniho, socialniho i ekonomického vyvoje spolec¢nosti meénily pozadavky
na vychovu a vzdélavani, pficemz nékteré zasady jsou pfi uplatnovani téchto
procesl invariantni. Vyznam vzdélavani jedincd a celé spolecnosti vzhledem
kjejim zasadnim pfeménam a také rlstu novych poznatk( i moZnostem jejich
zpfistupfovani stale stoupa.

Nové tendence v procesu vzdélavani méni jeho dosavadni pojeti a budou
hrat i v budoucnu dulezitou roli pfi $ifeni vzdélanosti na novych zakladech. Tyto
zmény, vyvolané pfeménou spolecnosti, jsou stejné radikalni, jako bylo
v historickém vyvoji vynalezeni pisma a knihtisku, zakladani univerzit nebo
zavedeni povinné Skolni dochazky. Rovnéz metody J. A. Komenského v oblasti
didaktickych zasad, podporujicich ndzornost a védeckost vyu€ovani, propojeni
teorie s praxi, pfistupnost vzdélavani pro vSechny, potfeba soustavnosti
a trvalosti vSeobecného vzdélavani, spojeni vyuky s mravni vychovou
a respektovani pfirozeného vyvoje kazdé osobnosti Zaka, plati dodnes.

Tendence v oblasti vzdélavani a vychovy maji byt uplatiovany podle
zasad doporucenych komisi ,,Vzdélavani pro 21. stoleti“, ustanovenou v roce
1993 pfi mezinarodni organizaci UNESCO, ktera je odpovédna za vychovu,
védu a kulturu. Uplatiiovani novych potfeb a tendenci ve vzdélavani bude mit
dlouhodobéjsi charakter. Bude vSak nutno tendence a potfeby jasné formulovat
a zacCit je prosazovat ve vzdélavacich procesech. Ministerstvo Skolstvi, mladeze
a télovychovy Ceské republiky (MSMT CR) doporuéilo transformovat nase
Skolstvi a vzdeélavaci soustavy v souladu se zasadami mezinarodni komise
,Vzdélavani pro 21. stoleti. Definovalo je v roce 2001 v ,,Narodnim programu
rozvoje vzdélavani v Ceské republice, vydaném pod nazvem ,Bila kniha“.
Podle téchto zakladnich dokumentl maji byt provadény transformacni
vzdélavaci procesy, na jejichz demokratickych a moralnich hodnotach bude
mozno pfipravit lidstvo pro spole¢ny zivot v novych podminkéach.

Lidska spole¢nost se bude ucit poznavat, jednat, Zit spole¢né a také byt -
ve smyslu existovat. To jsou zakladni ,pilife“ stanovené mezinarodni komisi pro

vzdélavani, najejichz principech ma byt zalozeno vzdélavani ve Skolskych

26



systémech i mimo né v dalSich vzdélavacich organizacich a spolcich. Bude
nutno prosazovat rovny pfistup ke vzdélani vSem lidem a zaméfit se zejména
na prosazovani vzdélanosti v chudych zemich tfetiho svéta. Ve vSech
vzdélavacich procesech méa byt podporovan celkovy rozvoj lidské osobnosti.
Lidskad osobnost ma byt schopna harmonického Zivota ve spole¢nosti. Clovék
by mél umét respektovat mordalni principy, historické a kulturni hodnoty,
vypéstovat si vztah k Zivotnimu prostiedi a jeho ochrané s cilem trvale
udrzitelného Zivota. Skolsky vzdé&lavaci systém musi zménit pfedevsim obsah
i formu vyuky, musi podnécovat zaky k samostatnému tviréimu sili, musi je
vybavit potfebnymi znalostmi pro profesni uplatnéni v mezinarodnich
moznostech, ale mé jim dat také zaklady a motivaci pro potfebu celoZivotniho
vzdélavani.

Kvalifikované vzdélani pedagogicti pracovnici museji sledovat pokrok
védeckého poznani a spoleCenského zivota, modifikovat obsah S$kolniho
vzdélavani, zménit vyuCovaci metody a uplatiovat je ve vSech S$kolskych
vzdeélavacich stupnich. Na Groven poskytnutého vzdélani na zakladni a stfedni
Skole mlze potom dale navazovat vzdélavani na vysokych Skolach, které by
meély byt nositeli védeckého i spoleCenského pokroku a zprostfedkovateli
vesSkerého lidského poznéani. Vysoké Skoly se uz nyni podileji znacnou mérou
na celozivotnim vzdélavani v akreditovanych studijnich programech
v distancnim vzdélavani i v dalSich kurzech a seminéfich.

Stale vice se jiz zacinaji v distantnim vzdélavani uplatiovat metody
elektronického vzdélavani (e-learning) prostfednictvim informacnich technologii
a pocitaCovych siti. Mezi zakladni dovednosti stale vétSiho poctu lidi ma patfit
schopnost vyuzivat informacni technologie, jak v procesech vzdélavacich, tak
také ve vSech dalSich oblastech lidské ¢innosti. Ziskani informacni gramotnosti,
jako schopnosti pracovat a vyuzivat informacni technologie, bude patfit

k nezbytnym dovednostem ¢lovéka.
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3.1. Transformace vzdélavéani a vychovy

Vzdélavani je nutno pfizplsobovat zménam ve spolec¢nosti. Nesmi se
vSak pfitom zapominat na dosazené vysledky lidskych zkuSenosti i poznani
a zpfistupfiovat je ve vzdélavacich procesech. Termin ,ucici se spole€nost”
ho pfizplsobit novym podminkdm. PredevSim je zapotfebi rozvijet lidskou
bytost jako celek, podporovat samostatné mysSleni, logické uvazovani, pfirozené
nadani a talent. Také je nutno motivovat ¢lovéka k duchovnimu rlstu
a tvofivému pfijiméani novych mySlenek a podporovat pfi tom jeho vrozené
schopnosti - jako intuitivni uvazovani, tvofivost, fantazii, uméni pochybovat
a kriticky myslet. Kvalitni vzdélavaci systém zahrnujici vzdélavani i vychovu
¢lovéka mlze zasadné ovlivnit podobu a pfeménu naseho svéta.

\% c¢eské terminologii jsou pojmy vzdélavani a vychova rozliSeny, na rozdil
od anglické terminologie pouzivajici pro oba terminy jeden vyraz - ,éducation”.
Podle VSeobecné encyklopedie Diderot yzdélani je proces osvojovani
systematizovanych poznatkll, védomosti a navykll a je spojen zejména
na Skoldch s vychovou, se zfetelem k charakteru dané kultury. Probiha
ve vSech etapach vyvoje Clovéka, nejintenzivnéji v obdobi détstvi a dospivani.

Pfi osvojovani poznatkl se utvafeji charakterové, citové, volni, télesné

i rozumové vlastnosti a schopnosti. Jeho vysledkem je vzdélani urcitého typu
(zakladni, vSeobecné, specializované, univerzitni, polytechnické apod.). Kvalita
vzdélani neni dana mnozZstvim poznatk(, ale jejich ucelenosti a hloubkou“
(7.5.361).

Definice vychovy podle VSeobecné encyklopedie Diderot zni: ,Vychova je
proces zamérného, soustavného a organizovaného plsobeni najedince,
formovéanijeho duSevniho a do urcité miry i télesného vyvoje. Vychova se déje
vrodiné, ve Skole, vramci zajmové cinnosti ap. prostfednictvim plsobeni
vychovavajici osobnosti (napf. rodi¢, ucitel, trenér) na vychovavaného jedince
(dit¢, zak apod.). Podle specifického zaméfeni a z hlediska vSestranného
rozvoje Clovéka je rozpracovana a v praxi aplikovdna vychova rozumova,
citova, volni, mravni, rodinna, esteticka, télesna aj. Vychovné pUlsobent,

zejména na mladého jedince, je zaméfeno i na hodnotovou orientaci“ (7,5.349).
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Z obou definic vyplyva, Ze vzdélavani a vychova spolu velmi (zce
souviseji, Ze tyto pojmy nelze od sebe oddélovat, protoZze vzdélavanim je Clovék
soucasné také vychovavan. Vzdélavanim je chéapano uceni ve smyslu
ziskavani znalosti a védomosti. Vychova se pak zabyva moralnimi, etickymi
a hodnotovymi zéasadami. Anglicky termin ,education“ dostate¢né nahrazuje
oba Ceské vyrazy. V naSich podmink&ch se Castéji pouziva termin vzdélavani
s tim, Ze zahrnuje i oblast vychovy.

V souvislosti s vyvojem a pfeménou lidské spolecnosti, v niZ hraji klicovou
roli informace a znalosti, bylo nutno zamyslet se také nad otazkami vychovy,
vzdélavani a Skolstvi v SirSim kontextu. Bylo zapotfebi vypracovat na zakladé
vyvojovych trendll soucasné spole¢nosti navrhy vzdélavacich systémi tak, aby
meély uplatnéni v celosvétovém méfitku a odpovidaly pozadavkim globalni
spole€nosti. Timto Ukolem byla povéfena mezinarodni komise ,Vzdélavani pro
21. stoleti“. Jejim pfedsedou byl jmenovan vyznamny francouzsky a evropsky
politik Jacques Delors.

Podle konceptu komise patfi vzdélavani mezi zékladni lidskd prava.
Ma univerzalni lidskou hodnotu a je zaloZzeno na demokratickych a pluralitnich
pfedpisech. Vzdélani ma byt koncipovano jako systematické budovani lidské
osobnosti. Nesmi byt pojimano pouze Celové z hlediska budouciho nebo
provozovaného povolani. Vzdélavani ma hrat klicovou roli v individualnim
i spolecenském rozvoji a ma byt dostupné jedinci po celou dobu jeho zZivota.

V poznavacim procesu zdokonalujeme své znalosti a dovednosti, které
nam pak pomahaji harmonicky a plnohodnotné zit, vytvaret nasi osobnost,
a také |épe pochopit i feSit problémy celospoleCenské. Pfistup ke vzdélavani
ma byt umoznén vSem jedinclim bez rozdilu rasy, presvédceni nebo socialniho
postaveni a maji ho podporovat statni vzdélavaci programy jednotlivych zemi.
Ziskdvanim znalosti a dovednosti pfibyvaji jedinci moznosti lepSiho a SirSiho
uplatnéni osobniho i profesniho. Lze pak snaze potlacovat chudobu,
nevédomost, hrozby valek. Ve vzdélané spoleCnosti se I|épe uplatiuji
demokratické principy, jedinci jsou vice schopni nachazet mezi sebou vzajemné
porozuméni. Lidé se mohou lépe tolerovat a potom vyuzivat poznani pro rozvoj
spolecnosti, ktera plné respektuje lidska prava a svobodu.

Vzdélavani je mozno uskutecnovat ve Skoldch, mimo Skoly a vlastnim

sebevzdélavanim. Skolni vzdé&lavani je organizované vzdélavani ve $kolach,
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na univerzitdch a ve specializovanych kurzech. Mimoskolni vzdélavani probihéa
mimo Skoly, napf. v kulturnich domech a dalSich vzdélavacich spolcich
a institucich. Sebevzdélavani probihd spontannim zplisobem a vlastnim
zdokonalovanim, pfedevS8im v ramci vykonu povolani, GCasti na vefejném
Zivot&, pfi zajmové Ccinnosti, ¢etbou nebo sledovanim kvalitnich programi

v hromadnych sdélovacich prostfedcich.

3.2. Z&kladni pilite vzdélavani

Komise pro vzdélavani stanovila Ctyfi pilife, na nichZz bude zaloZzeno
vzdeélavani v 21. stoleti. Lidstvo se bude ucit poznavat, ucit se jednat, ucit se Zzit
spole¢né a ucit se byt. VSechny pilife jsou vzajemné propojeny, orientovany
na vzdélavani v prib&hu celého Zivota a uplatiovany ve vSech forméach
vzdélavani, ve Skolach, mimo 3koly i sebevzdélavanim. Skolni vzdélavani se
v minulosti soustfedilo pfedevS§im na uceni v oblasti uCit se poznavat. Jednat
se Clovék ucil az v urcitych socialnich situacich. V soucasnosti se vSak ukazuje,
Ze vzdélavani je nutno chapat komplexné. Hromadéni poznatkd bez schopnosti
jejich vyuzivani v profesnim i osobnim Zivoté, bez uméni jednat a zit v lidské
spole¢nosti, neni pro osobni ani spoleCensky rozvoj dostacujici. Tvorba
vzdélavacich a studijnich program0 $Skol a univerzit (kurikul) bude proto
orientovana na uplatiiovani vSech ¢ty pilifG vzdélanosti. Podpora celozivotniho
vzdélavani a zavadéni univerzit tfetiho véku vytvari také prostor pro ucast
vefejnych a vefejnopravnich instituci ve vzdélavacim procesu.

UCit se poznavat - je urCujicim pilifem vzdélavani. UCi nés, jak se mame
ucit, aby nové poznatky obohatily naSe védomosti a abychom je dokazali
uplatnit v osobnim i profesnim zivoté. Nemusime mit faktografické znalosti, ale
meéli bychom ziskdvat obecné znalosti a jen v nékterych pFfedmétech se
zameéfovat na hlubsi poznani. Ani vysoce odborny specialista nem(ze byt Gzce
zaméfen jen na sv0j obor, musi vidét vSechny dalSi souvislosti, mit Sirsi
vzdélani i rozhled. P¥i zvladani zplsobl uceni je nutno rozvijet pamét
a mySleni, umét vybirat relevantni informace, pfemyslet o nich, nachazet
souvislosti a abstrakce, rozvijet schopnost koncentrace na urlity problém
a v pfipadé potfeby ho pochopit do hloubky. Je nutno podporovat rozvoj celé

osobnosti a zddraznovat, Ze i véda se musi opirat o etické a ekologické zasady,
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aby nebyla ve svych vysledcich a aplikacich zneuzita, neohrozovala pfirodu
a lidskou kulturu. V souvislosti s vyvojem technickych prostfedk(l je nutno se
naucit vyuzivat nové informacni technologie pro vyhledavani a zpracovani
informaci.

UCit se jednat - tento pilif Gzce souvisi s pilifem ,ucit se poznavat"
ve smyslu uplatiovani poznatkll a dovednosti v profesnim jednani. Musime
umét fesSit rlzné, Cd¢asto nepredvidatelné situace, pracovat individuainé
i vtymech a umét komunikovat. Pro jednani v ur€itych situacich musime byt
vybaveni komplexem specifickych dovednosti - kompetencemi, mezi néz patfi
kromé& znalosti pro vykon urCité profese také angazovanost, schopnost
socialniho jednani, zplsobilost pro praci v tymu, iniciativa, kreativita i ochota
brat na sebe riziko. Clovék vybaveny t&mito kompetencemi se umi Iépe
rozhodovat, zvladat konflikty i respektovat odliSné nazory.

UCit se zit spolecné - je pokladano za zakladni pilit vzdélavani v globalni
spole€nosti, ve niZ Zije mnoho narodnosti, které se museji vzajemné tolerovat.
Je tfeba mit Uctu kjinym lidem, narodidm a rasdm i kjejich kulturnim
a duchovnim tradicim. Respektovani druhych pomize prekonavat konflikty mezi
lidmi a valky mezi narody. Snahou Skolského vzdélavani od zakladniho stupné
nebo jiz vramci pfedSkolni vychovy, mé& byt sbliZzovani etnickych i
nabozenskych skupin, aby se déti od mladi naucily Zit spolu. Stejné tak museji
umét Zit a jednat se zdravotné znevyhodnénymi jedinci.

UcCit se byt - znamend, Ze osobnost clovéka se musi vzdélavanim
vSestranné rozvijet, a to ve vSech oblastech pfispivajicich k proziti
plnohodnotného Zivota. Clovék méa byt zralou osobnosti, kterd umi samostatné
myslet, feSit vzniklé problémy, umi se chovat v rlznych situacich a je
odpovédny za svoje jednani i zplsob Zivota. Je nutno rozumét okolnimu svétu
a dodrZzovat morélni formy chovani a jednani. Vzdélavani se mé& podilet
na duchovnim i télesném rozvoji jedince, ma podnécovat jeho pfedstavivost
a tvofivost, které vytvareji prostor pro rozvoj talentd. ,UcCit se byt naznacuje

cestu k vnitfnimu vyvoji a rdstu osobnosti (8,5.50-56).
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3.3. Vzdélavani ve Skolach

Pomineme-li jist¢é nezanedbatelny vliv rodiny a pfedSkolni vychovy, jsou
Skolni vzdélavaci systémy mistem, kde zacina uceni a zpfistupnovani lidského
poznani. Na zakladé zde ziskanych védomosti a dovednosti je potom moZno
ziskavat dalsi poznatky v pribéhu celého Zivota. Stupné Skolniho vzdé&lavani
jsou vzajemné propojeny a navazuji na sebe. VyS8Si vzdélavaci systém je vzdy
zavisly na arovni poskytnutého vzdélani v nize postaveném systému. Zakladni
sméry ,,Narodniho programu rozvoje vzdé&lavani v Ceské republice" jsou
zaloZzeny na encyklopedickém a systematickém pojeti vyuky, na vyuce cizich
jazykl, na seznamovani s kulturnimi a narodnimi hodnotami, na respektovani
moralnich hodnot, a také na vyuce o zZivotnim prostfedi a potfebé jeho ochrany.

Jiz od zakladniho vzdélavani je nutno podporovat osobnostni
a intelektualni rozvoj kazdého jedince. Zak, vybaveny ze zakladni 3$koly
pfislusnymi védomostmi a touhou po poznani, mize snadnéji prohlubovat své
dovednosti na stfedni a poté i na vysoké 3Skole. Skolska zafizeni museji
nabidnout svym Zakdm kvalitni ucebni pomdcky, nové vyukové programy
a technologie i kulturni prostfedi Skoly. Klasické vyu€ovani ma umoznit jedinci
tfi dimenze vzdélavani: eticko-kulturni, védecko-technologickou a ekonomicko-
socialni. Ty je potom mozno déale prohlubovat v mimoSkolnim vzdélavani.

Dllezitou roli ve vzdélavacim procesu na vSech stupnich $Skolskych
zafizeni hraje osobnost ucCitele. Ten vhodnou formou seznamuje Zzaky
s redukovanymi vysledky védeckého poznani. Ugitel zastava ulohu
zprostfedkovatele poznatkll a vyznamné se podili na Sifeni vzdé&lanosti. Svym
pfistupem a kvalitou vykladu ovliviiuje také vztah zak( k uceni. Vztah ma byt
zvidavy, tvofivy a podnécujici dalSi touhu po vzdélavani. Ucitel se dale podili
na rozvoji zakovy osobnosti a formuje jeho vztah k zivotnim hodnotam.
Pedagog by mél byt proto vybaven intelektualnimi schopnostmi a etickymi
zasadami, aby mohl rozvijet tyto kvality také u svych Zaka.

Ve vzdélavacim procesu by méli pUsobit ucitelé kvalifikovani
v nejrliznéjSich specializacich. Vyuku je v3ak zapotfebi pojimat komplexné
ve vSech jejich souvislostech. Je tfeba ucit Zaky logicky myslet, vytvafet si
vlastni GUsudek a podnécovat je také k aktivni ucCasti pfi vzdélavacim procesu.

Vyuka ma poskytovat prostor pro dialog mezi vyucujicim a zakem. Pedagog
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musi umét vyuzivat informacni technologie i moderni média pro vzdélavaci
Gcely. Pro svoji praci ma byt ucitel motivovan kromé vlastniho pfesvédceni, Ze
jeho prace je sluzbou a poslanim, také dobrymi pracovnimi podminkami
a dlstojnym finanénim ohodnocenim. Je nutno podporovat dalsi vzdélavani
pedagogll v zakladnim oboru, v oborech pfibuznych, v didaktice, ve vyuzivani
informacnich technologii.

Vzdélavaci soustavy museji zajistit rovny pristup ke vzdélani vSem
naroddm a etnickym skupindm, osobam zdravotné znevyhodnénym i osobam
ze socialné nizkych vrstev. Poskytnuté vzdélani mdze témto lidem pomoci
zaclenit se do lidské spole€nosti, najit lepSi uplatnéni v zaméstnani a umoznit
jim spokojenéjSi osobni Zivot. Vzdélavani v demokratické spolecnosti vyZzaduje
respektovani minoritnich skupin a jejich specifik, v€etné prosazovani
zacClefiovani téchto skupin do spolecnosti. Zejména ve vzdélavacim procesu
ve Skolach i specialnich kurzech je nutno zavést formu vyuky respektujici jejich
etnickou ¢i narodnostni kulturu a snazit se ji propagovat za pomoci vychovnych
poradcll pochéazejicich zjejich prostiedi. Celosvétovym problémem je
odstrafiovani negramotnosti a podpora daldiho vzdélavani jedincd
v rozvojovych zemich.

Zakladni vzdélavani ma podporovat lidskou touhu po poznani a uceni
a ovlivnit ji tak, aby se rozvijela po celou dobu Zivota. Osvojovani si poznani
0 sob& samém, ziskavani socialnich zkuSenosti a dovednosti, jsou zakladem
pro rozvoj kazdé lidské bytosti, jeji tvofivosti i pfirozené touhy po dalSim
vzdélavani. Tuto touhu je vSak nutno motivovat a povzbuzovat. Touha po
vzdélani nesmi byt potlaéovana nevhodnym pfistupem vyuéujiciho k Zakdm
nebo jejich pfipadnym neldspéchem. Je nutno podnécovat vlastni mysSleni
jedince, utvareni postoji a respektovani vSeobecné uznavanych hodnot. Jiz
na tomto stupni Skolni vychovy je zapotfebi vzdélavat Zaky k obCanstvi
a k demokracii, aby pochopili, jaka jsou jejich prava a povinnosti, aby se uméli
odpovédné zaclenit do vefejného Zzivota, naucCili se chapat a tolerovat druhé,
chovat se ohleduplné k pfirodé a k Zivotnimu prostfedi.

Zakladni vzdélani musi byt pfistupno vSem jedinclim bez rozdilu pohlavi,
narodnosti nebo socialniho postaveni. Je nemyslitelné, aby v ucici se
spoleCnosti zili lidé, kterym nebyl umoZnén pfistup ani k zakladnimu vzdélani.

s~

Tento zasadni rozpor se dotykd asi 200 milion( déti Zijicich prevazné
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v rozvojovych zemich. Snahou vyspélych demokratickych statd musi byt
odstrafiovani téchto problém a pfizpdsobovani zakladniho vzdélavani
specifickym podminkam v nejchudSich zemich svéta, aby doSlo k odstrafiovani
rozdild ve vzdélanosti vyspélého a rozvojového svéta. Cilovym feSenim, které
bylo stanoveno jiz v roce 1990 na Jomtienské konferenci mezinarodniho
spolecenstvi, zlstava vytvofeni koncepce kvalitniho zakladniho vzdélavani
dostupného viem (8,s.74).

Vzdélavani ve smyslu vychovy je proces, ktery ma zkvalitnit lidsky Zivot
a pfispét k rozvoji a pokroku spolec¢nosti. M4 pfedevsim vybavit jedince touhou
po vzdélavani po celou dobu trvani jeho Zivota. V tomto sméru musi byt
rozvijeno vzdeélavani na zakladnich Skolach. Na urovni poskytovaného vzdélani
zakladnimi Skolami jsou pak dale zavislé stfedni i vysoké Skoly.

StfedoSkolské vzdélavani je povazovano za vstupni branu k socialnimu
a ekonomickému pokroku. | tento stupen vzdélavani musi vSak projit fadou
vyznamnych zmén. PfedevSim ma pfipravit studenty jak pro Zivot v dospélém
véku a pro vykon urCité profese, tak také pro studium na vysoké Skole.
Predpokladem téchto zmén je rozsifeni nabidky typl $kol, jejich vzdélavacich
oborll a program(, aby mohli byt uspokojeni vSichni zdjemci o studium. Studium
jim ma umoznit ziskat nejen vSeobecné stfedoSkolské znalosti, ale také rozvoj
talentu a schopnosti. To jim umozni snadnéji se orientovat pfi vybéru vysoké
Skoly nebo budouciho povolani. Je nutno rozvijet také znalosti v oblasti
pfirodnich a technickych véd a podporovat vyuzivani modernich informacnich
technologii. Nalezitd pozornost ma byt vénovana i vyuce cizich jazykd. Znalost
alesponn jednoho svétového jazyka umozhuje mezinarodni komunikaci
a prfedavani poznatkd v oblasti védeckého a technologického vyvoje.

Stfedni Skola ovliviiuje také charakterové vlastnosti dospivajicich
studentll, uznavané hodnoty, postoje, chovani a jednani v uréitych situacich.
Je zapotrebi vychovavat studenty tak, aby byli schopni pfijimat nové poznatky,
rozvijet své intelektualni a socialni dovednosti a uméli se pfizplsobovat
ménicim se podminkdm ve spole¢nosti. StfedoSkolské studium mé akceptovat
principy vzdélavani uskuteciujiciho se v prlbéhu celého Zivota. M& umozZnit
jedinci zacit studovat nebo se vrétit ke studiu i po nadstupu do zaméstnani.

Terciarni vzdélavani zahrnuje vSechny typy vzdélavani navazujici

na stfedoSkolské vzdélani ukonéené maturitni zkouSkou. Jednad se
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o pomaturitni odborné nebo vy$Si odborné studium organizované stfednimi
Skolami. Toto studium umoziuje absolventlim vSeobecného stfedoskolského
studia ziskat odbornou kvalifikaci pro vykon urCité profese a pro dalSi typy
studia organizované statnimi i nestatnimi organizacemi v ramci celozivotniho
vzdélavani za ucelem zvySeni kvalifikace nebo rozSifeni znalosti v urcité
oblasti.

Do terciarniho vzdélavani je zaclenéno vysokoskolské vzdélavani, a to
v bakalafském, magisterském a doktorském typu studia. Bakalafské studium je
orientovano na profesni uplatnéni absolventa. Magisterské studium navazuje
na bakalafské studium a podporuje ziskavani teoretickych, praktickych
a védeckych poznatk(. Na né navazuje doktorské studium zamérené na oblasti

vyzkumu, vyvoje a samostatné tviréi ¢innosti (9,s.64).

3.4. Tendence ve vyvoji vysokoSkolského vzdélavani

Témér az do konce dvacatého stoleti probihala vysokoSkolska vyuka
klasicky - skladala se z prednaSek a seminard, pfi nichz si studenti
zaznamenavali své poznamky. Kromé relativné malého poctu existujicich
u€ebnic byla vydavana skripta, ktera byla aktualnim a témeér jedinym studijnim
textem, jehoz autory byli vysokoSkolsti pedagogové. Pfistup k zahraniénim
dokumentdim byl velmi omezen. Ani pedagogové neméli mnoho moznosti
ziskavat aktuélni informace. Studenti byli vzdélavani formou pfimé vyuky, v niz
vedl pedagog vétSinou pouze monolog. Informace ziskavali pfedevSim
z ucebnic, skript a z vlastnich poznamek, jejichz Groven zalezela na osobnosti,
zkuSenostech i pedagogickych schopnostech pfednasejiciho, a také
na peclivosti sjakou byly poznamky zaznamenany. Samostatna aktivita
student( byla v pfevazné mife zcela minimalini.

Rovnéz uloha vysokoSkolskych knihoven ve vzdélavacim procesu byla
zaméfena v lepSim pfipadé pouze na absenéni pljéovani malého poctu jiz vyse
zminénych skript a u€ebnic. Na zéakladé velmi omezenych statem pfidélenych
finanCnich prostfedcich bylo moZzno kazdorocné zakoupit jen velmi nizky pocet
zahrani¢nich ¢asopist a knih, uréenych pro pedagogy ¢i védecké pracovniky,
ktefi z nich sice Cerpali potfebné informace, ale Casto odmitali publikace déle

komukoliv jinému poskytnout.
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Soulasné spoleCenské promény, snahy o sjednocovani svéta
a vytvareni ,spolecnosti znalosti® zvySuji vyznam informaci, znalosti
a vzdélavani. V dlsledku téchto tendenci i principy vysokoskolského vzdélavani
zaznamenaly s nastupem nového tisicileti zcela zasadni promény. Soucasna
spoleCnost potfebuje pfedevsim jedince vzdélané, specialisty. Vzdélavani na
vysoké $kole vyrazn& ovliviiuje odbornou drovefi spole€nosti. Ukolem
vysokoskolského vzdélavani je vytvareni, uchovavani a predavani poznatki
na nejvyssi arovni védeckého poznani. Vysoké Skoly poskytuji nejen vzdélavani
pro pripravu kvalifikovanych odbornikl, ale také se zabyvaji rozvojem poznani
pfi védecké a vyzkumné ¢innosti. Na vysoké Skole mlzZe student ziskat profesni
kvalifikaci pokrocilejsi rovné v rdmci nabizenych studijnich programd, které by
meély korespondovat s potfebami spoleCnosti. Soucasné by také vysoké Skoly
mély napliovat pfirozenou lidskou touhu po poznani.

Moderni vysoké Skolstvi poskytuje vzdélavani pro mnohem SirSi spektrum
spoleCenského a profesniho uplatnéni, neomezuje se jen na povolani védecke.
Nabidka akreditovanych studijnich program( se rozsifuje v jiz existujicich i na
nové vznikajicich univerzitach a stejné tak se zvySuje i pocCet vysokoskolskych
studentll. Vysoka S$kola, jejiz ¢innost je v souCasné dob& opét propojena
s vyzkumem i praxi, by méla vychovavat kvalifikované lidské zdroje nezbytné
pro dalSi rozvoj védy a techniky. Vyznam vysoké Skoly ve spole¢nosti bude
neustdle narlstat, pokud Skola bude schopna zajistit dostate¢nou kapacitu
vzdélavacich prileZitosti vCetné vzdélavani celozivotniho a zabezpecit také
personalni, materialni, technickou a informacni podporu vzdélavaciho
a souCasné i veédeckovyzkumného procesu. Zakladni cCinnosti vysoké Skoly
spocivajici ve vzdeélavani, vyzkumu a vyvoji se dale rozSifuji o mezinarodni
spolupréci, dopliikovou cinnost i poskytovani sluzeb vefejnosti. Tyto nemalé
ukoly vyZaduji pfedevsSim potfebné financni zabezpeceni, a to nejen ze statniho
rozpoCtu, ale i z prostiedkll Evropské unie, v dlsledku integrace c¢eského
vysokého Skolstvi do systému vysokoSkolského vzdélavani a vyzkumu zemi

EU.
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Na vysokych Skoldch museji byt dodrZzovany tyto zasady:

a) na ptdé vysokych kol plati zasady autonomie a akademické svobody,
které byly zavedeny jiz na stfedovékych univerzitdch. Za totalitnich rezim( v3ak
byly Casto potlacovany. Akademické svobody vysokych Skol spocivaji v jejich
samostatném rozhodovani. Rizeni méa byt liberdlni a demokratické. Zasadni
zalezitosti jsou feSeny formou diskuse na pravidelnych jednanich ¢lenl kolegia
rektora nebo kolegia dékana.

b) VysokoSkolska vyuka ma byt vyslednou cinnosti tvofivého vyzkumu
pedagogl, ktefi museji aktualizovat své prednasky v souladu s vyvojem
poznéani. V minulosti byl vyzkum z velké €asti vyClenén z €innosti vysokych Skol
a byl provadén vétSinou v akademii véd. V souCasné dobé se vraci védecka
a vyzkumna d&innost na vysoké Skoly. Zde jsou ktémto ucelim zfizovany
laboratofe a vyzkumné pracovisté. Vyzkumna i pedagogicka cinnost je z velké
c¢asti podporovana financnimi dotacemi, obvykle na zédkladé ziskanych
grantovych projektd.

c) Vysoké Skoly maji dvé socialni funkce. Maji pfipravit studenty k vykonu
budouciho povolani a vSestranné rozvijet jejich osobnost. Profesni pfiprava se
uskutecriuje predevdim na bakalafském stupni studia. Ukolem magisterského
studia je naplnit a podporovat touhu studentd po poznani, naudit je
komunikovat, rozhodovat a dat prostfednictvim vzdélani smysl jejich Zivotu.

d) Zakladnim poslanim vysokych Skol je poskytovat univerzalni vzdélani,
které zaruCuje socialni mobilitu a ir$i moznosti uplatnéni v zaméstnani. Uzkéa
specializace jen na technické obory, pfirodni védy, uméni nebo humanitni védy
je vytvofena uméle a neuci studenty chapat véci v SirSich souvislostech tak, jak
jsou v naSem svété propojeny. Fakta v pfedmétech museji byt pfedkladana
komplexné a na urovni soufasného poznani, aby studenti uméli pochopit
podstatu a smysl diskutovaného problému.

e) Je prosazovana otevienost vysokych Skol ve smyslu poskytnout
vzdelani vSem, ktefi chtéji studovat a maji ke studiu pfedpoklady. Provéfovani
téchto predpokladl formou zkouSek vSak Casto nebyva objektivni a prijeti
studentl ke studiu je limitovAno nedostacujici kapacitou prostor, pedagogi
a finan¢nich prostfedkd. V budoucnosti ma byt 50% kapacita vysokych $kol

soustfedéna na bakalafské studijni programy, které maji umoznit ziskani
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vysokoskolského vzdélani vétsimu poétu studentl. Studium je zaméfeno
pfedevSim na uplatnéni v praxi. Tento model byl jiz zaveden v USA
i v nékterych evropskych zemich.

f) Vyuka na vysokych Skoldch mé& byt zaloZzena na partnerstvi ucitele
a studenta, na otevieném dialogu a konfrontaci nazord. Ugitel ma vést studenty
k samostatné tvlrci praci. Student musi byt odpovédny za vlastni studium,
pfiemzZ ucitel je opravnén znalosti studenta kontrolovat (10,s. 126).

g) Studium na vysokych Skolach ma mezinarodni charakter spocivajici
v prostupnosti studia. Podle zasad stanovenych vroce 1999 v Bolofiské
deklaraci se maji evropské vysokoSkolské systémy sblizovat, aby byla
umoznéna akademicka i profesni mobilita. Vysoké Skoly poskytuji tfistupriové
vzdélavani (bakalarské, magisterské, doktorské) a studenti mohou v dalSim
stupni studia pokraCovat i najiné vysoké Skole. Rovnéz mohou studenti
v pribéhu studia ,pfechazet‘ mezi jednotlivymi studijnimi programy. Pfitom jsou
uplatiovany podminky Lisabonské dohody =z roku 1997, kter& uznava
vysokoSkolsky diplom nebo ¢&st absolvovaného studia podle kreditniho
systému ziskanych studijnich vysledk( (11,s.71).

Podle vysokoSkolského zakona ¢. 111/1998 Sb., jsou vysoké Skoly
v rAmci své vzdélavaci c¢innosti odpovédny také za prosazovani principl
a uskute€novani cill celozivotniho vzdélavani. Programy celoZivotniho
vzdélavani jsou orientovany pro vykon povolani nebo na oblast zajmi. Mohou
byt poskytovany bezplatné nebo za Uplatu. Ugastnici t&chto forem studia nejsou
ve smyslu zakona povazovani za studenty, ale mohou ziskat osvédceni

oabsolvovani studia v rdmci programu celozivotniho vzdélavani.

3.5. Celozivotni vzdélavani

Sam nazev nasi spolec¢nosti jako ,udici se* nebo ,znalostni* napovida, ze
dnes jiz nemlze c¢lovék vystadit s védomostmi a znalostmi, které si osvojil
v pribéhu Skolni dochazky nebo studia, ale Ze je nutno se vzdé&lavat po cely
Zivot. Na Skolskou vzdélavaci soustavu navazuji nové formy vzdélavani
dospélych, prosazujici poZadavek celozivotniho vzdélavani. To mize byt
uskutecfiovano na stfednich nebo vysokych Skolach i vzdélavacimi programy

mimo Skoly. Do sféry vzdélavani tak vstupuji dospéli, ktefi jiz zaujimaji urcité
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postaveni v zameéstnani i ve spoleCenském Zivoté. Uceni, vzdélavani
a zamérné zdokonalovani kvalifikace osobnosti se v dlsledku civilizaCnich
a kulturnich promén stalo soucéasti pracovnich ¢innosti i volného ¢&asu.

Vzdélavani se nema prezentovat jako nutnost, ale spiSe jako potfeba a touha
¢lovéka po poznani, vypéstovana jiz pfi vzdélavani ve Skole.

Vzhledem kvyvoji a proménadm spolecnosti bude celozivotni vzdélavani
a rozvijeni osobnosti nevyhnutelné. Bude vSak vzdy zalezet predevsim
na osobni odpovédnosti jedince a jeho potfebé vzdélavani dale rozSifovat.
Rozmanitost vzdélavani se vztahuje k mnoha c¢innostem c¢lovéka a umozfuje
viem lidem bez rozdilu véku poznavat svét kolem nas v minulosti
i v souCasnosti a Iépe potom pochopit jeho promény. Nové védecké poznatky
avyvoj technologii zpQsobuji, zZe znalosti, které si lidé osvojili v obdobi
pocatecniho vzdélavani, rychle zastaravaji a museji se obnovovat, aby jedinec
nestagnoval a byl schopen Iépe se profesné uplatnit.

Koncept celozivotniho uceni je svétovym trendem, ktery je nutno stale
rozvijet. Je tfeba nabidnout rozmanitost studijnich programl a prostupnou
strukturu vzdélavaciho systému, opirajiciho se o vyuzivani informacnich
technologii i o znalosti cizich jazykd. Pozornost je nutno zamérovat také na péci
ozivotni prostredi.

Celozivotni vzdeélavani je koncipovano jako vzdélavani dospélych
a sméfuje k dosazeni vySSiho stupné vzdélani. Je potfebné pro dalSi rozvoj
osobnosti, jejiho uplatnéni v profesni oblasti i v oblasti obanské nebo zajmové
¢innosti. Principy celozivotniho vzdélavani je nutno v ucici se spolec¢nost stale
vice prosazovat a podporovat vyuzivani informacnich  technologii
ve vzdélavacich procesech ve Skolach, na pracovistich i ve spoleCenskych
a kulturnich organizacich.

Zajmové a obcCanské vzdélavani vychazi z potfeb jednotlivce, rozviji
u jedince obecny, spolecensky, politicky a profesni rozhled. Mlze byt vyuZzito
nabidky nejrdznéjSich studijnich programi, prednadSek a kurzd ve Skolach
a na univerzitach. Nabizi se také mnoho pfilezitosti k u€eni mimo 3kolu, které
jsou organizovany kulturnimi a vzdélavacimi institucemi. Roli v této formé
vzdélavani hraje také cetba a pUsobeni vefejnopravnich masmedialnich
prostifedkll, prfedevSim rozhlasu nebo televize s jejich nabidkou hodnotové

orientovanych vzdélavacich programd.
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DalSi profesni vzdélavani poskytované nejen Skolami, ale i jinymi
organizacemi, mulzZe byt povinné a nepovinné. Bez povinného profesniho
vzdélani nelze vykonévat nadéle ur€itou odbornou ¢innost, ve které je nutno se
zdokonalovat vzhledem kvyvoji a ménicim se podminkdm, napf. atestace
lékaflT nebo obsluha uréitych specifickych zafizeni. Nepovinné profesni
vzdélavani ma moznost se mnohem vice podilet na celkovém rozvoji osobnosti
Clovéka. Proto by meélo byt stimulovano nabidkou studijnich programd
ve Skolach i mimo Skoly a podporovano zaméstnavatelem. Rekvalifikacni
vzdélavani ma byt poskytovano nejen uchazeclm o zaméstnani, ale i dal$im
zajemclm, kterym se tak oteviraji SirSi moZnosti uplatnéni v profesnim Zivoté.
Rekvalifikacni programy by mély nabizet zejména stfedni a vySSi odborné
Skoly, ale také Skoly vysoké.

Moznosti sméfujici k dosaZzeni vysSiho stupné vzdélani vytvareji Skolské
systémy na stfedoSkolské, vySSi odborné nebo vysokoSkolské Udrovni pro
uchazece, ktefi nedoséhli urcitého stupné vzdélani dfive. Odpovédnost
za celozivotni vzdélavani byla dana vysokoSkolskym zakonem vysokym
Skolam. Ty poskytuji rlizné specializované nebo rekvalifikaéni programy a také
kurzy, odlisné od akreditovanych studijnich oborll, avSak respektujici podminku
prostupnosti studia podle Bolorfiské deklarace. Nabidka kurzli ma vychazet
nejen z potfeb zajemcl o studium, ale také z potieb spole¢nosti.

Jednou z forem celoZivotniho vzdélavani je ,Univerzita tfetiho véku*
poskytujici lidem vékové kategorie nad padesat let nejrliznéjsi programy
vzdeélavani. Tyto programy respektuji osobni zajmy a potfeby jedince, prohlubuji
dals$i védomosti a rozviji osobnost. Vysoké Skoly vytvareji také nabidku
akreditovanych studijnich program( pro uchazecCe, ktefi se z nejrliznéjSich
ddvodl nerozhodli pro prezenéni studium nebo ho neukondili a dale pro ty, ktefi
si potfebuji zvySit kvalifikaci v rAmci vykonadvané profese. Podporovana ma byt

zejména forma distan¢niho vzdélavani.
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3.6. Distanc¢ni vzdélavani a e-learning

Distancni vzdélavani je zalezitosti organizované vyuky na vysokych
Skolach a je poskytovano podle vysokoSkolského zakona jako distanéni forma
studia nahrazujici dfivéjsi formu dalkového studia, ktera je v rovnopravném
postaveni vedle prezencniho, dfive denniho studia. VysokoSkolsky zéakon
umoznuje prezenéni a distancni formu studia také kombinovat. Distancni
vzdélavani se jako vzdeélavani na dalku postupné vyvinulo z korespondencnich
kurzQ. Prvni univerzita, kterd zacala poskytovat tento zplsob vzdélavani, byla
Open University ve Velké Britanii v 70. letech dvacatého stoleti.

Distan¢ni vzdélavani je Skolské vzdélavani v urcitém studijnim oboru
akreditovaném pro tuto formu studia. Je fizeno na dalku, vyucujici a studujici
nejsou v pfimém kontaktu. Studujici ma k dispozici studijni materidly a mdze
dané problémy s vyucujicim konzultovat. Studijni materialy mohou byt jednak
v tiSténé podobé, ale s rozvojem informacnich technologii maji stale cCastéji
podobu interaktivnich vzdélavacich programd na modernich médiich, napf.
na disketach, kompaktnich ¢i digitalnich discich a videokazetach. Distancni
vyuka vyuziva nové didaktické techniky a programy, jakymi jsou pocitacové
sité, umozZiujici on-line pfistup k databadzovym informaénim zdrojlim
a ke vzdélavacim programim.

Distancni vzdélavani zalozené na vyuzivani informacnich technologiich je
oznacovano anglickym pojmem ,e-learning“ - elektronické vzdélavani. Metoda
e-learningu spociva ve vytvafeni a vyuzivani elektronickych vyukovych
programl, pocitatovych simulaci a soustieduje se predevSim na vyuku
prostfednictvim internetu a WWW stranek, které umoZznuji on-line pfistup
ke vzdélavani. Proces uceni se tak stdvd pro mnohé U(castniky mnohem
pfistupnéjsim, zajimavéjSim a efektivnéjsim.

Zavedeni e-learningu na univerzitdich pfedpoklada vytvofeni on-line
zpfistupiiovanych  vyukovych programl, najejichz tvorbé se podileji
vysokoSkolsti  ucCitelé v oblasti didaktického zpracovani a odbornici
na informacni technologie v oblasti technologického zpracovani. Ucitelé jsou
odpovédni za vzdélavaci obsah, ktery musi byt zpracovan takovou formou, aby
ji studujici pfi samostudiu mohli pochopit a vyuzivat. Odborni technologové

podle navrhu uditele vlozi obrazky, animace, videoklipy, zvuk a zajisti
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v pfislusném softwarovém vybaveni zpfistupfiovani programu v pocitacovych
sitich. Jedna se tedy o dilo kooperativni, stejné jako pfi tvorbé tiSténych
uéebnich pomlcek, najejichz vzniku se podili po obsahové strance autor
publikace, vydani mé& potom v kompetenci povéfeny vydavatel (12,s.74).

E-learningové distancni vzdélavani se nékdy nazyva ,virtualni vzdélavani*
a vysoké Skoly umoZiujici pfistup ktéto vzdélavaci formé se oznacuji jako
Lvirtualni univerzity“. Student se tak mizZe sam svobodné rozhodnout, ktera
z nabizenych forem studia bude pro ného nejvice vyhovujici. Zavedeni novych
forem studia Ize chapat rovnéz jako otevienost vysokych 3kol pro zajemce,
kterym nevyhovuje prezentni forma studia. Distan¢ni forma studia
prostfednictvim e-learningu je také mnohem efektivnéjsi pro Skolu i pro
studenta. Vyucovaci instituce uSetfi financni naklady a pocet pedagogt, ktefi se
podileji na pfimé vyuce. Student Setfi svij ¢as i finanéni prostfedky, vynalozené
na dopravu, ubytovani a stravovani.

Pro lepSi orientaci a vyuzivdni mozZnosti v e-learningovém vzdélavani
bude nutno vytvofit centralni vzdélavaci a komunikacni portal vysokych Skol,
ve kterém budou zpfistupfiovany potfebné informace a vzdélavaci programy.
Virtualni  formu distancniho vzdélavani prostfednictvim elektronickych
vyukovych kurzl zpfistupfiovanych na internetu museji vysoké S$koly nabizet
celozivotniho vzdélavani, které je podporovano také programem ,Statni

informacni politiky ve vzdélavani“.
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3.7. Informac€ni gramotnost

Uplatfiovani modernich informacnich technologii umoZziuje zpfistupnovat
informace, které pak vyuziva ucici se spolecnost k ziskavani informaci
a znalosti. Prvotnim pfedpokladem pfistupu k nabizenym informaénim zdrojdim
je umét nové technologie pouzivat. Schopnost vyuzivat informac€ni zdroje
a technologie se oznacuje jako ,informacéni gramotnost“. Touto gramotnosti maji
byt postupné vybaveni vSichni jedinci v naSi spoleCnosti. Informace
zpfistupnované v pocitacovych sitich pronikaji dnes do vSech oblasti Zivota
a hraji jednu z nejvyznamnéjSich roli ve vzdélavacich procesech. Vladou
schvalené programy ,Statni informacni politika - cesta k informacni spole¢nosti“
z roku 1999 a ,Statni informacni politika ve vzdélavani* z roku 2000 prosazuji
informacni gramotnost jako jednu ze zékladnich dovednosti a nezbytnosti pro
¢lovéka zijiciho v ucici se spole€nosti, ktera ma umoznovat celozivotni pfistup
ke vzdélavani.

Informacni gramotnost maji lidé vyuZzivat pfi vzdélavani pro profesni
kvalifikaci, pro ziskavani vSeobecnych znalosti, pro rozvoj a uplatnéni své
osobnosti, i pro zabavu a vyuzivani volného Casu. Vzdélavaci programy a kurzy
zpfistupfiované prostfednictvim informacnich technologii budou nabizet stale
oteviengjSi pristup kazdému zajemci o vzdélavani, a to v Case i misté, které si
sam zvoli.

Pfedpokladem toho je vSak integrace informacnich technologii do procesu
vyuky a do ucebnich programl vSech typl $kol, které museji byt modernimi
technologiemi vybaveny. Zaci se maji naucit s témito technologiemi pracovat,
ziskat potfebnou informacni gramotnost, kterou budou moci nadale rozvijet
a uplatiovat pfi vyhledavani informaci. Vyuku zaméfenou na informacni
technologie museji vést kvalifikované vzdélani pedagogové. Informacni
gramotnosti vS8ak maji byt vybaveni vSichni pedagogové, ktefi vyuluji i jiné
pfedméty, protoze vyuka je dnes bez pouzivani novych technologii
nemyslitelna. Proto je nutno zajistit kvalitni vzdélavani v oblasti pocitaCové
gramotnosti také pro pedagogy, aby mohli vyuzivat informacni technologie pfi
vyuce i pfipravach prednasek. Absolvovani kurzd o vyuZivani informacnich
technologii pom&h& rovnéz nezaméstnanym a zdravotné znevyhodnénym

ob&anlm pfi jejich zapojovani do pracovniho procesu i spole¢enského Zivota.
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Na informacni gramotnost, tj. dovednost v oblasti pouZzivani technologii
pro vyhledani informaci, navazuje funkéni gramotnost, tj. schopnost vyuZivat
informacni zdroje a technologie k vyhledani relevantnich informaci a uplatinovat
je ve vSech oblastech lidské €innosti, v zaméstnani i osobnim zivoté. Soucasti
funk&ni gramotnosti je také znalost angliCtiny, jako svétového jazyka pro
dorozuméni a komunika¢niho jazyka pouzivaného v oblasti informacnich
technologii (13,s.14).

Program ,Statni informac¢ni politiky ve vzdélavani® podporuje potfebu
celozivotniho vzdélavani obyvatelstva s vyuzivanim informacnich technologii
ve vzdélavacich procesech nejen ve Skolach, ale také v dalSich mimoSkolnich
institucich i v doméacnostech, které jsou vybaveny potfebnym technickym
zafizenim a sitovym pfipojenim na internet. Pfi mimoskolnim vzdélavani roste
vyznam informacnich a kulturnich center a knihoven, které navazuji

na vzdélavaci strukturu a svou ¢innosti podporuji vzdélavani a sebevzdélavani.
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4. Vyvojové trendy vysokosSkolskych knihoven

4.1.Zmény v knihovnickych procesech a sluzbach

VysokoSkolské knihovny patfi mezi nejstarSi knihovnické instituce. Jejich
historie je spjata se zakladanim univerzit, které potfebovaly mit trvaly pfistup
ke knihovnim fondlim nezbytnym pro vyukovou a badatelskou c¢innost.
VysokoSkolské studium v naSich zemich patfi mezi nejstarSi v Evropé - Karlova
univerzita byla zalozena jiz v roce 1348. TehdejSi knihovny nerozliSovaly mezi
prostorami urenymi pro skladovani knih a prostorami urenymi ke studiu.
Knihovni fond byl vystaven na volné dostupnych regélech a jen vzacné knihy
byly uloZzeny na bezpecnéjSich mistech. RozSifovani studia o dalSi obory, nez
ty, které nabizely klasické univerzity, si vynutilo vznik novych vysokych Skol,
zameéfenych na specializované oblasti lidského védéni, a tim i vznik novych
vysokoSkolskych (univerzitnich) knihoven, obsahujicich ve svych knihovnich
fondech informacni zdroje pro pfislusny obor. Shirky téchto knihoven patfily
vzdy k nejvétsim a obsahové nejhodnotnéjSim fondlm, které umoziovaly
studovat dosazené poznatky ve vSech védnich oborech v pfisluSném
historickém obdobi.

V oblasti procesli a sluzeb vysoko$kolskych knihoven se na pfelomu
stoleti prosadila fada vyznamnych zmén, souvisejicich s pfeménou spolecnosti
a s vyvojem informac€nich technologii. Tyto zmény nasmérovaly nové trendy
vyvoje vysokoskolskych knihoven. Podstata €innosti knihoven se pfiliS neméni,
meéni se vS§ak podminky a prostfedky, kterymi se informacni a vzdélavaci funkce
knihoven realizuji.

Zatimco tyto zmény byly ve vyspélych zemich jiz davno uplatiiovany,
totalitni rezimy napf. vychodoevropskych zemi brzdily budovani knihoven.
PotlaCovana byla zejména cinnost vysokoSkolskych knihoven, protoze
na vysokych Skolach byl vzdélavan intelektualni potencial, ktery by mohl totalitni
rezim nejsnaze ohrozit. Na Ukor vysokoSkolskych knihoven byly budovany
statni védecké knihovny, které byly vefejné pfistupné, a prestoze je vyuzivali
také vysokoSkolsti studenti a pedagogové, nebyly tyto knihovny nikterak spjaty

s vysokou Skolou a jejich sluzby nebyly zaméfeny na konkrétni uzivatele.
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Celkové dochazelo k poklesu vzdélavaci arovné vysokych Skol, coZz se
projevovalo i na kvalité knihovnich fondd. Prostfedky na nakup zahraniéni
literatury byly velmi omezeny a limitovany pouze jednordzovymi ro¢nimi pridély.
Hlavni sbirky knihoven tvofila skripta a u€ebni texty. Nesméla chybét dobova
politicka literatura, a naopak chybély zakladni odborné zahrani¢ni casopisy
a knihy, které byly suplovany nakupem jejich ruskych prekladd.

Po roce 1989 se zacinaji vnasSi spoleCnosti prosazovat demokratické
principy a narlstd potieba transformovat vzdélavaci procesy do novych
podminek, v nichz za€inaji i vysokoSkolské knihovny ziskavat své postaveni.
Otevfeni hranic rozsifilo moznosti cestovani také studentim, vysokoSkolskym
pedagoglim a knihovnikim. Mohli tak navstivit zahrani¢ni vysoké Skoly, jejichz
vyznamnou soucasti byly knihovny s vybudovanym systémem sluZeb,
podporovanym novymi prostfedky vypocetni techniky. V knihovnach byly
zavedeny automatizované knihovnické systémy, propojené do pocitaCovych siti
a umoziujici uzivateldm operativnéjsi pfistup k informacénim zdrojim. Rozvoiji
knihoven v zapadnich zemich byla vénovéana velkd pozornost. Knihovny byly
budovany jako pracovisté, ktera jsou zakladnim prvkem celého systému vysoké
Skoly a tvofi nedilnou soucast vysokoSkolského vzdélavaciho procesu.

Zavedeni informacnich technologii do knihoven zcela z&sadné zmeénilo
jejich pracovni ¢innosti a také sluzby jimi poskytované. Knihovna jiZ neni pouze
mistem pro uchovani a zpfistupfiovani poznatkd v tradiénim pojeti. Stava se
z ni informacni instituce, kter4 je schopna zprostfedkovat svému uzivateli
zaznamenané poznatky a informace na novych typech médii, uloZzenych nejen
ve vilastni knihovné. VysokoSkolské knihovny se transformuji do informacnich
center vysoké Skoly a vyuzivaji ve svych sluzbach technické a programové
prostfedky, umoznujici knihovnické procesy automatizovat. Pro pfemény naSich
knihoven byly inspirujici zéasady organizacniho a funkéniho TFeSeni
knihovnickych a informacnich sluzeb ve vysokoSkolskych knihovnach vyspélych

zemi.
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4.2. Tendence vyvoje vysokoskolskych knihoven v zahranici

Ve vyspélych demokratickych zemich jsou pfi budovani vysokoSkolskych
knihoven uplatiovany zasady, které podporuji rozvoj knihoven a jejich Uzkou
soucinnost s vysokou Skolou a vzdélavacimi procesy. Rozvoj knihoven byl
nejdfive podporovan v americkych knihovnach, poté v knihovnach vyspélych
zapadoevropskych zemi.

Poskytovani knihovnickych a informacnich sluzeb je zaloZzeno na novém
pojeti vysokoskolského studia. Vysoko$kolsti pedagogové davaji studentlim
pfevazné podnéty pro samostatnou praci, vyuka je poraddana casto formou
diskuse a konfrontace nazorl. Studenti jsou vedeni k utvafeni si vlastnich
Gsudkll. Pfednasky, seminafe a cviéeni konané vtomto duchu nuti studenty
vyhledavat a vyuZzivat informacni zdroje v knihovnach. Ucitelé vétSinou vedou
studenty k samostatné pfipravé na seminafe a zkousSky a tim podporuji
predevsim jejich tvaréi mysleni. Studenti vyuZivajici pravidelné sluzeb knihoven
se nauci vyhledavat potfebné informacni prameny a dokumenty, které mohou
studovat prezentné ve studovnach. Knihovna zabezpeCuje vyuku svymi
knihovnimi fondy a pfi jejich vybéru spolupracuje s kvalifikovanymi pedagogy.
Na vysokych Skolach je obvykle zavedena praxe, Ze pokud neni studium
urcitého oboru zajisténo odbornou literaturou v knihovné, neni takovy obor ani
akreditovan.

Knihovni fond je systematicky uspofadan, vystaven a zpfistupnén
uzivateldm  ve studovnach ve volném  vybéru k prezencnimu  studiu
i k absenénim vypuUjéckdm. Potfeba otevieného pfistupu ke knihovnim fondlm
donutila nékteré knihovny zpfistupnit také své depozitafe. Knihovny své fondy
pravidelné dopliuji a aktualizuji. M&lo vyuZivané dokumenty pfemistuji
z volného vybéru do depozitdfe. Rovnéz starSim a unikatnim fondim je
vénovana zvlastni péce a také ochrana, aby tyto, vétSinou cenné fondy, zlstaly
zachovéany i pro dalsi generace.

Kromé otevieného pfistupu ke klasickym dokumentdm zpfistupnuji
knihovny také elektronické dokumenty. Dostate¢ny pocet sitové pfipojenych
poc¢itacll na internet umoZiuje ziskavat pristup krozsahlym informaénim
zdrojiim. Pfistup k odbornym databazim je umoznén lokalné nebo on-line

do svétovych databazovych center.
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Provozni doba knihoven je stanovena tak, aby umoznovala pfistup
ke knihovnim a informaénim zdrojdm v prdbéhu celého dne, a to aZ
do pozdnich vecernich hodin. Ve vét§iné zahraninich vysokoSkolskych
knihoven je otevieno dokonce v sobotu a v nedéli. Nékteré knihovny maiji
nepfetrzity provoz 24 hodin denné a 7 dni v tydnu.

VysokoSkolské knihovny zaujimaji na zahrani¢nich vysokych Skolach
dllezité postaveni a je jim vénovana nalezitd pozornost. Budova nebo prostory
knihovny jsou vétSinou velmi vhodné dispozicné vyfeSeny, Ucelné a esteticky
vybaveny. Pro efektivni vyuzivani fondl a sluzeb knihovny jsou pfidélovany
dostacujici finanéni prostfedky, které slouzi na nakup informacnich zdroj
v tisténé i elektronické podobé, na pofizovani informacnich technologii a dalSich
technickych zafizeni. Studovny jsou vybaveny nalezitym poctem studijnich mist,
aby mohli byt uspokojeni vSichni uZivatelé, ktefi chtéji pravé studovat. Vedeni
vysoké Skoly si uvédomuje dllezitost Uzkého sepéti vysoké Skoly s knihovnou,
a proto podporuje jeji ¢innost.

Knihovny vyuzivaji automatizované knihovnické systémy, umoznujici
efektivni zpracovani dokumentd a budovani elektronickych katalogd knihoven.
Vécny popis dokumentll je provadén podle svétovych klasifikaénich systémi
(Mezinarodni desetinné tfidéni, Deweyho desetinné tfidéni) a zaroven i slovnim
vyjadienim pfedmétovymi hesly (tfidéni Kongresové knihovny). Podle tohoto
tfidéni jsou dokumenty vystaveny ve volném vybéru. Prostfednictvim
elektronickych katalogll Ize poskytovat automatizované vypujcky, zpfistupriovat
bibliografické informace o knihovnim fondu v OPAC katalogu (Online Public
Access Catalog).

Snahou akademickych knihoven je zpfistupnovani a propojovani
soubornych katalogl v sitich, dale kooperace v oblasti sdileni katalogizagnich
zdznamU a zpfistupfiovani informacnich zdroji. Pfistup ke knihovnim fonddm
prostfednictvim katalogl je umoznén nejen uzivateldm v knihovné pfitomnym,
ale i vzdalenym (14,s.7-9). Funk&ni souborny katalog poskytuje uzivateli
navazné sluzby, jako je napf. objednani dokumentu elektronickou cestou, nebo
poskytnuti kopie ¢asti dokumentl v digitalizované podobé.

Knihovny provadéji retrospektivni konverzi, pfi niz ukladaji zaznamy
z dfive pouzivanych listkovych katalogl do katalogl elektronickych. Jedna se

o pracovné i Casové narocny proces. V USA byl tento problém vyfeSen
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prostfednictvim servisniho knihovnického centra OCLC (Online Computer
Library Center), které provadi konverzi dat a zabyvd se jmennym a vécnym
zpracovanim dokumentd a jejich ukladanim do souborného katalogu. Z ného
mohou knihovny data pfejimat a nemuseji pak uz provadét vlastni katalogizaci.
OCLC zprostfedkovava meziknihovni vypajéni sluzby, umoziiuje on-line pfistup
do katalogli a do informac¢nich databazi, dodava primarni dokumenty a zabyva
se elektronickym zpfistupfiovanim pinych textl ¢asopisi. OCLC bylo zaloZeno
v roce 1967 v Ustfedni knihovn& Statni univerzity Ohio a od té doby plsobi jako
servisni systém pro vSechny typy knihoven a jejich uZivatele. Svymi sluzbami
dalo smér svétovému knihovnictvi (15,s.237-245).

Na zahrani¢nich vysokych Skolach jsou vypracovany strategické plany
knihovnickych a informacnich sluzeb zpravidla na pétileté a delSi obdobi.
Metody strategického planovani stanovuji, jakym smérem se maji knihovny
ubirat, jaky je jejich zamér a jakého chtéji dosahnout cile. Dulezitym bodem
pland je rozbor finanéni situace, posouzeni krizovych faktorl, které &innost
vysokoSkolské knihovny ovliviiuji. Strategické planovani ma vzdy dlouhodobéjsi
perspektivu, a proto usnadiiuje knihovnam Iépe se pfizpdsobovat narstu
informacnich zdrojli a ménicim se technologickym podminkam (16,s.14-15).

Pfestoze jsou zahraniéni studenti vedeni k vyuzivani sluzeb knihoven jiz
od zakladni Skoly, pofadaji pro né vysokosSkolské knihovny vstupni instruktaze
0 provozu a vyuZzivani sluzeb knihovny, a to hned na zacCatku studia. Pozdégji
studenti absolvuji jesté dalsi kurzy, tykajici se vyuzivani informacnich
technologii pfi vyhledavani informaénich zdrojd.

Moderné vybavené vysokoskolské knihovny s automatizovanym provozem
vyZaduji kvalifikovany personal. Vznikd nova pracovni funkce systémového
knihovnika, ktery pIné odpovida za provoz automatizovanych knihovnickych
a databazovych systémdi. Knihovnici zahranié¢nich vysokoskolskych knihoven
jsou pravem rovnocennymi partnery akademické obce. Mohou se stat &leny
akademického senatu a jsou patficné financné ohodnoceni. Vedouci pracovnici
knihoven maji odborné vysokoskolské vzdélani, Casto dvouoborové. Jejich
pravidelnd 0Cast najednéani kolegia rektora nebo kolegia dékana je

samozfejmosti.
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4.3. Transformace naSich vysokoSkolskych knihoven

Vv naSich vysokoskolskych knihovnach se uskuteCnily po padu totalitniho
rezimu vyrazné zmeény, které je proménily v moderni knihovny evropského
standardu. Vedeni vétSiny vysokych S8kol si vCas uvédomilo, ze dobré
informacni zazemi a sluzby knihoven na Grovni sou€asnych technologii jsou
nezbytnym pfedpokladem pro rozvoj vysokych S8kol a pro studium
akreditovanych oborli. Rada zasad uplatiovanych v knihovnach zahrani¢nich
vysokych 8kol byla v naSich vysokoSkolskych knihovnach realizovana, avSak
transformacni procesy jesSté nebyly zdaleka dokon¢eny a probihaji i nadale.

Nové pojeti knihovnickych a informacnich sluzeb vysokoSkolskych
knihoven posunulo funkci knihovnika od klasického pujéovani knih k naroénym
referenénim a informaénim sluZzbam. Postaveni naSich knihovnikd vSak
neodpovida profesnimu vykonu v novych podminkéach, které vyzaduji vysokou
miru kvalifikace, profesionality a adaptibility. Poc¢et pracovnikd vysokoskolskych
knihoven je oproti jinym knihovnam silné poddimenzovan a knihovnici museji
vynakladat vysoké pracovni nasazeni, aby zvladli veSkeré cinnosti. Vedouci
pracovnici vykonavaji Casto vedle své Fidici prace i cinnosti souvisejici
s provozem knihovny. Pfestoze mnohé vysoké Skoly jiz zacinaji povazZovat
knihovny za dilezitou soucast vzdélavaciho procesu, nejsou pracovnici
knihoven spoleCensky ani financné ohodnoceni tak, jako akademicti pracovnici.
Nemaji zastoupeni v akademickém senatu a vétSinou se ani nelcastni jednani
kolegia rektora nebo dékana. Rovnopravné postaveni knihovnikd v akademické
obci vysoké 3koly si vSak budou muset knihovnici ziskat sami svoji odpovédnou
a kvalifikovanou c&innosti a prosadit jeho zakotveni v pravnich pfedpisech.

Systémovi  knihovnici  vytvareji nezbytnou oporu knihovnikd  pfi
provozovani automatizovanych knihovnickych systémid a vyuzivani modernich
technologii. Vzhledem k moZnostem jejich financniho ohodnoceni nebyva vSak
jednoduchou zalezitosti tyto pracovniky pro knihovnu ziskat.

Velkou pfednosti vysokoSkolskych knihoven je to, ze mohou orientovat
své sluzby, profil fondl a informacénich zdroji na konkrétni uzivatele a jejich
oborové zameéfeni. VétSina knihoven uz akceptovala nutnost volného vybéru
knihovnich fondd ve studovnach. Na kvalité zpfistupfiovanych kniznich fondd se

projevuje Spatna akvizicni politika nejen minulého i sou€asného obdobi, ale
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také nedostatek financnich prostfedkl. Studovny nabizeji pomérné dostate¢ny
poCet mist kprezenénimu studiu klasickych dokumentd, vystavenych
a systematicky tfidénych ve volném vybéru. Pocitatové studovny jsou
vybaveny novymi prostfedky informacni a telekomunikacni techniky a umoznuji
ziskavat pfistup k elektronickym informacnim zdrojim prostfednictvim nabidek
bazi dat a internetu. Provozni doba studoven se rozsifuje, nékteré knihovny
poskytuji své sluzby jiz také o sobotach.

Pozitivni je, Ze studenti vysokych 3Skol se postupné naucili knihovny
vyuZivat, travit v nich svlj ¢as a vyuzivat ho ke studiu ¢i vyhledavani informaci.
Stale v3ak pfi studiu pouZivaji doporuCené ucebni texty ve formé skript, ktera
jsou proto ¢etné zastoupena ve fondech naSich knihoven. K tvliréi samostatné
praci jsou vedeni vétSinou az studenti doktorského studijniho programu. Pfitom
studium skript, v nichZ je studentim pfimo ,naservirovdna“ prednasena
problematika, podporuje spiSe pasivni studium, nez samostatné vyhledani
odborné literatury, které poskytuje studentdm SirSi prostor pro jejich
samostatnou tvlréi praci. Zavedeny zplsob studia bude nutno ménit, zména
v8ak musi vychazet od pedagogl a jejich pojeti vyuky, které ma studenty vést

k samostatnému vyhledavani literatury.

4.4. Vystavba a architektura knihoven

Pro realizaci svého poslani museji byt vysokoSkolské knihovny vybaveny
odpovidajicimi prostorami. Pozitivnim &inem vysokych kol bylo to, Ze vétSina
knihovnickych a informacnich pracovist byla vybudovana pfimo v misté, kde
probiha vyuka. VysokoSkolské knihovny ziskaly nové prostory, starSi prostory
byly rekonstruovany a rozSifovany, aby mohly vyhovét novym podminkam pro
poskytovani kvalitnéjSich sluzeb. Pro nékteré knihovny byly postaveny dokonce
nové budovy.

Architektonické feSeni knihoven, at uz se jedna o vystavbu nové budovy
nebo jen o UGpravy a rekonstrukce, je nutno pfizplsobovat soucasnym
pozadavkim na poskytovani sluzeb a v souladu stendencemi jejich vyvoje.
Podkladem pro projektovou pfipravu ma proto vzdy byt i studie zpracovana
vedenim pfislusné knihovny. Studie vychazi ze souCasného stavu knihovny

a udava jeji cilovy stav. Ten je stanoven s ohledem na budouci vyvoj
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knihovnickych a informacnich sluzeb. Studie obsahuje pozadavky na funkéni
usporfadani knihovny v zavislosti na jeji velikosti a poctu knihovnich fondd,
na poétu uzivatell, technickém vybaveni i na organizaci sluzeb.

Knihovnici by méli spolupracovat s architekty jiz pfi pfipravé projektu. Tato
spoluprace je velmi dllezitd, protoze pomaha predchazet pfipadnym
nedostatkdim, které Ize ve fazi projektovani je$té odstranit. Casto se v3ak stava,
Ze komunikace knihovnik( s architekty neprobiha uspokojivé, protoZze néktefi
architekti si do svych navrhl neradi nechavaji zasahovat. Pfipominky je mozno
predkladat vétsinou jen prostfednictvim zadavateld a investorll vystavby, ktefi
v8ak také Casto nejsou pfili§ ochotni prosazovat potiebné zaméry a zmény
ve vystavbé. Dlvodem této neochoty jsou nejcastéji limitované investi¢ni
prostfedky. V pribé&hu vystavby se pravidelné konaji kontrolni dny a vyrobni
porady; téch by se méli zucastiovat i knihovnici, aby se mohli k vystavbé
knihovny také vyjadfit. Prosazovani pfipominek vSak neni jednoduché.
VyZaduje ze strany knihovnik( velké Gsili, dislednost a asertivitu.

SouCasnd architektura  knihoven je podfizena novému pojeti
knihovnickych sluzeb. ,Knihovna beze zdi“ naznaCuje procesy odehravajici se
v knihovnach pfi zpfistupiiovani informacnich zdroji. Otevienost pfistupu byva
vyjadfena tedy i architektonickou podobou dneSnich knihoven. Budovy
knihoven se vyznacuji vétSinou jednoduchym, avSak Gcelnym a dlstojnym
architektonickym vyjadfenim. PFfi stavbach se uplatiuji pfedevSim pfirodni
materidly, jako napf. kov, dfevo, sklo. Prosklené stény budov a oteviené
prostory interiérd maji symbolizovat spojeni s okolnim svétem, nové moznosti
zpfistupiiovani informacnich zdrojii a rovny pfistup pro vSechny uZivatele.
Vstup do knihovny a také pohyb ve vS8ech pfistupnych prostorach knihovny
musi byt umoZnén také télesné postizenym uZivateldm. Bezbariérovym
pfistupem by méla byt vybavena kazda knihovna.

Také vnitfni prostory vyZzaduji funkéni usporadani a vybaveni i estetické
ztvarnéni, takové, aby uzivatelé radi travili svij ¢as v knihovné. Nové studovny
museji  spliiovat podminky volného pfistupu ke knihovnim  fondim
a dostateéného poctu mist pro prezenéni studium klasickych dokument( i pro
vyuzivani elektronickych informacénich zdrojii v pocitaovych sitich. Pocet mist

ma byt poskytovan s ohledem na pocet studentll. Svétovy pomér poctu mist
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k poétu studentd je uvadén &isly 1:6 az 1:12. Tento pomér byva stanoven podle
informacnich potfeb studentd uréitého oboru.

V poslednim desetileti se podafilo na naSich vysokych Skolach vybudovat
nékolik modernich, funkéné a esteticky vybavenych knihoven. Patfi k nim
zejména Centrum knihovnickych a informacnich sluzeb na Vysoké Skole
ekonomické v Praze, Univerzitni knihovna Univerzity v Pardubicich a Univerzitni
knihovna ZapadocCeské univerzity v Plzni. Pozoruhodnou stavbou je bezesporu
Informacni centrum a Knihovna Univerzity Palackého v Olomouci, které vznikly
rozsahlou rekonstrukci terezianské zbrojnice.

Vybudovano bylo také né&kolik fakultnich knihoven, napf. na CVUT
v Praze, VUT v Brné nebo na MU v Brné. Pozornost si zaslouzi zejména
Ustfedni knihovna Fakulty filozofické MU v Brn&, pro niZz byla postavena novéa
budova. Tato knihovna, oteviena vroce 2002, patfi Kk nejnovéjSim
vysokoskolskym knihovnam v CR. Je situovana v arealu fakulty a tvofi predél
mezi fakultou a obytnymi domy z konce 19. a pocatku 20. stoleti. Budova
knihovny se ¢&tyfmi podlazimi je navrZzena vic¢i svému okoli jako kontrastni,
avSak jednoduchy objekt; i tim je vyjadfen jeji specificky vyznam a poslani
(17,8.20).

Otevienost pfistupu k informaénim zdrojim je zddraznéna moZnosti
volného pohybu ve vS8ech prostorach studoven, aniz by si uZivatel musel
odkladat sva zavazadla a svrSky v Satnach. Knihovni fond vystaveny ve volném
vybéru je uréen k prezenénimu studiu. Vybrané dokumenty je mozno putjcovat
také absencéné; uzivatelé si mohou dokonce samoobsluzné registrovat
vypljcky. Celkova kapacita studoven je 400 mist a v8echna mista umoznuji
pfipojeni pocitaCe nebo notebooku k siti internet.

Inspiraci pro vystavbu nékterych dalSich vysokoskolskych knihoven by
mohla byt také Univerzitni knihovna v némecké Kostnici. Je umisténa uprostifed
univerzitnihno kampu a jeji otevienost je realizovdna velmi praktickym
zplsobem. Knihovna ma nejen jeden centralni vstup a vystup s obsluznym
pracovistém, ale i nékolik dalSich vstupl umisténych po obvodu budovy.
V rozlehlych studovnach je tematicky vystaven knihovni fond. Informacni zdroje,
tykajici se jednotlivych obord, jsou umistény vzdy v blizkosti toho vstupu, ktery

navazuje na pracovisté (fakultu, Ustav), kde je pfislusny obor vyu€ovan. Odchod
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z knihovny a prfipadné zaregistrovani vypujéky jsou umozZnény pouze
u centralniho vystupu.

@) tom, Ze problematika architektonického ztvarnéni budovy a interiéru
knihovny neni zanedbatelna, svédci fakt, ze Knihovna Univerzity Palackého
v Olomouci pofdda mezinarodni konference a seminafe, zabyvajici se
vystavbou knihoven. V roce 2001 byla uspofadadna konference s nazvem
.Knihovna a architektura® o novych smérech a trendech architektury pfi
vystavbé knihoven v evropském i celosvétovém méfitku. PFispévky pfednesené
na této konferenci se tykaly nejen vysokoSkolskych knihoven, ale také dalSich
vyznamnych knihoven, jejichz budovy byly postaveny v souCasné dobé. Patfi
k nim napf. svétové proslula Alexandrijskda knihovna v Egypté nebo British
Library v Londyné. Z Ceskych knihoven potom Moravska zemska knihovna
v Brné a Krajsk& védecka knihovna v Liberci.

V roce 2003 byl uspofadan v Knihovné Univerzity Palackého ve spolupréci
s Asociaci knihoven vysokych 3$kol CR daldi pracovni seminaf ,Knihovna
a architektura - Knihovny bez bariér‘. Seminaf se zabyval zejména
bezbariérovym pristupem zdravotné postizenych uZivatell do knihoven.

V dile ,Deset knih o architektufe" Ffimsky architekt Vitruvius jiz v prvnim
stoleti pfed n.l. formuloval zakladni pozadavky, které je nutno v architektufe
uplatiovat. Patfi k nim staticka pevnost (firmitas), uZiteCnost (utilitas)
a estetické pUsobeni (venustas). VSechny tyto poZadavky vy3e uvedené

nové postavené knihovny splfiuji. Cas provéfi, zda trvale.
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4.5. Knihovnické informacni systémy

Vysoké Skoly zacCaly jako jedny z prvnich instituci pouZzivat moderni
vypocetni techniku. Byly to zejména vysoké Skoly technického zaméreni.
Odborné ustavy se zabyvaly zavadénim novych technologii a tvorbou
programovych prostfedkd pro knihovny. Dulezitym krokem ke sdileni informaci
prostfednictvim siti bylo v roce 1990 zprovoznéni knihovnické sité CASLIN
(Czech and Slovak Library Information Network). O rok pozdéji, v roce 1991,
bylo Ceskoslovensko pfipojeno k internetu, k némuz jako prvni mély opét
pfistup vysoké Skoly. Nasledovné byla zprovoznéna i akademicka sit CESNET
(Czech Education and Scientific Network), ktera byla postupné nahrazovana
vysokorychlostnimi sitémi TEN-34CZ a TEN-155CZ. Od roku 2001 je
provozovana akademicka sit dalSi vyvojové generace CESNET2. Jedna se
o posledni typ néarodni vysokorychlostni pocitacové sité, urené pro védu,
vyzkum a vzdélavani (18,s. 88).

Rozvoj prostiedkd vypocetni techniky vytvofil technické podminky pro
automatizaci knihoven. Nejdfive bylo nutno ulozit dokumentografické udaje
o knihovnich fondech do automatizovaného knihovnického systému. Neé&které
Ustavy technickych vysokych Skol zacaly vytvéaret vliastni systémy a zavadély je
do knihoven (MAKS jako upraveny systém produktu UNESCO CDSI/ISIS,
Automatizovana knihovna). Jiné vysoké Skoly zacaly aplikovat v knihovnach

Proces automatizace knihoven vSak s sebou nesl celou fadu problémd,
které se musely neprodlené feSit. Bylo zapotfebi ziskat potfebné financ¢ni
prostfedky nejen na pofizeni systému a jeho udrzbu, ale také na kvalitni
hardwarové prostfedky a jejich inovaci. Knihovnici museli pfekonat strach
z téchto prostfedkll, naucit se s nimi pracovat, ukladat do systému nové tituly
a postupné se vénovat retrospektivni konverzi. Do knihovnickych procest byly
zavadény nové technologie a programové prostfedky. V souCasné dobé
provozuji vysokoSkolské knihovny své sluzby prostfednictvim automatizovanych
knihovnickych systém( dalSi generace, mezi néz patfi zejména britsky systém
T-Series, izraelsky systém Aleph nebo Cesky systém KPwin.

Automatizované knihovnické systémy jsou pro ¢&innost dneSnich

vysokosSkolskych knihoven nezbytné. Proces sluZzeb se jejich vyuzZzivanim stava
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jednodussim, rychlejSim a kvalitnéjSim. UZivatelé knihoven mohou pracovat
s OPAC katalogem, ktery umoziuje pfistup k bibliografickym zaznamidm a jejich
vyhledavani podle nejriznéjsich kritérii (autor, nazev, predmétové heslo,
klicové slovo).

Zavedenim informacCnich technologii do knihoven doSlo k prudkému
rozvoji informacnich systémi. Tyto systémy maji poskytovat uzivateli vSechny
informacni a servisni sluzby a umozhiovat mu snadnéjSi orientaci v mnozstvi
informacnich zdrojd. Informacéni systém nabizeji knihovny na svych WWW
strankach, jejichz obsahem jsou kromé zakladnich informaci o knihovné, jejich
sluzbach a fondech, pfedevsSim logicky uspofadané odkazy. Prostfednictvim
odkazli mohou uzivatelé vstupovat do soubornych elektronickych katalogl
knihoven, databazovych center, do nabidek vydavatelstvi a knihkupectvi
a mohou tak vyuZivat bibliografické ifaktografické informacni zdroje.

Pro uzivatelsky komfort a efektivni vyuzivani informacnich zdrojd je nutno
vytvaret vySSi stupen integrace, spojovat knihovnick4 pracovisté do siti
a budovat souborné katalogy pfibuznych oborl. Budovani soubornych katalog(
poskytuje uzivatellm snadnou a rychlou orientaci ve fondu sdruzenych
knihoven. Zpfistupnéni téchto katalogd v prostfedi WWW prohlizecd
na internetu nabizi moznost Casové a prostorové neomezeného vyhledavani.
Souborné katalogy umoznuji také vyhledavani dokumentd pro UGcely
meziknihovni vypUjéni sluzby. Pomoci katalogl Ize okamzité urcit lokaci
dokumentu, ktery je mozno si vyzadat prostfednictvim elektronického formuléare

u vlastnika dokumentu.
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4.6. Profese knihovnika a informacniho pracovnika

4.6.1. Tradi¢ni a nova role knihovnika

Stejné tak jako knihovnam zlstala zachovana jejich pdvodni role
spocivajici ve shromazdovani a uchovavani znakové zaznamenanych lidskych
poznatkd a zku$enosti, zlistadva zachovano i tradi¢ni poslani knihovnik(l, ktefi
zaznamenané poznatky zpracovavaji a zpfistupiuji svym uzivateldm. Tradiéni
funkce knihoven a knihovnikl zaznamenaly v8ak nékteré zasadni promény,
které byly zapfi¢inény vznikem novych moznosti pfi zpfistupfovani
elektronickych dokumentd.

Knihovnici se museli naucit pracovat s informacnimi technologiemi
a s automatizovanymi systémy. Nové technologie vyrazné zmeénily knihovnické
a informacni procesy a zacaly klast zvySené naroky na vzdélavani a kvalifikaci
knihovnika. Knihovnik dnes uZz neni jen ten, kdo poda ¢&tenafi knihu
a zaregistruje vypUjcku, ale pomaha uzivatellm orientovat se v nabizeném
mnozstvi informacnich zdroji. Knihovnik také uéi uZivatele knihoven s témito
zdroji pracovat.

Pro orientaci ve svété informaci jsou nezbytnym pfedpokladem knihovnika
zakladni znalosti a dovednosti pro vyuzivani programového vybaveni pfi praci
s bazemi dat, se sluzbami a zdroji na internetu. Snadna dosazitelnost velkého
mnozstvi informacénich zdroji klade vysoké naroky na schopnost vlastniho
mysleni a Gsudku pfi jejich vybéru. Knihovnik zastava dulezitou roli privodce
a navigatora ve stale narlstajicim mnoZstvi informaci. PIlnénim tohoto Ukolu
pfidava informacim ur€itou hodnotu, vyuzitelnou pro toho, kdo ji pravé
potfebuje. Z knihovnika, jako pouhého zprostfedkovatele informacnich zdrojl
ulozenych na rlznych druzich médiich lokalnich i vzdalenych, se stava
informacni specialista, ktery umi vyhledat relevantni informace.

Knihovnik musi znat a prosazovat vyvojové trendy vysokoSkolskych
knihoven a sou€asné musi byt také seznamen s trendy vyvoje vysokoSkolského
vzdélavani. Na vzdélavacich procesech se knihovnik podili nepfimou formou
poskytovanim knihovnickych a informacnich sluzeb. Podili se také na ziskavani

informacni gramotnosti uZivatele a jeho schopnosti vyuZivat informacni zdroje.
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Knihovnikovi tak pfibyvd profese pedagoga, ktery uci své uZzivatele vyhledavat
potfebné informace a osvojovat si z nich potfebné znalosti.

Automatizace knihovnickych procesl znacéné urychlila ¢innost knihoven
a knihovnici tak mohou vénovat vice ¢asu svym uzivateldm. Pfestoze
komunikace se dnes uskuteChuje prostfednictvim novych technologii, méa
knihovnik ve styku s uZivatelem pfimou a nezastupitelnou uUlohu. Ve sluZzbach
se zdUraziuje referenéni role knihovnika, podpofend vyuZivanim vsech
dostupnych informac¢nich zdrojd.

K obecnym vlastnostem knihovnika patfi schopnost komunikace, uméni
pfedavat znalosti a dovednosti uzivateldm i koleglim. Knihovnik musi byt
schopen tymové spoluprace, ma umét se pfizplsobovat novym podminkam.
Stejné tak musi umét feSit vzniklé pozadavky i problémy, ma byt iniciativni, mit
tvliréiho ducha i schopnost kritického mysleni. Knihovnik ma byt vybaven
v8eobecnym i odbornym vzdélanim a také dobrymi charakterovymi i moralnimi
vlastnostmi. Svymi kompetencemi a kultivovanym chovanim si pak snadnéji
ziskava pfirozenou autoritu a ddvéru uZivateld, ale i profesni uznani v ramci
akademické obce.

Ve vysokoSkolskych knihovnach jiz dnes nemohou pracovat lidé pasivni,
bez odbornych znalosti, potfebnych kompetenci a osobnostnich predpokladi.
Mezi knihovniky dojde pravdépodobné k vétSi diferenciaci podle odbornosti.
Knihovnik, ktery neni schopen akceptovat zmény a sebevzdélavat se, bude
stale vice pozbyvat Sanci profesniho uplatnéni ve vysokoSkolské knihovné.
Knihovnici se stavaji informacnimi specialisty, konzultanty i pedagogy.
Nezbytnym predpokladem pro vykonavani knihovnické profese je odborné
knihovnické vzdélani a také potfeba rozvijet své poznani v dalSich vzdélavacich

programech.
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4.6.2. Skolské vzdélavani knihovniké

Na vykon knihovnického povolani jsou v novych vzdélavacich
a technologickych podminkach kladeny nemalé néaroky. Pfedpokladem
uspésného vykonavani této profese je ziskani patficného odborného vzdélani.
V naSem vzdélavacim systému je mozno ziskat knihovnickou kvalifikaci
na stfednich a vy38Sich odbornych Skoladch knihovnickych a informacnich sluzeb
a navysokych S8kolach v bakaladfském, magisterském a také doktorském
studijnim programu.

Stfedni knihovnické Skoly v nasi republice byly zalozeny pfed padesati
lety v Praze a v Brné. Ve svych studijnich programech zahrnovaly denni,
dalkové a nastavbové formy studia. V devadesatych letech byla prazska
knihovnick& Skola transformovéana na VySsi Skolu informacnich sluzeb s tfiletym
pomaturitnim studijnim programem. Jeji absolventi ziskavaji titul diplomovany
specialista (DiS). Brnénska knihovnickd Skola se transformovala na VysSi
odbornou 3Skolu a Stfedni odbornou 3kolu informacnich a knihovnickych sluzeb.
Poskytuje stfedni odborné vzdélani ukonfované maturitou a vySSi odborné
vzdélani pro absolventy gymnazii a stfednich Skol. Rozhodnutim Krajského
zastupitelstva dne 22.2.2007 vSak byla brnénska knihovnicka Skola sloucena
s Obchodni akademii v Brné.

ZkuSenosti vyspélych demokratickych zemi potvrdily, Ze knihovnické
vzdélani musi byt soucasti univerzitniho studia. Jiz ve starovéku a stfedovéku,
kdy bylo knihovnictvi pouze praktickou cinnosti, pracovali v knihovnach
pfevazné jen vzdélani jedinci. V novovékych déjinach, kdy jeSté nebylo
zavedeno odborné vzdélavani pro knihovniky, pUsobili v knihovnach uditelé,
spisovatelé a védci z rlznych oborll. Koncem 19. stoleti zacala byt v USA
chapana akademickd knihovna jako instituce podporujici vzdélani. ,Library
science" byla zaloZzena jako studijni obor na vysoké Skole.

Dnes se prosazuje tendence obecné i odborné vzdélaného knihovnika
ajen vysokoSkolsky vzdélany odbornik by mél byt profesné nazyvan
knihovnikem, ktery je v novych podminkach soucasné i informacnim
specialistou a manazerem poznatkd. Absolvovani stfedoskolského odborného
vzdélani neumoZziuje totiz ziskat odborné i vSeobecné znalosti na dostacujici

arovni. Knihovnik zisk&d na stfedni Skole Siroké obecné védomosti, které potom
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dale rozviji na vysoké Skole (v€etné odborné specializace). VysokoSkolské
vzdélani poskytuje profesni orientaci a soucasné podnécuje zajem o ziskavani
dalsich védomosti v prib&hu celého Zivota.

VysokoSkolské vzdélani poskytuji v soucasné dobé Ctyfi vysoké Skoly
univerzitniho typu. NejdelSi tradici vysokoSkolského vzdélavani ma soucasny
Ustav informacnich studii a knihovnictvi (UISK) na Filozofické fakulté
Univerzity Karlovy v Praze, zaloZzeny v roce 1953 jako Katedra knihovnictvi.
Od roku 1961 pUsobi na Fakulté socialnich véd a publicistiky jako Katedra
knihovnictvi a védeckych informaci. V roce 1972 se vraci katedra zpét
na Filozofickou fakultu. AvSak obdobi normalizace se silné podepisuje hlavné
na ideologickém pojeti studia. Situace se méni az po roce 1989, kdy vznikaji
nové ucebni programy a katedra se vroce 1993 transformuje na Ustav
informacnich studii a knihovnictvi. Informacni véda je akreditovana jako studijni
obor v tfistupfiovych vzdélavacich programech podle novych tendenci
ve vzdélavani a podle potfeb méniciho se prostiedi knihoven. Bakalafské
studium podporuje profesni orientaci. Magisterské studium je uréeno pro
absolventy bakalafského studia, a to i zjinych studijnich program{. Doktorské
studium je ur€eno pro knihovniky, ktefi chtéji ve svém oboru védecky pracovat.
UISK organizuje také odborné zamé&fené postgradualni kurzy celozivotniho
vzdélavani (19,s.153).

VysokoSkolské vzdélani je mozno od roku 1991 ziskat také
na Masarykové univerzité v Brné na Filozofické fakulté. Plvodni studijni
obor - védecké informace a knihovnictvi - byl transformovan na informacni
studia a knihovnictvi. V roce 2002 byl vytvofen Kabinet knihovnictvi pfi Ustavu
Ceské literatury a knihovnictvi, ktery nabizi bakalafské a magisterské
akreditované studijni programy pro prezencni i kombinované formy studia.

Od roku 1993 je otevieno bakalafské studium knihovnictvi (knihovéda)
rovnéz na Oddéleni knihovnictvi Ustavu bohemistiky a knihovnictvi Filozoficko-
prirodovédecké fakulty Slezské univerzity v Opave.

Znacné Usili o prosazeni vyuky knihovnictvi bylo vyvinuto také
na ZapadoCeské univerzité v Plzni. V roce 2006 bylo toto usili naplnéno
a podafilo se akreditovat bakalarsky studijni obor ,Knihovnictvi a informacni

sluzby* na zdej$im Ustavu filozofie Filozofické fakulty.
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4.6.3. Kontinudalni vzdélavani knihovnik(

Knihovnictvi je jednim z oborli, ve kterém se kontinualni systematické
vzdélavani stava nezbytnou potfebou kvalitniho a odpovédného vykonu
knihovnické profese. Ziskavani a zvySovani kvalifikace knihovnik(l v novych
podminkdch musi byt podporovano také Sirokou nabidkou vzdélavacich
programi v ramci soustavného celoZivotniho vzdélavani.

Vzdélavaci funkci jsou podle knihovniho zdkona (811, odst.2) povéreny
krajské knihovny, které maji ve sféfe vzdélavani knihovnikd urcité zkuSenosti
z minulosti. V sou€asné dobé realizuji tyto knihovny svou vzdélavaci ¢innost
s podporou programovych projektd VISK. Ve vybavenych podcitacovych
uCebnach vzdélavacich center pofadaji odborna jednorazovd nebo
systematickd Skoleni a kurzy, pro kterd zajistuji kvalifikované pFfednasky
odbornikl z knihoven, vysokych $kol, vys$Sich odbornych $kol i zjinych
pracovist.

Vysokoskolsky zakon klade dlraz na uskuteénovani  programd
celozivotniho vzdélavani, které pro oblast knihovnictvi a informacéni védy
garantuji  pfisludné vysokoSkolské Gstavy. Ustav informacnich  studii
a knihovnictvi na Filozofické fakulté Univerzity Karlovy usporadal jiz fadu
odbornych kurz(l pro potfeby dal$iho i rekvalifikaéniho vzdélavani knihovnik(.
V soucCasné dobé tento Ustav nabizi také distancni formy vzdélavani.

Programy podporujici vzdélavani knihovnikl jsou zaméfeny na potfeby
pracovnikl vSech typl knihoven a jsou v souladu s vyvojovymi trendy oboru.
Vzdélavani vysokos$kolskych knihovnikli je zfetelnéji orientovano na urcité
oblasti, a to pfedev§im na vyuzivani informacnich zdrojd a technologii.
Specializované kurzy, které pofddad Narodni knihovna a Statni technicka
knihovna, se tykaji také prace s elektronickymi informac&nimi zdroji. Tyto kurzy
jsou skuteénym pfinosem pro praci vysokosSkolskych knihovnikd. Umoznuji jim
snadnéjSi orientaci pfi vyhledavani relevantnich informaci z nabidky odbornych
databdazi, které jsou ve sluzbach vysokoSkolskych knihoven vyuZzivany.

DalSi univerzalni vzdélavani v této oblasti je podporovano projektem
.,European Computer Driving Licence* (ECDL), umoZiujicim ziskat
mezinarodné uznavany certifikdt pocitaCové gramotnosti. Na tento projekt by

meély navazovat dalSi vzdélavaci programy, tykajici se vyuzivani elektronickych
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informacnich  zdroji a novych knihovnickych aplikaci, napf. sdilena
katalogizace, vytvafeni soubornych katalogd a informacénich portald,
elektronické dodavani dokumentll, informacni systém a tvorba WWW stranek
knihoven i digitalizace fondl (20,s.330-331).

Stale aktudlni je potfeba vzdélavani ve specializovanych knihovnickych
c¢innostech, které se v novych podminkéach vyrazné zménily. Pofadaji se Skoleni
zameéfena na zpracovani dokumentl podle platnych mezinarodnich standard
pro jmenny i vécny popis a pro popis specialnich druhd dokumentd. Vzdélavaci
programy jsou pfipravovany také pro oblast sluzeb. Dlraz je kladen na kvalitu
informac¢nich a referencnich sluzeb, s vyuzivanim v8ech dostupnych
informacnich zdrojd a internetu.

Pokud se ma knihovnik kvalifikované uplatnit, musi sledovat vyvoj
ve svém oboru. Prudky rozvoj informacénich technologii klade dliraz na uméni
orientovat se v téchto proménach a také na schopnost jedince je aktivné
pfijimat. Pfi komunikaci s uZivatelem uplatiiuje knihovnik znalosti, které mize
ziskat studiem zaklad( psychologie, pedagogiky a socialnich véd, zamérenych
obecné, ale také orientovanych na specifické potfeby znevyhodnénych
a problémovych skupin uzivatelll. Vedouci pracovnici knihoven by méli mit téz
zakladni znalosti z oblasti prava, fizeni a marketingu, tykajici se jejich profese
a funkce.

K nezbytnym védomostem knihovnika patfi také znalost anglického
jazyka. Ten je komunikaénim jazykem v oblasti vypocetni techniky
a databazovych systémi, v oblasti sdélovani védeckych poznatkd
a mezinarodni spoluprace knihoven, a stava se také komunikaénim jazykem
pro dorozumeéni lidstva v globalnim svété. Vzdélavaci kurzy pro knihovniky
nemohou vSak byt zaméfeny na ziskavani obecnych jazykovych znalosti, ani
na jejich prohlubovani, ale spiSe jen na znalost odborné terminologie
a na schopnost konverzace na dani odborna témata.

Rekvalifikacni kurzy a Skoleni pofadané vySSimi odbornymi Skolami
a nékterymi krajskymi knihovnami pomdéhaji ziskat zakladni znalosti oboru pro
nekvalifikované pracovniky, ktefi spliuji osobnostni pfedpoklady a maji zajem
o praci v knihovné. Vé&tSina vzdélavacich program( je organizovana v souladu
s aktualnimi potfebami knihoven, bohuzel ne vzdy systematickym zplsobem.

Vyjimku tvofi Skoleni tykajici se jmenného a vécného zpracovani dokumentd
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a Skoleni pocitacové gramotnosti ECDL, které obsahuje nékolik navazujicich
lekci.

Rada vzdélavacich akci byla uskutedn&na prostfednictvim program(
,Vyukového centra pro dal$i vzdélavani knihovnikd“, podporované sdruzenim
MOLIN (Moravian Library Information Network) a prostfednictvim ,Sekce
vzdélavani - Vyukové centrum SKIP“, které koordinuje vzdélavaci aktivity
krajskych  vzdélavacich center. Garantuje, aby vzdélavaci programy
respektovaly spolecné trendy, standardy a postupy. Zakladajicimi cleny
Vyukového centra SKIP byly Narodni knihovna, krajské knihovny a nékteré
vysokoSkolské knihovny.

Pro zajisténi kontinualniho vzdélavani je zapotfebi provést analyzu
vzdélavacich potfeb pro jednotlivé ¢innosti knihovnikl a vypracovat standardy
pro rdzné typy vzdélavacich aktivit. Podle téchto standardd by mély krajské
knihovny vypracovat koncepci vzdélavani a navrhnout jednotlivé kurzy. Uzka
spoluprace podle koncepce celozivotniho vzdélavani bude navazana
s vysokymi a vy$Simi odbornymi Skolami, které mohou nabidnout distanéni
vzdélavaci programy prostfednictvim e-learningu.

Koncepce celozivotniho vzdélavani zahrnuje kontinualni vzdélavani
knihovnikl, aby jejich kvalifikace byla neustdle v souladu se spolecenskymi
potfebami. Knihovnické sluzby, poskytované kvalifikovanymi vzdélanymi
knihovniky a v souladu s vyvojovymi tendencemi oboru, rozSifuji prostor pro

vySSi spoleCenské uznéni i platové ocenéni knihovnické profese.
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4.7. Sdruzovani profesionalnich knihovnikd

4.7.1. Spoluprace knihovnikd a knihovnické spolky

K zakladnimu osobnostnimu vybaveni knihovnika patfi mezi jinym
komunikativnost, a to jak s uzivateli, tak i s kolegy v ramci profesniho oboru.
V dobach totalitniho rezimu komunikace nebyla podporovana. SdruZovani
knihovnikd a ¢innost jednotlivych knihoven byla velmi izolovana. Snad jedinou
formou spoluprace mezi knihovnami bylo poskytovani meziknihovnich
vypUjénich sluzeb. Zlom nastal aZ po roce 1989. Tehdy byly postupné
obnovovany nékteré spolky, byla zaloZzena nova sdruzeni a zaCala se konat
profesionalni jednani, poradaly se konference a seminafe. Profesni sdruZzovani
knihovnik( pfindsi celou Ffadu pozitiv pro ¢innost vysokoskolskych knihoven.
K nim patfi napf. sdélovani a pfedavani zkuSenosti ze vSech profesnich oblasti,
feSeni spolecnych problém( a prosazovani spoleénych zajmda, cild atd.

Prvni svétovou knihovnickou organizaci se stala v roce 1876 American
Library Association (ALA), a to v zemi, kde vznikl poZzadavek profesionalniho
knihovnického povolani a odborného vzdélani (1887 na Kolumbijské univerzité
v New Yorku, pozdéji pak vr. 1926 v Chicagu byla zalozena Graduate School
of Library Science) (21,s.142). Mezinarodni federace knihovnickych asociaci
IFLA (The International Federation of Library Associations and Institutions) byla
zalozena v roce 1971 v Holandsku a prezentuje od té doby zajmy knihoven
a informacnich pracovist a jejich uzivateld.

U nas se rovnéz vytvofilo nékolik spole¢nosti, které sdruzuji knihovny
a knihovniky. Také vysokoSkolské knihovny jsou ¢leny téchto odbornych
organizaci a sdruzeni, jakymi jsou napf. Sdruzeni knihovnik(i a informacnich
pracovnikl (SKIP), SdruZeni knihoven (SDRUK), Asociace knihoven vysokych
Skol Ceské republiky (AKVS) a Klub vysokoskolskych knihovnikd.

Svaz knihovnik( a informaénich pracovnik Ceské republiky (SKIP) je
dobrovolnou organizaci, kterA& ma charakter obCanského sdruzeni. Svaz je
organizovan na regionalnim principu a jeho ¢leny mohou byt bud knihovny jako
celek, nebo knihovnici jako jednotlivci. Poslanim svazu je usilovat o soustavné

zvySovani urovné knihovnické prace, o rlst jeji prestize ve spolecnosti
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a o ziskani podpory pro vytvafeni pfiznivych podminek pro rozvoj cinnosti
knihoven. SKIP se podili natvorbé& a realizaci koncepci oboru, najeho
legislativé, zastupuje knihovny ve vztahu k ochrannym autorskym organizacim
pfi pljéovani zvukovych dokumentl atd. (22).

Ve sféfe celozivotniho vzdélavani knihovnikd SKIP spolupracuje se
vzdélavacimi institucemi a pofada odborné seminafe. Jeho vzdélavaci
programy jsou zaméfené na soustavnou odbornou pfipravu. SKIP navazuje
kontakty s dalSimi knihovnickymi institucemi u nas i v zahranici, je Clenem
Mezinarodni federace knihovnickych asociaci IFLA. Podili se na organizacnim
zajiStovani celostatni konference ,Knihovny souasnosti“ a pofada celostatni
propagacni akce ,Tyden knihoven“. SKIP vydava své periodikum ,Bulletin
SKIP* s nejnovéjSimi  informacemi o Cinnosti  knihoven, o novinkach
a zajimavostech v oboru a o dalSich aktivitdch knihoven.

Asociace knihoven Ceské republiky (AK CR) byla zaloZzena zacatkem roku
1997 jako zajmové sdruzeni pravnickych osob. Méla za ukol formulovat
ekonomické, legislativni, odborné a dalSi potfeby knihoven a prosazovat je
u organl statni spravy. Zasahovala také do oblasti pracovnépravni a mzdové.
V roce 2002 se stala na zakladé dohody soucasti SKIPu.

Sdruzeni knihoven Ceské republiky (SDRUK) zalozili v roce 1992
Clenové statnich védeckych knihoven. Sdruzeni organizuje porady, seminafe
a konference knihovnikll. Je také spoluporadatelem konferenci ,Knihovny
soucCasnosti“. ZajiStuje nakup zahranic¢nich publikaci pro knihovny, pro
knihovniky porada odborné exkurze do zahrani¢nich knihoven.

Asociace knihoven vysokych 3kol Ceské republiky (AKVS CR) vznikla
vroce 2002 jako sdruzeni pravnickych osob, akreditovanych v oblasti
vysokogkolského vzdélavani v CR. Jeji organiza¢ni soucésti jsou knihovny
nebo jim funkéné odpovidajici organiza¢ni Gtvary. O zalozeni tohoto sdruzeni
se zaslouzila svoji iniciativou ,Komise pro vysokoSkolské knihovny Rady
vysokych kol CR“. Pfed vznikem této komise v roce 1994 nemély
vysokoSkolské knihovny takové zastoupeni, které by prosazovalo jejich €innost
a hajilo jejich zajmy. Pisemné zddOvodnéni zalozeni AKVS bylo zaslano
rektorlim vefejnych vysokych $kol, spole¢né sjejim programovym prohlasenim.

K udasti v AKVS CR se pfihlasila vétsina vefejnych vysokych 3kol.
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Asociace ma zajiStovat rozvoj, zvySovani kvality a celkové darovné
knihoven €eskych vysokych Skol. Sluzby knihoven maji byt koncipovany tak,
aby byly srovnatelné s drovni sluzeb poskytovanych vysokoSkolskymi
knihovnami v zemich Evropské unie. Pfedmétem c¢innosti AKVS CR je také
podpora vymény nazorl a zkuSenosti vysokoSkolskych knihoven, prosazovani
jejich spoleénych zajml a koordinace jejich d¢innosti, prfedevsSim v oblasti
efektivniho vyuzivani informacnich fondd, zdrojd a sluzeb (23).

AKVS CR zastupuje své knihovny pfi rGznych jednanich, napf. o zavadéni
narodniho knihovniho systému a o uskuteCnovani programu ,Statni informacni
politiky ve vzdélavani“. Asociace vytvafi zakladnu pro spolupréaci ve vSech
oblastech tykajicich se knihovnickych a informacnich sluzeb na vysoké Skole,
a to na narodni i mezinarodni Grovni.

Pfi AKVS CR jsou vytvofeny tfi odborné komise: pro oblast elektronickych
informacnich zdroji, pro oblast informac¢niho vzdélavani a informacni
gramotnosti a pro elektronické zvefejiovani vysokoSkolskych kvalifikacnich
praci. DalSi odborné komise mohou vznikat podle aktualnich potfeb
vysokoSkolskych knihoven. Na Celostatni poradé vysokoSkolskych knihoven
v roce 2006 bylo odsouhlaseno vytvofeni komise pro feSeni aktuélnich
problém(. Do budoucna se uvazuje také o vytvofeni komise pro narodni
spolupraci a také komise pro zahrani¢ni spolupréci.

,Odbornad komise pro elektronické informacni zdroje“ koordinuje
ziskavani a zpfistupnovani elektronickych informacnich zdroj
ve vysokoskolskych knihovnach. Sleduje a vyhodnocuje statistické ukazatele
vyuZivani té&chto zdrojli. Ziskané uUdaje jsou dllezitym podkladem pro fesSeni
dal$ich projektovych programd.

,O0dbornd komise pro informacéni vzdélavani a informacni
gramotnost“ podporuje a koordinuje aktivity vysokoSkolskych knihoven
v oblasti informaéniho vzdélavani a jejiho zaclefiovani do ucebnich program(
vysokych 3kol. Podporuje spolupraci a vyménu zkuSenosti s cilem sjednotit
obsah i metody vyuky a podpofit zavedeni vyuky informacni gramotnosti
na vSech vysokych Skolach (24,s.339).

,O0dbornd komise pro otazky zpfistuprfiovani elektronickych

vysokosSkolskych kvalifikaCnich praci“ se snazi zavést a prosadit postupné
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zpfistupnovani kvalifika€nich praci  vysokych Skol prostfednictvim
elektronickych databazi s vyhledem pfistupu v narodnim registru.

Klub vysokosSkolskych knihovnikG byl zaloZzen na Vysoké 3kole
ekonomické iniciativou ,Centra informacnich a knihovnickych sluZzeb“. Neni
organizovan na pravnim zakladu, jde o volné sdruzeni v3ech knihovnik(
vysokoskolskych knihoven, ktefi chtéji spolecné FeSit aktuélni problémy.

Y, oblasti odborné spoluprace vysokoSkolskych knihoven se stale
uplatiiuje smluvni spoluuzivani informacnich zdroji prostfednictvim konsorcii.
Konsorcia knihoven jsou sdruzenimi nejen knihoven, ale idalSich instituci, které
se podileji na financovani nakupu informacnich zdrojl, pfipadné pfistupovych
prav k nim. Soucasna konsorcia knihoven byla ustanovena pro rlzné
programové projekty a umoziuji sdruzenym vysokoskolskym knihovnam pfistup
k odbornym elektronickym informaénim zdrojim podle jejich oborového
zameéreni. Nékteré licence pro vyuzivani databazovych informacénich zdroji byly
poskytnuty na narodni Urovni s pfistupem pro vS8echny knihovny a informacni
instituce v Ceské republice (ProQuest, KnowEurope). Dalsi licence jsou
vyuzivany pro stejné tematicky zamérené vysoké Skoly a jejich knihovny (napf.

Web of Science, Dialog, SpringerLink, EiFEL Direct).
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4.7.2. Odborné konference a seminare

Knihovnici si pfedavaji zkuSenosti a hledaji spole¢na feseni problémU také
na kolektivnich poradach, seminafich a konferencich. Na nich vystupuji
odbornici z nas8ich i svétovych knihoven s odbornymi pfispévky napf. k tématlim
tykajicim se knihovnickych a informacnich sluzeb a procesu vzdélavani
vysokych S8kol. KaZzdoro¢né se konaji konference L,INFORUM", ,Knihovny
soucasnosti“ a ,Celostatni porada vysokoSkolskych knihoven®. Dale jsou
pofadany napf. seminafe ,Automatizace knihovnickych procest“a ,CASLIN*.

Konference INFORUM je pofadana spolecnosti ,Albertina icome Praha“
(AiP), ktera se zabyva zavadénim novych technologii a metod pro
zpfistupiiovani elektronickych informacénich zdroji. Albertina spolupracuje
se zahrani¢nimi vydavateli databazovych zdroji ze vSech oblasti lidské ¢innosti
a zajiStuje jejich servis a zpfistupnovani v ¢eskych knihovnach i dalSich
institucich. Realizuje zpfistupfovani konsorcionalnich licenci databazovych
informacnich zdrojli a pofadda seminare a $koleni pro vyuzivani téchto zdroja.
na elektronické informacni zdroje a jejich vyuzivani. Vedle knihovnikl
a informacénich pracovnikli ze vSech typl knihoven se ji GcCastni také dalsi
informacni specialisté. Prvni roCnik této konference se konal v roce 1995 pod
ndzvem ,Infomedia“ v prazském Planetariu jako doprovodnéa akce knizniho
veletrhu ,Svét knihy*.

Od roku 1999 se pofadd pod nazvem INFORUM na Vysoké Skole
ekonomické v Praze. Na konferenci jsou pravidelné udélovany ceny INFORa
za nejlepSi projekty a pociny informacnich instituci v oblasti zpfistupfiovani
informacnich zdrojl. V poslednich letech byly ocenény napf. projekty narodni
licence ProQuest/PCl pro pfistup k hodnotnym informaénim zdrojim pro
v8echny knihovny, nérodni licence Web of Science, vyuZivana vysokoSkolskymi
knihovnami, INVIK a VPK, budujici souborny katalog periodik technickych
a pfirodovédnych obord. Ocenény byly také rekonstruované knihovny
(Knihovna akademie véd CR, Informa¢ni centrum Univerzity Palackého
v Olomouci a nova budova Krajské védecké knihovny v Liberci) (25).

Konference Knihovny soucCasnosti pofadaji od roku 1993 spolecné

MK CR, Ustfedni knihovnicka rada, SKIP a SDRUK - v Se&i u Chrudimi, ktera
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se stala témé&F synonymem néazvu konference. Ugastniky konferenci jsou
odborni pracovnici ze v8ech typd knihoven. O kvalitni Urovni konference svédci
stale nardstajici pocet aktivnich i pasivnich ucéastnikd.

Program konference byvA rozdélen do tematickych blokl, prednasky
a nasledné diskuse se tykaji obycejné novych trendl knihovnickych
a informacnich sluzeb, jejich legislativnich podminek a dalSich aktuélnich
otdzek knihovnictvi, kterym se program operativné pfizplsobuje. VyhlaSovana
odborna témata se vztahuji mimo jiné ke sluzbadm vefejnych knihoven,
ke strategii  knihoven, kvyuzivani elektronickych informacnich  zdrojd
prostfednictvim narodnich licenci a konsorcii knihoven. Téma internet
v knihovnéach nelze opominout a je zafazovano do programu konferenci kazdym
rokem. V poslednim letech byla témata rozSifena i o problematiku
specializovanych a vysokoSkolskych knihoven. Sbornik z konference, vydavany
v tiSténé podobé, je odbornym informacnim zdrojem pro vSechny knihovniky,
a to i pro ty, ktefi se konference nemohou zucastnit.

Celostatni porada vysokoskolskych knihoven (CPVSK) je zaméfena
na jednani odbornych pracovnikd ¢eskych vysoko$kolskych knihoven,
na vyménu jejich zkuSenosti a nazorll ve vSech oblastech provozu, sluZeb
pedagogicko-védeckého vyznamu vysokoSkolskych knihoven a postaveni
knihovnik(. Vzajemna komunikace a sdélovani zku$enosti podporuje veétsi
informovanost knihovnik{, pfind$i moznosti G¢inné koordinované spoluprace
a prosazovani spole¢nych cili. Celostatni porady se konaji od roku 1994
iniciativou ,Komise pro vysokoSkolské knihovny pfi Radé vysokych Skol“. Komisi
se za uplynulé desetileté obdobi podafilo v navaznosti na zavére€¢na usneseni
celostatnich porad Uspésné prosazovat transformaci a  integraci
vysoko3kolskych knihoven. Po vzniku Asociace knihoven vysokych 3$kol CR
je CPVSK organizovéana jako jedna z hlavnich akci asociace.

Celostatni porady jsou porfadany kazdy rok v jiné vysokoSkolské knihovné.
Knihovnici tak maji mozZnost seznamit se s prostfedim a provozem
vysokoSkolskych knihoven a poznat nové vybudované nebo rekonstruované
knihovny. Sborniky pfispévkld z konferenci jsou od roku 1997 vydavany pouze
v elektronické podobé.

Vyznamnou akci je také seminaf Automatizace knihovnickych procesd,

ktery pofada Vypocetni a informaéni centrum CVUT Praha. V dob&, kdy se
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zacCaly vytvaret a zavadét do vysokosSkolskych knihoven automatizované
knihovni systémy, bylo toto téma velmi aktualni a seminér se konal kazdorocné.
V souCasné dobé se kona jednou za dva roky v prostfedi nové Krajské védecké
knihovny v Liberci. Mezinarodni seminafe CASLIN maji také jiz svoji tradici.
Jsou urCeny pro knihovniky vSech typd knihoven a vyznacuji se vysokou
odbornou arovni pfedndSenych témat.

Odborné knihovnické konference maji vétSinou mezinarodni charakter.
Prispévky pfednasejicich ze zahrani¢i umoziuji ¢eskym knihovnikim sledovat
zahrani¢ni trendy vyvoje knihovnickych a informacnich sluZzeb. Na odbornych
poradach a seminafich knihoven se diskutuje o aktuélnich problémech
vysokosSkolskych knihoven, mezi néz patfi v souCasné dobé zejména otazky
zpfistupfiovani a efektivniho vyuzivani elektronickych informac¢nich zdrojd,
ziskani podpory na pokracovani programovych projektl, vzdélavani uzivateld,
zpfistupnovani elektronickych vysokoSkolskych praci, aj.

Védecké poznatky i praktické zkuSenosti vysokoSkolskych knihovnik(
a dalsich odbornikd zjinych typd knihoven je mozno sdélovat v odbornych
c¢asopisech, vztahujicich se k problematice knihovnictvi a informac¢ni védy.
Nejvice sledovany a vyuZivany jsou Casopisy ,Narodni knihovna“, ,Kniznica"
,Bulletin of the American Society for Information Science”, ,Information
Technology and Libraries*, ,The Journal of Academie Librarianship“. Casopis
JKAROS*  zpfistupiuji pouze v elektronické podob& studenti Ustavu
informacnich studii a knihovnictvi. Nahradili jim dfive vydavany casopis
JINFOCUS" v tiSténé podobé.

Pro vzajemnou komunikaci knihovnikt, odbornou, obecnou a informativni,
je mozno vyuzivat odborné elektronické konference. Konference ,KNIHOVNA®
je uréena pro komunikaci knihovnikl ze vSech typd knihoven, konference
VYSKA* pro komunikaci vysokoskolskych knihovnikll. Dal3i konference slouzi
pro komunikaci ¢lent odbornych komisi pfi Asociaci knihoven vysokych $kol,

jedna se o konference ,E1Z*, VYCHOVA" a ,e-VSKP*.
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4.8. Koncepce vysokoskolskych knihoven

V souladu s transformacnimi procesy, které se realizuji na naSich
vysokych Skolach v oblasti pedagogiky, védy a vyzkumu a také
s pfedkladanymi rozvojovymi projekty, zpracovavanymi podle ustanoveni
vysokoSkolského zakona, musi byt vytvafeno i knihovnické a informacni
zdzemi. Cinnosti potfebné pro jeho zajisténi se nemohou vyvijet Zivelng, ale
tak, aby s patficCnym casovym predstihem zabezpecily pfistup k informacénim
zdrojim pro vSechny kategorie uzivatelll v akademickém prostiedi. Velky vliv
ma téz kvalitativni rlst parametrll prostfedkd automatizace a informacnich
technologii, predevsim pocitacll a jejich periferii. Koncepce rozvoje a stanoveni
strategického planu pro budouci obdobi nalezi mezi zakladni dokumenty, které
by vysokoSkolsk& knihovna méla mit zpracovany.

Prozatim v8ak mnoho naSich vysokoSkolskych knihoven nema tyto
koncepcni plany vypracovany ani zvefejnény. Na mnohych internetovych
strankach knihoven obvykle nalezneme popis historie jejich vzniku, prdbéh
postupné automatizace, ale zameéry cinnosti na nejblizSi obdobi nikoliv. Jinak
je tomu na zahrani€nich univerzitich, kde jsou vefejné prezentovany
strategické plany knihovnickych a informacnich sluzeb. Z nich vyplyva, zZe
knihovna neni zafazovana mezi nevyznamné slozky univerzity, ale je
povazovana za zaklad, na némz jsou postaveny dalSi plany vyzkumu a vyvoje,
védecké Cinnosti a pedagogiky. Na z&kladé rozboru finanéni situace,
soucasného stavu a dalSich mozZnosti v pfiStim obdobi se stanovi perspektivy
jednotlivych oblasti. Pfedstavy o budoucnosti knihoven jsou doplfiovany Ukoly,
strategickymi cili a také vyétem krizovych faktord, které mohou cinnost
vysokoskolské knihovny ovlivnit.

Koncepce rozvoje tykajici se knihoven v CR byla v minulém obdobi
zpracovana v programovém dokumentu ,Strategie knihoven 1999-2003“.
Pro dalSi obdobi byl schvéalen vladni programovy dokument ,Koncepce rozvoje
knihoven v CR na léta 2004 - 2010. Koncepce zahrnuje pé&t hlavnich oblasti
rozvoje knihoven.

1. Formovani knihovniho systému s cilem dosahnout co nejvétSi kompatibility
a unifikace knihovnickych ¢&innosti a pouzivanych systém0 na narodni

imezinarodni Urovni. Prakticky dopad vyt€eného cile se projevi pfedevSim
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ve zkvalitnéni sluzeb knihoven a efektivité jejich cCinnosti tim, Ze budou

odstranény duplicitni Cinnosti (napf. sdilend katalogizace, kterd& umozni

prebirani jiz vytvofenych zaznam).

2. Zajisténi rovného pfistupu k vefejnym knihovnickym a informacnim sluzbam
formou podpory spoluprace knihoven pfi sdileni informacnich zdroji
a sluzeb, vcetné zpfistupfiovani on-line katalogd a optimalizace
meziknihovnich vypUjénich sluzeb.

3. Tvorba a zpracovani knihovnich fondd, informacénich zdrojd a zajisténi
kontinuity pfistupu k elektronickym informaénim zdrojiim prostfednictvim
konsorcionalnich projektd pro oblast vyzkumu, vyvoje a vzdélavani.
Podporovano je také budovani soubornych katalogll, informacénich bran jako
informacnich zdrojli o dostupnosti dokumentl v knihovnach a nastroji pro
sdilenou katalogizaci.

4. Ochrana a zpfistupnéni kulturniho dédictvi ma zajistit trvalé uchovani
a zpfFistupnéni dokumentd publikovanych v CR, v&etn& vysokoskolskych
kvalifikacnich praci a digitalnich dokumentl. Pro uchovani digitalnich
dokumentd je nutno vytvofit legislativni, organizaéni a technické podminky.

5. Rozvoj lidskych zdrojl si klade za cil zajistit odbornou pfipravu a celozivotni
vzdélavani knihovnikd, zejména v oblasti vyuZivani informacnich technologii
a jazykovych znalosti (26).

Jak by méla vypadat koncepce ¢&i rozvojovy zamér vysokoSkolské
knihovny? Koncepce by méla vzdy vychéazet ze souCasnych podminek
a vyjadfovat smeéry dalSiho rozvoje pro pfisti Casové vymezené obdobi. P¥i
posuzovani situace je nutno brat v avahu i vnitfni a vnéjs§i vztahy
a pravdépodobné zmény, ke kterym mize v pribéhu doby dochazet. Dulezita
je také optimalizace podminek, ve kterych se vysokoSkolska knihovna nachazi
a uréeni smérd rozvoje jednotlivych jejich soucasti. Koncepce by méla byt
zpracovana prehledné, vychozi stav i jednotlivé cile (krdtkodobé nebo
dlouhodobé) by meély byt formulovany struénym, ale jasnym zpUsobem.
Koncepce by méla obsahovat tyto potfebné zakladni udaje:

e Uvod a stanoveni cill

e vychozi stav v€etné postaveni a funkce knihovny

* hlavni zasady rozvoje

» pfileZitosti a krizové faktory
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* sluzby a €innost knihovny v jednotlivych oblastech

* knihovni fondy a elektronické informacni zdroje

« automatizace knihovnickych procest a sluzeb

e prostorové atechnické zabezpeceni a vybaveni

* provozni doba knihovny

e uzivatelé knihovny

« financovani knihovny

* personalni zabezpeceni

o ZAveér.

Uvod obsahuje sméry a cile rozvoje pro uréené obdobi a uvadi, ze kterych
dokumentl vychazi. Zamér vysokoskolské knihovny vychazi z dlouhodobého
zaméru Skoly, ze statutu, z organizacniho fadu, z koncepce rozvoje knihoven
v CR a zdaldich dokumentl urCujicich sméry vyvoje ¢&innosti a sluzeb
vysokoSkolské knihovny.

Vychozi stav vyjadfuje soucasné podminky cinnosti a sluzeb knihovny
a zplsob jakym jich bylo dosaZeno. Postaveni a funkce knihovny uvadi
zaClenéni a funkce knihovny podle vysokoSkolského a knihovniho zakona,
podle vnitfnich smérnic Skoly a podle knihovniho fadu.

Hlavni zasady rozvoje knihoven jsou stanoveny tak, aby byly v souladu
s novymi pozZadavky na vysokoSkolské vzdélavani, s vyvojem informacnich
technologii a se zpfistupfiovanim elektronickych informaénich zdrojl
i s modernimi trendy vyvoje vysokoSkolskych knihoven a s poskytovanim
knihovnickych a informacnich sluzeb, (napf. pfistupnost klasickych
i elektronickych dokument(, dostateény pocet mist ve studovnach a u pocitacd,
rozvoj informacnich technologii, provozni doba alespon do vecernich hodin,
automatizace knihovnickych a informac¢nich ¢innosti a sluzeb, zvySovani kvality
sluzeb, informacéni vzdélavani uzivatell, zpfistupfiovani elektronickych
vysokoskolskych kvalifikacnich praci, rozvoj lidskych zdrojl, apod.).

Prilezitosti a krizové faktory vyjadfuji moZnosti, které Ize vyuZivat pro
zkvalitiovani procesl a sluzeb knihovny a skutecnosti, které mohou naopak
¢innost knihovny néjakym zplisobem ohrozit ¢i omezit. Doporu€uje se vyuZit
SWOT analyzu, v niz jsou stanoveny silné stranky, t. pfednosti (Strengths)

a slabé stranky, tj. nedostatky (Weaknesses) pracovisté. Dale jsou urCeny také
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prilezitosti (Opportunities) a hrozby (Threats). SWOT analyza je kombinaci
dvou analyz, ato S - W a O - T. Na zakladé vyhodnoceni silnych a slabych
strdnek, pfilezitosti a hrozeb Ize potom snadnéji urcit dosazitelné cile.

Sluzby a C€innost knihovny je zapotfebi konkretizovat pro jednotlivé oblasti,
stanovit jejich stav a naplanovat rozvoj s uvedenymi mozZnostmi feSeni. Jedna
se 0 vSechny typy poskytovanych sluzeb: vypujéni, elektronické, referenént,
konzulta¢ni, reSerSni a vzdélavaci.

Knihovni fondy a elektronické informacni zdroje vyjadfuji soucasny stav
a vyhledy do budoucna ve vSech potfebnych oblastech, které se tykaji jejich
oborového zaméreni, celkového poctu, poctu ve volném vybéru. Dale vyjadfuji
akviziéni strategii knihovniho fondu, jeho rlst, zkvalitiovani, ochranu
a zabezpeceni i mozZnosti soutasného a budouciho pfistupu ke viem typdm
elektronickych dokument( ( odborné databaze, elektronické ¢asopisy a knihy).
Automatizace knihovnickych procesti a sluzeb uvadi souCasny stav
a potfebné zplsoby feSeni vyvoje a aplikace novych systéml do budoucna
v oblasti knihovnich systém( a jejich on-line katalogl, vypUjénich sluzeb (napf.
samoobsluzné pajcovani), kopirovacich a  reprografickych sluzeb
(samoobsluzné kopirovani a tisk), apod.

Prostorové zabezpeceni poskytuje pfehled o soucasném stavu a dalSich
potfebach pro rozvoj knihovny, co se tyka velikosti a rozs$ifovani prostord
a jejich vybaveni néabytkem. Technické vybaveni je stale nutno dopliovat
a rozSifovat o dalSi potfebné prostfedky pro zabezpecovani kvalitnich
knihovnickych a informacnich sluzeb. Technické i technologické prostfedky
rychle zastaravaji, je proto nutno sledovat jejich vyvoj, zavCas je inovovat
a dopliovat novymi prostfedky.

Provozni doba uvadi dobu soucasného provozu, s vyhledem potfeby jejiho
roz8ifeni podle soucéasnych trendl knihovnickych sluzeb vysoko$kolskych
knihoven a potfeb uzivatelll. Prosazuje se provozni doba do vecernich hodin
a také provoz o sobotach, pfipadné i nedélich nebo doba nepretrzita.

UzZivatelé knihovny jsou cilovou skupinou a vysledkem poskytovanych
knihovnickych a informacnich sluzeb. Uvadi se jejich pocet, kategorizace
a podil na vyuzivani sluzeb.

Financovani knihovny, ziskani potfebného rozpocétu i daldiho zplsobu

financovani knihovny je jednou ze z&sadnich oblasti ovliviiujicich chod celé
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knihovny. Uvadi se prehled ¢erpani finanénich prostfedkl a zd{vodnéni
potfebného narlstu pro budouci obdobi i moznosti financovani z rliznych
zdroji. Programy podporujici rozvoj knihoven umoziuji cerpat finanéni
prostfedky z dotaci poskytovanych FeSenim projektll z programd na podporu
knihoven. Uvadi se prehled teSenych projektl, ze kterych byly ziskany
financni prostfedky pro potfebu knihoven vcetné vyuzivani finanéni podpory
feSenim projektl v dalsim obdobi.
Personélni zabezpeceni vyjadfuje soucasny stav poCtu systemizovanych mist
a poctu pracovnikd, jejich pracovni napli, kvalifikaci i potfebu kontinualniho
vzdélavani. Zddvodnuje se potfeba narlstu pracovnikll a zvy$eni mzdovych
prostfedkd.
Zaveér shrnuje nejdllezitéjsi cile, kterych je zapotiebi ve stanoveném poradi
dilezitosti co nejdfive dosahnout. Dosazeni cilll je také nutno zddvodnit.

K rozvojovému zaméru je mozno pfilozit vybrané statistické uUdaje
o ¢innosti a sluzbach knihovny, personalnim obsazeni a hospodareni, aby
vychozi stav a zasadni trendy rozvoje byly konkretizovany podloZzenymi Gdaji
v jednotlivych oblastech. Koncepce by méla vzdy fesit zkvalitnéni knihovnickych

a informacnich sluzeb.
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5. Souc&asny stav vysoko$kolskych knihoven v CR

5.1. Postaveni vysokoSkolskych knihoven

Zakladnim cilem vysokoSkolskych knihoven je podpora studia
a védeckého vyzkumu, spocivajici v uspokojovani informaénich potfeb
predevsim studentl, pedagogickych a védeckych pracovnikli vysoké S$koly.
Toto poslani napliuji knihovny jiz svoji tradiCni cCinnosti, spocivajici
ve shromazdovani, zpracovavani, uchovavani a zpfistupfiovani knihovniho
fondu. Postupujici vyvoj techniky a informac€nich technologii se velmi rychle
pfenasi i do vysokosSkolskych knihoven, které jako jedny z prvnich pracovist
vysokych Skol zacinaji uplatiiovat nové principy ve své €innosti.

VysokoSkolské knihovny jsou nezbytnou funk&ni slozkou kazdé vysoké
Skoly. Je proto nutno jim vénovat nejen ndélezitou pozornost, ale i patficnou
podporu. Knihovny museji byt vybaveny kvalitnimi odbornymi knihovnimi fondy
a elektronickymi informacnimi zdroji, potfebnymi technickymi prostfedky
a technologiemi pro sdileni a vyuzivani informacénich zdroji. Pozornost je také
nutno vénovat prostordm, ve kterych jsou tyto instituce umistény.

VysokoSkolské knihovny zabezpecduji - obdobné jako ijiné typy knihoven -
referenéni, bibliografické a reSersni sluzby, vypQjéni sluzby, konzultaéni
i vzdélavaci sluzby. Vyznacuji se vSak nékterymi odliSnostmi ve srovnani
s ostatnimi knihovnami. Rozsahlé informacni fondy vysokoSkolskych knihoven
jsou profilovany podle oborového zaméfeni studijnich programl a vyzkumné
¢innosti  pfislusné vysoké Skoly. Sluzby poskytované knihovnami jsou
orientovany na konkrétni uzivatele (studenty, pedagogy a védecké pracovniky
vysoké Skoly). Knihovny poskytuji své sluzby v plném rozsahu predevsim
uzivatelim akademické obce. Pro odbornou vefejnost je nabidka sluzeb
omezena a jeji rozsah je stanoven v knihovnich rfadech.

Pracovnici vysokoSkolskych knihoven se museli sami seznamit s novymi
technologiemi, umoZznujicimi automatizovat knihovnické procesy a vyuZivat
informacni zdroje. K naplni prace vysokoskolskych knihovnikd pfistoupily vSak
i Ukoly nové, spojené se vzdélavanim uzivatell. V knihovnach jsou pravidelné

organizovany kurzy informacniho vzdélavani, ve kterych se uzivatelé seznamuiji
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S novymi informacnimi technologiemi pfi vyuzivani knihovnickych
a informacnich sluzeb se zaméfenim na vyhledavéani a zpracovani informaci.

VysokosSkolské knihovny jsou zfizovany a financovany vysokymi Skolami.
VysokoSkolsky zakon vSak pfimo nezminuje vysokoSkolské knihovny,
nedefinuje tedy ani jejich postaveni v ramci vysoké Skoly. Pozice
vysokoSkolskych knihoven je zakotvena jen ve statutech nebo v organizacnich
fadech vysokych kol €i fakult. Jejich €innost je dale specifikovana knihovnimi
a vypujénimi fady vydavanymi vedenim pfislusné Skoly nebo fakulty. Knihovna
na vysoké Skole je proto obvykle zafazovana podle § 22 odst.1, pism. c¢)
vysokoSkolského zakona jako Jiné pracovisté pro vzdélavaci a védeckou,
vyzkumnou, vyvojovou a uméleckou nebo dal$i tvlréi ¢innost nebo pro
poskytovani informacnich sluZzeb“. Knihovny jsou organiza¢ni slozkou vysoké
Skoly, fakulty nebo ustavu a jsou strukturovany rlznymi zplsoby podle
moZznosti a zavedenych pravidel jednotlivych vysokych Skol.

Existuji ustfedni knihovny s plsobnosti pro celou vysokou $kolu a Gstfedni
nebo fakultni knihovny s plsobnosti pouze v rdmci jedné fakulty. Model jedné
astfedni knihovny se uplatiiuje zpravidla na vysokych Skolach, kde jsou fakulty
soustfedény na stejném misté. Model fakultnich knihoven se obvykle vyskytuje
na vysokych Skolach vétSiho typu, a pfedevSim tam, kde jsou fakulty umistény
v rlznych lokalitich. Kromé& celouniverzitnich nebo fakultnich knihoven plisobi
na jednotlivych katedrach a Ustavech fakult Casto také jeSté dilci knihovny.

Ze zékona €. 257/2001 Sb., o knihovnach a podminkach provozovani
vefejnych knihovnickych a informacnich sluzeb (knihovni zakon) vyplynula pro
vefejné knihovny povinnost evidovat se na Ministerstvu kultury CR. Pouze
evidované knihovny pak mohou vyuzivat Gcelové finanéni dotace ze statnich
zdrojl, uplatiiovat vyjimky z autorského zakona a také vyjimky ze zakona
0 UCetnictvi. Knihovni zé&kon vymezuje funkéné knihovnu jako instituci,
zakotvuje rovny pfistup uzivatell k informaénim zdrojim a je platny pro vSechny
typy knihoven poskytujici vefejné knihovnické a informacni sluzby. AvSak ani
vtomto z&koné nejsou vysokoSkolské knihovny samostatné zaclenény
do systému knihoven. Paragraf 3, ¢l.1 knihovniho zakona, zafazuje knihovny
v systému knihoven takto:

a) Narodni knihovna CR, Knihovna a tiskarna pro nevidomé K.E.Macana,

Moravska zemska knihovna v Brné, zfizené Ministerstvem Kkultury
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b) krajské knihovny, zfizené pfislusnym organem kraje

c¢) zakladni knihovny, zfizené pfisluSnym organem obce

d) specializované knihovny.

VysokoSkolské knihovny se mohou, stejné jako dalSi odborné knihovny, zaclenit
do systému zékladnich nebo specializovanych knihoven. Ani tolik oCekadvana
novela knihovniho zakona (zadkon ¢. 341/2006 Sb.) nepfinesla to, co od ni
pracovnici vysokoSkolskych knihoven ocekavali. Specifikace vysokoSkolskych
knihoven v systému knihoven opét nebyla vytvofena. Zafazeni knihoven
v systému knihoven zlstalo beze zmény. V paragrafu 3 byl zruSen ¢&l. 3, ktery
uvadeél, ze ,vefejné knihovnické a informacni sluzby mohou byt knihovnou
poskytovany ode dne jejiho zapisu do evidence knihoven vedené
ministerstvem* (27). Jiné vyznamnéjSi zmény tolik ocCekdvana novela
knihovniho zdkona nepfinesla.

Knihovni z&kon vydany ve Slovenské republice (€. 183/2000 Z.z.)
je vtomto sméru dokonalejSi. Neopomiji vysokoSkolské knihovny, zafazuje
je v systému knihoven jako akademické knihovny (8 8). Akademické knihovny
jsou jako knihovny vysokych Skol a knihovny fakult vymezeny také v zakoné
o vysokych 8kolach (zdkon & 172/1990 Zb. o vysokych Skolach véznéni
zdkona Slovenské republiky €.324/1996 Z.z.).

Zfizovani knihovnickych a informac€nich pracovist na vysokych Skolach
v Ceské republice je v pravomoci rektorli a dékanl. Jejich rozhodnuti schvaluje
akademicky senat vysoké Skoly nebo fakulty. Na podporu ¢innosti a dalSich
koncepci vyvoje knihoven jsou na Skoldch nebo fakultdch zfizovany knihovni
rady s rliznou mirou pravomoci. Vedouci pracovnici vysoko3kolskych knihoven
jsou odpovédni za c¢innost svého pracovisté, avSak vzhledem ktomu, Ze
vétSinou nejsou Cleny akademické obce vysoké Skoly ani jejiho senatu, jsou
jejich moznosti pfi prosazovani koncepcnich zamérd knihovny i pfi pfijimani

rozhodnuti, tykajicich se knihoven, velmi omezeny.
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5.2. Role vysokoSkolskych knihoven ve vzdélavacim procesu

Zasadni zménu podoby a role vysokoskolskych knihoven zpUsobilo
zavedeni informacnich technologii do jejich procesli a sluzeb. Knihovny se
pfizpdsobily novym formam prace zavadénym do vyuky i studia. Vysokoskolské
knihovny se transformovaly v informacni a studijni centra, kterd nabizeji svym
uzivateldm viceucelové prostory pro pfistup k informaénim zdrojiim (v tisténé
a v elektronické podobé&) i prostory, kde se uci potfebné informacni zdroje
vyuzivat. Studovny knih jsou propojeny s pocitatovymi studovnami
a mistnostmi, v nichz studenti mohou vyhledané informace soucasné
i zpracovavat. Nové metody uplatiované pfi vyuce vyZaduji nejen samostatné
vyhledavani informacnich zdrojd, ale také jejich tviréi vyuziti a zpracovani.

Studenti vytvareji pisemné seminarni prace nebo projekty, ¢asto se jedna
oprojekty skupinové, pfi jejichz tvorb& studenti museji spolupracovat
a diskutovat. Zpracovani skupinovych projektd podporuje studijni i tvaréi
aktivitu, samostatné mysleni i pfedavani poznatk(. Pro tuto praci poskytuji
knihovny  komfortni servis: pfistup k informaénim zdrojim, pfistup
k informacnim technologiim a také vhodné prostiedi, kde mohou volné
diskutovat a pracovat. Dopad nového samostatného a tvdréiho pojeti vyuky
a studia se projevuje i v novém pfistupu pracovnikd knihoven k uzivateldim
knihovnickych sluzeb. Knihovnici jsou se studenty v uzSim kontaktu
prostfednictvim informacnich, referencnich a vzdélavacich sluzeb. Vzdélavaci
sluzby vyZaduji dalSi prostory vybavené potfebnymi technologiemi pro pofadani
kurz( s nazornou vyukou.

Komplexni zajisténi sluzeb moderni vysokoSkolskou knihovnou vyzaduje
jeji  vybaveni nejen kvalitnimi  knihovnimi fondy, informacnimi zdroji,
technickymi a technologickymi prostfedky, ale také (c€elné, esteticky
uspofadanymi  prostorami a  kvalifikovanym  odbornym  personalem.
Prosazovana je téz integrace tisténych a elektronickych informacnich zdrojd,
nikoliv jejich oddélovani. Je nezbytné nutno zajistit také zpfistupnéni jiz
vytvofenych digitalizovanych dokumentd, vytvaret a zpfistupnovat dalsi digitalni

dokumenty vcetné vyukovych.
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Soucasné trendy knihovnickych sluzeb, uplatiované na pracovistich
vysokoskolskych knihoven, jsou disledkem novych forem prace uplatiiovanych
ve vysoko$kolské vyuce a novych forem zpfistupfiovani informacnich zdroja.
Role knihovny na vysoké Skole je v souCasnosti zcela nezastupitelna, a to
i v pfipadé dostupnosti digitalnich dokumentl v pocitacovych sitich. Knihovna
zajiStuje funkce v organizaci a zpfistupfiovani sbirek pro své uZivatele
zjednoho mista - digitalni knihovny. Pohotovy pfistup ke vSem potfebnym
informacim vytvafi z knihoven nepostradatelné instituce pro podporu

vzdélavacich procesl vysoké skoly.

5.3. Funkce a sluzby vysokoSkolskych knihoven

Vysokoskolské knihovny podporuji vzdélavaci proces vysoké Skoly
prostfednictvim knihovnickych a informacnich sluzeb. Jejich podstata je tvorena
zakladni funkci knihoven spocivajici ve shromazdovani, zpracovani, uchovani
a zpristupnovani knihovniho a informacéniho fondu. S ohledem na technicky
vyvoj a nové trendy ve sdileni informaci vSak doSlo k vyraznym zméném
zejména ve zpfistupfiovani informacénich zdrojd i v poskytovani sluzeb
automatizovanym  zplsobem. VysokosSkolské knihovny zajistuji svym
uzivatelim vSechny druhy sluzeb definované knihovnim zakonem, at uZ se
jedna o vypujéni, informacni, referencni, reprografické, elektronické, propagacni
a vzdélavaci sluzby.

VypuUjéni sluzby jsou poskytovany uzivateldm knihoven nejen zjejich
vlastnich fondd, ale i z fondd jinych knihoven. Vypujéky mohou byt realizovany
prezenéni formou, umoznujici studium dokumentl v prostorach studoven
knihovny a absenc¢ni formou mimo prostory knihovny. V soucasné dobé
se preferuje vybér a prezenéni studium dokumentd v otevienych studovnach.

Absencéni vypljcky dokumentl jsou registrovany pracovnikem knihovny
ve vypljénim modulu automatizovaného knihovniho systému na zakladé
nacteni identifikacni karty uzivatele a Carového kédu nebo &ipu pudjéovaného
dokumentu. Vypujéni protokoly jsou nedilnou soudasti knihovnickych
automatizovanych systému, které vypUljéni procesy zjednoduSuji a urychluji.
Nékteré knihovny dokonce vyuzivaji pro registraci absencnich vypUljcek zafizeni

SelfCheck, na némz si uzivatel uz mize vypujcky registrovat samoobsluzné.
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Ackoliv se rozSifuje nabidka prezencniho studia, pocCet absencnich
vypUjéek nikterak vyrazné neklesa, a to zejména vlivem meziknihovnich
vypujénich sluzeb (MVS) a mezinarodnich meziknihovnich vypujénich sluzeb
(MMVS). Pfistup k sitovym referenénim zdrojiim a soubornym kataloglm jinych
knihoven umoZziuje ziskavat informace o knihovnich fondech a jejich lokaci.
Zadna knihovna nemiZe ve svych fondech vlastnit veSkeré dokumenty, proto
tyto sluzby pomahaji pfekonat absenci vlastnich knihovnich fondd. Zadanou
sluzbou se také stava elektronické dodavani dokumentl, zejména c¢lankd
z Casopisll a sbornikll. Tento zplsob, oznacovany jako ,document delivery®, je
oblibeny zejména pro rychlost dodani elektronické kopie. MVS jsou
vyzadovany vétSinou v oborové pfibuznych vysokoSkolskych knihovnach se
specialnimi fondy nebo v knihovnach s velkymi knihovnimi fondy (Narodni
knihovna CR, Statni technickd knihovna, krajské knihovny). Povinnosti
zprostfedkovat MMVS je povéfeno v soucasnosti Sest knihoven: Narodni
knihovha CR, Statni technickd knihovna, Knihovna akademie véd CR,
Moravskd zemské knihovna, Vé&decka knihovna v Olomouci a Narodni lékafska
knihovna (28,s.297).

Informacni sluzby patfily vzdy k zdkladnim sluzbam knihoven. Knihovna
je povinna svému uzivateli nejen nabidnout i zprostfedkovat potfebné
informacni zdroje, ale také poskytnout mu informace, rady a konzultace
v oblastech souvisejicich s knihovnimi sluzbami a s pfistupnosti dokumentd.
Zjistovani udajl o existenci a dostupnosti dokumentt, at jiz v primarni nebo
v sekundarni podobé, patfi do oblasti referenCnich sluzeb. Tyto sluzby jsou
nyni velmi zadany, coz je zpldsobeno narlstem informacnich zdrojid. Soucasna
automatizace knihovnickych ¢innosti umoznuje knihovniklm, aby cas, ktery
usetfi vyuzivanim automatizovanych procesl, vénovali pravé referenénim
sluzbam a pomohli tak uzivatellm knihoven lépe se orientovat v zaplavé
informacnich zdroja.

ReSersni sluzby patfi mezi specialni sluzby vysokoSkolskych knihoven
a jsou poskytovany zejména pedagogickym, védeckym a vyzkumnym
pracovnikim. Studentdim jsou poskytovany vétSinou aZ pfi zpracovani
vysokoSkolskych kvalifikaCnich praci (bakalarskych, diplomovych, doktorskych).
ReSersi zpracuje kvalifikovany knihovnik ovladajici reSerSni strategie

na zakladé zadatelova zadani vybérovych parametrl (napf. klicovych slov, typu
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publikace, mista a ¢asu vydani). Pfi vyhledavani informacnich zdroji knihovnik
vyuziva zejména odborné védecké databaze zpfistupfiované v akademickych
sitich. Vysledkem reSerSe je soupis literatury k zadanému tématu. Snahou
knihovnikd vSak je naudit uZivatele, aby uméli vyuzivat informaéni zdroje
a vyhledavat potfebné informace sami.

Knihovny poskytuji svym uzivateldm i vzdélavaci sluzby a poradaji
kurzy informacniho vzdélavani jak pro studenty, tak také pro pedagogické
a védecké pracovniky Skoly. Cilem kurz( je naudit jejich frekventanty informacni
a zejména funkéni gramotnosti, kterou vyZzaduje studium jejich oboru.

Soucasti sluzeb knihoven jsou také reprografické sluzby poskytované
na vSech dostupnych zafizenich (na kopirovacich pfistrojich, skenerech
a tiskarnach). Reprografické sluzby umoziuji uzivatelm knihovny pofizovat si
kopie a tiskové rozmnozZeniny z dokumentd zpfistupnénych ve fondu knihovny,
ale také z dokument( sitové pfistupnych z jinych knihoven, z databazi, nebo
z internetu. Tyto ¢innosti i dal$i vyuzivani dokumentd a nakladani s nimi museji
vSak respektovat podminky stanovené autorskym zakonem.

Elektronické sluzby vysokoSkolskych knihoven spodcivaji v zajiStovani
pfistupu k elektronickym informac¢nim zdrojim a digitalnim dokumentdm,
lokalnim i vzdalenym. Knihovny jsou vétSinou jiz vybaveny  potfebnymi
technickymi prostfedky a technologiemi, které tyto pfistupy umoznuji.
PocitaCové studovny jsou dnes soucasti kazdé vysokoSkolské knihovny. Podty
mist v téchto studovnach se vSak znacné |[iSi. Knihovny informatickych
a technickych oborli nabizeji vétSinou vice pocitatovych mist nez knihovny
oborli humanitnich. Také poskytované softwarové prostfedky odpovidaji oboru
plsobnosti pfisludné vysoké Skoly nebo univerzity.

Do elektronickych sluzeb mdizeme zahrnout i elektronické dodavani
dokumentl a elektronickou komunikaci s uZivatelem, napf. zasilani informaci
o konéici vypujéni Ih(té, o rezervaci publikaci nebo zasilani upominek.
Na webovych strankach knihoven jsou dostupné i nékteré dalSi sluzby, napf.
prolongace Ci rezervace dokumentu v on-line katalogu, Zadosti o vypracovani
reSerSe nebo zajisténi meziknihovni vypUjéni sluZby, navrhy na zakoupeni
literatury do fondu knihovny, ndméty na zkvalitnéni sluzeb knihovny ¢i on-line

referenc¢ni sluzby - ,Ptejte se knihovny*.
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VysokoSkolské knihovny nabizeji a propaguji své sluzby prostfednictvim
webovych stranek, informacnich a propagacnich letdkl s uvedenymi kontakty.
Knihovnické a informacni sluzby poskytuje vétSina vysokoSkolskych knihoven
svym internim uZivateldm zdarma. Knihovnické sluzby mohou vyuZivat
na zakladé identifikaéniho prikazu studenta nebo zaméstnance $koly.
K placenym sluzbam v souCasné dobé patfi reprografické sluzby, meziknihovni
vypljéni sluzby, tedy sluzby, které by zplsobily knihovné urcité finanéni

naklady.

5.4. UZivatelé vysokoSkolskych knihoven

Vysokoskolské knihovny maji své konkrétni uzivatele, podle jejichz
potfeb poskytuji knihovnické informacéni sluzby a profiluji knihovni fondy.
VétSinu uzivateld tvofi studenti vSech forem studia, pedagogicti, védedti,
odborni i ostatni pracovnici vysoké 3Skoly. V3echny tyto skupiny  maji
pfisluSnost k vysoké Skole a jsou internimi uzivateli knihovny. Pfestoze je
dodrzovan princip rovného pfistupu k informacim, jsou v kategoriich uZzivatel(
upfednostiovani akademicti pracovnici, ktefi jsou experty v urCitych oblastech.
Jejich povinnosti je prlibézné sledovat rozvoj svého oboru, aby ziskavali nové
poznatky a mohli pak déle navazovat na jiz dosazené vysledky vyzkumu
a pfindSet nejnovéjSi poznatky a informace do vyuky studentd. Studenti
vyuzivaji pfistup k informaénim zdrojim, aby znalosti ziskané z dostupnych
pramend mohli uplatiiovat pfi studiu a pfi tvorbé& seminarnich &i kvalifikaénich
praci.

Konkrétni vymezeni prav a povinnosti uzivatell je stanoveno knihovnim
radem. Kategorizace uzivatelll je vétSinou uréena v tomto poradi: pedagogové,
védecti a odborni pracovnici, studenti, ostatni zaméstnanci, vefejnost. Uvedené
skupiny uzivateld maji podle uréené kategorizace nastaveny rozdilné vypujéni
Ihity knihovniho fondu pro absenéni vypljcky a vymezené podminky pro
pristup k elektronickym informaénim zdrojiim. Pfistup do knihovny je jim
poskytovdn na zakladé platného identifikacniho prikazu studenta nebo
zaméstnance $koly. Na zakladé prlikazu jsou jim poskytovany také vypujéni,

reprografické nebo elektronické sluzby.
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Tim, ze se vysokoSkolské knihovny pfihlasily k poskytovani vefejnych
informagnich sluzeb (podle vyhlasky MSMT CR ¢&j. 13 527/93-33), nabizeji
sluzby také uzivatellim z fad odborné verejnosti. Tito uzivatelé jsou povaZovani
za externi uZivatele a sluzby vysokoSkolské knihovny jsou pro né omezeny.
Externi uzivatel mize vétSinou vyuzivat jen formu prezenéniho studia
dokumentt. Absenéni vypljcky jsou mu poskytovany spiSe vyjimecné. Stejné
tak neni povolen externimu uZivateli volny pfistup na internet, ani pfistup
k databazovym informacnim zdrojlim, které jsou licenéné omezeny. Knihovna
miZe vSak z databaze zpracovat externimu uzivateli reSerSi za pfislusny
poplatek. Pokud se chce externi uzivatel v knihovné registrovat, je mu vydan
za registracni poplatek prlikaz externiho uzivatele, vétSinou platny po dobu
jednoho roku. Podil externich uzivatell na vyuzivani sluzeb vysokosSkolské
knihovny neni vSak nikterak vyrazny, protoZze poslanim vysokoskolskych
knihoven je pfedevSim zabezpe€it vzdélavaci, védecké a vyzkumné procesy
dané vysoké Skoly.

DalSim argumentem pro vyuzivani knihoven pfevazné internimi uZivatel
je rovnéz skutecnost, Ze knihovny jsou situovany pfimo v mistech, v nichz
probihd vyuka a vyzkum. VySe uvedené plati i v pfipadé vyuzivani sluzeb
fakultnich knihoven internimi uzivateli jinych fakult téZe vysoké Skoly. Studenti
navstévuji knihovnu na jiné fakulté vétSinou jen vtom pripadé, kdyz neni pfilis
vzdalena od mista jejich pobytu ¢i pohybu. Protoze ani knihovni fond fakultni
knihovny jiného oboru neni zaméfen na jejich studijni potfeby, vyuzivaji zde

vétSinou jen pfistupy k poéitacdim a na internet.
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5.5. Knihovni a informacni fondy

VysokoSkolské knihovny obsahuji ve svych sbirkdch specializované
knihovni fondy budované podle informacniho profilu, ktery vychazi z potfeb
vzdeélavaci, védecké a vyzkumné cinnosti Skoly. Prestoze knihovny zpfistupnuji
v nardstajici mife elektronické informac¢ni zdroje, pofizuji stale také v nemalém
mnoZstvi klasické tiSténé dokumenty. Dlraz je pfitom kladen predevsim
na kvalitu a odbornost vSech typ0 zdrojid, a pravé kombinaci tiSténych
a elektronickych dokumentll Ize potfebné kvality dosahnout.

Knihovni fondy vysokoSkolskych knihoven jsou zastoupeny veSkerymi
existujicimi typy dokumentt. Z tisténych dokumentt to jsou knihy a odborné
monografie, ucCebnice, skripta, encyklopedie, slovniky, periodika a noviny,
mapy, plany, normy, patenty a také vysokoSkolské kvalifikacni prace -
bakalarské, diplomové, disertacni a habilitacni. Knihovni fondy obsahuji navic
také Ffadu publikaci obecného a mezioborového charakteru.

Akvizi¢ni strategie knihovny spociva pFfedevSim v kritickém vybéru
kniznich titull. Klade dlraz na pofizovani odbornych informacénich zdrojd
z renomovanych nakladatelstvi knizni i serialové produkce. Knihovnici
obligatorné sleduji vybrané odborné profily pro akreditované obory, pro védu
a vyzkum vysoké 3Skoly, predkladaji je pedagoglim a odbornym pracovnikiim
a podle jejich doporuceni fidi akviziéni ¢innost. Knihovni fondy jsou pro potfeby
védecké i pedagogické c&innosti neustale dopliovany také ze zahraniCnich
zdrojd, aby mohl byt kontinualné sledovan svétovy vyvoj védeckych disciplin.
Publikace doporucené pro podporu studia jsou zpfistupnény ve studovnach
ve volném vybéru. Pro podporu védy a vyzkumu jsou odborné publikace
poskytovany formou dlouhodobé vypljéky pracovnikdim z oblasti védy
a vyzkumu na jejich Ustavy.

Ve vysokoSkolskych knihovndch nachéazeji Siroké wuplatnéni také
odborné a védecké Casopisy, které jsou zdrojem studijnich textd. Na rozdil
od knih pfinaSeji Casopisy aktualnéjsi informace. Nasledujici Cisla stejného
titulu s riznymi prispévky, aviak obsahové stejné orientovanymi, jsou vydavana
v pravidelnych intervalech. Nékteré prispévky jsou publikovany na pokraCovani
v dalSich éislech. U vybranych renomovanych c¢asopiseckych titulll je

sledovana jejich védecka hodnota, oznaCovand jako impact faktor.
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Recenzované publikace zvefejnéné v impactovanych cCasopisech dosahuji
vysoké védecké a odborné drovné. Podle poctu publikaci v téchto titulech je
pak také mozno hodnotit védeckou a publikaéni ¢innost jejich autorli. PfestoZe
pfibyvaji elektronické pfistupy k plnym textdm casopiseckym ¢lankdim ze Siroké
Skaly obord vSsem akademickym uzivateldm, zpfistupiiuji knihovny stale také
casopisy v tiSténé podobé. VétSina vydavatelstvi podminuje totiz pfistup
k elektronickym ¢asopislim soubé&znym odbérem i verze tisténé. Tuto podminku
lze snaze a efektivné uskuteCriovat v konsorciondlnich  projektech
vysokoSkolskych knihoven. Pfestoze jednotlivé knihovny odebiraji jen urcité
tituly Casopisl, maji vzhledem ke spolutc¢asti v konsorciu pfistup
i k elektronickym ¢asopistim, které odebiraji jeho dalsi ¢lenové.

UZivatelé knihoven vyuZzivaji také audiovizualni dokumenty, napf.
audiokazety, videokazety nebo zdznamy na CD-ROM a DVD. Audiovizudlni
dokumenty nabizeji souCasné informace v podobé auditivni a vizualni.
Pdsobeni obrazu a zvuku podporuje snadnéjsi zapamatovani
zprostfedkovanych poznatkl a zvySuje tak pochopeni a srozumitelnost
nabizenych informaci.

Stale ve vétsSi mife jsou pofizovany a zpfistupfiovany elektronické
informacni zdroje: knihy, CGasopisy a odborné databaze. Témto zdrojlim

je vénovana samostatna kapitola ,Elektronické informacni zdroje“.
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5.5.1. Zpfistupniovani knihovnich fondd

VeSkeré dokumenty je nutno odborné zpracovat, oborové tFidit
a zpfistupnit  uzivatelim ve volném vybéru. Knihovni fondy vSech
vysokoSkolskych knihoven jsou evidovany v automatizovanych knihovnich
systémech. K nejvice pouZivanym systémdm patfi izraelsky Aleph, jeho
nejnovejsi verze Aleph500, britsky TinLib, v souCasné dobé& nahrazeny novéjsi
verzi T- Series nebo Cesky KP-win a jeho néastupce KP-winSQL. Vybér
knihovniho systému neni snadnou zalezitosti, nejen z hlediska velikosti,
funkénosti a spolehlivosti, ale také z hlediska finanénich nakladd. Knihovni
systém musi spliiovat podminky kompatibility (sluCitelnosti) a konvertibility
(pfevoditelnosti), aby byla umoZznéna vymeéna dat mezi knihovnami i jejich
pfenos do soubornych knihovnich katalogll. Knihovni systémy totiz pomérné
rychle zastaravaji, vyvijeji se nové a dokonalejSi. Knihovny respektuji tento
vyvoj a nahrazuji starSi verze novymi nebo dokonce méni cely knihovni
systém.

Data museji spliovat mezindrodni standardy v oblasti katalogizace
a vymeény dat. Standardizace umoziuje propojeni jednotlivych systémd, sdileni
dat a sluZzeb. Platnymi pravidly pro jmenny popis dokumentd jsou anglo-
americka pravidla AACR2. Data jsou uloZena v jednotném vyménném formatu
MARC?21, ktery nahradil dfive pouzivany UNIMARC. K pfenosu dat se museji
dodrzovat transportni protokoly, umozZziujici vyhledavani v rlznych katalozich
a prebirani zaznam v systému. V soucasné dobé je pouzivan protokol Z39.50.

Bez automatizovaného knihovniho systému si uz dnes moderni
vysokoSkolskou knihovnu nedokazeme prFedstavit. Knihovni systémy pfinesly
knihovnam i jejich uzivateldm mnoho vyhod. Maji zasadni vliv na zkvalitnéni
a zefektivnéni provozu, zejména v oblasti vypujénich sluzeb. Hlavnim cilem
automatizovaného knihovniho systému je vSak ziskani pohotového pfistupu
ke knihovnim fonddm. Prostfednictvim OPAC katalogl (Online Public Access
Catalog) Ize vyhledavat v knihovnich fondech vlastni knihovny i knihoven
vzdélenych. Registrovany uZivatel ma pravo si v OPAC katalogu rezervovat
nebo prodluzovat vypljcky a souCasné mize sledovat i stav svych vypujéek

véetné termind vraceni.
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Budovani a zpfistupfiovani soubornych katalogli umoznuje vyhledani
dokumentli soucasné z katalogdl vice knihoven, ¢&imZ Ize snadno ziskat
kompletni informace o dostupnosti potfebnych zdrojli, které pak mdze knihovnik
vyzadat z vlastnici knihovny meziknihovni vypGjéni sluzbou. VysokosSkolské
knihovny buduji souborné katalogy knihoven v rdmci své univerzity.
Soutasné také dodavaji zaznamy do Souborného katalogu CR, ktery
spravuje Narodni knihovna. Z vysokoSkolskych knihoven pfispiva svymi
zaznamy do souborného katalogu 23 knihoven. Souborny katalog obsahuje cca
2,4 miliond zaznaml. Je vSak nezbytné, aby zaznamy dodavaly vSechny
vyznamné knihovny v Ceské republice. Tato podminka pro pfistup k Gplnym
datm neni v souCasné dobé jesté zcela realizovana. Cilem budovani
Souborného katalogu je vytvofeni celostatniho integrovaného systému
zalozeného na sdilené katalogizaci s vyuzitim pfebirani centralné zpracovanych
zaznamU narodni produkce. Tim dojde souéasné k vytvofeni celostatni
knihovni sité vSech participujicich knihoven a instituci. Sit umozni ¢eskym
i zahraniénim uzivatellm pohotovy pfistup k informacim o dokumentech
v naSich knihovnach i v jinych institucich. Koncepce rozvoje Souborného
katalogu CR do roku 2010 si klade za cil vy33i integraci a zjednoduseni celého
systému. DalSim vyznamnym nastrojem pro paralelni vyhledadvani knihovnich
fondd i databazi elektronickych informacnich zdroji v naSich i v zahrani¢nich
knihovnach je Jednotna informacni brana (JIB), jejimz tvircem a spravcem
je rovnéz Narodni knihovna. Do JIB pfispiva 31 ¢eskych knihoven (29, s.26).

Pro snadné vyhledani dokument( v katalozich je nutné také jejich
spravné oborové tfidéni a jednotny vécny popis. Vécna katalogizace
vyjadfuje obsahovou charakteristiku dokumentdl stanovenou pouZivanymi
selek&nimi jazyky v dané knihovné. V naSich knihovnach se pouZiva zejména
Mezinarodni desetinné tfidéni (MDT), Polytematicky strukturovany heslar
(PSH), metoda Konspektu, volné tvofena klicovd nebo predmétova hesla.
Metoda Konspektu, v soucasné dobé velmi diskutovand a doporucovana,
zavadi mezinarodni standardy pro popis a budovani knihovnich fondd.
Umoznuje souborny popis knihovniho fondu, obsahuje celkem
24 pfedmétovych kategorii a dale 584 skupin (30,s. 142).

Pfi respektovani soucasného trendu - nabidnout uZivatelm knihovni

fondy ve volném vybéru - musi byt zaveden také vhodny a pfehledny zpUsob
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tfidéni, aby dokumenty bylo mozno snadno vyhledat. Pro volné pfistupné
fondy Ize zvolit rdzné druhy uspofadani a vystaveni: podle abecedy, podle
formalnich znak{ nebo podle obsahu. Odbornou literaturu se doporucuje staveét
podle obsahu, v kombinaci se stavénim abecednim (uvnitf oboru).
Ve vysokoskolskych  knihovnach je sice uplathovano oborové stavéni
dokumentl, avSak na jednotnosti zplsobu tfidéni a stavéni se knihovny zatim
nedohodly. Jako nastroj pro systematické usporfadani volné pfistupného
knihovniho fondu se pouzivd jeden vybrany zplsob z vécného popisu
dokumentd (MDT, PSH, Konspekt, oborova hesla). Zvoleny zptsob vécného
popisu i vécného stavéni pro volny vybér musi byt pro uzZivatele pfi vybéru
dokumentd v katalozich i ve studovnach vzdy pohotovy a srozumitelny.
se pouziva Tridéni Kongresové knihovny a ve vefejnych knihovnach Deweyho

desetinné tfidéni.

5.5.2. Nové technologie pro identifikaci a puajéovani knihovnich

fondU

Pfi zpracovani museji byt knihovni fondy oznaceny identifikovatelnym
zpUsobem, aby bylo moZno provadét jejich spravu, pujéovani i zabezpedeni.
Do knih jsou pro Gcely pljéovani a spravy aplikovany C¢arové kody,
vyjadfujici signaturu nebo pfiristkové ¢islo publikace. Pouzivani ¢arovych kodd
je rychla a pfesna metoda pro registraci vétsiho mnoZstvi dat. Technologie
c¢arovych kédl je spolehlivd, snadno vyuZitelnd a je pouzivdna v mnoha
oblastech. V knihovnach Ize c¢&arové kody nacist pomoci C¢teCky a tim
jednoznaéné identifikovat publikaci, poskytovat automatizované vypuljéni sluzby
(prostfednictvim knihovnich systém() a provadét inventarizaci knihovniho
fondu. Nacitani je nutno provadét pfimym zaméfenim paprsku Cctecky
na c¢arovy kod. Kazdy titul je vS8ak nutno vzit pfi nacitani do rukou. Pouzivani
c¢arovych kédd je vhodné tam, kde jsou CGarovym kdédem oznaceny také
identifikaéni prlkazy uzivateld a jednou d¢teckou Ize identifikovat ctenare
i publikace.

Pro zabezpeceni knihovniho fondu jsou do dokumentl vlepovany

elektromagnetické prouzky, které jsou uvedeny do aktivniho stavu, aby
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v kombinaci s instalovanymi elektromagnetickymi branami umisténymi
na vystupu z knihovny signalizovaly vyneseni dokumentu bez zaregistrované
vypljéky. Pokud si uzivatel registruje absencéni vypUjcku, je soucasné
elektromagneticky prouzek pomoci pracovni stanice deaktivovan a mize projit
bezpecnostni branou bez signalizace. Pfi vraceni vypUjéky je nutno
bezpe&nostni prouzek uvést opét do aktivniho stavu.

Uvedené technologie pro identifikaci a zabezpeceni dokumentl
pouzivané prozatim ve vétSiné naSich vysokoSkolskych knihoven zacinaji vSak
byt pozvolna vytlacovany nastupem nové technologie vytvofené na bazi
radiové frekvence - RadioFrekvencni IDentifikace (RFID). Knihovny jsou
jednim z prvnich mist, kde se RFID technologie zacina uplatiiovat. DalSimi
oblastmi pouziti RFID jsou napf.: vybirani elektronického mytného na dalnicich,
inventarizace majetku nebo zasob v obchodé, identifikace zvirat, cestovni pasy
apod. RFID S§titky obsahuji Cip a anténu v papirovém a féliovém obalu. Nemaji
zdroj energie - tu Cerpaji az pfi nacitani potfebnym zafizenim (CteCkou nebo
skenerem), které vySle radiovy signal aktivujici Stitek. RFID Stitky umozZnuji
dokument nejen identifikovat, ale soucasné ho také dokézi zabezpecit.

Zavedeni této nové technologie do knihoven neni vSak nejlevnéjsi
zalezitosti (oproti pouzivani levnéjSich c¢arovych koédd a bezpecénostnich
elektromagnetickych prvkd), je proto zapotiebi zvazit zplsob feSeni v provozu
urcité knihovny, v€etné vSech navazujicich moZnosti a souvislosti. V prvni fazi
je nutno aplikovat do knih nebo ijinych dokumentl RFID §titky (jejich cena ¢ini
v souCasné dobé asi patnact K¢ bez DPH, pfedpoklada se vSak jeji postupné
snizovani).

Pro zvolenou konfiguraci S$titkl, v nichZ mohou byt uloZzeny vSechny
zakladni identifikaéni Gdaje (napf. pfirlstkové Cislo, signatura, lokace, Udaje
0 autorovi i nazvu, znak systematického tfidéni), je nutno pofidit konverzni
a pracovni stanici, kter4 tyto (daje ulozi nactenim a pFfevedenim dat
z knihovniho systému. Vyhodou S&titkd je jejich vysoka trvanlivost a moznost
jejich aktualizace nebo preprogramovani Gdajd v nich uloZenych. Aby byl cely
systém funkeni, je Zadouci oznacit Stitky co nejvice publikaci z fondu knihovny,
zejména vSak vSechny publikace vystavené ve volném vybéru. V pripadé, ze
RFID Stitky budou zabezpecovat i ochranu knihovniho fondu, je nutno instalovat

kompatibilni radiofrekvenéni brany. Timto feSenim bude dosazeno rychlejSiho
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poskytovani absencénich vypujéek. Pracovni stanice nacte v3echny pujcované
knihy souéasné a vypljcky jsou pak hromadné& registrovany ve vypljénim
protokolu. Soucasné je deaktivovan signal pro vystup bezpecnostnimi branami.

Pokud se vSak knihovna rozhodne pouZzivat RFID technologii pro
pGjéovani a zabezpeceni knihovniho fondu, mdizZe nasledovné rozvijet
a aplikovat tuto technologii i do dalSich procesli. Pofizeni a zprovoznéni
zafizeni SelfCheck umozni poskytovani samoobsluznych absenc¢nich vypUjcek.
Digitalni knihovni asistent umoznuje identifikaci dokument( pfi jejich spravé
(uloZeni, vyhledani, inventarizaci).

Digitalni knihovni asistent je rucni CteCka, do které se implementuji
potfebnd data z pouzivaného knihovniho systému. Jednoduchym zpdsobem
pak lze vyhledat potfebné dokumenty, najit nespravné zafazené dokumenty
a provadeét inventarizaci knihovniho fondu. To vS8e pouhym nactenim dat z RFID
Stitkd, aniz by se publikace musely vyjimat z polic.

Zafizeni SelfCheck umoZiiuje registrovanému uZzivateli samoobsluzné
evidovat absenc¢ni vypujcky. Existuji rlzné typy tohoto zafizeni. Pokud
SelfCheck nacitd data z ¢arovych koédli a deaktivuje elektromagnetické
zabezpecovaci prvky, jedna se o zafizeni elektromagnetické. Radiofrekvenéni
zafizeni pracuje (registruje vypljcky a deaktivuje zabezpecovaci prvek) jen
s daty ulozenymi v RFID S§titcich. Kombinované zafizeni je schopno pracovat
s technologiemi obou typd. Naditd data z RFID S§titkll pro registraci vypUjcky
a pro umoznéni prichodu branami deaktivuje elektromagneticky prvek. V tomto
pfipadé musi byt kniha vybavena RFID S§titkem pro identifikaci
a elektromagnetickym  prouzkem pro zabezpeceni. Kombinace téchto
technologii je doporucovana z ddvodu vys$siho stupné zabezpeéeni pomoci
elektromagnetického prvku, ktery neni tak zfetelné viditelny a odstranitelny jako
RFID stitek. Prostfednictvim radiofrekvencniho systému lIze registrovat vSechny
pljéované tituly soucasné. U elektromagnetického systému je nutno vkladat
tituly jednotlivé a navic tak, aby na ¢arové kody knih sméfoval paprsek ctecky.
U kombinovaného systému je opét nutno vkladat tituly jednotlivé, nikoliv vSak
kvali identifikaci, kterd je naétena z RFID stitk{, ale s ohledem na deaktivaci
elektromagnetickych zabezpedovacich prvkd. Kombinovany SelfCheck Ize
v pfipadé potieby a vyvoje celého systému nastavit plné na verzi

elektromagnetickou nebo na verzi radiofrekvencni.
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SelfCheck je modularné propojen s knihovnim systémem prostfednictvim
modulu SIP2, ktery umoZiiuje registrovat vypUjcky v pouZivaném knihovnim
systému. Registrace samoobsluznych vypujcek je zcela jednoduchou zaleZitosti
a nedini uzivatellm potize. Navic je na monitoru SelfChecku uveden po
jednotlivych krocich néavod postupu. Po pfihlaSeni uzivatele identifikacnim
prikazem (mlze byt elektromagneticky nebo &ipovy, dle typu pouzivanych
karet je na SelfChecku instalovana funkéni Ctecka) se dostane uzivatel
ke svému kontu, kde mize sledovat stav vypljéek, provadét prolongace
a pUjcovat si dal$i publikace (pokud oviem nema piekroceny pocet povolenych
vypujéek). Puadjéovani publikaci uréenych k prezenénimu studiu je
prostfednictvim knihovniho systému blokovano. Na pfidavném tiskovém
zafizeni se uzivateli vytiskne potvrzeni o vypljéce i sterminem vraceni.
Pomoci funkce Store Forward je SelfCheck schopen pracovat i pfi vypadku
knihovniho systému. Po obnoveni funk&nosti knihovniho systému jsou data
o registrovanych vypuljckach prevedena.

Pro vraceni vypUjéek je mozné na SelfChecku nastavit po zakoupeni
potfebného software i tuto funkci nebo je mozné, ovSem za podstatné vySsi
financni prostfedky, instalovat zafizeni SmartCheck pro samoobsluzné vraceni
vypuljéek. SmartCheck Ize instalovat efektivnim zplsobem, napf. zabudovat
do vstupnich dvefi ¢ do zdi knihovny, aby uzivatel mohl vracet knihy i v dobé
uzavieni knihovny. V nékterych vysokoSkolskych knihovnach se stava
samoobsluzné pljéovani jiz zavedenou a bé&zné pouZzivanou zaleZitosti, na
rozdil od samoobsluzného vraceni. Zde vznika urcitd obava, Ze uZivatel mize
vratit poSkozenou knihu nebo jen jeji ¢ast. Na zakladé registrovanych udajd
o vypljcékach v knihovnim systému je mozno snadno zjistit, zda uZivatel knihu
nepoSkodil. Kontrolu je v8ak nutno provadét u kazdého vraceného titulu, ovSem
ani tak Casto neni snadné uZivateli prokazat, Ze publikaci poSkodil.

Rada knihoven povaZuje SelfCheck za zcela zasadni technologii, velmi
potfebnou pro rozvoj a racionalizaci vypujénich sluZzeb. Proto pofizuje v prvni
fazi pravé toto zafizeni. Pokud pofidi SelfCheck radiofrekvenéni, mlze pak
dopliiovat dalSi  potfebné prvky pro radiofrekvencni identifikaci a spravu
dokumentll. SelfCheck je nejnakladnéjSim, avSak jednorazové pofizenym

prvkem celého systému. DalSi komponenty se daji pofizovat postupné, i kdyz
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naklady na oznacCovani publikaci Stitky jsou pomérné vysoké, a to zejména
v knihovnach s fondy obsahujicimi fadové stovky tisic kniznich jednotek.
Vyhodou implementace a pouZivani popsanych systém a technologii je
pfedevsim usnadnéni pracovnich procesid a usetfeni ¢asu pracovnikl knihovny,
ktefi se pak mohou vénovat jinym odbornym c¢innostem, napf. v oblasti
poskytovani informacnich, konzultacnich, referen€nich i vzdélavacich sluzeb.
Zavadénim modernich technologii a automatizovanych procesl se zkvalitiuji
sluzby vysokosSkolskych knihoven, a ty se pak stavaji vice atraktivnimi

i pro uzivatele.

5.6. Programy podporujici rozvoj knihoven

Zkvalitnéni a zavadéni novych technologii a zpfistupriovani informacnich
zdroji v knihovnach je podporovano také statnimi finanénimi prostfedky
poskytovanymi formou rozvojovych a grantovych projektd. Spoleény pfistup
vice knihoven k elektronickym informaénim zdrojim a participace na rdznych
projektech prostfednictvim uzaviranych konsorcii pfindSi efektivni vyuzivani
sitové sdilenych informacnich zdroji. Konsorcionalni pfistupy k informacnim
zdrojdm umoznuji knihovnam ziskat informacéni databaze, které jsou jinym
zplsobem nedosazitelné. Konsorcia podporuji maximalni vyuzivani prostfedkd
z centralné poskytovanych finan¢nich zdroja.

Finan¢ni dotace na podporu technické a technologické infrastruktury
poskytuje vysokoSkolskym knihovnam ,,Fond rozvoje vysokych 3kol* (FRVS)
pfi MSMT CR. Knihovny mohou zadavat projekty v samostatném tematickém
okruhu ,E“, avSak pocet projektl je limitovan podanim pouze jednoho projektu
za celou vysokou S$kolu. Od roku 2004 byla mozZnost zadavani projektd
rozSifena o dalSi tematickou skupinu ,A“, kter4d byla v pfedchozich letech
ur€ena pouze pro rozvoj laboratofi a vyukovych pracovist.

Rozvoj vysokoSkolskych knihoven v oblasti zpfistupfiovani elektronickych
informacnich zdroji v souCasné dobé vychazi z realizace programu ,,1N“
s ndzvem ,,Informacéni infrastruktura vyzkumu*®. Program byl vyhlasen MSMT
CR pro roky 2004 - 2008 a navazuje na programy fe$ené v minulych obdobich
(,LI - Informac€ni zdroje pro vyzkum a vyvoj* a ,LB - Rozvoj informacni

infrastruktury pro vyzkum a vyvoj*). V ramci programu ,1N“ bylo realizovano
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nékolik vyznamnych projektd. VysokoSkolské knihovny tak ziskaly
konsorcionalni pfistupy k mnoha cennym bibliografickym i faktografickym
informaénim zdrojiim, zejména k odbornym béazim dat z oborl techniky,
vypocetni techniky, lékafstvi, pfirodnich véd, zemé&délstvi, ekonomie,
spoleCenskych véd, literatury a uméni. O téchto pfistupech pojednava kapitola
.Vyuzivani odbornych a védeckych databazi“.

Néarodni knihovna spolu s Univerzitou Karlovou feSila vietech 2001-2002
projekt ,,Jednotna informacni brana pro hybridni knihovny* (JIB, vyhlaSeny
MK CR). Jednotna informaéni brana s podporou navazujicich projektd se jevi
jako nositel pozadovanych funkci narodniho knihovniho systému. Pomaha
integraci knihoven v narodnim i mezinarodnim rozsahu, podporuje kooperaci
a sitové propojeni knihoven. Poskytuje prostfednictvim informacni brany
uzivatellm snadny a jednotny pfistup k ¢eskym i zahraniénim kataloglm,
soubornym kataloglim i k databdzovym informaénim zdrojiim. Zpfistupfiované
zdroje jsou volné dostupné, nékteré jsou vSak licencované pro uUcastniky
projektu. Licencované zdroje predstavuji napf. databaze od firem EBSCO
(narodni licence), SilverPlatter (pfistup pro Univerzitu Karlovu) a OCLC (pro
¢leny konsorcia). Ceské knihovny zpfistupfiuji prostfednictvim JIB své vlastni
informacni zdroje a souc¢asné mohou vyuZzivat také zahrani¢ni zdroje informaci.
JIB navazujici na narodni katalog CASLIN a na souborné zahrani¢ni katalogy
pfedstavuje virtualni souborny katalog ¢eskych izahrani¢nich knihoven.

Dal$i funkce umoziuji sdileni katalogizacnich zaznamid a prostfednictvim
tematickych bran poskytuji pfistup ke kvalitnim informaénim  zdrojiim
na internetu. Problémem pfi tvorbé souborného virtualniho katalogu se jevi
nejednotnost knihoven pfi vécném zpracovani dokumentl. Je ZAadouci, aby
knihovny formalné sjednotily popis fondl, ¢imz bude umoznéno dokumenty
koordinované dopliovat a pfesné vyhledavat. Vysledkem uvedeného procesu
bude vytvofeni integrovaného narodniho systému knihoven a informacnich
instituci, ktery umozni jejich propojeni, v€etné propojeni do zahranic¢i (31,s.226).

Navazujici projekt ,,Koordinovana tvorba oborovych informacnich bran*
umoznuje rozvijet dalSi moznosti portalu. Cilem projektu je pfipravit metodiku
tvorby €eskych oborovych bran, kter4 bude navazovat na jiz fungujici JIB. P¥i
tom jsou vytvafeny prvni oborové brany, z nichz jednou je Knihovnictvi

a informacni véda. Na jejim vzniku se podili Knihovnicky institut Narodni
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knihovny a Ustav informacnich studii a knihovnictvi FF UK v Praze. Oborovéa
brana KIV umoziiuje paralelni vyhledavani informaci z informacnich zdrojl
v oblasti knihovnictvi a informacni védy (KIV). DalSi oborova databaze
je spravovana Knihovnickym institutem NK CR a pfedstavuje katalog Knihovny
knihovnické literatury (KKL) obsahujici analytické zaznamy ¢lank( z odborného
tisku, zdznamy cestovnich zprav apod. V KKL jsou také zaznamy internetovych
zdrojd s odkazem na piny text. Brany jsou neustale dotvareny.

Projekt nazvany ,Multifunkéni centrum Virtualni polytechnické
knihovny jako zdroj informaci pro oblast technickych a aplikovanych
pfirodnich véd*“ byl feSen v ramci programu ,LI* a ,1N“. Virtualné sjednotil
zahrani¢ni Casopisecké fondy knihoven z oblasti techniky, aplikovanych
pfirodnich i spoleCenskych véd. Nositelem a spravcem projektu je Statni
technicka knihovna v Praze, dalSimi ucCastniky jsou knihovny technickych
vysokych Skol a nékteré statni védecké knihovny. Doposud nezucastnéné
knihovny se mohou k projektu prdb&zné pfipojovat. Na vyhledavani
v souborném katalogu a urCeni lokace dokumentu navazuji dalSi sluzhy,
umoZiujici vyzadani elektronické kopie dokumentl nebo jejich Casti pfimo
v knihovné, ktera pozadovany dokument vilastni.

Pro efektivni vyuZivani informacnich zdrojl i finanénich prostfedk( pfi
jejich  pofizovani podporuje Virtualni polytechnicka knihovna (VPK)
koordinovany nakup odbornych c¢asopisl, ziskavani kvalitnich informacnich
zdroji a odstranuje duplicitni odbéry. Prostfednictvim VPK poskytuje Statni
technickd knihovna také mezinarodni meziknihovni vypQjéni sluzby v oblasti
techniky, aplikovanych pfirodnich a spole¢enskych véd (32,5.369-374). Projekt
VPK navazal na pfedchozi projekt ,Integrovana virtualni knihovna“ (INVIK),
ktery v mnoha smérech zdokonalil. INVIK totiz poskytoval digitalizované kopie
plnych textli Casopiseckych ¢lankl pouze z fondu Statni technické knihovny.

\% ramci feSeni projektd ,LI“ a navazujiciho ,1N“ byl zpfistupnén
prostfednictvim STK v Praze ,Portdl STM“ pro oblast pfirodnich
a aplikovanych véd, techniky a I|ékafstvi. Portal nabizi volné dostupné
i licencované informacni zdroje z uvedenych oblasti.

Finan€ni podporu pro rozvoj vysokoSkolskych knihoven je mozZzno ziskat
také feSenim rozvojovych programl, do nichZz mohou knihovny vstupovat

v rdmci vysoké Skoly nebo jeji fakulty jako spolufeSitelé. Financni dotace Ize
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pozadovat dle vypsanych programl, napf. na pofizeni modernich technologit,
na zajisténi informacnich dokumentl pro podporu studijnich programd

i na vzdélavani pracovnikd.

5.7. Elektronické informacni zdroje

Elektronické informacCni zdroje a jejich zpfistupriovani prostfednictvim
pocitacovych siti vnesly do poskytovanych sluzeb vysokoSkolskych knihoven
nové moznosti. Za nejvyznamnéj$i vyhodu elektronickych dokumentd
je povazovana rychlost jejich Sifeni a dostupnost pro neomezeny pocet
uzivatell. Pfistup k elektronickym dokumentim umoziiuje vysokoSkolskym
knihovhdm okamzité najit informacni zdroje, zjistit jejich dostupnost
a zprostfedkovat vypUljcku v elektronické nebo v tisténé podobé&. Tyto moZnosti
znacné prohloubily vyznam knihoven v procesech vzdélavani, védy a vyzkumu
vysoké Skoly.

VysokosSkolské knihovny umoznuji pfistup k elektronickym informacénim
zdrojim lokalnim i vzdalenym. Lokalni zdroje jsou uloZeny na hmotnych
nosic¢ich nebo v lokalni siti knihovny. Mohou to byt napf. elektronické knihy,
slovniky, encyklopedie. Vzdéalené elektronické zdroje jsou dostupné
prostfednictvim  pocéitacovych siti  a umoznuji nachazet informace
v databazovych centrech, v nakladatelstvich, v katalozich knihoven
a ve vyhledavacich sluzbach internetu. Sitové sdileni databazovych zdrojd,
elektronickych knih a ¢asopisi muUze byt sice licenéné omezeno, stale vSak
umoznuje pfistup k informaénim zdrojiim pro vice soucasnych uzivateld.

Specializované instituce - producenti - zpracovavaji zdznamy s urcitou
retrospektivou (dale pak pribézné) a vytvareji tak prehled existujicich
dokumentl vztahujicich se k uritému védnimu oboru nebo lidské c¢innosti.
UZivatelé pak mohou v databazich, podle stanovenych licen¢nich podminek
vydavateld a konsorcii, vyhledavat konkrétné zaméfené informacni zdroje.
Tento zplsob jim umozZnuje snadnéjsi vyb&r z mnozstvi existujicich
informacnich zdrojli. Na z&kladé bibliografické citace je pak mozno zajistit plny
text dokumentu prostfednictvim meziknihovni vypQjéni sluzby.

VysokoS$kolské knihovny zprostfedkovavaji svym uzivatelim elektronické

informacni  zdroje primarni i sekundarni. Primarni informacni zdroje
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(faktografické) nabizeji plné texty dokumentli, sekundarni informacni zdroje
(bibliografické) nabizeji pouze bibliografické citace, tj. odkazy na existujici
prameny k danému tématu. Soucasti citaci byva Casto abstrakt, ktery umoznuje
rychleji orientaci a presnéjsi vybér potfebnych dokumentl. K nejvice
vyuzivanym sekundarnim informaénim zdrojim knihoven patfi katalogy s Gdaji
o knihovnim fondu a odborné databaze s citacnimi zdznamy. Nékteré databaze
obsahuji pIné texty dokumentll. Rovnéz bibliografické katalogizaéni zaznamy
elektronickych knih nabizeji pfistup k plnym textlim.

Otazkou zpfistupriovani elektronickych informacénich zdroji se zabyva
Odborna komise pro elektronické informacni zdroje vytvofena pfi Asociaci
knihoven vysokych 8kol CR vroce 2002. Komise koordinuje pofizovani
a zpristupfiovani elektronickych informacénich zdrojd na vysokych $kolach,
sleduje a zpracovava statistické Udaje o jejich vyuzivani. Pracovni tym komise
tvofi zastupci z vysokoSkolskych knihoven. Kjejich komunikaci slouzi kromé
pracovnich schizek také elektronicka konference. Databaze vytvorena komisi
obsahuje prehled zpfistupfiovanych databazovych zdroji jednotlivych vysokych

Skol.

5.7.1. Vyuzivani odbornych a védeckych databazi

Nové moznosti pfistupu k elektronickym informaénim zdrojim pro potieby
védy, vyzkumu a vyuky zacinaly v naSich vysokoSkolskych knihovnach vznikat
od roku 1992. Pfistup umoZznovaly specializované informacni databaze ulozené
na CD-ROM, pofizované knihovnami podle oborového profilu pfislusné vysoké
Skoly. Knihovny lékafskych fakult vyuZivaly databézi ,Medline“, knihovny
technickych vysokych S8kol databazi ,Compendex”, knihovny chemickych
vysokych kol a fakult databazi ,Beilstein“ nebo ,Chemical Abstracts“. Databaze
byly nejdfive uréeny pro lokalni pouziti, pozdéji je bylo mozno zpfistupfiovat
ve fakultni nebo celoSkolské siti prostfednictvim akademické sité CESNET,
s podporou technologie Ultra*Net pro vzdaleny pfistup k databazim uloZzenym
na CD-ROM. Nékteré knihovny vyuzivaly také placeného pfistupu do svétovych
databazovych center (napf. Dialog, STN, Silver Platter, Questel, DataStar),
ktery umozinoval vyhledani ze vSech zpfistupfiovanych databazi na zakladé

zadani jednoho dotazu. VétSina knihoven vSak vyuzivala spiSe vlastni
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pfedplacené databdze neZ on-line pfistup do databdzového centra, ktery byl
financné néakladnéjsi a vyZzadoval navic praci zkuSeného reSerSéra.

PocCet zpfistupnovanych databazi od této doby vSak znacné vzrostl.
Oborové pribuzné vysokoSkolské knihovny se sdruzuji do konsorcii, aby
zajistily efektivni pfistupy k elektronickym ¢asopistim, kniham, a predevsim
k odbornym databazovym informaénim zdrojim. S podporou programovych
projektl, zejména programu ,IN - Informacni infrastruktura vyzkumu®“ pofizuji
a zpfistupnuji vyznamné specializované i multioborové elektronické informacni
zdroje.

Z multioborovych informacnich zdroji je knihovndm umoznén pfistup
k databazi ,Web of Knowledge“, zahrnujici databaze ,Web of Science*
(WoS) a ,Journal Citation Reports“ (JCR). Databaze WoS zpfistupnuje
bibliografické zadznamy s abstrakty z oblasti uméni, pfirodnich, spolecenskych
a humanitnich veéd a umoziuje sledovat citovanost védeckych ¢lankd.
Databaze JCR poskytuje prehled impact faktorl védeckych c¢asopisli. Obé
databadze obsahuji dllezité informace pro védecké, vyzkumné, ale
i pedagogické a vzdeélavaci ucely a jsou proto ve vysokoskolskych knihovnach
znacCné vyuZzivany.

\Y souCasné dobé se zaCala vyuzZivat dalSi rozsédhla bibliograficka
a citacni databaze s abstrakty z produkce firmy Elsevier s nAzvem SCOPUS,
kter4 zpracovava 14 tisic odbornych periodik z oblasti pfirodnich, technickych,
lékafskych a spoleGenskych véd od 4.000 vydavateld. V dokumentech
je zastoupeno 52% z Evropy, 75 tituld je pfimo z CR a 28 titull ze SR.
Databaze zahrnuje retrospektivu od r. 1996 a denné je aktualizovana.
V prGbéhu roku 2006 bylo mozno vyuzit v nékolika vysokoskolskych knihovnach
zkuSebni verzi. Mnoho uzZivatelll konstatuje, Ze jim databaze obsahové
i uzivatelsky vyhovuje. Problémy jsou vSak s uhradou predplatného, které ve
vétsSiné pripadd znacné prevysuje finanéni rozpocet uréeny na nakup. Hlavnim
uZivatelem u nas je Akademie véd CR, jeji knihovna a Ustavy (33).

Specializované informac¢ni zdroje jsou zaméfeny na Ttadu obor(
z oblasti humanitnich, technickych, prirodovédeckych, Iékafskych véd i uméni.
Bibliografické databaze technickych obord ,Ei Compendex*, ,Inspec“, ,CSA
Materials Science Collection with Metadex“ a ,lconda“ je mozZno vyuZivat

prostfednictvim databazového centra Dialog. ,Computer Society - Digital
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Library“, ,ACM - Digital Library* a ,Lecture Notes in Computer Science*
obsahuji plné texty ¢lank( z védeckych c¢asopisll, publikaci z konferenénich
sbornik( i monografickych publikaci pro podporu vyzkumné ¢&innosti v oboru
informatiky. DalSi baze dat s bibliografickymi i plnymi texty je ur€ena pro
podporu vyzkumu a vyvoje |ékafskych véd, napf. databaze ,eFacts”, Reviews",
,OVID Medline*.

Chemické obory pokryvaji databaze ,Beilstein, ,Gmelin® a ,Chemical
Abstracts”, pfirodovédecké obory databdze ,EnvironmentBase“, ,GeoBase",
.GeoRef*, [Knovel“. Zpfistupnény jsou také biologické databaze ,,Biological
Abstracts” a ,Zoological Abstracts" a databaze pro zemédélsky a potravinafsky
vyzkum ,CAB Abstracts® a ,FSTA“. Pro podporu ekonomickych véd jsou
k dispozici databaze ,DSI Campus Solution“, ,EIU ViewsWire“, ,Expres EXES*,
.Econlit.  Literatura Online" zpfistupfiuje bibliografické i plné texty z oblasti
anglické a americké literatury. DalSi odborné databaze pokryvaji obory
humanitnich véd (pro oblast literatury napf. ,Acta Sanctorum®, ,Latin
Bibliography“, ,Ad Fontes - The Digital Library“), obory uméni a architektury
LART Fulltext*, ,ART Index Retrospective”, ,Grove Art Online"), oblast
flmového wuméni (napf. ,American Film Institute Catalog”, ,Film Index
International®).

Pro knihovnictvi a informacni védu byl ziskan pfistup do servisniho centra
OCLC ,FirstSearch“. Zde je moZno vyhledavat potfebné udaje v souborném
katalogu a vyuzivat také meziknihovnich vypUljénich sluzeb véetné dodavek
plnych textdl dokumentd. K daldim pfistupnym zdrojm patfi bibliografické
i plnotextové databaze ,Encyclopaedia of Library and Information Science”
(ELIS), ,Informational Science and Technology Abstracts Plus®, ,Library and
Information Science Abstracts® (LISA), ,Library Literature and Information
Science Fulltext* (34).

Vzhledem k mnozstvi zpfistupfiovanych databazovych informacnich
zdroji Ize konstatovat, Ze informacni zadzemi pro potfeby vysokych 3$kol
je s podporou programu 1N dobfe zajiSténo. Dostupné statistické Udaje
0 vyuzZivani databazovych zdroji ukazuji na nutnost obnoveni pfistupu
1po ukon€eni programu 1N v roce 2008. Bude nezbytné prosadit i navazujici
projekty pro dalSi obdobi, stejné tak jak tomu bylo v minulych letech, aby

zlistala zachovana kontinuita pfistupu k odbornym a védeckym informacim.
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5.7.2. Vyuzivani elektronickych ¢asopist a knih

Zajistény jsou také konsorcionalni pfistupy do databazovych zdrojd
Pro oblast technickych a aplikovanych pfirodnich véd jsou zpfistupnény
databaze Science Direct, Interscience a Springer Link s plnymi texty
¢asopiseckych €Elankl vyuZivanych ve védecké a vyzkumné cinnosti. Databaze
poskytuji on-line pfistupy k ¢asopisim vydavanym nakladatelstvimi Elsevier,
John Wiley, Kluwer a Springer. Databaze firmy EBSCO (Academie Search
Premier, Business Source Premier) poskytuji pfistup k bibliografickym
zaznamim i k plnym textdm ¢lankd z oblasti spoleCenskych a humanitnich véd,
vzdeélavani, techniky, informacnich technologii, uméni, literatury, lékarstvi,
ekonomie a lingvistiky.

Vyhodou nékupu elektronickych knih, zejména zahrani¢nich, je jejich
okamzité zpfistupnéni pro potfeby uzivatell v siti fakulty nebo celé univerzity.
Pfistupy k vybranym kniham jednotlivych nakladatelstvi mohou byt zakoupeny
pro urcité c¢asové obdobi nebo natrvalo. Vyhody pohotového pfistupu
pro vSechny uZivatele, pro néz je dokument uren a zpfistupnén, predci
nepatrné vySS$i cenu oproti pofizeni tisténych titull, jejichz zpfistupnéni
je omezeno  vypGjckami jednotlivych  uzivateld. VétSina  vydavatell
elektronickych knih podmifnuje jejich zpfistupnéni zakoupenim kolekce urcitého
poctu tituld z dané oblasti. Po zakoupeni této kolekce je pak mozno dalsi tituly
pofizovat a zpfistupfiovat uz jednotlivé. Mezi nejvétSi vydavatele zpFistupnujici
elektronické knihy patfi napf. Springer, Elsevier, Taylor and Francis, Wiley.
Pfistup k elektronickym knihdm byva umoznén z WWW stranek knihovny
prostfednictvim odkazu na stranky pfislusného nakladatelstvi, a také odkazy
uvedenymi v on-line katalogu. Uzivatel pfisluSné vysoké Skoly nebo fakulty
se tak dostane okamzité po vyhledani bibliografické informace o urcité
elektronické knize i kjejimu plnému textu. Elektronické knihy jsou vydavany
také za nositich CD-ROM nebo DVD, ty vS8ak umoZiuji uzivateldm pouze
lok&lni pFistupy.

Soucasné trendy zpfistupriovani veSkerych elektronickych informacnich
zdroji sméfuji spiSe ke zpfistupfiovani sitovému, a to nejen v ramci fakulty

nebo Skoly (v pfipadé konsorcionalnich pfistupl v ramci vice Skol ¢i knihoven).
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Prostfednictvim proxy serverd je moZno na zakladé hesla nebo identifikaéniho
Cisla pracovnika ¢i studenta vysoké Skoly ziskat pfistup i k licencovanym

zdrojlim v podstaté odkudkoliv.

5.7.3. Zptistupnovani digitalizovanych a digitalnich dokumentd

Digitalizace knihovnich sbirek a jejich zpfistupnéni uzivatelim
je perspektivni oblasti v €innostech knihovny. Digitalizaci se vSak zatim vénuji
spiSe knihovny na nérodni nebo krajské uUrovni, pfipadné knihovny vlastnici ve
svych sbirkdach vzacné nebo historické knihovni fondy. Prostfednictvim
digitalizovanych kopii Ize zpfistupfiovat unikatni dokumenty, ke kterym by se
jinak fadovy uZivatel knihovny nedostal. Kromé této funkce ma digitalizace jesté
dalsi funkci, stava se nastrojem pro ochranu knihovnich fondd.

Digitalizace dokumentll neni prozatim ve vysokoskolskych knihovnéach
pro zpfistupfiovani knihovnich fond( pfili§ rozSifena. Je pomérné pracnou
a navic nédkladnou zaleZitosti, pro kterou nejsou zajiStény ani pracovni kapacity,
ani dostate¢né finanéni prostfedky na pofizeni potfebnych technologii.
Vysokoskolské knihovny zajistuji pfedevsim pfistupy k aktualnim dokumentdm
pfindSejicim nové odborné a védecké poznatky. Digitalizaci starSich a vzacnych
dokumentd si vyzaduje spiSe badatelska ¢innost. N&které knihovny digitalizuji
také vysokoSkolské kvalifikacni prace a zpfistupniuji je v pocCitacovych sitich
internich nebo na internetu. Zpfistupnovani vysokosSkolskych kvalifikacnich
praci je nutno podporovat, zvlasté vtom pfipadé, je-li prace jiz pfimo
v elektronické podobé publikovana. Pokud se vSak digitalizuji starSi tisténé
kvalifikacni préace, je tato Cinnost pomérné neefektivni z hlediska pracnocti,
finan¢nich nakladl i dal§iho vyuzivani téchto dokumentd. Soucasnym trendem
vysokych Skol je spiSe publikovani a zpfistupfiovani digitalnich dokumentd,
odbornych textdl nebo ucebnich pomtcek (studijnich opor) v siti vysoké Skoly
nebo fakulty.

Digitalizace kniznich dokumentd v CR je finan&n& podporovana fesenim
projektd ,Manuscriptorium“ a ,Kramerius“. ,Manuscriptorium® je systém
shromazdujici a zpfistupfiujici na internetu informace o historickych kniznich
fondech. V digitalni knihovné jsou soustfedény digitalizované dokumenty

poskytované spolupracujicimi institucemi - knihovnami, archivy a muzei.
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,Kramerius“ je projekt uréeny pro zachranu dokumentd ohrozenych Zivotnosti
papiru. Z téchto dokumentl se tvofi mikrofilmy, které se nasledné digitalizuji.
Jedn& se predevSim o periodika, monografie a staré tisky. Narodni knihovna
ur€uje strukturu dokumentl a eviduje digitalizované materialy.

\Y, oblasti digitalizace a zpfistupnéni digitdlnich dokumentl v ramci
Evropské unie je znacné aktivni Komise evropskych spoleCenstvi. Snazi se
prosadit - prostfednictvim Evropského parlamentu - vytvofeni spolecné
evropské digitalni knihovny, kter& bude wuchovavat a zpfistupnovat
dokumenty evropského kulturniho a védeckého dédictvi  pro soucCasné
i budouci vyuziti. Cilem iniciativy ,j2010: Digitalni knihovny“ je vytvaret tyto
shirky jak z dokumentd digitalizovanych (pfevadénych do digitalni podoby), tak
i z dokument( v digitalni podobé pfimo publikovanych (35).

Vznik digitalnich dokumentd z oblasti védeckych informaci velmi narlista
a je nutno zabezpecit i jeho trvalé uchovani s ohledem na rychly vyvoj
informacnich technologii, program a médii pro uchovani dat. Pfi vytvareni
digitalnich sbirek budou hlavnimi faktory ovliviiujicimi rychlost a prdbéh
budovani evropské digitalni knihovny nejen financni a technické problémy, ale
iorganizacéni a pravni otazky v oblasti on-line zpfistupfiovani dokumentd.
Je zapotfebi stanovit jednotné metody postupu, jednotlivé Cinnosti koordinovat
tak, aby vytvareni digitalizovanych dokumentd bylo efektivni a zabranilo se
napf. digitalizaci stejnych dél vicekrat. Rovnéz bude nutno vybrat a ur€it dila,
ktera budou digitalizovana a zvolit i potfebné technické a technologické
prostredky.

Kooperaci c&innosti vedoucich k vytvofeni digitalni knihovny v rdmci
Evropské unie budou povéfeny narodni knihovny zucastnénych zemi, které
v souCasné dobé& nabizeji pfistup k narodnim sbirkdm pomoci jednotnych
informacnich bran. Prvni krok v on-line zpfistupnéni (dajd, prozatim
o dostupnosti narodnich knihovnich fondd, byl jiz tedy uc¢inén. Snad se podafi
vyfesit i vSechny dalSi potfebné zalezitosti, aby mohly byt provedeny nasledné
¢innosti vedouci ke zpfistupnéni dllezitych digitalizovanych a digitalnich
dokumentll. Zajisténi on-line pfistupu k védeckym informacim prostfednictvim
evropské digitalni knihovny by znamenalo vyznamné posileni moZnosti
vyhledavani informacnich zdroji také pro oblasti védy, vyzkumu i pedagogické
a vzdélavaci ¢innosti vysoké Skoly.
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5.8. Vzdélavani uzivatell knihoven

Po zavedeni informacnich technologii do knihoven a po ziskani pfistupu
k elektronickym informaénim zdrojidm nastal problém naudit se s témito
technologiemi pracovat a umét pomoci nich vyhledat potfebné informace pro
studium a odbornou védeckou €innost. Tento Ukol museli v prvé fadé zvladnout
pracovnici vysokoSkolskych knihoven, aby pak sami mohli dale predavat
potfebné dovednosti a znalosti uzivateldm knihoven. Knihovnici se tak postupné
stavaji pedagogy, ktefi u€i uzivatele vyuzivat vSechny dostupné informacni
zdroje a poskytuji jim navod, jak pracovat s informacnimi databazemi a jak
vyhledavat relevantni informace.

Pofaddanim  kurzG informaéniho vzdélavani se knihovnici znacnou
mérou podileji na vzdélavani uzivatell v oblasti informacéni a funk&ni
gramotnosti. Informacné gramotny uZivatel umi pouZzivat informacni technologie
pro vyhledavani informaci, funkéné gramotny uZivatel umi vyhledat potfebné
informace prfedevSim v ramci studia svého oboru a dale pak je zpracovat.
V souCasné dobé se vSak jiz stira rozdil mezi pojmy ,informacni“ a ,funk¢ni®
gramotnost, protoZze v pojmu ,informacni gramotnost“ je jiz komplexni
schopnost prace s informacemi vyjadiena. VysokoSkolské knihovny postupné
umoZiuji pristup k stale vétsimu poétu informacnich zdrojd. Mnohé informacni
zdroje jsou zpfistupnovany v integrovanych pocitacovych sitich
vysokoSkolskych nebo oborové pfibuznych knihoven. | kdyZ jsou kurzy
informacéniho vzdélavani prozatim koncipovany najednotlivych vysokych
Skolach nejednotné, jejich cil sleduje stejny vysledek - naucit uzivatele
vysokoskolskych knihoven, studenty v3ech forem studijnich programd, ale
i pedagogické a védecké pracovniky, efektivhé vyuZzivat dostupné informacni
zdroje. Studenti se museji naucit vyhledat potfebné informacni zdroje
pro studium, pedagogicti pracovnici vyuzivat informac€ni zdroje pro pfipravu
pfedndSek, védecti pracovnici pak ziskdvat nové informace a poznatky
pro oblast védy a vyzkumu. Potfeba informacniho vzdélavani vyplyva ze stéle
rostoucich moznosti pfistupl k informaénim zdrojim, ale také ze zmén
uskute€nujicich se ve vysokoSkolskych vzdélavacich procesech. To vSe vede
studenty k samostatné tviréi praci nejen pfi samotném studiu, ale i pfi

vyhledavani potfebné literatury.
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Vyukovy pfedmét o vyuzivani a zpracovani informacnich zdroji by
mél byt zafazen i do uCebnich programi vysokych $kol. Pojeti pfedmétu -
informacni vzdélavani - by mélo vychazet z potfeb jednotlivych kategorii
uzivateld, ze stupné& jejich pokrocilosti v oblasti vyuZivani informacnich
technologii a informacénich zdrojli. Je Zadouci pofadat kurzy pfimo v prostorach
knihovny, aby se uzivatelé (zejména studenti prvnich ro¢nik) seznamili
s prostfedim, ve kterém budou nejen vyuzivat pfistupy k informaénim zdrojam,
ale i dalsi sluzby knihovnickych pracovist. | kdyZz knihovnici pfipravuji zavedeni
kurz formou e-learningu, uvédomuji si, Ze pfima Gcast knihovnika v tomto
procesu je nezbytna, a proto se snazi kurzy kombinovat - pouzivat formu pfimé
i nepfimé (e-learningové) vyuky. Informacni vzdélavani by se mélo stat soucasti
nejen prezencni formy studia, ale také formy distanc¢niho studia a celozivotniho
vzdélavani.

Informacné gramotny student vysoké Skoly - uzivatel vysokosSkolské
knihovny - by mél byt vybaven znalostmi umoznujicimi mu zpracovat informacni
zdroje. Mél by byt nejen schopen pouzivat informacni technologie k vyhledavani
relevantnich informaci ze svého oboru, ale mél by také umét kriticky vybrat
potfebné informace, zpracovat je a znalosti z nich ziskané uplatnit pfi studiu
i pfi vypracovani odbornych textl. Informacni zdroje, z nichz Ccerpal své
poznatky, potom musi umét ve své praci citovat. Citace museji byt uvedeny
podle normativnich pravidel (CSN 1SO 690 a CSN ISO 690-2). Vysokoskolsky
student by meél pravidelné sledovat odbornou literaturu, rozumét odbornym
textdm a znat pfislusnou odbornou terminologii svého oboru nejen v ¢eském,
ale iv anglickém jazyce, aby mohl vyuzivat také zdroje publikované v zahranici.

Jiz vroce 2000 byla zahajena cCinnost pracovni skupiny zabyvajici se
problematikou vzdélavani uzivateld. Po zaloZeni Asociace knihoven vysokych
Skol CR se tato skupina stala jednou z jejich odbornych komisi. V Odborné
komisi pro informacni vzdélavani a informacni gramotnost je v sou€asné
dobé zastoupeno patnact Ceskych vysokych 3kol, tfi vefejné knihovny (Narodni
knihovna, Statni technickd knihovna, Moravskd zemska knihovna) a Ustav
informacnich studii a knihovnictvi FF UK. Cilem prace odborné komise je
podpora vysokoskolskych knihoven v oblasti informacéniho vzdélavani uzivateld,
zprostfedkovavani vymeény zkuSenosti jednotlivych knihoven, zvliasté téch, kde

je forma vzdélavani uzivatelll jiZz zavedend. Komise podporuje zaclefiovani
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kurzt informaéniho vzdélavani a informaéni gramotnosti (IVIG) do ucebnich
programi vysokych kol i zafazeni vyucujicich knihovnikli do akademické obce
vysoké Skoly. Chce se rovnéz podilet na vypracovani obecné koncepce pro
zavedeni a poradani kurzd IVIG, véetné tvorby kurz( on-line. Pfipravovana je
také zahrani¢ni spoluprace v této oblasti (36).

Asociace knihoven vysokych 38kol pofada ve spolupraci s Ustavem
informacnich studii a knihovnictvi FF UK kazdoro¢né seminar o informacnim
vzdélavani a informacni gramotnosti. V roce 2006 byl uspofadan jiz Ctvrty
rocnik tohoto seminafe. Diskutovana zde byla také otazka kvalifikace
knihovnikd v roli pedagogl, jejich patficné ohodnoceni i zaclenéni mezi
akademické pracovniky Skoly. Zatrazeni knihovnikl - jako partnerll pedagogi -
do vyuky na vysoké Skole je vSak pomaly proces, prestoze jsou v této oblasti
vyvijeny znacné aktivity. Problémem se jevi, Zze vétSina knihovnikd
neabsolvovala pedagogické vzdélani a je zapojovana do pedagogického
procesu dobrovolné, nad ramec svych pracovnich povinnosti. Pfes tyto
nedostatky v8ak pracovnici knihoven umeéji nastroje pro vyhledavani
informacnich zdroji vyuzivat Casto lépe neZ néktefi pedagogové, ktefi jsou
obvykle jen velmi Gzce zamérfeni na urcitou Cast svého oboru a na vyuZzivani
jen urcité databaze, zatimco knihovnik umi vyhledavat ve vSech dostupnych
informacnich zdrojich a je schopen pfedavat tyto znalosti SirSimu okruhu
uzivateld v ramci jejich oborového plisobeni na univerzité (a ¢asto dokonce
i nad tento ramec).

Prace s informacemi, zejména jejich zprostfedkovani, patfila totiz vzdy
k hlavni naplni prace knihovnikd. Informacéni technologie, pocitatové sité
a velké mnozstvi existujicich elektronickych informacnich zdrojd velmi vyrazné
podpofily a rozSifily oblast knihovnické a informacni cinnosti. V téchto
souvislostech si knihovnici uvédomili i svoji roli pfi vzdélavani uZivateld.
Je vSak zapotfebi, aby pro tuto roli byli vybaveni potfebnymi odbornymi
kompetencemi, vyukovymi a v neposledni fadé i komunikativnimi schopnostmi.
Posun funkci knihovny od klasického pUGjéovani dokumentd k poskytovani
referencnich sluzeb, a zejména ke vzdélavaci cinnosti, je vSak slozitym
procesem, ktery je zavisly nejen na mistnich podminkach, ale pfedevsSim také

na personalnim obsazeni knihovny.
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5.9. Zpfistupnovani vysokoSkolskych kvalifikacnich praci

5.9.1. Vyvoj a trendy ve zpFistupfiovani VSKP

Zpfistupfovani vysokoskolskych kvalifikaénich praci (VSKP) je
tématem, o kterém vysokoSkolské knihovny uZ delSi dobu diskutuji. Nyni,
v souvislosti splatnosti zakona ¢&. 552/2005 Sb., ke dni 1.1.2006, kterym
se méni vysokoSkolsky zakon €.111/1998 Sb., je tato otadzka jeSté vice
aktualnéjsi.

VysokoSkolské kvalifikaéni prace zahrnuji prace publikované za Gcelem
dosazeni urcCitého stupné vysokoSkolské kvalifikace a ziskani akademického
titulu. Patfi k nim prace bakalafské, magisterské, doktorské (disertacni)
a habilitacni. Uvedené prace byvaji oznacovany také terminem ,Seda literatura“.
Do této oblasti patfi i dalSi prace, jako napf. vyzkumné, védecké nebo technické
stfedem zajmu védeckych a odbornych pracovnikd.

Po vzoru registrace dokumentl ,Sedé literatury® ve svétovych
informacnich systémech (napf. Dissertation Abstracts) byl v devadesatych
letech dvacatého stoleti v naSi zemi zaveden mezinarodni systém SIGLE
(System for Information for Grey Literature in Europe), jehoz producentem byla
organizace EAGLE (European Association for Grey Literature Exploitation)
(37,5.279-280). Organizaci a spravou systému se na zakladé jednani s EAGLE
ujala Statni technicka knihovna v Praze a Knihovna akademie véd CR.
Dodavani bibliografickych zaznam( do systému zajiStovaly vysoko$kolské
knihovny, jednalo se vSak vétSinou pouze o zaznamy publikovanych
disertacnich praci, navic bylo dodavani zaznaml dobrovolné. Z tohoto dlivodu
pfispély vysokoSkolské knihovny do systému SIGLE prostiednictvim STK
celkem jen asi 5500 zaznamy. Cinnost systému SIGLE byla ukoncena na
zakladé zaniku organizace EAGLE (38, s. 285-287).

SoucCasné svétové trendy ve zpfistupfiovani vysokoSkolskych
kvalifikacnich praci podporuji jejich zvefejnéni v elektronické podobé
na internetu a navic v plném znéni textu. Na rozdil od svétovych trend( nebyla

u nas jeSté donedavna témto pracim, zejména diplomovym (bakalafské prace

106



zacCaly byt publikovany az po zavedeni tfistupnového studia) pfisuzovana
informacni hodnota a prace slouZily pouze jen jako dokument potfebny pro
ukonCeni studia. Zejména vysoké Skoly technického zaméfeni povaZovaly
diplomové prace vzhledem kvyvoji technickych oborli za dokumenty
s pomijivou hodnotou a nezabyvaly se nikterak potfebou jejich uchovani.
V dnesni dobé se vSak nazor na jejich hodnotu podstatné zménil.

Na vysokych Skolach jsou publikovany viechny typy VSKP, a pfestoze
jejich kvalita mlze byt rozdilna, jedna se o dila zpracovand na zakladé studia
aktualnich dokumentd, kterda maji vyznam jak pro oblast vzdélavani, tak i pro
oblast védy a vyzkumu. Proto je Zadoucim cilem knihovnickych pracovist
dosahnout elektronického zpfistupriovani nejen zakladnich bibliografickych
Gdajd s abstraktem, ale nejlépe v plném znéni textu. VSKP predstavuji
vyznamny vysledek vzdélavaciho procesu vysoké Skoly, a to jak ze strany jejich
autora - studenta, tak také ze strany pedagoga &i pedagogl. Je-li prace
zpracovana kvalitné a pfinasi-li aktudlni poznatky ziskané pfi studiu, milzZe
potom slouzit vySe uvedenym Gceldim. Pravé zvefejiovani v siti pfistupné

vSem zajemcdm muze kvalitu prace vysokoskolského studenta jeSté podpofit.

5.9.2. Soucasny stav ve zpfistupriovani VSKP

Jiz v roce 2003 na celostatni poradé vysokoSkolskych knihoven bylo
pfijato usneseni, Zze Komise pro vysokoSkolské knihovny Rady vysokych Skol
a Asociace knihoven vysokych Skol v CR pfipravi pfipominky
k vysokoSkolskému zékonu, tykajici se uchovani, zpracovani a zpfistupfiovani
VSKP. P¥i Asociaci knihoven vysokych $kol byla vytvofena Odborna komise
pro otazky elektronického zpFistupfiovani VSKP, ktera zacala ihned
iniciativné pracovat. Vzorem pro dosazeni cill byly fungujici systémy
pro elektronické zvefejiiovani VSKP v zahrani¢i. Rada vyspélych zemi buduje
elektronické archivy téchto praci, které zpfistupiiuje na rdznych stupnich v siti
univerzitni, narodni i mezinarodni. Autofi tvofi své prace jiz jen v elektronické
podobé. Rovnéz legislativni otazky jsou zde vyfeSeny ku prospéchu celé
zalezitosti.

I kdyZz vysoké 3koly v CR se snazily tento problém Fesit jiZ v nedavné
minulosti, je situace na naSich vysokych Skolach doposud velmi rliznoroda.
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Nékteré vysoké Skoly, zejména diky iniciativé knihoven, zapocaly v budovani
systémd umoZiujicich jednotn& zpracovat, uchovat a zpfistupfiovat VSKP,
avSak tyto ¢innosti nebyly pfiliS koordinovany ani v ramci samotné vysoké Skoly,
natoz pak na narodni Urovni. Proto byla provedena analyza soucasného stavu
zvefejiiovani VSKP na jednotlivych univerzitach, ktera potvrdila nejednotnost
v metodickych a technologickych postupech pfi nakladani s témito dokumenty,
od zplsobu zadani témat praci, pfes jejich formalni Gpravu, zpUlsob
odevzdavani a archivovani az po jejich zpfistupfiovani.

Nékteré vysoké Skoly jiz mély sice vydany svoje pfedpisy vcetné
licencnich smluv, avsak zpUsoby zpfistupfiovani VSKP byly praktikovany jen
v lokalnich podminkdch v zavislosti na moznostech zpdsobu archivace
a zpfistupnéni plnych textl praci. Zpfistupfiovani plnych textd (v papirové
podobé nebo na elektronickém nosici) zajiStovaly vétSinou knihovny ve svych
prostordch. Pokud nebyly prace predavany do knihoven a z(stavaly
na Ustavech nebo byly pFfedavany do archivd, byly vétSinou obtizné
vyhledatelné. Bibliografické informace byly zverejiiovany rliznymi zpUsoby, a to
ve formé seznaml na Ustavech ¢i v knihovnach nebo v informaénim systému
Skoly, v databéazi publikacni Cinnosti Skoly a v lepSich pfipadech v katalogu
knihovny.

Rovnéz doba uchovani praci byla na jednotlivych vysokych Skolach
riznd. Podle instrukce Ministerstva $kolstvi €. 19 151/87-491 =z roku 1987
o skartaénim tadu pro vysoké Skoly byl diplomovym pracim pfidélen skartaéni
znak V20, coz znamena, zZe po dvaceti letech uchovani bylo mozno
po provedeném vybéru prace skartovat. Vysoké Skoly mély i své vlastni
skartaéni Fady stanovujici zplsob nakladani s archivalii typu diplomové prace
(39,5.314-318). Podle nového zakona €. 499/2004 Sb. o archivnictvi jsou
VSKP stale povaZovany =za archivalie a jejich zplsob archivni evidence
a uchovani v papirové podobé bude jeSté nutno vyjasnit. Zpfistupfiovani
elektronickych VSKP v pogitadovych sitich by v8ak pomohlo vyfesit i existujici
problémy z minulosti.

Odbornd komise sleduje rozvoj systéml pro zpfistupfiovani
elektronickych VSKP v zahrani¢i a tyto poznatky se snazi aplikovat
do podminek CR. SnaZi se sjednotit zplsob zpfistupfiovani VSKP s cilem

dostupnosti nejen zakladnich adaji (povinnych popisnych prvkd - metadat), ale
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i plnych textl téchto zdrojd v narodni siti s vyhledem pfistupu i na internetu.
Prozatim nebyly vytvofeny pfedpisy a standardy pro jednotné zpracovani,
archivovani a zpfistupfiovani elektronickych VSKP na narodni Grovni. Komise
vSak usiluje o vytvofeni a zavedeni potfebnych standard( v této oblasti.
Odbornou komisi byl navrZzen pracovni postup, ktery povede k docileni
jednotnych procesl pro zpracovani a zpfistupfiovani elektronickych
VSKP. Déle bylo komisi doporuceno zpracovat celo$kolsky platné smérnice
stanovujici jednotnou Upravu VSKP vetné metadat, jejich odevzdavani,
archivaci a zvefejiovani. V pfipadé potfeby mohou byt celoSkolské smeérnice
doplnény provadécimi pokyny na urovni fakult. Jako vzor byly pfedloZzeny
smérnice jiz na nékterych univerzitdch vypracované. Tyto smérnice vSak byly
vytvofeny pro konkrétni potfeby pfisluSsnych odliSné oborové zaméfenych
univerzit, a pokud je chtély jiné univerzity vyuzit, musely je pfizplsobit svym
podminkdm vyplyvajicim zjejich oborového zaméreni, a tedy i zpUlsobu
publikovani praci. Lze jen litovat, Ze odbornd komise nevypracovala vzorové
obecné dokumenty, které by byly aplikovatelné na interni podminky naSich
vysokych Skol a zaroven respektovaly sou€asné platné legislativni normy.
Nicméneé pravé platnost novely vysokoSkolského zakona od zacéatku
roku 2006 vyvolala nutnost vyfesit co nejdfive otdzku zpfistupfiovani VSKP,
respektive elektronickych VSKP, ikdyz tento zplsob zvefejiovani novela
vyslovné nestanovi a nechava ho na podminkach stanovenych vysokou
Skolou. Paragraf. 47b o zvefejiovani zavére€nych praci uklada vysokym
Skoldm povinnost , nevydéle€né zvefejiiovat disertacni, diplomové, bakalarské
arigorézni prace, u kterych probéhla obhajoba, véetné posudkl oponentl
a vysledku obhajoby prostfednictvim databaze kvalifikacnich praci, kterou
spravuje. Zplsob zvefejnéni stanovi vnitfni pfedpis vysoké Skoly. Disertacni,
diplomové, bakalafské a rigor6zni prace odevzdané uchazeCem k obhajobé
musi byt téZ nejméné pét pracovnich dnd pfed konanim obhajoby zvefejnény
k nahlizeni vefejnosti v misté ur€eném vnitfinim pfedpisem vysoké Skoly nebo
neni-li tak ur€eno, v misté pracovisté vysoké Skoly, kde se ma konat obhajoba
prace. Kazdy si mlzZe ze zvefejnéné prace pofizovat na své naklady vypisy,
opisy nebo rozmnoZeniny. Plati, Ze odevzdanim prace autor souhlasi
se zvefejnénim své prace podle tohoto zakona, bez ohledu na vysledek

obhajoby* (40).
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Autorsky zakon ¢&. 121/2000 Sb., stanovil, Ze vysokad S$kola muze
nevydélecné uzit Skolni dilo pouze pro vnitfni potfebu Skoly podle podminek
stanovenych v licenéni smlouvé, kterou uzaviraji vysoké Skoly s autory praci.
U diplomovych praci publikovanych pfed platnosti tohoto zakona vsak licencni
smlouvy neexistovaly, takze zakon vlastné neumozioval star$i prace pUljcovat
ani prezencné. Podle novely autorského zakona (zakon & 398/2006 Sbh., platny
od 10.8.2006) muze knihovna prezencéné pujcovat origindly nebo rozmnozeniny
obhajenych VSKP pro G&ely vyzkumu a studia a umoZiuje tak 3Skole
zpftistupnovat Skolni dila i v elektronické podobé. Licen¢ni smlouvu neni nutno
s autorem uzavirat jen v pfipadé, Ze dilo bude zvefejnéno pouze v prostiedi
vlastni Skoly. Pokud budou v3ak v budoucnu elektronické VSKP zpfistupfiovany
v narodnim registru, je nutno licencni smlouvu vytvofit a podepsat obéma
stranami. Nejen z tohoto dlivodu doporucuji pravnici licenéni smlouvu zachovat.

Dal$im dlvodem je skute¢nost, Ze néktefi autofi Skolnich dél nemohou
nebo nechtéji zvefejnit urCitou Cast své prace zpracovanou na zakladé
informaci z rliznych instituci, firem a podnikl, které si nepfeji tyto U(daje
zpfistupnit. Jedna se vétSinou o prace zpracované na vysokych Skolach, kde je
provadén vyzkum s vazbou na vyrobni oblasti. Podminky zpfistupnéni muize
autor dodatec¢né stanovit v uzavirané smlouvé. Obdobné situace plati také pro
vysoké Skoly s uméleckym zaméfenim. Mnohé zde vytvofené kvalifikaCni prace
patfi do oblasti uméleckych dél a ztohoto dlvodu vznikd nutnost licenéni
smlouvu pouzivat. Na druhé strané se vSak objevuje opacny nazor, Ze se jedna
0 publikace vydavané na vefejnych vysokych Skolach, které jsou financovany
ze statnich prostfedkl, a proto by mély tyto Skoly dila svych autorl zvefejnit,
aby vysledky jejich vzdélavaci i védecké a vyzkumné cCinnosti byly viditelné.

V oblasti zpfistupfiovani VSKP do$lo kvyraznému posunu pfi
vySe uvedené problematiky. Neékteré vysoké Skoly jiz maji dokonce
zprovoznéné funkEni systémy. Je to napf. Masarykova univerzita v Brné, ktera
vefejné zpfistupfiuje plné texty VSKP, Vysoka &kola ekonomicka v Praze
provozuje vefejné dostupny systém Elektronické studentské prace, Mendelova
zemédeélskad a lesnicka univerzita poskytuje vefejny pfistup k VSKP
prostfednictvim univerzitniho informacniho systému.

Uvedené systémy komunikuji se systémy studijnich agend a jsou

soucasti informacniho systému Skoly. Umoznuji vlozit do systému (daje
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o VSKP od pocatku jejiho zadani aZ po vioZeni plnych textll i zpracovanych
oponentnich posudkl. Zarucuji také moznost konverze popisnych dat i plnych
textd do narodniho systému. Jiné vysoké Skoly jsou ve stavu hledani zpdsobu
systematického feSeni tohoto problému, kterd vede od vytvofeni zavaznych
smérnic, pfes pofizeni technologickych systému (vlastni, zakoupeny nebo volné
dostupny software) az k cili - vybudovéani a zprovoznéni elektronického archivu
VSKP s moznosti jeho integrace do narodniho systému.

Zpracovanim koncepce trvalého uchovani a zpfistupnéni narodni
produkce ,Sedé literatury“ se zabyva v soucasné dobé také Statni technicka
knihovna. Ve spolupraci s Odbornou komisi pro otazky elektronického
zpFistupfiovani VSKP hledad mozZnosti feSeni a predevdim také financovani

projektu, v ramci kterého by se vytvofil narodni registr téchto praci.
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5.10. Statistickeé zjiStovani a rocni vykazy vysokoSkolskych knihoven

5.10.1. Prlibéh a organizace statistického zjisStovani

Statistické zjiStovani vysokoSkolskych knihoven je provadéno podle
zdkona €. 89/1995 Sb., o statni statistické sluzbé a ve znéni pozdéjSich
predpisa. Kromé zjistovani udaji o vysokoSkolskych knihovnach jsou
zjiStovany také dalSi udaje o vysokych Skolach (Gdaje o uchazecdich,
studentech, kolejich a menzach). Zpracovani statistickych Gdaji je
organizovano Ustavem pro informace ve vzdélavani (UIV), a to jeho
Oddé&lenim metodiky a zpracovani dat pro vysoké Skoly. UIV je pfisp&vkovou
organizaci, fizenou MSMT CR a zastava funkce zejména v oblasti statistického
zjiStovani, provadéni analyzy a progndézy stavu a rozvoje vzdeélavacich
systémd, v&etn& vyzkumnych ukolG. UlV také organizuje a koordinuje potiebné
¢innosti (nyni napf. v oblasti reformy maturitnich zkou$ek). Poskytuje rovnéz
informacni sluzby a vydava odborné publikace z oblasti Skolstvi a vzdélavani
(41).

Pro jednotlivé oblasti statistiqkych Gdaji vysokého Skolstvi zpfistupiiuje
UIV potfebné informace, pokyny a formulafe vykazl. Pro vykazovani statistik
vysokoskolskych knihoven slouzi statisticky vykaz V 21-01, ktery je
zpracovavan jednotlivymi centrdlnimi a fakultnimi (v nékterych pfipadech
i istavnimi) knihovnami. Pomoci pofizovaciho programu je vykaz V 21-01
elektronicky zasilan povéfenému pracovisti vysoké Skoly k centralnimu
odeslani jednotlivych vykaz(i na UIV. Soubé&Zné& se odesilaji klasickou postou
i vytiSténé a podepsané vykazy.

Vykazy je nutno zpracovat kazdorocné, vzdy zaCatkem ledna. Vykazuji
se v nich Gdaje za uplynuly kalendarni rok. Formulaf pro rok 2006 zUlstal beze
zmeény, i kdyZz by bylo zapotfebi v ném provést nékteré upravy. Metodické
pokyny k vyplnéni formulafe byly upraveny Asociaci knihoven vysokych Skol
ajsou vystaveny spolecné se vzorem formulafe a pofizovacim programem
na WWW strankach UlIV. Zpfistupnén je také pfehled pfijatych soubord véetné

moznosti vstupu do vykazanych Gdaji jednotlivych vysokoskolskych knihoven.
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Vykazy obsahuji poloZzky s udaji o organizacnim uspofadani knihovny,
o knihovnim fondu, o poétu registrovanych uZivateld, o sluzbach knihovny,

o poc€tu studijnich mist, i 0 zaméstnancich knihovny.

5.10.2. Vysledky statistického zjiStovani za rok 2006

Podle zvefejnénych statistickych vykaz( za rok 2006 na webu UIV (42)
byly pro potfeby této prace zpracovany Uudaje vefejnych vysokych 3kol v CR.
Tabulky ¢. 1-5 uvedené na nasledujicich strankach €. 114-119 vyjadfuji vzdy
sumarizované uUdaje za celou vysokou Skolu nebo univerzitu a dale obsahuiji
celkovy pocet sledovanych Gdaji vSech nasSich vysoko3kolskych knihoven. Data
uvedenda v tabulkach 2-5 jsou v komentéafi porovnana s daty o vysokoskolskych
knihovnach za rok 2002 uvefejnénymi v Koncepci rozvoje knihoven v CR
na léta 2004-2010 (43, pfil.).

Zpracované souhrnné tabulky vypovidaji o vysokoSkolskych knihovnéach
jako o vyznamné soucéasti narodniho systému knihoven s velkym objemem
odbornych knihovnich fondl, znaénym poétem registrovanych uzivatell a se
Sirokym spektrem poskytovanych knihovnickych a informacnich sluzeb.
Ke zlepSeni situace by mélo dojit zejména v prostorovém vybaveni knihoven
ave zvySovani poctu studijnich mist. Rovnéz pocet pracovnikl knihoven neni
pro zajiStovani kvalitnich sluzeb vysokoSkolskych knihoven dostacujici.
V oblasti vzdélani pracovnik knihoven by mél pocet pracovnikli s odbornym
knihovnickym vzdélanim vysokoSkolskym nebo stfedoSkolskym znacné

pfevazovat nad poctem pracovnikl(l se vzdélanim v jiném oboru.
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Tabulka €. 1: Typy vysokoSkolskych knihoven v roce 2006

¢. Univerzita celoskolské fakultni Ustavni dilci
1. UK Praha 1 17 132 205
2. CVUT Praha 0 5 110 0
3. VSE Praha 1 1 50 1
4. CzU Praha 1 0 0 48
5. VSCHT Praha 1 0 32 0
6. AMU Praha 3 0 10
7. AVU Praha 1 0 0 1
8. VSUP Praha 1 0 1 0
9. zCU Pizef 4 0 0
10. UJEP Usti nad Labem 5 0
11. JU Ceské Budgjovice 5 2 55
12. U Hradec Kralové 1 0 2 0
13. TU Liberec 1 1 0 0
14. UPa Pardubice 1 0 0 1
15. MU Brno 10 36 88
16. VUT Brno 1 9 5 16
17. MZLU Brno 1 0 0 99
18. VFU Brno 1 0 0 3
19. JAMU Brno 1 0 0 0
20. UP Olomouc 1 0 0 0
21. SU Opava 2 4 6
22. UTB Zlin 1 0 12 0
23. VSP Jihlava 1 0 0 1
24. VSB -TU Ostrava 1 0 0 0
25. OU Ostrava 1 0 28 0
Celkem 19 62 414 535

Tato tabulka poskytuje pfehled o organizacnim zaclenéni knihoven
v ramci vysoké Skoly. Obsahuje pocéty celoSkolskych, fakultnich, Gstavnich
a diléich knihoven na jednotlivych vysokych Skolach. V soucasné dobé existuje
na naSich 25 vefejnych vysokych Skolach 19 celoSkolskych, 62 fakultnich, 414
Gstavnich a 535 dil€ich knihoven.

VétSina vysokych Skol buduje celoSkolské knihovny, coz je nepochybné
Ucelné a efektivni, zejména v pfipadé umisténi vysoké Skoly ajejich fakult
ve stejné lokalité. Tato skutednost se tyka &trnacti vysokych Skol, které maiji
pouze centralni, nikoliv fakultni knihovny. Na péti vysokych Skolach jsou
zfizeny centralni knihovny, ikdyz vedle nich existuji také knihovny fakultni
(UK Praha, VUT Brno, ZCU Plzefi, TU Liberec, VSE Praha). V pfipadé
existence jedné centralni knihovny a vice fakultnich knihoven zabezpecuji
centralni knihovny spiSe jen koordinacni cinnosti v oblasti knihovnickych

a informacnich sluzeb, nez samotné zajiStovani téchto sluzeb (napf. UK Praha
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a VUT Brno).
koordinacni Cinnosti proto zabezpecuji

Vypocetni a informaéni centrum CVUT Praha,

Knihovnické a

Na péti vysokych Skolach nebyly zfizeny centralni knihovny,
celoSkolska odborna pracovisté (napf.

informacni

centrum MU Brno) nebo pfislusna povéfena fakultni knihovna (napf. AMU

Praha).

Tabulka €. 2: Knihovni fond vysokoSkolskych knihoven v roce 2006

ElZ na
c Univerzita celkovy volny rocéni DVD, EIZ' finance
pocet vybér prirstek CD ROM v siti v K¢

1 UK Praha 4576272 623552 78236 527 788 77014250
2. CVUT Praha 515923 81267 11802 71 151 10199494
3. VSE Praha 472161 39842 13518 34 6755360
4. CzU Praha 147184 3242 7971 21 2281288
5. VSCHT Praha 233151 80000 2614 50 15900000
6. AMU Praha 163435 15391 4216 41 8 894584
7. AVU Praha 57837 0 353 23 1 217114
8. VSUP Praha 64507 250 486 0 0 600000
9. zCU Plzen 377527 184611 19953 0 30 6278405
10. UJEP Usti nad Labem 309893 54870 9532 57 71 2822452
11. JU Ceské Budégjovice 426624 57568 11769 9 108 8222983
12. U Hradec Kralové 304676 135832 8098 1 8 3152452
13. TU Liberec 162266 47000 6243 0 62 4400000
14. UPa Pardubice 198253 87105 8898 9 28 7553251
15. MU Brno 1612711 523330 56227 387 1921 21317587
16. VUT Brno 298840 83202 16272 43 110 9905598
17. MZLU Brno 384405 16800 10663 0 19 7208777
18. VFU Brno 168909 7574 960 1 0 885000
19. JAMU Brno 96107 7153 1633 0 0 575110
20. UP Olomouc 626330 96000 19378 216 72 6153842
21. SU Opava 135741 73438 7521 21 67 3495323
22. UTB Zlin 60095 47742 7103 2 43 6385806
23. VSP Jihlava 24649 2886 583 0 2 250390
24. VSB -TU Ostrava 394435 94250 11183 2 16 8397910
25. OU Ostrava 237333 31101 8546 6 25 3183732
Celkem 12049264 2394006 323758 1419 3645 214050708

Z tabulky vyplyva,

Zze knihovni fond vysokoSkolskych knihoven tvofi

celkem 12,049.264 knihovnich jednotek (KJ). Ve volném vybéru jsou vystaveny
2,394.006 KJ, roc¢ni pfirdstek knihovnich fondd ¢&ini 323.758 KJ. Knihovny
zpfistupiuji celkem 1.419 elektronickych informacnich zdrojdi na nosi¢ich CD -
ROM nebo DVD a 3.645 elektronickych informacnich zdroji v pocitacovych
sitich. Finan¢ni prostfedky na nékup knihovniho a informac&niho fondu doséhly

214,050.708 KC.
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Z vySe uvedenych Gdaji vyplyva, zZe vysokoskolské knihovny poskytuji
kvalitni informacni zédzemi pro vysokoSkolské vzdélavani i prostfednictvim
svych obsahlych knihovnich fondl. Znaénou pozornost vénuji knihovny rovnéz
modernim trenddm ve zpfistupfiovani aktualnich knihovnich fondd ve volném
vybéru. Ani rocni pfirlstek téchto fondl neni zanedbatelny. Jeho pocet je
vétSinou dan velikosti univerzity a jejich knihoven (prdmérny ro¢ni pfirdstek na
univerzitu ¢ini 12.950 KJ). Pribyvaji také zpfistupfiované béze dat, zejména
sitové. Jejich pofizovani je podporovano feSenim projektd v programu 1N.

S ohledem na pfibyvajici mnozstvi knihovnich fond( se zvysuji také
financni prostfedky na jejich pofizovani. Porovnavajice statistické uUdaje
vysokosSkolskych knihoven za rok 2006 se statistickymi Udaji o vysokoSkolskych
knihovnadch za rok 2002 (zvefejnénymi v pfiloze Koncepce rozvoje knihoven
v CR na léta 2004 - 2010), zjistujeme narGst finanénich prostfedk( za toto
obdobi 042,761.708 K& a narlst knihovnich fondl o 1,041.264 KJ. Je
evidentni, Ze knihovny vyuzivaji rlzné moznosti pro ziskani finanénich

prostfedkll na rozvoj knihovnich fond(, zejména feSenim rozvojovych projektd.
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Tabulka €. 3: Sluzby vysokoSkolskych knihoven v roce 2006

¢. Univerzita vypdjcni MVS MMVS reSerSni publikaéni referenéni vzdélavaci
celkem
1 UK Praha 553561 17898 1809 5548 29 1246 490
2. CVUT Praha 88520 3360 1447 334 2 275 66
3. VSE Praha 148675 723 72 139 10 16 73
4. CzU Praha 48463 244 170 1077 30 15 21
5. VSCHT Praha 3842 1027 382 10 0 0 20
6. AMU Praha 34441 19 0 1 770 20 13
7. AVU Praha 7010 72 9 39 0 19 4
8. VSUP Praha 11623 7 8 0 0 n 3
9. zCU Plzen 207897 1530 410 132 1 3 45
10. UJEP Usti nad Labem 62768 767 70 4 5 6 9
11. JU Ceské Budgjovice 122424 3543 619 249 3 76 48
12. U Hradec Krélové 239896 723 170 309 0 0 32
13. TU Liberec 33436 735 187 70 0 0 65
14. UPa Pardubice 105397 2202 349 60 2 3 36
15. MU Brno 531696 3836 370 1537 249 372 282
16. VUT Brno 83077 3357 1175 148 6 340 78
17. MZLU Brno 60201 1769 206 60 0 0 5
18. VFU Brno 23373 810 415 25 0 0 1
19. JAMU Brno 11891 120 21 20 0 20 25
20. UP Olomouc 220308 5562 1148 265 0 35 566
21. SU Opava 52238 1562 113 3 0 0 18
22. UTB Zlin 59735 479 27 46 0 12 43
23. VSP Jihlava 7513 29 0 0 0 0 0
24. VSB -TU Ostrava 100120 2466 1727 46 0 0 14
25. OU Ostrava 72657 1518 612 267 0 0 19
Celkem 2890762 54358 11516 10389 1107 2469 1986

Tabu\ka znazoriiuje ce\kovy preh\ed o poc¢tu poskytovanych vypujénich
sluzeb (v€etné MVS a MMVS), dale o poCtu MVS, MMVS, reSerSnich,
publikacnich, referencnich a vzdélavacich sluzeb. Za rok 2006 bylo poskytnuto
celkem 2,890.762 absenénich vyplijcek, z nichz 54.358 vypujcek Cinily
meziknihovni vypQjéni sluzby a 11.516 mezinarodni mez\kn\hovn\ vyplfcn'v
shizby. By\o zpracovano 10.389 reSerSi a vydano 1.107 publikaci. Pocet
poskytnutych referenénich a konzultacnich sluzeb Cinil 2.469, avSak ne vSechny
knihovny tyto sluzby soustavné sleduji a vykazuji. V oblasti vzdélavacich sluzeb
bylo uspofddano 1.986 kurzl informaéniho vzdélavani, ov3em s rliznou

obsahovou nap\n\ \ s rozdUnym poctem hod\n.
Vysoky pocet poskytnutych sluzeb svéd¢i o nezbytnosti knihovnickych

a informacnich pracovist na vysokych Skolach i o jejich vytizenosti. Pfi srovnani

se statistickymi (daji za rok 2002 zvefejnénymi v pfiloze Koncepce rozvoje
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knihoven v CR na léta 2004-2010, v3ak klesl pocet absen&nich vyp(jcek
0 892.238. Zaznamenany pokles mlze byt zplsoben chybné vykazovanymi
Udaji. MGze byt vSak také dlsledkem zavadéni a vyuzivani prezencnich

vypljéek ve studovnach, které nejsou statisticky sledovany.

Tabulka €. 4: Pocet registrovanych uzivateld a pocet mist ve studovnach

vysokoskolskych knihoven v roce 2006

& Univerzita regvi'.strova,nl' pocet mislt pocet uiiyatell‘]
uZivatelé ve studovnéach na 1 misto
1 UK Praha 91060 2214 41
2. CVUT Praha 26012 519 50
3. VSE Praha 12441 373 33
4. CzU Praha 11200 343 33
5. VSCHT Praha 1811 100 18
6. AMU Praha 1533 72 21
7. AVU Praha 320 20 16
8. VSUP Praha 411 50 8
9. zZCU Plzefi 12995 493 26
10. UJEP Usti nad Labem 6669 249 27
11. JU Ceské Budgjovice 11055 241 46
12. U Hradec Kralové 8745 136 64
13. TU Liberec 12684 322 39
14. UPa Pardubice 7454 310 24
15. MU Brno 56282 1675 34
16. VUT Brno 27537 769 36
17. MZLU Brno 7021 350 20
18. VFU Brno 2474 303 8
19. JAMU Brno 980 32 31
20. UP Olomouc 22875 765 30
21. SU Opava 6571 171 38
22. UTB Zlin 13123 225 58
23. VSP Jihlava 673 48 14
24. VSB -TU Ostrava 16449 250 66
25. OU Ostrava 10961 174 63
Celkem 369336 10204 36
V naSich vysokoskolskych knihovnach bylo v roce 2006 registrovano

celkem 369.336 uZivatell, ktefi maji k dispozici 10.204 studijnich mist. Pomér
pocCtu studijnich mist na jednoho uzivatele cini v souhrnném poméru 1:36.
Za idealni stav je povaZzovan pomér 1:6 az 1:12. Témto parametridm odpovida
poCet mist pouze v knihovng VSUP v Praze (1:8) a na VFU v Brné (také 1:8).
Vysoky pocet studentd pfipadajicich na jedno studijni misto se vyskytuje

zejména na velkych univerzitach, napf. na VSB-TU v Ostravé, na Univerzité

118



v Hradci Kralové, na Ostravské univerzité, na UTB ve Zling, na CVUT v Praze
a na Univerzité Karlové v Praze.

Pocet studijnich mist by bylo zapotfebi v mnoha knihovnach podstatné
navysit, aby byly zabezpe&eny studijni potfeby uZivateld knihoven. Casto se
stava, Ze i v knihovnach s pomérné dostateCnhou kapacitou mist, byvaji tato
mista v ur€itych hodinach plné obsazena. Pocet registrovanych uzivatelll se
oproti tdajiim z roku 2002 (43,pfil.) zvySil o 81.336, coz je zplsobeno vznikem
novych univerzit, fakult a knihoven i naristem poctu studentd a uplatiiovanim

forem studia podporujicich samostatnou pfipravu studentd.

Tabulka €. 5: Zaméstnanci vysokoSkolskych knihoven v roce 2006

& Univerzita pocet vdov  v&v  sdov s§v
Gvazku
1. UK Praha 218,9 63,6 53,9 60,5 40,9
2. CVUT Praha 34,3 6,5 7,6 10,7 9,5
3. VSE Praha 53,4 7 12,7 12 21,7
4. CzU Praha 19,9 15 7,8 2 8,6
5. VSCHT Praha 6,3 1 1 3 1,3
6. AMU Praha 13 4 2,5 4,5 2
7. AVU Praha 2 2 0 0 0
8. VSUP Praha 1 0 1 1
9. zCU Plzen 49 6 10 6,3 26,7
10. UJEP Usti nad Labem 22,1 2 5,6 1,3 13,2
11. JU Ceské Budgjovice 31,8 8 6,5 10,8 6,5
12. U Hradec Kralové 13,5 2 2 55 4
13. TU Liberec 16,8 2 2,6 8,3 3,9
14. UPa Pardubice 20,1 3 2,9 9 5,2
15. MU Brno 111,8 28 15,3 56 12,5
16. VUT Brno 53,6 8 8 27 10,6
17. MZLU Brno 16,5 6 3,5 6 1
18. VFU Brno 9 3 0 4 2
19. JAMU Brno 7 2 2 3 0
20. UP Olomouc 68 n 13 19 25
21. SU Opava 14,7 5 0 5,5 4,2
22. UTB Zlin 12,6 2,6 5 2 3
23. VSP Jihlava 2 0 1 0 1
24. VSB -TU Ostrava 27,3 5,5 5,8 9 7
25. OU Ostrava 36 5 3 25 3
Celkem 862,6 185,7 171,7 291,4 213,8
V tabulce je uveden celkovy pocet plnych pracovnich Uvazk(l a pocty

pracovnikdl s vysokoskolskym odbornym knihovnickym vzdélanim (VSOV),

s vysokoSkolskym  vzdélanim (VSV), se stifedoSkolskym odbornym
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knihovnickym vzdé&lanim (SSOV) a se stfedoskolskym vzdé&lanim (SSV),
pfevedené na plné pracovni (Gvazky. Pocet zaméstnancl v naSich
vysokoskolskych knihovnach cinil v pfepoC€tu na plné pracovni Gvazky 862,6.
V knihovnach pracovalo:

185.7 pracovnikll s vysokoskolskym knihovnickym vzdé&lanim

171.7 pracovnikl s vysokoskolskym vzdélanim jiné specializace

291,4 pracovnikl se stfedoskolskym knihovnickym vzdélanim

213.8 pracovnik( se stfedoskolskym neknihovnickym.

Od roku 2002, kdy pracovalo ve vysokoSkolskych knihovnach 782
pracovnikl na plny pracovni Gvazek (43,pfil.), doSlo k narlstu pracovnikd
pouze o 80,6. Vzhledem ke vzniku novych vysokoSkolskych knihoven
neodpovida toto navySeni potfebam personalniho zabezpeeni knihoven

aje mozno konstatovat, Ze stav pracovnikli knihoven je stale poddimenzovan.

5.10.3. Statisticky vykaz V 21- 01

I kdyZ jsou statistické Udaje vykazovany jednotlivymi vysokoskolskymi
knihovnami (coZ je jisté pro potfeby statistického Setfeni ucCelné€), byly v této
praci GOdaje sumarizovany, aby byla zfetelna celkovad Udrovenn naSich
vysokosSkolskych knihoven. V nékterych vykazech knihoven byly zaznamenany
chybné Udaje (zejména v poétu a prepocétu zaméstnancll). Formular Vv 21 - 01
by bylo vhodné  aktualizovat, doplnit potfebné poloZzky a odstranit tyto
nevystizné formulace:

1.'V ¢asti IV. ,Dalsi sluzby* by se meélo oznaCeni sluzeb ,Vzdélavaci
a vychovné akce pro uzZivatele* nahradit jednoznatnym a soucasné
pouzivanym nazvem , Kurzy informacniho vzdélavani*.

2. ,Odbor, porady, konzultace pro knihovny* pak nahradit vyrazem
.Referencni sluzby*“.

3. Cast VIl ,Uspofadani knihovny* je nutno umistit na I. misto, nikoliv na
misto VIII. a jeSté chybné vifazené. Chybi také polozka uvadeéjici pocet mist
u pocitacll (samoziejmé s pristupem na internet).

4. V Casti VIIl. ,Uspofadani knihovny“ vypustit vyraz ,knihovny arealové,,
a ponechat jednozna¢né oznaceni ,knihovny fakultni“. Vyraz ,arealové

knihovny“ se v naSi odborné terminologii nevyskytuje, byl vytvofen uméle
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a nazyvany jsou takto pouze dvé knihovny na VUT v Brné, i kdyz plni funkci
fakultnich knihoven.

5. V ¢asti V. ,PocCet zaméstnancl knihovny“ se vyskytuji nékteré chybné
vykdzané (daje knihoven a propocty spolu navzajem nekoresponduji.
Zadani udaji by bylo vhodné formulovat srozumitelnéji, prestoze jsou
v metodickych pokynech uvedeny vysvétlivky.

6. Cast VII. ,Automatizace knihovny* by méla byt zmé&néna na ,,Elektronické
informacni zdroje*“ a polozky v ni by meély byt rozSifeny i o knihy
a Casopisy v elektronické podobé. ,Automatizace knihovny“ mize byt dalsi
poloZzkou, kterd zahrnuje napf. pouzivany knihovni systém, samoobsluzné

pdjcovani, samoobsluzné kopirovani apod.

5.11. Perspektivy vyvoje vysokoskolskych knihoven

VysokoSkolské knihovny dosahly v poslednich letech podstatného
zkvalitnéni i rozsSifeni knihovnich fondl a zpfistupnéni elektronickych
informacénich zdrojd. DoSlo také k rozvoji technické a technologické
infrastruktury. Podafilo se ziskat nové prostory knihoven, zmodernizovat
a rozSifit stavajici prostory nebo dokonce postavit budovy nové. Knihovny tak
mohly zvySit pocet studijnich mist a vystavit knihy ve volném vybéru.
Pokracujici automatizace umoznuje knihovnam stale vice vyuzivat moderni
technické prostredky.

V souladu s transformacnimi procesy, které se realizuji na naSich
vysokych Skolach v oblasti vzdélavani, musi byt i nadale vytvareno kvalitni
knihovnické a informacni zdzemi. Jeho prostfednictvim je nutno zabezpecovat
potfebné informacni zdroje a spolehlivé sluzby podporujici vyuku, studium
a védeckou cinnost. Knihovny na vysokych Skolach by se mély stat
strategickym mistem, které ovlivni Uroven i kredit celé vysoké Skoly. Vysoka
Skola si bude stale vice uvédomovat své dilezité spole¢ensko-védni postaveni
a povinnost vzdélavat odborniky, ktefi nastoupi do praxe po ukonceni studia,
pravdépodobné v dalSim desetileti. VysokoSkolské knihovny budou participovat
v této oblasti zajiStovanim informacénich zdrojd, aby pomohly budoucim

odbornikim dosahnout potfebnych znalosti. Ve vétsi mife bude probihat
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i mezinarodni spoluprace mezi vysokoskolskymi knihovnami pfibuznych obord
a odbornych profild.

Je nezbytné, aby absolventi, ktefi opoustéji vysokou Skolu, pfinaseli
do praxe nejen nejnovéjSi poznatky a znalosti, ale také aby uméli vyhledat
potfebné informace a déle je zpracovat. Vybaveni knihoven a informacnich
center na vysoké Skole by tedy mélo byt co nejmoderngjsi, aby i pedagogové
mobhli pfipravovat vyuku s vyuzitim informaci, které pribézné ziskavaji
z klasickych i elektronickych informacnich zdrojl. Podobné i védecti pracovnici
museji mit co nejaktualnéjsi informace o stavu a vyvoji oboru své plsobnosti
a pfedmétu vyzkumné c&innosti. Tyto informace mohou ziskavat nejen z odborné
literatury, ale i z elektronickych informacnich zdrojd, u nichz se predpoklada
pohotova aktualizace. Studenti pak museji byt vedeni k samostatnému vybéru
aktualnich dokumentd k vyuCovanym predmétliim, aby nezlstalo jen u studia
ze zastaralych uc€ebnic nebo skript.

Perspektiva nejblizSiho desetileti ve vysokoSkolskych knihovnickych
a informacnich sluzbach spocivd v integraci klasickych a elektronickych
informacénich zdrojid. Tisténé neperiodické i periodické informacni zdroje
nezaniknou a budou stale tvofit zaklad studijnich dokumentl. Ddraz by mél byt
v8ak i nadale kladen na zpfistupniovani a vyuzivani elektronickych informacnich
zdrojl, kde by méla stale vice narlstat moZnost Sirokého vybéru databazovych
informacnich zdroji obsahujicich sekundarni informace. Néasledovné by se mél
uzivateldm umoznit pfistup k vybranym zdrojlim v plné textové podobé. Mély by
pfibyvat i pfistupy k databazim s plnymi texty.

Budoucnost meziknihovnich vyp(jénich sluzeb je v systému ,document
delivery“, ktery umozZinuje ponechat primarni zdroj v misté jeho uloZeni a zaslat
externim Zadatellm pouze elektronické kopie dokumentu nebo jeho ¢Gasti.
Timto zplsobem se dosdhne nejen snizeni poétu potfebnych vytiskd
ukladanych na vice mistech, ale také zachovani neustdlé pfistupnosti
dokumentl pro potfeby vice uzivatell. RovnéZz dostupnost vysoko$kolskych
kvalifikaGnich praci, které maji na vysokych Skolach vysokou Cetnost vyskytu
aje mozno je dosud pljcovat vétSinou jen prezenéné, se zpfistupfiovanim
v elektronické podobé podstatné zvysi. Mezi klasickymi zdroji existuje také fada
vzacnych dokumentl, které neni mozno zpfistupnit pro jejich Spatny stav ani

k prezen¢nimu, natoz k absen¢nimu studiu. Moznym feSenim je digitalizace
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téchto vybranych dokumentll, coz je dalS$im ddlezitym uUkolem nejbliz§iho
obdobi.

Vysoka droven knihovnickych a informacnich sluzeb je podminéna
také pravidelnou obnovou technickych prostfedkl. Je nezbytné, aby pouzivané
pocitaCe a dalSi technické prostfedky byly neustale na vySSi Urovni nez je bézny
standard. V rozpocCtu vysoké Skoly by mély byt pravidelné vyc€lenovany financni
prostifedky nejen na nakup knih, ¢asopist, elektronickych zdroji a databazi, ale
i na obnovu a modernizaci techniky.

\Y, pfipadech, kdy jsou vysokoSkolské knihovny umistény v nevhodnych
prostorach, by méla byt neprodlené naplanovana rekonstrukce nebo vystavba
nové knihovny. Analyzovat by se meélo i umisténi knihovny, aby se stala
skute€nym ,srdcem“ univerzity a nachézela se v té&sné blizkosti svych
uzivateld, tedy uprostied studijnich prostor, kde jsou soustfedéni studenti,
pedagogové a ustavy, v nichz se provadi védecky vyzkum. V minulosti mnohé
knihovny vyuZivaly provizorni prostory nebo jen upravené prostory, které byly
pdvodné uréeny kjinym Gcellim a byly ¢asto ivzdaleny od mista vyuky. | kdyz
je mozno v zahraniCi vidét napfiklad upravenou starou tovarnu, ktera slouzi
dnes jako vysoce funkéni vysokoSkolskd knihovna, jde spiSe o vyjimku, nez
zajimavé architektonické FeSeni. Rovnéz prodluZzovani provozni doby
informacnich center a zajiSténi nepfetrzitétho pfistupu k elektronickym
informacnim zdrojdm prostfednictvim pocitacovych siti je jednim z hlavnich cil(
budouciho obdobi.

VysokoSkolsk&d knihovna bude nadale tvofit zaklad podpory vSech forem
vysokoSkolského studia. Bude nezbytné zvySovat pocet studijnich mist a jejich
vybaveni pocita€i. V neposledni fadé bude tfeba vzdélavat uzivatele knihoven,
aby nejen podrobné znali nabidku informacnich zdrojd, ale dovedli se v ni
orientovat a také ji nalezit¢ vyuzivat. Knihovny a informacni centra budou
pUsobit i v oblasti vzdélavani uzivateld k informacéni gramotnosti.

Vv persondalni oblasti bude tfeba, aby knihovnici a informacni pracovnici
absolvovali vysokoSkolské vzdélani bakalafské a magisterské. Nebude stadit,
aby znali jen dostupné informacni zdroje, ale museji mit také pfehled o obsahu
téchto zdrojd a zplsobu pfistupu k nim. Naroky a pozadavky na profesionalni
vykony vysoko$kolskych knihovniklli budou stale stoupat. Je proto zapotiebi

usilovat o to, aby povolani knihovnika dos&hlo patficného spoleCenského
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ocenéni a také rovnocenného postaveni s pedagogickymi pracovniky
v akademickém prostfedi vysoké Skoly. Stejné tak je nutno usilovat i o jejich
patficné finanéni ohodnoceni.

Lze opravnéné predpokladat, Zze mnohé z téchto perspektiv se v dohledné
dobé nepodafi uskutecCnit, protoZze nebudou vytvofeny dostate¢né financni,
technické ani personélni podminky. Navzdory tomu je v8ak tfeba usilovat
o udrZzeni a neustalé zvySovani Grovné knihovnickych a informacnich sluzeb

na vysokych Skolach.
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6. Zaveér

Jednim z charakteristickych rysl informacéni spole¢nosti je rdst mnozstvi
informaci, které jsou ukladany na elektronickych médiich a zpfistupfovany
prostfednictvim novych technologii. Rozpor mezi nardstem informacnich zdrojt
a schopnostmi Cclovéka je vyhleddvat a zpracovavat je oznacovan jako
informacni problém spole¢nosti. Clovék vybaveny informaéni gramotnosti by
mél byt schopen pracovat s novymi technologiemi a nachéazet potfebné
informacni zdroje. Vize dalSiho vyvoje by méla sméfovat ke znalostni
spole€nosti, ktera bude umét informace zpracovavat a promeénovat je
ve znalosti (knowledge society).

Proto byly komisi pfi UNESCO s nazvem ,Vzdélavani pro 21. stoleti“
vypracovany vseobecné platné tendence vzdélavacich procesd. Tento
dokument je doporucovan jako zaklad a vychodisko pro vypracovani narodnich
vzdélavacich programd, které by vSak mély pIné pfihlizet k tradicim vzdélavani
a také kjeho souCasnému stavu. Vzdélavaci soustavy maji podporovat
ziskavani obecnych znalosti, pfispivat k celkovému rozvoji osobnosti, v€etné
jejich tvlréich schopnosti. Je tfeba vychovavat zralé a zodpovédné jedince,
schopné profesniho uplatnéni i harmonického Zivota v globalni spolecnosti.
Dlraz je kladen zejména na rozvoj stfedo3kolského a vysokoSkolského
vzdélavaciho systému a na potfebu dalSiho vzdélavani v pribéhu celého
lidského Zivota.

VysokoSkolska vyuka ma byt vysledkem tvofivého vyzkumu a ma vést
studenty k samostatné tvlréi praci. Studenti museji umét efektivné vyuzivat
dostupné informacéni zdroje. VysokoSkolské knihovny se tak stavaji
nepostradatelnou soucéasti kazdé vysoké Skoly, kde uplatiuji svou
nezastupitelnou roli ve vzdélavacim procesu. Jsou orientovany nejen
na uchovavani a zpfistupfiovani lidského poznani, ale vytvafreji pfedevsSim
potfebné informacni zazemi pro vzdélavani budouci inteligence i pro
badatelskou ¢innost védeckych pracovnikd.

Knihovnické a informacni zazemi vysoké Skoly méa byt vytvafeno
v souladu s transformacnimi procesy, které se realizuji na vysokych Skolach
v oblasti vyuky a vyzkumu. Knihovny se musely pfizpdsobit novym podminkam

v poskytovani sluzeb, které zaznamenaly v poslednim desetileti mnoho
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vyraznych zmén. VétSinou jsou jiz transformovany v moderni informacni
instituce a poskytuji sluzby v souladu s novymi tendencemi vyvoje, s podporou
informacnich technologii.

VysokoSkolské knihovny vyuZivaji pfi své c¢innosti automatizované
knihovnické a informaéni systémy a nabizeji uZivatelim pfistup k mnoha
drunhim  elektronickych informacnich  zdrojli, lokaInim i vzdalenym.
Prostfednictvim projektovych programli a sdruzovanim oborové blizkych
knihoven do konsorcii je pfistupna celd fada bazi dat s bibliografickymi
i s faktografickymi adaji. Jsou budovany souborné katalogy knihoven a poskytuji
se elektronické meziknihovni vypUGjéni sluzby systému ,document delivery“.
Dlraz je kladen i na zpfistupfiovani digitalnich dokumentl a trvalé uchovani
knihovnich sbirek.

Vedle elektronickych dokumentl zpfistupiiuji knihovny stale také tisténé
dokumenty. Oblast knihovnickych sluzeb je zaméfena na referen¢ni Cinnost,
ktera vyzaduje nejen dostatek bibliografickych zdrojl, ale také kvalifikovanou
lidskou obsluhu. Knihovnickd profese je rozSifena o nové oblasti €innosti.
Z knihovnik se postupné stavaji informacni specialisté, konzultanti
a pedagogové, ktefi uci své uzivatele vyhledavat a zpracovavat potfebné
informace. To ovS8em vyZaduje jejich vysokou miru profesionality,
kvalifikovaného vzdélani a kontinualniho vzdélavani.

Transformac€ni procesy naSich vysokoSkolskych knihoven vSak jesté
zdaleka nejsou ukonceny a je zapotfebi v nich nadale dlsledné pokracovat.
Zejména je nutno se zaméfit na poskytovani kvalifikovanych referencnich
sluzeb a na akvizici kvalitnich knihovnich fondd. Velmi dllezité je
zpfistupiiovani téchto fondd ve volném vybéru studoven a zajisténi
odpovidajiciho poctu studijnich mist. Cilem dalSiho rozvoje knihovnickych
a informacnich sluzeb je vytvofeni narodniho knihovniho systému, ktery
umozni propojeni knihoven, jejich kooperaci a také zapojeni do mezinarodni
spoluprace. Ve vétSi mife méa probihat spoluprace mezi vysokoSkolskymi
knihovnami pfibuznych oborl a odbornych profil(.

Pfistupem k rozsahlym informaénim zdrojim byly vytvofeny podminky pro
samostatné vyhledavani a zpracovavani informaci. K této €innosti vSak museji
byt studenti disledné vedeni svymi pedagogy. Knihovnici prosazuji zavedeni

informacniho vzdélavani uZivateld formou povinného predmétu. Vzhledem
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k stale vyznamnéj$i roli knihovnikd je nutno zménit také jejich postaveni
v akademické obci vysoké Skoly.

Knihovny museji bezpodminetné akceptovat zmény uskuteCriované
ve spole¢nosti a zaroven museji byt schopny formulovat nové cile pro budouci
obdobi. V&domosti pfedstavuji jeden ze zakladnich pfedpokladd rozvoje a jsou
hlavnim konkurenénim ukazatelem ve znalostni spoleénosti. DUsledkem
digitalni revoluce jsou i zasadni zmény ve zplsobu prace s informacemi.
Respektovani vSech téchto skuteCnosti je rozhodujicim faktorem, ktery
ovliviiuje vzdélavaci proces nejen souCasné, ale i budouci generace.
Knihovnicka pracovisté Ize povazovat za naprosto nezbytnou soucast vysokych
Skol. Postaveni a vyznam vysokoSkolskych knihoven nebude ani v budoucnu
klesat, naopak knihovny budou s vyuzitim nejmoderné&jSich prostfedkd tvofit

zakladni pilife vzdélavaci, pedagogické a védecké cinnosti vysokych Skol.
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