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ANOTACE

Tato bakalédiska prace zkoumd vliv programu Erasmus a Erasmus+ na rozvoj
interkulturnich kompetenci ucastnikli. Soucasti je 1 strucna charakteristika programu, jeho
historie a cile. Rozhovory s absolventy Erasmu ukazaly, ze mezindrodni studentské
vymény maji pozitivni vliv na rozvoj jazykovych znalosti a podporuji myslenku oteviené
spolecnosti. Vysledkem mého vyzkumu a analyzy dostupnych zdroji je mimo jiné i

informacni brozura urend tém, kteti svou ucast v Erasmu zvazuji.
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ANNOTATION

This bachelor thesis examines the effect of the Erasmus and Erasmus+ program on
the intercultural skills of its participants. This thesis contains a concise characteristic of
the program, its history and purpose. As the interviews with the participants of Erasmus
have shown, the international student exchanges have positive influence on the language
skills development and they contribute to the idea of an open society. The result of my
research and the analysis of available resources is, among other, an informational booklet

meant for those who are considering their participation.
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Seznam pouzitych informacnich zdroja



1 Uvod

Tato bakalaiska prace se zabyva programem studentské mobility Erasmus a
Erasmus+ (dale jen Erasmus). K vybéru tohoto tématu mé ptivedla vlastni zkuSenost se
studentskou vyménou, kterou jsem absolvovala pred péti lety. Do Erasmu se zapojuje ¢im
dal vétsi mnozstvi jedinci 1 instituci. V soudobém globalizovaném svété nabyva tento druh

mobility na vyznamu.

Obecnym cilem této prace je zjistit pfinos studentské vymeény pro osobnostni rozvoj

z pohledu multikulturni problematiky. Soucasti je teoretickd, vyzkumna a prakticka cast.

Cilem teoretické Casti je na zaklad¢ uvedené literatury predstavit program Erasmus.
Shrnout jeho historii, cile a pfinos. V teoretické casti prace se nachazi vymezeni
zakladnich pojmil zaméfenych na interkulturni vzdélavani. Déle blize pfedstavim pojem
kultura, pokusim se blize popsat Ceské etnikum, zaméfim se na pfiblizeni myslenky

interkulturalismu a nastinim problematiku predsudki a stereotypi.

Ve vyzkumné C¢asti, jejiz stéZzejni soucasti je Setfeni formou kvalitativniho
vyzkumu, pfinesu bliz§i ndhled do pfinosu studentskych vymén. Oslovila jsem studenty,
ktefi se Erasmu v minulych letech ucastnili. Na zaklad¢ diskuze snimi bych rada

predstavila konkrétni poznatky z jednotlivych rozhovort.

V praktické ¢asti prace se budu vénovat aplikaci ziskanych poznatki. Réada bych
ostatnim studentiim a dal$im zdjemclim o tuto problematiku zprosttedkovala informace,
které by jim mohly pomoci pifi rozhodovani, zda se do Erasmu zapojit, nebo pii samotné
pfipravé na studentskou vyménu. Tato mysSlenka mé& inspirovala ke vzniku informaéni
broZzury obsazené v samotném zavéru predlozené bakaléaiské prace. V pifipad€ zajmu tuto

brozuru rdda poskytnu napt. Studentské rad¢€, Studentskému spolku Agora a dalSim.



2 Teoreticka ¢ast

Teoreticka ¢ast prace je zalozena na analyze dostupné literatury. Zabyvam se zde

zakladni terminologii.

Nejprve bych rada definovala zakladni pojmy z oblasti multikulturni vychovy, které
budu v praci pouzivat a se kterymi se v oblasti vyzkumu muiZzeme setkat. Postupné
se zam&fim na vzdelavani, vzdelani, vychovu, struéné charakterizuji kulturu a ptidruzené
pojmy k ni (tomuto pojmu je pozdéji v této praci vénovana celd kapitola), kulturni Sok,

multikulturalismus, multikulturu a etnikum.

Mezi nejzakladnéjsi pojmy pedagogické terminologie patii vzdélavani. V praxi
se Casto zaménuje sterminem vzdélani. Vzdélavani je vzdélavaci proces, ktery vede
ke vzdélani (Priicha, Walterova, Mares, 1995). I Dvotdkova (2015) chape vzdélavani jako
proces pattici do zékladni kategorie pedagogiky. Upozoriiuje ale na fakt, Ze se jedna
o pojem zasahujici do mnohych védnich disciplin, napf. do psychologie, ekonomie,
politologie i politické praxe. Autorka rozliSuje dva nédhledy na vzdélavani. Prvni je tradi¢ni
a vymezuje vzdélavani jako ,,proces predavini a osvojovani si znalosti, dovednosti
a navykii predevsim racionalni povahy... “(s. 39). Druhé pojeti chape vzdélavani ponékud
modernéji: ,, Vzdélavani je proces, kdy predevsim prostrednictvim poznavani rozvijime
osobnost, zejména jeji poznavaci, racionalni schopnosti. Je to vytvareni systému poznatkii
a metod pozmavani, coz je pouzitelné v praktickych cinnostech i v dalsim pozndvani

(vzdelavani)... ” (s. 39).

Se vzdélavanim uzce souvisi dalsi ze zékladnich termint pedagogiky - vychova.
Pricha, Walterova, Mare§ (1995) ji definuji jako proces v€domého plisobeni na jedince,

ktery si klade za cil dosahnout pozitivnich zmén v jeho vyvoji.

Dal§im vyznamnym terminem pro tuto praci bude kultura. Pojem kultura pochazi
z antického starovéku a vznikl z latinského ,,colo", resp. ,,colere". Piivodné byl spojovan
s obdélavanim zemédé€lské pudy (agri cultura). Poté nové dimenzoval pojem kultura

fimsky filozof Marcus Tullius Cicero, kdyz ve svych Tuskulskych hovorech (45 pf. n. 1.)



nazval filozofii kulturou (Soukup, 2000, s.13). Podle Eriksena (2008) je termin kultura
ptuvodem z latinského colere. Tedy synonyma pro péstovani a kultivaci.

Mezi dalsi klicové pojmy mizeme zatfadit Kulturni pluralitu a kulturni
relativismus. ValiSova a Kasikova (2011) odkazuji na autorku Sigkovou a Cermékovou.
Ty prezentuji kulturni pluralismus a relativismus jako uznavani kultur, jez neni mozné
hodnotit dle kritérii hor$i nebo lepsi, primitivni nebo vyspéla. Kulturni pluralita
predstavuje teoreticky koncept, ktery vyzdvihuje nutnost uznavat specifické kultury
riznych spolecenstvi za rovnocenné. Pti definici kulturniho relativismu odkazuje Priicha
(2011) na Soukupa. Ten pojem definuje jako teoreticko-metodologicky pfistup.
Upozorniuje na fakt, ze jedinecné sociokulturni systémy jednotlivych kultur mizeme
pochopit a charakterizovat pouze v souvislosti s hodnotami, normami a idejemi
jim vlastnim. Opakem tohoto pfistupu je egocentrismus.

Kdyz jedinec setrva v odliSném kulturnim prostiedi, zacne reakce nazyvana
akulturace. Akulturaci mizeme rozdélit na Ctyfi odlisSné tendence. V ramci akulturace
rozliSujeme asimilaci, tedy snahu o splynuti s ,,novou* kulturou na tkor nasi vlastni.
Clovék potlacuje znaky vlastni kultury a pfejima znaky kultury hostitelské zemé. Dalsi
tendenci muze byt separace (z lat. separatio, oddéleni, odlouceni). Pokud se jedinec
neztotozni ani s jednou kulturou, hovofime o marginalizaci. Posledni fazi akulturace
je integrace, kdy dochézi k akceptovani hostitelské kultury a zdrovenn neni potlacovana

kultura vlastni (Berry, 2011).

Jednou z reakci jedince na nezndmé prostiedi mize byt Kulturni Sok (culture
shock). Pedersen (1995) uvadi, Ze tento termin poprvé pouzil antropolog Oberg. Ten ho
definoval jako potiZe, které vznikaji pfi pobytu v nezndmém prostiedi. Kutnohorska (2013)
upozoriiuje na paradox, kdy Sokem chapeme jednorazové, rychlé zvraty. VEétSinou je pojem
uzivany s negativni konotaci. Kulturni Sok je naopak dlouhotrvajici proces. Délka tohoto
stavu je podminéna nasi schopnosti akceptovat cizi prostfedi se vSemi odliSnostmi. Jedna
se o pocit dezorientace a stresu. Je dusledkem toho, ze pokud se pohybujeme v nam
znamém kulturnim prostfedi, mame tendenci ho povazovat za normalni. Pfijimame urcité
stereotypni kulturni vzorce a ptfikladdme jim obecné platny vyznam. Kdyz se jedinec
ocitne v odliSném kulturnim prosttedi, zatne pocitovat kulturni odlisSnosti. Kulturni Sok
je disledkem necekanych a piekvapujicich zjisténi, kterd vznikaji pii kontaktu s cizi

kulturou.



DalSim stéZejnim pojmem pro tuto préci je multikulturalismus. Dle Jirdskové
(2006) multikulturalismus vystihuje ideal respektovani rozdili a odlisnosti jedinct i celych
kultur a jejich vzajemné tolerance. Jedna se spiSe o teoreticky pojem popisujici idealni
stav.

Napt. v dile Kulturni a socidlni antropologie od Soukupa (2000) je
multikulturalismus definovan jako stav spolecnosti, ve které vedle sebe Zziji razné
sociokulturni skupiny se specifickymi systémy instituci, tradic, postojii a hodnot. V tomto
pojeti je termin multikulturalismus uzivan neutrdlné. Koexistence ruznych skupin
neznamend automaticky pfitomnost tolerance a respektu ve vzajemnych vztazich. Jedna
se o proces, pii kterém dochazi k vyméné kulturnich statkli, ke vzdjemnému ovliviiovani
kulturnich systémii a ptipadné k vytvareni systémil novych. Dale predstavuje védeckou
teorii, kterd se zabyva raznymi aspekty sociokulturni rozmanitosti, zkouma a srovnava
odlisné nahledy na svét, rozdilnd pojeti skutecnosti, rozmanité vzorce jednani,
komunikacni koédy, zabyva se kulturnimi rozdily jako vysledkem specifické adaptace
spole¢nosti na riizna prostfedi. Spolecensky cil, multikulturalismus v tomto pojeti znamena
védomé usili o vytvofeni pluralitni spolecnosti zahrnujici mnozstvi odliSnych
sociokulturnich skupin.

Déle, dle Soukupa (2000) pojem interkulturni (lat. inter = mezi) zahrnuje
vzajemnost, vyménu, dialog odliSnych sociokulturnich skupin. V interkulturni spole¢nosti
dochazi k mezikulturnimu dialogu, spolupréci, ke vzajemnému obohacovani jednéch

druhymi — odliSnymi.

DalS§im vyznamnym pojmem je multikultura (interkultura), popisujici skute¢ny
stav takzvané objektivni skutecnosti, kterd existuje v teoretické i praktické roving
(Jiraskova, 2006). Simkova a Zajic (2010) chapou multikulturu jako ,,stav, kdy v ramci
jedné spolecnosti spolu Ziji lidé pochazejici z ruznych kulturnich okruhu a tuto svou
kulturni odlisnost mohou svobodné projevovat “ (s. 5).

Stejné¢ jako u multikulturni a interkulturni vychovy, které se vénuji nize, vidi
Kotatkova (2014) multikulturu a interkulturu jako odlisSné koncepty. V piipadé, ze se
minority snazi zachovat své kulturni rysy a nesnazi se skryvat rozdily a pozadavky,
aby byly tyto rozdily majoritou respektovany, hovotime o multikulturnim souziti. Pokud

se ale minority snazi pfizplsobit zvyklostem majoritni spolec¢nosti a kulturni normy obou
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spoleCnosti se pozvolna prolinaji, jednd se o interkulturni souziti. ,, Multikulturalita
vyjadruje situaci koexistence riiznych sociokulturnich skupin, které se vyskytuji vedle sebe
nebo jedna uzaviené ve druhé. Interkulturalita vyjadruje dynamickou vymeénu kulturnich
znaki mezi kulturami, charakterizovanou oboustrannym prijimanim a poskytovanim,
s vyraznym rysem pro porozumeni odliSnostem a pro hledani vzdjemnosti postavené

na zakladnich lidskych principech“(s. 208).

Etnikum je dalsi pojem, ktery se v této praci objevi. V této Casti jenom stru¢né shrnu
jeho vyznam (pozdé&ji se k nému jesté vratim).

Pivod slova etnikum saha do antické fectiny (ethnos), kde se vykladal jako kmen, rasa
nebo narod (Kutnohorskd, 2013). Tento pojem je pfedmétem zkoumdani zejména etnologie,
kulturni antropologie a sociologie. Nékteti chapou etnikum jako synonymum k pojmu
narod. Eriksen (2002) ale upozornuje, ze narod se vztahuje spise k prislusnikiim urcitého

statu, kdezto etnické skupiny Casto hranice statti nekopiruji.

2.1 Kultura

Tento pojem ptesahuje hranice mnohych védnich disciplin, a proto mlze byt
definovan rozli¢n€. Obecné rozliSujeme dvé rtizné skupiny chapani kultury. Na zaklad¢
SirStho pojeti je kultura vysledkem cinnosti lidské civilizace. Jednd se o materialni
1 duchovni vytvory a vysledky lidstva. Neptedstavuje tedy jen obydli, nastroje, plodiny,
odévy a primysl, nybrZ i ndbozenstvi, pravo, moralku, uméni a politiku. Dle uzsiho pojeti
kultury ji chapeme jako projevy chovani lidi, mezi které tfadime zvyklosti, symboly,

komunika¢ni normy, sdilené hodnotové systémy, zkuSenosti nebo tabu (Priicha, 2011).

Soukup (2000) podotyka, ze kultura prostupuje vSechny oblasti naseho Zivota
prirody. Vse, co clovek béhem svého historického vyvoje vytvoril a dale vytvari,
cely komplex myslenek, nazorii a postojii, prvkii, statkii hmotnych i nehmotnych, predmeétii
uméleckych i uzitecnych. Patri sem instituce, kterym se podrizujeme, nebo je sami
vytvarime, zpiisoby chovani a nase reakce na chovani druhych, dokonce i to, co primo

nepozorujeme, ale pouze jaksi vycitime “ (s. 16).



Dale podotyka, ze subkultura ptedstavuje ,,specifickou skupinu, ktera je tvirkyni
a nositelem zvlastnich, odlisnych norem, hodnot, vzorcii chovani a zejména zZivotniho stylu,

i kdyz se podili na dominantni kulture a na fungovani sirsiho spolecenstvi* (s. 17).

Opacny vyznam mé kontrakultura, kterd se zdmérné stavi do opozice a hodnoty
kultury neguje. Dalsi pojem, ktery Soukup definuje, je enkulturace (v sociologii
oznacovana téz jako socializace). Jednd se o proces, jimz si ¢loveék coby clen urcité
spolecnosti osvojuje jeji kulturu. Pod pojem zahrnuje vSechny projevy naucené¢ho chovani,
ziskavani znalosti, dovednosti a postojti, jimiz ¢lovék nabyva kompetence v kultuife dané

spole¢nosti (Soukup, s. 17).

2.2 Ceské etnikum

V této Casti bych se rdda zamcéfila na charakteristiku ¢eského ndrodniho etnika.
Domnivam se, ze k tomu, abychom pochopili odliSnosti ostatnich kultur, je tfeba 1épe

rozumeét té nasi.

Pricha (2011) uvadi, ze podle n¢kterych zdroji na svété najdeme az 5000 etnik.
Presny pocet neni zndmy ani pfesto, Ze existuji archivy a databaze obsahujici prehledy
a charakteristiky lidskych kultur. Pricha odkazuje na zjisténi ceskych etnografii
Hubingera, Honzéka a PoliSenského, kteti popsali 739 etnik, o kterych ptinesli podrobné;jsi
informace. Etnograficky atlas na Yale University v USA mapuje 1264 etnickych kultur.

Multikulturni realita a riznorodost kultur soudobého svéta je nemala.

V disledku nedostatecného rozsifeni védnich oborl zabyvajicich se etnopsychologii
a interkulturni psychologii se o charakternich vlastnostech Cech, jak z jejich vlastniho
pohledu, tak zpohledu cizinci, dozvime spiSe z médii nez zvédeckych vyzkumd.
Definovat narodni charakter ¢eského etnika se pokouseli védci uz pted vice nez sty lety.
Touto otazkou se zabyvaji sociologové, filozofové 1 zurnalisté. Priicha odkazuje
na Emanuela Chalupného, ktery byl jednim z nich. Chalupny povaZzuje iniciativu a zaroven
neduslednost, jako jedny z vlastnosti charakterizujici ¢eské etnikum. Jako ptiklady uvadi
napt. vyndlezce Ressla, ktery ucinil pralomovy objev, nedokdzal ho vSak zpenézit.
Stejné to bylo v piipadé ceského zavodu Laurint a Klement, ktery se ocitl v rukou cizinct.
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Cesi jsou prikopnici, ale nejsou dostate¢nd vytrvali, aby dokézali zuZitkovat vynos
ze svych okazalych projekti. Dalsi vlastnosti Cechidl je individualismus. V uméni, kde
se ocefiuji zejména vykony jednotlived, jsou Cesi velice uspésni. Zaroveti Cesi vynikaji
v mirumilovnosti. Nad emocionalitou u Cechti pfevlada sklon k racionalits, ¢imz se fadi
mezi zépadni zemé. Vychod je zaméfen spiSe emociondlné. O nedockavosti podle
Chalupného svédci fakt, ze se v Cestiné klade ptizvuk na prvni slabiku. To pry vypovida
o anticipaci, ktera symbolizuje rychly a bravurni vzestup, ten vSak zdhy opada. Priicha
(2004) podotyka, ze v piipad¢ posledniho bodu mluvime spise o spekulaci nez o védecky
podlozenych faktech. Na Chalupného ve snaze o védeckou analyzu cCeského etnika
nenavazuje zadny psycholog ani sociolog, nybrz spisovatel Jifi Mahen.

Ten nepfistupuje k tématu védecky, ale stylem narodni sebereflexe. Mahen povazuje
Cechy za aktivni se schopnosti organizace prace, s idedlnim nadSenim, se smyslem pro
velké myslenky a véci a pfisuzuje jim i zdravy a opatrny rozum. Mezi negativni vlastnosti
Seského etnika fadi tkavost a nedostateGnou vytrvalost. Vztah Cechti k ndbozenstvi
popisuje jako vlazny, stejné tak jim pfisuzuje malo odvahy a revolucnosti. Vzhledem
ke stalosti rysti narodniho charakteru bychom mohli povazovat tento vycet za stile
aktualni. Mezi souCasné osobnosti, které se k charakteristice ¢eského etnika vyjadfily,
muzeme zatadit spisovatele Jachyma Topola. Ten upozoriiuje na to, ze jednim z hlavnich
problémiti Cechii je Gesky jazyk. Ten oznaduje za provinéni. Pfichazi s myslenkou, Ze brzy
zanikne. Pfedpovida, Ze ¢esti autofi budou psat v anglicting, aby si zajistili vice popularity.
Cesky narod povazuje za maly a slaby. Priicha vaha, zda by tyto myslenky mohly
vypovidat o wur€itétm rysu cCeské povahy. Konkrétné nizkou narodni hrdost

a sebepodcenovani (Priicha, 2004).

Vstiicnost a otevienost Ceské spolecnosti vic¢i cizim etnickym a narodnostnim
menSindm je znacn€ ovlivnéna nckdej$i neprostupnosti komunistického rezimu, jehoz
zasluhou bylo vSechno cizi chapano jako znepokojivé (Jiraskova, 2006). Pricha (2014)
poukazuje na nedostatecné rozvinutou etnopsychologii a interkulturni psychologii
na naSem Uzemi. Dlsledkem toho mdme pomérné mélo védeckych poznatk v této oblasti.
Tollarova, Hrade¢na a Spirkové (2013) povazuji etnickou homogenitu v &eské spoleénosti
jako tradi¢ni. Autorky soucasné poukazuji na zvlastnost, ze obyvatelé Ceské republiky
vnimaji své déjiny jako dé&jiny uzavieného geologického prostoru. A to i ptes fakt, ze v 19.

stoleti byla migraéni tradice Cechii velika. Ve Vidni tou dobou pobyvalo na 300 tisic



Cechii. Kolonisté znaSeho uzemi mifili i mnohem dal. Na uzemi Ruska a Volyné
se usidlilo az 1,6 milionu lidi. Diikazem piisobeni Cechti v USA jsou napiiklad nazvy
vesnic nesouci Ceskd jména. I pres federativni vztah se Slovenskem byla prosazovana
politika nacionalismu, kdy ma kazdy narod narok na sviij stat a naopak. V Ceské republice
je etnickd homogenita chapana jako korektni bézny jev. Proto miize byt pro vétSinu z nas
pfedstava spolecného souziti s etnicky a kulturn¢ jinymi lidmi zvlastni. Autorky déli
piistup Cechil k cizinciim do dvou odlisnych dimenzi. Upozoriiuji na to, Ze cizinci v nasi
spolecnosti mohou byt chapani bud jako neptatelé, nebo jako osoby mimo ceskou

spole¢nost.

Z perspektivy Ceské historie jsou za cizince nepratele povazovani Némci.
Za pti¢inu tohoto fenoménu muzeme oznacit naptiklad utlak Ceského jazyka némcinou.
Dalsi ptic¢inou mize byt to, Ze Némci jsou mnohdy povazovani za viniky druhé svétové
valky, coz vede k negativnimu vztahu Cechtl k sudetskym Némctm, ktery je dodnes
zhavym politickym tématem. Némecko je po ekonomicky vyspélejsi nez Ceska republika
a panuje zde pfirozena obava, zZe si jako silngj$i a bohatsi stat déla naroky na naSe Gzemi,
jakoby nam chtél néco vzit. Z tohoto principu pak prameni zndmky xenofobie, které
ovliviiuji nas postoj vii¢i Némctim pfi osobnim setkanim (Tollarova, Hradeénd, Spirkova,

2013).

Dal$im piikladem problematiky migrace do ceské spoleCnosti je situace,
kdy cizinec Zije na uzemi Ceské republiky, ale je od spole¢nosti separovan. Konkrétni
ptiklad je moZzné sledovat na komunit¢ Vietnamci. Ti pfijizdéli na ceské Uzemi
organizovanym zpusobem na zakladé¢ mezistatni dohody. Nikoliv z vlastniho podnétu.
Jejich pobyt na ¢eském izemi byl monitorovan a omezovan. Museli se fidit restriktivnimi
pravidly, kterd méla za nasledek urcitou podfizenost. Tento jev byl potom mnohymi
zobecnén a povazovan za spravny. Socialistické smluvni dohody, na jejichz zakladé do CR
cizinci mifili, byly charakteristické docasnosti. Poté, co zde studenti a pracovnici
dostudovali nebo dopracovali, m¢li se navratit. Tento fenomén zlstal zakotven v chapani
spravného migranta v rdmci Ceské spoleCnosti a stejné tak v koncep¢nich tivahach Vlady
CR. Ti migranti, ktef{ narusi tento koncept a zlistanou, mohou v nékterych ob&anech

vzbudit xenofobni odezvu. Paralelni souziti, kdy se migranti nestavaji soucasti vétSinoveé



spolecnosti, neni trvale udrZzitelné, jelikoz ptinasi napéti mezi lidmi (Tollarova, Hrade¢na,

Spirkova, 2013).

2.3 Multikulturni spole¢nost

Souziti s lidmi pochézejicich z odlisSného kulturniho a etnického prostfedi nas
privadi k dalsi kapitole této prace.

Mezi znaky multikulturni spole¢nosti fadime kulturni pestrost. Tento pojem
popisuje stav, kdy se rizné kultury pfirozené prolinaji. Projevuje se toleranci, vzajemnou
spolupraci a napt. schopnosti vzajemné komunikovat. Podle Jiraskové by mélo dochazet

1 k vzajemnému kulturnimu obohaceni (Jiraskova, 2006).

Multikultura provézi lidstvo jiz od dob fisi babylonské, perské, makedonske,
fimské, arabské, aztécké a mnohych dalSich. Pfedevs$im velké fiSe byly v minulosti velice
kulturné i etnicky riznorodé. Bylo tomu tak zejména diky expanzi nebo migraci obyvatel.
Rise pohlcovaly okolni Gizemi a snim i mistni obyvatele. Vysledkem pak byly velice
rasoveé, naboZensky 1 etnicky rtiznorodé celky. VSechna politicka seskupeni, vyjma
moderniho narodniho statu, byla pivodné jazykové nesourodd. Zasadnim zlomem bylo
pravé az tvoreni modernich statnich utvart, kdy byl kladen diraz na jazykovou a mravni
jednotu, sjednoceni uzemi i mravnich a kulturnich vzorci. RiSe, které se nedokazaly
sjednotit ve vySe zminénych aspektech, Celily tvorbé samostatnych modernich statnich
utvard v ramci celku - jako napiiklad v Rusku nebo Rakousku. Dochdzi zde k formovani
dvou riznych tendenci. Ta prvni je maximalné netolerantni, druhd je naopak maximalné
tolerantni a se stala zdkladnim rysem soudobého moderniho svéta. Dnes$ni doba
je charakteristicka vyssi intenzitou komunikace a oboustrannym respektem piisluSnika
odlisnych kultur. Multikultura pro lidstvo neni nova, avSak ptichdzi v riznych vinach
(Jiraskova, 2006). Na rozdil od 19. a 20. stoleti, kdy se narody utvarely, vytvarely si vlastni
identitu a budovaly vzijemné vztahy se sousednimi zemémi, je dnes naopak trendem
vzajemné spolupracovat. Diive béZny nacionalismus, ktery sblizovani spiSe branil, dnes jiz
neni moderni. Pfikladem mutzZe byt Evropskd unie zaloZena na néarodni spolupraci a dalsi
mezindrodni projekty. Soucasnd situace prolinani rtiznych kultur smétfuje k symbioze,

ale muze vyustit 1 v konflikt. Pro hladké souziti v modernim svété je nezbytné uvédomit



si své predsudky a stereotypy tykajici se jednotlivych ptislusnikli riiznych narodnostnich

a etnickych skupin a snazit se je percipovat (Tollarova, Hrade¢na, Spirkova, 2013).

Snaha o pluralitni spolecnost pifinaSi mimo vyhod i1 mnoho uskali. Mezi
psychologické nesndze pii uplatiiovani multikulturalismu patii efektivita prekonavani
odlisnosti. Jiraskova (2006) podotyka, ze veskera otevienost pokazdé predstavuje urcité
riziko, ale stejné¢ tak pfindsi obohaceni a rozsifuje nase kognitivni a prozitkové zkuSenosti.
Zbavovani se negativnich predsudkii a odbouravéani strachu je dlouhodoby proces.
Prekonavani a uzndvani jinakosti se vyznacCuje otevienym a respektujicim piistupem
k rozdilim a odliSnostem a vyhybanim se iracionalnim, nadfazenym, xenofobnim,
extremistickym a rasovym postojim. Na to, jak narody vnimaji cizince na svém Uzemi,

maji vyznamny vliv média.

2.4 Piedsudky a stereotypy

Kazdy z nas si utvaii nazory, postoje a predstavy o druhych. Tyto reakce na okoli
nazyvame predsudky a stereotypy. Popisuji vztahy ve spolecnosti mezi odliSnymi
narodnostmi, rasami, etniky a kulturami. Zminéné pojmy vyjadiuji vztah jednotlivci nebo 1
celych skupin k pfislusnikiim odliSnych narodnostnich skupin, etnik nebo kultur. Jedna se
o relativné stald stanoviska. Pfedadvaji se z generace na generaci a jsou pretrvavajici.
Vyznacuji se silnym emocionalnim zabarvenim a mohou postradat raciondlni obsah
(Prticha, 2004). V Priichové publikaci Interkulturni psychologie najdeme definici
stereotypil dle Nakonec¢ného: ,, Stereotypy jsou minéni o tridach individui, skupinach nebo
objektech, kterd jsou v podstaté sablonovitymi zpiisoby vnimani a posuzovani toho, k cemu
se vztahuji; nejsou produktem primé zkuSenosti individua, jsou prebirany a udrzuji se
tradici* (s. 67). Priicha pfinasi i citaci od Hartla a Hartlové, kteti definuji ptedsudky jako
., predpojatost, nazorova strnulost; emocné nabity, kriticky nezhodnoceny usudek a z néj
plynouci postoj, nazor prijaty jedincem nebo skupinou* (s. 67). Ptedsudky a stereotypy
uzce souvisi s migraci. Ta muze byt pfi¢inou jejich vzniku, ale stejné tak je miZe
zmirnovat. Autorky chapou pfedsudky jako néazor, ktery si ¢lovek utvoii bez pfedchoziho
zamysleni se. Pfedsudky si utvafeji vSichni. Misto snahy o zatajovani nebo stydlivosti
bychom se jimi naopak meéli hloubéji zabyvat. Bézné jsou negativni predsudky, které
byvaji emocialné zabarveny. Casto jsou i citové vyhrocené. Tento fakt paralelné odpovida
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skutecnosti, Ze hodnoceni probihd bez piedchoziho raciondlniho posouzeni situace.

Z tohoto jevu prameni konflikty a agrese (Tollarovéa, Hrade¢na, Spirkova, 2013).

Stereotypy jsou na rozdil od predsudkit dlouhodobé&jSimi postoji a ndzory.
Casto byvaji zalozeny na generalizaci zkuSenosti. Mohou pramenit z povér a pieZitych
informaci, které se prendsi na celou skupinu lidi. Stejn¢ jako ptedsudky je stereotypizace
veéci piirozenou a tyka se nas vSech. Slouzi k simplifikaci a tfidéni poznatki, které
vnimame. Na zakladé jedné zkuSenosti pak jednamei v jinych situacich. Napiiklad
pfijimame postoj ke vSem ¢lentim jedné skupiny na zakladé zkuSenosti s jednim z jejich
¢lenti v naprosto odlisné situaci. I stereotypy mohou byt negativni. Velikym problémem
stereotypil je jejich stalost. Pokud pfijmeme urcity stereotyp za sviij, je velice obtizné své
pfesvédceni zméenit, nebo se ho zbavit. Nami utvofeny stereotyp potom brani ve skute¢ném
poznani reality. Tento ustdleny postoj je siln€j$i nez soucasny zazitek. ,, Uvédomeéni si
konkrétnich predsudkii a stereotyp, jejich puvodu, jejich podoby a hlavné jejich alternativ
povazujeme za jeden z klicovych cilii projektu* (Tollarova, Hrade¢na, Spirkova, 2013,

s. 53).

2.5 Interkulturni vychova a vzdélavani

K §iteni mySlenky multikulturni (pluralitni) spolecnosti napomdhaji rGzné
prostiedky. Podle Valisové a Kasikové (2011) se v Ceské republice v ramci tohoto sméru,
v prostiedi Skolskych instituci, nejcastéji uzivaji multikulturni vychova a interkulturni
vzdélavani. Multikulturni vychova je pojem typictéj§i pro anglosaskou oblast, kdezto
vyraz interkulturni vychova je castéji pouzivan v Evropé. Autorky upozoriiuji, ze se
v anglosaské oblasti muZeme stale castéji setkat se zaménou pojmu interkulturni
vzdélavani a interkulturni vychova. Podle autorek je divodem ,,...Cerpdni poznatkii
a odkazovani se na koncepty zoblasti interkulturni komunikace nebo interkulturni
psychologie... “(s. 324).
deti cizincii, ale i vychovy a vzdélavani celé spolecnosti* (s. 322). Jedna se o velice Sirokou
problematiku, jejiZ cilem je utvafeni charakteru jednotlivcu tak, aby se dokazali vypotadat
s existenci v multikulturni spole¢nosti. Utelem je piispét k bezproblémovému souziti
ruznych skupin i jednotlivcl. Zakladem pro multikulturni vychovu jsou védecké koncepty
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multikulturalismu, tedy spolecenskovédnich teorii, které fesi rtzné aspekty kulturni

plurality.

Priicha (2011) se domniva, Ze se do Ceské republiky termin interkulturni vychova
dostal vroce 1989 a je nespravné prekladan z anglického jazyka, kde je vyjadien
souslovim ,multicultural education®. Ve vyrazu ,education® je v anglickém jazyce
zahrnuto hned nékolik vyznamt - vychova, vzdélavani a pedagogika. Do Ceského jazyka
se tento pojem preklada pouze jako vychova. Vzdélavani je hlavni soucasti multikulturni
edukace. Jedna se o proces védomého a systematické osvojovani poznatkl, dovednosti
1 stanovisek. Autor uvadi, ze znalosti jsou nedilnou soucasti interkulturni vychovy, protoze
je na nich zaloZena. Poslani multikulturni vychovy muze byt dosazeno pouze za
ptedpokladu, kdy vSichni zapojeni do tohoto procesu, tedy vzdélavatelé 1 vzdélavajici se
subjekty maji odpovidajici znalosti v oblastech etnické, kulturni a rasové koexistence.

Multikulturni, neboli interkulturni vychova dle Pruchy, Walterové a MareSe,
(1995), popisuje cesty ke vzajemnému respektu a pochopeni mezi riznymi kulturami.
Je podstatna pfi vytvareni postoji vici jinym narodnostem, pfisluSnikiim jinych ras nez je
ta nase apod.

Kotatkova (2014) rozliSuje v této oblasti dva ruzné terminy. ,, Multikulturni
vychova vychdzi predevsim ze zprostredkovani faktii o té které kulture. Vzdélavani se
zaméruje na poskytovani informaci o nich. Pritom vice vyplyvaji na povrch odlisnosti a
rozdily a castéji se odhaduje pozice ,,my“ a ,oni“. Interkulturni vychova vychazi
z proZitkového a komplexnéjsiho procesu, ktery je spojovan spolecnymi znaky a vzajemnym
obohacovanim... " (s. 208).

Pricha (2011) uvadi, Ze ,,...se jednd o vzdélavaci proces cileny na edukaci lidi
z riiznych prostiedi s odlisnym puvodem, vyzndvajici riznd ndboZenstvi kvzdjemné
toleranci a soucinnosti. Multikulturni vychova se provadi na zdkladé riiznych programii
ve Skoldach i mimoskolnich zarizenich, v osvetovych akcich, v reklamnich kampanich,
v politickych opatrenich* (s. 15). S multikulturni vychovou jsou spojovdna velka

oc¢ekavani, dle Priichy ale skutecny efekt neni spolehlivé prokazan.

V ramci interkulturni vychovy ve Skolach je klicové nejenom Sifeni védomosti, ale
1 snaha o pochopeni jinych kultur a porozuméni jejich rozdilnosti. Zasadni je zaméfit se

na rozvoj osobnosti a hodnotovou orientaci. Diky tomu je pak mozno ovlivnit hodnotovou
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orientaci zakt a formovat tak jejich citové schopnosti. Velkou roli zde hraje aktivni Gi¢ast
samotnych studentl, ke kterym muZze pedagogim poslouzit napt. projektové vyucovani
nebo zapojeni interaktivnich metod. Vazba multikulturni vychovy na osobnostni rozvoj je
nezbytna. Jiraskova zdiraznuje, ze bez takového pfistupu by interkulturni vychova byla
pouze uplatnovanim ideologie multikulturalismu. Stejné tak nesmi byt opomenut ani
védomostni aspekt. Podle Jirdskové, zastdvaji mnozi odbornici ndzor, ze se ob¢ sféry

vzajemn¢ ovliviuji (Jiraskova, 2006).

Aby byla interkulturni vychova efektivni, nesmi byt pouze teoreticka. Je tieba,
aby studentim poskytovala tzv. ,zazitek kulturni rozmanitosti“. Tedy aby se studenti
mohli sezndmit s ndzory a stanovisky pfislusniki rdznych kultur. Podstata netkvi pouze
v informovanosti o rozlicnych kulturdach, ale zasadni je rozvoj postoji smérem
k interkulturnimu pochopeni. Zaklad multikulturni vychovy tedy spociva v rozvoji
komunikacnich schopnosti a dovednosti studenti za ucelem akceptovani ostatnich
s ohledem na jejich jinakost v souladu se slusnosti, spravedlivosti, pradvem a respektem.
Takto nastavené pojeti interkulturni vychovy buduje ve studentech schopnost rozpoznat
naznaky rasové¢ intolerance. Vzhledem k tomu, ze Erasmus napliiuje mnohé z téchto bodd,

muzeme ho chapat jako soucast interkulturniho vzdélavani.

2.6 Program Erasmus

V této Casti prace se zamétuji na piedstaveni programu Erasmus. Od obecné
charakteristiky postupuji k historii, ciliim a ptinosu. V této sekci jsem velmi ocenila

zejména cizojazycné internetové zdroje.

Program Erasmus je projekt Evropské unie zprostfedkovavajici studentim
vzdélavani a odborné staze v zahrani¢i. Soucasné podporuje jednotlivce z vysokoskolského
prostiedi a firmy se zajmem o vedeni pfednasek na univerzitach v ciziné. Za poslednich 25
let programu studentské mobility vyuzilo vice nez 2,7 milionu studentd. 4% procenta
studentli ze zapojenych zemi v ramci Evropské unie obdrzi finanéni prostiedky b&hem

svych studii, aby mohli vycestovat (http://ec.europa.eu ).
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Mobilita studentii se stala velice popularni. ZkuSenosti ze zahrani¢i jsou v dneSnim
svete velice cenéné. S rostouci poptavkou po zpusobilych zaméstnancich roste 1 poptavka
po mezinarodnich studentskych vyménach. Od roku 1987, kdy byl Erasmus spustén, se
kazdym rokem zvysuje jeho popularita. Nejvice studentl vycestovalo z Francie, Némecka

a Spanélska (http://ec.europa.eu).

,,Do programu jsou zapojené clenské staty EU — 28 zemi, clenské staty Evropského
hospodarského prostoru (Norsko, Island, Lichtenstejnsko), dale Turecko, Byvala
jugoslavska  republika Makedonie a mnoho partnerskych zemi mimo EU"
(http://www.naerasmusplus.cz).

., Pocinaje rokem 2014 jsou spolecné studijni programy vietné programii joint
degree financovany z evropského vzdélavaciho programu Erasmus +, ktery zastresil
dosavadni programy na podporu mobilit: Lifelong Learning Programme (Erasmus,
Leonardo da Vinci, Comenius and Grundtvig), Mladez v akci a pét programu mezindarodni
spoluprace (Erasmus Mundus, Tempus, Alfa, Edulink a program spoluprace

s primyslovymi zememi) “ (http://www.cuni.cz).

V budoucnosti se Erasmus dostane do centra pozornosti s nov€é propagovanym
programem Erasmus pro vSechny. Ten nabidne moZnosti zahrani¢nich studii, pracovnich

nabidek i dobrovolniceni $ir$i skéle lidi (http://www.cuni.cz).

, V roce 2006/2007 byla ukoncena druhd etapa programu Erasmus. Od roku
2007/2008 byl program Erasmus soucdsti Programu celoZivotniho uceni - Lifelong
Learning Programme (LLP) a od roku 2014/2015 je jednim z hlavnich pilifu skupiny
vzdelavacich programii Erasmus+, které se orientuji na vzdeélavani a odbornou pripravu
a mobility a spolupraci ve vysokoskolském vzdélavani po celé Evropé. Erasmus+ zahrnuje
vSechny soucasné unmijni systémy financovani v oblasti vzdeélavani, odborné pripravy
a mladeze: program celoZivotniho uceni (Erasmus, Leonardo da Vinci, Comenius,
Grundtvig), Mladez v akci a pét programii mezinarodni spoluprdce (Erasmus Mundus,
Tempus, Alfa, Edulink a program pro spolupraci s primyslovymi zemeémi). Nové takée
zavadi podporu sportu. Integrovany program Zadateltim zprehledni jednotlivé moznosti
financovani. Rozpocet byl na obdobi 2014-2020 schvdilen ve vysi 14,7 miliardy EUR*

(http://www.cuni.cz).
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2.6.1 Historie

Erasmus odstartoval 17. ¢ervna 1987 a vzkvétal po celou dobu v riznych fazi svého
vyvoje. Pivodné byl projektem jedenacti ¢lenskych zemi. Zakladajicim ¢leny byla Belgie,
Dansko, Némecko, Recko, Francie, Irsko, Italie, Nizozemsko, Portugalsko, Spanélsko
a Velkd Britanie. V prvnim roce plsobnosti skrz Erasmus vycestovalo 3244 studenti.
Pro mnohé z nich to byl viibec prvni vhled do odlisnych kultur a zpisobt zivota. Rok po
zalozeni se projekt rozrostl o dalSiho Clena, Lucembursko. V roce 1992 se do programu
zapojily dalsi staty. Jednalo se o Sest Clenskych zemi Evropského sdruzeni volného
obchodu (European Free Trade Association). Pét let po zalozeni se tato imluva rozrusta
o dalsi nové cleny: Rakousko, Finsko, Island, gV}'IcarSko, Norsko, Finsko a Svédsko.
Netrva to vice nez dva roky a pfidava se i LichtenStejnsko. V roce 1996 byly zavedeny
Erasmus Intensive Language Courses (http://ec.europa.cu). Tyto kurzy jsou urCeny
studentim nominovanym do programu Erasmus za ucelem pfiblizeni tzv. méné
pouzivanych jazykll v regionu, do kterého bude student mifit. Kurzy se konaji pted
zacatkem semestru a jsou organizovany zahrani¢nimi vzdélavacimi institucemi
(http://www.cuni.cz). O rok pozd¢ji, tedy vroce 1997, se do Erasmu mohli zapojit
i pedagogové v ramci zaméstnaneckych vymén (http://ec.europa.ecu). V roce 1998 se
do Erasmu piidava Sest dalsich zemi. Jedna se o Ceskou republiku, Kypr, Mad’arsko,
Polsko, Rumunsko, Polsko a Slovensko. Rokem 1999 se Erasmus rozrista o dalSich Sest
¢lend — Bulharsko, Estonsko, LotySsko, Litva a Slovinsko. O rok pozdéji se zapojuje
Malta. V roce 2002 se studentské vymeény ucCastnil milionty student. Erasmus se pozdé&ji
stal sou¢asti mnohem vétSiho vzdélavaciho projektu, Socrates. V roce 2003 byl predstaven
Erasmus University Charter. Jednd se o listinu, kterd umoziuje vysokym Skolam
participaci v programu Erasmus+. Erasmus University Charter (dale jen EUC) stanovuje
obecny ramec pro aktivity evropské kooperace. Schvaleni ucasti v Erasmus University
Charter udé€luje Evropska komise (http://eacea.ec.europa.eu).

Rokem 2004 do Erasmu vstupuje Turecko. Od roku 2007 je program Erasmus
soucasti také celozivotniho vzdélavani. Déle byly v tomto roce zafazeny pod zastitu
programu Erasmus dalsi aktivity, jako naptiklad zahrani¢ni staZe. V roce 2009 se v ramci
studentské mobility zapojil do vymeény jiz dvoumilionty student. Soucasné se do programu

zapojilo 1 Chorvatsko. Na pfelomu roku 2009/2010 se studentské a zaméstnanecké
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mobility ucasntni vice jak 3000 vysokoskolskych instituci napfic Evropou

(http://ec.europa.eu).

2.6.2 Cile

., Erasmus+ si klade za cil zvysit kvalitu a primérenost kvalifikaci a dovednosti. Dvé
tretiny prostredkii z tohoto programu jsou urceny na stipendia vice nez 4 milioniim osob
za ucelem studia, odborné pripravy, prace ¢i dobrovolnické cinnosti v zahranici v obdobi
2014-2020 (oproti 2,7 milionu v obdobi 2007-2013). Pobyt v zahranici muzZe trvat
od néekolika dmit az po jeden rok* (http://www.naerasmusplus.cz). ,, Program Erasmus je
spolufinancovan ze zdrojit EU a MSMT CR a byl vytvoien se zamérem podporit vzdjemné
vztahy a spolupraci vysokych Skol v ramci evropského prostoru, zkvalitnit jazykovou vyuku,
informovat o vzdeldvacich systémech v riiznych zemich a dat vzdelani evropsky rozmer*
(http://www.cuni.cz).

Hlavnim cilem programu Erasmus+ je pfinos do Evropské strategie ,,Evropa 2020
pro rist, zaméstnanost, socidlni rovnost a zacleniovani. Mezi konkrétni cile patii nize

zminéné body.

Prvnim cilem Erasmu je snizovani nezaméstnanosti, a to zejména mezi mladymi
lidmi. Toho chce Evropska unie (dale jen EU) dosahnout investici do rozvoje profesniho
poradenstvi a konzultacnich sluZzeb, podporou pracovnich ptilezitosti, zahrani¢nich stazi,
ucebnich oborl a podnikani. Jednou z pfi€in vysoké nezaméstnanosti miize byt predc¢asny
odchod ze skol. Protoze je zde vice divodu, pro¢ lidé ukoncuji Skolni dochazku predcasné,
neexistuje jednoduchd odpovéd’, jak tento problém fesit. Opatieni ke snizeni pifed€asného
odchodu ze Skol musi feSit mnozstvi mechanismii, které musi kombinovat vzdélavani
a socialni politiku, praci s mladistvymi a aspekty tykajici se zdravi, jako je uZivani drog
nebo psychické problémy. Zemé EU se zavézaly snizit primérny podil téch, co opousti
vzdélavaci systém predCasné na méné nez 10% k roku 2020 (http://ec.europa.eu).

Dalsim cilem je podpora vzd&lavani dospé&lych. Ucast na vzdélavani dospélych se
napii¢ Evropou vyrazné 1i§i. Data z roku 2012 ukazuji, Ze se v n€kterych zemich jedna
0 1,4%, v nékterych az o 31,6%. Celoevropskym trendem je stagnace téchto hodnot.

Nejnizsi ucast maji lidé s nizkou kvalifikaci a star§i osoby. Jako cil si EU do roku 2020
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stanovila 15% ucast lidi mezi 25-64 lety na vzdélavani dospélych. V roce 2012 byl cil 9%,
ale pouze 5 zemi EU dokazalo tento zdvazek splnit (http://ec.europa.cu).

Déle se chce Erasmus zasadit o vedeni mladych lidi kucasti na evropské
demokracii. V této oblasti navrhuje Evropskd komise ,strukturovany dialog®.
Strukturovany dialog je vzajemny zptisob komunikace mezi mladymi lidmi a zdkonodarci
za ucelem realizace priorit politiky evropské mladeze (http://ec.europa.eu).

Dalsim zdmérem je podpora inovace, spoluprace a reforem. Inovaci se zde mysli
zejména SirSi pristup ke vzd€lani prostiednictvim novych technologii. Spolupréci
predstavuje politika v souladu s Bolofiskym procesem a reformy jsou tvofeny na pude
Evropské komise (http://ec.europa.eu).

Erasmus se snaZzi i o podporu, spolupraci a mobilitu mezi partnerskymi zemémi EU.
Evropské univerzity se podileji na rozvoji mezinarodnich osnov, sjednoceni jednotnych

vystupl a vzajemné sdileji poznatky (http://ec.europa.eu).

2.6.3 Pfinos

ZkuSenosti ze zahrani¢i maji vliv na obohaceni studentskych akademickych
znalosti a odborné zpiisobilosti. Erasmus napomaha k osobnostnimu rozvoji studenti,
upeviiuje evropskou identitu a prispiva k celozivotni mobilité. Pfinasi také nové sluzby
a metody uceni se a samotné vyuky. Diky Erasmu dochazi k Siteni spoluprace a hlubSimu
porozuméni moznostem skryvajicim se za hranicemi jednotlivych zemi. Studium
v zahrani¢i vyzbrojuje jednotlivee Sirokym spektrem kompetenci, naptiklad jazykovymi
znalostmi, které jsou stale vice cenéné zaméstnavateli. Kromé veédomosti nabytych
prostiednictvim studia a ziskanych schopnosti pochopit rizné perspektivy a kultury,
napomahd UcCastnikiim stat se samostatnéjSimi, nezavislejSimi a kulturné sectélejSimi.
Erasmus je pfinosny i studentlim na pracovnich stazich (http://ec.europa.eu).

Od samého spusSténi programu bylo skrz Erasmus financovdno pies 300 000
zaméstnaneckych vymén. Vzdélavacich misi se mohou ucastnit mimo akademickych
pracovniki 1 jini administrativni pracovnici v riznych formach. Jedna se napiiklad o tzv.
,»Job-shadowing* (vzdélavaci program, pii kterém si vysokoskolsti studenti mohou ovéfit,
zda pro n¢ bude urcita profese vhodna) (http://www.businessdictionary.com). Mnohdy
doprovazeji zkuSené zameéstnance a ziskavaji tak pifimou zkuSenost nebo maji moznost
Giastnit se konferenci a workshopti souvisejicich s jejich praci. Usp&ch tohoto programu
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vedl k utvéfeni vysokosSkolského vzdélavani v Evropé a k nésledujicim dil¢im projektim

(http://ec.europa.eu).

Vyznamnym uspéchem je tzv. Bolonsky proces (Bologna Process). Pavodné se
jedné o deklaraci ctyt evropskych zemi (Francie, Némecka, Itdlie a Spojeného kralovstvi)
za ucelem sjednoceni vysokoskolskych systémil, které se pied rokem 1998 v jednotlivych
zemich vyrazné¢ liSily (http://www.msmt.cz). Tento projekt vznikl diky spole¢nému usili
organl vetejné spravy, univerzit, pedagogti, studentli spolecné¢ s dalSimi zainteresovanymi
stranami jako jsou zaméstnavatelé, agentury pro zajiStovani kvality, mezinarodni
organizace a instituce véetné Evropské komise. Jeho hlavnim cilem je zajistény tfifazového
systému akademickych titulti (bakalafsky, magistersky, doktorandsky). DalSim cilem je
zajisténi kvality a snadnéjsi uznavani kvalifikaci (http://ec.europa.eu). Siroce se ligici
vzdélavaci systémy v jednotlivych evropskych zemich znesnadnovaly uchazectim
o zam&stnani s potienou kvalifikaci uplatnéni v cizin€. ZvySend kompatibilita mezi
vzdélavacimi systémy zjednoduSuje studentiim a pravé uchaze€lim o zaméstnani mobilitu
v ramci Evropy. Bolofiské reforma soucasné napomaha evropskym univerzitam a vysokym
Skolam v konkurenceschopnosti a v atraktivité v ramci celého svéta. DalSim vyznamnym
prinosem Bolofiského procesu je modernizace vzdélavani a odborné ptipravy tak, aby bylo
zajisténo uspokojeni potieb neustdle se meéniciho trhu prace (http://ec.europa.cu).

V soucasnosti je do Bolofiského procesu zapojeno 48 zemi svéta (http://www.ehea.info).

Dale se Erasmus zaslouzil o Evropsky kreditni systém pro vysokoSkolské
vzdélavani (European Credit Accumulation and Transfer System — ECTS). Evropsky
kreditni systém pro vysokoskolské vzdélavani patiti k vyznamnym prostiedkiim
Boloniského procesu. UmozZiluje studentim pienos ziskanych kredith nabytych
na zahrani¢ni univerzité (http://ec.europa.eu). ECTS byl vytvofen v roce 1989 za ucelem
zjednoduseni prenosu krediti. Diky tomuto systému se usek studia v zahranici zapocitava
stejné€, jako by ho student absolvoval na doméci univerzité. Evropsky kreditni systém
funguje ve 30 zemich Evropské unie a na vice nez 1000 vysokych Skolach

(https://www.euroskop.cz).

Diky Erasmu se vdneSni dobé rozSifuje internacionalizace vysokych S$kol.

Internacionalizace vysokych skol je relativné novy fenomén. A to i pfesto, Ze univerzity
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vzdy byly do urcité miry globalni instituce. Napiiklad ve stfedoveku evropskou mobilitu
pfedstavovali univerzitni studenti a profesofi. Hnaci silou téchto poutnikii nebyly
nabozenské motivy, nybrz snaha o poznani a vzdé€lanost. Jejich cilem tak nebyly
nabozenské svatyné, ale vyznamna evropskd univerzitni meésta. Tato davna podoba
mobility ma nemaly vliv na to, jak tento pojem chapeme dnes. Dikazem miize byt jiz
samotny nazev programu, Erasmus, ktery byl pojmenovan po danském poutnikovi, Erasmu
Rotterdamském, vyznamném filozofovi té doby. Mezi programy internacionalizace
vysokych Skol fadime Evropsky kreditni systém pro vysokoskolské vzdélavani, sjednoceni
systému akademickych titulii, akademickou mobilitu, vyménu studentd a pedagogu,

spolupraci ve vyzkumu a internacionalizaci osnov (http://www.europarl.europa.cu).

3 Vyzkumna Cast

Cilem vyzkumu je na zaklad€ strukturovaného rozhovoru s byvalymi ucastniky
programu Erasmus zmapovat jejich poznatky ze studentskych vymén. Zajimal m¢ zejména
prinos k interkulturnimu obohaceni absolventd. Dale m¢ zajimalo, zda-li by Erasmus
doporucili tém, ktefi ucast v Erasmu zvazuji a maji pochybnosti. K tomu jsem dala
respondentim prostor v poslednich tfech otazkach, kde maji moznost zhodnotit Erasmus
s odstupem casu, dat radu nebo doporuceni. Otazky krozhovorim jsem vytvofila

na zaklad¢ vyzkumnych ptedpokladui, které jsem stanovila jako prvni.

3.1  Vyzkumné¢ piedpoklady

1. Poznani cizich kultur pfedchdzi negativhimu nahledu na né. S vlastni zahrani¢ni
zkuSenosti budou absolventi Erasmu vice tolerantni ke kulturnim rozdilim a budou
mén¢ nachylni k utvareni si pfedsudki a stereotypti.

2. Cim vice kulturné odli§né oblasti studenti poznaji, tim vétsi je piinos z multikulturniho
hlediska.

3. Pfi vyménnych pobytech dochdzi k vzijemnému obohaceni. Nové nabytd zkuSenost

studentli na domdci univerzit¢ mize vzbudit zdjem k ndvstévé vyménného studenta
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v jeho domoviné, bliz§imu poznani jeho kulturniho prostfedi, pochopeni odlisné
mentality a zvyklosti.

4. Predpokladam, Ze v univerzitnim prostiedi nedochazi k projevim rasové nenavisti.
Pfitomnost pfisluSnikii jinych rasovych nebo etnickych skupin nevzbuzuje mezi

studenty projevy intolerance.

3.2 Metoda vyzkumu

Jako osu praktické ¢ati moji prace jsem zvolila kvalitativni vyzkum prostiednictvim
polostrukturovaného rozhovoru s otevienymi otdzkami. Domnivam se, Ze je tato metoda
nejptihodnéjsim prosttedkem pro ziskdni co nejvetsiho mnozskvi informaci, které mohou
budouci ucasnici uplatnit a zdroveni mi pomohla zmapovat nabyté zkuSenosti studentii

a jejich poznatky.

Simkova a Zajic (2010) definuji polostrukturovany rozhovor jako: ,,Rozhovor,
vedeny podle predem pripraveného scéndre, ale jen z cdsti — cast probiha spontané.*
A kvalitativni vyzkum je podle nich ,, provdadény — na rozdil od kvantitativniho vyzkumu —
jen s relativné malym vzorkem zdstupcii cilové skupiny, ovSem mnohem zevrubnéji a do
hloubky, formou rozhovorii a debat “(s. 5).

Priicha, Walterova, & Mare$ (2001) chapou rozhovor jako: ,, Vyzkumny prostredek
pouzivany pri dotazovani, spocivajici v primé ustni komunikaci vyzkumného pracovnika
s respondentem ci informantem. Je zaznamendn na magnetofon ci jinak, a pak analyzovan
z hlediska obsahu rozhovoru, chovani respondentii aj. V pedagogickém empirickém
vyzkumu pouzivan obvykle v kombinaci s pisemnym dotaznikem. " (s. 24). Gavora (2000)
cituje Skalkovou, kterd uvadi, Ze se jedna o ,, vizkumnou metodou, ktera umoznuje zachytit
nejen fakta, ale i hloubéji proniknout do motivii a postoju respondentii. U interview

muzeme sledovat i nékteré vnéjsi reakce respondenta a podle nich potom pohotove

usmeérnovat dalsi pribeh kladeni otazek“(s. 110).

Tato prace shrnuje poznatky vyvozené z rozhovorl se ¢tyimi respondenty. VSichni
absolvovali jeden semestr na zahrani¢ni vysokoskolské instituci prostiednictvim Erasmu.

Jedna se tedy o soucasné a byvalé studenty vysokych Skol a univerzit. Tereza Slezakova
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a Barbora Nemravova jsou absolventky Karlovy univerzity. Matgj Prochazka byl
studentem Vysoké skoly ekonomické v Praze.

do Ceské republiky. V&fim, e bude zajimavym obohacenim této prace a mohl by nastinit,
jak Zivot a kultura v Ceské republice ptisobi na cizince. Proto jsem oslovila i jednu
zahrani¢ni studentku. Maria Wabhl pfijela na Karlovu univerzitu z doméci Péddagogische

Hochshule Freiburg.

Celkem jsem pro vyzkum vedla ¢tyfi rozhovory. Rozhovory ¢eskymi studenty se
uskuteCnily v prubéhu ledna 2017. Posledni rozhovor, ktery jsem pro ucely této bakalaiské
prace vedla, se uskutecnil v bfeznu 2017, kdy se zahrani¢ni respondentka vratila na kratky
casovy usek do Prahy z rodného Némecka.

Pro hladky prub¢h interview jsem se snazila o navozeni raportu. ,,Protoze interview
je postaveno na interpersondlnim kontaktu, jeho uspésnost zdvisi na navozeni raportu
vyzkumnikem. Raport znamend navdzani pratelského vztahu a vytvoreni oteviené
atmosfeéry. Naopak, chladny, neprivetivy pristup vyzkumnika k respondentovi sotva povede
k dobrému interview a nékdy muze zpiisobit i odmitnuti respondenta spolupracovat
s vyzkumnikem* (Gavora, 2000, s. 110). Po kladeni otazek jsem se snazila do odpovédi
ptili§ nezasahovat, obcas jsem polozila dopliujici otazku. ,, ...interview umozinuje volnost a
pruznost, kterou dotaznik nemad, ddava se v neém prednost otevienym otdzkam pred
uzavienymi. V pribéhu interview muze vyzkumnik otazku preformulovat. Kdyz se mu zdd,
Ze respondent nedostatecné odpovédel, miize pozadat o vysvétleni odpovédi, mize klast
dodatecné otazky apod.* (Gavora, s. 110). Odpovédi studentli jsou znaceny uvozovkami
a kurzivou. Tuénym pismem je znacen mtlj vstup, coZ napomahd k lepsi orientaci v textu.

Pro navozeni raportu bylo ve vSech pfipadech mistem setkdnim prostiedi nam
oboum znamé. Otazky, které jsem pii rozhovoru kladla, byly respondentim poskytnuty
s Casovym piedstihem, aby se na né¢ mohli pfipravit a nebyli z rozhovoru pftili§ nervozni.
Rozhovory jsou pfepsany doslova (n€které obecnou CeStinou) ze zvukovych zdznami,
které jsem pro ucely této prace pofidila. VSichni dotazovani se zvukovym zidznamem

souhlasili.
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3.3

Struktura rozhovoru

Rozhovor obsahoval 11 otazek, na zaklad¢ kterych se mély potvrdit nebo vyvratit

vyzkumné predpoklady. Dale jsem do rozhovoru zaradila otazky 12 az 14, kde méli

Erasmus studenti moznost sdilet dal$i informace.

X Ny 0N kLD

—_
— O

Setkal/a si se pted vyjezdem s predsudky nebo stereotypy viici kulture, kam si mé¢la
zamifit?
Me¢l/a si sdm/sama predsudky nebo stereotypy viici této kultuie?
Zmeénil se néjak tvlyj postoj v pribéhu pobytu?
Zazil/a si kulturni Sok?
Co povazujes za nejvetsi odlisnost z hlediska kulturnich zvyklosti?
Dokaézal/a ses s rozdily vypotadat?
Jsi stale v kontaktu s lidmi, které jsi potkal/a béhem Erasmu?
Navstivil t& nékdo z téchto lidi v Ceské republice?
Vratil/a ses po skonceni programu zpét na misto, kde si studoval/a?
. Pocit'oval/a si od mistnich né&jaké predsudky nebo stereotypy?
. Setkal/a ses v prib¢hu Erasmu s projevy intolerance zaloZené na rasové nebo

kulturni odliSnosti?

Dalsi otazky:

12
13
14

. Co vidis jako nejvétsi piinos programu?
. Jak by si hodnotil/a Erasmus s odstupem casu?

. Mél/a bys néjaké doporuceni pro studenty, ktefi ucast v Erasmu zvazuji?

3.4 Realizace rozhovoru

3.4.1

a zije

Rozhovor ¢islo 1

Barbora Nemravova byla prvnim respondentem pro ucely této prace. Narodila se

v Praze. Erasmu se ucastnila ve Skolnim roce 2013/2014 pfi studiich Humanitni

vzdé¢lanosti na Fakulté humanitnich véd Univerzity Karlovy. Bakalaiské studium ukoncila

v roce 2016. Nyni studuje magistersky obor Medidlni studia na Fakulté socialnich véd.
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Diky Erasmu méla moznost studovat na Maastricht University v Nizozemsku, konkrétné
na Fakult¢ uméni a socidlnich véd (Faculty of Art and Social Sciences). S Barborou

se zname nékolik let.

Rozhovor probihal v kavarn€ na prazském Smichové. Schiizku jsme si napldnovaly
na 9. ledna 2017 na 10.45. Pfed samotnym dotazovanim jsme se bavily mimo téma
a potom jsme piesly k zdméru naSeho setkani. Rozhovor trval ptiblizné 30 minut. Otazky

jsem poskytla tyden piedem.

1. Setkala jsi se pired vyjezdem s predsudky nebo stereotypy vici kulture, kam si

méla zamirit?

., Pokud jo, tak urcité ne v negativnim slova smyslu. Veétsina lidi na to, Ze pojedu zrovna
do Nizozemska, reagovala pozitivne, s tim, Ze tam asi bude akorat casto prset,
at' hlavné ochutnam vsechny syry, a Ze to na Skole asi bude o néco tézsi nez treba
ve statech jizni Evropy. Nejaké konkrétnéjsi reakce na nizozemskou kulturu jsem asi

I3

nezaznamenala. *
2. Meéla jsi sama predsudky nebo stereotypy vuci této kultuie?

,,Moje predstavy byly asi dost podobné jako ty lidi z okoli. Obecné byl pro mé Erasmus
velka neznama. Nikdy jsem na delsi dobu sama necestovala, takZe spis nez kulturni
zdlezitosti jsem v sobé resila to, jak to viibec zvladnu v jiné zemi (smich). Pri vybéru
univerzity jsem taky moc nesrovndavala o jakou zemi Slo, ale spis jaké predmeéty

‘

a studijni programy univerzita nabizela. *

3. Zménil se néjak tviij postoj v pribéhu pobytu?

,,Béhem Erasmu jsem si na Nizozemce udélala pozitivni obrdzek, takze vlastné ano.
Neveédela jsem, ze jsou tak mili. Nesetkala jsem se ani jednou s tim, Ze by mi nékdo
nepomohl, kdyz jsem potiebovala pomoct a vsichni vidycky uméli anglicky, coz mé fakt

prekvapilo.
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4. Zazila jsi kulturni Sok?

., Kulturni Sok jsem myslim nezazila. Spis bych to brala jako takovy Sok z toho, Ze je
clovek mimo domov a musi se o sebe postarat sam. Na to abych méla problémy,
mi nizozemska kultura a Zivot tam neprijdou zas az tak odlisné od Ceské republiky.
A spis nez z Nizozemcu, jsem zazivala situace, kdy jsem nechapala chovani svych
spoluzakii z Erasmu, kteri byli z jinych zemi nez Nizozemska.* Jako tieba? , Tieba

kdyz za mnou pak nékteri prijeli. “ Tak k tomu se vratime pozdéji...

5. Co povaZujes za nejvétsi odliSnost z hlediska kulturnich zvyklosti?

(Zamysli se) ,, Prijde mi, ze Nizozemci jsou vic na urovni. A to v mnoha vécech. Jidlo
v supermarketech bylo o dost kvalitnéjsi nez u nas, coz mé teda ani moc neprekvapilo.
Ale prijde mi, Ze Nizozemci jsou hodné upraveni. Potrpi si na to vypadat dobre.
Nestane se, Ze potkate nékoho se psem v teplakach. A kvalitni maji také vzdélani.
Opravdu snad kazdy mluvil anglicky, lidé co dopliiovali zbozZi v obchodé, kadernici,
stara pani, ktera mi prodavala kolo. Nejvic mé ale prekvapilo, Ze velmi casto méli okna
od obyvacich pokojii u svych domii uplné bez zdclon. Takze bylo bez problému videt,
co se uvniti- odehrava. To si v CR nedovedu moc predstavit. Oproti CR jsou tam lidi

‘

taky o dost pratelstéjsi, vzdycky pomiizou, sméji se, zeptaji se odkud jste. *

6. Dokazala jsi se s rozdily vyporadat?

., Vzhledem k tomu, Ze se viastné jednalo o véci, které byly lepsi nez u nds, tak jsem se
s nimi vyporadala velmi rychle. A taky jsem si na né rychle zvykla. O to tézsi to pak ale

bylo po prijezdu“ (smich).

7. Jsi stale v kontaktu s lidmi, které jsi potkala béhem Erasmu?

., Maastricht je hodné studentské mésto a jezdi sem hodné cizincii. Takze lidi, se kterymi
jsem opravdu zustala v kontaktu, jsou vétsinou spoluzaci, kteri také byli na Erasmu

a jsou tedy z jinych zemi. “
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8.

10.

11.

Navstivil t& nékdo z téchto lidi v Ceské republice?

., Navstivila mé moje nejlepsi kamaradka z Evasmu, ktera je z Jizni Koreje. A potom
kamarad z Paraguaye. A s tim teda musim vict, ze jsem kulturni Sok zazila, ale az pote,
co u mé pri navstéve bydlel” (smich). A to vypadalo jak? ,.Tak treba, Ze se ztratil
v Praze, nemohla jsem se s nim domluvit, kde ho vyzvednu, tak jsem rekla, at zustane
kde je. Musela jsem pro nej autem na Vaclavské namésti a dostala jsem pokutu. Jeho
treba ani nenapadlo tu pokutu zaplatit, kdyz to bylo kviili nemu. A jesté rikal, Ze to snad
neni pravda, ze mi daji pokutu a smal se (smich). Nebo si treba jednou v restauraci
vyndal viastni svacinu (smich). A4 nechal oteviené dvere od mého bytu. Ja to ale chapu,
protoze je treba nauceny jinak. Ale za kulturni Sok bych to oznacila, protoze
v nékterych tech chvilich jsem byla fakt v soku.” A mysli§, Ze je to pravé diky
Erasmu, Ze to takhle vidiS? (zamysli se) ,,MozZnd to tak bude, ale nedokdzu rict,

‘

do jaké miry to na to melo viiv.*

Vritila ses po skonéeni programu zpét na misto, kde si Erasmus absolvovala?

., Zatim jsem tam nebyla. Teda v Nizozemsku jsem byla, vétsinou ale na zahranicnich

turnajich. Do Maastrichtu jsem se ale podivat nestihla. “

Pocit’ovala jsi od mistnich néjaké predsudky nebo stereotypy?

,Setkala jsem se s tim, Ze se lidi ptali na nasi historii v kontextu sovétského svazu.
Nékolik lidi CR povazuje za vychodni Evropu a mysli si, Ze mdme hodné blizko
k Rusku. Nevim ale, do jaké miry se jedna o predsudky nebo prosty fakt (smich). Jinak

se ale okoli vzdy chovalo pratelsky.

Setkala jsi se v prubéhu Erasmu s projevy intolerance zaloZené na rasové nebo

Kulturni odlisnosti?

,, To vitbec. Nizozemsko je jednou z nejvice tolerantnich zemi v Evropé. Je tu napriklad
docela pocetna muslimska komunita. Potkavala jsem Zeny se zahalenymi viasy

a nikomu to neprislo ani trochu zvlastni. Takeé k jinym nez nabozZenskym mensinam jsou
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Nizozemci o dost tolerantnéjsi nez v jinych zemich. To se mi na Nizozemcich hodné

libi.

3.4.2 Rozhovor ¢islo 2

Druhym respondentem je Tereza Slezdkova. Pochézi z Jarométe, kde doposud Zije.
Je absolventka oboru vSeobecné lékarstvi na Univerzité Karlové. V nedavné dobé byla
piijata na pediatrické oddé€leni v jedné z vychodoceskych nemocnic. Jeji cilovou destinaci
se ve Skolnim roce 2014/2015 staly belgické Antverpy, kde méla moznost studovat 4,5

meésice. S Terezou se zndme kratce.

Druhy rozhovor jsme vedly v kavarné v ulici Vodickova v centru Prahy. Sesly jsme
se 14. ledna ve 14.20. Samotné nahravéani trvalo asi 23 minut. VSe probihalo hladce
a pomérné rychle. Nejprve jsme hovofily mimo téma a pozdéji jsme se dostaly k otdzkam.
Na otazky jsem Tereze umoznila nahlédnout osm dni pied naSim setkanim. Na zavér mi
dotazovana poskytla zakladni informace o jejim studijnim oboru a podrobnosti o tom, kdy

se Erasmu zucastnila.

1. Setkala jsi se pired vyjezdem s predsudky nebo stereotypy vii¢i kulture kam jsi

méla zamirit?

., Nesetkala. Nebo spis, nijak moc se to neresSilo. Vsichni v mém okoli byli nadseny
z moznosti odjet na piil roku studovat za hranice a tu kulturu a Zivot tam poznat. Pred 2
roky, kdyz jsem byla na stdzi ja, navic nebyla tak vyhrocend situace v Evrope, jako je

ted’ Lidi se tolik nebali.

2. Méla jsi sama predsudky nebo stereotypy vici této kulture?

, Absolutne ne. Vedela jsem, zZe i kdyz nejsou Antverpy hlavnim méstem, Zije tu snad
nejvetsi komunita ortodoxnich zidiu v Evropé, muslimové i kiestané a vsichni

I3

dohromady tak nejak bez problémii fungujou. Tésila jsem se na néco novyho. *
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3. Zménil se néjak tviij postoj v priibéhu pobytu?

., Nezmenil. Belgie je krdasna stat plny pratelskych lidi mluvicich nekolika urednimi
Jjazyky, otevreny turistiim a cizincum. A i kdyz je to mala zemé, kulturné opravdu Zije.
Spousta festivalii, akci, vyhod pro studenty...Ze svych zaZitkii a zkuSenosti tézim

dodnes.

4. Zazila jsi kulturni Sok?

,Sok tak 1piné ne, ale byla jsem piekvapend. Lidi tu tolik nespéchaji a jsou vic
pozitivni. Rano si zajdou do restaurace na snidani a ctou si v kavarné v klidu noviny.
Treba hodinu. Nemaji problém pomoct druhym JEN TAK. Neékolikrat mi chybélo par
centit a penézenky otevielo nekolik cizich lidi kolem mé. Kamaradka pichla kolo, cizi
Zena ji odvezla autem do servisu. Kazdy mésic jsem byla zvana na obéd k majitelce
domu, kde jsem méla pronajaty pokoj. Na ulici se mé xkrat zeptali s usmévem, jak se mi

¢

dnes dari...V Cechdch to tak neni. Nebo to nevidim.

5. Co povazujes za nejvétsi odliSnost z hlediska kulturnich zvyklosti?

,,Kolo! Vsichni jezdi vsude a porad na kolech. Studenti, diichodci, matky s détmi,
ale i podnikatelé v obleku. Neexistovalo, aby vedle silnice nebyl pruh pro cyklisty. Pred
autem ma cyklista prednost. Pujcovny a stojany na kazdém rohu. Do prace a do Skoly
se jezdi na kole. Na nakup se jezdi na kole. Na party se jezdi na kole. Kdo nema kolo,

jako by nebyl. *

6. Dokazala jsi se s rozdily vyporadat?

,, Priumérné denné ujeto 25 kilometru. To mluvi za vSe, ne? “(umiva se)

7. Jsi stale v kontaktu s lidmi, které jsi potkala béhem Erasmu?

,Ano, s par lidmi jsme diky socidalnim sitim v kontaktu. Obcas si napiSeme, zavolame.

Planujeme sraz a "reunion”. Nekteri se dokonce chystaji na Erasmus do Cech. *
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8. Navstivil t& nékdo z téchto lidi v Ceské republice?

., Miij antverpsky spolubydlici. Je piivodem z Camerunu, ale uz néekolik let Zije v Belgii.
Dal sem prijely jeste 2 Belgicanky, ja ale bohuzel v dobé jejich navstevy byla mimo
republiku. *

9. Vratila jsi se po skonceni programu zpét na misto, kde si Erasmus absolvovala?

., Zatim ne, ale planuju to. Chtéla jsem uz letos, jen na to se viemi povinnostmi nezbyl
dostatek casu. Chci si vyclenit alespon tyden, vSechno a vsechny znovu videt. Ten Zivot

mi chybi.

10. Pocit’ovala jsi od mistnich néjaké predsudky nebo stereotypy?

., S usmévem na rtech ocenovali krasu ceskych holek, dobré pivo a uspéch ledniho

¢

hokeje.

11. Setkala jsi se v priubéhu Erasmu s projevy intolerance zaloZené na rasové nebo

kulturni odliSnosti?

,,Nesetkala.”

3.4.3 Rozhovor ¢islo 3

Matéj Prochazka byl v potadi tfetim dotazovanym. Pochazi z Liberce a soucasné
zije v Praze. Na Erasmus vycestoval jako student prazské Vysoké Skoly ekonomické
ve Skolnim roce 2015/2016. Stravil 4 mésice na Burgundy School of Business v Dijonu
ve Francii. V lonském Skolnim roce ziskal magistersky titul a nastoupil do zaméstnani.

Zname se nékolik let.

I tento rozhovor probihal v kavarné. Sesli jsme se v poledne 20. ledna 2017.
Rozhovor trval ptes 35 minut. Otazky jsem poskytla ¢tyfi dny pfedem. Matéj se na né
peclivé piipravil. Plsobil seridznim dojmem a na odpovédich si daval zalezet. Prekvapila

me jeho spisovna ¢estina a nadSeni se mnou informace sdilet.
28



1. Setkal jsi se pied vyjezdem s piredsudky nebo stereotypy vii€i kultuie, kam jsi mél

zamirit?

,, O francouzech se povida spoustu veci. Napriklad je znamo, ze je pro ne dilezZita
gastronomie a Ze jidlem travi mnoho casu. A také, Ze nevitaji navstévniky zrovna

‘

s otevienou narucl.

2. Mél jsi sam predsudky nebo stereotypy vici této kultuie?

,,Nerad podléham predsudkiim, takZze v tomto jsem do Dijonu jel s cistou hlavou

a nechal se prekvapit az na misté.

3. Zménil se néjak tviij postoj v pribéhu pobytu?

,, Prestoze jsem mél na Erasmu kamarddy, kteri si béhem pobytu vypéstovali averzi
k Francouziim, nebyl to muj pripad. Tusi$, pro¢ se to mohlo stat? ,, Asi za to mohla
hlavné byrokracie, pristup néekterych lidi, Ze jakykoliv pozZadavek je problém
a neschopnost mluvit jinym jazykem, nez je francouzstina. Pravda je, ze na nékterych
verejnych mistech ke mné nebyli zrovna vstiicni, coz mi nebylo sympatické. Napriklad
kdyz mi tésné pred koncem pobytu ukradli kolo a na policejni stanici se semnou odmitli
s mou polovicatou francouzstinou bavit, dokud si neprivedu tlumocnika. Ale muj vztah

k Francouzum se nezhorsil. “

4. Zazil jsi kulturni Sok?

,,Ne. Zaprvé nebylo z mého pohledu z ceho a zadruhé Erasmus skupinka cloveka prece
jen trochu izoluje od okoli.” Pohyboval jsi se tedy prevazné mezi ostatnimi
zahrani¢nimi studenty? ,,Na koleji jsem si velmi rychle nasel spriznéné duse.
Spojenectvi s dalsimi ceskymi studenty se nabizelo, i kdyz jsem se mu snazil spise
vyhybat, abych si procvicil anglictinu. Ve skupiné mezindrodnich studentit bylo mnoho
otevienych lidi, takze navazovani kontaktii bylo vlastné jednodussi, nez v bézném
zivoté. TuSim, Ze to tak bude vsude, protoZe na Erasmus jezdi lidé otevieni novym

¢

zkuSenostem a zazitkum.
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5. Co povaZujes za nejvétsi odliSnost z hlediska kulturnich zvyklosti?

,, Turecké zachody. Tecka “(smich).

6. Dokazal jsi se s rozdily vyporadat?

wJak jsem jiz zminil, francouzska kultura neni natolik odlisnd, aby bylo tak tézké si

vvvr

clovek muze ucit cely Zivot a pokud do toho neviozi patricné usili, nikdy ji nebude
hladce oviadat. A ve Francii porad jesté vetsina lidi anglicky nemluvi nebo velmi

Spatné. Takze nékteré vyrizovani na uradech prinaselo celkem komické situace.

7. Jsi stale v kontaktu s lidmi, které jsi potkal béhem Erasmu?

Ano. Vzhledem ktomu, Ze jsem si na Erasmu naSel pritelkyni, se kterou jsem
do dnesniho dne, je tento kontakt pomérné intenzivni. Kromé Martiny jsem se od
Erasmu vidél s nékolika dalsimi lidmi, kteri pobyvaji v Praze, kamarad z Tuniska ma

prijet s pritelkyni na Velikonoce a nejlepsi kamarddka z Némecka prijede o dva tydny

‘

pozdéji. S ni a se dvéma, tremi dalsimi lidmi z Erasmu si obcas napisu na Facebooku. *

8. Navstivil t& nékdo z téchto lidi v Ceské republice?
,Ano, ale kromé téch, které jsem zminil, uz meé nikdo nenapada.
9. Vratil jsi se po skonceni programu zpét na misto, kde jsi Erasmus absolvoval?

,Ano, Martina tam studovala jesté o semestr déle, takze jsem za ni jednou vyrazil
a byla to fakt nostalgie podivat se zase na stara znama mista a vyvolavat si tak vsechny

krasné vzpominky. Shodou nahod se tam chystam znovu pozitri. Martina ma promoce. “

10. Pocit’oval jsi od mistnich néjaké predsudky nebo stereotypy?

, Ne“
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11. Setkal jsi se v priibéhu Erasmu s projevy intolerance zaloZené na rasové nebo

kulturni odliSnosti?

¢

., Ne. A to jsme v nasi erasmdcké rodiné méli cernochy, Indy i gaye.*

3.4.4 Rozhovor ¢islo 4

Mym poslednim respondentem se stala Maria Wahl. Pochazi z némeckého venkova
pobliz mésta Freiburg. Zimni semestr $kolniho roku 2016/2017 stravila v Ceské republice
na Pedagogické fakulté¢ Karlovy univerzity. Jeji alma mater je Paddagogische Hochshule
Freiburg v Némecku, kde studuje ucitelstvi pro stfedni Skoly. S Mariou jsme se seznamily
na cviceni z Uvodu do didaktiky na Katedfe anglického jazyka a literatury b&hem jejiho

Erasmu. Jedna se o velice sympatickou slecnu.

Tento rozhovor probihal ve Studentském klubu Filozofické fakulty Univerzity Karlovy
17. bfezna v 16 hodin. Maria Wahl absolvovala Erasmus na Karlové univerzité a odjela
do rodného Némecka. Jiz po tiech tydnech se vratila do Prahy. Pozadala jsem ji tedy
o ptispévek do moji prace. Rozhovor trval 16 minut. Otazky jsem Marii poskytla tentyz
den rano, aby se nad nimi mohla zamyslet. Nejprve jsem se ji zeptala na zakladni
informace a pak jsme volné piesly k dotazovani. Po rozhovoru jsme jesté diskutovaly nad
jejimi zdzitky z vyménného programu a z ndvratu domil. Ze zaznamu rozhovoru byla
Maria mirn€ nervézni, ale souhlasila. Komunikovaly jsme v angli¢tin€. Pro potieby této

prace uvadim vlastni pteklad do Cestiny.

1. Setkala jsi se pred vyjezdem s pfedsudky nebo stereotypy vici kulture, kam jsi

méla zamirit?

,.Jo parkrat jo. Napr. ze Cesi jsou staromédni, nezapojuji se moc do politickych témat

‘

a obcas dokazou byt drzi. Snazila jsem se to ale nevnimat a dat tomu Sanci.

2. Méla jsi sama predsudky nebo stereotypy vuci této kultuie?

¢

., Abych rekla pravdu tak ne. “ (zamySli se) ,, Nebo si alespon nevzpominam.
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3. Zménil se néjak tviij postoj v priibéhu pobytu?

., To urcité. Zjistila jsem, Ze jsou Cesi trochu upjati, takovy drsni a obcas i trochu drzi.
Drsni a drzi? V jakém smyslu? ,,No casto se mi stavalo, Ze do mé v metru nebo
na ulici strcil a tak. Ani se neomluvili a sli dal. Mozna je to tim, Ze je tu vSude spoustu

lidi a casem si na to clovek asi zvykne. Ale myslim, Ze slusnost by se neméla vytrdacet.

4. Zazila jsi kulturni Sok?

,,Ne to vitbec, byla jsem trochu ohromena Zivotem ve méste, protoze v Nemecku bydlim

na venkove, ale neda se rict, Ze by to byl kulturni Sok.

5. Co povaZzujes za nejvétsi odliSnost z hlediska kulturnich zvyklosti?

LAsi to, ze mésta v Ceské republice jsou rozvinutd a vSichni mluvi anglicky, ale
na venkové stézi nékoho takového najdete. A taky ten ohromny rozdil mezi venkovem
a meéstem obecné. “ A v Némecku mluvi dobre anglicky i na venkové? , V Nemecku
takové rozdily v urovnich jazyka mezi venkovem a méstem nejsou, stejné. Ale obecnée

starsi generace moc anglicky nemluvi. To je asi stejné.

6. Dokazala jsi se s rozdily vyporadat?

., Pro mé to moc problém nebyl, protoze jsem se stézi na venkov dostala, ale pokud
bych se méla pohybovat ve venkovském prostiedi, hadam, ZzZe bych méla

o
s dorozumivanim tézké casy.

7. Jsi stale v kontaktu s lidmi, které jsi potkala béhem Erasmu?

., Ano jsem. Pravidelné si s nimi pisu a volame si. V Cesku jsem méla némeckého pritele
a tak jsem poznala spoustu jeho kamaradii. A jinak si pisu s par lidmi, které jsem
potkala na prednaskach. Mimo tebe to ale jsou vétsinou jini Erasmus studenti. “ S témi
si rozumis vic? ,, Ne, to uplné ne. Spis pro to, zZe meli vétsi zajem. VétsSinou taky nikoho

‘

neznali a tak to bylo jednodusi.
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8.

10.

11.

Navstivil t& nékdo z téchto lidi v Ceské republice?

,Zatim ne, ale jsou to jen tri tydny, co jsem zpet. Predbézne jsme se s par lidmi
domlouvali. Tak uvidime, jestli k tomu nakonec dojde. Ted vsichni resi Skolu a zkousky.

Musime pockat na prazdniny, az bude vice casu. “

Vratila jsi se po skonceni programu zpét na misto, kde jsi Erasmus absolvovala?

,Jo, vratila, po trech tydnech za pritelem. A samoziejmé kvuli tomuhle rozhovoru
(sméje se). A planuji se vracet pravidelné. Nejen kviili pritelovi (smich). Myslim, Ze mi
ten mestsky zivot za par mésicu zacne chybet. I kdyz musim 7ict, Ze pro mé to byla
opravdu velka Zivotni zména, zvykat si na ten ruch a tolik lidi kolem sebe. VZdycky jsem
se teésila zpatky do Némecka na ten klid, co na vesnici panuje. Pokud se ale nékdo
dostane do podobného prostiedi jako ma doma... jakoze z mésta do mésta a tak, tak to

urcité bude prozivat jinak.

Pocit’ovala jsi od mistnich néjaké predsudky nebo stereotypy?

,,Obcas mi prislo, zZe jsou ke mné jako k cizince trochu neslusni.“Jak se to
projevovalo? , Tak treba jsem néco popletla pri nakupovani, doted’ viastné nevim,
co jsem udélala spatné. Sotva jsem uméla par shivek cesky a ta prodavacka neuméla
vitbec anglicky, tak na meé zacala kricet. Nebo kdyz jsem se ptala na cestu, vetsinou lidi
nebyli moc napomocni. Stejné tak kdyz jsem si kupovala treba listky na nadrazi, nikdy
mi nerekli treba o sleve, kterou bych mohla uplatnit...takovéhle véci.” MysliS, Ze
kdybys uméla ¢esky, bylo by to jiné? ,,7o je tézkeé rici...jazyk je pro mé dost sloZity
a to déla hodne. I kdyz anglictina nebyla problém, piisobi to jinak, kdyz miize clovek

komunikovat v jazyce mistnich.

Setkala jsi se v pribéhu Erasmu s projevy intolerance zaloZené na rasové nebo

Kulturni odlisnosti?

., To ne. Ceskd a Némecka kultura zas tak odlisné nejsou a taky asi nejde na prvni

pohled 7ict, Ze jsem Nemka. Myslim, Ze na ulici docela zapadnu *“ (sméje se).
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3.5 Vyhodnoceni rozhovort

Vyhodnoceni shromdzdénych dat jsem provadéla bezprostiedné po poslednim
z rozhovort. Pro lepsi piehlednost jsem je seskupila tak, aby vzdy potvrzovaly jeden

vyzkumny ptedpoklad.

Otazky 1-3

Otazky 1, 2 a 3 se vztahovaly k ovétfeni prvniho vyzkumného ptedpokladu. Mym
zamérem bylo dozvédét se, zda-li se studenti Erasmu pied studentskou vyménou setkali
s predsudky a zda je sami méli. Dale jsem zjistovala, jak se pfipadn€¢ ménil jejich postoj

v prub¢hu studijniho pobytu v zahranici.

Predpoklad ¢.1

Vysledky rozhovorti ukazuji, ze urcité predsudky vic¢i dané kultufe Erasmus
studenti vnimali, jednalo se pfedevsim o reakce z jejich okoli. Z vétSiny se respondenti
snazili od predsudkil oprostit. Nahled na danou kulturu vSak podle odpovédi neovliviiuje

mira poznani, ale spiSe polarita zkusenosti. Tento piedpoklad se tedy nepotvrdil.

Otazky 4-6
Dalsi tii otazky ovétovaly, zda studenti na Erasmu zaZzili kulturni Sok. Soucasné
bylo cilem zjistit, jaké jsou nejvyraznéjsi kulturni odliSnosti v daném regionu a jestli se

doty¢ny s nastalou situaci dokazal vypotadat.

Ptedpoklad ¢.2

Neéktefi se shodli na tom, Ze se ¢eska kultura od jinych zapadoevropskych az tolik
neliSi. Pokud na né&jaké kulturni odliSnosti studenti narazili, smifili se s nimi.
Zadny z dotazovanych nepotvrdil, ze by prozil kulturni ok. Respondenti popisuji spise
reakci nad zménou prostiedi samotného. Pro ovéteni tohoto piedpokladu by bylo zapotiebi
vice kulturné odlisného prostiedi, nez které maji studenti v ramci Evropy moznost poznat.

Tento ptedpoklad se nepotvrdil.
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Otazky 7-8

Zamérem otazek Cislo 7, 8 a 9 bylo zjistit, zda mize Erasmus pfispét k vzajemnému
obohaceni kultur a motivovat nové pratele k dalSimu spolecnému cestovani po skonceni
programu. Dal§im cilem bylo zmapovat stalost téchto vztahli. A zda se studenti na misto

své studentské vymény po skonceni Erasmu vraci.

Ptedpoklad

Rozhovory ukézaly, ze vétSina dotazovanych se do regionu jejich zahrani¢ni
univerzity po skonceni Erasmu vratila nebo to mé alesponi v planu. Stejné tak vSechny
studenty navstivili pratelé v jejich rodné zemi nebo to maji v umyslu. Tento pfedpoklad se

tedy potvrdil.

Otazky 9-12
Tyto tii otdzky mély ovétit, zda se studenti na zahraniénim pobytu setkali s projevy
intolerance na zaklad¢ jejich kultury a rasy a jestli celili néjakym piedsudkiim,

¢i stereotypiim ze strany mistnich.

Predpoklad 4
Na zéklad¢ analyzy rozhovori mohu fici, Ze na univerzitdch, kde dotazovani
studenti studovali, nebyli teréem kulturni a rasové intolerance. Tento ptedpoklad

se potvrdil.

3.6 Diskuze

Na zdklad€ rozboru provedenych rozhovorli jsem zaregistrovala dva faktory,
které maji znacny vliv na zaZitek studentll z nového prostfedi. Uvédomuji si, ze forma
Setfeni, kterou jsem pro tuto préci zvolila, md omezenou vypovédni hodnotu a neni mozno
vysledky zobecniovat. I pfes to bych se rada podélila o sekundarni poznatky, které

z rozhovort vzesly.

Tim prvnim je vliv Grovné jazykovych znalosti na jejich vnimani spole¢nosti.
Piikladem miZe byt Maria Wahl, ktera pobyvala v Ceské republice. V dobé& piijezdu
disponovala znalostmi jeji rodné némciny, anglictiny a zéklady francouzstiny. Rozhovor
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s ni naznacil, Ze neznalost ¢eStiny mohla byt pfi¢inou nékterych negativnich zkuSenosti,
které v Ceské spolecnosti zazila. ,,Sotva jsem uméla par slivek cesky a ta prodavacka
neumeéla vibec anglicky, tak na mé zacala krvicet. Nebo kdyz jsem se ptala na cestu,
vetsinou lidi nebyli moc napomocni. Stejné tak kdyz jsem si kupovala treba listky
na nadrazi, nikdy mi nerekli teba o sleve, kterou bych mohla uplatnit...takovéhle véci.
Dalsi dotazovany, Mat¢j Prochazka, v dobé vyjezdu na Erasmus dokézal
komunikovat ldamavou francouzstinou. V rozhovoru uvedl, ze se s nim i pies jeho snahu
mistni Casto odmitali bavit: ,, 4si za to mohla hlavné byrokracie, pristup nékterych lidi,
Ze jakykoliv pozadavek je problém a neschopnost mluvit jinym jazykem nez je
francouzstina. “ Podle jeho slov to mnohé Erasmus studentky, které Matéj poznal, vedlo az

k vytvofeni si averze na Francouze. Tento poznatek ukazuje, Ze interkulturni komunikace

ma nemaly vliv na zaclenéni se do urcité spolecnosti a ovliviiuje, jak ji lidé vnimaji.

Druhym faktorem majicim vliv na studentské vymeény, které jsem z rozhovort
vypozorovala, je socidlni skupina, se kterou se Erasmus studenti druzi. Mize se stat, ze se
na dané skole ocitne velké mnozstvi zahrani¢nich studenti a vSichni se drzi pohromadg¢.
Domnivam se, Ze vtomto ptipadé dostavaji studentské vymény uplné novy rozmeér.
Studenti se sice zaclenuji do nové kultury, otazkou ale je, jak moc je to kultura zemé,
ve které pobyvaji. Nepochybné 1 v této skupiné dochdzi k rozvoji interkulturnich,
jazykovych 1 osobnich kompetenci. Izolovana skupina studentli ale miiZze mit neblahy vliv
na integraci mezi mistni. Takovouto tendenci zminil Maté&j Prochazka. V rozhovoru uvedl
ze ,,spojenectvi s dalSimi Ceskymi studenty se nabizelo, i kdyz jsem se mu snazil spise
vyhybat,..

DalSim ptikladem muZe byt respondentka Maria Wahl. Ta se v Praze pohybovala
zejména mezi ostatnimi Némci, ktefi v Praze studuji. Z jejich odpovédi je patrné, ze se
do Ceské spolecnosti nezaclenila v takové mite, jak by tomu mohlo byt, kdyby vice ¢asu
travila s mistnimi. ,, V Cesku jsem méla némeckého pritele a tak jsem poznala spoustu jeho
némeckych kamaradii. A jinak si pisu s par lidmi, které jsem potkala na predndskach.

“«“

Mimo tebe to ale jsou vétsinou jini Erasmus studenti.

I ja jsem méla tu moZnost ucastnit se studentské vymény. Ve Skolnim roce 201/12
jsem odcestovala na 10 mésicli na studijni pobyt do USA, kde jsem navstévovala stfedni

Skolu v Kentucky. Moje zkuSenosti byla opacnd. V dobé odjezdu jsem mluvila plynule
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anglicky. Hned po pfijezdu do USA mistni oceniovali moji jazykovou vybavenost. Jejich
vstficny pfistup mi pomohl v zaclenéni se do spolecnosti. V oblasti, kde jsem se
pohybovala, jsem byla jedinou cizinkou ve véku mych vrstevnikid. Domnivam se, Ze 1 tento
fakt piispél k tomu, jak mé mistni piijali a snazili se mi s nadSenim prezentovat jejich

kulturu.
Spolecnym rysem vSech rozhovori byl zajem vSech oslovenych své zkuSenosti se

mnou sdilet. VSichni se na naSe setkani peclivé piipravili a mySlenka, ze by jejich

vypovedi mohly poslouzit pro ucely moji bakalatské prace, v nich vzbudila nadSeni.
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4  Informacéni brozura

V této Casti prace bych se radda podélila o praktické poznatky ze studentskych
vymén. V rdmci vyzkumu jsem oslovila studenty, kteti se Erasmu ucastnili, aby stru¢né
okomentovali svilij celkovy dojem a shrnuli, jaky pro né ucast v mezinarodni studentské
vymeéné mela vyznam.

Tato piirucka by méla poslouzit v§em, ktefi zvazuji svou ucast v programu Erasmus
a radi by se dozvedéli praktické informace a rady kam se v ptipadé¢ jakychkoliv nejasnosti
obratit. Snazila jsem se o hlubsi priizkum dostupnych zdroji, které mohou uchazeci vyuzit.
Cilem bylo poskytnout casti rozhovort, které jsem uskuteCnila s absolventy Erasmu
a motivovat tak budouci z4jemce se studentskych vymén ucastnit.

Soucasti realizovanych rozhovorti v ramci praktické ¢asti moji prace byly (kromé
otazek ovérfujici vyzkumné predpoklady) i tfi otdzky, kde respondenti mohli vyjadfit
doporuceni a rady, které by mohly pomoci studentiim a dal§im zdjemctm zvazujicich ucast
na Erasmu. VSichni dotazovani se shodli, Ze Erasmus byl v jejich Zivoté piinosem
a nezapomenutelnou zkusenosti. Tyto vystupy potvrzuji, ze se jedna o pfilezitost pro
zlepSeni si jazykovych a interkulturnich kompetenci a ze mohou clovéku pomoci

osamostatnit se a poznat mnoho novych lidi.

4.1 Rozhovory

1. Co vidis jako nejvétsi prinos programu?

Barbora Nemravova

., Erasmus mi toho dal hrozné moc. Osamostatnil meé. Naucila jsem se jazyk. Ziskala si
nové kamarady. Seznamovala jsem se s lidmi z celého svéta, rozsitila jsem si obzory.
Studium bylo sice ndrocné, ale predmety, které jsem studovala byly hrozné zajimaveé.
Zpusob vyuky byl také uplné jiny. Je toho prosté hrozné moc. Ale nejvétsi prinos je asi ta

zkuSenost s tim, Ze se o sebe c¢lovek musi postarat sam. “

Tereza Slezakova

,, Osamostatnéni se a zjisténi, Ze co se zdad zprvu uplné nemozny, jde vlastné vcelku lehce.

Poznani a srovnani, jak funguje muj obor v jiny zemi. ZlepsSeni jazyku o sto procent.
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Poznani spousty zajimavych lidi a vytvoreni pdar novych pratelstvi. V neposledni rade

bonusovy radek v CV.*

Matéj Prochazka

., Téch pozitiv je strasnd spousta. Vyjmenuju to, co mé prvni napadne. Clovék se otrkd
v jazyce, kterym se tam dorozumiva. Pro ty, co tieba bydli v Cesku s rodici, je to také velky
krok k osamostatneni. Erasmus obecné je ve jménu poznavani a sbirani zkusenosti. Pokud
si na to clovek dopredu usetri néjakou korunu, ma pak zpravidla neprebernée prileZitosti a
casu na cestovani. Obecné alespon z mého pohledu odpada spoustu béznych povinnosti,

které mame tady doma a clovéek tam ma daleko vic ¢asu na ty hezké véci. Na sport, na cteni

knizky, na kamarady...

Maria Wahl
, Asi moznost poznat nové lidi a zkusit si, jaké to je Zit mimo prostredi, které zname.
Trochu se osamostatnit. Pro mé bylo skvélé zkusit Zivot ve mésté. Je tu spoustu moznosti

‘

a spoustu riznych lidi, takze pro kazdého néco.*

2. Jak bys hodnotil/a Erasmus s odstupem ¢asu?

Barbora Nemravova

,,Jako jedno z nejlepsich rozhodnuti v mém Zivoté. I kdyz jsem se na Erasmu nékdy trapila
pravé kvuli narocnosti studia, tak jsem za tu zkusenost hrozné rada. MozZna bych priste
uvazovala o trochu leh¢éim studiu, abych toho zazila vic a tFeba na uplné jiném miste

¢

v Evrope, abych zase zazZila neco jiného. *

Tereza Slezakova

., Nejlepsi rozhodnuti, ktery student miize udélat. Ja osobné zvazZovala, jestli odjet na rok
nebo na semestr. Pet mésicii mi tehdy prislo az moc a bdla jsem se, jak to vSechno zvladnu.
Dnes bych jela na bez vahani na rok. Jediné minus davam nekonecnému papirovani

ze stran vedeni a Skoly. Jak pred odjezdem, tak po prijezdu.
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Matéj Prochazka
Jediné, co mizu vict, je, ze kdybych nejel na Erasmus, byla by to nejvétsi chyba v mem

zZivote. “

Maria Wahl
., Tak ja jsem doma teprve par tydnil, takze az tak velky casovy odstup nemam, ale uz ted

miizu rict, Ze to byla skvéla zkusenost. Rada na to vzpominam.

3. Mél/a bys néjaké doporuceni pro studenty, kteri acast v Erasmu zvazuji?

Barbora Nemravova
,, At hlavné jedou a je asi jedno kam. Je to skvéla prileZitost v mnoha ohledech, tak proc ji

v (3
nevyuzit.

Tereza Slezakova

., Pokud se Vam alespon trochu chce, jedte! Vzdy vam bude hrdt néco proti...financni
rozpocet, pritel cekajici doma, neuznani zkousek a mnepotrebné prodlouzeni studia
po navratu do Cech. Ale vsechno jde! Nemusite vymetat pdrty kazdej tejden a z kapesnyho
od Skoly a rodicii vyzZijete, pritel za vama prileti na dovéu a budete chvili cestovat spolu.
A Ze se vam protdhne ziskani titulu o piil roku/rok? No a? VZidyt kupa ostatnich treba jen
nezvladnou zkousky nebo onemocni a prodluzujou taky. A to se ani nikam nepodivaj.

Ale porad klady nad zapory prevazuji. Fakt to stoji za to. "

Matéj prochazka

,,Z mych odpovédi asi Cisi, Ze ten pobyt muzu doporucit vsema deseti. Ja jsem si to uzival
od prvni do posledni minuty. Pokud by nékdo vahal, at' mi napise. Dalsi doporuceni by se
pak vztahovala ke konkrétni destinaci, kde jsem byl. Urcité pokud se to do dané lokality

3

a podnebi hodi, tak miizu jen doporucit vvmenu hromadné méstské dopravy za kolo. *

Maria Wahl
., Tak hlavne, aby se nebali a sli do toho. Budou mit spoustu novych pratel a misto, kam se

budou radi vracet.
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4.2 Informace o Erasmu na pid¢ vysokoskolskych instituci

Studenti mohou cerpat informace o Erasmu napf. na socidlnich sitich, kde jsou
k zobrazeni skupiny sdruzujici studenty, ktefi do dané oblasti skrz Erasmus cestuji. Jako
dalsi zdroj informaci pro studenty miize byt pravé prosttedi skoly. Tam mohou kontaktovat

rizna oddéleni k tomu urcena nebo pfimo ostatni studenty.

Aby mohla tato bakaldfskd prace poslouzit jako zdroj informaci pro zédjemce
o Erasmus, rozhodla jsem se zminit informace o institucich v rdmci jednotlivych univerzit,
na které se mohou studenti obracet. Informace jsem shromazdovala ze tfi nejvétSich

univerzit v Ceské republice.

Nasledujici data tykajici se pocu studentii na jednotlivych univerzitach jsem cerpala
z analyticko-statistického oboru Ministerstva Skolstvi mladeze a télovychovy (dale jen
MSMT), konkrétné ze serveru Sdruzené informace z matrik studentii (dale jen SIMS). Tyto
informace jsou dostupné online (www.dsia.uiv.cz). Konkrétni pocty studentl jsou
pristupné 1 na jednotlivych univerzitdch, zvefejnéné vyrocni zpravy z jednotlivych
univerzit se bohuzel vazi kroku 2015. Cerpala jsem proto z aktuilngjsich informaci

poskytovanych MSMT, které se vztahuji k 20.1.2017.

4.2.1 Univerzita Karlova

Podle informaci SIMS se pravé tato univerzita fadi na prvni misto co do mnoZzstvi
studentti na uzemi Ceské republiky a to s podtem 55 675 studujicich. V ramci studia
na Univerzit¢ Karlové (dale jen UK) ma kazdy student moznost stravit jeden az dva
semestry na univerzité v zahrani¢i v ramci bakalafskych i magisterskych obort. Vyjet do
zahrani¢i mohou pravé pres projekt Erasmus. Dale mohou vyuZit meziuniverzitnich,
fakultnich a kulturnich dohod. Pocet bilateralnich dohod Erasmus a mezinarodnich
partnerskych smluv se ale vyrazné li§i. Dohod v ramci Erasmu ma UK 1784, kdezto

mezinarodnich partnerskych smluv 184 (www.cuni.cz).

Zajimavé je, Ze zatimco do Skolniho roku 2010/2011 bylo vice mistnich studentd,
ktefi vycestovali do zahrani¢i, od roku 2010/2011 se situace obratila. Rozdil je vSak pii
takto vysokém poctu ucastnikll mizivy. Nejveétsi rozdil mezi obéma hodnotami byl
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ve Skolnim roce 2010/2011 na Fakult¢ humanitnich studii a Filozofické fakulté. V obou
ptipadech se jednalo o vice pfichozich studentd. Opacné situace panovala napi. na 1.

Lékarske fakulté, Prirodovédecké fakulté a Pravnické fakulté (http://www.cuni.cz).

4.2.1.1 Webové stranky

UK na svych webovych strankach predstavuje v ,,Odd€leni pro studenty sekci
»Studium v zahrani¢i®. Tam mohou z4jemci nalézt mnoho uzite¢nych informaci tykajicich
se spolupraci se zahrani¢nimi institucemi. V této sekci najdeme informace o ,,Joint
Degree a ,,Multiple Degree*, tedy programi pod zastitou Erasmus-Mundus. V odrazce
»Studentskd mobilita® jsou zvefejnéné podrobnosti o studijnich pobytech v loniském
a aktudlnim akademickém roce. Uchaze¢ zde najde nabidku pobytovych mist, aktualni
informace a konkrétni odkazy na rtzné administrativni ukony, které musi zdjemce
absolvovat. V této sekci se nachazi i informace pro studenty se specialnimi potiebami,
dale udaje o stazich a partnerskych univerzitdch, kontakt na koordindtory a dalsi.
Zahrani¢ni studenti piijizdéjici do Ceské republiky se mohou orientovat v zaloZce

»Incoming students* (pfijizdéjici studenti), ktera je psana v Anglickém jazyce.

4.2.1.2 Informacni, poradenské a socidlni centrum UK

Institucionalni koordindtor, Mgr. Michal Marséalek, na webovych strankach UK
odkazuje zdjemce o mezinarodni studentské vyméeny na nasledujici zatizeni:,, Pro pripravu
na vybérové rizeni je zapotiebi zjistit co nejvice informaci o instituci, na kterou se hlasite.
Nejaktualnéjsi informace, vcetné nabizenych predmétii, ziskate bezesporu primo
na internetovych  strankdch partnerskych instituci. Zahranicni oddéleni vasi  fakulty
a Informacni poradenské a socidlni centrum UK (IPSC) maji téz k dispozici velké mnozZstvi
tistenych materialii, které nam byly zaslany ze zahranici. V téchto brozurach vam budou
k dispozici nejen popisy kurzu, ale také nejriiznéjsi praktické informace, které vyuZijete
zejména v pripade vaseho vyjezdu. V neposledni radé vam pri priprave na vyberové rizeni

pomiize, kdyz budete kontaktovat primo partnerskou instituci* (Www.cuni.cz).

Informaéni, poradenské a socidlni centrum UK si klade za cil zejména pomahat
budoucim 1 byvalym studentim, zaméstnanclim, ale 1 navstévnikim. ,, Poskytujeme

informace a konzultace o Univerzite Karlove a ve spoluprdci s odborniky v oboru
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zajistujeme poradenské a asistencni sluzby pro studenty a zaméstnance UK. Mame nékolik

pracovist, kde vas radi uvitame a jsme pripraveni vam pomoci* (http://www.ipsc.cuni.cz).

4.2.1.3 Mezinarodni klub Univerzity Karlovy (IC-cuni)

Na pidé Karlovy univerzity plisobi 1 sbor dobrovolniki, ktefi se podili na chodu
Mezinarodniho klubu Univerzity Karlovy (Charles University International Club). Studenti
ho znaji pod zkracenym ndzvem IC-cuni. Tato skupina dobrovolnikd, jejiz ¢lenem se miize
orientacni tydny na zacatku kazdého semestru, poradaji socidlni a kulturni aktivity stejné
tak jako vylety po cely rok. Dale poméhaji mezindrodnim studentim v jejich prvnich
krocich na izemi Prahy. Svou cCinnosti prispivaji k integraci zahrani¢nich studenti do
Ceské spolecnosti. Diky Siroké Skale aktivit prezentuji Ceskou kulturu, vylepSuji své

jazykové dovednosti a rozsifuji své obzory (Www.ic-cuni.cz).

4.2.2 Masarykova univerzita

K 20.1.2017 dle dat ze SIMS na Masarykov¢ univerzité studovalo 38138 studentd.
To tadi tuto vychodoceskou vzdélavaci instituci na druhé misto v poctu studentt.
Na webovych strankdch univerzity mohou studenti hledat informace o studentské mobilité
v sekei ,,Zahraniéni praxe astdZze, Erasmus®“. V ramci studentskych vymeén nabizi
Masarykova univerzita nejenom Erasmus+, ale 1 programy CEEPUS, AKTION, vyménné
pobyty s partnerskymi univerzitami a dal§i. Masarykové univerzité bylo ptidéleno povoleni
Erasmus Charter for Higher Education (ECHE) od Evropské komise na obdobi 2014-2020.
Webové stranky Masarykovy univerzity pfimo odkazuji na Centrum zahrani¢ni spoluprace

(http://czs.muni.cz).

4.2.2.1 Centrum zahrani¢ni spoluprace

Na webovych strankach Centra zahrani¢ni spoluprace, kam Masarykova univerzita
své studenty odkazuje, miize zdjemce vyhledat podrobné informace ke studentské mobilité
Pod rychlym odkazem ,,Erasmus+* najde zdjemce informace k aktudlnimu akademickému
roku. Studenti mohou vyhledat vSeobecné informace o programu, zapojené zemé, dozvi se
podminky Uc€asti a finanéni podminky. Centrum zahrani¢ni spoluprace poskytuje
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1 praktické rady, jak se do programu piihlésit nebo jak postupovat pfed odjezdem, béhem
pobytu a jak postupovat po piijezdu. Je zde i fada kontaktl na koordinatory pro vyjizdé€jici
studenty programu Erasmus a odkazy na dalsi zdroje informaci, napt. zkusSenosti studentd,

pomoc pii zajistovani ubytovani a dalsi.

4.2.2.2 Mezinarodni studentsky klub (ISC MU BRNO)

Mezinarodni studentsky klub MU Brno je neziskovd a politicky neangazovana
organizace. ZaloZzena byla vroce 2003 za ucelem pomoci vymeénnym studentim
se tato organizace stala soucasti Mezinarodni studentské sit€¢ Erasmus (Erasmus Student
Network). Pro vyménné studenty organizuji mnoho aktivit. Jejich hlavnim cilem je
podpofit lepsi zaclenéni vyménnych studentlh do ¢eské spolecnosti a mistniho kulturniho
zivota. Mezi zékladni pilite patii napt. Tutoring (Buddy) Programme, kdy ma kazdy
v priubéhu celého semestru. Jednou tydné maji studenti moznost prezentovat svou zemi
ostatnim v ramci ,,Country Presentations®. Klub zprosttedkovava i jazykové kurzy, vylety
a exkurze, at uz vramci CR nebo mimo ni, pravidelné nebo jednorazové sportovni

udalosti, kulturni akce a party (http://isc.muni.cz).

4.2.3 Ceska zem&delskd univerzita v Praze

Dle informaci MSMT, jak je zminéno jiz vyse, je Ceska zemé&dglska univerzita
(dale jen CZU) tieti nejvétsi univerzitou na uzemi Ceské republiky s podtem 25 128
studentti k 20.1.2017.

Meziuniverzitni spoluprace je pro CZU kli¢ova. V ramci mezinarodni spoluprace
uzaviela smlouvy o porozuméni s vice nez 170 univerzitami. Program Erasmus+ je jednim
z prostfedkli, jak univerzita napliuje klicové aspekty strategického planu. V ramci
programu Erasmus maji studenti CZU mozZnost vycestovat na jednu z vice nez 200
zahrani¢nich univerzit z 27 evropskych zemi. Stejn¢ tak se mobility ucastni 1 pedagogové
a jini zaméstnanci.

Na internetovych strankach CZU se uchaze¢ v piipadé zajmu mize shanét po
informacich v sekci ,,Mezinarodni vztahy*“. Tam se po rozkliknuti ,,Zahrani¢ni mobility* —

,Erasmus+“ nachazi mnohé uzite¢né polozky. Uchaze¢i zde najdou zakladni informace
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o Erasmu+, historii tohoto programu, piehled zapojenych zemich i strukturu programu.
K dispozici jsou dokumenty ke stazeni, ze kterych uchaze¢i oceni zejména piirucku
programu. Déle se zdjemci mohou orientovat vzhledem ke své pozici. Pokud se jedna
o studenty, mohou volit sekci ,,Studijni zahrani¢ni pobyty* nebo ,,Praktické zahrani¢ni
staze®. V kazdé této kategorii jsou k nalezeni informace ohledné partnerskych univerzit,
dale se d¢li na sekce ,,Pfed vyjezdem®, ,,BE€hem pobytu® i ,,Po navratu. Zaméstnanci oceni
»Zahrani¢ni vyukové pobyty pedagogi® nebo ,,Zahrani¢ni Skoleni zaméstnanci®. I tyto
sekce se dale déli a uchazec¢i maji k dispozici mnoho praktickych pouceni. Studenti, ktefi
mifi za hranice EU, mohou vyuzit stranku informujici o ,,Zahrani¢nich pobytech mimo
EU*“. K dispozici je i nabidka stipendijnich programii mimo rdmec Erasmu. Naopak
studenti mifici na CZU ze zahraniéi zajisté vyuziji rady ohledné zaji§téni viz, zdravotniho

pojisténi, informace o stravovani, ubytovani a dopravé na CZU (https://www.czu.cz).

4.2.3.1 Institut vzdélavani a poradenstvi

IVP je pedagogickym a védecko-vyzkumnym pracoviitém CZU, které se mimo
jinych aktivit vénuje i poradenské praci. Institut vzdélavani a poradenstvi pfi Ceské
zeméd¢€lské univerzit¢ muZze taktéZ poslouzit uchaze¢im o mobilitu. Na webovych
strankach institutu jsou k dohledani ptehledy hostujicich i1 vyjizd€jicich pedagogt,
prijatych 1 vyjizdé€jicich zahrani¢nich student a dale pak informace k pedagogickym

praxim v zahrani¢i (https://www.ivp.czu.cz).

4.2.3.2 Erasmus Student Network (ESN)

DalSim zdrojem informaci miZe byt Erasmus Student Network (dale jen ESN).
ESN je mezinarodni organizaci sdruzujici studenty programu Erasmus. Tato sit’ student,
zalozena 16.10.1989, je nejvétsi studentskou asociaci v Evropé. Je soucasti vice nez 900
vysokoskolskych instituci ve 40 zemich. Nepfetrzité se rozviji a expanduje. Sdruzuje okolo
15000 aktivnich clenii. ESN zahrnuje okolo 40 000 mladych lidi nabizejicich pomoc
kazdy rok pfiblizné¢ 220 000 mezinarodnim studentim, napf. pomoci tzv. ,,Buddy
programi®. Z vétSiny funguje tato organizace jako dobrovolnickd a plsobi na tfech
ruznych trovnich: lokalni, narodni a mezinarodni. ESN usiluje o vice mobilni a flexibilni
vzdélavaci prostiedi. Zejména prostfednictvim podpory a rozvoje studentskych vymeén opét

na riznych trovnich.
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Cile ESN jsou v souladu se zajmy mezinarodnich studentli, pracuji na zlepSeni
socialni a praktické integrace vyménnych studentd. Reprezentuji potfeby a zdjmy
mezindrodnich studentli na mistni, narodni i mezinarodni urovni, poskytuji relevantni
informace o programech mobility a motivuji studenty k ucasti na nich. Organizace
napomahd ke zlepSeni a zpiistupnéni studentské mobility, pecuje o své Cleny a ceni si
dobrovolnictvi a aktivniho obc¢anstvi. Hlavni cilovou skupinou jsou sice soucasni vyménni
studenti, ale i1 studentim po vyméné tato organizace pomaha. Soucasné¢ poskytuje
informace studentim, ktefi mifi do zahraniCi, aby ziskali vhled do odlisSnych kultur

(https://esn.org).

4.3 Erasmus databaze

Erasmus databaze je projekt sdileni a pfedavani zkuSenosti mezi ucastniky Erasmu,
kam studenti zaddvaji informace tykajici se jejich pobytu. Data mohou vkladat pomoci on-
line formulate. Udaje se daji filtrovat na zakladé riiznych kritérii, napt. dle akademického
roku, hostitelské zemé nebo konkrétni vysokoskolské instituce. Jedna se tedy o pfistupny
a zaroven prehledny systém. Postiehy a doporuceni, které se zde daji vyhledat, poslouzi
pred vyjezdem, béhem né&j a zaroven 1 po navratu. Studenti zde sdileji zakladni informace
o sob¢, své domaci Skole, zahrani¢ni Skole, pfesné délce a misté pobytu. Vyjadiuji se
k aktivitim pfed vyjezdem a komentuji pribé¢h pobytu. Odpovidaji na praktické otazky

a popisuji proces uznani zahrani¢niho studia domaci Skolou.
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5 Zavér

Zaveérem bych se chtéla zamyslet nad piinosem prace a shrnout poznatky z ni.
Cilem této bakalarské prace bylo podrobnéji piiblizit program mezindrodnich
vysokoskolskych vymén Erasmus a zkoumat jeho vliv na rozvoj interkulturnich
dovednosti. Praci jsem se snazila pojmout tak, aby mohla poslouzit i druhym. Domnivam

se, Ze jsem tento cil splnila.

V prvni, teoretické ¢asti jsem se vénovala vymezeni zasadnich pojma na zakladé
dostupné literatury. K tomu mi dopomohlo velké mnoZzstvi cizojazycnych zdroji. Mile mé
ptekvapilo, kolik autor se této problematice ve svych dilech vénuje.

Déle jsem pracovala na vyzkumné c¢asti. Nejprve jsem stanovila vyzkumné
predpoklady a sestavila otdzky k rozhovorim. Poté jsem samotné rozhovory realizovala.
Analyzou téchto rozhovor jsem vyhodnotila vyzkumné ptedpoklady. V casti nazvané
diskuze jsem se zaméfila na vedlejs$i poznatky, které vyzkum pfinesl, a zamyslela jsem se
nad moznymi pii¢inami.

Diky respondentiim, ktefi se na této praci podileli GcCasti v rozhovorech, vznikla

informacni brozura. Ta tvofi praktickou ¢ast této prace.
V oblasti, kterou jsem se zabyvala, bylo mnoho dostupnych zdroji. Vybrané téma

je velice rozsahlé a nebylo snadné ho zUzit pro potfeby této prace. Predstavuji tedy jen

stru¢né shrnuti a nastinénim problematiky.
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