Oponentsky posudek na diplomovou praci Bc. Barbory Cerdlové Problém ,,hranice” u pomahajicich
profesi

Studentka se ve svém diplomovém vyzkumu zabyva otdzkou hranic u pomahajicich profesi, konkrétné
tim, jak je vnimaji osobni asistenti osob s télesnym postizenim. Jak autorka ukazuje v celém svém textu,
téma ,hranic” osobni asistence se pro vyzkum jevi jako velmi nosné, nebot nejspi$ prostupuje jejich
pracovni zkusenost v rliznych rovinach.

Prace je tradi¢né rozdélena na ¢ast teoretickou a empirickou. Studentka nasledné diskutuje vlastni
vyzkumna zjisténi s literaturou.

V teoretické casti se vénuje tfem vétSim tematickym celkim, které koresponduji se strukturou
empirické ¢asti. Jedna se o osobni asistenci jako takovou, o vztahy mezi klientem a asistentem a o téma
hranic. Vybér témat povazuji za adekvatni. Ocenuji pfedevsim peclivost, s niZ je ¢tenar sezndmen s
problematikou osobni asistence od formalniho rdmce pfes pojmy, témata a ocekavani s ni spojenymi.
V &asti vénované vztahu klienta a asistenta mi pfijde trochu nadbyteéné zarazeni podkapitol o praci s
krizi klienta (s.31), konflikt s klientem (s. 31) a emoce ve vztahu klient osobni asistent (s.32). Zda se mi,
Ze vedou zkoumané téma vedou pfilis do Sitky. Co se mi naopak libi, je zavér kapitoly, ktera se zabyva
rovinami vztah( a zavér teoretické ¢asti o hranicich. V téchto ¢astech dokazala studentka v literature
nalézt zajimavé momenty a nastinit mozné paralely se zkoumanym problémem.

Jak sama uvadi, je pro vyzkum motivovana vlastni zkuSenosti s praci osobni asistentky. To se ukazalo
jako vyhoda zejména pfi vstupu do terénu a sbéru dat. Podafilo se ji ziskat pomérné bohaty material -
7 rozhovorl s osobnimi asistenty po cca 3 hodinach. Zkusenost autorky s danou oblasti se nejspis
projevila i v povaze samotnych dat, coZz se ukazalo i na otevienosti ve vypravéni informatora. K
zodpovézeni vyzkumnych otazek autorka voli metody zakotvené teorie. Vzhledem k cili vyzkumu a
otazkam je volba metodologie vhodna. Prepisy rozhovori uvadi v prilohach v elektronické verzi.

Autorka se vyporadava s velkym mnozstvim ziskanych dat, ktera cleni do tfech tematickych celkl —
osobni asistence o¢ima asistentd, vztah mezi klientem a osobnim asistentem a hranice ve vztahu
klienta a osobniho asistenta. Posloupnost takové struktury se jevi logickd. Empirickou ¢ast povazuji za
poctivé zpracovanou a jeji hodnotu spatfuji zejména v tom, jak autorka dokdaze Ctenare provést
subjektivnimi interpretacemi informatorG. Z pomérné sirokého mnoistvi dat se autorce nakonec dafi
nalézt roviny hranic — osobni, profesni a vztahovou.

V praci se autorka zaméruje predevsim na vymezeni a popis hranicnich situaci a samotnych hranic. Pro
obhajobu navrhuji otazku po funkci téchto hranic. Zajimavym bodem k diskusi mGze byt i vypozorovany
rozpor mezi formalnimi pozadavky na profesi ze strany organizace v rdmci které asistent plsobi a
jakousi tendenci postupné redefinovat si pojeti profese jako takové. Libilo se mi pouziti pojm pfenos
a protiprenos. Zdd se mi trefné upozornit na predpoklad, Ze prfenosové fenomény budou do prace
osobnich asistentd vstupovat, a to na obou stranach.

Praci doporucuji k obhajobé.
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