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Abstrakt

Diplomova prace pojednava o sladéni rodinného a profesniho Zivota zen-matek, které
pracuji na vedoucich pozicich ve zdravotnickych zafizenich. Vyjma vymezeni teoretickych
pojmu, zékladnich strategii fizeni ¢asu a bliz§im rozboru planovani 1., IL., III. a IV.
generace fizeni Casu se také tato prace zamétuje na historii time managementu ¢i vyvojové
potfeby déti. Ve vyzkumné cCasti je pak zodpovézeno na otazku Jaké strategie pro
skloubeni pracovniho a rodinného Zzivota vyuzivaji zeny ve vedoucich pozicich ve
zdravotnickych zafizenich? Je rozebran plan vyzkumu, sbér dat, jejich analyza a shrnuti
vysledki vyzkumu. Nechybi ani kapitola o etickych aspektech daného vyzkumu. Mezi

pouzité vyzkumné metody patii rozhovor, pozorovani a analyza ¢asovych snimka dne.

Kli¢ova slova: time management, Zena, matka, manazerka, sladéni roli

Abstract

This thesis discuss the ways in which career-driven women balance their professional
lives with that of their families, with focus on women working in managerial positions in
healthcare facilities. As well as the definition of theoretical concepts, basic time
management strategies and a close analysis of planning 1., I1., Ill., and IV. generations of
time-management, attention will be given to the history of time management and the
developmental needs of children. From the research point of view, the question: What
strategies for balancing work and family do women in management positions working in
healthcare rely on? Outlined in this work is the research plan, data collection, analysis and
the summary of results. Also included is a chapter devoted to the ethical aspects of this
research. Utilized research methods include: interviews, observation and analysis of time-

frames.

Key words: time-management, woman, mother, manager, balancing of roles
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Uvod

Jedna z mala spravedlivych véci na svété je Cas. Cas méfi kazdému stejné.
Nemuzeme ho natdhnout nebo zastavit. Nemtizeme si ho ani koupit. Pro¢ ale n¢kteti z nas
stihnou vice nez ostatni? Jak je mozné, ze nékdo ma cas i na konicky a jiny je celé dny jen

V praci?

Je z velké Casti jen na nas, jak sviij ¢as vyplnime / stravime a jak si ho rozvrhneme.
Na vedouci pracovniky jsou kladeny mnohem vétsi naroky na fizeni ¢asu. Jde o to si praci
dobfe zorganizovat a umét urcit, které ukoly jsou dulezit€jsi nez jiné. Je potieba také
zvazit, které ukoly delegovat na své podfizené. Tento nelehky ukol se komplikuje, pokud

je zena ve vedouci pozici navic matkou a jsou na ni zaroven kladeny i naroky této role.

O nutnosti kombinovat pracovni a osobni zivot hovofi fada vyzkumui. Kitizova
to v knize Strategie Zen a muzii v fizeni (a) podnikani (2007) nazyva kazdodenni realitou.
V zaméstnani a s rodinou tradvime denné nejvice ¢asu. Proto je dle mého nazoru potieba
pravé tyto oblasti mit pevné pod kontrolou a umét si ¢as zorganizovat, neboli naplanovat.
Také diky vyvoji spole€nosti vzniké potieba sladit osobni a profesni Zivot Zen a to nejen ve
vedoucich pozicich. Nejprve nastal odklon od tradi€niho postaveni muze (lovce ¢i Zivitele
rodiny) a Zeny (pecovatelky o rodinny krb a vychovatelky déti). Déle spolecnost sméfovala
k rovnopravnosti a vstupu Zen na trh prace. Dnes, i diky faktu, Ze je v Ceské republice
nadpramérné vétsi podil pracujicich Zen nez ve zbytku Evropy (www.statnisprava.cz), je
potieba se o sladovani roli zajimat. V naSi spole¢nosti (a nejen v ni) stale pfetrvava nézor,
ze brzky névrat Zeny do zaméstnani neni spravny a tyto Zeny jsou casto, jak uvadi
naptiklad Marksova-Tominova (2009), oznacovany za krkav¢i matky. Zohlednuji vSak tyto
predsudky fakt, Ze nékteré rodiny pro své fungovani potiebuji ptijmy obou dospélych?
Nebo fakt, Ze se Ceska republika tfadi mezi zemé s nejdelsi rodi¢ovskou ,,dovolenou* na
svéteé? Jak je mozné, Ze se v jinych zemich vraceji Zeny po porodu do zaméstnani, i na
vedouci pozice, diiv a spolecnost presto funguje dal? Moznd je to i dobrym sladénim

pracovniho a rodinného Zivota, tedy dobrym time managementem...

V roce 1954 pronesl americky prezident Dwight D. Eisenhower myslenku o tom, Ze
mame dulezité a naléhavé ukoly. Vznikl tak Eisenhowertv princip. Jeden z principt, ktery

pomaha vedoucim pracovnikim efektivné hospodatit s casem. Lze se podle tohoto



principu fidit i mimo pracovni dobu? Je efektivni zapojit manazerské teorie a strategie

pfi planovani ¢asu i do rodinného zivota?

V této praci se hodldm zaméfit na time management Zen-matek, které jsou ve
vedoucich pozicich ve zdravotnickych zafizenich, a pokusim se odpovédét na otazku: Jak
zvladaji skloubit profesni a rodinny Zivot? Vede mé k tomu fada diivodt. Tim hlavnim je
fakt, Ze jsem Zena, do budoucna planuji byt i matkou a a vzhledem ke studovanému oboru
je ztejmé, ze chci byt i manazerkou. Diky studiu jsem si mohla vytvoftit uceleny obrazek o
manazerskych kompetencich i potfebach. Diky této diplomové praci si chci vytvofit i
obrazek o potfebach matky — manazerky. Konkrétné¢ se zamétim na planovani ¢asu a

slad’ovani osobni s profesni role.

Po kratkém vymezeni pojmi, jako je time management a jeho historii se zaméfim na
to, jak mizeme svij ¢as zmapovat. Bez toho, aniz bychom dobfe znali sviij ¢as a co nas o
Cas okrada, totiz nemizeme efektivné planovat. Proto bude tfeti kapitola zaméfena na
zrouty ¢asu, odkladani i moznost mapovani nasich aktivit pomoci mentalnich map. Dale
zde rozeberu témata jako je stanoveni cilli ¢i ur€ovani priorit, bez kterych se efektivni
prace neobejde. Sedmou kapitolu vénuji specifikim pfi tvorbé rozvrhu naSeho dne.
Vysvétlenim pojmi jako je vykonnostni kiivka ¢i efekt pily piiblizim zasady prace
S naSimi biorytmy ¢1 volnym casem. V kapitole pojednavajici o kompetencich vedouciho
pracovnika vypichnu zékladni poZadavky na manaZera. Ke konci teoretické ¢asti pfiblizim
moznosti péce o déti v souvislosti se zamé&stnanim Zeny v kapitole o slad’ovani rodinného a
pracovniho zivota. A nasledné ve zkratce popisi potieby déti, které musi matka, potazmo

oba rodi¢e, pomoci ditéti naplnit.

Ve vyzkumné ¢asti se zamé&fim na plan vyzkumu, jeho realizaci 1 shrnuti vysledki.
Nebude chybét ani kapitola o etickych aspektech daného vyzkumu. Konkrétné tadou
vyzkumnych metod (rozhovor, pozorovani, Casovy snimek dne...) zmapuji, jak si
zkoumané zeny organizuji osobni i pracovni zivot, jak zvladaji skloubit roli matky a
manazerky 1 zda vyuZivaji ndastroje time managementu pouze v zaméstnani nebo 1

V rodinném Zivote.

r

V¢étim, ze tato diplomova prace ptispéje k odhaleni moznosti time managementu pro
zeny pracujici ve zdravotnickych zafizenich na vedoucich pozicich a inspiruje je k tvaham

nad jejich stylem fizeni asu nejen v zaméstnani.
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Teoreticka cast

1. Time management

Time management je ,,souhrn poznatkii o planovani a usporadani casu* (Pacovsky,
2008, s. 19). Zabyva se hospodareni s ¢asem a klade diiraz na dosazitelny vykon. Podstatny

je nejen cil, ale 1 orientace na samotny prubéh (Cimbalnikova, 2009).

Je to obor, ktery nema konkrétniho zakladatele nebo prikopnika. Vyvijel se postupné
diky tad€ autorii. I kdyz se v roce 1972 objevila prvni publikace od Rose Webera
pojednavajici o time managementu, nelze hovotit o Weberovi jako jeho zakladateli. Obor
time management neni zatim ustadlenym oborem. Neustdle se méni a vyviji (Brodsky,

2014).

Vsichni méme casu stejné, 24 hodin denné. Diky riznym metodadm time
managementu mame moznost ziskat kontrolu nad svym casem nebo alespoii pokusit
se o jeho fizeni. I kdyZ by se mohlo zdat, Ze cilem time managementu je pfevazné zvyseni
produktivity a efektivnosti ¢asu v zaméstnani, miizeme ho vyuzit i v osobnim zivote.
Planovani ukold a jejich priorit i v osobnim zivoté podstatné napomaha zvladnout vSechny

potiebné ¢innosti (Zdroj: https://managementmania.com/, dne: 20. 2. 2016).

Time management vychazi mimo jiné z lidské pfirozenosti, kdy pracovnik v plném
nasazeni zvladne plnit pouze jeden ukol. Plnéni ukoll je efektivnéj$i pii soustavné
a neruSené praci, pouze s kratkymi pauzami na regeneraci (Downs, 2008). Lidskou

vykonnost ovlivituje denni doba ¢i den v tydnu (viz nasledujici text).

Mezi znaky Spatného fizeni Casu patii neschopnost plnit terminy a fesit problémy
do hloubky, neustdle ptetizeny denni program nebo ukvapenost rozhodovani. Obava
Z delegovani nebo neschopnost fici ne a odmitnout dalsi ptichozi tikol pak také negativné
ovlivituje fizeni svého Casu. V neposledni fad¢ je znakem S$patného fizeni Casu i ztrata

piehledu o cilech a prioritdch nebo malo ¢asu na rodinu, zabavu a konic¢ky (Cimbalnikova,
2009).

Mezi zakladni principy patii si vytvorit seznam priorit, tikoly si sepsat, nepfeceniovat

se a planovat si den (Zdroj: http://www.ipodnikatel.cz/, dne: 20. 2. 2016).

Drucker (in Cimbalnikova, 2009) uvadi, zZe ,je dulezité delat spravné véci nez delat

véci spravne*.
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2. Historie time managementu

Historicky vyvoj time managementu nelze piesné definovat rozdélenim
do jednotlivych obdobi. I kdyz hovofime o Ctyfech generacich planovani ¢asu, nemame

zadné milniky, které by ndm oznacily konec jedné éry a zacatek éry druhé.

Vyvoj probihal postupné. S rostoucimi pozadavky na lidi vzrostla i potieba
prehlednosti traveni ¢asu. VSechny tyto generace nyni funguji pospolu a miizeme si tak
vybrat tu, kterd je pro danou situaci nejefektivnéjsi. Protoze napf. u planovani nakupu
potravin a u planovani pracovniho dne manazerky se muize ukézat, Ze stejnymi ndstroji

by se nedosahlo stejn¢ efektivnich vysledk.

2.1 Prvni generace ¢asu

V priibéhu Casu vyvstala potfeba sumarizovat ukoly, které se na osobu hrnuly. Prvni
generace time managementu se zajimala o ¢innosti, které jsou pfed ndmi a které je potieba
vykonat. Zaméfila se na otazku CO je potieba udé€lat. Pro snadnéjsi splnéni tikolt vznikaji
jejich seznamy, které je potieba splnit. Diky seznamu se sniZuje riziko zapomenuti tkolu.
Vysledkem je soupis nebo seznam ukold, které jsou pred nami (Brodsky, 2014, Covey,
2008). Brodsky (2014) pfirovnava tuto generaci k soupisu nadkupniho seznamu v obchod¢

S potravinami. Po splnéni polozku Skrtneme a jdeme na dalsi ukol.
Jako vSechno ma 1 prvni generace planovani ¢asu své vyhody a nevyhody.
2.1.1 Vyhody

Tim, ze seznam ukoll neni Casové urcen, je zde vét§i prostor pro piizplisobeni
se neCekané, nové a akutnéj$i situaci. Schopnost zareagovat na zmeénu prostiedi
a prizplsobit se novym podnétim dava dostatecny prostor pro rychlé plnéni vyznamnych
ukold. Planovani prvni generace neni nadmérné zatizeno strukturou, fddem a systémem.
Tvofi si vlastni ¢asovy plan podle aktudlnich potfeb. I tim piinaS§i méné stresu, nebot’

plnime ukoly podle naSich aktuélnich potteb (Covey, 2008).
2.1.2 Nevyhody

Na druhou stranu je v tomto systému planovani ¢asu velmi jednoduché zapomenout

na schiizku, u jedné véci setrvat az pfili§ dlouhou dobu, nebo nedodrzet potfebny termin.
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To prameni z nestrukturovanosti Casu. Prvni generace planovani Casu nevede lidi
Kk vytvareni vizi a cili, kterych chtéji v zivoté¢ dosahnout. Jde pouze o plnéni tkolu, které
pred Clovéka ptichdzeji. Tim padem se fes$i pouze jedna krize po druhé a to vycCerpava.

Efektivita prace je i proto velmi nizka (Covey, 2008).

2.2 Druha generace

V pribéhu ¢asu se ukazalo, ze pro kvalitni praci na nékteré aktivity pouhy vycet
ukolll nestaci. Je zapotiebi jim dat konkrétni Casové ukotveni ¢i posloupnost. Tato
generace odpovida na otdzky CO a KDY je tfeba udélat. Hlavni pomiickou je diaf, ktery
dnes pouziva vétsina lidi vlastné automaticky (co, kdy a kde vyzvednout, kdy a kam zajit).
Velky posun pfinasi tato generace v planovani svého Casu a v pfipravé budoucich aktivit.
Zduraziuje efektivitu lidské c¢innosti i vlastni ¢asovy harmonogram (Brodsky, 2014,

Dombrovska, 2016).
Mezi vyhody a nevyhody této generace patfi:
2.2.1 Vyhody

Diky stanoveni cilii a plant k jejich dosazeni umoznuje druhd generace planovani
Casu dosahovat vice cili vkratsi dobé. Sleduje zavazky a tim nedochazi k jejich
zapominani nebo piehliZzeni. Diky €asu na pfipravu je samotna prace efektivnéjsi a tim
1 mén¢ psychicky naro¢né. Oproti prvni generaci lidé dosahuji toho, co chtéji, tedy svych

osobnich cill tim, ze dé€laji to, co fika planovaci kalendat (Covey, 2008).
2.2.2 Nevyhody

Druhé generace bere zZivot pouze jako Cas, kdy dosahujeme naSich cilti. Jde hlavné
o to, mit casovy plan, cil a o podany vykon. Ten méa vzdy ptfednost. Ostatni lidé maji
vlastni Casovy plan a tim naruSuji ten nas. Zaméteni prechdzi pouze na to, co chceme,

a ne na to, co nas napliiuje (Covey, 2008).

2.3 Tteti generace

Rozsitenim o otazku JAK vznikla tfeti generace planovani ¢asu. Slo o automatickou

reakci na nedostatky skryvajici generace druhd. Do popiedi se dostava stanovovani priorit,
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dalezitosti a naléhavosti konkrétnich cili. Vyuzivaji se rozlicné tisténé i elektronické
pomucky. Do tohoto planovaciho systému fadime seSity v krouzkové vazbé, barevné
rozdélovace, programy pro PDA, notebooky, iPhony apod. Jde o dobife propracovany
a logicky systém, postrada ale ,,lidsky ptistup®. Clovék se stava zajatcem planovani. Lidé
ale mohou zvladnout i vice véci diky stanovovani kratkodobych, stiednédobych

a dlouhodobych cild (Brodsky, 2014, Gruber, 2009).
2.3.1 Vyhody

Propojeni cilti, plani a hodnot jedince dochdzi k efektivnimu traveni Casu. Tato
generace jiz bere v uvahu c¢lovéka a jeho hodnoty, predpokladd jeho zodpovédnost
za vysledky a tak zvySuje efektivitu. Lidé maji vyssi osobni produktivitu. Tvoii konkrétni

dlouhodobé, stiednédobé i kratkodobé cile, které odrazi nase hodnoty (Covey, 2008).
2.3.2 Nevyhody

Dalo by se fict, Ze jde o tak propracovany systém, ktery je az nelidsky. Casto totiz
stavi cile a terminy nad lidi a jejich osobnost. Malo ktery ¢lovék také dokaze dodrzovat
striktné vSechny stanovené terminy. Zasadnim nedostatkem je, ze s danymi terminy klesa
flexibilita plnéni necekanych, ale i naléhavych ukold. Z4jem je zamétfen na dneSek, tim
padem se pozornost otaci k naléhavym a akutnim problémlim. Vytradci se prevence

nezadoucich udalosti a neni prostor pro kreativitu (Covey, 2008, Pacovsky, 2008).

2.4 Ctvrta generace

Nejnovejsi teorie v planovani ¢asu oznacuji pojem time management za nespravny.
,,Clovék nemiize Fidit cas, miZe ridit pouze sam sebe v case (Brodsky, 2014, s. 17).
Zatimco se tfeti generace zaméfovala na pomiicky a Cas jako takovy, Ctvrta generace ma
v ohnisku zajmu ¢lovéka a jeho mysleni. Bere v potaz Zivotni role ¢lovéka a pracuje

S nimi. Prace neni nejdilezitéj§im bodem lidského Zivota jen proto, Ze se bliZi termin.

wZabyva se sebepoznanim, vedenim i Fizenim. Zkouma prirozené zdkonitosti
a strukturu lidské mysli, hleda, kam chce clovek ve svém zivoteé smérovat a co je pro néj
opravdu diilezité* (Brodsky, 2014, s. 17). Aplikaci téchto principti do Zivota je pak ctvrta
generace typickd. Nejde o zavrzeni piedchozich tfi generaci. Jde spiS o vyuziti jejich

efektivnich technik (Covey, 2008, Brodsky, 2014).
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Mezi zékladni principy této generace Pacovsky (2008) tadi:

Clovék je vic nez ¢as — Pokud dochazi k harmonizaci osobniho i pracovniho Zivota jsou
lidi vice spokojeni a tim v zamé&stnani dosahuji vys$Sich vykond, proto time management

ptfesouva soustfedéni na cely lidské zivot.

Cesta je vic nez vlastni cil — zaméfenim se pouze na cil vede k ptehlizeni kvality dnt.
Rada lidi se snazi nejprve ndco vlastnit, aby poté mohla nékym byt. Ctvrta generace

se zam¢fuje na pravy opak.

Zevnitf je vic nez zvenku — dle Ctvrté generace Stésti zac¢ind uvnitt nas, tedy, ze Gspéch
je podminén osobnostni kvalitou. ,,Nestaci védet, jak se ochranuje cas, ale musime se stdt

jednoduse temi, kteri si cas podvedomé ochranuji‘ (s. 38).

Pomalu je vic neZ rychle — Pii feseni problémt ¢i snaze o zmény je zasadni pomald cesta,
kdy se zména dostavd do podvédomi. Rychld zména ,,z hiiry* totiz nevede k navyku,

ale k navratu k neZddoucimu chovani.

Celek je vic nez ¢ast — tato generace se zajima o celistvost jedince a tak také upozornuje,
ze nelze kultivovat pouze pracovni rovinu naseho zivota. Integrita i osobniho Zivota

je neoddg¢litelna.

2.5 Pata generace

Brodsky (2014) ve vyc¢tu generaci vyvoje time managementu jde jesté dal. Popisuje
vznikajici 5. generaci, kterd vychdzi z generace predchozi a z postupii neurolingvistického
planovani. Nicméné uvadi, Ze prozatim zadna literatura s touto tématikou publikovéna

nebyla.

Jak je z této kapitoly patrné, time management prosel v pribéhu let vyvojem, stejné
jako ¢lovék a jeho potieby. I kdyz se jevi jako ¢tvrtad generace nejefektivnéji, vV soucasnosti
vlastné funguji vSechny generace pospolu. Dle zminky Brodského (2014) o paté generaci
Casu je vidét, Ze vyvoj time managementu se pravdépodobné nezastavil a bude se jeSté

rozvijet.
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3. Revize casu

Tato kapitola se zamé&iuje na n¢kolik na prvni pohled nesourodych témat. Nicmén¢

jde o témata, ktera nés jak o Cas obiraji, tak mohou nase aktivity Iépe poznat a pochopit.

3.1 Zrouti &asu

Abychom mohli efektivné fidit svlij Cas, je potieba se podivat na to, jaké ukoly
nas zaméstnavaji. S velkou pravdépodobnosti zjistime, Ze existuje fada ¢innosti, které nam
nas cas jednoduSe kradou/Zerou a nepfinaseji zadny smysluplny uzitek. Jde o rusivé
faktory. Urban (2015) nebo Brodsky (2014) je déli, dle vzoru Schwartze a Mackenziho na
dvé skupiny. Jde o faktory vnitini a vné&jsi. Za vnéjsi faktory povazujeme neohlaSené
navstévy, telefonaty, hluk, dlouhé porady, dlouhd jednani, vypadek serveru, popt. ¢ekani.
Vétsina lidi povazuje pravée tyto faktory za stézejni zlod¢je hlavné€ proto, ze vychdzeji od
ostatnich a my sami jejich vznik ¢asto nemtizeme pfili§ ovlivnit. Nelze ale opomijet nase
vnitini ruSivé faktory, jako jsou nerozhodnost, perfekcionalismus, nedostatek discipliny,
neschopnost fict NE, mald asertivita, jednani bez rozmyslu, pfeskakovani od jedné véci

ke druhé ¢i nedotaZeni rozdélané ¢innosti do konce.
3.1.1 Telefony

VyuZivani mobilniho telefonu nam jist¢ cas Setfi. Pokud cekdme dilezity telefon,
muzeme opustit kancelaf, aniz bychom se obavali, zZe volajicitho propasneme. Muzeme
se vénovat 1 jinym ¢innostem a piesto jsme k dostizeni. Tato nespornd vyhoda se ale miize
zmeénit lehce na nevyhodu a tedy na ,,zrouta ¢asu®. Tim, ze jsme neustale k dostizeni, nés
mohou shanét 1 lidé, ktefi nepotiebuji akutni radu ¢i pomoc. VyruSeni od prace pouhym
zazvonénim telefonu velmi ovliviiuje nasi koncentraci a piinasi jeji pokles i pokles

vykonnosti.

V piipadé¢ zapnutého mobilniho telefonu doporucuje Gruber (2009) vyuzit
tzv. pravidlo 7 sekund. Pfi zazvonéni telefonu totiz vzdy zpozornime a naSe koncentrace
pfejde od jedné Ccinnosti k druhé (ke zvonicimu telefonu). To trva pfiblizné
2 — 3 vtefiny. Jde o reflex a tim pddem ndm systematické snahy o védomé potlaceni
nepomohou. Po zazvonéni telefonu je potieba okamzité se rozhodnout o jak velké vyruseni

jde. Méli bychom si dat 3 — 4 vtefiny na rozmyslenou. Pokud vyhodnotime, Ze jde o malé
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vyruSeni, nedojde k pferuSeni nasi prace a po vyhodnoceni situace se vratime k rozdélané
praci a smifime se s tim, ze bude telefon dale zvonit. Pfi stfednim vyruSeni reagujeme na
dany impulz a po jeho vyfizeni se vratime k rozdélané praci. Pred odchodem od rozdélané
prace je potieba si poznamenat ,kotvu“ — heslo, které nas pifi navratu zpét vrati
myslenkami k praci pred vyrusenim. U velkého vyruseni, kdy se uz k praci nevratime,
je potieba si dat ptiblizné 3 — 4 vtefiny klidu, abychom se mohli v mysli pfesunout
k dalsimu tkolu. Pfi navratu k pivodni praci je vhodné tfi az Ctyf vtefinovou klidovou
zonu zopakovat. Téchto 7 vtefin da Cas mozku preorientovat se na jiny ukol a zaroven to

neni nezdvofilé vic¢i volajicimu (Gruber, 2009).

Spravné vyuziti zdznamniku po dobu vypnutého telefonu ndm davad moznost 1épe
nakladat se svym Casem. Po zjisténi volajicich také nemusime na nevyzaddané hovory
odpovidat. Na hovory vyzadané pak muzeme odpovédét dle naSich mozZnosti (Gruber,
2009).

Raciondlni telefonovani by mélo znamenat, ze zkratime twvodni pfedstaveni
na minimum. Jiz pozdravem davame nepiimo volajicimu najevo, kolik casu mame.
V pribéhu rozhovoru je potfeba si délat poznamky, aby nezapadlo fecené. Pii dlouhém
rozhovoru, ktery jiz neni UcCelny, je vhodné shrnout kdo, co a do kdy udéla, rozloucit

se a hovor ukonc¢it (Urban, 2015).
3.1.2 Dlouzi recnici

Pokud druha strana mluvi bez ustani a neni to monolog k tématu a pro nas pfinosny,
je potteba fec¢nika vhodné zastavit a bavit se konkrétné a vécné. Gruber (2009) doporucuje
pockat, az se fecnik nadechne a vhodné shrnout fe¢ené v jedné vété s rozloucenim se. Neni
dobré se nechat ,,ukecat” na opakovany telefonat, abychom si pro jistotu vSechno jesté

jednou potvrdili. Je potieba diisledné trvat na pravidlu: kdyz si nezavolame, jako tak a tak
(Gruber, 2009).

3.1.3 Cteni pisemné korespondence

Cteni pisemné korespondence zahrnuje jak &teni e-maild, tak klasické papirové
posty. Zasady vyfizovani korespondence se lisi v zavislosti na tom, zda ma vedouci
pracovnik sekretarku ¢i nikoli. Sekretatka mu mulze, mimo jiné, ptichozi postu roztidi.
Pokud si vedouci pracovnik postu tiidi sam, mélo by platit pravidlo jednoho cteni.
To znamend, ze veSkerou korespondenci vytidime ihned po pirecteni. Nepotiebné zpravy
rovnou vyhodime nebo smazeme (Urban, 2015). Vyfizené dokumenty zalozime,

17



ptipravime odpovéd’ k odeslani a na e-mailovou zpravu rovnou odpovime. Zasadou je nic

neodkladat na pozdéji. Co lze delegovat, je potieba delegovat ihned (Seiwert, 1995).

Odpovédi standardizované i1 nestandardizované by mély byt vzdy kratké a vystizné.
Set#i to ¢as nejen nam, ale i pifjemci. Urban (2015) dale doporuduje, abychom vse, co lze

vyridit ustné (tedy 1 telefonicky), vyfizovali tak a vyhnuli se zbyteCnym pisemnostem.
3.1.4 Vyhledavani na internetu

V zaméstnani 1 v domdacnosti pouzivame také pocitace. Pro ziskavani jakychkoli
dat a vyfizovani korespondence, je pocita¢ velkym pomocnikem. Pokud ale u ngj travime
¢as hranim her nebo bezcilnym brouzdanim po internetu, jde o Spatny zlozvyk. Berouci
nam cas (Heppell, 2012). Je proto potieba pfi pouzivani internetu a hernich aplikaci vzdy
uvazit, zda nam dana ¢innost néco piindsi, nebo ne. Reklamy a odkazy i na strankach, které
jsou pro nas uzite¢né, nds mohou zavést k jinym, ne tak potfebnym strankam. Tim pak

naSim ¢asem opravdu plytvame.
3.1.5 Nerozhodnost a perfekcionalismus

Poslednim vyraznym Zroutem casu je naSe nerozhodnost ¢i perfekcionalismus
(Urban, 2015). Pii feSeni zasadnich otdzek je potieba jistoty a rozhodnosti nebot
oddalovanim zasadnich rozhodnuti a neustalym pfemitanim nad dal$imi teoretickymi
moznostmi pouze ztracime Cas. Zajisté je potieba shromazdit dostatecné a relevantni
informace o fesené situaci, nicmén¢ se nesmi stat, ze stale jen hledame a hledame dalsi

informace, zdroje a zkuSenosti jinych, namisto toho, abychom ucinili zasadni rozhodnuti.

Ani perfekcionalismus neni zanedbatelnym Zzroutem casu. VSechno jde vzdycky
vytvofit nebo zpracovat dokonaleji. Neustalé¢ predélavani a prepracovavani jiz adekvatné
hotového je neucelné, neefektivni a ztratou Casu. Hlavni obranou proti perfekcionalismu
je, dle Urbana (2015), urceni ¢asového limitu na danou préci. Prace pod ¢asovym tlakem
také prispiva k rychlejSimu dokonceni prace a vidina nedostatku ¢asu na dodé€lavani

a pred¢lavani nas nuti jiz napoprvé podat dobry vykon.

3.2 MySlenkové mapy

Myslenkovymi mapami myslime specificky zpiisob zaznamenavani myslenek

formou poznamek. Slouzi piehlednému a strukturovanému zaznamenani dané¢ho problému.
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Lépe pak pochopime vzajemné vazby mezi jednotlivymi prvky. Myslenky muzeme
zaznamenavat pisemné nebo tfeba na pocitaci. Vzdy jde ale o to, ud¢€lat si piehled
o komplexnosti rozebiraného tématu. Pouzivaji se pro piehledné zachyceni raznych
informaci, pro pfesné zmapovani problému nebo pii potieb¢ uspotadat, roztiidit ¢i odhalit
moznosti feSeni dané situace (Sulef, 2009). Vyuziti myslenkovych map také miize odhalit

pozirace ¢asu (viz predchozi text).

Za myslenkového otce je povazovan Tony Buzan (Pacovsky, 2008), ktery na poc¢atku

70. let rozebral rozpracovani mapovani myslenek.
3.2.1 Zasady prace s myslenkovymi mapami
Zasady prace s mentalnimi mapami shrnul Buzan do sedmi bodu:

Papir si polozime na §itku a za¢inam od sttedu. Myslenky tak rozvijime v§emi sméry.
Ustiedni myslenku nejlépe vyjadii obrazek, nebot’ obrazek podnécuje piedstavivost.

Vhodné je také pouZit barevného znaceni, nebot’ barvy mohou na§ mozek inspirovat.

M WD

Jednotlivé mySlenky vétvime na mensi a mensi celky. Vzdy nejprve zaplnime vSechny

vétve prvniho stupné€, poté kazdou myslenku rozpracujeme na vétev ,,druhého stupné*

atd. Kdybychom se vénovali dopodrobna vzdy jen jedné vétvi, mohli bychom pfijit

o plynulost toku myslenek pfiliSnym upoutdnim se na jednu myslenku.

5. Linie/vétve nekreslime jako rovné Cary, nybrZ klikaté, klidn€ pootocime papir a text
piSeme jinym smérem. Stimulujeme tak tvofivost a kreativitu mozku.

6. Smazime se kazdou myslenku reprezentovat jednim klicovym slovem ¢i slovnim
spojenim. Dlouhé texty totiz plisobi nepiehledné.

7. Pokud chceme, mizeme pouzit malivky ¢i symboly po celém papiru. Obrazky

dodavaji praci s mentalni mapou kreativitu.

(Zdroj: https://www.mzk.cz/sites/mzk.cz/files/mentalni_mapy.pdf dne 2. 1. 2015)

Jde tedy o to, ze diky umisténi Ustfedniho tématu doprostied papiru, mame dost
prostoru vSemi sméry rozvijet své myslenky. Myslenky dale vétvime na dal§i a dalsi
stupn€. Tim stimulujeme nasi pfedstavivost a kreativitu. Otacenim papiru, zménou sklonu

pisma, obrazkem ¢i pouzivanim riznych barev vytvatime prostor pro nové napady.

Pacovsky (2008) navic dodéava, ze bychom méli poznamky psat z pravého horniho

rohu smérem dolli a doleva a pismo by mélo byt Citelné, nejlépe tiskaci.
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3.2.2 Vyhody myslenkovych map

Je dokazano, ze si lidé Iépe zapamatuji obrazy nez slova. Tim padem je myslenkova
mapa snadnéji zapamatovatelnd nez pouhy linedlni zapis. V mySlenkovych mapach se
proto nikdy nebranime skicam, nakrestim ¢i obrazkiim. Diky myslenkové mapé se miizeme
Iépe orientovat ve vzajemnych vazbach a struktufe daného problému a tim se celkové
snadnéji orientujeme. Problém tak vidime na prvni pohled a v celé jeho $ifi. Pokud
Vv pribehu prace pfijdeme na novou myslenku, novy napad, mizeme ho do mapy zapojit
jednoduse tim, ze dopiSeme dal§i poznamku mezi jiz existujici. U liniovych seznamu
nemame moznost vynechani fadka pro ptipadny budouci ndpad. Zobrazeni tématu je také

prehledné a v souvislostech. (Sulet, 2009, Pacovsky 2008).
3.2.3 Myslenkové mapy na pocitaci

Mame celou fadu pocitacovych programil, které pracuji s mySlenkovymi mapami
ve virtualnim svété. Existuji i verze pro Android, iPad ¢i iPhone. Seiwert (2014) uvadi jako
hlavni vyhodu fakt, Ze je mozné se zapsanymi objekty posouvat a upravovat je. Dalsi

vyhodou je 1 moznost umistit takovou mapu na internet ¢i intranet spole¢nosti.

3.3 Odkladani

Lidé se Casto nerozhoduji jako rozumné subjekty. Pokud by tak jednali, udélali
by vSechno v ten pravy ¢as. Bohuzel na nas piisobi i fada jinych sil a ,,schopnost lidi cinit
pro dosazeni svych dlouhodobych cilu kratkodobé obéti vsak byva omezend* (Urban, 2015,
s. 44). Jako disledek pak nastava odkladani ukolt. Konkrétné fe€eno si mizeme predstavit
studenta, ktery v dobé zkouskového obdobi odklada uceni se na test. V jeho dlouhodobém
z4jmu je vystudovat a ziskat vytouzenou praci. Kratkodoba obét’ zde znamena omezeni
svych volnocasovych aktivit a uceni se na test. Student si tak radéji uklidi v pokoji, vynese

smeti, odepiSe na vSechny e-maily... A to pfesné je odkladani.
3.3.1 Zabraneéni odkladani

Literatura popisuje tzv. bludny kruh odkladani (viz obrazek 1), ktery znaci nejprve,
jak manazer chce néco udélat. Pokud selze a ned¢la to, vlastné nekontroluje, jestli plni
vlastni cile. Nasleduji starosti, protoze neplni jim zadané ukoly. Logickym vyusténim jsou
pak omluvy, pro¢ tkol nesplnil. Tyto omluvy mohou byt jak ve formé vymluv, tak omluv.
Tak jako tak nasleduje zloba na sebe, ze vlastni plan neplni, a ¢ini nové rozhodnuti o tom,
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co je potieba udélat. Chee tedy néco udélat, ale ned€la. Tento kruh se pak miize nékolikrat

opakovat.

/ 1. CHCEDELAT \

5. ZLOBI SE 2.NEDELATO

N\ 4

4. OMLOUVA SE < _ 3. TRPI

Obrazek 1 Bludny kruh odkladani
Zdroj: http://moodle.fhs.cuni.cz/, dne 20. 2. 2016

Mezi priznaky odkladani patii obCasné snéni misto prace, vitani kazdého vyruseni
od dané Cinnosti, preference nevyznamnych aktivit pred dilezitymi, ¢i délani dlouhych

ptestavek mezi tkoly.

Dtvodi, pro¢ odkladame feSeni urcitych ukold, je nékolik. VéEtSinou jde o strach
Z neuspéchu, nedostatenou motivaci ke splnéni ukolu ¢i Spatné definované nebo
nestanovené cile. Sulef ve své knize: 100 klicovych manaZerskych technik (2009)
predklada zasady pro vypotadani se s odkladanim. Jde o to si pfiznat, Ze mame problém
s odkladanim. Poté je potieba zjistit, pro¢ danou cinnost/ukol odkladame. Je dobré
si stanovit ¢as na plnéni tohoto neoblibeného tkolu. Pokud totiZ nebudeme mit vyhrazeny
¢as pouze na tuto aktivitu, lehce sklouzneme k plnéni néjakych naléhavéjsich ukolt. Nékdy
se stane, ze dlivodem odkladani je fakt, ze nevime, jak zacit. Podstatné je zacit. Je mozné,
ze spravny postup feSeni vypluje na povrch az v pribéhu prace na ukolu, nicméné zacit
je vtomto pripadé stézejni. Neméné dulezité je i déleni nepiijemného tkolu na mensi
davky. Ukol sam o sobé& pak nebude tak désivy. Potfebné je také svou ¢innost zasadit

do casového planu, tedy stanovit si terminy splnéni.

Je dilezit¢ zminit, ze ne vzdy je odkladani negativni cCinnosti, kterd musi
byt vymycena. I kdyz se v ramci efektivniho hospodafeni s Casem snazime kazdé véci
vénovat pouze jednou a piipadné zabranit odkladani jejiho splnéni, nastanou okamziky,
kdy je Gcelné postup zménit. Pokud hleddme néjaky novy népad nebo strategii, nebo pokud

se nam nedaii danou véc vyftesit, je zapotiebi postup zménit. Pfed odlozenim je ovSem
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nutné si zapsat napt. do didife dany problém a nechat nase podvédomi, aby pracovalo,

1 kdyz se vénujeme jiné zélezitosti (Pacovsky 2008).

V této kapitole jsme se zajimali o nejCastéjsi situace, kdy neefektivné vyuzivame Cas
a jak jim predchazet. Samoziejme nejde o Uplny vycet vSech ,,zroutd* naseho Casu, ale jde
0 ty nejvyznamnéj$i a nejcastéj$i. Spravnym planovanim a fizenim svého Casu a diky
znalosti téchto situaci se mizeme pfipravit na budouci situace a tim vyrazné¢ toto plytvani
casu omezit. Dale kapitola obsahuje detailni popis myslenkovych map, praci s nimi i jejich
prednosti a nedostatky. Velka ¢ast je zde vénovana i ,,0dkladani neboli vénovani se jinym,

nedilezitym tkolim v dobé, kdy je potteba plnit tkoly jiné.
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4. Stanoveni cilu

Kazdy jedinec potiebuje znat sviij Zivotni smér a potfebuje znat cile své cesty.
Pracovnik potfebuje dobie rozumét tomu, ¢eho méa dosdhnout. Vedouci pracovnici jsou od
toho, aby podiizenym cile stanovovali, vysvétlili je a metodicky jim poméhali. Tak totiz

dojde k naplnéni téchto cili. Cil je tedy kone¢ny stav, k némuz chceme, aby doslo.

Cile délime na osobni ¢i organizacni. Osobni cile jsou ty, které néjak posouvaji
¢i rozviji nasi osobnost. Mohou byt kratkodobé i dlouhodobé. Je ucelné si je sepsat.
U dlouhodobych je to pfimo nutnosti. Kratkodobé je vhodné umistit néjak ,,na oci,
abychom si je ptipominali denné a v piipadé potfeby je mohli revidovat. Cas od Easu totiz

aktualizace ¢i korekce nasSich cill ptijde, protoze se cile mohou zménit (Urban, 2015).

Cile dokazi motivovat jen, pokud je splnime. Duvody k radosti a hrdosti na sebe
povzbuzuji K praci na dal$ich tkolech. Proto je vhodné si na zacatku dat cild mén¢ a ne
moc vysoké, abychom od prvopoc¢atku nezazivali jen zklamani, ale radost z uspéchu. Po
Case je pak zadouci klast si cili vic nebo vyssi (Brodsky, 2014). Michelangelo Buonarotti
(1475 — 1564) k tomu dodal: ,,Nejvetsim nebezpecim neni stanoveni prilis vysokych cilii,

Jjichz nedosahneme, ale stanoveni nizkych, které splnime* (Suleft, 2009, s. 303).

4.1 Zasady pri stanovovani cili

Pti stanoveni naSich cili je vhodné dodrzet nékolik zasad. Néktefi autoti popisuji
zasady pro tvorbu cili obecnéji, jini utvaii konkrétni hesla a definice. Hospodarova (2008)
uvadi, ze cile musi byt konkrétni a terminované, musime si je napsat, stanovit postup

plnéni a uvédomit si, co jsme ochotni ob&tovat (zaplatit) pro jejich dosazeni.
Gruber (2009) hovoii o Sesti krocich, které je potieba dodrZzovat:

e Pisemna fixace cile
Pokud nebudeme cile fixovat pisemné, ale pouze ustné, miize dojit k sebeklamu. Cil
zapadne, nebudeme si pamatovat jeho piesnou definici, a tak miZzeme dojit k zavéru,
Ze je naplnén.

e Piiméfenost cile
Je tieba si dat pozor na pftili§ malé cile, které¢ nas nestoji zadné usili a tak nevidime
zisk, kterého jsme dosadhli. Stejné tak pfiliS vysoké cile nejsou vhodné, protoze
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by se mohlo stat, ze tak velka namaha na jeden cil se nam bude zdat neadekvétni.
Pomoci mize otazka: ,,Co se stane nejhorsiho, kdyz se tomu po tu a tu dobu nebudu

venovat?* (s. 81)

Pozor na autoprojekci
Cile se nesmi hodnotit podle nas samotnych, ale podle né&jakych univerzalnich
méfitek. Jinak bychom mohli ziskat pocit, ze se svét kolem néas méni,
ale my se nerozvijime. Pocit, Ze ostatni se n¢jak zhorsili, i kdyz my zlistdvame stejni,

je pak klamny. Ve skute¢nosti jsme my ud¢lali pokrok, ktery ale neodhalime.

Postupnost
Je efektivnéjsi si vétsi cile rozdélit do mensich, na sebe navazujicich ukolt.
V opacném piipadé bychom mohli ztracet motivaci, nebot’ cil neni naplnén,

a my nemame moznost porovnat, kam jsme jiz dosli.

Pocatecni napor
Je potieba vyuzit poc¢ate¢niho nadSeni z nového ukolu. Kazdy se v prvni fazi ukolu

nadchne. Je potieba vyuzit této chvile a na cili zapracovat.

Vnitini sebevédomi
Pro uspésné splnéni cild je potieba také sebediivéra a vira v naSe schopnosti. Pokud
se pfestaneme snazit cile dosahnout a budeme jen ,doufat“ v dobry vysledek,

ztratime vykonnost.

Nejznaméjsi zésady pii tvorbé cilli vSak shrnuje zkratka SMART (Knoblauch, 2006,
Cimbalnikova, 2009, Sulef, 2009). Jde o to, Ze cile musi byt:

S = specifické — anglicky specific. Je vzdy potieba cil detailné popsat co se mnozstvi
a kvality tyce. Jde o nejkonkrétnéjsi popis findlni situace zasazeny i do casového
ramce. Jednoduse feceno, jde o odpoveéd’ na otazku: Co se od cile ocekava? Vhodné

je pouzivat pii tvorbé cila slovesa v ¢inném rod¢ (pt. zvysit, postavit apod.).

M = méfitelné — anglicky measurable. Cile musi také obsahovat méfitelné parametry,

kterymi je mozné vysledek ovéfit. Jde o data, ktera urci, zda bylo vysledku dosazeno.

A = akceptovatelné — anglicky agreed. Stanoveny cil musi byt pfijiman Sir$i vefejnosti.

V zaméstnani jde hlavné o kolegy a podfizené ¢i nadfizeni pracovniky.

R = redlné — anglicky realistic. Realn¢, ¢i realisticky je potfeba zhodnotit, zda mize byt

cile dosazeno s dostupnymi zdroji.
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T = terminované — anglicky timed ¢i trackable. Pokud je mozno sletovat postupné plnéni
ukolu v Case jejich naplanovani, hovofime o terminovaném cili. Cil mé konkrétni

terminy, ve kterych lze ovéfit jeho plnéni.

Vsechna vyse zminénd déleni a definice popisuji vlastné totéz. Cil musi byt
konkrétni a sepsany, musi byt pfiméfeny, tedy realisticky a musi byt ¢asové ohraniceny.

Pokud nevim, ¢eho ptesné, jak a do kdy chceme dosahnout, sviij cil nikdy neuskutecnime.

4.2 Chyby p¥i tvorbé cilu
Opakem SMART/chytrych cili jsou tzv. DUMB/hloupé cile (Cimbalnikova, 2009):
., D = defective = nedokonalé, defektni
U = unrealistic = nerealistické
M = misdirected = nespravné zamérené
B = bureaucratic = byrokratické. * (s. 37)

Nicméné 1 dobie formulovany cil nemusi dojit svého zdarného naplnéni, pokud pfi
tvorbé dlouhodobych cilii spotfebujeme cCas na ukor ¢asu vyclenénému kratkodobym
cilaim. Cil je také potfeba formulovat pozitivné, protoze negativni vymezeni rovnou

odrazuje od jeho pInéni - brzdi nas (Knoblauch, 2006).

4.3 Cesta k dosahovani cila

Pokud si stanovime nerealisticky cil, nemUzeme ocekavat, Ze ho naplnime.
Typickym piikladem jsou novoro¢ni predsevzeti. Lidé ocekdvajici, Ze ze dne na den
se jejich chovani samo zméni jen proto, ze piSeme jiné datum v kalendafi, svého cile
pravdépodobné nedosahnou. Lidska povaha totiz nelze zménit ze dne na den (Covey,

2006). Je potieba dodrzet podminku redlnosti a neklast si nesmysIné ¢i nerealné cile.

Flexibilita pfi stanovovani ¢i zméné cile je velmi u¢inna. Pfi stanovovani cila totiz
musime vzit v uvahu zménu okolnosti, cil pfehodnotit a upravit, ¢i nastavit novy. Neni

funk¢ni nechat se pohltit cilem a rigidn¢ trvat na jeho naplnéni (Covey, 2006).
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5. Nastaveni priorit

Pro efektivni praci s Casem je také potieba plnit nejprve ukoly dualezité, které nam
pfinesou nejvetsi zisk, nebo vyiesi nejvétsi problémy. Tato kapitola pojednava o tom, jak
urcit, co je dulezité, naléhavé a podstatné, jaky zisk pro nds plnéni jednotlivych ukolti mé a

o to znamena delegovani.

5.1 Paretiiv princip

Paretovo pravidlo (pfip. Paretiv princip nebo Pravidlo 80/20) se jmenuje podle
ekonoma a sociologa Vilfreda Pareta. Ten zil v 19. stoleti v Italii a zjistil, ze v jeho zemi
je 80 % bohatstvi v rukou 20 % lidi. Podrobnéj$im rozpracovanim se zjistilo, Ze princip
80/20 1ze pouZit 1 v jinych oblastech Zivota lidi. Obecné lze fici, Zze 20 % pficin zplsobuje
80 % vysledki (zdroj: https://managementmania.com/cs/paretovo-pravidlo, dne 17. 1.
2015, Koch, 2015).

Jde o to, ze uspéchu dosdhneme délanim spravnych véci, nikoli délanim véci spravné
(Sulet, 2009). T kdyz Pareto primarné tento princip sméfoval do ekonomického sektoru,
postupem casu se ukdazalo, Ze tento pfistup lze uplatnit i jinde. Naptiklad 20% ucastnika
lidi. Stejné tak se mizeme Paretovym pravidlem fidit pfi pldnovani ¢asu. VétSina ukoli
nam totiz v souctu da pouhych 20% dulezitosti ¢i naléhavosti. Rozhodujici pfinos tedy

pfinasi pouze malé procento nasich ukoll a na ty je potieba se zaméfit. Pokud za¢neme den

vvvvvv

Neni efektivni vzdy fesit vSechny problémy, které pfed nas ptichazi. Je tedy potieba
si polozit otazku ,,Ktera aktivita ma na zadany konecny vysledek velky viiv?“ (Seiwert,
2014, s. 35). Pti rozhodovani, fizeni ¢i planovani se tedy musime soustiedit predev§im

na téch 20 %, které zptsobuji 80 % ,,zisku®.

Diky zjisténi, Zze 20% situaci nam muze vytesit 80% problémul, mizeme efektivnéji
pracovat. A i pfi pldnovani Casu si tak mizeme vyznamné a efektivné pfipravit pracovni

¢i mimopracovni plan dne a dosahovat tak uspéchd.

26



5.2 ABC analyza

Pokud chceme dosahnout naSich cild, je vhodné dle Coveyho (2008) zvolit metodu
ABC, kterd se pouziva k uréeni priorit a hodnot. Tento princip stanovuje, ze v Zivoté
mizeme délat cokoli, co chceme, ale nemizeme délat vSechno najednou. Jedin¢ vhodnym

rozlozenim nasSich aktivit mtizeme docilit efektivniho splnéni ukoli.

I kdyz tento model dava lidem fad a stanovuje potadi tikoll, které mame plnit, coz
je povazovano za velky klad, klade si také za cil naplnéni osobnich cili a dosahovani

uspéchti bez ohledu na osobni potieby a prozitky jedince (Covey, 2008).

Chce-li vedouci pracovnik dosahnout efektivniho rozlozeni k plnéni tkold, mél by
si sepsat podrobny seznam vsech ukoll, sefadit je podle dilezitosti, vyhodnotit je podle
analyzy ABC (viz dale), zkontrolovat, zda ¢asové plany na dané ukoly jsou v souladu
se zakladnimi tezemi analyzy ABC (viz dale), a presvédcit se, zda ukoly B a C nejdou

delegovat (Seiwert, 1995).
Obsah zkratky ABC:
A = velmi dilezité ukoly, jez je tfeba zatadit do programu a kompetenci manazera a fesit je
B = stfedné dilezité tkoly, které je potieba delegovat
C = mén¢ dulezité tkoly, kterym je potieba se nevénovat

V tomto déleni Brodsky (2014) nepocita s otazkou naléhavosti a ukoly déli pouze
podle dulezitosti. I fada dalSich autort (napf.: Seiwert, Covey apod.) pak pracuje s timto

pojetim analyzy ABC a dale ji rozpracovavaji.
5.2.1 Zdkladni teze
Mezi tii zakladni teze této analyzy patii:

e Nejdulezitéjsi ukoly (kategorie A) tvoii sice pouhych 15% skute¢né ¢asové naroc¢nosti,
nicmén¢ obsahnout 65% piinosu pro nasi praci.

e Ukoly kategorie B, které obsahnou piiblizné 20% ukold

e M¢éné dilezité ¢i nedulezité tikoly naproti tomu tvoii 65% vSech ukoll, ale maji pouze

15% hodnoty (Seiwert, 1995).
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5.2.2 Doporuceni

Dle tohoto rozlozeni existuje nékolik doporuceni, jak naklddat s casem. Jde
pfedevSim o to, Ze na ukoly typu A bychom si méli vyclenit pouze 1-2 ukoly na cca
3 hodiny pracovni doby. Pro tkoly typu B je potieba si vycClenit pfiblizné jednu hodinu
pracovni doby a vtomto Case vyridit 2-3 ukoly. Béhem jedné hodiny pracovni doby
bychom pak méli vytidit ukoly typu C. V souctu pak neni efektivni planovat vice jak deset
ukoltd na den, pfi¢emz planovat bychom méli maximalné 60% pracovni doby. Zbyvajicich

40% pracovni doby je pak vhodné nechat na tkoly ptichazejici ndhodné (Seiwert, 1995).

5.3 Eisenhoweruv princip stanovovani priorit

Americky general a pozdéjsi 34. americky prezident Dwight Eisenhower (1890-
1969) dennodenné vyuzival tzv. matici planovani Casu, kdy diky urcovani dulezitych
a naléhavych tkold stanovoval své pracovni priority. DiileZitost a naléhavost kombinoval

do ¢tyf skupin tkold, tzv. kvadranti (Knoblauch, 2006, Sulet, 2009, Brodsky, 2014).

Spravné organizovani ¢asu ma byt uskuteciovano podle systematického piifazovani
priorit. Stanovenim priority tedy urujeme, které tkoly musime splnit pfed vSemi ostatnimi
(Knoblauch, 2006). Nal¢havost pak vyjadiuje, jak vyfizeni pospichd, kdy musi byt prace
hotova (Pacovsky, 2008).

Vyuziti tohoto principu je $iroké, hlavné ale slouzi manazerim k rychlému rozdéleni
ukoll a naplanovani efektivni naplné jejich prace. Vychazi z Peretova principu 80/20.
Vzhledem k tomu, Ze nikdy nebudeme mit dostatek Casu, abychom stihli vSe, je potieba
zhodnotit dilezitost a naléhavost naSich tkolti a zaméfit se na onéch 20%, které podle
Pareta pfinasi 80% uspéchu (Knoblauch, 2006, Sulet, 2009). Zaroven ho mohou vyuzit i

manazerky-matky pii rozhodovani o prioritdch plnéni povinnosti mimo préci.

JiZ zminéné skupiny ¢i kvadranty oznacuji rizni autofi odliSn€, obsahem Se vSak
nelisi. Pacovsky (2008) hovoii o kvadrantech DN, D, N a 0. Brodsky (2014) pouziva
zkratky A, B, C, 0. Aby se zkratky nepletly s pfedchozim principem ABC, budu dale

V praci pouzivat zkratky Pacovského.
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I. kvadrant — DN = dulezité a naléhavé
Il. kvadrant — D = dalezité a nenaléhavé
I1l. kvadrant — N = nedulezité a naléhavé

IV. kvadrant — 0 = nedualezité a nenaléhavé

Vétsina lidi se automaticky zamétuje na feSeni ukola z kvadrantu DN, nebot” ¢asova
tisett presvédcuje lidi, Ze to jsou ty podstatné ukoly, kterymi je potieba se zabyvat. Neni
tomu ale uplné tak. Jde hlavné o zlozvyk, kdy je ¢loveék zajatcem Casu a nemulze sam
planovat a rozhodovat, jak svlij ¢as vyuzije. Druhym neSvarem je, zZe lidé se spi§ zamétuji
na kvantitu nez na kvalitu. Zacit fadou malych ukoll, které jdou rychle vyfidit, ale
ve skuteCnosti nejsou vibec podstatné, muze totiz vyvolat mylnou predstavu o nasi
vykonnosti. Smyslem a snahou 4. generace fizeni Casu je zaméfit se na II. kvadrant, tedy

na dilezité ukoly, které se jeSt¢ nestaly naléhavymi a vykonat hlavné 20% téch

vvvvvv

5.3.1 . kvadrant - Ukoly DN

Do této kategorie spadaji velice naléhavé tikoly a pro nas samotné ukoly dulezité.
Plnéni téchto kol prameni z asové tisné, a proto je potieba se jimi zabyvat neodkladné.
Odlozenim mohou vzniknout zna¢né problémy. Jde o terminované ukoly, jejichZ termin
splnéni se bliZi. Prace s témito ukoly se také nékdy nazyva krizovy management. Pti feSeni
téchto ukolii jsme v jejich zajeti a nemlizeme si sami fidit svlij ¢as. Hrozi zde chyby

ze zbrklosti, stres a vyCerpani (Pacovsky, 2008, Brodsky, 2014).
5.3.2 Il kvadrant - Ukoly D

Jde o nejvyznamngjsi ukoly nasSi prace. Jsou pfi¢inou naseho uspéchu. Hlavni
pozornost by se méla zamétovat praveé na tyto tkoly. Bohuzel jsou n€kdy opomijeny diky
ukolim DN. Protoze na nas tyto ukoly sami netlaci, byvd jednoduché je piehlizet.
Podstatné vSak je tyto ukoly brat v tvahu, planovat je a pfednostn¢ se s nimi zabyvat. Jde
totiz o jakousi prevenci. Jejich v€asnym splnénim se z nich nestanou tkoly DN a tim

Setfime ¢as (Knoblauch, 2006, Pacovsky, 2008, Brodsky, 2014).
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5.3.3 l1l. kvadrant - Ukoly N

Nekteré ukoly, byt se ndm zdaji nepodstatné ¢i nedulezité mohou byt dosti nal¢havé.
Jde ale o aktivity, které nam nepfinaSeji potfebny zisk a proto je potieba delegovat vse,
co delegovat jde. Nékteré schiizky ¢i telefonaty mohou byt urgentni, ale ne uplné dulezité,
proto je potfeba se jim vénovat pouze okrajove. Pokud uz tyto ukoly musime splnit osobn¢,
je vhodné je rozdélit do bloki a urcitou ¢ast dne se vénovat pouze jim a pak uz se k nim

nevracet (Brodsky, 2014).
5.3.4 IV. kvadrant - Ukoly 0

Nedulezité a nenaléhavé ukoly musime rovnou vyfadit ¢ piimo vyhodit
do odpadkového kose. Jde o ukoly nepodstatné, které ¢asto ani nepatii do nasi kompetence.
Muze jit o ukoly, které nékdo jiny povazuje za dilezité nebo naléhavé, ale pro nas jsou jen
zahlcujici a neméli bychom se jim vénovat. Jde hlavné o tzv. Zrouty/zlodéje casu
(viz ptedchozi text). Nasim ukolem je naucit se fikat NE a tyto ukoly odmitat, delegovat
nebo prechéazet. Pokud jde o opakujici se ukoly, je potieba zvazit, zda by se nemély stat

trvalou naplni prace nékoho jiného (Sulet, 2009, Brodsky, 2014).

Urban (2014) jeste¢ de€li tuto kategorii tkoli na zaneprazdiujici a Casové ztraty.
Zaneprazdiuyjici Ukoly jsou sice ty neurgentni a nedileZité, ale ve vysledku ma jejich
splnéni n&jaky smysl. Zaroven nam také poskytuji ,,vymluvu®, ze nedélame dilezité ukoly.
Mezi ¢asové ztraty pak fadime ukoly, z jejichz splnéni nemame ani dobry pocit z odvedené
prace. Sledovani televize tak milze byt 1 Casova ztrata (bezcilné sledovani cehokoli)

i zaneprazdniujici ¢innost (pokud jsme se néco uzitecného dozvedéli).
5.3.5 Prace s timto principem

Pfi nespravném planovani ¢asu Se ma kvadrant 1. tendenci zvétSovat. Vykonni lidé
se vyhybaji tkolim z kvadrantu III. a IV., zmenS$uji 1. kvadrant a vétSinu dne fesi tikoly
z kvadrantu II. Délaji to proto, Ze II. kvadrant se nezabyva problémy a jejich feSenim,

nybrz piileZitostmi. Mysli tak preventivné (Cimbalnikova, 2009).

Je potieba si uvédomit, co délame cely den. Sepsat si vSechny ¢innosti a analyzovat
Z jakého kvadrantu ukoly byly. Pii vyhodnoceni a nasledné reflexi do dalSich dnli nesmime

zapomenout na to, ze ukolti 0 se musime zbavit a hlavné se vénovat ukolim D.
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5.4 Pravidlo 60/20/20

Toto pravidlo pocita s idedlnim rozlozenim naSich aktivit béhem dne ¢i pracovni
doby. Zohlednuje rusivé elementy i ¢asové rezervy. V pribéhu denni Cinnosti se setkdvame
S planovanymi, neplanovanymi i ruSivymi kontakty. Zaroven patiime do urcitého
socidlniho kontextu. Pfi planovani dne doporucuje Tracy (2014) nepodceniovat své ¢asové

potieby a neplanovat si napevno nikdy vice nez 60% svého dne.

Zhruba 60% dne bychom si méli vymezit na planované tkoly, zhruba s 20%
je potfeba v dennim planu pocitat pro necekané udalosti, vyruseni a zlod&je casu
a poslednich 20% pro socialni kontakty. Nikdy ovSem nesmime zapominat zapocitat
1 dostateCny pocet piestavek nebo odpocinek je dulezitou soucasti kazdodenniho Zivota

(Tracy, 2014, Brodsky, 2014).

5.5 Delegovani

Pokud vedouci pracovnik pfedava ukoly, které patii do jeho kompetence, svym
podiizenym, hovofime o delegovani. Ruku v ruce s timto delegovan vsak musi delegovat
I kompetence k jejich feseni. Dalo by se fict, Ze vSechno, co neni potfeba vyfidit osobné,
by mél vedouci pracovnik delegovat na své podiizené (Seiwert, 2014). Nejde vSak
o ,,piehozeni* nezabavné prace na podiizeného, ani o jeho tkolovani. Vedouci pracovnik
musi vybrat tikoly a kompetence, které mu preda (Brodsky, 2014). Stejné tak v domécnosti
by mély zeny delegovat domaci prace na Cleny rodiny. I pracujici muz miize doma zastavat
ur¢ité domaéci prace. Je vhodné, aby se déti s ohledem na sviij vék zapojovaly do domacich

praci. Delegovat je potieba jak tkoly (pf. vybirat postu), tak i kompetence (svéfit klice).
5.5.1 Vyhody delegovani

Vedouci pracovniky ma diky delegovani nedulezitych kol vice €asu na plnéni
ukold dulezitych. Vyjadiuje také divéru v kompetentnost svych podiizenych a vyuziva
efektivné jejich schopnosti. Podporuje schopnosti, iniciativu a samostatnost podiizenych
pfi plnéni ukold. Diky delegovani se vyuzije veskery potencial podfizenych a mohou tak
i odborné rist. V neposledni fadé mize delegovani slouzit i jako motivacni prvek. V péci
o domécnosti a delegovani domacich praci dochazi k vyssi participaci a odpoveédnosti
muze na spoleCnou domécnost. V ptipad¢ déti hovoiime o uceni se zodpovédnosti

(Seiwert, 1995, Wortelboer, 2006, Urban, 2015).

31



5.5.2 Prekazky delegovani

Vedouci pracovnici se Casto citi zahlceni vlastni agendou (porady, schuzky,
telefonaty...) a tim nemaji ¢as na vyclenéni ukolt, které by mohli delegovat. Nedostatecny
je poté i Cas na kontrolu delegovanych ¢innosti (Urban, 2015). Vedouci pracovnik si také
muze myslet, Ze danou véc vyridi 1épe, nez jeho podfizeny a proto nedeleguje. Ptipadné
danou ¢innost prosté rad déla. Na druhou stranu se mize vedouci pracovnik obavat, ze jeho
podfizeni budou pracovat 1épe nez on, Ze nad nimi ztrati kontrolu nebo sam pftijde o svou
autoritu. Neni vyjimkou, ze vedouci pracovnik svym podfizenym nevéii a proto jim zadné
ukoly nedeleguje. Existovat mohou i1 obavy, Ze nadfizeni nebudou souhlasit s tim,

ze vedouci pracovnik deleguje svou praci (Seiwert, 1995).

Vsechny dosud zminéné piekazky pak najdeme i u otdzky delegovani domadcich
praci. Vlivem kulturnich stereotypli je Castd predstava, Ze pouze zena muze zvladnout
domaci prace nejlépe. Zeny se také mohou obavat oznadeni ,,§patna matka®, kdyZ nedélaji

vSechny prace v domacnosti ony (viz nasledujici kapitoly).
5.5.3 Zakladni pravidla pro delegovani

Proces delegovani neznamena pouze fici nékomu, aby danou véc vytesil. Jde o to si
vybrat vhodného podfizeného, ktery bude odpovidat nejen volnou ¢asovou kapacitou, ale
1 schopnostmi a kompetencemi. Zaméstnanci je potieba sdélit jasné ocekdvané vysledky
a dalSi potfebné informace. Vymezit mu tedy konkrétni ukol, pfisluSné kompetence
a odpovédnost. Je také potieba byt podiizenému pracovnikovi rddcem, ale zaroven
se branit vraceni delegovaného ukolu. V neposledni fadé je pak potfeba podiizené

motivovat. Hlavni je chvalit, ale i konstruktivné kritizovat (Seiwert, 1995, Urban, 2015).
5.5.4 Delegovani vzhiiru

Vedouci pracovnici by si méli dat obzvlast pozor na tzv. delegovani vzhiru.
Jde o situace, kdy podtizeny odevzda praci hotovou jen z ¢asti s pozadavkem, aby vedouci
vSe dokoncil podle vlastnich pfedstav. Podfizeni si také casto nevéfi, ale misto rady, chtéji
slySet ndvod ¢1 postup, jak dale pracovat. Jedinou obranou proti tomuto chovani je vratit
podiizenému kol zpét a trvat na jeho dodélani. Pokud toho zaméstnanec neni schopen, tak

pozadovat alespon jeho konkrétni nazor a jasné formulovanou vizi feseni (Gruber, 2009).
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6. Planovani casu

Planovani je ¢innost, kdy musi kazdy pracovnik a hlavné vedouci pracovnik urcit
nejen cil cesty, ale také kroky k jeho naplnéni. Planujeme kratkodobé¢, stfednédobé
i dlouhodobé. Vzdy zélezi, jaky je nas cil. Pokud jde o cile typu - odejit dnes z prace vcas,
abych stihla narozeninovou oslavu potomka, ptijde o planovani denni. Pokud jde o cil typu
- do konce daného kalendainiho meésice odevzdat investorovi hotovy produkt, pajde
o planovani tydenni ¢i mésicni.

V této kapitole blize rozeberu planovani obecné, denni a tydenni planovani i néstroje

pouzivané pti planovani.

6.1 Planovani

Jak pravil Urban (2015, s. 31) ,efektivni nakladani s casem vyzZaduje jeho
pldanovani*. Planovani naSeho Casu piinasi uspory bez ohledu na to, zda planujeme denni,
sttednédobé ¢i dlouhodobé aktivity. Bez konkrétniho planu dne hrozi, ze bude nas den
ur¢ovat plan n€koho jiného. Pfipadné hrozi, ze se budeme vénovat tomu, co zrovna pfijde,

1 kdyz to nebude dulezité, ale jen naléhavé (Knoblauch, 2006, Urban, 2015).

Jakékoli planovani by nemélo zabrat vice nez 1% z tohoto planovaného obdobi. Pro
denni plany jde tedy o Casovy usek pfiblizn¢ 5-10 minut. Jde vlastné o to pfipravit

si uskute¢néni nasich cilt (Seiwert, 1995).

Diky ptehledu o tom, co musime udélat a kolik ¢asu ndm dana aktivita zabere, mame

lepsi moznosti pro rozhodovani se, jakou praci delegovat ¢i odlozit.
6.1.1 Vyhody planovani c¢asu

Stejné jako vyhodou mentédlnich map je i vyhodou planovani to, Ze zapsany tkol
ulehcuje nas$i mysli a pfedchdzi zapomenuti daného ukolu. Zaroven také omezuje
rozptylovani pozornosti jinymi, nez stanovenymi ukoly. Zapsany ukol ma také vliv na nasi
motivaci K jeho vyfeSeni. Jde o jakysi psychologicky efekt, tedy vétsi zaméfeni na cil
a pocit seberealizace pfi splnéni vSech zapsanych cilii. Chceme si totiz tkol odsSkrtnout,
a proto se vice snazime ho splnit. Soucasné také vidime, co vSechno jsme jiz stihli ud¢lat.
Zmysli se také neztraci prozatim nevyfeSené ¢i rozpracované ukoly. Diky planovani

naSich kol a aktivit dosahneme rychleji naplnéni naSich cili a muzeme uSetfit cCas.
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V neposledni fadé pak pisemny seznam poslouzi i jako material pro naslednou kontrolu

odvedené pace (Knoblauch, 2006, Seiwert, 2014).

Pti vyhodnocovéani tohoto planu Ize také zkontrolovat, které ukoly je potieba pienést

do dalsiho dne a které jsou jiz vyfizené.

V publikaci Jak byt Panem/Pani svého casu (2013) shrnuje Benesova typy pro
uspésné planovani do tii kroki:
1. dodrzet stanoveny plan (protoze Zroutem casu je i odkladani ukolit)
2. naro¢né a dlouhodobé ukoly je potieba rozdélit na mensi casti (podporujeme tim
tak nasi motivaci, protoze si mtizeme fadu ukoli odskrtnout)
3. naucit se fikat NE (je potieba drzet si své osobni i profesni hranice a tak je potieba

umét druhého odmitnou).
Seiwert (1995) doporucuje, bychom si ¢as rozvrhli do 3 kategorii:

- Planované aktivity (60%)

- Necekané¢ aktivity (20%)

- Spontéanni aktivity (20%)

Dulezité je znat své zrouty ¢asu a pii tvorbé planu s nimi pocitat. Nikdy je jich totiz
100% nezbavime. MiliZeme s nimi pouze pracovat a snazit se jim pfedchazet a tim zmenSit

jejich pocet na minimum. Je proto podstatné si naplanovat ¢as i na Zrouty ¢asu.
6.1.2 Postup pri planovani

Nejprve je zapotiebi vSechny nase ukoly sepsat. Bez pisemného seznamu ukola by
mohlo byt (napf. vlivem zapominani - viz predchozi text) planovani neefektivni.
Podrobnou analyzou urc¢ime, které tkoly je nezbytné vytidit dnes (ukoly I. a II. kvadrantu)

a které miiZzeme odlozit, delegovat ¢i vytidit pozdéji.

Dale je potieba brat v tvahu rusivé elementy a nasi schopnost koncentrace na praci.
Je nezbytné si tkoly planovat i s ohledem na nase biorytmy a vykonnostni kiivku.

V zavéru planovani pak musime stanovit své cile, ke kterym sméfujeme (Brodsky, 2014).

Pii planovani ¢ast doporucuji riizni autofi (Seiwert, 1995, Urban, 2015, Brodsky,
2014) zacit s planovanim dni. Ten, kdo nezvlddne naplanovat jeden den, bude mit

pravdépodobné problémy 1 s planovanim delSich ¢asovych obdobi. Existuji metody, které
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maji sice rizné nazvy, ale v podstaté jde o pét krokt, které zefektivni nasi praci. Hlavni
zasadou je, ze denni plan musi byt realisticky a ma obsahovat pouze to, co musime
a chceme ten den zvladnout &i vytidit. Seiwert v knize Cas jsou penize: naudte se fidit svij
¢as (1995) hovoii o metodé SZVRZ, v knize Jak si zorganizovat ¢as: time management:
béhem 30 minut vite vic! (2014) zase 0 metodé A-L-P-E-N. Veskrze jde o totéz — Sepsat
povinnosti, rozvrhnout jejich ¢asovou naro¢nost, pfipravit se na neocekavané, zvolit

si priority a nakonec kontrola. V nasledujicim textu pouziji zkratky A-L-P-E-N .

A-L-P-E-N

A = aktivity, ukoly a terminy, vS§echno zapsat
L = Iépe odhadnout délku aktivit

P = pfipravte si zony klidu

E = eliminujte nedilezité tkoly

N = nasledna kontrola (Seiwert, 2014)

6.1.3 Konkrétni metody planovani c¢asu

Metoda A-L-P-E-N ma zabrat denn¢ pouze 8 minut naSeho ¢asu. Metoda SZVRZ
nema zabrat vice, jak 10 minut denné¢ (Seiwert, 1995 a 2014).

A = aktivity, ukoly a terminy, v§echno zapsat

Pro efektivni planovéani je potfeba si vytvofit denni formuldf s odpovidajicimi
rubrikami. Jde o seznam aktivit a ukolti na dany den, nevytizené ukoly predchoziho dne,
nové ukoly, terminy, které je nutno dodrZet, telefonaty, které je potieba uskute¢nit,

a pravidelné se opakujici ukoly, kterym je potieba se vénovat (Seiwert, 1995 a 2014).
L = 1épe odhadnout délku aktivit

Velmi dilezité je dobie odhadnout dobu, kterou kazdy z kol zabere. Planovani
vice aktivit, nez mame casu, vede k frustraci a neochoté planovat, protoze plany se nikdy

nesplni. V omezeném Case také pracujeme soustiedénéji (Seiwert, 2014).
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Seiwert (1995) doporuCuje vydrzet u této aktivity pravideln¢ deset dni a poté
se Clovek stane pro planovani Cinnosti jistéjSim a presnéjsim. Hospodafova (2008) jeste

upfesiiuje, Ze pro vytvoreni nového navyku je zapotiebi dnii dvacet jedna.
P = pripravte si zony klidu

Pro vytizovani tkolti D (II. kvadrant) je uzitecnd tzv. tich4d hodinka, neboli ¢as, kdy
nejsme ruseni vnejSimi vlivy. Je ovSem potieba si tichou hodinku naplanovat do denniho
planu a vSem oznamit, ze v tuto dobu nejsme K zastiZzeni. Variant jak si tichou hodinku
vyClenit je celd fada - posunout obéd, piijit diiv, odejit pozdé&ji... Zalezi na chodu
kancelate, obsahu napln¢ prace a osobnim nastaveni kazdého jedince (Seiwert, 2014,
Knoblauch, 2006, Cimbalnikova, 2009). Je vhodné si tichou hodinku planovat do doby

s nizkou mirou vyrusovani (viz Obrazek 2).

Cetnost narusen| =

Cas (hodiny)

Obrazek 2 Vyrusovani

Zdroj: Seiwert, 2014

E = eliminujte nedilezité ukoly

Cilem je ,,sniZit cas spotrebovany na denni ukoly na 5, popr. 6 hodin* (Seiwert,
1995, s. 112). Jde o to, stanovit si priority (viz pfedchozi text). Ne&které aktivity je potfeba

zkratit a jiné zase delegovat na podiizené.
N = nasledna kontrola

Vzdy je potieba ohlédnout se a zhodnotit, jak4 byla GspéSnost v dosahovani naSich
cili. Je jasné, ze nejde pokazdé vyridit Upln€ vSechno. Nesplnéné ukoly je potieba
zahrnout do planu na dalsi den. V piipadé€, ze je néktery ukol piesouvan ze dne na den,
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je potteba ucinit zasadni rozhodnuti. Bud’ se odhodlame a ukol splnime, nebo ho z plnéni

vySkrtneme (Seiwert, 1995 a 2014).

Je dobré si denni plan vytvofit na konci pfedchoziho pracovniho dne. Na paméti
mame nevyieSené otdzky dané¢ho dne a mozek je schopen lehce uvazovat o prioritdich
dalSich ukolti. Mysl si tak také odpocine od starosti, aby se druhy den vSechno stihlo, a tak

dochazi 1 k potiebnému odpocinku.
6.1.4 Denni planovani

Den je nejmensi Casovad jednotka v planovéani casu. Jde o cas, ktery lze nejlépe
uchopit a naplanovat ho. Pfi tvorbé planu je potieba vzit v tvahu svou vykonnostni kiivku
a ukoly ji pfizptsobit. Stejnorodé ukoly typu vyiizeni e-mailové korespondenci
¢i telefonovani je vhodné spojovat do blokll a vyfizovat je pouze v urcitou dobu. Délat tyto
drobné ukoly jak ptichazeji je neefektivni. Na konci pracovni doby je potieba vyhodnotit

plnéni kol a sestavit plan nasledujiciho dne (Knoblauch, 2006).
6.1.5 Tydenni planovani

Prostfednictvim tydenniho planovani ziskdvame pro feSeni probléml a planovani
aktivit vétsi prostor a casovou flexibilitu. Knoblauch (2006) ptirovnava postup tydenniho
planovani tzv. ,,oblazkovému principu®. Jde o to, ze pokud méme do dzbanu nasypat velké
kameny, malé kameny a pisek, je potfeba postupovat systematicky. Pokud cely dZban
zaplnime piskem, kameny se tam jiZ nevejdou. Mozna budeme schopni pfidat trochu vody,
ale nic vic. Pokud zacneme dzban plnit nejprve velkymi a malymi oblazky (tedy ukoly DN
a D), budeme schopni po naplnéni dzbanu jesté prisypat malikosti jako je pisek a voda
(tkoly N a 0). Pokud nam né&jaké tkoly pieci jen zbyvaji, pravdépodobné se jedna
o nepodstatné ukoly, které nemusime brat na ztetel.

Tyden jsou nejen pracovni dny, ale 1 vecery a vikendy. Toto planovani tak poskytuje
prostor pro planovani komplexni, tedy celého dne. Nékteii lidé planuji tyden v patek pied
odchodem z prace, jini v nedéli vecer, fada az v pond¢€li brzy rano. Zalezi vzdy na tom,
co kazdému vyhovuje (Covey, 2008).

Manazerky-matky mohou diky tydennimu planovani dobte zkoordinovat chod firmy
1 domacnosti. Diky komplexnimu zaméieni planovani na pracovni dobu i odpoledne

a vecer dochazi k efektivnimu vyuziti celého dne.
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7. Usporadani dne

Pfi snaze napléanovat si den je potifeba vzit v uvahu fadu faktori. Kazdy jedinec
je rozdilny, ale zaroven existuji pravidla, kterd nas vSechny spojuji. Nasledujici text
obsahuje jak faktory spole¢né (vyruSeni ¢i rozptyleni), tak ty, které nas odliSuji

od ostatnich (osobnostni typy).

7.1 Vykonnostni kFivka

Nase soustfedéni a energie pies den kolisa. Rovnomérné soustfedény nedokaze byt
cely den nikdo. Diky pfirozenym dennim rytmim si mizeme planovani ¢asu a nasi prace

zefektivnit.

Literatura popisuje dva druhy osobnostniho nastaveni. Lidé, kteti 1épe a radéji
pracuji v rannich hodinach, jsou oznacovani jako ,skfivani®, ,ranni ptacata® ¢i ,,ranni
typy“. Odpoledne u téchto osob pievlada Unava. Preferuji ranni ptichody do prace
a diivejsi odchody z prace. Naproti tomu ,,sovy* nebo také ,no¢natka ¢i ,,vecerni typy*
pracuji 1épe aZ po obé&d¢. Neni neobvyklé, Ze radi pracuji 1 do vecera ¢i hluboko do noci.

Tim padem preferuji pozd&jsi nastup do prace a pozdni odchod z prace.

I kdyZ sloZeni stravy a stravovaci ndvyky mohou ovlivnit nd$ vykon, v globalu plati,
ze vSichni lidé maji vrchol své vykonnostni kiivky v dopolednich hodinach (viz Obrazek
3). Proto se doporuCuje plnit ukoly A. Ob&dem nastava nejvétsi Gtlum naSi energie
a schopnosti se soustfedit. I kdyZ se lidé obecné tuto f4zi dne snazi ptekonat pitim kavy
¢1 jinych népoja, jde bohuzel o neucinné pokusy. Tuto denni fazi bychom méli piekonat
plnénim ukoll typu C ¢i udrZzovanim spolecenskych vztahii na pracovisti atd. (Seiwert,
1995). Odpoledne ptichazi opet navyseni vykonu. Nedosahneme sice takovych hodnot,
jako pfed ob&dem, ale v zavislosti na osobnim typu miiZeme plnit tkoly typu B klidné

do vecéernich hodin (Seiwert, 2014).

Kazda prace vyzaduje prestdvky. Snazit se podavat maximalni vykony cely den neni
efektivni. Kratké prestavky v praci proto nejsou ztratou Casu, ale prostiedkem k nacerpani

energie nové. Pii nerespektovani ¢asu na odpocinek se dostavuje unava, nuda nebo stres.

Po jedné¢ hodine¢ prace se doporucuje desetiminutovd piestdvka. Ta postaci

na regeneraci organismu, ale nerozptyli pozornost natolik, abychom se v myslenkach

38



K praci jiz nemohli vratit. Béhem této doby se doporucuje i pohyb ¢i pobyt na Cerstvém

vzduchu (Urban 2015).

V souvislosti s manazerkou-matkou pak znalosti svého osobniho typu muzeme
nékteré rutinni ¢innosti vykonavat pfed odchodem do prace nebo naopak po ulozeni déti,

ve vecernich hodinach.

( +50 %
| | F HNi
c - ,/'\‘ ]
= 100 % \
s \
/ CNH
(. \j
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Zdroj: Seiwert, 2014

7.2 Efekt cepele pily

Metoda otevienych dvefi, kdy je manazer pfipraven kdykoli s ¢imkoli pfichozim
pomoci je sice na prvni pohled vstficnou manazerskou ¢innosti, v redlném Zivoté ale velmi

neefektivni (Cimbalnikova, 2009).

Mnoho manaZert a nejen jich pak vyftizuje svou praci az po pracovni dob¢, protoze
uz je nikdo ,,nevyruSuje”. Pokud jsme pfi praci stale vyruSovani, objevi se dle Seiwerta
(2014) efekt cepele pily (viz Obrazek 4), ¢i pilového listu (Cimbalnikova, 2009). Je-li
Clovek ,,od svého ukolu odveden, byt i jen na kratky okamZzik, potrebuje pak k novéemu
zapracovani na témze misté c¢as navic, nez znovu najde a dostane se na stejné misto jako

pred vyrusenim (Seiwert, 2014).

Diky takto neefektivnimu pfistupu mizeme ztratit denné az 28% cCasu (Seiwert,

2014, Cimbalnikova, 2009).

Je tedy vhodné si vyhradit konkrétni ¢asy na konkrétni aktivity. Pro vyfizovani tkola

typu A je uzitecna tzv. tichd hodinka, neboli Cas, kdy nejsme ruSeni vnéjSimi vlivy. Je
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ovSem potieba si tichou hodinku naplanovat do denniho planu a vSem oznamit, ze v tuto

dobu nejsme k zastizeni. Nepotitebujeme totiz byt dostupni 24 hodin denné 7 dni v tydnu.

Opakovani zahtati ,,mentalnimu motoru‘ (Urban, 2015) zabere delsi Cas. Cim delsi

¢asovy rozestup mezi plnénim ukolu, tim delsi cas navrat.

Ti, kdo tvrdi, Ze maji malo ¢asu, délaji mnohdy nékolik véci najednou. Casto se tento
jev oznacuje jako multitasking. Nicméné plnéni nékolika ukoli najednou neni
nejefektivnéjsi cesta k jejich splnéni. U nepodstatnych a rutinnich kol nevadi tzv. ,,zabit

vvvvvv

podavané vysledky (Urban, 2015).

Nasi koncentraci mize také ovlivnit tzv. rozptylovani. I kdyz jde o situaci, ktera
brani koncentraci a prodluzuje tak ¢as nad vykonanim tkolu, jde o trochu néco jiného, nez
u vyruSovani (viz pfedchozi text). Na rozdil od vyruSovani, které znamend reakci
na venkovni podnéty, je rozptylovani reakci na podnéty vnitini. Zdroji rozptylovani jsou
hlavné moderni technologie. Opakované kontrolovani pfichozich e-maild a textovych
zprav bez jasného divodu je typickym projevem rozptylovani. I kdyz je pii dlouhodobé
praci kratké odreagovani potfebnou zménou rutinniho tukolu, pfehnané aktivity spi$
koncentraci ubiraji. Od rozptylovani poméaha vyc¢lenéni pracovniho mista pouze na praci
a pouze na odpocinek. Doporucuje se fyzicky odejit na jiné misto. Textové zpravy je pak

potieba si Cist pouze na tomto misté (Urban, 2015).

100%f———————————————— —

Vykonnost

A A A A A A
P F e r u $§ o v & n i

Cas o——)

Obrazek 4 Efekt cepele pily

Zdroj: Seiwert, 2014
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7.3 Spanek

Kazdy pottebuje jinou dobu k regeneraci organismu a tim i pocet hodin spanku
za den. Dle Urbana (2014) je zasada osmihodinového spanku potiebného k nacerpani
novych sil jiz pfekonand. Dle nejnovéjSich vyzkumi staci hodin Sest i méné. Pokud
chceme zjistit, kolik hodin spanku nam svédci, je dobré zkusit 14 dni spat urcity pocet
hodin a uvidime, co naSemu organismu vyhovuje. Spankem o jednu hodinu denné méné
muzeme ziskat Sest pracovnich dnl rocné. Spankem o dvé hodiny denné méné usetiime

12 pracovnich dni ro¢né.

7.4 Efektivni vyuZiti ¢asu

Prostoje znd kazdy. At v pracovnim nebo osobnim zivoté existuji chvile, které
musime stravit aktivitou, ktera je vlastné neefektivni, ale k dosazeni cile nezbytna. Jde o
jizdu do zaméstnéni, na schiizku, ¢ekdni na opozdénou navstévu ¢i ocekavany telefonat.
Jde o tzv. prostoje. Tento Cas z velké ¢asti neovlivnime. Prosté nds kazdy den potkéava.
Urban (2015) ho nazyva ,,prazdnym Casem®, ktery sice Casto nevznikd nasi vinou, ale je na
nas, jak ho vyuzijeme. Diky spravnému planovani ho mizeme ptetvofit na ¢as smysluplny

a efektivni.

Dle charakteru nasi prace je vhodné mit vzdy pfipravené aktivity, které v téchto
prostojich mizeme cCinit. Gruber (2009) hovoii nutnosti, mit pfipravenou ,,vatu“, tedy
nenarocné aktivity, které ndam pomohou tento prazdny cas efektivné vyplnit. Réno pfi
¢isténi zubd si miizeme zopakovat par karti¢ek s anglickymi slovicky. Pokud jezdime do
prace hromadnou dopravou, mizeme si diky mobilnimu internetu projit e-maily a fadu
z nich 1 hned vyfidit. Pokud jezdime autem, mizeme diky hands free vyfidit méné dilezité
telefony, promyslet strategii podniku ¢i poslouchat jazykové kurzy. Gruber (2009) vSak
upozoriiuje, Ze bychom neméli na dalkovych trasach vyukovd CD, vzhledem
k bezpecnosti, poslouchat déle nez hodinu. Pokud cestujeme s détmi, neni potieba
poslouchat radio, ale rutinni, povinnou cestu stravit povidanim si, zpivanim ¢i jakoukoli

jinou ¢innosti (Heppell, 2012).

Nespornou vyhodou, vyjma efektivniho straveni Casu, je i to, ze, pokud nés nékdo
nechava zamérné Cekat, aby v nds vyvolal nepfijemné pocity a napéti z ¢ekani, nedosdhne

svého cile a my si navic vyfidime potiebné.
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7.5 Volny cas

Efektivita neni dilezita pouze v pracovnim zivoté. I v osobnim zivoté musime svij
Cas planovat. Nesvary jako odkladéani, rozptylovani, nedokoncovani ¢i mnoho ukoli
najednou jsou i v osobnim Zzivoté Castym problémem. Prameni z toho nedostatek Casu na

relaxaci nebo konicky 1 ztrata fyzické kondice (Urban, 2015).

Pro efektivni vyuziti volného ¢asu se néktefi lidé uchyluji k tzv. multitaskingu (viz

predchozi text).

Konec pracovniho dne by m¢l znamenat i konec price vykonavané v hlavnim
pracovnim poméru. Nejenze jinak jde o kraceni ¢asu osobniho, ale také vznikd prostor pro
nedokoncovani stanovenych pracovnich ukoli. Pokud si pracovnik fekne ,,dokoncim to
pak doma, ted’ to nebudu délat”, vznikd prostor pro nedokonceni tohoto ukolu. Planovani
volného Gasu i vikendd pfispiva k rychlejsimu plnéni pracovnich ukoli. Cim difv praci

dokon¢im, tim diiv miZu jit k doml nebo vykonavat oblibenou ¢innost (Urban, 2015).

Tato kapitola pojednala o rozlozeni sil a vyznamu planovani aktivit s ohledem na
nase potieby. Osobnostni nastaveni velmi ovliviluje nas pracovni i osobni Zivot. Aktivity
jako traveni volného casu ¢i efektivni vyuziti ¢asu mohou byt vyznamnym faktorem
VvV uspofadani dne pro vSechny. Blize o vyuZiti volného ¢asu v souvislosti se sladovanim

pracovniho a rodinného Zivota pojednéava kapitola 10.
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8. Kompetence vedouciho pracovnika

Pojem kompetence odrdzi ,,schopnost ¢i zpiisobilost chovat se urcitym zpiisobem*
(Kubes, 2004, s. 26) a tim UspésSné vykonavat danou profesi. Jde o chovani, které nas
pfivede k ocekavanému vysledku. Za kompetentniho pracovnika proto povazujeme
takového Cloveéka, ktery splni tikol na pozadované nebo vyssi irovni nebot’ ma osobnostni

predpoklady, motivaci a moznost uplatnéni svych schopnosti.

Pti ur€ovani manazerskych kompetenci musime dle Schneiderové (2010) vychazet
I ztoho, zda hovofime o manazerovi z podnikatelské ¢i nepodnikatelské sféry.
Podnikatelska sféra je pfevazné zamétena na vykon a dosahovani vyssich a vyssich ziskt.

A4

Manazer proto ovliviiuje vysledky prace svych podfizenych smérem k vyssi produktivité.

Na druhé strané¢ nejdalezitéjSimi piedpoklady manazera v nepodnikatelské sféte

je vnimavost ke spolecenskym problémlim a schopnost a ochota fesit je.

Manazerské kompetence zatim nejsou piesné¢ definované a tak kazdy autor
pojednava o potiebnych kompetencich odlisng. Casto také zaleZi, koho v organizaci
hledaji. Pokud, podle Kubese (2004), hledaji dostatecné dobrého zaméstnance ¢i manaZera,
jsou vyzadovany zakladni poZzadované kompetence pro vykon dané profese. Ty mohou byt
stanoveny tfeba zdkonem (pf. poZadavky na socialniho pracovnika jsou uvedeny v zakoné
108/2006 Sb. v platném znéni). Pokud pozaduje organizace od svych manazerd, aby byli

vynikajici, musi pti vybéru posuzovat i fadu dalSich obtizné¢ méfitelnych kompetenci.

Mezi nej¢astéji autory zminované kompetence patfi:
8.1 Osobnostni kompetence

Mezi osobnostni kompetence fadime manaZerovo mysleni, inteligenci, temperament,
motivaci ¢i empatii.

I kdyz je jasné, ze nékteré povahové rysy jsou potiebné pro urcity druh profese,
neexistuje zatim jednoznacny a univerzalni model osobnosti ¢lovéka, ktery by diky t€émto
rystm doséahl uspéchu v urcité vedouci funkci. V praxi se ¢asto hledd uchaze¢ s kombinaci
povahovych rysu, talentu ¢i nazort a postoju (pf. pruznost, prizptisobivost, sebediivéra,
trpélivost, rozhodnost). Prokopenko (1996) uvadi ptfiklad: Generdlniho feditel nemtize

dé¢lat nesmély ¢i bojacny Clovek, ktery nerad fesi problémy.
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8.2 Komunikac¢ni schopnosti

Bez komunikace nemtize vedouci pracovnik vykondvat svou funkci. Provazi
ho kazdy den. Rozvoj kompetenci jako je vedeni rozhovoru, fizeni diskuse, presvédCovani
¢i vyjednadvani by nebylo mozné bez dobie zvladnuté schopnosti aktivné naslouchat.
Zaroven tfadime ke komunikacnim kompetencim i kulturu projevu, verbalni a neverbalni

zpusoby komunikace (Schneiderova, 2010).

8.3 Technické kompetence

Tyto kompetence zahrnuji znalosti, schopnosti a dovednosti tykajici se prace jak
s modernimi technologiemi, tak i1 s ekonomickymi a proceduralni aspekty prace

(Prokopenko, 1996).

8.4 Tymové kompetence

Jde o souhrn kompetenci, které umoziuji fungovani tymu. Vedouci pracovnik musi
byt pro vykon své profese zapaleny, neboli angazovany. Tim udava chod, rytmus a naboj
prace celého tymu. Dale je podstatna koordinace jednotlivych ¢lent tymu a jejich
facilitace. Na zavér musi manazer umét rozpoznat potencial jednotlivych clenit tymu

a efektivné delegovat ¢i délit praci (Schneiderova, 2010).

8.5 Ridici kompetence

Manazer musi ovladat i takové kompetence, jako je fizeni lidskych zdrojii nebo
fizeni organizace. Jeho denni néplni je jak planovani, nabor, vybér ¢i zapracovani novych
pracovniki, stejn¢ jako strategické planovani, fizeni kvality, vedeni financi, projektové

fizeni ¢i marketing (Armstrong, 2007).

Kompetenci manazera tedy myslime souhrn vlastnosti, schopnosti, dovednosti
1 postojii a zajmu, které osobnost manazera utvareji a diky jimz je schopny svou funkci

vykonavat.
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9. Sladéni pracovniho a rodinného zivota potreby déti

V zivoté kazdé matky musi dochéazet ke sladovani rodinného a pracovniho Zivota.
Pokud je zena navic ve vedouci pozici, jsou naroky na fizeni jejiho ¢asu vétsi a tim padem,
je potieba vénovat pozornost tzv. slad'ovani. V této kapitole rozeberu moznosti slad’ovani

prace a péce o dité i efektivni vyuziti ¢asu mimo zaméstnani.

9.1 Moznosti sladéni prace a péce o déti

Zkombinovat praci a péci o dit¢ je sice nelehky ukol, ale ne nefeSitelny. Variant
je nékolik od prace z domova, pies hlidani jinou dospélou osobou, az po praci s ditétem

V kancelafi.
9.1.1 Prace z domova

Prace z domova mize mit fadu podob. Od prace z domova, kterou si nékdo vyzvedne
(nejcastéji manudlni prace) nebo ji doru¢ime do firmy osobné nebo kuryrni sluzbou, ptes
pouhou e-mailovou korespondenci pies trvalé pfipojeni na internet a praci na tzv. vzdalené

plose.

Pied rozhodnutim o pfijeti price z domova je potfeba prostudovat ndplii prace
a posoudit, zda opravdu odpovida nasemu uvazku a zda je mozné ji z domova vykonavat.
Nesmime zapomenout vyjednat se zaméstnavatelem veskeré technické podminky, jako
jsou sluzebni pocitac, pfipojeni na internet ¢i sluzebni mobil (Machovcové, 2012). I kdyz
je prace z domova piinosna, protoze si praci mizeme odvést, kdyz méame cas, je vSak
vhodné stanovit dobu pro kolegy. Bez tohoto Casového vymezeni by pak mohli volat

kdykoli (Marksova-Tominova, 2009).

Z pohledu fizeni casu je, vyjma vyhody jako je moznost vykonat praci vysoce
efektivné (napft. kdyz dité€ spi), zde i velka Casova spora tim, Ze odpadne doba potiebna na
prejizdéni a oblékani nebo 1éc¢eni. V neposledni fadé lze délat vice véci najednou. Pii
zapnuté pracce a mycce lze pracovat. Prace z domova ale mize sklouznout k tomu, Ze Zena
pracuje cely den, i kdyz tfeba nemé plny pracovni tivazek. Je také potfeba si v domdacnosti
vytvofit pracovni prostor s dostatenym technickym vybavenim, kde bude prace
vykonévana. Hlavnim negativem prace z domova je pak fakt, Ze se nelze sousttedit

na praci dlouhou dobu. O nespornych vyhodach neruseného Casu na praci pojednavaji
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piedchozi kapitoly. Je dobré vyhradit si ¢as na navstévy a ty neohlasené slusSn¢ odmitnout.

Okoli si také mlize myslet, ze Zena vlastné nepracuje (Marksova-Tominova, 2009).
9.1.2 Pruzna pracovni doba

Pruzné pracovni doba predstavuje situaci, kdy zacatek a konec pracovni doby neni
striktné stanoveny. Zaméstnanec ma moznost do zaméstnani piijit dle vlastniho uvazeni
a odejit také. Celkovy soucet tydenni pracovni doby je pak stanoveny v pracovni smlouve.
Zamgéstnavatel urCuje pouze casové ohraniCenou dobu, kdy zaméstnanec musi
na pracoviSté byt. Ostatni ¢as je plné¢ v kompetenci zaméstnance (zakon 262/2006,

Vv platném znéni).
9.1.3 Castecné ivazky

V zapadni Evropé je bézné, kdyz zena pracuje jen ne€kolik hodin denné nebo pouze

nékteré dny v tydnu.

Diky praci na ¢astecny uvazek zvladne zena jak praci, tak péci o dité a nemusi se tak
citit provinile, kdyZ jedno nebo druhé zanedbava. Zaroven ma Cas zafidit 1 soukromé véci
a nemusi se stresovat ohledné oteviracich dob uradu ¢i obchodi. Bohuzel se Casto stava,
Ze pii praci na zkraceny Uvazek jsou zkracené pouze piijmy, ale objemu prace je stale
stejné. Je vhodné pii vyjednavani o zkraceni ivazku rovnou domluvit, kdy se Zena opét na

cely uvazek vrati (Marksova-Tominova, 2009).
9.1.4 Stlaceny pracovni tyden

Pokud to chod organizace a povaha prace umoziuji, mize pracovnik vyuzit
tzv. stlac¢eny pracovni tyden. Jde o to, Ze dany Uvazek, tedy pocet hodin za tyden
Vv kancelafi stravime, ale napt. desetihodinovymi sménami 4 dny v tydnu. Poptipadé 2 dny

pii polovi¢nim uvazku (Machovcova, 2012).
9.1.5 S nemluvnétem v kancelari

Nektera miminka jsou schopna byt v klidu s matkou i v kancelafi, pokud se jim
vytvoii dostate¢ny prostor. Marksova-Tominova (2009) vSak dodava, Ze u déti v batolecim

veéku uz dochazi k fad¢ problémt a tak doporucuje tuto variantu volit pouze u mensich déti.

Pted zvolenim tohoto typu prace je potieba rozmyslet, kam se v kancelafi postavi
kocarek nebo ohradka, kde bude dité piebalovano a kam se budou odhazovat pouzité
pleny. Podstatnym piinosem pro Zenu je, ze nevypadne z pracovniho procesu, bude moci
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hovofit 1 o jinych vécech, nez jen pleny a kojeni a diky socidlnim kontaktim miize byt jeji

vysledna prace kreativnéjsi, nez kdyby byla jen sama doma.
9.1.6 Vypomoc v domacnosti

Pokud neni zehleni, praci, vytirani ¢i sekani travniku nasim konickem a relaxaci,
je dobré zapojit manzela nebo si opatfit pomocnou silu, kterd za nds vSechny c¢innosti
vykona. Samoziejm¢é ne vSichni si mohou placenou silu dovolit. Ke zvazeni vsak stoji,
kolik jinych Cinnosti miizeme mezitim vykondvat a zda placend vypomoc nebude proto
vyhodnéjsi. S fadou domacich praci mize pomoci i partner. Sandbergova (2013) hovoii
o tom, ze typicky piipadaji domaci prace na zenu, bez ohledu na jeji pracovni vytizeni.
Pokud cht&ji muzi pomoci Zendm v lepS§im pracovnim uplatnéni, méli by se zapojit
do domécich praci. Pokud to nelze, nebo nefunguje, pfichazi v tvahu pomoc placené

sluzby.

Zprvu je potieba investovat néjaky cas do vybéru té spravné osoby, jez odvede praci
prijatelnym zptisobem a dostateCnou kvalitou. My tak mizeme ziskat az nékolik hodin

tydné na jiné aktivity (Heppell, 2012).

9.2 MoZnosti péce o dité mladsi ti'i let

Pokud se Zena rozhodne vratit se do zaméstnani pted dovrSenim tietiho roku véku
ditéte a tedy pfed moznosti piijeti ditéte do matetské Skoly, je potfeba vyftesit 1 otazku,
co bude s ditétem b&hem pracovni doby matky. Pokud matka nezvoli jeden z modeld,
o kterém pojednava predesld podkapitola, ma dle Marksové-Tominové (2009) Sest

alternativ celodenni matetské péce:
9.2.1 Péce otcem ditete

Mezi nejcastéjsi divody, pro¢ péci o dit€¢ prebira otec a zlstdva na rodiCovské
s ditétem, patii jeho nezaméstnanost, niz§i pifijem nebo volné zaméstnani umoziujici
pracovni dobu podle vlastniho uvazeni. Vyzkumy ukazuji, Ze si schopnost pecovat o déti
mohou osvojit i muzi. Nejde tak o vylu¢nou schopnost zen. Stejné tak dité€ nerozliSuje péci

otce nebo matky. Potiebuje hlavné stalost pecujiciho.

Mezi vyhody tohoto modelu patii hlavné fakt, ze dité zlstava ve vlastnim prostiedi,

buduje si lepsi vztah s otcem a zaroven muz vidi, co vSechno je potfeba v domacnosti a pfi
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péci o dit¢ zvladnout. Déle je nespornou vyhodou, ze péce otcem je finanéné vyhodné;jsi.
V rodinach, kde zlstava otec s ditétem doma, je nizs§i rozvodovost a pozitivni dopad
je poznat i pti hledani zaméstnani zeny. Zameéstnavatel vidi, ze v ptipad¢ nemoci ditéte

je mozné, ze se i muz zapoji do doprovazeni ditéte k 1¢kati apod.

Na druhou stranu se miize stat, ze muz pecuje pouze o dit¢ a pée o domacnost stejné
zustane na zZen€. Je vhodné rozdé€lit doméci prace a presné stanovit, co je tkolem muze,
ktery je cely den doma s ditétem, a co je ukolem zeny, ktera chodi do zamé&stnani. Diky
stereotypim a predsudkim se rodina mutZze, hlavné v menSich méstech, setkat
s posméchem. Zena je pak nazyvana ,.krkavéi matkou”. MuZ neni chapan jako ,,pofadny
chlap®“. Je proto potfeba hlavné vnitiné pfijmout, Ze mulze tato reakce okoli nastat

a psychicky se na ni pfipravit.
9.2.2 Péce prarodicu

Pokud uz prarodi¢e nechodi do zaméstnani a jsou ochotni vnouce hlidat, je to pro
rodie dobra piilezitost. Dité¢ zlstavd ve znamém prostiedi, vytvofi si dobry vztah
k prarodi¢im a navic je péce levnéjsi nebo tpln¢ zdarma. Prarodice ale na druhou stranu
mohou mit pocit, Ze maji pravo zasahovat i do chodu domécnosti vic, nez je po nich
zadano, nebo poskytovat nevyzadané rady (pf. ,.kdyZ jsi byla mala ty, délali jsme to tak
a tak®). Casté spory pak pfichazi i s ohledem na stravovaci navyky ditéte. Je tedy potieba si
doptedu stanovit pravidla stravy ditéte. Otazky jako vegetarianstvi, sladkosti nebo alergie
na potraviny muize vyfeSit seznam pravidel stravovani ditéte. Vzhledem k pokrocilému
véku prarodic¢l neni na Skodu také zkontrolovat, zda prarodice fyzicky zvladnou o dité
peCovat. Z pohledu time managementu jde o flexibilni variantu péce o dité. Pfi pldnovani
svého rozvrhu Ize jednoduSeji (nez je tomu napt. u chitv) domluvit kratsi ¢i delsi hlidani

Vv kratkém case.
9.2.3 Chiiva ¢i au-pair

Vzhledem k tomu, Ze cizinky do Ceské republiky za Gi¢elem péée o déti nepiijizdgji
Casto, rodi¢e vyuzivaji spiSe sluzeb profesionalnich chtiv. Chiivu je mozné ziskat ptes

agenturu nebo vlastnim vybérem pies inzerat.

Diky tomu, Ze je chtiva placenou silou, je ji mozné urcit vSechny podminky péce
o dit¢ a spolehnout se, Ze je splni. Pokud se nam chliva nezamlouva, mizeme ji vyménit.

Dité¢ také zistava ve svém prostiedi. Na druhou stranu jde o pomérné drahou zalezitost
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a je tu riziko, Ze nechavame ciziho ¢lovéka samotného v naSem domé s nasim ditétem. Pti

vybéru chiivy je tak potieba si pofadné provéfit ji 1 agenturu, kterd chiivu zprostiedkovala.
9.2.4 Jesle

V zatizenich, kde pecuji o déti do tii let v€ku, jsou hlavnim personilem Skolené
zdravotni sestry. Vyzkumy a ndzory na piinos ¢i negativa kolektivni vychovy od utlého
veku ditéte se rizni. Néktefi uvadeéni, ze se déti poté 1épe adaptuji na kolektiv, 1épe
komunikuji, maji vice empatie. Jiné vyzkumy naopak uvadéji, Ze déti navstévujici jesle
maji ve star§im veéku problémy s chovanim, hlavné hyperaktivitou (www.telegraph.co.uk,
dne: 10.3.2016). V CR ma tento druh pée o déti negativni konotaci z dob komunismu.
Nespornou vyhodou je, Ze maji déti kvalitni stravu od kucharky. Na druhou stranu je dnes
nedostatecna kapacita téchto zafizeni a cena jesli mlize byt pro fadu rodici také prekazkou
pro navrat do zaméstnani. Marksova-Tominova (2009) doporucuje, aby rodi¢e zacali vodit
dit¢ do jesli dfiv, nez plijde do prace matka. Usnadni se tak adaptace ditéte na nové
prostiedi a v pfipadé vyssi nemocnosti ditéte odpadnou prekazky navratu do zaméstnani

zeny v podobé¢ ¢astého oSetfovani ditéte.
9.2.5 Denni matka nebo vzdajemna rodicovska vypomoc

Jde o situaci, kdy zena na rodiCovské pribere do péce dalsi dité. Jde o neformalni
dohodu zeny s zenou. Na rozdil od chiivy jde o levnéjsi sluZzbu a na rozdil od péce
prarodiCe je jistota, Ze tato osoba umi o dité peCovat a ma proto fyzické pfedpoklady. A na
rozdil od jesli je dit¢ nadale v domacim prostfedi. Na vrstevniky i nemoci se 1 pfesto
zvyka. Oproti kvalifikované zdravotni sestfe ¢i chiivé svétuje matka dité do péce cizi osobé
bez patfi¢ného vzdélani, proto je potieba si predem pecujici osobu provétit. Je také potieba
pfipravit détem stravu vlastni. Pecujici matka nemiiZe vafit a dohliZet na déti (Marksova-

Tominova, 2009, Machovcova, 2012).
9.2.6 Firemni zarizeni

Pokud zaméstnavatel povoli, nebo sam ziidi moznost péce o déti v budové firmy,
odpada rodi¢lim stres z v€asn¢ho odvedeni ditéte do zafizeni a jeho vlastnim piejezdem
do zaméstnani. S ditétem piimo v budové s nim miiZeme byt matka v blizSim kontaktu
napiiklad pfi obéd¢, ptipadné ho mize dale kojit. Pfes fadu vyhod jsou zde i nevyhody. Jde
o drazsi variantu a tim dostupnou pouze pro nékoho. Nékteré déti se také mohou dozadovat

pfitomnost matky i1 v pritbé¢hu pracovni doby. Pokud nefinancuje chiivu zaméstnavatel,
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ale matky sami, je potfeba dohodnout, jak to bude s financovani chivy po dobu napf.

nemoci néjakého ditéte (Marksova-Tominova, 2009).

Vzhledem k tomu, Ze firemni $kolky jesté nejsou ukotvené v zakong, pracuji chivy
dle zivnostenského zakona. Konkrétné jde o zivnost vazanou — péce o déti do tii let

(Machovcova, 2012).

9.3 MoZnosti péce o dité starsi tii let

Dité¢ stars$i tii let mize mimo doposud zminénych variant péce navstévovat i
matefskou §kolu. Skolni dité pak travi velkou &ast dne ve $kole, $kolni druzing, poptipadé
na volno€asovych aktivitach. Se stoupajicim vékem ditéte roste 1 jeho samostatnost a na
déti na druhém stupni zakladni Skoly mohou, vzhledem k mistu, kde Ziji a maji konicky,
chodit sami ven bez doprovodu rodici. Tim matce-manazerce odpada fada povinnosti a

muze této situaci pfizptsobit i planovani svého Casu.

9.4 Efektivni vyuZiti ¢asu mimo zaméstnani

Pokud ma Zena/matka/manaZerka fadu povinnosti v zaméstndni 1 mimo néj,
je potieba fidit a planovat jeji ¢as. Tato podkapitola ukazuje na n€kterd doporuceni, jak

pracovat s casem, ktery mame mimo nase zaméstnani.
9.4.1 Pratelé

Pratelé jsou v lidském zivoté potieba. Nicméné je vhodné uvazovat, zda je jejich
pfitomnost jest¢ povzbuzujici a pfinosnd, nebo uz je zatézujici. Pokud potfebujeme sladit
veskeré aktivity, je tfeba piatele vzdélavat. Rict jim piesné kolik na né mame ¢asu a tento
¢as dodrzet (Heppell, 2012). Pti praci z domova je pak také vhodné urcit ¢as, kdy navstévy

nepiijimadm nebo naopak piijimam (Marksova-Tominova, 2009).

Pokud pratele vidat chceme, ale nenachazime spole¢ny termin, Heppell (2012)
doporucuje naplanovat schiizku 3 mésice dopiedu a s timto datem uZz stoprocentné pocitat
a stale si ho pfipominat. Takto dopfedu jist¢ my i nasi ptatelé¢ spole¢ny termin nalezneme.
Hned na schlizce si pak mame dohodnout termin schlizky nésledujici. Klidné opét

za tf1 meésice.
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9.4.2 Deti

Piestoze cilem vSech lidi je ,,trdvit vice ¢asu s rodinou®, je potieba se zamyslet nad
moznym zlepSenim naSeho rodinného ¢asového planu a nad tim, jak vyuzivame spole¢ny
Cas. Pfi jizdé autem neni potfeba poslouchat radio, ale rutinni, povinnou cestu stravit
povidanim si, zpivanim ¢i jakoukoli jinou ¢innosti. Stejné tak je potfeba zamyslet se nad
stravovacimi navyky celé rodiny. Pokud je to mozné, méla by cela rodina jist alespon

jednou denné pohromadé¢, bez zapnuté televize nebo jinych ruchti (Heppell, 2012).
9.4.3 Priprava jidla a stolovani

I vhodnou piipravou pokrmi mizeme nas Cas lépe ovladat. Pii planovani toho,
co budeme cely tyden vafit nejen, ze uSetiime Cas slozitym kazdodennim vymysleni,
ale zaroven muzeme v ramci velkého ndkupu dopfedu obstarat vSechny nebo vétSinu
potravin. Pfi samotném vafeni pak uvafenim dvojnasobné porce miiZeme jednu porci

zamrazit a nechat ji na pozdéji. Je ale potieba vSechny porce popsat (Heppell, 2012).
9.4.4 Moderni domaci spotrebice

Spotfebi¢ii v domdacnosti je celd fada. Ne vSechny ndm ale Cas uSetfi. Digitalni
fotoaparat sice umoziuje udélat n¢kolik snimkli a vybrat si ten nejlepsi, nicméné se da
lehce sklouznout K situaci, kdy potfidime obrovské mnozstvi fotek, které uz nikdy
neprohlédneme. A pokud ano, zabere ndm to spoustu Casu. Mobilni telefon poslouzi pro
rychlé dovolani se, nicméné posilani zbytecnym SMS zprav nebo hrani her ¢as naopak
bere. Mycka nadobi, pokud je spravné nastavend, v domécnosti jisté¢ poslouzi a Cas usetfi.
Na druhou stranu muze Spatné nastaveni vést k nutnosti predmyvani nebo domyvani.

Ne vSechny materialy se také v mycce myt daji (Heppell, 2012).

Samostatnou kapitolou je samoziejmé televize. I kdyz jde bezesporu o jeden
z nejveétsich vynalezli, musime si dat pozor, jak u néj Cas stravime. Diky zafizenim pro
digitalni nahradvani je snadné sledovat, co chceme a kdy chceme. Je ale potieba dat pozor,

co natacime. Zda je to opravdu potiebny program.
9.4.5 Cviceni

ZlepSovat fyzickou kondici nemusi nutné¢ znamenat jit do fitcentra, pfevléci se,
cvicit hodinu, osprchovat se, obléci se a jit domu. Existuji nejen cvi¢ebni programy na 30
minut, ale itakové, ke kterym se nepotiebuji zadné specialni pomucky a tak je mozné
cvicit v pohodli domova (Heppell, 2012).
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10. Vyvojové potreby déti

Kazdy organismus se vyviji a méni. DuSevni vyvoj je definovdn vrozenymi
predpoklady neboli geny. Clovéka ale také formuje jeho rodina a okoli. Jednotlivé zmény
ve vyvoji nastdvaji skokové. Lidsky vék muzeme dle Hippokrata nebo Komenského
rozdelit do sedmi obdobi. Podle Eriksona do osmi. Zalezi, jak ktery z autorti d€li napft.

Skolni vék nebo stari (gimiékové, 2013, Kozékova, 2014, Piaget, 2014).

V této diplomové praci se zaméfim pouze na obdobi od narozeni do dovrseni 15 let
véku ditéte. Vedou mé k tomu dva diivody. Prvnim divodem je fakt, ze déti do patnacti
let vyzaduji vetsi péci ze strany rodict a tak z pohledu tématu této diplomové préce je
potieba popsat hlavné potieby téchto déti. Druhy diivod je ten, ze vyzkumna c¢ast

diplomové prace pojednava hlavné o matkach s détmi této vé€kové struktury.

10.1 Novorozenecké obdobi

Za novorozence povazujeme dité¢ od narozeni do jednoho mésice véku (Kozakova,
2014). Simi¢kova (2013) toto obdobi ohranituje prvni védomou reakci ditéte na okolni
svét. Tedy Usmévem. Ten pfichazi piiblizné v obdobi jednoho mésice. Je o obdobi
adaptace na nové prostiedi. Dité je zcela zavislé na péc€i okoli. LeZi pouze na zadech
a pohyby jsou nekoordinované. Spi okolo 20 hodin denné. Z prenatalniho obdobi si dité
pamatuje matcin hlas a reaguje na n¢j 1épe nez na jiné hlasy. Pro dit€ je vyznamny o¢ni
kontakt, 1 kdyz vidi zatim je do vzdalenosti 30 cm. I kdyz je pfevaznd péce na bedrech

matky, je zadouci, aby se do pée zapojil i otec ditéte (Simickova, 2013, Kozakova, 2014).

10.2 Kojenecké obdobi

I kdyz je dit¢ oznacovano za kojence, vhodné&jsi ndzev by mél byt nemluvné. Toto
obdobi netrva po dobu kojeni, ale do jednoho roku Zivota ditéte, tedy do doby, nez zac¢ina
dité pouzivat prvni slova. Vytvaii se zde zékladni divéra ditéte ve svet prostiednictvim
davéry k rodin€. Pla¢ ditéte vyjadiuje vzdy néjakou jeho potiebu. ZkuSenosti, ze kdyz
place, né€kdo pfijde, si vytvari davéru v okoli. V tomto v€ku tak neni vhodné nechat dité
,vyfvat®, abychom ho nerozmazlili (Lacinova, 2008, Shaffer, 2014). Dit¢ potiebuje

napliovat hlavné biologické potteby. ZlepSuje se hruba motorika od zvedani hlavicky
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ve 3 mésicich Zivota, ptes sed a lezeni v 9 mésicich az po samostatnou chtizi v jednom roce
ditéte. Proto je potfeba, aby pecujici osoba dbala bezpecnosti ditéte. Na konci tohoto
obdobi jiz dit€¢ zvladne prvni slova. Vyznamna je potieba stability pecCujici osoby. Dité
musi mit trvaly objekt, se kterym navaze citovy vztah (Simic¢kova, 2013, Kozakova, 2014).
Nemusi se nutné jednat o matku. Dle vyzkumi jsou 1 muzi schopni navazat trvaly zdravy

vztah s ditétem. Dité potiebuje hlavné stalost pecujici osoby (Marksova-Tominova, 2009).

10.3 Obdobi batolete

Mezi prvnim a tfetim rokem véku se u ditéte rozviji jeho osobnost, poznava prostiedi
kolem sebe, coz vede k jeho pochopeni. Za¢ind pouzivat i symboliku (pf. hra na vareni
— micha vateckou prazdny hrnec a vi, ze je to jen hra). Nejdulezitéjsi je pro néj pohyb
a poznavani svéta diky pohybu. Dité také napodobuje chovani lidi kolem sebe. Osobnost
se formuje, jak prostfednictvim sebeprosazovani (negativnim vymezovani se k okoli), tak
separaci od matky. Tieti rok zivota proto oznaujeme jako prvni obdobi vzdoru. Pecujici
osoba (nejCastéji matka) je chdpana jako trvaly objekt. I kdyz ji ted’ dité nevidi, vi,
ze existuje a ze se vrati. Tim dochdzi k vétSi samostatnosti ditéte a zacatku volnosti

pedujici osoby, jez bude ¢asem narastat (Simickova, 2013, Kozakova, 2014, Piaget, 2014).

10.4 Predskolni vék

Obdobi hry (Kozakova, 2014) nebo nejitastnéjsi obdobi détstvi (Simickova, 2013)
oznacuje predskolni vk, tedy vek od tii let ditéte do nastupu do Skoly. Dité je samostatné.
Mluvi, zvlada osobni hygienu, nema zatim trvalé povinnosti... Vynikajici je mechanicka
pamét’. Déti vyristajici v prostiedi dvojjazyéného prostiedi jsou schopny se oba jazyky
lehce naucit. Rozviji se fantazie a jejim propojovani s realitou vznikaji tzv. détské 1zi. Dité
totiz plné nerozezndvd mezi fantazii a skuteCnosti. LZi, jako védomé Einnosti vyicené
za né¢jakym ucelem, jsou déti schopné az ve Skolnim véku (Piaget, 2014). Dité je také
egocentrické a jeho sebehodnoceni zavisi na nazoru druhych. ,, Identifikace s vyznamnou
osovou posiluje v ditéti pocit jistoty a bezpeci @ snizuje pocit ohroZeni* (Simitkova, 2013,
s. 40). Jiz v této fazi na dit€ siln¢ pisobi genderové stereotypy, které hovoii o hezci
a jemn¢;jsi divce proti zdatnéjSimu a siln€jSimu chlapci (Kozakova, 2014). Pristup k divce
a chlapci je tako rozdilny. Tolerovany jsou jiné zpiisoby chovani a déti také dostavaji rizné
hragky (Simi¢kova, 2013, Murphy-Witt, 2007).
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Nastupem do predskolniho zafizeni se dité socializuje. Zaziva novy kontakt
s vrstevniky. U¢i se respektovat je i ostatni dospélé. Vyvojovym ukolem je piijmout

zodpovédnost za své chyby (Lacinova, 2008).

10.5 Skolni vék

Prvni a druha tfida je pro dité obrovskou zménou. Musi dodrzovat pravidelny rezim
a prevzit novou zivotni roli — roli Skoldka. Pfevlada zde pile a snazivost, zlepSuje se hruba
motorika a slovni zasoba. Dle zpusobi komunikace mezi ¢leny rodiny si dité vytvaii
vlastni moralku. Sledovanim pocitli a pfani a pomoci vciténi se do druhého v ditéti
upeviiujeme moralni zasady. Dochazi i k osvojovani roli muz/zeny zak/spoluzik...
Upeviiuji se pfevazné genderové stereotypy vzhledem k oblékéani ¢i prejimani muzskych
a zenskych dovednosti. Rodice také nastavuji ditéti zrcadlo pro sniméani jeho
sebehodnoceni. Jsou pro dité vzorem vhodného chovani a také zdrojem jistoty a bezpeci

(Simickova, 2013, Kozakova, 2014).

Ttfeti az patd tfida neboli stfedni Skolni vék je meznikem v socializaci ditéte.
Identifikuje se s vrstevniky. Je realistou a rozviji se u né¢j védomi vlastni identity. Co détem
neposkytuji lidé, si mohou vynahrazovat pii péci o zviratka. Cilem ditéte je vyhnuti se
neuspéchu, nebot’ ten vede k pocitim ménécennosti. Vlastni hodnoceni je odvozeno
od hodnoceni okoli, a to hlavné vrstevnikd. V tomto obdobi se také pokladaji zaklady

vztahu k povinnostem a praci (Lacinova, 2008, Simic¢kova, 2013, Kozakova, 2014).

Prepuberta a puberta pak ptichdzeji v 6. - 9. tfidé. Rozviji se sekundarni pohlavni
znaky a vzrustd subjektivni vyznam vnimani svého zevné¢jsku. Dité jiz vyvozuje logické
operace, ale jeSt¢ nezvlada abstraktni mysSleni. Zafina uvazovat hypoteticky, vytvaret
domnénky a hledat alternativni feSeni. Dité hledd svou identitu, odpoutava se od rodict
a rodinu si ponechava jako misto jistoty a bezpe¢i zatim co objevuje svét skrze pratele.
Zékladni hodnoty mu ziistavaji, bere je stoprocentné a plati pro vSechny bez vyjimky. Dité
také zvlada velkou c¢ast domacich povinnosti. Dospivani mizeme oznacit jako druhé
obdobi vzdoru. Dité apriori odmitd hodnoty a pravidla rodici. I kdyZ uz nemtizeme Uplné
mluvit o pfimé vychové rodi¢ii, je potfeba nerezignovat na zakladni pravidla souziti

v rodin¢ (Lacinova, 2008, Simickova, 2013, Kozakova, 2014).

S nastupem do Skoly je jiz dité schopno ptebirat zodpovédnost a odpovédné jednani
zafadit do denniho rytmu. V oblasti fizeni Casu je vhodné, kdyz dit¢ postupné a pod
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dohledem ptebira nékteré domaci povinnosti. Stejné jako pii delegovani podiizenym,
V pracovnim procesu, je potfeba i v domdcnosti delegovat ¢innosti dle schopnosti ditéte
a k ukolim prifadit i odpovidajici kompetence. Diky tomuto zplnomociovani ditéte u n¢;
dochazi krozvoji pocitu vlastni hodnoty a uci se zodpovédnosti i do budoucna
(Wortelboer, 2006). Adekvatni dil domacich praci mizeme samoziejmé delegovat 1 pred

nastupem do Skoly (pf. prosttit stiil). V obdobi Skolni dochazky je to vSak stale ¢ast&jsi.

Tato kapitola piiblizila oblast lidského Zivota od narozeni do 15. roku zivota déti
predevsim proto, ze nasledujici prakticka cast bude zkoumat situaci zen-manazerek-matek,

které maji alespon jedno dit¢ do 15. let véku.

55



Vyzkumna c¢ast

V této casti diplomové prace naleznete pribéh a vysledky vyzkumného Setfeni.

Podrobné je zde rozebran plan vyzkumu, jeho cile, vyzkumné otazky i prubéh sbéru dat.

V zéavéru této kapitoly pak shrnuji 1 etické otazky které vznikly, ¢i mohly vzniknout

pii realizaci tohoto vyzkumu.
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11. Plan vyzkumu

Tato kapitola pojednava o piipravé celého vyzkumu. Tedy jeho cilich, zamysSlené

cilové skupin€, zvolenych metodach i konkrétnich vyzkumnych otazkach.

11.1 Cile

Vzhledem k tomu, Ze se tato diplomova prace zaméfuje na fizeni ¢asu a sladéni dvou
zivotnich roli — matka a manazerka, je cilem tohoto vyzkumu zjistit, jak Zeny fidi sviij Cas

v praci i v domdcnosti a jak zvladaji slad’ovat osobni a profesni roli.

Diky studiu jsem si mohla vytvofit uceleny obrdzek o manaZerskych kompetencich
i potifebach. Diky této diplomové praci si chci vytvofit i obrazek o potiebach matky

— manazerky.

Timto vyzkumem hodldm analyzovat, jak Zzeny organizuji sviij osobni i1 pracovni
zivot, jak zvladaji skloubit roli matky a manaZzerky a zda vyuZivaji moZnosti time

managementu i v osobnim zivotg.

Cil: zjistit jak Zeny organizuji svllj osobni i pracovni Zivot, jak zvladaji skloubit roli

matky a manazerky a zda vyuzivaji moznosti time managementu i v osobnim zivoté.
Dil¢i cile:
1. Zjistit jak organizuji péci o dit¢ a domacnost

2. Zjistit jak organizuji praci v zaméstnani

Vyzkumna otazka zni: Jak zvladaji Zeny ve zdravotnickych zafizenich skloubit

profesni a rodinny Zivot?

Vystupem tohoto vyzkumu bude na konkrétnich piikladech ukézat, jaké metody
pfi planovani Casu manazerky-matky pouzivaji v zaméstnani i v domécnosti a jaké
pouzivaji strategie pro skloubeni pracovniho a rodinného Zivota. Vyzkum muze poslouzit
jako inspirace zenam vstupujicim do vedoucich pozic, stejné jako Zenam, které

jiz ve vedoucich pozicich jsou a citi potifebu se v oblasti time managementu dal vzdélavat.
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11.2 Teoreticky koncept

Postaveni zeny na trhu prace, jeji potieba ¢i moznost pracovat i moznosti slad’ovani
jsou popsany v teoretické Casti této diplomové prace. Uvazujeme-li o skloubeni matefstvi
a zamé&stnani ve vedouci pozici, jde o jednu ze zasadnich strategii efektivniho fizeni Casu,

tedy time management.

Téma slad’ovani je dnes stale aktualnéjsi a tak je vhodné zkoumat strategie zvladani
sladéni obou roli ve vSech pracovnich odvétvi, ve kterych se Zeny ve vedoucich pozicich
vyskytuji, nebo by se vyskytovat mohly. Dosud totiz byly realizované vyzkumy piedevsim

se zamé&fenim na oblast Zen podnikatelek.

11.3 Vyzkumné otazky

Vzhledem k potiebé dozveédét se jak udaje do medailonku, tak vyuZivani nastroju
time managementu v zaméstnani i v osobnim zivoté, jsou otazky rozdéleny do nekolika

pomyslnych blok.

Prvni série otdzek smétfuje k zjiSténi zadkladnich ,.tvrdych® dat, které slouzi pro
uvodni medailonek respondentek. Druha oblast otdzek je zaméfena na pracovni sféru
Zenina Zzivota. Treti ¢ast je vénovana tématu mimopracovni doby. Rozhovory jsou
zakonCené né€kolika otevienymi otazkami, které shrnuji dosud fecené. Nicméné vEfim, ze
vzdy ptinesou dalsi podstatné informace. Pro prehlednost obsahuje nasledny vycet otazek

jiz upraveny seznam v reakci na predvyzkum (viz nésledujici text).

Vzhledem k tomu, ze respondentky maji velmi rozli$nou Zivotni situaci, i vzhledem
k véku déti, jsou i nékteré otazky ptipravené k modifikaci. Napft. otazka 22 je pfipravena
jak pro respondentky s nejmensimi détmi, tak pro respondentky jejichz déti navstévuji jiz
Skolské zafizeni. Otazka 26 zase zohlediuje jak variantu matky samozivitelky, tak variantu

zeny s partnerem.
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Vyzkumné otazky:
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19.

20.
21.
22.

23.
24.

25.
26.

217.
28.

Kolik je Vam let?

Kolik mate déti?

Kolik jim je let?

Zijete s partnerem/manzelem/s rodi¢i/sama?

Jak dlouho jste na dané pracovni pozici?

Jaké mate nejvyssi ukoncené vzdélani?

Od kolika let véku Vaseho (nejmladsiho) ditéte pracujete ve vedouci pozici?
Na jakou pracovni pozici jste po narozeni ditéte nastupovala?

V kolika letech ditéte jste se vratila do zamé&stnani?

. Co Vs vedlo k navratu do zaméstnani?

. Doslo ke zméné/vySe/druhu pracovniho tivazku? Jak...

. Jaké mate rozvrZeni pracovni doby ted’?

. Kdo Vam zadava pracovni tkoly?

. Jakym zplisobem si zaznamenavate denni/tydenni ukoly/povinnosti?
. Jaké pomticky pouZzivate?

. Jak urcujete poradi ukolt, které budete plnit?

. Vyuzivate delegovani tkoli podfizenym? Jak ¢asto? Jaké?

. Jak vam zaméstnavatel vychézi vsttic v mimotadnych situacich spojenych s péci o

dite?

Jak probiha péce o dité v dobé jeho nemoci ¢i nutnosti navstivit 1ékate? (Kdo s nim
je? Jaky to ma vliv na vasi praci?)

Vénujete se praci i po pracovni dob&? (Jak ¢asto? Co za ¢innosti délate?...)
Kdo bézné pecuje o dité v dob¢, kdy jste v zaméstnani?

a) Jak se dit¢ dostane k pecujicimu? (Kdo ho odvadi?)

b) Kdo doprovazi dité do jesli/MS/ZS?

Kdo dit¢ vyzvedava? (Chodi samo?)

Ma dité volnocasové aktivity mimo domov?

POKUD ANO: Kdo ho doprovazi? (Jak jste se na tom s manzelem dohodli?)
Jaka je ndplit Vaseho dne mimo pracovni dobu? Co ve zbytku dne délate?

a) Planujete si ukoly a povinnosti?

b) Planujete s partnerem/manzelem ukoly a povinnosti?

Jakym zplisobem si zaznamenavate denni/tydenni ukoly/povinnosti?

Jak urcujete poradi ukolt, které budete plnit?
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29. Vyuzivate delegovani ukoll v rodin€? Jak Casto? Jaké?

30. Pomaha Vam nékdo s domacimi pracemi?
POKUD ANO: Kdo? A jak mate rozdélené ukoly?

31. Vyuzivate né&jaké spotiebi¢e v domacnosti? Kdo ma na starosti jejich obsluhu?

32. Jak béhem dne travite spole¢ny ¢as s rodinou?

33. Co Vam dobiji baterky? Jak relaxujete? Jak Casto?

34. Popiste mi svij bézny den od probuzeni do usnuti?

35. Jak jste se sebou jako matkou + manaZzerkou spokojena?

36. Co by Vam zhlediska planovani a fizeni ¢asu mohlo pomoci/usnadiiovani
rodinného a pracovniho zivota?

37. Napada vas jesté néjaka poznamka k tématu time managent a k Vasi osobé?

11.4 Metodologie

Tento vyzkum se sklada jak =z kvalitativniho zkoumani. Cilem kvalitativniho
vyzkumu je porozumét chovani zkoumanych lidi v jejich pfirozeném prostiedi (Hendl,
2012) a tak také formuluji i cile tohoto vyzkumu. Hlavni metodou je pak rozhovor. Jako
techniku jsem zvolila polostrukturovany rozhovor. Pro dokresleni situace jsem se rozhodla

I pro zkoumani pomoci ¢asového snimku dne. A zafadila jsem i pozorovani.
11.4.1 Zvolené metody

Diky kvalitativni metod¢, tedy rozhovoru, mizeme 1épe pochopit souvislosti daného
problému a vidét probihajici procesy (Hendl, 2012). Vzhledem k tomu, ze je tato oblast
témef neprozkoumand, je rozhovor vhodnym ndastrojem. Samoziejmé jsem si védoma

1 limitd, které miize skryvat — napf.: nezobecnitelnost zavéra na Sirokou populaci.

Pro tuto diplomovou préci jsem do polostrukturovaného rozhovoru zahrnula otazky
uzaviené, polouzaviené i oteviené (viz predchozi text). VSechny tii druhy otdzek jsem

zvolila proto, ze vystihuji situace, které zkoumam.

Diky casovému snimku dne ziskavdme podrobny piehled o traveni naSeho Casu

Vv zaméstnani nebo 1 mimo néj (Novak, 2006).

Casovy snimek slouzi jako diagnosticka metoda. Méla by se vyuZivat, pokud se nam

zda, Ze nam Cas ubihd a mi nevim kam. I kdyz se pfi prvnim pohledu mtze metoda zdat
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velice narocnd (zaznamenavat kazdych 15 minut naseho dne), jde o metodu o dost

jednodussi.

Zasadni je mit vhodné pfipraveny zaznamovy arch. Casovy snimek je vlastnd
¢tvercova miizka, kdy na tfadcich je kazdd denni hodina rozdélena na 15 min intervaly,
a sloupce oznacujici zkoumani Cinnosti (pf. spanek, cestovani...). Na konci tadka
je ponechan prostor pro poznamky, pro dopliujici informace o cili ¢i smyslu dané aktivity.
Pouhy daj o telefonovani v pracovni dobé by totiz nebyl Gplny. Jina vaha tohoto tdaje
nastdva s doplilujici informaci ,jednani s klientem™ nebo ,,domlouvdni dovolené

s kamaradkou* nepocitaje ,.,telefonat s tfidni ucitelkou ditéte*.

Urban (2015, s. 40) doporucuje respondentim tabulku ,,umistit na pracovni stiil,
nejlépe tak, aby byl mimo (...) primy pohled* pracovnika. Zaznamy navrhuje provadét
pfiblizn€ jednou za pil hodiny. Interval zdznamu by ale nemél ptesahnout jednu hodinu.
Respondentka predvyzkumu (viz nasledujici text) doporucila nastavit si v mobilu opakujici

se upominku.

D¢lka sbirani dat neni pfesné stanovena. V odborné literature najdeme casové udaje
od dvou az tff dnli (Urban, 2015, Zdroj: http://byznys.ihned.cz, dne 3.5.2016) po ¢trnact
dnli (Novak, 2006). Vzhledem k tomu, Ze neni v této diplomové praci rozbor ¢asového
snimku hlavnim pfedmétem rozboru dat, nebudou sbirand data podrobovéna tak detailnimu

zkoumani. Tomu odpovidé 1 obecnégjsi kategorizace definovanych ¢innosti.

V neposledni fad€ je 1 z ¢asti zapojena metoda pozorovani a to hlavné ve chvilich
vyruseni v pribéhu rozhovoru. Pozorovanim zjistuji, jak se respondentky rozhoduji

Vv realnych situacich.

11.4.2 Vyber vyzkumného vzorku

vvvvvv

se dana problematika tyk4. Pro tuto diplomovou praci jsou tedy populaci Zeny pracujici

ve vedoucich pozicich majici alesponi 1 dité mladsi 15 let.

Omezeni vékové hranice déti jsem zvolila v souvislosti se dvéma divody. V prvni
fad¢ proto, Ze déti po ukonceni zékladni Skoly jiz nepottebu;ji tolik soustavné péce rodict
(napt. doprovod na krouzky) a tak jsou naroky i na slad’ovani roli u rodi¢i mensi. Druhym

divodem k takto zuzenému vybéru respondentl je i obsah teoretické casti diplomové
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prace. Zaroven se nedomnivam, Ze by zkoumani rodin S détmi nad 15 let véku piineslo

zasadnéjsi momenty ve slad’ovani rodinného a profesniho zivota matky.

Vzhledem ke studovanému oboru jsem zvolila Zeny pracujicich ve zdravotnickych
zatizenich. Jedna z fady definic slova manazer zni: ,,Manazer je c¢lovék, kterému je sveren
tym spolupracovniku, s jehoZz pomoci realizuje vytycené cile.” (Zdroj: http://lwww.orlita.cz/
manazerske-dovednosti/, dne 3. 5. 2016) Proto pojimam vedouci pracovnice jako manaZzerky a
tak je kritérium pro vybér respondentii jasné. Zena pracujici ve zdravotnickém zafizen,

ktera ma podiizené a vychovava alespon jedno dité do 15 let.

Vzhledem k dé¢leni détského veku v teoretické Casti této prace (do 3 let, do vstupu
na zakladni Skolu, prvni stupen zékladni Skoly a druhy stupenn zakladni Skoly) jsem
si stanovila velikost vyzkumného vzorku na 16 — 20 respondentt tak, aby byli respondenti

rovnomé&rné zastoupeni v jednotlivych kategoriich. Jednalo se 0 metodu odhadu.
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12. Realizace vyzkumu

Nasledujici kapitola pojedndva o vlastni realizaci vyzkumného Setieni, o postupu
sbéru dat, vlastnim vyzkumném vzorku i o zajiSténi kontroly kvality vyzkumu pomoci
pfedvyzkum. Vzhledem ktomu, Ze vétSina respondentek nesouhlasila s uvefejnénim
piepisu rozhovoru jako pfilohy do této diplomové prace, jsou s Casti 12.6 Analyza a

interpretace dat uvadény citace respondentek.

12.1 Kontrola kvality vyzkumu

Po sestaveni otazek do rozhovoru a vytvoteni tabulky pro ¢asovy snimek dne jsem

se rozhodla provést ptedvyzkum, nebot’ jde o efektivni metodu ovéieni kvality vyzkumu.

Predvyzkum je jakési zkouseni vyzkumnych technik na malém vzorku populace. Jde
vlastné o test ,,ndstroji, které ve vyzkumu hodlame pouzit“ (Disman, 2011, s. 122). Proto
jsem se rozhodla uskute¢nit jeden rozhovor a nechat respondentku vyplnit dva zdznamy
o ¢asovém snimku dne (jeden vSedni den a jeden den z vikendu) pfedtim, nez jsem oslovila

dalsi respondenty.

Respondentkou predvyzkumu byla 46 let4 Zena, vedouci pracovnice, ktera ma 3 déti.
Nejmladsi dcefi je 12 let, a tak do definovaného okruhu respondentti zapadala.
Po ptedchozi osobni domluvé jsem rozhovor uskutecnila v jeji kancelari. Seznamila jsem
ji se smyslem a Ucelem predvyzkumu. Poté si respondentka piecetla tvodni dopis.
Vzhledem Kktomu, Ze se jednalo o predvyzkum a jeji odpoveédi jsem dale
nevyhodnocovala, nebylo potfeba rozhovor nahravat nebo zadat o souhlas s doslovnym

piepisem.

Rozhovor samotny trval 42 minut, pfiCemz byl pferuSen dvakrat. Poprvé zvonicim
telefonem na stole, kdy respondentka vyslechla diivod hovoru, a poté zdvoftile volajicimu
sdélila, ze mu zavola v jiny, konkrétni ¢as. Druhé vyruSeni obstarala pani uklizecka, ktera
pouze vysypala odpadkovy kos a ihned odesla. Béhem jeji par vtefinové ptfitomnosti
respondentka zkontrolovala, zda ji nékdo nevolal na ztiSeny mobilni telefon. Pro konani
vlastniho vyzkumu z této zkusenosti vyplyva, ze je vhodné rozhovory provadét v pracovni
dobé¢ respondentky. Diky metodé pozorovani jsem totiz zjistila, jak respondentka pracuje

S prioritami (po zjiSténi, ze hovor neni akutni, se s volajicim domluvila na jiném,
63



konkrétnim terminu) a jak efektivné vyuziva svij cCas (béhem kratkého pieruseni

rozhovoru zkontrolovala nepfijaté hovory na svém mobilnim telefonu).

Déle predvyzkum poslouzil tfem podnétim. Zaprvé jsem si nebyla jistd vhodnosti
otevienych otdzek na konci rozhovoru, konkrétné: Popiste mi sviij bézny den od probuzeni
do usnuti? M¢la jsem predstavu, ze mi oteviend otazka i na konci rozhovoru poskytne dalsi
pfinosné informace. Obdavala jsem se ale, ze respondentku znudi nebo popudi, protoze mi
vSe jiz tekla. Je pravdou, Ze se respondentka po polozeni této otazky nezatvarila uplné
nadSen¢, nicméné jeji vypravéni piineslo dalsi dopliujici informace z oblasti time
managementu (napft. ihned po pfichodu do zaméstnani si ptipomene ukoly, které ji dany

den cekaji, proc¢tenim seznamu vypracovaného z piedchoziho dne.

Druhym podnétem bylo zatazeni konkrétnéjsi otdzky ohledné péce o nemocné dite.
Otazka: Jak vam zaméstnavatel vychazi vstric v mimoradnych situacich spojenych s péci
o dite? pokryvala pouze oblast zaméstnavatele a ve vyzkumu chybéla informace o tom,
kdo tedy chodi s ditétem k Iékafi, kdo s nim zlstava doma apod. Proto jsem za tuto otdzku
doplnila: Jak probihd péce o dité v dobé jeho nemoci ¢i nutnosti navstivit lékare?
s dopliyjicimi otazkami: Kdo S nim je? Jaky to md viiv na vasi praci? pro piipad,

Ze by respondentka potiebovala dovysvétlit otazku.

vvvvv

otazek ohledné nastupu Zeny do zaméstnani. Respondentka sice pracovala jiz od 2,5 let
véku ditéte, na vedouci pozici ale nastoupila aZ ve 4 letech véku jejiho ditéte. Proto bylo
nutné do vyzkumu zapojit i otazku Od kolika let véku Vaseho ditéte pracujete ve vedouci
pozici? a pro ptipad, ze by respondentky pracovni pozici vystiidaly, jsem si pfipravila
otazku: Na jakou pozici jste po narozeni ditéte nastupovala?. Tim jsem nedorozumeéni

odstranila a dalo mi to moznost ziskani dalS$ich dat.

Casovy snimek dne respondentka piedvyzkumu vyplitovala pouze dva dny. Jeden
vSedni den a jeden den z vikendu. Cilem totiz nebylo ziskat validni data, ale ovéfit
nastaveni kategorii. Respondentka nasledné uvedla, ze v pracovnim tydnu a piimo
V pracovni dob&é neméla problémy zaznamy délat, po skonceni pracovni doby a v sobotu
casto zapominala. Proto si nastavila v mobilnim telefonu budik, ktery ji kaZzdou hodinu
az dv¢ pfipominal, aby zapis provedla. S touto technikou se szila a uvazuje, ze by ji sama
nékdy vypliovala podrobngji i vice dni. S respondentkami samotného vyzkumu jsem

se o tuto zkusenost podé¢lila.
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12.2 Respondentky

Respondentky jsem zacala oslovovat v pllce dubna skrze personalni oddé€leni
¢i vedeni ndhodn¢ vybranych nemocnic. V prvni fazi jsem vybrala pét nemocnic. Jednalo
se 0 dvé¢ fakultni nemocnice a tfi mensi nemocnice, kazda z jiného kraje. Dvé mensi
nemocnice se mi ozvaly, ze do mé kategorie respondenti nespadd zadny jejich

zaméstnanec. Ostatni nemocnice se zpét do konce psani této diplomové prace neozvaly.

Po neuspésném kontaktovani respondentd jsem zvolila osobni osloveni dvou svych
znamych, které pracuji ve zdravotnickych zafizenich. Ty mi daly kontakty na nékolik
svych spolupracovnic spadajicich do okruhu mych respondent. Tyto respondentky jsem
oslovila osobn¢ ¢i e-mailem. Ziskala jsem tak pét respondentek. VSechny takto oslovené
respondentky, 1 kdyz nesouhlasily sucasti ve vyzkumu, mi daly kontakty na dalSi
potenciondlni respondenty. Samotny vybér konkrétnich respondentii tak probihal metodou
snowballingu. ,,Snowball technique spocivd ve vybéru jedinci, pri kterém nds néjaky

pivodni informator vede k jinym ¢leniim nasi cilové skupiny* (Disman, 2011, s. 114).

V souctu jsem dostala kontakty na 43 potencionalnich respondentd, které jsem
oslovila e-mailem. V ném jsem se piedstavila, osvétlila jsem ziskani kontaktu
na n¢, vysvétlila smysl a tcel vyzkumu. U nékterych kontakti si nebyly osoby predavajici
mi je jisté, zda spadaji do mého okruhu. Proto jsem je v uvodnim e-mailu pozadala
1 o vyjadieni, zda spadaji do mé cilové skupiny a zda se chtéji zacastnit. Také jsem
je pozédala, aby se mi ozvaly i v pfipadé, Ze do vzorku nespadaji nebo zajem nemaji (viz

pfiloha €. 2). Tim jsem mohla lépe pracovat s planovanim ¢asti konkrétnich rozhovord.

Z oslovenych 43 respondentek mi jich 21 rozhovor poskytlo, 8 oslovenych
respondentek nespadalo do mé kategorie, deset respondentek neodpovédelo viibec a Ctyfti
odpovédely, Ze sice do mé cilové skupiny spadaji, ale zdjem nemaji. Jako divod shodné

uvedly ¢asové duvody.

Rozhovor jsem wuskutecnila se 21 respondentkami, dal$i jsem neoslovovala.
Od podminky stejného poctu respondentii kazdé¢ vékové kategorii jsem upustila hlavné
z toho diivodu, ze rozvrstveni respondentl presnéji vystihuje situaci pracujicich matek ve
vedoucich pozicich. Tento vyzkum tak mize dat nahlédnout i na strukturu véku déti.

Samoziejmé muze jit o zavadéjici Cisla, vzhledem k nizkému poctu respondentt.
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Veékove slozeni respondentl je zna¢né rozmanité. V rozmezi od 35 do 49 let je pouze
9 respondentti podobného véku. Konkrétné jde o dva respondenty ve véku 40 let, tii
ve véku 41, dva ve véku 42 let a dva ve véku 47 let. Ostatni maji vék rizny. Respondentky
do 29 let ani na 50 let se mi zadné neozvaly. Nasledujici graf 1 blize ukazuje vékové

rozlozeni podle dekad.

Vék respondentek

15
10
5 '
a— a—

0-29 30-39 40-49 50 a vice

Graf 1 Vék respondentek

Zdroj: autor

Respondentky maji jedno, dvé nebo tfi déti. Vek déti se méni mimo jiné i v zavislosti
na veku respondentky. Nejstarsi respondentky 48 a 49 let maji zaroven i nejstarsi prvni dité
(29 a 28let).

Nasledujici tabulka zobrazuje vékové rozloZzeni déti dle pracovni pozice
respondentek. Vzdy je uveden vék nejmladsiho ditéte. Je tedy patrné, Ze Zeny s détmi
Skolou povinnymi Castéji zastavaji vyS$i funkce (napf. vrchni sestra). Pouze jedna
respondentka, vrchni sestra, méla totiz 5 leté dité. Nejmladsi déti ostatnich vrchnich sester

navstévuji uz zakladni skolu.

0-2roky | 3-6let |7-10let| 11-15 let
stani¢ni sestra 3x 2x 2x 2%
vrchni sestra - 1x 7x 2X
hlavni sestra - - - 2%

Tabulka 1 Vékové rozlozeni déti respondentek

Zdroj: autor
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Respondentky pracuji v nékolika zdravotnickych zafizenich, na pozicich hlavni
sestra, vrchni sestra a stanicni sestra. Nasledujici graf ukazuje rozlozeni respondentek
vzhledem jejich pracovni pozici. Hlavni sestry se vyzkumu zucastnily dv€, vrchnich sester

bylo devét a stanicnich sester deset.

Pracovni pozice

10
5
0 = T T 1
stanicni vrchni  hlavni sestra
sestra sestra

Graf 2 Pracovni pozice

Zdroj: autor

I kdyz vyzkumny soubor nebyl definovan pouze na zdravotni sestry, diky
snowballingu se vyzkumu ucastnily pouze respondentky na téchto pozicich. Jedna
respondentka, ma znama, vedouci I¢karka, svolila, Ze 1 ona se zic¢astni mého vyzkumu.
Jiné kontakty mi ale sdé¢lit nechtéla a vzhledem ktomu, Ze by byla samotna, jsem
ji do vyzkumu nezahrnula. Pravidlo Noemovy archy poukazuje na nevhodnost ucasti

osamoceného zkoumaného subjektu. Byla tedy jedinou odmitnutou respondentkou.

Vzdélani respondentek je dle ocekavani trojiho druhu. Od stfedoskolského
S maturitou, pies bakalarskd aZ po magisterské. Stfedoskolakl je Sest, pficemZ piesna
polovina z nich si zaroven dodélava bakalaiské vzdélani. Bakalafek je mezi respondenty
sedm a tii z nich dale studuju v magisterském programu. Nejvice respondentem ma pak

uplné vysokoskolské vzdélani.
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Graf 3 Vzdélani respondentek

Zdroj: autor

V tomto vyzkumu zdat nevyplyva existence vztahu mezi pracovni pozici
a vzdélanim. Vrchnich sester je devét, pficemz tii respondentky maji stfedoskolské
vzdélani, ¢tyii respondentky jsou bakalarky a dvé jsou magistry. Respondentky mezi deseti
staniénimi sestrami maji prevazné magisterské vzdélani. Konkrétné c¢tyfi z nich.
Bakalatské vzdélani maji ukon€ené tii z nich a stfedoSkolacky jsou také tfi. I kdyZ jsou obé
hlavni sestry magistry, jde pouze o dvé osoby, a proto nemam dostatek dat k vytvofeni

néjakého zavéru.

12.3 Medailonky respondentek
Alzbéta

Pani Alzbéta je stfedoSkolsky vzdéland a pracuje v prazské fakultni nemocnici.
Je ji 41 let a posledni 4 roky pracuje jako vrchni sestra. Zije s manzelem a dvéma détmi

(14 a9 let).
Anna

Pani Anna pracuje jako vrchni sestra v prazské fakultni nemocnici. Je ji 32 let
a spolu s manzelem vychovavaji dvé déti ve véku 5 a 7 let. Ma ukoncené Mgr. vzdélani

a na pozici vrchni sestry pracuje 2 mésice.
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Barbora

Pani Barbora pracuje posledni rok a piil na pozici vrchni sestry v jedné mimoprazské
nemocnici. Je ji 39 let a zije spole¢n¢ s partnerem a jednim ditétem (10 let). K zaméstnani

na plny uvazek si momentaln¢ dodélava bakalaiské vzdélani.
Dana

Pani Dana je 35 letd Zena, pracujici jako stani¢ni sestra v jedné mimoprazské
nemocnici. Ma ukoncéené stfedoskolské vzdélani a v soucasné dobé dale studuje. Zije

s manzelem a 1 ditétem (6 let).
Ema

Pani Ema pracuje jako vrchni sestra v prazské fakultni nemocnici 4 mésice
a ma ukoncené magisterské vzdélani. Je matka ti déti (29, 28 a 10 let), je samozivitelkou.

V soucasné dob¢ zije pouze s nejmlad$im ditétem.
Jana

Pani Jané je 41 let. Pracuje jako stani¢ni sestra v jedné mimoprazské nemocnici.

Ma ukonéené bakalaiské vzdélani. Zije spoleéné s manzelem a synem (2,5 let).
Jarka

Pani Jarka pracuje jako stani¢ni sestra v prazské fakultni nemocnici jiz 12 let.
Vystudovala magistersky obor, je ji 42 let a s manzelem maji 3 déti. V soucasné dobé¢ Zije

ve spolecné doméacnosti pouze S nim a nejmladsim, 18 mésicnim ditétem.
Jarmila

Pani Jarmile je 36 let, ma jedno dité (7 let) a na pozici stani¢ni sestry v prazskeé
fakultni nemocnici pracuje 1,5 roku. Ma ukoncené sttedoSkolské vzdélani a dale studuje.

Zije s partnerem mimo Prahu.
Jitka

Pani Jitka je 43 letd hlavni sestra v nemocnici mimo Prahu. M4 ukoncené
vysokoskolské vzd&lani a na této pozici pracuje pies 13 let. Zije spoleéné s manzelem

a dvéma détmi (17 a 14 let).
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Julie

Pani Julie je 45 leta vrchni sestra v jedné mimoprazské nemocnici. M4 ukoncené

bakalai'ské vzdélani. Zije s manZzelem a jednim ditétem (10 let).
Katerina

Pani Katefina je 44 letd stanicni sestra v jedné prazské fakultni nemocnici.
Vystudovala bakalafsky obor. M4 dvé déti (25 a 15 let) a od néastupu mladsiho ditéte
do skoly, tedy 9 let, pracuje ve vedouci pozici. V soucasné dobé zije s manzelem

a mladS$im ditétem.
Klara

Pani Klafe je 47 let. Pracuje v jedné prazské nemocnici a na pozici vrchni sestry
je jeden rok. Ma ukoncené bakaléiské vzdélani a v souCasnosti studuje dalkové studium.

Zije spole¢nd s piitelem a dvéma détmi (9 a 18 let).
Lucka

Pani Lucka pracuje jako vrchni sestra v prazské fakultni nemocnici. Ve svych
46 letech je matkou dvou déti (25 a 11 let). Zije s manZelem a mladsi dcerou, pii¢emz
Vv jejich blizkosti ziji i prarodice. M4 ukonéené bakalaiské vzdélani a na této pozici pracuje

od 8 let véku mladsiho ditéte, tedy 3 roky.
Martina

Pani Martin€ je 40 let a ma dvé déti (22 a 1 rok). Na pozici stani¢ni sestry v jedné
prazské fakultni nemocnici se vratila 5 mésicti po porodu svého mladsiho ditéte. Zije
s manzelem a mladSim ditétem. M4 dokoncené magisterské vzdélani a na této pozici

pracuje 8 let.
Markéta 1

Tticeti osmiletd pani Markéta pracuje v prazské fakultni nemocnici. Je bakalarka
a na pozici stani¢ni sestry pracuje 3 roky. Je samozivitelkou, ktera ma jedno dité (11 let)

ve stiidavé péci.
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Markéta?2

Pani Markéta je vrchni sestrou v prazské fakultni nemocnici od roku 2009. Ma
dokoncené bakalarské vzdélani. Je ji 49 let a je samozivitelkou. Ma tii déti (29, 24 a 8 let)

pfiCemz zije spole¢n¢ s nejmladSim ditétem.
Misa

Pani Misa je 47 letd Zzena pracujici v mimoprazské nemocnici na pozici stani¢ni
sestry 2 roky. M4 ukoncené stiedoskolské vzdelani. Je samozivitelka a ma 2 déti (26 a 13

let).
Petra

Pani Petra je 41 letd hlavni sestra v jedné mimoprazské nemocnici, kde pracuje
pfiblizn€ 13 let. M4 ukoncené magisterské vzdélani. Spolecné s manZelem vychovavaji

jednu dceru (11 let).
Radka

Pani Radka pracuje jako stani¢ni sestra v prazské fakultni nemocnici jiz 5,5 roku.
Je ji 42 let a ma ukondené magisterské studium. Zije s manzelem a se dvéma détmi (11 a 9
let).
Viki

Ctyficeti leta pani Viki pracuje jako vrchni sestra v prazské fakultni nemocnici
jeden rok. Ma ukon&ené stiedoskolské vzdélani. Zije s manzelem a dvéma détmi (12 a 9,5

let).
Zuzana

Tticeti tii letd pani Zuzana pracuje v prazské fakultni nemocnici jako stanicni sestra
5 let. M4 ukoncené magisterské vzdélani. Spolecné s manzelem vychovavaji jedno rocni

dité.
Markéta?2

Pani Markéta je vrchni sestrou v prazské fakultni nemocnici od roku 2009. Ma
dokoncené bakalarské vzdelani. Je ji 49 let a je samozivitelkou. M4 tfi déti (29, 24 a 8§ let)

pricemz zije spolecné s nejmladsim ditétem.
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Misa

Pani Misa je 47 leta zena pracujici v mimoprazské nemocnici ha pozici stani¢ni
sestry 2 roky. M4 ukoncené stiedoskolské vzdelani. Je samozivitelka a ma 2 déti (26 a 13

let).
Petra

Pani Petra je 41 leta hlavni sestra v jedné mimoprazské nemocnici, kde pracuje
ptiblizn¢ 13 let. M4 ukoncené magisterské vzdélani. Spolecné s manzelem vychovavaji

jednu dceru (11 let).
Radka

Pani Radka pracuje jako stani¢ni sestra v prazské fakultni nemocnici jiz 5,5 roku.
Je ji 42 let a ma ukonéené magisterské studium. Zije s manzelem a se dvéma détmi (11 a 9

let).
Viki

Ctyficeti letd pani Viki pracuje jako vrchni sestra v prazské fakultni nemocnici
jeden rok. Ma ukon&ené stiedoskolské vzdélani. Zije s manzelem a dvéma détmi (12 a 9,5

let).
Zuzana

Tticeti tii letd pani Zuzana pracuje v prazské fakultni nemocnici jako stani¢ni sestra
5 let. Ma ukoncené magisterské vzdélani. Spole¢né s manzelem vychovavaji jedno ro¢ni

dite.

12.4 Vstup do terénu, prvni kontakt s respondentem

Jak bylo vySe zminéno, vétSinu respondentek jsem oslovila e-mailem. Zaslala jsem

jim zakladni informace o vyzkumu, jak jsem se K jejich jménu dostala a privodni dopis.

Respondentky se mi ozvaly zpét prevazné e-mailem. Nicméné telefonicky kontakt
nebyl vyjimkou. Vétsina respondentek odpovédéla stejny den, kdy jsem jim zaslala e-mail.
Ctyfi respondentky mély v dob& mého kontaktovani dovolenou a tak odpovédély

po navratu z ni. Telefonicky jsem volajicim v kratkosti znovu shrnula prabéh vyzkumu,
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zodpovédéla piipadné dotazy a domluvila terminy rozhovorti. Mezi nejcastéjSi dotazy
patfilo: Musim pfijit néjak za Vami nebo pfijdete Vy za mnou? A budu Vam k néCemu

platna, kdyz jsem na téhle pozici jen kratce? A bude to n€kde zvetfejnéné?

Rozhovory jsem uskutecnila S prazskymi respondentkami po piedchozi domluvé
Vv jejich pracovni dob¢, nejcastéji béhem pauzy na ob&éd nebo kolem ni. S mimoprazskymi
respondentkami jsem rozhovory uskuteCnila dle pifedem domluveného casového

harmonogramu v jednom dni.

Vzhledem k tomu, Ze jsem se srespondentkami domluvila na konkrétnim Ccase,
védély o mém prichodu a na oddélenich, nebyl problém respondentky najit. Pouze u jedné,
ktera mi sdé€lila ,,Jsem tu do 16 hodin, tak prijdte kdykoli* (pani Markékal), se vyskytl
mensi problém. Zdravotni sestra v ptijmové kanceldii o mé nevédé€la a respondentka odesla
na jiné pracovisté a tak jsem musela chvili pockat. Nicméné jsem ¢ekala priblizné 5 minut

a tak Slo o relativné bezvyznamnou zalezitost.

12.5 Sbér dat, organizace dat

Sbér dat probihal v mésici kvétnu, na pracovistich danych respondentek.
V prazskych zatizenich si respondentky samy €as zvolily. U mimoprazskych zatizeni jsem

¢asy domlouvala dle casového rozvrhu.

Pted zacatkem rozhovoru jsem respondenty opét seznamila s tim, kdo jsem ja, pro¢
s nimi vedu rozhovor a jaky je ucel tohoto vyzkumu. Pfinesla jsem si s sebou nahravaci
zafizeni, seznam otazek a Uvodni dopis pro respondenty. VSech respondentii jsem

se zeptala, zda souhlasi s nahravani a uvefejnénim piepisu rozhovoru.

Osmnact respondentek souhlasilo s nahravanim rozhovoru. Tti respondentky odmitly
nahravani a tak jsem si délala poznamky, ¢i zaznamenavala doslovné citace. Pouze sedm
respondentek souhlasilo s uvetejnénim celého rozhovoru jako ptilohy diplomové prace (viz

ptiloha €. 3). VSechny respondentky souhlasily s uvetejnénim citaci do textu.

Dle tvodni informace pro respondenty mél rozhovor trvat 30 — 45 minut. V priméru
jsem tento ¢as dodrZela. VétSina rozhovort trvala kolem 40 minut. Nejkratsi rozhovor trval
19 minut. Nejdelsi pak 1 hodinu a 3 minuty. Rozhovory, kde respondentky souhlasily
S nahravanim rozhovoru, byly casové primérné. Rozhovory, kde respondentky
nesouhlasily s nahravanim, ptesahly avizovanych 45 minut. Respondentky byly dopiedu
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upozornéné, ze se rozhovor trochu prodlouzi. VSechny s tim nemély problém. Na rozhovor

si, dle svych slov, vyhradily hodinu a pak jim prodlouzeni nevadilo.

Po uskute¢néni rozhovorl jsem je vzdy na konci tydne vSechny piepsala. Po jejich
transkripci jsem vypracovala uvodni medailonky respondentek (viz predchozi text).
Ze samotnych otazek jsem metodou otevieného kddovani vypracovala kategorie, které

jsem dale analyzovala.

12.6 Analyza a interpretace dat

Nasledujici text analyzuje sebrana data dle dil¢ich cild, které jsem si pro tuto praci

zvolila. Zaroven rozebira vysledky ¢asovych snimkt dne.
12.5.1 Jak organizuji péci o dité a domdcnost
Péce o dité

O navratu samotném pojednava podkapitola 12.5.2. Zde rozeberu, jak probiha péce

o dit¢ béhem zamé&stnani respondentek.

O déti do dvou let trvale pecuje otec (Martina: ,, otec je na matersky, dohodli jsme se jesté
pred porodem, byl nadSeny a zatim pordd je.“, Jarka: ,,Od 5. mésice je doma miyj manzel (...)
On podnika, nema pravidelny prijem.*). D&t mezi druhym a Sestym rokem navstévuji
mateiskou Skolku. Jde o firemni (Jana: ,, manzel ma zaméstnaneckou skolku od dvou let déti. *),
¢1 soukromé (Zuzana: ,do soukromé Skolky pro déti od 2 let.”) zafizeni. Ptipadné
se respondentky bliZze do specifikace zafizeni nepoustély (Anna: ,skolka.”, Dana: ,,skolka“).
Do zafizeni vozi déti partner/manzel respondentky (Zuzana: ,, Partner, kazdé rano partner. ”,
Anna: ,, Hlavné manzel. ©). Vyzvedavani je pak dle situace obéma (Jana: ,, Nékdy za nima jdu
Z prace a jdeme spolu domii. “, Zuzana: ,, Bud’ ja, nebo spolecné. ), babi¢kou (Dana: ,, babicka )
nebo sousedkou (Anna: ,, Vyzvedavame ja nebo manZel, nebo mame znamé, kteii maji stejné staré

deti, tak nékdy ja jim, nékdy oni mné vyzvednou. ).

Skolou povinné déti na prvnim stupni nejéastéji vyuzivaji druzinu. Do $koly je vodi
partner/manzel (Jarmila: ,,odvddi je partner.“, ViKi: , Manzel vypravuje déti. Chodi do prdce
pozdéji. “, Julie: ,,manzel, Klara: ,,Rdno ho vodi nékteré dny brdcha, nekteré pritel. ©, Petra: ,, Rano
jde s manzelem. ), poptipad¢ chodi sami (Ema: ,, Chodi sama, je uz velkad. ", Barbora: ,,Chodi
sami.©), nebo v doprovodu starSiho sourozence (Radka: , Starsi chodi sam a vyzvedne toho

mladsiho., Alzbéta: , se starsim brachou. ). Ze Skoly chodi sami (Julie: ,, sama, uZ je velkd a je
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to kousek.“, Ema: , sama*“, Barbora: , sami‘.), se StarSim sourozencem (Viki: ,,Starsi dcera
vyzvedne mladsiho z druziny. “, Klara: ,, Rano ho vodi nékteré dny bracha, nékteré pritel., Alzbéta:
,,8 brachou nebo s babickou. ), Nebo s babickou (Jarmila: ,, pievazné babicka, nebo slecna na
hlidani.“,  Alzbéta: ,s brachou nebo s babickou (..), nabidla se sama.”),

¢i sle¢nou na hlidani (Jarmila: ,,prevazné babicka, nebo slecna na hlidani.*).

Déti na druhém stupni pak nejcastéji chodi do Skoly i ze Skoly sami (Katefina: ,,chodi

sam.“, Lucka: ,, Manzel ji vozi, protoze jede kolem, ale miize jet klidné autobusem. *).

Volnocasové aktivity déti

Déti star$i sedmi let maji jiz pravidelné volnocasové aktivity. Pievdzné jsou
v budové Skoly (Alzbéta: ,,ano, ve skole*, Radka: ,, Mladsi ve skole. ) a tak respondentky fesi
pouze dopravu z krouzku (Jarmila: , doprovazi prevazné babicka, nebo slecna na hlidani.

Ta byla najata, sjedndna pres inzerat, hlavné na doprovod na krouzek.*).

Déti starSiho Skolniho véku pak na krouzky i z krouzkl jezdi sami (Petra: ,,na klavir
jde sama.*, Radka: ,, Starsi si to objizdi sam.*, Misa: ,,Ano. Sam. “, Jitka: ,, To co maji v dobé, kdy
jsem v prdci, tam chodi sami. ©), pokud neni misto volnocasové aktivity ptili§ daleko od mista
bydlisté (Lucka: ,, Musime. Teda musim, protoze bydlime za Prahou a neni to jinak dostupny. ).
Pouze v zimnich mésicich nékteti rodice déti vyzvedavaji (Jitka: ,, (pozn. vyzveddavam) pokud
Vv zimé krouzek konci dlouho, aby dcera nechodila po tmé sama.*, Petra: ,,V zimé ji vyzveddavdam.

Je to sice kousek, ale alespoii mame cas na takovou tu spolecnou holcici chvilku. Taky nakoupime

Vv

tma a je spocenej. ).

Zdravotni stav déti

U déti mladsich dvou let, se kterymi jsou jejich otcové doma, zajiStuji vétSinu (Jarka:
,»Na pravidelné prohlidky (...) jd, (...) ockovani uplné v pohodé manzel (...), nemocnd zatim jeste
nebyla. ), ¢i vSechny (Martina: ,,otec je na mateisky, takze on se postard.“) oblasti péce
o zdravi oni. Stejn& tak je tomu u Barbory, jejiz manzel je OSVC (Barbora: ,,Mijj manzel
pracuje jako OSVC, takze vétsinou (...) on pro néj dojede a zaridi. Nebo mdme babicku
V bardku. ), a u Katefiny, ktery je v invalidnim dichodu (Katefina: ,, vSechno zafizuje partner,

protoze je v invalidnim diichodu. ).
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U ostatnich respondentek je pravidlem, Ze navstévy lékafe s ditétem si berou
na starosti ony (Viki: , K lékaii chodim ja.“, Jana: ,,Pravidelné, to ja.“, Klara: ,, Doktory ja.“,
Dana: ,,k lékarium chodim ja.*“, Julie: ,je lepsi, kdyz jdu ja. Jako zdravotni sestra to asi lip
vyFidim.”, Jarmila: ,,ndvstevy lékarii obstardvam vétsinou sama (...) ziskam lepsi informace jako
sestra, nebo lepsi pojedndm o zdravotnim stavu ditéte.”, Anna: ,,Na preventivni prohlidky,

ockovani, logopedii a tak, to zarizuji ja.*, Alzbéta: ,, to chodim ja (...) manzel minimalne. *, Zuzana:

,, Chodim ja.*).

V piipadé nemoci se péce rozdéluje mezi matku (Jana: ,,jd nebo babicka.", Klara:
., Nemoc bud’ hlida starsi syn, nebo podle potieby ja.*, Zuzana: ,.kdy? je nemocny, tak jsem na OCR
ja.«, Jitka: ,, Navstévy lékaie nebo pravidelné prohlidky resim ja.), partnera/otce (Katefina:
, VSechno zarizuje partner, protoze je v invalidnim diichodu.”, Markétal: , Tak to resim s nim.*
(pozn. s otcem ditete), Martina: ,,otec je na matersky, takze on se postard.”, Jarmila: ,,partner nebo
babicka*), ¢i prarodiCe (Petra: ,,Babicka se postard. Déla to rada.*, Misa: ,,Prarodice.”, Jana:
,.ja nebo babicka. ", Radka: ,,...jinak to Fesim babickou.“, Dana: , kdyz uz to neni akutni, tak
babicka.*, Julie: ,a kdyz nemd horecky nebo tak, tak pohlida babicka.”“, Anna: ,jsem doma

nezbytnou dobu a nez prijede babicka.*, Alzbéta: ,, Pokud nema zdavazné projevy, tak babicka. ",

Jarmila: ,,partner nebo babicka. “, Barbora: ,,Nebo mdme babicku v bardku. ).

Zamé&stnavatelé umoznuji vSem respondentkdm standardné navstévu lékate s ditétem
i jeho pfipadné oSetfovani po celou dobu nemoci, jak stanovuje zakon (Dana: ,, OCR nebo
propustky, normdlné.“, Anna. ,,Ale miizu jit k lékari i na oSetiovacku.“, Alzbéta: ,neni s tim
absolutné Zadny problem. A nikdy nebyl.”, Barbora: , Tak tady si myslim, Ze to neni problém
vithec. ©). Samotné respondentky také vyuzivaji vybirani ptes¢asovych hodin (Lucka: , Mdm
jich (pozn. piescasii) hodné.*, Jarmila: ,,mam ale i hodné presc¢asovych hodin.*), nebo domluvu
se zamestnavatelem (Barbora: ,,Domluvim se s hlavni sestrou.”, Jitka: ,, Prosté zajdu za svym
vedoucim (...) a domluvime se (...) mam v tom volnost. , Julie: ,, ... se domluvime, nikdy to nebyl

probléem. “, ViKi. ,, Oznamim na sekretaridt (...) a domluvime se. ).

Markéta2 ma, jako samozivitelka, od zamé&stnavatele fadu benefitli, které ji pomahaji
skloubit pracovni a rodinny zivot v dob& nemoci ditéte (,, Tak zaprvé jako matka osaméla mam
jeden den volna navic. Pak, kdyz je dité nemocny, tak jdu na osetrovacku. A k tomu ja ma jeste
VPN (pozn.: pristup na vzdalenou plochu). Nebo si ho vezmu S sebou do prace, kdyz je nemocnej

jen trochu. ).
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Pécée o domacnost

Vétsina respondentek zastdva vSechny doméci prace sama (Misa: ,, Ne, nikdo mi
nepomdaha. , Jitka: ,Ne, ne, to délam sama.”, Markétal: , delam si vSechno sama.*, Viki. ,, To
delam ja.*), nebo s pomoci pfitele/manzela (Zuzana: ,,on mi pomaha, kdyZ je toho hodng.*,
Martina: ,, Pritel spis vari, ja spis uklizim. “, Alzbéta: ,, KoS jde uiplné mimo mé, to déld manzel, (...)
taky luxuje “, Jarmila: ,, Ano, partner. Nékdy vari, nebo drobny uklid. “, Katetina: ,, Uz to mdame tak

néjak s manzelem zaZzity, kdo co déla. ).

Rada respondentek s manzelem déli domdci prace na ty uvnitt a okolo domu. Zeny
pak zastavaji prace v domdacnosti a muzi maji na starosti okoli ¢i auto (Klara: ,, Pritel se stard
o auto.”, Anna: ,, Mame s manzelem rozdéleny ukoly, Ze ja se staram o vnitrek a on o venek tedy o

auto. *, Dana: ,,Ja doma a manzel zahradu. *).

V nejpocetnéjsi skupiné respondentek s détmi od sedmi do deseti let je patrné, Ze se
rodice snazi zapojovat voln¢ do domacich praci i své déti (Markéta2: ,, Ted' uz jo, ted’ si uklizi
pokojicek. “, Alzbéta: , Déti — mycka a pokojicek.*, Barbora: ,,syn vynese kos, uklidi nddobi.*).
Nekteré déti maji své ukoly rozdélené dle pfedem stanoveného rozpisu (Ema: ,, Mald ma na
lednicce delegovani ukolii. Ma tam povinnosti, co mad na starvosti (...) pak tam ma napsany, kolik
ma kapesné za ty svoje povinnosti, a pak tam md pokuty.“, ViKi: ,,Déti maji své vkoly. Musi si
uklidit v pokoji, vysavaji si (...) i kdyz se jim to nelibi, ale musi to délat.“, Petra: ,, TakZze md své

povinnosti a zaroveri odménu, Feknéme motivaci, co za to dostane. ).

Posledni strategie v pfistupu k domacim pracim je sjednani pomoci dal§i osoby.
Miize jit o prarodice (Lucka: ,, Bydlime s maminkou a bézné domdci prdce déld ona (...). Mamka,
sama se nabidla, pokud by nebyla, urcité bych si platila pani na vklid. ), ¢i pani na uklid (Jana:

,, Pani na uklid. 1x v tydnu. *).

Domaci spotiebice

Vsechny respondentky se shodly, ze moderni spotiebice a elektronika v domécnosti
pomadhaji. Vyjma pracky, trouby ¢i vysavace, které maji vSechny respondentky, je i fada
dalsich, ne tak rozSifenych, spotfebici. Mycku ma téméi kazda respondentka (Martina:
., VSechny: mycka... *, Jitka: ,, Pracka, mycka, klasika.“, Jana: ,,mycka je na mé.“, Klara: ,, Mycku

‘

si udelam sama.”, Katefina: ,,...mycku...

I

, Markétal: ,,vyuzivam vsechno — mycka, susicka,

pracka. Vsechno. ), dle Anny mycka pomaha nejvic (,, Pomdhd nejvic mycka a pracka. *).
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Markétal a Viki si nedokazi predstavit, Ze by byly bez auta (Markétal: ,, Musim. Kdyz
zajistuju sebe i syna, tak musim. My bydlime za Prahou, tak ty auta musi bejt. Jinak by to uz
neslo. “, Viki: ,,Manzel nechce, abych jezdila tak autem, ale ja si zkracuju cas treba o hodinu
cestou do prdce nebo i pro déti na krouzek, coz je super. ). Ostatni respondentky auto vyuzivaji
také, ale samovoln¢ ho v rozhovoru nevyzdvihly. Jako napt. Lucka, kterd bydli mimo

Prahu, denné jezdi autem do prace a vozi jim i1 dceru na krouzky.

V rozhovorech respondentky ¢asto zminovaly suSi¢ku. Nékteré respondentky uvedly
doslova, ze ji maji (Martina: ,,vSechny: (...), susicka... ). P&t respondentek ji nema (Zuzana:
L, susicku, ani mikrovinku nemame*, Anna: ,,Susicku nemame.”, Alzbéta: ,,Susicku nemame.*, Petra:
., Susicku ani takovy ten samovysdvaci vysava¢ nemdame. “, Markéral: ,, Susicku nemam.*). Jitka
a Julie v ramci uvah o lepsi organizaci domacnosti nad susickou a robotickym vysava¢em
uvazuji (Jitka: ,, ne, ale chystam se na to.*, Julie: ,,zrovna véera jsem koukala na net. Jesté nevim,
no. Asi to pomiize. Nevim, no, jesté.“). Markéta2 suSiCku ma, ale nevidi v ni zasadni pomoc
(,, Susicku mam, Ale ted’ nejde. Na tu nemdm penize na opravu. (...) ale ja tam ani tak nesusim (...)

na néco je dobrd, na néco ne. ).

Nastaveni priorit

V domécnosti Zeny tesi ukoly podle toho, jak ptijdou (Markétal: ,jak to prijde. ",
Markéta2: ,, Vétsinou, jak to prijde nebo podle priorit. ““, Zuzana: ,,vzdycky se to n&jak udéla, podle
tej situacie.”, Anna: ,, Neurcujeme ted’ bude to a ted’ tohle (...)spis jak to prijde.”), jak spéchaji
(Martina: ,,jak to pospicha.”, Jitka: ,, Ty co hofi, protoZe ja nemam rdada uklizeni, takZe to uz
opravdu musi horet.”), poptipad¢ jak respondentka chce, podle jeji nalady ¢i oblibenosti
ukolu (Jana: ,,nékdy poslu pani na uklid domii (...) a udélam si to po svém, v poradi, jak
se mi chce.”, Jitka: ,, Takovy ty aktivity, co mam rdda, ty si naplanuju. Na ty jdu hned. ). Pouze
par respondentek si stanovuje priority a plni priméarné dilezité tkoly (Petra: ,, Tak asi hlavni
je mit co jist a aby méla dcera ukoly.“, Markétal: ,Kdyz jedu z prace, tak vidycky nakoupim.”,
Katetina: ,, kdyz odjizdim na vikend, musim mit uklizeno, to je asi takova priorita (... ) ctvrtek
je uklizeci den.”, Barbora: , Podle diilezZitosti. Kdyz se ucim na zkousky, tak jdou domaci prace
stranou. *, Jarmila: ,,dle priorit a casu, ktery zrovna mam.*, Markétal: ,, Zaprvé jidlo, zadruhé
abysme meéli cisté pradlo a pak ukoly. “, Klara: ,, Hlavne, aby méli chlapi, co jist. (...). A pak chci,

aby mél nejmladsi syn ukoly a oba méli uklizeny pokojicek. *).
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Delegovani v rodiné

Oblast delegovani respondentky vztahuji vyhradné na domaci prace. VétSina z nich
domaci prace zastava sama, nebo se deli s manzelem (Katetina: ,,Treba ndkupy, to uz bylo
delegovany pred lety, to uz ani nemusim pripominat. (...) Treba kdyz je potFeba néco vyzvednout,
tak zadeleguju manzela.*, Jarka: ,, Partnera delegovat nemusim, kromé ZzZehleni déla vsechno,
S partnerem si to asi tak rozdélime, on uvari, ja uklidim. Uz to mame tak néjak s manzelem zaZity,
kdo co deéla. ) a détmi (Petra: ,, Snazim se zapojit hodné dceru. TakZe ma své povinnosti a zdarover

odmeénu, reknéme motivaci, co za to dostane. ).

Miru delegovani respondentky urcuji podle v€ku (Anna: ,, Manzel iikd, Ze pordd, ala ja
si myslim, ze nic moc nedélaji. Klukiim je 5 a 7, tak si myslim, Ze, by uz néco pomalu mohli zacit. )

¢1 vytizenosti déti (Jitka: ,, Ma toho hodné (pozn. dcera) “.

Zaznamenavani povinnosti

Pro zaznamenavani si dennich, tydennich ¢i mési¢nich povinnosti a tkoli slouzi
rodinny kalendaf riznych podob (Jitka: ,, Tak mdme takovej ten rodinnej kalendar, jak tam mda
kazdej tu svoji kolonku “, Petra: ,, Dcera vyrobila na kresleni rodinny kalendar. Nakreslila na kazdy
mésic na velkou ctvrtku néco. Treba kyticky, nebo stromy, nebo auto, prosté néco a doprostred dala
Vv excelu vytvoreny, dalo by se Fict mesicni kalendar a tam si piseme diilezité véci. Treba zubare
nebo kdy se ma co zaplatit. Samozrrejmé to mam i ve svém didri, ale tohle je strasné krdsné, tak to
radi pouzivame.*, Jana. , Tak mdme rodinny kalendar*, Katetina: ,,Doma do kalendare, toho
nasténného, at vsichni vime, kdo kde ma bejt. “, Barbora: ,, Kalendar mame, tam piseme, od kolika
do kolika mad syn trénink, tridni schiizky, navstévu s prateli. “, Jarmila: ,, kalenddri na zdpis aktivit
ditéte. “, Zuzana: ,, na lednici mame planek a tam si na kazdy mésic piseme... ). PfiCemz se muze
jednat o pomucku pro celou rodinu (Jitka: ,,a tam si do toho kazdej pisem, kdo ma kdy...*),
nebo jen o formalitu pomahajici v orientaci povinnosti pouze respondentce (Jana: ,,ale pisu
tam jenom ja.*, Klara: ,,Ja mam sviij diar a pak mame rodinny kalendar. To jsem sice zavedla, ale
pisu do néj jen ja a myslim, ze kromé toho, kdo md sluzbu na vysavani a na kos, do néj nikdo

nekoukda. ).

Druhou variantou pro zaznamy jsou pak osobni diafe respondentek (Misa: ,, osobni

7w

diar“, Ema: ,,v didri si planuji... “, Martina: ,,do didre. ).

Posledni mozZnosti v pfistupu k zaznamenavani povinnosti je pak i ,,noSeni informaci
Vv hlavé® ¢i ignorace jakéhokoli zapisu (Markétal: ,, ne, neplanuju. Ja uz neplanuju. (...) jenom
nakup si pisu. ).

79



Péce o sebe sama

IV. generace fizeni Casu zapojuje do planovani a fizeni Casu i oblast péce o sebe

sama a relaxaci.

Respondentky s détmi do sedmi let uvadéji jako hlavni zdroj sily a Cerpani energie
svou rodinu & piatele. Cas straveny s détmi jim vem dobiji baterky (Jarka: ,.Ten cas
s dcerou.”, Martina: ,, 4 dobiji mé to i se synem tieba na pisku. “, Jana: ,,Hlavné teda byt s dcerou.”,
Anna: .S détma.”, Zuzana: ,,A jako relaxujem s #ym (jméno ditéte vypusténo), to dité je prosté

relax, on ma dobija. “, Dana: ,,hlavné dite.”).

Respondentky se star$imi détmi, nepocitaje Cas straveny s détmi (Alzbéta: ,,Nejradéji
jsem sama s détma.“, Jarmila: ,,Cas traveny s dcerou., Markétal: ,, Dobiji mé, dalo by se Fict,
syn.” Petra: ,,Kdyz jen tak lenosim a posloucham dceru, jak cvici na klavir, nebo hraju s ni.*,
Barbora: ,,KdyZ je zima, tak treba hrajeme spolecenské hry.*), hovoii 1 o relaxaci béhem casu
straven¢ho s manzelem (Barbora: ,,KdyZ jsme voba doma, tak si dame kafe, spolecné”, Julie:
»Dame si s manzelem tieba vinko a posedime na balkone. ™, Katetina: ,,Manzel je doma, kdyz
prijdu, jdeme nékam spolu, jdeme spolu na ndakup nebo se projit.“, Petra: ,,anebo, jen tak byt
srodinou.”), nebo ptateli (Klara: ,,Nekdy telefonuju s kamarddkou.”, Misa: ,posezeni
S kamaradama.*, Petra: ,posezeni s prateli.”, Alzbéta: ,,Nebo s kamarddkama‘, Radka: ,,Obcas, 2x,
3x do roka se s kolegynéma sebereme a na prodlouzenej vikend néjak vypadneme.“, Jarmila: ,pivco

a posezeni s prateli. “, Misa: Posezeni s kamarddkama. ).

Druhym zpiisobem relaxace je vénovani se vice ¢ méné fyzické aktivits. Cast
respondentek se veénuje néjakému sportu (Alzbéta: ,,2X v tydnu cvicim.”, Julie: ,.Sportuji,
obcas.“ Misa: ,.Sport.“ Jitka: ,,Sport). Dalsi naopak vyhledavaji ¢innosti Gplné bez fyzické
aktivity (Jarka: ,, Nepotiebuju aktivni odpocinek, protoZe jsem strasné ulétand v prdci (...) Nékdy
si odpocinu, ze se treba natiahnu na chvilicku, nebo se natdhnu a tupé ziram na televizi nebo
s knizkou. Potrebuju vypnout.©, Martina: ,,Jen ziram.“, Radka: ,, Obcas si sednu a vypnu, to umim.*,
Petra: ,,Ne, necvicim.“, Markétal: ,,Rada spim.“, Viki: ,,.Spanek asi, ja md pocit, Ze kdyz nespim
7 hodin, tak mam pocit, Zze nemam energii (...), nékdy nicnedélani.*, Ema: ,,Mam rdada teplou
vanu. “, Jarmila: ,, Cteni knihy (...) hra na mobilu. ). Mezi nejéasté&jsi sporty patii béhani (Anna:
,hnebo si jdu zabéhat, snazim se 3x tydné (...). Béham tak v klidu % hodiny.”, Ema: ,, Urcité
behani. “, Klara: Chodim béhat.”), j6ga (Zuzana: ,Jednou tydné chodim na jégu.”) Ci jizda na
kole (Jarmila: ,, kolo, asi hodinova projizdka, 2-3x tydné.“, Markétal: ,,S (jméno syna vynechano)
na kola ob¢as.“). Rada respondentek vykonava i aktivity, které nejsou tak fyzicky naroéné
jako sport. Nejcasteji jde o prochazky ¢i praci na zahrad¢ (Jitka: ,.a zahradniceni, v posledni

dobe.”, Barbora: ,,Nejcastéji, kdyz potrebuju dobit baterky, tak jdu néjak do lesa, projit se.”,

80



Kateftina: ,,pak mé dobiji byt venku.”“, Anna: ,,mdam rdada kytky. V byté a na oknech je mam (...).
Mé bavi se hrabat v zemi. Déti jsou na h¥isti a ja se hrabu v hliné.”, Jana: ,,Nebo jen tak se projit
nekde venku.”, Markétal: ,taky obcas do lesa, dobry.“). Muze jit i o uklizeni, jako formu
relaxace a nikoli nutného zla (Anna: ,, 4 nebo i tim uklizenim. Ja chdpu, Ze to nékdo nechdpe, ale
kdyz jsem v prazdném byté a vim, Ze jsou pryc, tak si tam kraluju a relaxuji.“, Klara: ,,Ale hodné
rada uklizim.*). Respondentky vét§inou vSechny tyto moznosti kombinuji vzhledem k jejich

momentalnimu rozlozeni.

Dal si pak respondentky nachazeji to, co praveé jim piinasi nejveétsi odpocinek. Muze
jit o pravidelnou kavu (Anna: ,kdva wrcite“, Radka: ,,Dam si kafe a reknu, dejte mi vsichni
pokoj.”, Viki: ,kafem, to urcité, ale je to teda 15 minutova zdleZitost, ale dobrejch 15 minut.),
cigaretu (Markéta2: ,,takové zastaveni se, aby si ¢lovek srovnal, jestli vSechno udélal a pak Sel
dal.*), jidlo €1 obCasnou dovolenou (Viki: ,,Mdm rada dobry jidlo, hezky prostiedi, samozirejmé

i dovolenda je skvéla. ).

Nemala skupina respondentek vSak dle svych slov neodpociva, nerelaxuje (Markéta2:
., Nerelaxuju nijak, ted’ uz nijak.“, Lucka: , Relaxovani mi moc nejde. Ja neumim relaxovat.*
To je véc, na ktera ja chci pracovat.”, Markétal: ,,nemam viastné konicky*, Radka: ,, blbé*.).
I kdyz z rozhovoru vyplyva, Ze si denné nebo alespon tydné vyhradi ¢as pro sebe a na
relaxaci (Markéta2: ,,Rdno, kdyz vstanu, tak si délam piilhodinky pro sebe, abych se probrala.*,
Radka: ,,Dam si kafe a feknu, dejte mi vSichni pokoj.©), nicméné bez konkrétniho zrcadleni
tazatele uvedou, Ze nerelaxuji. Jarmila je typickym ptikladem. I kdyz uvadi: ,nedokdzu
relaxovat radné*, ve zbytku rozhovoru popisuje, co vSe ji dobiji: ,, moje dcera (...), vana (...),

kolo (...), cteni (...), pivo a posezeni s prateli.*).

Rozvedené respondentky maji Cas pro sebe pievazné vyhrazeny na dobu, kdy
je jejich dité u otce (Ema: ,,Jad mam pro sebe vidycky ten jeden vikend.*, Markétal: ,, Tak tieba,

kdyz se ucim, je u otce. ).
12.5.2 Jak organizuji praci v zaméstnani

Dle obsahu teoretické casti této diplomové prace se zajimam o pribéh a divody

navratu Zen do zamé&stnani, urovani priorit, delegovani ¢i zaznamenavani ukola.
Navrat do zaméstnani

Témét vSechny respondentky pracuji ve zdravotnictvi od navratu z mateiské
¢i rodiCovské. Vyjma jedné vrchni sestry, kterd se vracela na svou vedouci pozici
Vv podnikatelské sféte (Markéta2 — $éf provozu pro Ceskou republiku v nadndrodni firmé),
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pracovaly vSechny vrchni sestry po névratu jako fadové sestry. U stani¢nich sester neni
pozice tak jednostranna. Vice jak polovina stani¢nich sester byla po navratu do zaméstnani
fadovou pracovnici. Pouze 4 z 10 se vracely nebo rovnou nové nastupovaly na vedouci

pozici.

K navratu do pracovniho procesu je vedla fada divodi. Motivy k navratu se daji
shrnout do ti hlavnich oblasti. Jde o finan¢ni dtivody, touhy pracovat a navrat do prace po

skonceni statem poskytované doby (rodi¢ovské).

Jen malé procento Zen se vracelo do zaméstnani az po uplynuti maximalni zakonem
dané lhtty — po rodicovské, tedy po 3 letech (Klara: , skoncila materska, teda rodicovska.“,
Dana: ,,po 3 letech, po materské.*, Radka: , Normdlné, po 3 letech.). Vzdy §lo o pracovnice
vracejici se na pozici fadové sestry. Zeny vracejici se do vedoucich pozic ziistavaly doma
s ditétem v rozmezi 5 mésict az 2 let veéku ditéte (Julie: ,,v 5 mésicich*, Petra: ,, 1,5 roku. “,
Martina: ,,5 meésicu”, Jitka: ,,v jednom roce”, Ema: ,,Pracuju od 1 roku.”, Zuzana: ,,2 roky“,

Anna: ,,v jednom a trictvrté roce. ).

Nejéastéjsim divodem k navratu viak byly finanéni motivy. Rada respondentek
nechtéla toto téma nijak rozebirat. Pouze uvedly ,,finan¢ni divody®, jiné je dal rozvedly
(Zuzana: ,finance.”, Lucka: , finance®, Martina: ,,financni situace.*, Jarka: , manzel podnika
a nemd staly prijem a mame dohromady tii déti, proto z financnich diivodii. “, Katetina: ,, Vydélala
Jjsem si vic nez manzel. Manzel Sel na rodicak. (...) on byl podnikatel ve stavebnictvi a nemél stalou

praci, (... potiebovali jsme jistotu mésicniho prijmu a jd jsem méla vys$si plat. ).

PtedCasny navrat z finan¢énich diivoda s sebou casto nesl upravu pracovniho tivazku.
Zeny pracujici na pozici fadové zdravotni sestry zprvu pracovaly v rozmezi 10 — 20 hodin
tydné (Jarmila: ,, pii materské na 0.25 wivazek. V1 a piil roce véku ditéte zvyseni na 0.5 uvazek.
Ve 3 letech na cely — s koncem materské dovolené.”, Alzbéta: ,,Od 2 let jeho véku, v oboru
na 10 hodin tydné.“, Anna: ,,To jsem byla na néjaky ctvrt uvazek, piluvazek.”). Ty, které
se vracely rovnou na vedouci pozici, zastavaly od zacatku tvazek cely (Petra: ,,Sla jsem na

piny*“, Jana: ,,na plny. “, Katefina: ,, Na cely. “, Ema: ,, Plny. ©).

Rada respondentek se do zaméstnani vracela z vlastni touhy pracovat (Jana: ,, Trvalo
mi dlouho se na tuhle pozici dostat a jsem na sebe pysna, tak jsem se chtéla vratit. ©, Petra: ,,Chtéla
jsem.“, Ema: ,,spolecenské uplatnéni (...). Doma mi to kvilli mému véku nevyhovovalo.*, Viki:
., Odrostly mi déti a méla jsem pocit, ze chci pracovat. , Anna: ,,Ja jsem asi chtéla. To byla jako

néjaké vycisteni hlavy a abych uplné nevypadla. ).
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Prevazné Zeny s mladSimi détmi a ty, které se do prace vratily nedavno, popisuji
samovolné své pocity pfi navratu do zaméstnani od malého ditéte (Jana: ,, Nebylo mi teda
uplnée lehko.“, Jarka: ,,od 5. mésice je doma muyj manzel (...) zacatky pro mé byly velmi, velmi
obtizny. Protoze odejit od takhle malyho ditéte, je to strasnej citovej boj (...) Mé to trvalo cirka
dva, i mésice, nez sem si to srovnala v hlave, ze to délam i pro to dité. Abychom neméli financni
nouzi... “, Petra: ,, To vite, Ze mi bylo ze zacatku smutno, tak jsem se tésila domii vidycky. ", Zuzana:
,, To jsem miestami aj brecela, jakoZe mi to prislo hrozné, zZe jsem ho dala tak brzo do $kélky, ale
potom som si presné povedala ty divody. Ze potrebujeme ty peniaze, tak radéji budeme psychicky

V pohode, zZe je mdame, a on nebude stradat.”, Jitka: ,,I kdyz jsem méla strach, jestli nedélam
Spatné.*). Je zde patrny vnitini boj nad opusténim svého ditéte a zajiSténim jemu a celé

rodiné dobré zazemi.

Nastaveni priorit

V teoretické ¢asti zminuji Pacovského (2008), ktery popisuje neSvary v planovani
priorit. Je o upfednostiiovani kvantity nad kvalitou a feSeni primarn¢ naléhavych

a dtlezitych ukoll pfed dilezitymi, ale nenaléhavymi.

Z odpoveédi respondentll vyplyva, Ze se respondentky orientuji pfevazné na ukoly
naléhavé (Lucka: ,.Ukoly plnim podle naléhavosti.“, Radka: ,podle naléhavosti se rozhodnu,
co je aktudlni, (...) denni ukoly a provozni zdleZitosti oddéleni si délam hned.”, Barbora: ,,Pokud
to jde, udelam to hned (...), ale pokud je na néco vic casu, tak to odsunu a driv udélam to, co ma
termin, podle naléhavosti.”, Katefina: ,,Mdam v hlave jasné dany, co je priorita, co se musi udélat
hned a co pocka.”“, Misa: ,,dle vyse priorit. ), maloktera jiz dale uptesiiuje, zda jde opravdu
o naléhavé a dilezité ikoly, nebo i o naléhavé a nedilleZité ukoly. Reseni akutnich ukolt
vidi respondentky jako stézejni (Radka: , co je dlouhodobé, to vétsinou pockd“). Pti dalSim
zkoumani ale vyplyva, Ze maji respondentky 1 fadu opakujicich se, pravidelnych ukola,
které si uz zautomatizovaly a planuji si zbytek dne (a tim i1 Cas na splnéni nahlych
dalezitych ukolil) s ohledem na ukoly dilezité — dopfedu znamé a terminované (Zuzana:
~Mate néjaké ukoly, kazdodenni, které musi do nékdy byt. To si uz nepisu, to délam automaticky.”).

Ptesto je ale hlavnim zlozvykem respondentek feSeni téch ukol, které hofi.

Castym jevem je i upfednostiiovani kvantity nad kvalitou. Nicméné je i zde fada
zdarnych piipadt, kdy respondentky vhodnéji stanovuji potadi ukolt, které musi splnit
(Barbora: ,, Tak to si dam vzdycky casovou rezervu a napisu si to do kalendadre o dva dny driv. ).

Jarmila a Dana pocitaji i s asové mén¢ naro¢nymi tkoly, které plni ve chvilich ¢asové
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nedostatecnosti na velké tkoly. Aby se nepoustély do velkého, 1 kdyz tfeba diilezitého,
ukolu v dob¢, kdy vi, Ze nebudou mit dostatek neruseného casu, zvoli mensi ukol. Tim
efektivné vyuziji potencidl celého dne. (Jarmila: ,, podie ¢asové ndrocnosti ikolu a toho, kolik
mam pravé casu.”, Dana: ,,co nezabere tolik casu, treba necham, kdyz mi pred odchodem domii

vyzbyde chvilka a velky véci uz nemam cas nebo silu rozdélavat. *).

24

nakupeni prace t&sné pied terminem. Ridi se tak Eisenhowerovym principem (Jitka: ,,jd
mam takovy ukoly vétsinou dlouhodobéjsi a ty maji takovy etapy, Ze do urcityho terminu musi byt
néco hotovy, takze sama si hlidam, abych to délala postupné, aby se mi to vSechno nenahrnulo
treba do dvou dnii. Jako na tohle si davam hodné velkej pozor.”, Petra: ,,Pak jsou takové ukoly,
které sice nespechaji, ale musim na tom pracovat tieba jedno odpoledne za tyden, i kdyz to nehori,

protoze je to velky iikol a pak bych to tFeba nestihla.*).

Vzhledem k tomu, Ze se neda nikdy stihnout vse, je potieba rozhodnout, ktery ukol
odlozit a ktery splnit. Respondentky Martina (,, mensi diileZitost pocka ), Jana (,,Blbosti bud’
odkladam, nebo kdyz nékdo prijde, jestli jsem to uz udélala, tak to hned udélam*) a Katefina
(,,dalo by se Fict, Ze véci (...), ktery nespéchaj, ktery nejsou priorita, ty opravdu valim pred sebou,

ty odlozim. ©) ukazuji, jak vhodné vybiraji tkoly, které odlozi.

Respondentky maji pirevazné ukoly terminované a snazi se kazdému ukolu pftifadit
potadi jeho splnéni v zéavislosti na dilezitosti a hlavné naléhavosti, tedy terminu splnéni.

Jde o tikoly z oblasti DN, jak je popisuje Eisenhowertiv princip.

Delegovani v zaméstnani

Respondentky napfi¢ jejich pozici i véku svych déti se shoduji, Ze delegovat
je vhodné. Informace, které je potfeba rozsifit mezi své podiizené (napi. ukol: vytvofit
metodické pokyny pro praci u lazka), vSechny respondentky deleguji vSem svym

podiizenym. U ostatnich ukolt miru a obsah delegovanych ukolt pak kazda vidi jinde.

Kli¢ pro vybér podiizeného, kterému tkol deleguji, byva nejastéji v jeho
schopnostech, kompetencich, ¢i odbornosti (Martina: ,jak jsou schopni (pozn. sestra,
sanitar) “, Alzbéta: ,,podle odbornosti podiizeného.”“, Radka: ,podle toho, co ktera zviidne.“,
Anna: ,.Je to podle naplné stanicnich sester (...) o jakého podrizeného se jedna, co umi (...). Vim,
kam mam jit, zaplatpanbiih. Jsou tady (...) strasné Sikovny a dobry na urcity véci.”, Markéta2:

. Podle kompetenci, které maji.”). Ukoly neodborného charakteru (napt. vyfidit telefonat,
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dojit s postou) jsou pak podiizenym ptidélovany dle jejich casovych moznosti nebo plosné
vSem rovnym dilem (Lucka: ,,VSem tak stejné. Kdyz maji prostor., Viki: ,,VétSinou to chci

spravedlivé rozdeélit.*).

Respondentky pracujici na pozici vrchni a hlavni sestra reflektuji, ze je delegovani
ukold zadoucim jevem (Markéta2: ,, No, samozirejmé. Delegovat musim a navic je to Zddouct. ).
Nekteré si jiz schopnost delegovat osvojily (Petra: ,, Ano, to by ani jinak neslo.*), jiné na tom
jesté pracuji (Jitka: ,, Pouzivam, ale porad se to ucim. “, Ema: ,, Ano. Snazim se. ). Stani¢ni sestry
Castéji vyzdvihuji vytizenosti fadovych pracovnic a nedeleguji tak ¢asto (Jarmila: ,, deleguji
tedy vyjimecne. “, Jana: ,, ...ale nemuzu toho jim dat moc, aby nebyly jesté vic zavalené, nez jsou.
Jarka: ,sami toho maji moc., Katefina: ,, Casto podle potieb. Kdyz vidim, Ze maji toho hodné,

tak nedeleguji. ).

Zaznamenavani ukola

Mezi nejrozsitenéjsi metody zaznamenavani ukolll a povinnosti v zaméstnani patii
kalend4i a osobni diaf. Sestnact respondentek ma na pracovnim stole kalendaF, kam
si zaznamenavaji schizky, porady a terminované ukoly. Obdobou tohoto stojaciho
kalendafe je arch papiru o velikosti A2 az Al, ktery je bud’ ve form¢ tydenniho, nebo
mesi¢niho kalendare (Katefina: ,,Pisu ti to tady takhle (ukazala na zdznamovy arch na stole).©).
Klara popisuje, jak s nim pracuje: ,,Tady mdam misto na poznamky, kam si pisu, co mé napadne
a nema to konkrétni datum nebo tak. Kdyz tomu najdu prostor, napisu to bud’ sem na tento den jako
ttkol, nebo kamkoli tady nebo tady nebo tady, proste kam to je terminované naplanované. A kdyz
se mi to nechce délat, napisu si to sem a snazim se alespor jednu véc denné z toho udélat. Ne vidy
se mi to podaii, ale snazim se. No a ty tikoly si pak ocisluju, jak to pijde za sebou. Ridim se tim,
co ma nejakou casovou hranici. Treba do kdy odevzdat vykazy. Nebo v 11 hodin volat tam a tam.
A mezi to si davam mensi uikoly. Ale musim pocitat s tim, Ze se néco objevi. Tak mivam rezervu.
Nebo si toho plinuju mdlo a vymlouvam se, Ze musim mit rezervu — to tézko vict.” Mezi
stani¢nimi sestrami jde o velmi ¢astou techniku zaznamenavani udalosti. Je zde prostor pro
zapis kratkodobych i dlouhodobych cilli a ukolt. Jde jim pfifazovat terminy ¢i priority

a diky umisténi na pracovni desce jsou stale na ocich.

Dalsi z vyuzivanych metod zaznamenavani ukold je psani seznamt s tkoly a jejich
odskrtavani. Je o 1. generaci fizeni cCasu. Respondentky ovSem kvituji prevazné
psychologicky efekt pieskrtavani jiz hotového ukolu (Markétal: ,Kdyz to je hotové,

preskrinu., Viki: ,,Vétsinou si je pisu, pisu normadlné do sesitu a odskrtavam, Ze to mam hotovy.“).
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Julie reflektuje, Ze chce hlavné vyfeSit, co nejvice drobnosti, aby méla seznam kratsi
(,,Mdm rdda, kdyz to odsejpd a mizu si néco odskrtmout. ). V jiné ¢asti rozhovoru ale uvadi,
ze si velké ukoly d€li na fadu menSich, ¢imz jeji seznam sice narQsta, ale postupuje
i vieSeni dilezitych ukolu, aniz by byla ve stresu z velkych a ¢asové naro¢nych tkolua,
které by odkladala. Pro Danu nebo Barboru je vytvaieni takovychto seznamu i dusevni
hygienou (Dana: ,,Mam rada, kdy si to napisu a pak uz na to nemusim myslet.”, Barbora: ,,Kdyz
prijdu domii (...) napisu si na listecek. (...) Mam pocit, Ze jsem si to z ty hlavy doslala pryc.”).

Strohy seznam si nékteré respondentky dopliuji o dalSi udaje a pracuji tak
s II. generaci fizeni Casu (Ema si vede evidenci tkoli pisemné, kdy na jednotlivém listu papirt
zaznamenava ukoly, terminy, kdo ji kol zadal i potadi. Pak kol odskrtne — respondentka nazorné

ukazovala).

At jiz respondentky vyuzivaji jakoukoli zvySe zminénych metod, shodnou

se na jediném, co trefn¢ vystihla Anna,,Co je psany, to je dany*.

Dvé z metod prace sevidenci tkoli vy¢nivaji. Ema ma zvlastni Glozné boxy
na ukoly vyfeSené, nevyieSené, v poradi i ty, které ¢ekaji na dodani nécich podkladi. Jitka
pracuje s manazerskym diafem, kam si zaznamenava nejen schtizky, ale k poznamky k nim
apod. (,Méam papirovy diaf, kam si zaznamendvam terminy a schiizky a zaroven si to vedu
i V mobilnim telefonu. Ten diaf ja mam takovej vétsi, protoze si tam vedu i poznamky a jak

ty schiizky probihaly, nebo dulezity postiehy z pracovniho dne.).

Moderni zaznamové nosice, jako je mobilni telefon ¢i pocita¢ pouZivaji
respondentky spiSe vyjimeéné a to prevazné mobil (Markéta2: ,,Mobil*, Anna: ,,Mobil
na poznamky.”“, Petra: ,Jeste hodné vyuzZivam mobil.“, Misa: ,telefon“, Jitka: ,,i v mobilu.®).
Ne vSechny respondentky maji k modernim technologiim vztah (Alzbéta: Zkousela jsem

to (mobil), ale nevyhovoval mi.«, Radka: ,, pocitac a mobil nepouzivam, to ne!*).

Posledni strategii v evidenci ukol a povinnosti je ,,noSeni v hlavé®. Respondentky
takto eviduji ukoly dvou druhti. Ukoly rutinni, zautomatizované &i pravidelné si jiz nikam
nezaznamenavaji (Markéta2 ,,ty si pamatuju.”, Radka: , nosim v hlavé (...) jsou to takové
automatické véci. ), nebo si na n¢ vyhrazuji vzdy stejny Cas (Julie: , 0 je jen u pravidelnych

véci. ) a tak nevidi potfebu si je n€kam zapsat.

Zaznamenavani povinnosti a tkoll provadi respondentky bud’ na konci pracovniho
dne (Barbora: ,,KdyZ prijdu domii (...), tak si uvaiim kafe a napisu si na listecek, co je potieba

a dam si to do penéZenky.), na jeho zacatku (Jana: ,KaZdy rdno si cestou do prace shrnu,
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co mé ceka, pak si v kanceldri vSechno zapisu, co mam za ikol.*), nebo v pribéhu (Dana: ,,To asi,

Jjak to prijde, porad néco dopisuju, ale po vizitach a hlaseni je toho nejvic.”).

Osobnostni typy

Respondentky jsou osobnostné nastavené pracovat v rannich hodinach. Muzeme tedy
fict, ze jsou ranni ptaCata. Shodly se, Ze nemaji problém rano vstat (Jitka: ,, Vstavam okolo
5:45.“, Lucka: , Vstavam tak v pul paty. (...) bez problémii. “, Eva: ,,Jsem ranni ptace, urcite. ",
Klara: ,, Asi bych rekla, Ze jsem spis ranni tvor.), rady vstavaji (Martina: ,,...rdda vstavam. “)
nebo potiebuji chodit spat brzy, protoze jsou unavené (Julie: ,,4 kolem devdté jsem uz uplné

hotova. Do 22 hodin uz spim. *).
12.5.3 Spokojenost

Poté, co se Zeny vyrovnaji s odchodem od malého ditéte zpét do zaméstnani, je pocit
Z jejich prace kladnéjsi Zuzana: (, To jsem miestami aj brecela, jakoZe mi to prislo hrozné,
Ze jsem ho dala tak brzo do $kélky, ale potom som si presné povedala ty ditvody. Ze potrebujeme ty
peniaze, tak radeji budeme psychicky v pohodé, Ze je mame, a on nebude stradat. Takhle mi to ted’
vyhovuje. “, Jana: ,, Nebylo mi teda ipiné lehko (...) Ted? Jo myslim, Ze mi to jde.*, Jarka: ,,Zacdtky

pro mé byly velmi, velmi obtizny. (...) Mé to trvalo cirka dva, tFi mésice, nez sem si to srovnala

v hlavé, Ze to delam i pro to dité. ).

V nejpocetnéjsi skupiné respondentek s détmi mladsiho Skolniho véku prevladaji dva
krajni ndzory na to, jak jsou spokojené s vybalancovanim obou roli (Alzbéta: , Moc
ne. Potrebovala bych vice c¢asu na své deéti. “, Markéta2: ,, Spokojend s tim nejsem*, Jarmila: ,, Moc
ne, z ditvodu neustdlého spéchu a stresu z divodu nedostatku persondalu mam mnohem méné casu
na prdci stanicni sestry (...) To je pro mé stresujici (...) i doma mi to vrta hlavou... ", ViKi: ,, Role

‘

manazerky mé docela bavi (...) v roli matky si myslim, Ze jsem dobra“, Barbora: , jsem

spokojena. “, Julie: ,,Jo, jde mi to. ).

Zeny s nejstar$imi détmi jsou, az na Lucku, spokojené. Domnivaji se, Ze diky
kombinace véku ditéte a svého dobrého zazemi, v praci i doma, je jim v jejich rolich
prejemné (Katetina: ,, Dobre, dobie mi je. Je mi dobre. Je to tim, Ze mam doma zdzemi. Kdybych
neméla takovyho manzela, jakyho mam, tak to bych nedala. (...). Zalezi na tom, jak dlouho
je clovek ve funkci, jak si to umi zorganizovat a na veku deti.”, Petra: ,, Myslim, Ze to zvladam

dobre. ”, Misa: ,,Jsem se sebou spokojend. *.).
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Celkové lze fict, Ze respondentky, které jsou ve vedouci pozici del§i dobu a maji

vvvvv

.....

o svych schopnostech obé¢ role sladit.
12.5.4 Doporuceni od respondentek

Vyznamnd pomoc zendm piichazi skrze jejich partnery (Zuzana: ,,u partnera mdam
podporu a to je dilezité.”, Jarmila: ,,Rozhodné ocenuji pomoc partnera.”, Jitka: ,,a pomiize
mi i manzel, tFeba uvari. “). Respondentky nemajici tuto podporu by si ji ptaly (Viki: ,, Manzel
by si pral, abych zistala doma.“, Markéta2: ,,Na vSechno jsem sama.”). Potazmo by Zeny
uvitaly pomoc v domécnosti s hliddnim ¢i doprovody déti (Markéta2: ,kdyby ho nékdo
vyzvedl. “, Ema: ,, Kdybych méla vic penéz, abych si mohla zaplatit studentku, kterd by vodila dceru
na krouzky a privadeéla ji domii. ), poptipadé na bézny uklid (Alzbéty: ,, Pomohla by mi pani
na uklid, tak jednou za 14 dni (...) manzel si to ale nepreje.”, Julie: ,,nebo pani na tklid, tfeba
jednou mési¢né, by se hodila.“). Pouze jedna respondentka mé externi pani na uklid (Jana:
., Pani na uklid. Ix v tydnu. ©). Petra a Jitka na jeji osloveni nemély odvahu. Ted’ maji jiz déti
vetsi a uz tuto pomoc nepotiebuji (Jitka: ,, néjak jsem spis k tomu neméla asi néjak odvahu
k tomu pfistoupit. “, Petra: ,, Diiv jsem uvaZovala o pani na viklid. Ted uz nevim.*). Manzel ViKi
a Alzbéty s touto vypomoci nesouhlasi (Viki: ,, manzel to nechce.“, Alzbéta: ,,manzel si to ale
nepreje. ), Markéta2 nema na tuto sluzbu finance (,, Samozrejmé kdyby nas na to bylo vic (...)

kdyby ho nékdo vyzvedl. Ale za to zase nejsou penize. ).

Respondentky si uvédomuji, ze je potieba oddélovat rodinny a pracovni zivot (Lucka:
, Myslim si, ze clovek by mel opravdu tyhle dve zadleZitost oddélovat (pozn. rodinny a pracovni

Zivot.)“, a Martina: ,, Nechavam praci v prdci, netaham si ji domit. ).

Nemala je i administrativni z4téz at’ od vedeni organizace ¢i od statu (Jarka: ,, Moje
predstava je takova, ze by mélo byt méné zmeén v zdakonech a kontrola podrizenych, aby toto
dodrzovali. Dokumentace k akreditaci je zdvojend. ", Zuzana: ,,Musime toho kopu zaznamendvat
o tych pacientech a tak.”) a problém je i s nedostatkem personalu, fadovych zaméstnanci

“«

(Viki: ,, Protoze je mdlo sestiicek, tak chodim rano diiv a pomdahdm jim. “, Jarmila: ,, Dlouhodobé
mame mdlo instrumentdrek, tudiz jim vypomdahdm v operacnim programu (...) mysleno tak, Ze na

prdci stanicni sestry (...) mam tak 20 — 25 hodin tydné. ).

Dalsi potieby 1 pozadavky respondentek jsou rozdélené od materidlniho vybaveni
(Klara: ,,Jezdit autem do prace. *, Ema: ,, tablet) az po benefity nehmatatelné (Radka: ,, Mit tak

jeden den treba za ctvrt roku pro sebe. ™, Katefina: ,.kdyby bylo uzdkonéné pracovni tyden jenom
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¢tyri dny v tydnu a volno jeden den v pracovni den (...). Potrebovala bych si dojit do banky,

doktory, povinnosti na uradech... ).
12.5.5 Zavery 7 pozorovani

Vyruseni béhem uskute¢iiovanych rozhovorii nastalo pouze V péti pripadech.
Nejcastéji doslo k vyruseni pani uklizeCkou, kterou jedna respondentka poslala pryc,
ostatni pterusily rozhovor, nez pani uklizeCka vysypala koS, a pak dal pokracovaly. Dvé
situace nastaly v patek a respondentky mi je zdivodnily tim, Ze pfed vikendem je vysypani
koSe potteba. S respondentkou, kterd pani uklizecku poslala pry¢, jsem rozhovor dé¢lala
v pond¢li. Je tedy patrné, ze dualezitost i naléhavost respondentky vyhodnotily okamzité
a bud’ prerusily pravé vykonavanou ¢innost a piehodnotily priority nebo se dal vénovaly
¢innosti s pro né vétsi prioritou. Béhem preruseni vyuZzila jedna respondentka ,stiipku
Casu“ a zkontrolovala ztiSeny mobil. Efektivné tak nalozila s neocekdvanou casovou

prodlevou.

Dalsim pferusenim byl zvonici telefon — pevna linka. Vzhledem k tomu, ze by
respondentky nevidély zmeskany hovor, telefon zvedly. Protoze se nejednalo o naléhavé;si
potiebu, jedna respondentka odkazala volajiciho na kolegyni, druhd respondenta fekla,

Ze zavola obratem nazpét.

V ptipad¢ vyruSeni kolegyni, kterd donesla poStu, respondentka pouze podékovala

a pokracovala dal v odpovédich.

Jedna podfizend se na konci své pracovni doby (v pribéhu rozhovoru) pfisla
rozlouc€it a informovat respondentku, Ze ta na oddéleni jiz zGstala sama. Respondentka
se mi omluvila, spodfizenou si wujasnila n¢kolik organizacnich véci a vratila
se k rozhovoru. Dvefe do kancelafe nechala oteviené, aby méla piehled o pfipadnych
pfichozich. Nicméné zbytek rozhovoru vedla dal klidnym hlasem. Nebyl patrny spéch

nebo stres ¢i snaha rozhovor pred¢asné ukondit.

Posledni ze série vyruseni nastalo, kdyZ ptes mistnost, kde jsme vedly rozhovor,
proslo nékolik zaméstnankyn na toaletu. Pouze tato jedind respondentka pterusSila
odpovidani na otazky a vedla delsi rozhovor s kolegynémi, jakoby Zadny rozhovor
nedélala. Témata rozhovoru nebyla pracovni, ani akutni. Slo pouze o sdélovani dojmu

z daného dne a popis divodi mé pfitomnosti.
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Ze vSech pravé zminénych ptikladi je patrné, jak respondentky v redlné situaci
vyhodnotily dulezitost ¢i naléhavost situace, jak zvladly delegovani ukold a jak pracovaly

s nenadale vzniklym casem.
12.5.6 Casovy snimek dne

Zadani casovych snimka dne zné€lo: Sedm po sobé jdoucich dni zaznamendvat
do archu své kazdodenni aktivity. Podminkou je, aby se jednalo o bézné dny. Anomalie

jako ucast na konferenci, nemoc, dovolena, nemoc déti apod. do vyzkumu nespadaji.

Tti respondentky se tohoto sbéru dat nezucastnily. Jedna respondentka se omluvila,
7e nezvlada zaznamy vypliiovat vibec, druha respondentka mi jiz rozhovor poskytovala
S poc¢atecni virézou. Druhy den musela vyhledat 1ékaie a zlstat v pracovni neschopnosti.
Tteti respondentka zlstala na oSetiovacce, nebot’ se jeji dité¢ vratilo ze Skolky v pfirodé

S neStovicemi.

Ostatni respondentky snimky vyplnily. Neékteré sesbiraly vSech sedm dni. Jiné
uvedly, Ze pracovni dny jsou vSechny stejné, a proto vyplnily jen jeden nebo dva archy
z pracovniho dne, vikend nevyplnily dvé respondentky. Hlavni zkoumané kategorie
(spanek, prace v zaméstnani, cestovani, hygiena, jidlo, ¢as s rodinou, ¢as pro sebe, doméci
prace) vyplnily vSechny respondentky. Dodatkové kategorie (telefonovani a prace na PC)
vyplnila jen malé skupina respondentek. Prostor pro doplijici informace vyuzilo jen pét
respondentek. Nasledujici dva grafy ukazuji primérmé vysledky vystupi z casovych
snimki. Nasledujici tabulky pak shrnuji ¢asy piepocitané na hodiny. V pftiloze €. 3 jsou

pak vysledky kazdé jednotlivé respondentky piepoctené prumétem.

Jak je z grafu 4 patrné, manazerky travi béhem vSedniho dne v zaméstnani ¢i praci
pro zaméstnavatele primérn€ 9 hodin denné, coZ je o 30 minut déle, nez je standardni
pracovni doba. Druhou aktivitou, které Zeny vénuji Cas, je spanek. V priméru spi sedm
hodin denné. Doma pak travi nejvice Casu s rodinou. Denné se zaroven 1,5 hodiny vénuji

i vlastnim aktivitam.

Cas na jidlo i jeho piipravu — 45 minut — popisuje pouze stravovani mimo
zaméstnani. Cas vénovany stravé v pracovni dobé jsem do této kategorie nezatadila, nebot’
vétsina respondentek, napt. obéd, do svych snimki ani neuvedla i piesto, ze v rozhovorech
o obédvani hovoftila. Zaroven také Cas vénovany snidani v praci nékteré respondentky
nezaznamenaly, jiné uvedly, Ze snidani pferusi, pfijde-li naléhavy tkol k feSeni. Snidani
az v zamé&stnani se vénuje priblizné polovina respondentek.
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Oblast domacich praci patii mezi nejrozmanitéjsi kategorii. Nékteré respondentky se
domacim pracim nevénuje prakticky vibec, jiné jen v nékteré dny. Mala ¢ast z nich tuto
¢innost vykonava denné. Proto musime nahlizet na tuto kategorii jako na vysledek

aritmetického priméru vSech dotazovanych.

Rozlozeni pracovniho dne respondentek

M spanek

M prace

W cestovani

M Cas s rodinou
M Cas pro sebe

M hygiena

m jidlo

I domaci prace

Graf 4 Rozlozeni pracovniho dne respondentek

Zdroj: autor

¢innosti hodiny
spanek 7
prace 9
cestovani 1
¢as s rodinou 3
Cas pro sebe 1:30
hygiena 0:45
jidlo 0:45
domaci prace 1

Tabulka 2 Minutové rozlozeni praimérného pracovniho dne respondentky

Zdroj: autor
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O vikendu, jak je patrné z grafu 5, u respondentek pievlada odpocinek, hlavné
spanek. Respondentky spi 9,5 hodiny, coz je v priméru o 2,5 hodiny vice nez ve vSednim
dnu. Praci pro zaméstnavatele se ve sledovaném obdobi o vikendu nevénovala zadna
respondentka. Cestovani, které nesouviselo s ¢asem pro sebe (pi. cesta za kamaradkou) ani
s Casem pro rodinu (pf. cesta na syniiv zapas), béhem vikendu uskutecnily jen dvé

respondentky.

Rozlozeni dne vikendu respondentek

M spanek

M prace

W cestovani

B ¢as s rodinou
M Cas pro sebe
m hygiena

i jidlo

= domdci prace

Graf 5 Rozlozeni dne vikendu respondentek

Zdroj: autor

¢innosti hodiny
spanek 9:30
prace 0
cestovani 0:15
¢as s rodinou 7
Cas pro sebe 2:45
hygiena 0:45
jidlo 1:45
domaci prace 2

Tabulka 3 Minutové rozlozeni pramérného vikendu respondentky

Zdroj: autor
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Pfi  zprim€rovani vychdzi na den jedno 15 minutové cestovani.
Ve skute¢nosti Markétal stravila za vikend pies tfi hodiny cestovanim, Viki cestovala
v sobotu 1 hodinu. S rodinou travi vSechny respondentky zna¢nou ¢ast dne, konkrétné
7 hodin. Ve zbytku ¢asu se zaméfuji na domaci prace, jidlo a hygienu. Samy sob¢ vénuji

tém¢et 3 hodiny denné.
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13. Shrnuti

Tato kapitola pojednava o vysledcich vyzkumného Setieni. Nasledujici text shrnuje
vysledky vyzkumu a odpovida na vyzkumnou otazku: Jak zvladaji Zeny ve zdravotnickych

zatizenich skloubit profesni a rodinny zivot?

Jeho cilem je zjistit, jak Zeny organizuji sviij osobni i pracovni Zivot, jak zvladaji
skloubit roli matky a manazerky a zda vyuzivaji moznosti time managementu i v osobnim

Zivote.

13.1 Dil¢i cil - Zjistit jak Zeny organizuji péci o dité a domacnost
Péce o déti

O déti do dvou let trvale pecuje otec. Déti mezi druhym a Sestym rokem navstévuji
matefskou Skolku firemni ¢i soukromou. Pfipadné se respondentky blize do specifikace

zafizeni nepoustély. Do zafizeni vozi déti partner/manzel respondentky. Vyzvedavani

je pak dle situace obéma rodici, babickou nebo sousedkou.

Skolou povinné déti na prvnim stupni nejéast&ji navitévuji druzinu. Do $koly je vodi
partner/manzel, popiipadé chodi samy, nebo v doprovodu star$iho sourozence. Ze $koly

chodi samy, se star§im sourozencem, nebo s babi¢kou, popft. sle¢nou na hlidani.

Déti na druhém stupni pak nejcastéji chodi do Skoly 1 ze Skoly samy.

Volnocasové aktivity déti

ey ee

Skoly, a tak respondentky fesi pouze dopravu z krouzku.

Déti starsiho skolniho véku pak na krouzky i z krouzku jezdi samy, pokud neni misto
volnocasové aktivity pfili§ daleko od mista bydlisté. V zimnich mésicich néktefi rodice

déti vyzvedavaji.
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Zdravotni stav déti

U déti mladSich dvou let, se kterymi jsou jejich otcové doma, zajistuji vetSinu,
&i viechny oblasti péée o zdravi, oni. Stejné tak je tomu u Barbory, jejiz manzel je OSVC,

a u Katefiny, ktery je v invalidnim dichodu.

U ostatnich respondentek je pravidlem, ze navstévy lékare s ditétem si berou na

starosti ony. V piipadé nemoci se péce rozdéluje mezi matku, partnera/otce, ¢i prarodice.

Zaméstnavatelé¢ umozinuji vSem respondentkdm standardné navstévu lékare s ditétem
1 jeho pfipadné oSetfovani po celou dobu nemoci jak stanovuje zakon. Samotné
respondentky také vyuzivaji vybirani pres€asovych hodin, nebo domluvu

se zaméstnavatelem.

Jedna respondentka ma, jako samozivitelka, od zamé&stnavatele fadu benefitt, které

ji poméhaji skloubit pracovni a rodinny zivot v dob& nemoci ditéte.

Domaci prace

VétSina respondentek zastava vSechny doméci prace sama, nebo s pomoci

pritele/manzela. MozZnosti pé€e o domacnost je pak i ptichod osoby zvenci.

Rada respondentek si s manzelem déli domaci prace na ty uvniti a okolo domu. Zeny

pak zastavaji prace v domdacnosti a muZzi maji na starosti okoli ¢i auto.

Rodice bud’ vykonavaji domaci prace sami, nebo zapojuji 1 déti. N&kteti piihlizi

k v&ku ditéte, jini ne.

Moderni spotfebi¢e jsou pomocnici. Bez nékterych si respondentky neumi zivot

predstavit. Nékteré zvazuji potizeni dalSich.

Nastaveni priorit

V doméacnosti zeny teSi ukoly podle toho, jak pfijdou, jak spéchaji, nebo jak
respondentka chce, tedy podle své nalady &i oblibenosti ukolu. Zeny si také mohou

stanovovat priority v plnéni svych tkolu.
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Delegovani v domacnosti

Oblast delegovani respondentky vztahuji vyhradné na domaci prace. VétSina z nich

domaci prace zastava sama, nebo se déli s manzelem a détmi.

Miru delegovani respondentky urcuji podle véku ¢i vytizenosti déti.

Zaznamenavani povinnosti

Variant k zaznamenavani ukolt a povinnosti je fada, respondentky vyuZzivaji rodinny

kalendar, osobni diaf, ¢i ukoly neeviduji viibec.

Péce o sebe sama
Aktivity dobijejici respondentkdm energii mizeme rozdélit do tii oblasti:
1. Kontakt s druhymi lidmi

Respondentky s détmi mlad$imi sedmi let nabiji Cas straveny se svymi détmi ¢i celou
rodinou. Respondentky s détmi star§imi sedmi let Castéji relaxuji béhem casu s partnerem

¢i kamarady. Napii¢ vékem déti je zde i nemala skupina Zen, které rady relaxuji samy, bez

ucasti kohokoli jin¢ho (napft. ve vang).
2. Aktivita

vV

Zvysena fyzicka aktivita ¢i naopak uplné vypusténi fyzicke aktivity je druhym nejcastéjSim

zpusobem relaxace. Respondentky provozuji sport, prochdzky, nebo jen tak lenosi.
3. Ostatni

Zbylé, nesourodé aktivity, které pomahaji respondentkam relaxovat, jsou kava, cigareta,

kino, televize, film...

Nékteré respondentky také uvadéji, ze nerelaxuji. Divodem je malo ¢asu na relaxaci

a hodné povinnosti mimo pracovni dobu, nebo jejich neschopnost si na relaxaci ¢as najit.
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13.2 Dil¢i cil - Zjistit jak Zeny organizuji praci v zaméstnani
Navrat do zaméstnani

Témér vSechny respondentky pracuji ve zdravotnictvi od navratu z mateiské
¢i rodi¢ovské. Vyjma jedné vrchni sestry, kterd se vracela na svou vedouci pozici
v podnikatelské sféte, pracovaly vSechny vrchni sestry po névratu jako fadové sestry.
U stani¢nich sester neni pozice tak jednostranna. Vice jak polovina stani¢nich sester

nastoupila po navratu do zaméstnani na pozici fadové pracovnice.

K navratu do pracovniho procesu je vedlo n€kolik divodi. Motivy k névratu se daji
shrnout do tfi hlavnich oblasti. Jde o finan¢ni divody, touhu pracovat a ndvrat do prace

po skonceni statem poskytované doby (rodicovské).

Jen malé procento Zen se vracelo do zaméstnani az po uplynuti maximalni zdkonem
dané lhuty — po rodicovské, tedy po 3 letech. Vzdy §lo o pracovnice vracejici se na pozici
fadové sestry. Zeny vracejici se do vedoucich pozic ziistavaly doma s ditétem v rozmezi

5 mésicu az 2 let véku ditéte.

NejcastéjSim divodem k navratu vSak byly finan¢ni motivy. Pfiemz predCasny
navrat do zamé&stnani z finan¢nich dtivodi s sebou ¢asto nesl i tpravu pracovniho tuvazku.
Zeny pracujici na pozici fadové sestry zprvu pracovaly v rozmezi 10 — 20 hodin tydng.

Ty, které se vracely rovnou na vedouci pozici, zastdvaly od zacatku tivazek cely.

Pfevazné Zeny s mladSimi détmi a ty, které se do prace vratily nedavno, popisuji
samovolng své pocity pfi navratu do zamé&stnani od malého ditéte. Je zde patrny vnitini boj

nad opusténim svého ditéte a zajisténi jemu a celé rodin¢ dobrého zazemi.

Nastaveni priorit

Respondentky se orientuji pfevazné na ukoly naléhavé, maloktera jiz dale upiesiuje,
zda jde opravdu o naléhavé a dilezité ikoly, nebo i o naléhavé a nedilezité ukoly. Reseni
akutnich kol vidi respondentky jako stéZejni. Pfi dalSim zkoumani ale vyplyva, Ze maji
1 fadu opakujicich se, pravidelnych tkold, které si uz zautomatizovaly a planuji si zbytek
dne (a tim i1 ¢as na splnéni nahlych dtlezitych ukoli) s ohledem na ukoly dulezité —
dopiedu znamé a terminované. Piesto je ale hlavnim zlozvykem respondentek feseni téch

ukold, které hofi.
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Castym jevem je i upfednostiiovani kvantity nad kvalitou. Nicméné je i zde fada
zdarnych ptipadid, kdy respondentky vhodnéji stanovuji poradi tkold, které musi splnit.
Je dobré pocitat i s ¢asové méné naroénymi ukoly, které se mohou splnit ve chvilich
Casové nedostatecnosti na velké ukoly. Aby se nepoustély do velkého, i kdyz tieba
dalezitého, ukolu v dob¢, kdy vi, Ze nebudou mit dostatek neruSen¢ho Casu, zvoli mensi

ukol. Tim efektivné vyuziji potencial celého dne.

v

Obé& hlavni sestry si dlouhodobé¢jsi ukoly déli na menSi ¢éasti a predchazeni tak

nakupeni prace tésné pred terminem. Ridi se tak Eisenhowerovym principem.

Vzhledem k tomu, Ze se neda nikdy stihnout vSe, je potieba rozhodnout, ktery ukol

odlozit a ktery splnit.

Respondentky maji prevazné tikoly terminované a snazi se kazdému tukolu pfiradit
potfadi jeho splnéni v zdvislosti na dilezitosti a hlavné naléhavosti, tedy terminu splnéni.
Tuto hypotézu potvrzuji i zavéry z pozorovani. Jde o tikoly z oblasti DN, jak je popisuje

Eisenhowertv princip.

Delegovani v zaméstnani

Respondentky napfi¢ jejich pozici 1 véku svych déti se shoduji, Ze delegovat
je vhodné. Informace, které je potfeba rozsifit mezi své podiizené (napi. ukol: vytvofit
metodické pokyny pro praci u lizka), vSechny respondentky deleguji svym podiizenym.

U ostatnich kol miru a obsah delegovanych ukola pak kazda vidi jinde.

Kli¢ pro vybér podiizeného, kterému tkol deleguji, byva nejastéji v jeho
schopnostech, kompetencich, &i odbornosti. Ukoly neodborného charakteru (napf. vytidit
telefonat, dojit s postou) jsou pak podiizenym ptidélovany dle jejich casovych moznosti

nebo plo$né viem rovnym dilem.

Respondentky pracujici na pozici vrchni a hlavni sestra reflektuji, Ze je delegovani
ukolt zaddoucim jevem. Nékteré si jiz schopnost delegovat osvojily, jiné na tom jesté
pracuji. Stani¢ni sestry Castéji vyzdvihuji vytizenosti fadovych pracovnic a nedeleguji tak

casto.
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Zaznamenavani ukolu

Mezi nejrozsifenéj$i metody zaznamenavani tkolli a povinnosti v zaméstnani patii
kalendai a osobni diaf. Sestnact respondentek mé na pracovnim stole kalenda¥, kam
si zaznamenavaji schizky, porady a terminované ukoly. Obdobou tohoto stojaciho
kalendafe je arch papiru o velikosti A2 az Al, ktery je bud’ ve form¢ tydenniho, nebo
mésicniho kalendare. Mezi stani¢nimi sestrami jde o velmi Castou techniku zaznamenéavani
udélosti. Je zde prostor pro zapis kratkodobych i dlouhodobych cili a ukold. Jde jim

pfifazovat terminy ¢i priority a diky umisténi na pracovni desce jsou stale na oc¢ich.

Dalsi z vyuzivanych metod zaznamenavani tkold je psani seznamu s ukoly a jejich
odSkrtavani. Je o I. generaci fizeni Casu. Respondentky ovSem kvituji prevazné
psychologicky efekt pieskrtavani jiz hotového tkolu. Julie reflektuje, Zze chce hlavné
vyfesit, co nejvice drobnosti, aby méla seznam krat$i. V jiné ¢asti rozhovoru ale uvadi,
ze si velké tkoly déli na fadu mensich, ¢imz jeji seznam sice narlstd, ale postupuje i
v fesSeni dilezitych ukold, aniz by byla ve stresu z velkych a ¢asové naro¢nych ukold, které

by odkladala. Vytvareni takovychto seznaml miZe poslouZit i jako duSevni hygiena.

At jiz respondentky vyuZivaji jakoukoli zvySe zminénych metod, shodnou

se na jediném, co trefn¢ vystihla Anna,,Co je psany, to je dany*.

Dvé zmetod prace sevidenci ukold vyc¢nivaji. Ema ma zvlastni Glozné boxy
na ukoly vyfeSené, nevyieSené, v poradi i ty, které ¢ekaji na dodani nécich podklada. Jitka
pracuje s manazerskym diafem, kam si zaznamenava nejen schiizky, ale i poznamky k nim

apod.

Moderni zaznamové nosice, jako je mobilni telefon ¢i pocita¢ pouZivaji
respondentky spise vyjimecné, a to prevazné mobil. Ne vSechny respondentky maji

k modernim technologiim vztah.

Posledni strategii v evidenci ukol a povinnosti je ,,noSeni v hlavé®. Respondentky
takto eviduji tkoly dvou druhi. Ukoly rutinni, zautomatizované & pravidelné
si respondentky jiz nikam nezaznamenavaji. Maji tyto ¢innosti bud’ zautomatizované, nebo

si na n€ vyhrazuji vzdy stejny €as a tak nevidi potiebu si je nékam zapsat.

Zaznamenavani povinnosti a tkoll provadi respondentky bud’ na konci pracovniho

dne, na jeho zacatku, nebo v priabéhu.
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Osobnostni typy

Respondentky jsou osobnostné nastavené pracovat v rannich hodinach. Muzeme tedy
fict, ze jsou ranni ptacata. Shodly se, ze nemaji problém rano vstat, rady vstavaji nebo

pottebuji chodit spat brzy, protoze jsou unavené.

13.3 Spokojenost

Poté, co se Zzeny vyrovnaji s odchodem od malého ditéte zpét do zaméstnani, je pocit
z jejich prace kladnéjsi.

V nejpocetnéjsi skupiné respondentek s détmi mladSiho Skolniho véku prevladaji dva

krajni ndzory na to, jak jsou spokojené s vybalancovanim obou roli.

Zeny s nejstar$imi détmi jsou, az na Lucku, spokojené. Domnivaji se, ze diky
kombinaci veku ditéte a svého dobrého zazemi, v praci i doma, je jim vV jejich rolich
pfijemné.

Celkovée lze fict, Ze respondentky, které jsou ve vedouci pozici del$i dobu a maji

vvvvv

.....

o svych schopnostech obé¢ role sladit.

13.4 Doporuceni od samotnych respondentek

Vyznamnd pomoc Zenam piichazi skrze jejich partnery. Respondentky nemajici tuto
podporu by si ji ptaly. Potazmo by Zeny uvitaly pomoc v domécnosti s béznym tklidem,
S hlidanim nebo s doprovody déti. Diivody neosloveni placené sily jsou obavy, neochota

partnera nebo finance.
Respondentky si uvédomuyji, Ze je potfeba odd€lovat rodinny a pracovni Zivot.

Nemald je 1 administrativni zatéZ a problém je i s nedostatkem personalu, fadovych

zamé&stnancu, ¢imz dochazi k pietézovani pracovnic.
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Dalsi potieby 1 pozadavky respondentek jsou rozdélené od materidlniho vybaveni
(auto, tablet) az po benefity nehmatatelné (jeden den za ctvrt roku pro sebe, Ctyfi pracovni

dny v tydnu).

13.5 Casové rozloZeni dne

Zeny ve viedni den 29% &asu prospi, 38% dne jim zabere prace a zbyly ¢as rozdéluji

mezi hygienu, cestovani, jidlo, rodinu, ¢as pro sebe a doméaci prace. Jde o 33%.

Manazerky travi béhem vSedniho dne v zaméstnani ¢i praci pro zaméstnavatele
primérné 9 hodin denné, coz je o 30 minut déle, nez je standardni pracovni doba. Doma
pak respondentky travi nejvice Casu s rodinou. Denné se zaroveil primérné 1,5 hodiny

vénuji 1 vlastnim aktivitdm.

Cas na jidlo i jeho pfipravu v tomto vyzkumu popisuje pouze stravovani mimo
zaméstnani. Cas vénovany stravé V pracovni dobé (jako snidané nebo obédy) zde neni

zapocitan. Snidani v zaméstnani se vénuje piiblizné polovina respondentek.

Nékteré¢ respondentky se domdcim pracim nevénuji prakticky vibec, jiné jen
v nékteré dny. Mald ¢ast znich tuto ¢innost vykondva denné. Proto musime nahliZet

na tuto kategorii jako na vysledek aritmetického priméru vSech dotazovanych.

O vikendu u respondentek pievlada odpocinek, hlavné spanek. Respondentky spi
9,5 hodiny, coz zabira 40% jejich dne. S rodinou travi 29% dne a ve zbytku ¢asu, v 31%

dnech se zamétuji na domaéci prace, jidlo, hygienu 1 sami sob¢.
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14. Etické otazky vyzkumu

Svati¢ek (2007) popisuje tii zékladni etickd dilemata, ktera jsou pro vyzkumnika
stézejni. Jsou to duveryhodnost, pouceny souhlas a zpristupnéni prace ucastnikiim

vyzkumu.

LDitvernost  (confidentiality) znamend, ze nebudou zverejnéna Zadna data,
Jjez by umoznila ctendri identifikovat ticastniky vyzkumu* (Svaticek, 2007, s. 45). V tomto
vyzkumu jsem respondentim dala moznost, aby si zvolili ptezdivku, pod kterou budou
ve vyzkumu prezentovani. Tim jsem zarucila jak jejich anonymitu, tak divéru v to, ze
sama jejich identitu nezvefejnim. Oznaceni nemocnice jsem v piepisu rozhovorti zaménila
za pojem ,,u nas v nemocnici‘ nebo ,,v nasi organizaci“. Informace o respondentech jsem

uvedla v ivodu vyzkumu v kratkém medailonku, ktery mohli respondenti pfipominkovat.

Z4dna z respondentek neméla k obsahu medailonku p¥ipominky.

Souhlas s provadénim vyzkumu musi byt dle Svaficka (2007) zdokumentovany.
Matousek (2013), ktery se opird o Dudleyho (2005) déle uvadi, ze neni etické provadét
vyzkum na lidech, ktefi nevi, Ze jsou soucdsti vyzkumného Setfeni. Vzhledem k tomu,
ze jsem respondentky oslovila nejprve pisemné, kde jsem je informovala o moznosti
zlcastnit se vyzkumu, poptipadé osobné, Gstné, domnivam se, Ze jsem tuto etickou otazku
oSetfila dostate¢né. Zaroven jsem vSem respondentim zaslala ivodni dopis s vysvétlenim
smyslu vyzkumu, jehoZ soucasti byl 1 prostor pro vyjadieni se k nahravani a publikaci
prepisu rozhovoru do této diplomové prace. Vyslovny souhlas se samotnym vyzkumem
jsem od respondentll nezddala. Vzhledem k tomu, Ze respondenti odpovédéli na tyto
otazky, bylo jasné, zZe s vyzkumem souhlasi. Diky osobnimu, telefonickému
¢i e-mailovému planovani schizky jiz bylo jasné, Ze se respondenti vyzkumu ucastnit
chtéji. Na zacatku kazdé schiizky jsem Gstn€ shrnula smysl a pribéh vyzkumu a pozadala

o vyplnéni souhlasu ¢i nesouhlasu s nahravanim.

M7V

Svati¢ek (2007) uvazuje o vhodnosti zp¥istupnit vysledky vyzkumu vsem
respondentkam. Polemizuje, zda ucastnici pochopi vyzkumnou pravu nebo zda by mél
badatel né&jak upravit vysledné sdéleni ucastnikim vyzkumu a zadavateli. Tato prace
mapuje strategie skloubeni rodinného a pracovniho zivota manazerek a tak si myslim, ze
by upravovani vysledki pro respondenty a pro ucely diplomové prace nemélo smysl.
Ba naopak. Diplomova prace bude zvefejnéna v repozitaii zavérecnych praci. VSichni
respondenti byli s timto faktem seznameni v uvodnim dopise.
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Dalsi eticky problém, ktery se ve vyzkumu muze objevit, je dle Hendla (2012)
zkresleni interpretovanych dat, zamérné pozménovani ¢i zavadéjici interpretace. Proto
jsem do textu uvedla citace, dokladajici mé zavéry. Vzhledem k tomu, Ze vétSina
respondentek uvedla, Ze nechce zveiejnit doslovny piepis jako soucast této prace, citacemi

V textu jsem se snazila zkresleni predejit.

Validita, jak ji vidi Hendl (2012), je zhlediska tohoto vyzkumu pochybna.
Rozhovorti jsem sice uskute¢nila 21, nicméné jsem respondenty sbirala pouze
ve 3 nemocnicich, a tak zobecnovat vysledky vyzkumu na celou populaci zdravotnickych

zaméstnancl by bylo znacné zkreslujici.

Né&kolik respondentek rozhovor odmitlo. Jejich divodem byl nedostatek ¢asu. Témto
respondentkdm jsem navrhla, Ze se jim ¢asové ptizplisobim, i Ze jim otazky poSlu doptedu,

aby byly pfipravené. Ani jedna z nich vSak ndzor nezménila.

M¢ postaveni, jako vyzkumnika, bylo béhem riznych rozhovora odlisné. Pro nékteré
jsem byla uplné cizi osoba, jiné mne znaly od vidéni, nékteré jsem znala osobn¢. Nicméné

jsem se ve vSech situacich snaZila oprostit se od zndmosti a ke vSem pfistupovat stejné.
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V této praci jsem se zaméfila na time management Zen-matek, které pracuji ve
vedoucich pozicich ve zdravotnickych zafizenich. Smyslem bylo pokusit se odpovédét na
otazku: Jak zvladaji skloubit profesni a rodinny zivot? Konkrétn¢ jsem se tedy zaméfila na

planovani Casu a slad’ovani osobni s profesni role.

V teoretické Casti jsem vymezila pojmy, jako je time management ¢i jeho historie.
Dale jsem popsala ¢as z pohledu mapovani nasich aktivit pomoci mentalnich map, zrouty
¢asu, ¢i odkladani. Zaméfila jsem se také na stanoveni cilli ¢i ur€ovani priorit, bez kterych

se efektivni prace neobejde.

Diky kapitole o uspotadani dne si ¢tenaf mohl udélat lepsi obrazek o zasahéach pfi
tvorbé rozvrhu naseho dne. Vyznamné jsou i naSe biorytmy a prace s nimi, proto jsem dale
popsala také vykonnostni kiivky ¢i efekt pily. V kapitole pojednavajici o kompetencich
vedouciho pracovnika jsem shrnula zdkladni pozadavky na manazera. Neméné vyznamné
pak bylo shrnuti moznosti peCovat o déti v souvislosti se zaméstnanim zeny. O tom

pojednéva kapitola o sladovani rodinného a pracovniho Zivota. V zavéru teoretické Casti

jsou pak ve zkratce popsany potieby déti, které musi byt naplnény.

Vyzkumna cast obsahuje plan vyzkumu, jeho realizaci i shrnuti vysledk. Nechybi

ani kapitola o etickych aspektech daného vyzkumu.

Zvolenymi metodami vyzkumu - rozhovorem, pozorovanim a ¢asovym snimkem dne
jsem zmapovala, jak zkoumané Zeny organizuji osobni i pracovni Zivot, jak zvladaji
skloubit roli matky a manaZerky i zda vyuzivaji néstroje time managementu pouze
Vv zaméstnani nebo 1 v rodinném Zivoté. V pribéhu vyzkumu doSlo k tpravé oblasti
respondentek. Diky nakonec zvolené metod¢ snowballingu byly respondentky pouze
zdravotni sestry ve vedoucich pozicich. Jiné vedouci Zeny pracujici ve zdravotnicich

zafizenich se mi pro rozhovor ziskat nepodafilo.

Vyzkum zodpovédél otazku: Jak zvladaji Zeny ve zdravotnickych zatizenich skloubit

profesni a rodinny Zivot?

Doba névratu Zen do zaméstnani se 1isi dle jejich finan¢ni situace, rodinného zazemi,

touhy pracovat a zdkonné doby rodi¢ovské. Zeny vracejici se na misto vedouci pracovnice
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zustavaji s détmi doma krat$i dobu nez zeny vracejici se na pozici fadové sestry. Ty ale

zaroven s rodicovskou ¢asto vyuzivaji zkracenych tivazki ¢i praci na né€kolik hodin tydné.

Diky jejich osobnostnimu nastaveni ,,ranniho ptacete* jim nedéla problém pracovat
od brzkych rannich hodin a tim odchédzet diiv ze zaméstnani. To pfispiva k lepSimu
skloubeni obou roli. Vyznamnou pomoci je také pfitomnost partnera/manzela, ktery vice ¢i
méné pomahd napf. s rannim doprovazenim déti do Skoly. Vzhledem k véku Zen také
zalezi na dalSich moznostech. O nejmensi déti se stara jejich otec, star$i déti navstévuji
matefskou ¢i zékladni Skolu. Vzhledem k v€ku déti pak matky vyuzivaji Skolni druzinu,
déti vyzvedavaji prarodice, poptipad€ chodi a zlstavaji doma uz sami. Diky zastupitelnosti
pozic a fad¢ pres€asovych hodin neni vyznamnym problémem, kdyZ Zena musi na kratkou
chvili opustit zaméstnani (navitéva lékate, nemoc ditéte). Zeny s moznosti vyuzit pomoci

v

prarodict pak dlouhodobéjsi nemoci déti fesi vyuzitim jejich pomoci.

V ramci pracovniho dne zeny na pozicich stani¢nich sester veskrze uvadéji, ze
planovani dne detailné neni redlné, nebot’ maji fadu povinnosti, které prichazi v pribéhu
dne, neocekavané, a dle jejich slov jsou to uUkoly, které nepockaji. Nicméné nékteré
zautomatizované ukoly respondentky nevidi jako néco, co je potfeba planovat. Tim muizZe
dojit ke zkresleni informaci. Rada znich ma k dispozici pomiicky time managementu,
nicméné jen malo znich je umi pouzivat. Casto jde o pouzivani intuitivni. Ob& hlavni
sestry prosly studiem ¢i kurzem v oblasti time managementu a tak je patrné, Ze metody a
pomucky vyuzivaji castéji a efektivnéji. Na druhou stanu jejich prace neni tak
nepfedvidatelna, jako prace stani¢nich sester. Hlavni a vrchni sestry praci deleguji bézné€ a
nemaji s timto nastrojem time managementu problém. Pracovnice vybiraji podle jejich
schopnosti nebo podle spravedlivosti. Stani¢ni sestry nedeleguji tak Casto, nebot’ se

domnivaji, Ze jsou jejich podtizené vytiZzené vlastni praci.

Zeny vyuzivajici time management v zaméstnani ho ¢ast&ji vyuzivaji i v domacnosti.
Ostatni zeny se shoduji na tom, e planovani v domacnosti neni potieba. Ukoly délaji, jak
pfijdou. Planuji maximalné¢ vikendy, aby se déti nenudily a spole¢ny cas si uzily.
K zaznamenavani ukolll a povinnosti nejcastéji vyuzivaji rodinné kalendare. Podle véku
déti pak s timto néstrojem pracuje pouze zZena nebo i ostatni ¢lenové domacnosti. Domaci
prace jsou pro nékteré¢ Zeny relaxaci. Jiné by si rady poftidily placenou silu, nicméné jim
V tom brani neochota partnera nebo finan¢ni situace. To by jim pfi sladovani obou roli
pomohlo. Vék déti ma na pomoc v domécnosti také velkou roli. Déti mladsiho Skolniho

veéku zeny do domacich praci zapojuji. Déti starSiho Skolniho véku pak maji casto fadu
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volnoCasovych aktivit, a tak Zeny vSe v domécnosti délaji samy, popf. za pomoci
partnera/manzela. VétSina zen umi relaxovat. Vyhledavaji cinnosti dle jejich
momentalniho rozpoloZeni ¢i zivotniho nastaveni. Aktivity mohou byt od aktivniho sportu
po lenoseni. Pfipadné od aktivit v kolektivu lidi az po chvili, kdy jsou samy. N¢&které
respondentky také uvadéji, Ze nerelaxuji. Z vyzkumu je patrné, ze tyto zeny maji ze sebe a

ze skloubeni obou roli negativngjsi pocity.

U4

Z casovych snimkd dne je patrné, ze nejvétsi Cast vSedniho dne vénuji praci. O

vikendu ptevlada spanek.

Celkové lze tict, ze respondentky, které jsou ve vedouci pozici del§i dobu a maji
vétsi déti, vnimaji sebe sama uspéSnéji. Shrnuji, Ze se jim dafi rodinny a pracovni Zivot
skloubit. Nelze vSak zapominat na oblast péCe o sebe sama. Ta znalné piispiva
k sebehodnoceni. Zeny, které neumi relaxovat, hovoii i skepti¢tdji o svych schopnostech

obé role sladit.

Zvyzkumu vyplyva, ze respondentky planuji ¢as v zaméstnani i doma spiSe
intuitivné a tesi hlavné akutni problémy. Domnivam se, Ze Skoleni ¢i kurz v oblasti time
managementu, o jeho moZnostech a piinosech, by pracovnicim, které dosud Zadny

takovym kurzem neprosly, velmi pomohl.

Tato prace miZe poslouzit jako inspirace zaméstnavatelim pii uvahach, zda Zenam
pracujicim ve vedoucich pozicich nezprostiedkovat Skoleni v oblasti fizeni ¢asu. Zaroven

také odhaluje samotnym Zenam na téchto pozicich moZnosti time managementu.

106



Pouzita literatura

ARMSTRONG, Michael. Rizeni lidskych zdrojii: nejnovéjsi trendy a postupy: 10. vydani.
1. vyd. Praha: Grada, 2007. 789 s. ISBN 978-80-247-1407-3.

BENESOVA, Jana et al. Jak byt Pdanem/Pani svého casu, aneb, Kombinujte své Zivotni
role s prehledem. [Liberec]: Centrum Kaspar, [20157]. 51 stran. ISBN 978-80-905552-9-7.

BRODSKY, Jan. Time management. Praha: Ustav prava a pravni védy, 2014. 109 s. Pravo
- edice pro pravo a management. ISBN 978-80-905247-9-8.

CIMBALNIKOVA, Lenka. Manazerské dovednosti I.: vybrané manazerské dovednosti +
50 manazerskych cviceni a textu. 1. vyd. Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci,

2009. 266 s. Ucebnice. ISBN 978-80-244-2281-7.

prvni misto. Preklad Ale§ Lisa. 2. vydani. Praha: Management Press, 2015. 374 stran.
ISBN 978-80-7261-294-9.

DISMAN, Miroslav. Jak se vyrabi sociologickd znalost: prirucka pro uZivatele. 4.,
nezmén. vyd. Praha: Karolinum, 2011. 372 s.ISBN 978-80-246-1966-8.

DOMBROVSKA, Michaela a NOVOTNA, Blanka. Kreativni didi- vytvorte si diar na
miru. Prvni vydani. Praha: Grada Publishing, 2016. 112 stran. ISBN 978-80-247-5821-3.

DOWNS, Lisa J. Time management training. Alexandria, Va.: ASTD Press, c2008. ASTD
trainer's workshop series. ISBN 156286517X.

GRUBER, David. Time management: efektivni hospodareni s casem - klicova soucdst
beneopedie. 3., rozs. a dopl. vyd. Praha: Management Press, 2009. 231 s. ISBN 978-80-
7261-211-6.

HENDL, Jan. Kvalitativni vyzkum: zdkladni teorie, metody a aplikace. 3. vyd. Praha:
Portal, 2012. 407 s. ISBN 978-80-262-0219-6.

HEPPELL, Michael. Jak ziskat hodinu denné. 1. vyd. Praha: Grada, 2012. 183 s. ISBN
978-80-247-4155-0.

HOSPODAROVA, Ivana. Kreativni management v praxi. Vyd. 1. Praha: Grada, 2008. 130
s. Vedeni lidi v praxi. ISBN 978-80-247-1737-1.

107



KNOBLAUCH, Jérg a WOLTIJE, Holger. Time management: jak lépe planovat a vidit svij
cas. 1. vyd. Praha: Grada, 2006. 106 s. Poradce pro praxi. ISBN 80-247-1440-X

KOCH, Richard. Pravidlo 80/20: uméni dosdhnout co nejlepsich vysledkii s co nejmensim
usilim. Preklad Jana Novotna. 3. aktualizované vydani. Praha: Management Press, 2015.

243 stran. ISBN 978-80-7261-313-7.

KOZAKOVA, Radka. Zdklady obecné a vyvojové psychologie pro studenty nelékarskych
zdravotnickych obori. 1. vyd. Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci, 2014. 106 s.
Skripta. ISBN 978-80-244-4259-4.

KRIZKOVA, Alena. Zivotni strategie Zen a muzii v fizeni (a) podnikani. 1. vyd. Praha:
Sociologicky ustav AV CR, 2007. 175 s. Sociologické disertace. ISBN 978-80-7330-125-
5.

KUBES, Marian, SPILLEROVA, Dagmar aKURNICKY, Roman. Manazerské
kompetence: zpusobilosti vyjimecnych manazeru. 1. vyd. Praha: Grada, 2004. 183 s.
Manazer. ISBN 80-247-0698-9.

LACINOVA, Lenka a SKRDLIKOVA, Petra. Dost dobii rodice, aneb, Drobné chyby ve
vychove dovoleny. Vyd. 1. Praha: Portal, 2008. 157 s. ISBN 978-80-7367-442-7.

MACHOVCOVA, Katefina, ed. Moznosti a bariéry zaméstnavani rodicii: praktické tipy
pro zaméstnavatele. Praha: Gender studies, 2012. 70 s. ISBN 978-80-86520-44-5.

MARKSOVA-TOMINOVA, Michaela. Rodina a prdce: jak je sladit a nezbldznit se. Vyd.
1. Praha: Portal, 2009. 157 s. Radci pro rodi¢e a vychovatele. ISBN 978-80-7367-615-5.

MATOUSEK, Oldiich a kol. Encyklopedie socidlni prace. Vyd. 1. Praha: Portal, 2013. 570
s. ISBN 978-80-262-0366-7.

MURPHY-WITT, Monika a STAMER-BRANDT, Petra. Pripravte své dité do Zivota: osm
klicovych dovednosti - jak je miizete svemu diteti zprostiedkovat a jak si je muze dité s vasi
pomoci osvojit. 1. vyd. Praha: Grada, 2007. 155 s. Clever life. ISBN 978-80-247-2082-1.

NOVAK, Josef. Organizace a fizeni. 1. vyd. Ostrava: VSB - Technicka univerzita, 2006.
105 s. ISBN 80-248-1223-1.

PACOVSKY, Petr. Clovék a cas: time management IV. generace. 1. vyd. Praha: Grada,
2006. 259 s. Cesty k osobni prosperité. ISBN 80-247-1701-8.

PIAGET, Jean a INHELDER, Bérbel. Psychologie ditéte. Pteklad Eva Vyskocilova. Vyd.
6., V této edici 1. Praha: Portal, 2014. 142 s. Klasici.ISBN 978-80-262-0691-0.

108



PROKOPENKO, Joseph a kol. Vzdéldavani a rozvoj manazerii. Vyd. 1. Praha: Grada, 1996.
631 s. ISBN 80-7169-250-6.

SANDBERG, Sheryl. Oprete se do toho: zeny, prace a viile uspet. 1. vyd. v ¢eském jazyce.
Praha: Dokotan, 2013. 239 s. ISBN 978-80-7363-535-0.

SEIWERT, Lothar J. Cas jsou penize: naucte se iidit sviyj ¢as. Pieklad Jifi Pondélicek.
Vyd. 1. Praha: Management Press, 1995. 319 s. ISBN 80-85603-82-9.

SEIWERT, Lothar J. Jak si zorganizovat cas: time management: behem 30 minut vite vic!.
Vyd. 1. Praha: Beta, 2014. 95 s. ISBN 978-80-7306-579-9.

SHAFFER, David R. a Katherine KIPP. Developmental psychology: Childhood and
adolescence. 9th edition. Wadsworth: Cengage learning, 2014. ISBN 978-1-133-49123-1.
SCHNEIDEROVA, Anna, ed. Kompetence manazerii v socidlnich sluzbach. Vyd. 1.

Ostrava: Ostravska univerzita v Ostraveé, Filozoficka fakulta, 2010. 188 s. Spisy
Filozofické fakulty Ostravské univerzity; €. 225/2010. ISBN 978-80-7368-855-4.

SIMICKOVA-CIZKOVA, lJitka. Vyvojovd psychologie: studijni opora. \lyd. 1. Ostrava:
Ostravska univerzita v Ostrave, 2013. 96 s. ISBN 978-80-7464-302-6.

SULER, Oldtich. 100 klicovych manazerskych technik: komunikovani, vedeni lidl,
rozhodovani a organizovani. Vyd. 1. Brno: Computer Press, 2009. vi, 314 s. ISBN 978-80-
251-2173-3.

SVARICEK, Roman a kol. Kvalitativni vyzkum v pedagogickych védach. Vyd. 2. Praha:

Portal, 2007. 377 s. ISBN 978-80-262-0644-6.

TRACY, Brian. Time management [online]. New York: American Management
Association, [2014]. The Brian Tracy success library. ISBN 978-0-8144-3344-7.

URBAN, Jan. Jak lépe nalozit s casem: 50 doporucent pro ty, jejichz cas je vzdacny. Prvni
vydani. Praha: Grada Publishing, 2015. 141 stran. ISBN 978-80-247-5752-0.
WORTELBOER, Monique. Domdcnost: péce o zivot. 1. vyd. Hranice: Fabula, 2006. 231
s. ISBN 80-86600-34-3.

Internetové zdroje:

Hospodarskeé noviny: Mate probléemy s time managementem? Vytvorte si casovy plan a
snimek [online]. Economia, a.s., 2016 [cit. 2016-05-03]. Dostupné z:
http://byznys.ihned.cz/podnikani/lide-a-personalni-rizeni-manazerske-dovednosti/c1-

63730170-mate-problemy-s-time-managementem-vytvorte-si-casovy-plan-a-snimek
109



Akademie Orlita: ManaZerské dovednosti [online]. .. Akademie Orlita, s.r.o, 2013 [cit.

2016-05-03]. Dostupné z: http://www.orlita.cz/manazerske-dovednosti
Zakonik prace. In: Sbirka zakont, Praha: 2006, 262/2006 Sb.

Moodle [online]. Moodle, 2016 [cit. 2016-02-20]. Dostupné Z:
http://moodle.fhs.cuni.cz/course/view.php?id=641

Statni sprava [online]. European Business Enterprise, a.s., 2016 [cit. 2015-01-17].

Dostupné z: www.statnisprava.cz

Management mania [online]. ManagementMania's Series of Management, 2013 [cit. 2015-

01-17]. Dostupné z: https://managementmania.com/cs/paretovo-pravidlo

Moravska  zemskd  knihovna [online]. 2011 [cit. 2015-01-02]. Dostupné z:

https://www.mzk.cz/sites/mzk.cz/files/mentalni_mapy.pdf

Ipodnikatel.cz/:  Portal pro zacinajici podnikatele [online]. 2014 [cit. 2016-02-20].
Dostupné z: http://www.ipodnikatel.cz/

he Telegraph [online]. Telegraph Media Group Limited, 2016 [cit. 2016-03-10]. Dostupné

z: www.telegraph.co.uk

110



Prilohy

Seznam pfiloh:

Ptiloha ¢. 1 Projekt diplomové prace
Piiloha &. 2 Uvodni dopis pro respondenty
Ptiloha ¢. 3 Piepisy rozhovorti respondentti

Ptiloha ¢. 4 Primérné hodnoty ¢asovych snimku jednotlivych respondentek

111



Ptiloha ¢. 1 Projekt diplomové prace

Projekt diplomové prace

Jméno studujici: Sarka Ivana HrubeSova

ID studenta: 84486760

Rok imatrikulace na katedfre: 2012

Rocnik: 3.

Pi'edb&Zny nazev prace: Rizeni ¢asu manazerky-matky
Vstupni diskuse problému:

Jedna zmala spravedlivych véci na svété je Cas. Cas méfi kazdému stejné.
Nemiizeme ho natahnout nebo zastavit. Nemtuzeme si ho ani koupit. Pro¢ ale néktefi z nas
stithnou vice nez ostatni? Jak je mozné, ze n€kdo ma c¢as i na konicky a jiny je celé dny jen
V praci?

Je z velké Casti jen na nas, jak sviij ¢as vyplnime/stravime a jak si ho rozvrhneme.
Na vedouci pracovniky jsou kladeny mnohem vétsi naroky na fizeni ¢asu. Jde o to si praci
zvazit, které tkoly delegovat na své podiizené. Tento nelehky kol se komplikuje, pokud
je zena ve vedouci pozici navic matkou a jsou na ni zaroven kladeny i naroky této role.

O nutnosti kombinovat pracovni a osobni zivot hovofi fada vyzkumut. Kitizova
to v knize Strategie Zen a muzl v fizeni (a) podnikani (2007) nazyvé kazdodenni realitou.
V zaméstnani a s rodinou travime denné nejvice Casu. Proto je dle mého nazoru potieba
pravé tyto oblasti mit pevné pod kontrolou a umét si ¢as zorganizovat, neboli naplanovat.
Také diky vyvoji spolecnosti vznika potieba sladit osobni a profesni zivot Zen a to nejen ve
vedoucich pozicich. Nejprve nastal odklon od tradi¢niho postaveni muze (lovce ¢i Zivitele
rodiny) a Zeny (pecovatelky o rodinny krb a vychovatelky déti). Dale spolecnost sméfovala
K rovnopravnosti a vstupu Zen na trh prace. Dnes je i diky faktu, Ze je v Ceské republice
nadpriméme  vétsi  podil pracuyjicich Zen nez ve zbytku Evropy (srov.
www.statnisprava.cz), potieba se o slad’ovani roli zajimat. V nasi spolec¢nosti (a nejen v ni)
stale pfetrvava nazor, ze brzky navrat Zeny do zaméstnani neni spravny a Zeny jsou casto,
jak wuvadi naptiklad Marksova-Tominova (2009), oznacovany za krkav¢éi matky.
Zohlednuji vSak tyto predsudky fakt, Ze n¢které rodiny pro své fungovani potiebuji piijmy
obou dospélych? Nebo fakt, ze se Ceska republika fadi mezi zemé s nejdelsi rodi¢ovskou
»dovolenou® na svété? Jak je mozné, ze se v jinych zemich vraceji zeny po porodu do
zaméstnani, 1 na vedouci pozice, diiv a spolecnost presto funguje dal? Mozna je to i
dobrym sladénim pracovniho a rodinného zivota, tedy dobrym time managementem...

V roce 1954 pronesl americky prezident Dwight D. Eisenhower myS$lenku o tom, ze
mame diilezité a naléhavé ukoly. Vznikl tak Eisenhoweriiv princip. Jeden z principtl, ktery
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pomdahd vedoucim pracovnikim efektivné hospodatit s Casem. Lze se podle tohoto
principu fidit i mimo pracovni dobu? Je efektivni zapojit manazerské teorie a strategie
pfi planovani ¢asu i do rodinného zivota?

V této praci se hodlam zaméfit na time management zen-matek, Které jsou ve
vedoucich pozicich ve zdravotnickych zafizenich. Radou vyzkumnych metod (rozhovor,
Casovy snimek dne...) zmapuji, jak si tyto Zeny organizuji osobni i pracovni zivot, jak
zvladaji skloubit roli matky a manazerky i zda vyuzivaji nastroje time managementu pouze
V zaméstnani nebo i v rodinném Zzivot¢.

Cil prace: odhaleni strategii zvladani skloubeni dvou roli Zen (matka vs. manazerka)
Navrh metody v€etné postupu:

1. rozbor ¢asového snimku dne (14 dni)

2. rozhovory

Zkoumany vzorek — matky ve vedoucich pozicich v socidlnich a zdravotnickych zatfizenich
Struktura prace:

Uvod

Teoreticka Cast: zakladni pojmy, kompetence vedouciho pracovnika, obraz Zeny ve
spole¢nosti, potieby ditéte, historie time managementu (planovani IL., IL.,
III., IV. generace), mySlenkové mapy, delegovéni, stanoveni priorit,
poziraci ¢asu

Vyzkumna ¢ast: cile vyzkumu, metodologie vyzkumu, prace s myslenkovymi mapami,
casovy snimek dne, stanoveni priorit

Zaver

Pouzita literatura

Ptilohy

Harmonogram:

Leden — studium literatury

Unor — préace na teoretické ¢asti

Bfezen — prace na teoretické ¢asti, tvorba empirické Casti
Duben — prace na teoretické ¢asti, tvorba empirické ¢asti
Kvéten — prace na empirické ¢asti

Cerven — odevzdani
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Piiloha ¢. 2 Uvodni dopis pro respondenty
Dobry den,

jmenuji se Sarka Ivana HrubeSova a jsem studentkou Fakulty humanitnich studii Univerzity
Karlovy. Studuji navazujici magistersky obor Rizeni v socialnich a zdravotnickych organizacich.
Jako téma své diplomové prace jsem zvolila ,,Rizeni ¢asu manazerky - matky“. V teoretické asti
se vénuji popisu vyvoje time managementu, zasaddm urovani priorit, stanoveni cili, pldnovani
¢asu, kompetencim vedouciho pracovnika, obrazem zeny ve spolecnosti ¢i sladénim potieb
rodinného a pracovniho zivota. Prakticka ¢ast se zamétfuje na vyzkum toho, jak zeny-matky ve
vedoucich funkcich zvladaji skloubit obé Zzivotni role. Vyzkum je provadén jednak
polostrukturovanymi rozhovory, dale pak c¢asovym snimkem dne. Ten obnasi jednoduché
zaznamenavani vybranych aktivit po dobu jednoho tydne (pf. spanek, cestovani za praci, Cas
straveny s rodinou, v zaméstnani ¢i pii domacich pracich...). Rozhovory jsou anonymni a trvaji
ptiblizn¢ 30 - 45 hodinu. Doslovné piepisy rozhovorti uvedu jako ptilohu své diplomové prace
pouze v piipad¢, ze s tim budete vyslovné souhlasit. Souhlas ¢i nesouhlas, prosim, vyjadrete na
konci dopisu.

V textu prace shrnu informace od vSech respondentl a piipadné demonstruji citacemi jednotlivych
vét z rozhovord. Data z téchto rozhovorti budou anonymni. V tvodu vyzkumné ¢asti uvedu o
kazdém respondentovi pouze kratky medailonek (Vami vybrana pifezdivka, rodinny stav, pocet
deéti, pracovni pozice apod.). Jména respondentti ani jiné kontakty uvadét nebudu.

Vystupem tohoto vyzkumu bude na konkrétnich piikladech ukazat, jaké metody pii planovani asu
manazerky-matky pouzivaji v zaméstnani i v domacnosti a jaké pouzivaji strategie pro skloubeni
pracovniho a rodinného Zivota. Doplnénim pak bude statistické zhodnoceni ¢asovych snimki dne.
Prace bude po jeji obhajob¢ dostupna v repozitaii diplomovych praci na webu Univerzity Karlovy.
Predem dékuji za ochotu a Cas, ktery mi vénujete.

Sérka Ivana Hrubesova

sari.ivca@seznam.cz

Souhlas s nahravanim rozhovoru
(O  SOUHLASIM
(O  NESOUHLASIM

Souhlas s uvefejnénim doslovného piepisu (transkripce) rozhovoru

O SOUHLASIM, aby byl piepis tohoto rozhovoru uveden jako piiloha diplomové prace
O NESOUHLASIM, aby byl piepis tohoto rozhovoru uveden jako piiloha diplomové prace
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Ptiloha ¢. 3 Piepisy rozhovorti respondentti

Prezdivka - Anna

Vyzkumné otazky:
1. Kolik je Vam let?
37 let
2. Kolik mate déti?
2 déti
3. Kolikjim je let?
5+ 7 let
4. Zijete s partnerem/manzelem/s rodi¢i/sama?

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

s manZelem

Jak dlouho jste na dané pozici?

2 mésice

Jaké mate nejvyssi ukoncené vzdélani?

Magr.

Od kolika let véku Vaseho (nejmladsiho) ditéte pracujete ve vedouci pozici?

od 3 let

Na jakou pozici jste po narozeni ditéte nastupovala?

stanicni sestra

V kolika letech ditéte jste se vratila do zaméstnani?

N roce a ¢tvrtt. To jsem byla na n&jaky ¢tvrt uvazek, pultivazek.

Co Vas vedlo k navratu do zaméstnani?

Ja jsem asi chtéla. To bylo jako né&jaké vycisténi hlavy a abych upln€ nevypadla. Mam dvé
déti rovnou po sobg, po 2 a tfictvrté letech. Ale to ja jsem §la i po tom prvnim ditéti, jak
jsem prestala kojit na n&jakej ¢tvrt uvazek. A i ted’ po tom druhym ditéti, jak jsem ptestala
kojit, tak jsme chtéli, abych nevypadla z toho procesu a nezblbla doma. Pak jsem zjistila,
Ze je to pro me i relax. (...)

Doslo ke zmén¢/vyse/druhu pracovniho tivazku? Jak...

Bylo to (vypustény nazvy zafizeni) na dohodu a bylo to rizn€ od 12 hod mési¢né az po
tteba 10 dntl, bylo to narazovy, hovné narazovy.

Jaké mate rozvrzeni pracovni doby ted™?

Od 7 do 15.30 hod., ale stim, ze ta 15:30 je papirov€. VétSinou tu byvam i déle, je to
narazové (...) a n¢kdy i pfijdu dfiv (...).

Kdo Vam zadava pracovni ukoly?

Népln prace, e-maily, praci mi zadavaji vSichni nade mnou (nameéstkyné, vedeni kliniky).
Z ruzjench stran.

Jakym zplisobem si zaznamenavate denni/tydenni ukoly/povinnosti?

BIbé. Jako bez diafe ani ranu. To ja musim mit sepsany. Co je psany, to je dany. a to ja
musim. Do diafe, nékdy i telefon - kalendaf. Je fakt, Ze mé spoustu véci napadne doma
rano nebo pied spanim a potfebuju to nezapomenout. Zjistim, Ze jsem néco neudélala nebo
potfebuju néco udelat.

Jaké pomucky pouzivate?

K synchronizaci telefon/PC jsem se jesté nedostala, ale uz mi to radili. Je to dost dobry, tak
doufam, Ze se k tomu dostanu. Tfeba to bude dalsi stupe.

Jak urCujete potadi ukolu, které budete plnit?

n¢jakyho terminu. (...) co jsou dilezité a podle narocnosti, nékdy i podle rychlosti. Béhem
dne si d€lam planovani na dal$i den, zménim i béhem dne, planuju si i soukromé véci. Je
dobry si rozvrhnout, co kdy mate na kdy. Ten plan musi bejt.

Vyuzivate delegovani ukold podfizenym? Jak casto? Jaké?

Deleguji na podiizené podle toho co je to za tkol. Co mizu delegovat. Co musim ud¢lat ja,
co je priorita. Nékteré ukoly musim udélat ja a néjaké ukoly nemusim, ma to udé¢lat
stanicni sestra, tak to pak deleguju. To tfeba piijde v e-mailu. Deleguji i n€kolikrat denné
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18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

nebo tydné. Je to podle naplné prace stani¢nich sester nebo podle toho chodu odd€leni. Ale
nefeknu vam ted’ z hlavy co a co jsem naposled delegovala, ale byva to tak 2-3x do tydne.
Jsou n¢jaké ukoly, které se delegovat nedaji, je to podle povahy ukolu. Deleguji podle toho
jaky je ukol a o jakého podiizeného se jedna. Vim, za kym mam jit, zaplatpanbih. Jsou
tady osoby strasné dlouho a strasné Sikovny a dobry na urcity veci. Tak podle toho. Nékdy
vas navedou 1 na néco novyho, to se taky mtZze stat.

Jak vam zaméstnavatel vychazi vstiic v mimofadnych situacich spojenych s péci o dite?

Ja myslim, ze vychazeji vstiic, ze to neni problém. (jména nadfizenych vynechéna) s tim
nemaji problém. HO si vzit nemtizu, protoze nemam piistup na vzdalenou plochu, ale home
ofice tu snad ni nejde. Ale mize jit k 1€kati i oSetfovanku. V tomhle problém neni.

Jak probiha péce o dit€¢ v dobé jeho nemoci ¢i nutnosti navstivit 1ékafe? (Kdo s nim je?
Jaky to ma vliv na vasi praci?)

Na preventivni prohlidky, ockovani, logopedii - to zafizuji ja. Tim padem pfijdu pozdéji a
nebo diiv odchazim. Ale mam potvrzeni od 1ékate, takze jsem tam byla a je to v pohodé. A
pokud je dit¢ marodi, tak jsem doma nezbytnou dobu a nez ptijede babicka. Jesté se mi
nestalo, aby jedna nebo druha babicka nedorazila. (...) A nebo kdyz je nejhuf, tak manzel,
jak to vyjde.

Vénujete se praci i po pracovni dobé? (Jak ¢asto? Co za ¢innosti délate?...)

Doma se pracovnim vécem vénuju nékdy o vikendu a nékdy i v tydnu, tak 2x tydné, ono je
to dost Casto, pravé podle toho, jak ¢lovek zvlada v praci. N¢jaky dokumenty a vytvareni
néceho novyho, kdyZ se potiebujete nad nécim zamyslet, tak vecer, kdyz déti spi a je klid,
tak si néco vezmu. Ty dvé hod’ky, diiv to bylo Castéji. Proste, kdyz si musim néco precist,
nacist, misto knizky, diiv to bylo Castéji, ted’ je to lepsi

Kdo bézné pecuje o dit€ v dobé, kdy jste v zaméstnani?

instituce, Skola, Skolka. Vyzvedavame ja nebo manzel, nebo mame znami, kteti maji stejné
staré déti, tak nékdy ja jim, nékdy oni mé vyzvednou

Kdo doprovazi dit& do jesli/MS/ZS?

Hlavn¢€ manzel, i kdyZ jsem teda vera doprovazela ja, ale hlavné manzel, protoze podle
toho kdo ma ¢as, manzel déla obchodniho zastupce, pokud ma sluzebni cestu tfeba na
druhou stranu republiky, tak musim ja.

Kdo dit¢ vyzvedava? (Chodi samo?)

viz ot 20

Ma dit€ volnocasové aktivity mimo domov?

jo

POKUD ANO: Kdo ho doprovazi? (Jak jste se na tom s manzelem dohodli?)

Maji je ve skole, tak nemusime nic navic délat

Jaka je napln Vaseho dne mimo pracovni dobu? Co ve zbytku dne délate?

Pichnu si vétsinou kolem 16, béZim na autobus pod nemocnici, abych stihla vyzvednout
starsi dité z Skoly, pak do skolky, n€kdy na nakup, n€kdy na zmrzlinu, jak kdy. Jdeme pak
domd, ptevlékneme se, dam si udélam kafe teba, to si musim jako trochu oddachnout, pak
jdeme na hfisté, a nebo piSeme tikoly, nebo se uci nebo hrajeme hry, podle pocasi taky, no
tak rtizné.

Pravidelné ritualy — My dodrzujeme o vikendu spolecné obédy, snidané i vecete. V tydnu
spole¢né veceie

Planujete s partnerem/manzelem tkoly a povinnosti?

Moc neplanujeme, je to podle toho jak ma manzel Cas v praci, to se moc neda. Jak to vyjde.
My moc neplanujeme tohle bude$ délat ta a tohle ty, to ne. Vikendy planujeme, protoze
mame babicky kazdou jinde. Nebo teda prarodice jsou kazdy jinde, aby to bylo spravedlivy
a nehadali se. A mezitim i jeSt¢ nas volnej Cas (...) planujeme tfeba s kamarddama.
Planujeme kazdej vikend. Vylety a tak. V utery nebo stieda za¢iname planovat.

Rodinny diaf nemam, az budou déti star$i, asi to bude potfeba. Zatim je to dobry, Ze jak
jsou maly, tak toho moc nemaj.

Jakym zplisobem si zaznamenavate denni/tydenni ukoly/povinnosti?

Pouze piSu do kalendaie, hlavné¢ dtlezity termin. Nékdy teda v telefonu, ale jako ja to
musim mit vSude. Ale zatim je to jednoduchy, maji vSechny krouzky ve skole, tak je to
dobry.
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28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

Jak urCujete potadi ukolu, které budete plnit?

Neurcujeme - ted’ bude to a ted’ tohle

Vyuzivate delegovani ukold v rodin€? Jak casto? Jaké?

Manzel tiké, ze potrad, ala ja si myslim, Ze nic moc ned¢laji.

Klukiim je 5 a 7, tak si myslim, ze, by uz néco pomalu mohli zacit.Odpadlo teda utirani,
ktery ja jsem jako mala nesnasela. ProtoZe na to je mycka, ale jako obcas je uz zapiahnu.
Néco uklidit nebo s veceti. Jje to pozvolna.

Pomaha Vam né¢kdo s domacimi pracemi?

Babicka kdyz pfijede hlidat, tak stihne uvafit, vyzehlit, to je parada, jinak to stiham.
Manzel doma jen obcas uvati. Jinak ho do véci nezatahuju.

POKUD ANO: Kdo? A jak mate rozdélené ukoly?

Mame s manzelem rozdéleny ukoly, Ze ja se staram o vnitfek a on o venek tedy o auto. (...)
Manzel si uklidi néco po sobé a nebo vynese kos, néco opravi nebo smontuje. Vrtani a tak
to je na ném, to se mu nepletu.

Vyuzivate néjaké spotiebice v domacnosti? Kdo ma na starosti jejich obsluhu?

No jeje — vSechny mozné, kavovar, pracku, televizi, robot, my¢ku. Vysava¢ robota
nemame — mame me¢. Pomaha nejvic mycka a pracka, Susicku nemame

Jak beéhem dne travite spolecny Cas s rodinou?

Déti po vyzvednuti, manzel pfichazi v 17 — 17.30 hodin a pak podle toho jaké jsou potieba
prace v domacnosti, tak se stiidame, nebo jdeme spole¢n€, nemame vyhranéné aktivity.
Pokud si je vezmou babicky, to je Gplné nejlepsi.

Co Vam dobiji baterky? Jak relaxujete? Jak Casto?

S détma, kava uréité, mam rada kytky. V byté¢ a na oknech mam. ManzZel tomu ftika
hrobecek. M€ bavi se hrabat v zemi. Dé&ti jsou na hfisti a ja se hrabu v hling. A nebo i tim
uklizenim. Ja chapu, Ze to né¢kdo nechape, ale kdyZ jsem v prazdném byté a vim, ze jsou
pry¢, tak si tam kraluju a relaxuji. Poklidit, nebo si jdu zab&hat, snazim se 3x tydné (...),
kdyz ptijde manzel a nebo, kdyz jdou déti spat, o vikendu teba rano, to vstanu diiv a jdu.
nesmim byt nemocna, teda. Béham tak v klidu % hodiny.

Popiste mi sviyj bézny den od probuzeni do usnuti?

Zazvoni mi budik a nékdy se mi rozsviti pfed o€ima néco z prace co je potieba, pak vstanu,
zapnu konvici na ¢aj, protoze délam détem snidani a svacinu, vezmu si prasek na Stitnou
zlazu, to je dualezity, dojdu si na WC atd, mezitim se mi uvaii voda, zaleju ¢aj, dodélam
snidani, pak se jdu oblikat, malovat — to je tak % hodiny, jdu do préce, zapnu PC, od tfi
¢tvrté na sedm do tfi Ctvrté na osm se snazim udélat to co je potieba a nebo co hofi, ve tii
¢tvrté na osm je hlaSeni, jdu na hlaseni sestficek, kdyz potfebuju, hodinu stravim na
oddéleni. Po hlaseni pak uz to jede. Nékdy jsou dny, kdy bych to potfebovala natdhnout,
neékdy je to v pohod€. V pondéli musim zjistit co se deélo o vikendu. (...) Pak padne pul
¢tvrta, ¢tvrta, pul pata, pokud nestiham, zavolam manzelovi, Pak vyzvednout, vecefe,
ukoly. Zitra mam dovolenou, bude vylet, budu relaxovat, pustim si televizi a nebo néco
S détmi.

Jak jste se sebou jako matkou + manazerkou spokojena?

Je to dobry, obfas mam pocit, Ze bych potfebovala natahnout hodiny, ten den, pokud jsem
vpraci dyl,. Ty Zeny bez zavazki pak ale nanatuhou natahujou dny.. Ja bych né&kdy
potiebovala, abych tu mohla byt tak do osmi a nebo do deviti, pak mam pocit, ze bych
potfebovala byt doma. KdyZ mam ty 2 déti, tak je uz na né¢ ¢lovek tak napojenej. Tak se to
snazim minimalizovat. KdyZ uZ to nastane, tak se domluvim s manzelem. Ale j& si myslim,
7e jsem spokojena. Nejhorsi to bylo na zacatku, nez jsem si zvykla po téch 6ti letech doma,
kdyZ nepocéitam ty Y4 a %5 Gvazky, si jako zvyknout zpét do toho kolotoce. Do Skoly ze
$koly, tohle tohle tohle, piipravit véci — oble¢eni. Uz jsme si zvykli, tak pohoda. Ze bych
byla jako vorvana matka nejsem.

Co by Vam z hlediska planovani a fizeni ¢asu mohlo pomoci/usnadiiovani rodinného a
pracovniho Zivota?

Ne, ja si myslim, Ze asi ne. Nic mné nenapada, piedat déti nékomu jinému, tieba
pomocnici, by mi bylo asi lito a manzela na rodicovské si nedovedu piedstavit. Sta¢i, kdyz
je tady babicka na tyden a uz je mi to lito. Uz mam to téch détech takovy abst'ak.
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37.

Takze asi nic. M¢ to fakt jako vyhovuje. Nékdy mozna tfeba néco lip naplanovat, lip to
domluvit ja s manzelem a babickou. (...)

Napada vas jeste n¢jaka poznamka k tématu time managent a k Vasi osobg&?

Nenapada me¢ nic. Naplanovat néco do hloubky? Nic mn¢ nenapada. Kdyz se do nééeho
ponoftite do hloubky, tak by bylo asi mozné néco zlepsit, ale asi je to o lepsi komunikaci

Prezdivka — Barbora
Vyzkumné otazky:

1.

2.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Kolik je Vam let?

39

Kolik mate déti?

1

Kolik jim je let?

10

Zijete s partnerem/manzelem/s rodi¢i/sama?

partnerem

Jak dlouho jste na dané pozici?

vrchni sestra 1,5 roku

Jaké mate nejvyssi ukoncené vzdélani?

stiedni Skolu a specializaci a ted’ studuju prvnim rokem vysokou $kolu

Od kolika let véku Vaseho (nejmladsiho) ditéte pracujete ve vedouci pozici?

od 9 let, moje prvni

Na jakou pracovni pozici jste po narozeni ditéte nastupovala?

délala jsem vSeobecnou sestru na interné

V kolika letech ditéte jste se vratila do zaméstnani?

ve 3 letech

Co Vas vedlo k navratu do zaméstnani?

tésila jsem se do prace, abych pravdu fekla, doma toho bylo dost, skonc¢ila matetska ve 3
letech, nezkracovala jsem

Doslo ke zméné/vyse/druhu pracovniho tvazku? Jak...

ne, od zacatku plny,

Jaké mate rozvrzeni pracovni doby ted™?

na plny 6:00 — 15:00, nékdy od 6:30, neni to presné dany, musim odpracovat 8,5 hodin,
neni to presné dany, tak od téch 9 do 14 bych tu méla byt, ale neni to pfesné¢ dany. Dalo by
se Tict klouzava pracovni doba, ale chodim ted’ diiv kvuli ditéti a kvtli organizacnim
davodim, abych zjistila, co bylo na nocni smén¢ a chodim taky za dévCatama na
ambulanci, abych méla ¢as probrat vSechno, co potiebujou. I takovy ty bézny véci, co
pottebujou. Abych méla Cas prosté i na n€, nez za¢nou chodit lidi.

A pak v téch 7 se vracim na oddéleni (...).

Kdo Vam zadava pracovni ukoly?

z naplné prace, pak jesté ukoly vyplyvaji z porady vrchnich sester, kdy nam zadava ukoly
hlavni sestra, pak jeSt¢ primaii jsem napomocnd s administrativnima vécma (nahravka
preskocila)

Jakym zplisobem si zaznamenavate denni/tydenni ukoly/povinnosti?

Ja bych tekla, Ze jich neni zas tolik, vétSinou si zapisuju tady do kalendafe u pocitace,
porady vrchnich, nebo do kdy mame néco ud¢lat, vétS§inou si dam tak 2 dny casovou
rezervu (...), vidim to na tyden ucelené (nahravka pieskocila), zapisuju si tam ty
nepravidelny, pravidelné mam v hlavé, ze zacatku jsem si psala (nahravka pieskocila), tak
prvniho ¢tvrt roku, jsem si to psala, ale ted’ uz to mam zazity (...).

Jaké pomtcky pouzivate?

Kalendaf a hlavu, a n€kdy teda kdyz ptijdu domu a je toho vic, dam si doma kavu a na
papir si napiSu, co mam dal$i den udélat a pak si to pamatuju, dam si ho do penézenky
anebo do tasky, na papir se pak uz nemusim podivat. (nahravka preskocila).

Jak urCujete potadi ukolu, které budete plnit?
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Pokud to jde, udélam to hned, neni toho tolik, ale pokud je na néco vic ¢asu, tak to odsunu
a diiv ud€lam to co ma termin, podle naléhavosti

17. Vyuzivate delegovani tikolu podtizenym? Jak Casto? Jaké?

Rekla bych, 7e minimalné (...) v naléhavejch ptipadech deleguji svou zastupkyni, pokud
mi vypadnou sestry a jdu na ambulanci a néco hofi, jsou tukoly, které fadové sestry délat
nemohou (pieskocila nahravka). Pokud vim, Ze jdu na ambulanci, pifijdu diiv a udélam si to
uz rano. Ale tieba, kdyz ma né€kdo volat s opravou, feknu ji, co ma vytidit, nez aby mé
musela shanét komplikované na ambulanci. Ale to je vétSinou vyjimecné. (...) Zpétna
vazba je, to spolu vzdycky komunikujem, co bylo a nebylo. Nebo zlistanu v praci déle a
pak si to dodélam.

18. Jak vam zaméstnavatel vychazi vsttic v mimofadnych situacich spojenych s péci o dité?
Tady si myslim, Ze to neni problém, staci zavolat hlavni sestfe, mohu kdykoli odejit, s tim
7e miij manzel pracuje jako OSVC, tak mu zavolam a on pro ného dojede, a mame babicku
v bardku a ta se také postara, ale to zatim bylo potfeba tak 2x, bylo by to jako doprovod
k 1ékafi (...). Tady je to takova ta dohoda a komunikace. Tteba, kdyz jsem tu piescas, tak si
to nevykazuju, tak zase kdyz potiebuju, tak jdu div. Tady to nikdo nezneuziva. Je to o
domluve.

19. Jak probiha péce o dité v dobé jeho nemoci ¢i nutnosti navstivit 1ékafe? (Kdo s nim je?
Jaky to ma vliv na vasi praci?)
na moji praci to vliv nema (...), manzel si to zafidi, nebo ob¢ babicky pohlidaji, (nahravka
preskocila).

20. Vénujete se praci i po pracovni dob&? (Jak ¢asto? Co za ¢innosti délate?...)

Vyjimecéneé. Nekdy mi volaji, Ze nékdo onemocni, tak to fesim, praci domu si ale neberu

21. Kdo bézné pecuje o dité v dobé, kdy jste v zaméstnani?
skola

22. b) Kdo doprovazi dit& do jesli/MS/ZS?
sam

23. Kdo dité vyzvedava? (Chodi samo?)
je ve Ctvrté tiidé a je samostatny, doma byva i chvili sam (...)

24. M4 dité volnocasové aktivity mimo domov?
prijde domi, napise si tkoly a na fotbal chodi sam, na kole na kolobézce, v zimé¢, pokud je
tma, tak ho vyzvedavame autem, ale jinak chodi sam. (nahravka pteskocila)

POKUD ANO: Kdo ho doprovazi? (Jak jste se na tom s manzelem dohodli?)
vzdycky manzel, jde se kouknout na fotbal, on sam chce

25. Jaka je napli Vaseho dne mimo pracovni dobu? Co ve zbytku dne délate?

Doméci préce, ale nerada, rada ¢tu, u¢im se, piSu seminarky, déldm tady interniho auditora,
tak se vénuju zapisim interniho auditu (nahravka preskocila), do pfirody, na kole, na
vylety (...), pravidelné aktivity nemam, rozhoduju se podle pocasi, nalady, feSime
operativné, hromadné cviceni v télocviéné nemam rada (...).

26. b) Planujete s partnerem/manzelem tkoly a povinnosti?
za roky to uz mame rozd€lené, manzel se stara o nakupy, s vafenim se dohodneme, mame
to rozdeélené, kdyz jsem o vikendu ve Skole, tak vaii on. Prani a uklizeni délam ja, manzel
se stard o zahradu

27. Jakym zplsobem si zaznamenavate denni/tydenni ukoly/povinnosti?
do kalendare si zapisujeme od kolika a kdy ma syn trénink, méni se jim to, tfidni schizky,
l1ékate, zubat, preventivni prohlidku, akce se znamyma, jedeme na vikend

28. Jak urtujete potadi ukold, které budete plnit?

Podle dulezitosti, kdyz se u¢im na zkousky, tak jdou doméaci prace stranou a co je
nepodstatné to ani nedeleguji. Potiebuju klid na uceni a ne aby bylo uklizeno. Vétsi uklid
az po zkouskach. Ve zkouskovém obdobi udélam se co je potieba, zbytek pocka.

29. Vyuzivate delegovani tikoli v roding? Jak ¢asto? Jaké?
nékdy ano, ¢loveék se musi dohodnout, ndkupy jsou uz dlouho dohodnuté, pokud je potieba
zadeleguji oba, pokud je potieba néco vyzvednout, ale nesedame si kazdy den, abychom si
ukoly na dalsi den rozdélili

30. Pomaha Vam nékdo s doméacimi pracemi?

119



31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

vylozen¢ jak kdy, snazime se zapojovat syna, ale je vytizen fotbalem, ma volny jen Ctvrtek,
vynese ko§, uklidi nadobi

POKUD ANO: Kdo? A jak mate rozdélené ukoly?

VIZ VYSE - manZel nakup, syn obc¢as nadobi, kos

Vyuzivate néjaké spotiebice v domacnosti? Kdo ma na starosti jejich obsluhu?

Pracku, mikrovinku, mycku a to je vSechno

Jak beéhem dne travite spole¢ny cas?

V tydnu pravidelné s manzelem po mém ptichodu dame kavu, syn je 4x tydné na tréninku,
v [été jsme na zahradé, kdyz je pekné, v zimé spoleCenské hry. Jako rodina travime hodné
¢asu spolu. U snidan¢ se nevidime, vstavame kazdy jinak, obcCas snidan¢ o vikendu, kdyz
syn nema turnaj, vecefime kazdy jindy, o vikendu obcas obéd

Co Vam dobiji baterky? Jak relaxujete? Jak Casto?

Jit do lesa, projit se sama, nékam zalist a Cist si, pokud pracujete s lidma v praci, pomaha
mi byt sama anebo pokud je vecCer, sednu si sama na balkon, nebo na zahradu kdyz je
hezky. (...) Chvilku si najdu kazdy den, vyjimecn¢ ne. V pravidelny cas to neni, nekdy
odpoledne, nékdy vecer, podle pocasi, podle nalady (nahravka pteskocila). Pokud neni
manzel vecer doma, ktery ma televizi jako kulisu, a syn jde spat, vypnu televizi a je doma
ticho. To je tak jako krasny (...).

Popiste mi sviyj bézny den od probuzeni do usnuti?

V 5:20 hod budik, vstanu, dam si vodu na kafe, jdu do koupelny, dam si kafe, (nahravka
pteskocila), vypiju si kafe, obléknu se, namaluju, chodim pé&sky, cesou pfemyslim o tom co
bude v praci pokud je toho vic a nebo se kocham pohledem do zahrad, ptijdu do prace,
zapnu PC a kouknu na e-mail, pfevléknu se, jdu na oddéleni, zeptam se jaka byla noc,
(nahravka pteskocila) podivam se do sesitu na fasovani, co potiebuji vyfasovat, jaké léky,
(nahravka pteskocila), pak si jdu koupit snidani do bistra, probihaji vizity, pockam, zda
neni néco potieba, pak fesim provozni véci, neni to kazdy den jiné — sluzby na dalsi mésic,
dovolené, zavolaji z ambulance, ze néco potiebuji, pokud neni nic potfeba jsem na
oddéleni (nahravka preskocila), po ob&dé si vSichni davame spolec¢nou kavu i s doktory,
pokud neni frmol (nahravka pieskocila), mezi 14:30 az 15 hod jdu domt, vétSinou rovnou
domd, nékdy jdu do mésta, ale vétSinou rovnou domt, dame si s manzelem kavu, mame
rozdeéleno, ktery den ji kdo vafi a pak uz se to fesi dle nalady, dle pocasi, pak pfijde syn
s tréninku, obcas se i se synem uc¢im, hlavné na konci roku vylepsit zndmky, pak podle
¢asu a nalady jedeme na kolo, jdeme se projit, se synem hrajeme badminton, kdyz toho
bylo v praci hodné, sednu si do houpacky na zahradu a hodinu si ¢tu, délam véci do Skoly,
protoze po 21 hoding jsem schopna si Cist, ale nejsem schopna se ucit, koukam na to a
nevnimam to. (nahravka preskocila). Snazim se chodit spat v 22:30 hod, ale nékdy mi to
ujede.

Jak jste se sebou jako matkou + manaZerkou spokojena?

Myslim si, ze toho nemam tolik, jsem spokojend, nemusim si nosit praci domtl, mam na
syna a rodinu dostatek Casu, vyjimecné jsem v praci déle. Syn byl spokojeny, Ze pracuji
jako normalni maminka na jednu sménu a budu doma o vikendu, ze chodim jen rano, kdyz
jsem chodila na smény, tak mu to vadilo. KdyZ byl hodn¢ maly, vadilo to mn¢, Ze jsem
Vv praci, kdyz je doma, pozdéji to vadilo jemu, Ze tfeba na Vanoce mam sluzbu. Je ve véku,
kdy jde s kamaradama, jemu staci pocit, Ze je mamka doma, kdyz pfijde domt. Mné to
vyhovovalo, Ze jsem byla doma sama, ud¢lala jsem si, co jsem potiebovala a méla jsem i
vic ¢asu na sebe, ale jemu to nevyhovovalo. (nahravka pteskocila).

Co by Vam z hlediska planovani a fizeni casu mohlo pomoci/usnadiiovani rodinného a
pracovniho zivota?

netusim, nemam pocit, Ze bych to néjak potiebovala, nepotiebuji si i pfeplanovat, piijdu si
takto spokojena

Napada vas jesté n¢jaka poznamka k tématu time managent a k Vasi osob¢&?

Ur¢ité je vyhoda dojizdéni, mam to pésky 10 minut, (nahravka pieskocila) skola pies
vikend, pak jsem dalsi tyden unavena, (nahravka preskocila), to je jednou za mésic, da se to
vydrZet nebo zkouskové, ale uz mam jeden rok za sebou. Kdyz je hezky, tak jdeme ven.
Nemam vy¢itky, Ze zehlim jen na dalsi den a jdu ven, Ze vyluxuji o den, nebo o dva déle, to
mné netrapi.
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Prezdivka — Klara

Vyzkumné otazky:

1. Kolik je Vam let?
47

2. Kolik mate déti?
3, nebo teda ja mam 1. Dcefi je 22 a uz s nami nebydli. A pak ma pfitel 1, tomu je 18 a
protoZe studuje, tak s ndmi jest¢ normaln¢ bydli. A pak mame spolecného 9 letého syna.

3. Kolik jim je let?
18a9

4. Zijete s partnerem/manzelem/s rodi¢i/sama?
S pritelem

5. Jak dlouho jste na dané pracovni pozici?
1 rok

6. Jaké mate nejvyssi ukoncené vzdélani?
Be. A ted’ studuju navazujici. Teda studuju. Ted'mam pieruseno, protoze to bylo néjak
dramatické, ale to mate jedno.

7. 0Od kolika let véku Vaseho (nejmladsiho) ditéte pracujete ve vedouci pozici?
Od 8 let

8. Na jakou pracovni pozici jste po narozeni ditéte nastupovala?
Radova sestra

9. V kolika letech ditéte jste se vratila do zaméstnani?
Od 3 let

10. Co Vas vedlo k navratu do zaméstnani?
Skoncila matefska, teda rodiCovska

11. Doslo ke zméné/vyse/druhu pracovniho uvazku? Jak...
Ne, na plny

12. Jaké mate rozvrzeni pracovni doby ted’?
Plny uvazek, od 7 do 15:30

13. Kdo Vam zadava pracovni tkoly?
Hlavni sestra a nékdy doktofi, kdyz néco nevi, nebo potiebuji. A pak normalné moje napln
prace.

14. Jakym zplisobem si zaznamenavate denni/tydenni koly/povinnosti?
Do kalendate schiizky, a ze tfeba bude vypadek energie. Do didfe takové spi§ osobni véci.
A tady na ten arch (ukazala na velky zaznamovy arch na stole) co je v praci, potazmo
Vv pracovni dob€ potieba udélat. Tady madm misto na poznamky, kam si piSu co me& napadne
a nema o konkrétni datum nebo tak. Kdyz tomu najdu prostor, napisu to bud’ sem na tento
den jako tukol, nebo kamkoli tady nebo tady nebo tady, prosté¢ kam to je terminované
naplanované. A kdyZ se mi to nechce délat, napiSu si to sem a snazim se alespon 1véc
denn¢ z toho ud¢lat. Ne vzdy se mi to podafi, ale snazim se. No a ty ukoly si pak ocisluju,
jak to ptjde za sebou. Ridim se tim, co ma n&jakou &asovou hranici. Tieba do kdy
odevzdat vykazy. Nebo v 11 hodin volat tam a tam. A mezi to si davam mensi ukoly. Ale
musim pocitat s tim, Zze se néco objevi. Tak myvam rezervu. Nebo si toho planuju malo a
vymlouvam se, Ze musim mit rezervu — to tézku fict (obrovsky smich). Stejné se to
vSechno musi n&jak stihnout, takze tak.

15. Jaké pomiicky pouzivate?
Kalendat, diat a tenhle papir. Obcas jest¢ upominky nebo spi§ poznamky v mobilu, kdyz
mé néco napadne a nejsem kancelafi. Nesnas§im papirky. Kromé nakupu nechci mit
papirky.

16. Jak urcujete potadi ukolt, které budete plnit?
To co ma termin a pak, kolik mi zbyde ¢asu a co se tam da stihnout.

17. Vyuzivate delegovani ukolu podiizenym? Jak ¢asto? Jaké?

Ano, to by ani jinak neslo. Podle toho, co je potfeba, tak néco davam vSem stani¢nim —
kdyz to maji vSechny. Pak zalezi podle zaméteni konkrétniho odd€leni. A nékdy davam
konkrétni tkoly staniénim, které vim, Ze to umi. Clovék prece nemusi umét a zvladnout
vSechno, ale musi najit n€koho, kdo to umi lip.Ale to nemizu d¢lat ¢asto. Ony toho maji
holky strasné moc uz takhle a jeste jim néco davat navic je vzdycky oSemetné. A kontrola.
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18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

217.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

To je tézké fict. KdyZ je to pisemné, tak to po nich ¢tu, kdyz je to, aby nékam zavolaly a
objednaly, tak se jich zeptam nebo vidim, jestli material v redlech proste je.

Jak vam zaméstnavatel vychazi vstiic v mimoradnych situacich spojenych s péci o dite?
Vychazi. Nebo teda, co jsem tu, tak jsem jen byla parkrat u 1ékatfe s klukem.To jsem méla
propustku. Jinak jsem nastdsti nic nepotiebovala. Ale OCR by nebyl problém nebo
Z presCasu jit diiv. Nastésti by do skoly mohl tfeba dojit pfitel, kdyz bych nemohla. M4 to
volng;jsi.

Jak probiha péce o dit€¢ v dobé jeho nemoci ¢i nutnosti navstivit 1ékafe? (Kdo s nim je?
Jaky to ma vliv na vasi praci?)

Doktory ja. Nemoc bud’ hlida star$i syn nebo podle potfeby ja. Ale nastésti je zdrave;.
Vénujete se praci i po pracovni dob&? (Jak ¢asto? Co za ¢innosti délate?...)

Myslim, ze jsem se dobfe zapracovala a je to mozna i tim, Ze uz jsem vrchni délala. Takze
ze zacatku to bylo dramaticky a Casto jsem byla ptescas, tak jsem vlastné i prerusila skolu,
ale planuju se do ni zase od zafi vratit, tak snad to pujde. Ted uz prescasy skoro nema. A
dom si beru jen néjaky jobovky. Tteba piiprava semindie nebo takovyho néco navic.

Kdo bézné pecuje o dit€ v dobé, kdy jste v zaméstnani?

Je ve Skole, druziné nebo doma s brachou

b) Kdo doprovazi dité do jesli/MS/ZS?

Rano ho vodi nékteré dny bracha, nékteré pritel

Kdo dité¢ vyzvedava? (Chodi samo?)

Chodi sam, ja nebo ptitel, podle toho, co je za den

Ma dit€ volnocasové aktivity mimo domov?

POKUD ANO: Kdo ho doprovazi? (Jak jste se na tom s manzelem dohodli?)

Ano, ve druzing. Nebo fotbal a to ho vodi pritel. To je jejich klukovska zabava.

Jaka je napln Vaseho dne mimo pracovni dobu? Co ve zbytku dne délate?

Krouzky, uceni, doméci prace, vateni, déti pocitac a televizi, tak si vSechno.

b) Planujete s partnerem/manzelem ukoly a povinnosti?

Myslim, Ze tu denni rutinu mame tak automatickou, ze neni potieba planovat. Vikendy
planujeme tak jako v prubéhu tydne, jak nas to napadne nebo, co si kluci vymysli.

Jakym zplisobem si zaznamenavate denni/tydenni ukoly/povinnosti?

Ja mam svij diaf a pak mame rodinny kalendar. To jsem sice zavedla, ale piSu do néj jen ja
a myslim, ze kromé toko, kdo ma sluzbu na vysavani a na kos do n¢j nikdo nekouka.

Jak urCujete potradi ukoll, které budete plnit?

Hlavng, aby méli chlapi, co jist. Nenajedenej chlap je hriiza a nenajedeni tii, je trojita
hriza. A pak chci, aby méli nejmladsi syn tkoly a méli uklizeny pokojicek. I kdyz to druhé
se mi moc nedafi, tak jdu a uklidim to. No kluci, no, co byste chtéla. (...)

No. To by byl muj sen. Pritel se stara o auto a to je tak vSechno. Kluci se po tydnu stiidaji
s koSem. Ten starsi jeSté obtyden vysava. Ale teda jen kdyz mu feknu a koukdm na néj.
Nepamatuju, Ze by snad nekdy vysal sam od sebe. Ale teda vybira schranku. Nebo teda,
kdo prijde domi prvni, ma za ukol vybrat postu a béda, jak zjistim, Ze to neud¢lali.
Vyuzivate delegovani ukold v rodin€? Jak casto? Jaké?

No, jak jsem tekla. Moc ne, no.

Poméha Vam nékdo s domacimi pracemi?

Vsechno ja.

Vyuzivate néjaké spotiebice v domacnosti? Kdo ma na starosti jejich obsluhu?

Susicku nemam. Ke sporaku kluky radéji nepoustim (smich). Pracku a zehlicku — abych po
nich chtéla asi moc a ja si to stejné nejlip udélam sama. Mam u toho klid. Vi, Ze kdyby na
m¢é zacli mluvit, tak bych nezatkolovala, tak mam od nich pokoj. Myc¢ku si udélam sama.
Jeste by to tam dali paty pres devaty a musela bych to doumejt, tak to rad¢ji udélam ja.

Jak béhem dne travite spole¢ny ¢as s rodinou?

O vikendu s mlad$im délame vylety nebo jede za babic¢kou. Star$i s ndmi maximalné ma
spole¢ny obéd a jinak si uz jede po svém. Pies tyden ani moc ne. To neni Cas.

Co Vam dobiji baterky? Jak relaxujete? Jak Casto?

Chodim bé&hat. Nebo prosté nékam cviéit. Nékdy telefonuju s kamaradkou. Ale hodné rada
uklizim. Pak taky klidna snidané rano v praci je takova piijemna chvile.

Popiste mi svilj bézny den od probuzeni do usnuti?
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35.

36.

37.

BéZny den? Vstat, pfipravit svafinu a snidani. Zkulturnit se. Jit do prace, nasnidat se v
praci, pak hlaSeni, pak pracuju, pak obéd a cigarko. To musim. Pak pracuju, pak domut a
bud’ nakup nebo posta nebo vyzvednou kluka nebo néco jinyho. Pak pofackovat domacnost
— z vétsiho. Jdu si zabéhat a kluk si mezitim miize hrat na pocitaci. Pak se osprchuju,
udélame ukoly a je Cas vecCefe. Jdeme spat kazdy jinak. Ale do 22 hodin spim, vétSinou.
Asi bych fekla, ze jsem spiS ranni tvor.

Jak jste se sebou jako matkou + manaZerkou spokojena?

Myslim, ze se pomalu zlepSuju. Tou pferuSenou skolou citim, Ze mam volné&jsi ruce.
Predtim ¢emsi pfiSla k nicemu, ale ujasnila jsem si priority a ted’ se to néjak dava do
normalu, nebo pohody. Jesté to neni ono, ale jsem tu rok, abyste chtéla.

Co by Vam z hlediska planovani a fizeni casu mohlo pomoci/usnadiiovani rodinného a
pracovniho Zivota?

Jezdit autem do prace. Jako mam to sice 20 minut, to asi neni moc, ale autem bych to méla
hned a nakup bych v klidu nemusela tahat. Ale chapu, ze pfitel to auto potiebuje vic. A
kdyby kluci doma pomahali, to by taky nebylo k zahozeni. Ale na tom netrvam.

Napada vas jesteé néjaka poznamka k tématu time managent a k Vasi osobg?

Ne. Mozna jen, Ze je to dobry si udé€lat ¢as a rozmyslet se, co zvladu a co odlozit a co
delegovat a kolik toho zvladnu. Jinak to ¢lovéka semele.

Prezdivka — Martina

Vyzkumné otazky:

1. Kolikje Vam let?
40 let

2. Kolik mate déti?
2

3. Kolikjim je let?
22,1

4. Zijete s partnerem/manzelem/s rodi¢i/sama?
pritel

5. Jak dlouho jste na dané pozici?
8 let

6. Jaké mate nejvyssi ukonéené vzdélani?
Mgr.

7. Od kolika let véku Vaseho (nejmladsiho) ditéte pracujete ve vedouci pozici?

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

od 5 mésict

Na jakou pozici jste po narozeni ditéte nastupovala?

vrétila jsem se na stejnou pozici, stani¢ni sestra

V kolika letech ditéte jste se vratila do zaméstnani?

v 5 mésicich

Co Vs vedlo k navratu do zaméstnani?

finan¢ni situace

Doslo ke zméné/vyse/druhu pracovniho tivazku? Jak...

ne, zména nebyla, na cely uvazek jsem nastoupila

Jaké mate rozvrzeni pracovni doby ted™?

7 az 15:30 hod

Kdo Vam zadava ukoly?

vyplyvaji z naplné prace a vrchni sestra

Jakym zplisobem si zaznamenavate denni/tydenni ukoly/povinnosti?

do (stojaciho - ukazala) kalendare, napisu si to tam a do bloku

Jaké pomucky pouzivate?

kalendéat. PC ani mobil nepouZzivam

Jak urcujete potadi ukoll, které budete plnit?

Podle naléhavosti, podle priority, men$i dulezitost pockd. Nékdy to dé€lam na posledni
chvili. Nebo jako po¢kam, az budou vSechny informace k tikolu, takZe to neni na posledni
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17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

chvili, ale az kdyZ mam vSechny informace. TakZe to neni na posledni chvili, nevim, jak to
mam vyjadfit.

Vyuzivate delegovani ukold podfizenym? Jak casto? Jaké?

co jde, to deleguji. Podle schopnosti - tomu, jak jsou schopni (pozn. sestra, a nebo sanitaii),
deleguji porad, kontroluji tak, Ze vidim, sly$im, podle toho co je to za tikol, tak to ovéruju.
Jak vam zaméstnavatel vychazi vstiic v mimofadnych situacich spojenych s péci o dite?
Takova situace jesté nenastala, ale myslim si, Ze by nebyl problém.

Jak probiha péce o dit€¢ v dobé jeho nemoci ¢i nutnosti navstivit 1ékafe? (Kdo s nim je?
Jaky to ma vliv na vasi praci?)

otec je na matefsky, takze on se postara

Vénujete se praci i po pracovni dobé? (Jak ¢asto? Co za ¢innosti délate?...)

Po pracovni dob¢ se praci nevénuji a prescas nejsem. Ted’ka vyjimecné jsem néco psala na
konferenci, ale to bylo snad jediny.

Kdo bézné pecuje o dit€ v dobé, kdy jste v zaméstnani?

otec je na matetské, dohodli jsme se jesté pred porodem, byl nadSeny a zatim porad je

a) Jak se dité dostane k pecujicimu? (Kdo ho odvadi?)

Kdo dité¢ vyzvedava? (Chodi samo?)

Ma dit€ volnocasové aktivity mimo domov?

Jaka je napln Vaseho dne mimo pracovni dobu? Co ve zbytku dne délate?

Pfijdu domt, malej uz je vét§inou vyspanej, tak ho vezmu, jdeme ven. Pak ptijdem,
uvaiim, nakrmim ho, uklidim, malej jde spat. V 9 kdyZ usne, mame ¢as na sebe.

Spole¢né ritudly neméame. Zatim nemame (vypadek nahravky)

b) Planujete s partnerem/manzelem ukoly a povinnosti?

Ne, délame to, jak to pospicha

Treba navstévy 1ékare — diar, (vypadek nahravky)

A vecer si fekneme, co nas dalsi den ¢eka

Jakym zplisobem si zaznamenavate denni/tydenni ukoly/povinnosti?

jak to pfijde, jak to pospicha. Uvafit, uklidit.

Jak urCujete poradi ukoll, které budete plnit?

Pritel spi§ vafi, ja spi§ uklizim. Nakupy si délime, ale neni to pravidlo. Jak kdy.

Vyuzivate delegovani ukold v rodiné? Jak casto? Jaké?

jak to ptijde

Pomaha Vam n¢kdo s domacimi pracemi?

délime se, jak to ptijde

Vyuzivate néjaké spotiebice v domacnosti? Kdo ma na starosti jejich obsluhu?

Vsechny — mycka, susicka, pouziva je (vypadek nahravky), tak néjak to vyplynulo, takova
délba roli v rodiné

Jak beéhem dne travite spolecny cas?

Se synem chodim na pisek, pak s partnerem a synem po navratu z venku do usnuti jsme
spolu

Co Vam dobiji baterky? Jak relaxujete? Jak Casto?

Jen ziram, rad¢ji jen tak do knizky. Potfebuji jen vypnout, ale neni to ¢asto. Malo kdy se to
postésti. Jen tak 1-2x tydné€. Chodila jsem na box, ale (vypadek nahravky — chybi ji to). A
dobiji me to i se synem tieba na pisku.

Popiste mi sviij béZzny den od probuzeni do usnuti?

v 6 vstanu, protoze rada vstavam, vyc€istim si zuby a vybiham, tam ¢eka kolegyné a veze
me do prace (vypadek nahravky). Kafe ranni probiha tady (pozn. v praci), a pak jsem tady
do 15:30 a jedeme domi a jen tak ¢umim, pak vyzvednu kluka, kdyZ nespi, bereme
babovky a jdeme na pisek, (vypadek nahravky) tak pockdm, tam jsme do 6 nebo pil
sedmé, vaiim, (vypadek nahravky). Co ja to vlastn¢ délam? zapne se pracka a takové
blbiny, syn se umyje, preCist knizku a v 9 usina, je fakt malej, (vypadek nahravky),
s partnerem a se synem jsem od navratu do usnuti, (vypadek nahravky) do 10 (vypadek
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35.

36.

37.

nahravky) néjakou knizku a jdu spat, s partnerem na konci dne se pak bavime, co se bude
dit nasledujici den (vypadek nahravky - planuji druhy den).

Jak jste se sebou jako matkou + manaZerkou spokojena?

Zvladam to, viceméné jo. Ono to dit€¢ vas pak donuti, ten chlap to nema, ale zenska ma
vycitky. Takze ja pfijdu domd z prace a mam pocit, ze s nim ditétem netravim vlastné
zadnej Cas. Takze se mu snazite vénovat, jdete ven, (vypadek nahravky) a ¢lovek vlastné
jede 12-14 hodin denn¢ napéti. Jako Ze tady napéti, doma napéti. Jako on se ten chlap o to
dité postard, ale doma je prosté bordel. A je tam prosté bordel. (vypadek nahravky). Na tom
pisku je to dobry tam si odpocinu, syn se zabavi, ja si odpocinu, tfeba si ¢tu. (vypadek
nahravky)

Myslim si, ze to zvladam, Ze to neni problém. Vice méné jsem spokojena.

Co by Vam z hlediska pldnovani a fizeni ¢asu mohlo pomoci/usnadiiovani rodinného a
pracovniho Zivota?

Nechavam praci v praci, netaham si ji domil. Takze to mam dobfe zorganizovany. S timhle
jakoby nemam problém

Napada vas jesté néjaka poznamka k tématu time managent a k Vasi osobg&?

nevim, myslim, ze to bylo docela obsdhly. Nevim. Ja si myslim, Ze nemdm malo Casu,
(vypadek nahravky) s klukem trdvim tolik ¢asu, jak to ma bejt, to neni problém (vypadek
nahravky). Myslim, ze kdyZz néco nestihnu, tak néco nestihnu, neni uklizeno, no co.
(vypadek nahravky).

Prezdivka — Wiki
Vyzkumné otazky:

1.

2.

ok~ w

10.

11.

12.

13.

14.

Kolik je Vam let?

40

Kolik mate déti?

2

Kolik jim je let?

95al12

Zijete s partnerem/manzelem/s rodi¢i/sama?

manzelem

Jak dlouho jste na dané pracovni pozici?

bude to rok

Jaké mate nejvyssi ukoncené vzdélani?

stiedoskolské

Od kolika let véku Vaseho (nejmladsiho) ditéte pracujete ve vedouci pozici?

8,5

Na jakou pracovni pozici jste po narozeni ditéte nastupovala?

na pozici zdravotni sestry, vSeobecna sestra

V kolika letech ditéte jste se vratila do zaméstnani?

v 7 letech, predtim jsem byla doma

Co Vas vedlo k navratu do zaméstnani?

Odrostly mi déti a méla jsem pocit, ze chci pracovat. Nepottebovaly tolik uzZ maminku a
samoziejmé 1 ja jsem méla pocit, Ze chci pracovat a nebyt jenom matka, Zena domacnosti.
Doslo ke zméné/vyse/druhu pracovniho tvazku? Jak...

nastupovala jsem na polovi¢ni uvazek, (...) zvedlo se to po nastupu manazerskou pozici té
vrchni sestry. Piivodné jsem méla dvé zaméstnani, tedy 1/2 uvazku zdravotni sestra a sem
jsem chodila ptes prazdniny na 0,1 a od zafi to bylo na tuto funkci a na plny tvazek.

Jaké mate rozvrzeni pracovni doby ted’?

takZe plny Gvazek, chodim od 6 do 14:30 hod (...), diive jsem chodila od 6:30 do 15, ale
protoze je malo sestiicek, tak chodim rano dfiv a pomaham jim, nevadi mi to, beru to tak,
ze odpoledne je delsi a mam ho pro ty déti (nahravka preskocila), clovék musi kloubit tuto
praci s domacnosti a zejména s téma détma (...), jsem ranni ptace.

Kdo Vam zadava pracovni tkoly?
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.
22.

23.

24.

25.

26.

vyplyvaji z naplné prace vrchni sestry, pak hlavni sestra nemocnice (jméno vypusténo),
kdyZ neni sestra, pak musim zvladat i praci sestfi¢ek (nahravka pteskocila)

Jakym zplisobem si zaznamenavate denni/tydenni ukoly/povinnosti?

Vétsinou si je pisu, piSu normalng do sesitu a odskrtavam, ze to mam hotovy. Denni tkoly
mam v hlavé, to udrzim, to si nezaznamendvam (nahravka pteskocila), kdyz sedim u
pocitate a mam chvilku, délam tkol, ktery je jako priorita (nahravka preskocila), ¢asovy
horizont si nepiSu, pokud je to v zadani napsano, tak se to snazim splnit, kdyZz to neni
napsano, tak se snazim co nejdiive (nahravka pireskocila). Nicmén€ je dobry si to urcité
zaznamenat (...).

Jaké pomucky pouzivate?

Tuzka papir. PiSu do seSitu tuzkou, abych pocitové méla splnéno, a pak odSkrtnu, piSu si to
vétSinou, kdyz ptijde tkol, pokud je to delsi tkol (nahravka pfeskocila), napisu si ho hned,
pak pfepisuji na dal$i dny (nahravka pieskocila). Pisu si i do kalendafe schiizky s (jméno
vypusténo), panem feditelem, Skoleni, pracovni pohovory (nahravka pteskocila), pak si
ukoly pisu i po papirkach pricvalké k dokumentlim a ty si pfelipnu na dalsi den, musim to
vidét napsané, pocitac a telefon nepouzivam, to nejde, kdyz jste s téma pacientama.

Jak urcujete potadi ukoll, které budete plnit?

zaberou vice Casu, tak mam rada, aby na to ¢lovék mél ten prostor. (...) Kazdé rano se
podivam do sesitu a slozité ukoly si ur¢im sama, kdyz zaberou vic ¢asu, abych na to méla
dost Casu, ukoly které maji termin, ty jsou urCeny tim terminem. Vlastné takhle t délam
kazdé rano.

Vyuzivate delegovani ukold podfizenym? Jak casto? Jaké?

samoziejme, pokud to nejsou ukoly, které nejsou za soucasné personalni pozice mozné, ale
pokud je to napt. vyfizovani n¢jakého telefonu, kontrola zZadanek, zaskolit nové sestry a
dohodarky, vztah s pradelnou, tak to ano (...). Mam tady jen jednu sestru na hlavni
pracovni pomér a zbytek jsou dohodarky, tak to moc neni na koho delegovat. ,,Vétsinou to
chci spravedlivé rozdélit podle poctu osob, na které deleguji, aby nevznikaly né&jaké
negativni vztahy. Zpétnou kontrolu délam dotazem, pokud je to v pisemné formé, podivam
se (...).

Jak vam zaméstnavatel vychazi vstic v mimotadnych situacich spojenych s péci o dité?
celkem zaméstnavatel vychazi. Vzdycky je to teda nepfijemna situace, ale vzdycky
oznamim na sekretariat, ze musim do $koly a bud’ vykazu jako navstévu lékare, oSetrovani
¢lena rodiny, nebo z nahradniho volna a domluvime se.

Jak probiha péce o dit€¢ v dobé jeho nemoci ¢i nutnosti navstivit 1ékafe? (Kdo s nim je?
Jaky to ma vliv na vasi praci?)

K 1ékafi chodim ja, manzel je hodné pracovné vytiZen a byva Casto i v zahraniéi, ale kdyby
byl doma, tak by mohl i on. Ale velmi, velmi zfidka teda.

Vénujete se praci i po pracovni dob&? (Jak ¢asto? Co za ¢innosti délate?...)

Kdo bézné pecuje o dité v dobé, kdy jste v zaméstnani?

Skola, druzina

b) Kdo doprovazi dité do jesli/MS/ZS?

Manzel vypravuje déti. Chodi do prace pozdé&ji.

Kdo dit¢ vyzvedava? (Chodi samo?)

Star$i dcera vyzvedne mladS$iho z druziny. (...) doma se sejdeme, je to divéra, ze to
zvladnou

Ma dité volnoc¢asové aktivity mimo domov?

ano

POKUD ANO: Kdo ho doprovazi? (Jak jste se na tom S manzelem dohodli?)

pokud je to v dochozi vzdalenosti od bydlisté, tak chodi sami, na piano musim ja, to je
daleko (nahravka preskocila) ve vyjimecnych piipadech manzel vypomuze (...) ale musi to
byt dostatecn¢ dlouho domluvené, ale nebyva to Casto

Jaka je napln Vaseho dne mimo pracovni dobu? Co ve zbytku dne délate?

Po praci déti - ptiprava do $koly, doméci tkoly, pomoc. Snazi se sami, ale n€které vyzaduji
pomoc rodicl, tedy ja (nahravka pieskocila), krouzky to ja. A samozfejm¢ domacnost
(nahravka pieskocila) To ja (pozn. piiprava veéeie, uklid).
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217.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

b) Planujete s partnerem/manzelem ukoly a povinnosti?

Urcite. Urcité planujeme spolecné vylety, (nahravka pteskocila) vSichni anebo jen ja s
manzelem (pozn. déti u babicky), divadla, kina. Kultura se musi planovat, b&znou
domacnost neplanuji (nahravka pteskocila). Neékdy si sedneme, ale nemame vyclenény
den, kdyz to ptijde, planujeme, déti jsou Skolou povinné, tak to je limitujici (nahravka
preskocila).

Jakym zplisobem si zaznamenavate denni/tydenni ukoly/povinnosti?

kdyz se rozhodneme, Ze pojedeme na dovolenou anebo na vikend, tak si sedneme a
planujeme to u kalendare

Jak urcujete potadi ukoll, které budete plnit?

jak to prichazi, n€kdy si naplanuje, co bude (...), ale stane se neocekavand udalost, dité
onemocni (nahravka pteskocila). Domaci prace délam vecer, protoze se pies den vénuji
détem, tkoly, hrajeme hry, ¢teme si (...). Ritudl je, kdyz pfijdu domt, dam si kafe a pak to
potadi ukold plyne, pokud nemaji déti povinnosti ve Skole a jdou na hfiste, tak se snazim
udélat co nejvice (nahravka preskocila).

Vyuzivate delegovani ukold v rodin€? Jak casto? Jaké?

Jo. Déti maji své ukoly, musi si uklidit v pokoji (nahravka pteskocila), vysavaji si, vynést
si odpadkovy sviij kos, starsi dcera je holka, dé€ld mycku, uklidi koupelnu. Myslim, Ze by se
déti méli zapojovat, i kdyz se jim to nelibi, ale musi to ud¢lat.

Poméha Vam nékdo s domacimi pracemi?

To délam ja. Volame si anebo piSeme si zpravu a ja jim feknu, co maji udélat (...), rozpis
ukold nemame, myslim, ze od piistiho roku to bude, aby mély pocit, Ze splnily ukol, mize
se na néco zapomenout (nahravka pieskocila), odména pii pomahani doma by byt neméla.
POKUD ANO: Kdo? A jak mate rozdélené ukoly?

drobné prace déti, obcas, ale velmi ob¢as. Manzel, tak 2x do roka vyluxuje, obCas zapne
mycku

Vyuzivate n€jaké spotiebi¢e v domacnosti? Kdo ma na starosti jejich obsluhu?

vSecko ja, déti jsou schopny zapnout myc¢ku, zapnuly by pracku, zapnou si mikrovinku,
kdyz maji hlad, déti maji regulovany internet (wifi) i telefon

Jak béhem dne travite spolecny ¢as s rodinou?

V pracovni den déti piijdou ze Skoly, pisSeme ukoly, prochazka, hiisté, Casu je malo, jednou
mésicné chodime na spole¢nou rodinnou vecefi v tydnu a tam si popovidame, vikendy
jsme na chaté, jedeme na vylet, chodime za kamaradama, ktefi maji také déti, popovidame
si, déti si hraji

Co Vam dobiji baterky? Jak relaxujete? Jak Casto?

Spéanek, nevim, co mi jinak dobiji baterky. Spanek asi, j4 ma pocit, Zze kdyz nespim 7
hodin, tak mam pocit, Ze nemam energii, funguji, ale jde to ztuha. Nékdy nicnedélani.”,
Mam rada dobry jidlo, hezky prostiedi, samoziejme i dovolena je skvéla. Relaxuju i kafem,
to urcite, ale je to teda 15 minutova zalezitost, ale dobrejch 15 minut (nahravka preskocila).
Popiste mi svilj bézny den od probuzeni do usnuti?

(nahravka preskocila) déti musi byt v 20 v pokojickach, pokud neni manzel doma, jsem
benevolentni, mohou tak do 20:30 hod. Kdyz pfijde manzel pozd¢, tak maji prostor rano,
jak to probiha, bych chtéla vidét. S manzelem si délame vecer, kdyz jdou déti spat,
spole¢né véci jako napf. koukame na televizi, dame si skleni¢ku, manzZel nema rad, kdyz
délam domaci praci anebo néco do prace (nahravka preskocila).

Jak jste se sebou jako matkou + manaZerkou spokojena?

Role manazerky m¢ docela bavi, ale obCas se tato role preklapi i do rodiny, na obou
pozicich se musi ¢as planovat, ukoly rozdélit, véci je pomérné dost, vzajemné se to prolina.
V roli matky si myslim, Ze jsem dobra®, détem se snaZzime s manzelem ukazat realny sveét,
ze to neni jen pozlatko, déti se musi svou pili zapfi¢init na chodu rodiny, ve $kole musi mit
vysledky a pak jsou benefity, tieba 2x do roka v zahrani¢i, u¢ime je a vysvétlujeme, ale je
urcitd hranice, za kterou se nemize (nahravka preskocila). Pokud jsem toto ned¢lala na
plny uvazek, tak mi to nepfislo, ale kdyZ jsem nastoupila na plny tvazek, tak jsem méla
pocit, Ze to nestihnu, né¢kdy tkoly dne splnim, nékdy ani omylem, (nahravka pieskocila).
odpoledni kava na stranu a odpocinek také
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37.

38.

Co by Vam z hlediska planovani a fizeni Casu mohlo pomoci/usnadiiovani rodinného a
pracovniho Zivota?

Kdyby se zapojil manzel, ale on je ten, kdo vydélava penize, a ja se staram o krb, v roli
manazerky mam nizsi plat, mohla bych si zajit na kosmetiku, kdyby si je vzal na vikend a
ja bych ho méla pro sebe. Manzel by si ptal, abych byla doma a ¢ekala, az ptijdou vSichni
domi (nahravka pieskocila). Nékdo nejede ani na dovolenou, nemiizu si st€Zzovat. Kdybych
autem, ale ja si zkracuju Cas tfeba o hodinu cestou do prace anebo i pro déti na krouzek,
coz je super. Zamyslela jsem se o robotickou pomoc v domacnosti anebo pani na uklid a
zehleni. Drive jsem pani méla, ale uZ je stara a nezvladala to, tak jsme se rozesly. Uz jsem
se o nékom divala, ale nikdo z mého okoli o nikom nevi, musela by ji véfit, provéfit si ji,
nez ji necha doma samotnou. Kdybychom si pofidili, museli bychom s ni byt doma, kdyz
uklizi, to by ovlivnilo dochazeni na krouzky, uklid by nemohl byt v dob¢, kdy jsme doma,
pak nas to omezuje, aby se uklid stihl, nez ptijde manzel. Manzel to nechce.

Napada vas jesteé néjaka poznamka k tématu time managent a k Vasi osobg?

Manzel by si ptal, abych zlistala doma, ale to neni tyto role usnadnit/sladit. Dlouhodobé;si
ukoly nechavam na pln¢ posledni chvili, bylo by Iépe planovat v§echny tkoly a mam to i
v domadcnosti, pokud se néco stane, neni dostatek ¢asu na splnéni a to neni v potadku.
Chtelo by si to ukoly rozplanovat, vic naplanovat, ptipravit, rozplanovat a plnit postupné,
pokud by to Slo, nebyly by stresové situace.
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Ptiloha ¢. 4 Primérné hodnoty ¢asovych snimku jednotlivych respondentek

viedni den
AlZbéta hod hod
spanek 5,25 10,5
prace 9
cestovani 1
¢as s rodinou 4,5 5
¢as pro sebe 1 3,5
hygiena 1,25 0,75
jidlo 0,5 2,25
domaci prace 1,5 2
viedni den vikend
Anna hod hod
spanek 7 9,5
prace 9,5
cestovani 1
¢as s rodinou 3,25 3,75
¢as pro sebe 1 4
hygiena 0,5 0,25
jidlo 0,5 3,75
domdci prace 1,25 2,75
vSedni den vikend
Barbora hod hod
spanek 7,25 8
prace 9
cestovani 0,5
¢as s rodinou 2,25 4
Cas pro sebe 2 6,25
hygiena 0,5 0,5
jidlo 1,5 3,25
domdci prace 1 2
vSedni den vikend
Ema hod hod
spanek 7,75 8,5
prace 9,5
cestovani 0,5
¢as s rodinou 2 12
Cas pro sebe 2 1
hygiena 0,25 0,5
jidlo 0,5 0,5
domdci prace 1,5 1,5
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vsedni den vikend
Jana hod hod
spanek 7 9,5
prace 9
cestovani 1
¢as s rodinou 3 10
¢as pro sebe 1,5 1,5
hygiena 0,75 1
jidlo 0,75
domdci prace 1

viedni den vikend
Jarka hod hod
spanek 7,5 8,25
prace 8,5
cestovani 0,5
¢as s rodinou 4,5 10,25
¢as pro sebe 0,5 1,75
hygiena 1 0,25
jidlo 1 1,75
domdci prace 0,5 1,75

vSedni den vikend
Jarmila hod hod
spanek 7,75 -
prace 9,75 -
cestovani 1,75 -
¢as s rodinou 0,75 -
Cas pro sebe 1,5 -
hygiena 1 -
jidlo 0,5 -
domdci prace 1 -

vSedni den vikend
Julie hod hod
spanek 6 10
prace 8,5
cestovani 1,5
¢as s rodinou 3,5 7
¢as pro sebe 2 4
hygiena 0,5 0,5
jidlo 1 1
domdci prace 1 1,5
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vSedni den vikend
Katefina hod hod
spanek 8 9,00
prace 8,75
cestovani 1,25
¢as s rodinou 3,5 14,00
¢as pro sebe 1
hygiena 0,5
jidlo 0,5
domdci prace 0,5 1
vsedni den vikend
Lucka hod hod
spanek 5,25 10,5
prace 9,75
cestovani 2,5
¢as s rodinou 1
¢as pro sebe 3
hygiena 1,25 1,5
jidlo 1,25
domdci prace 1
vSedni den vikend
Martina hod hod
spanek 7,75 8,5
prace 9
cestovani 0,5
¢as s rodinou 4,5 5,25
¢as pro sebe 2 6
hygiena 0,25 1
jidlo 0,25
domdci prace 3
viedni den vikend
Markétal hod hod
spanek 9,5 9,5
prace 8,75
cestovani 1 3,25
¢as s rodinou 1,5 3,5
¢as pro sebe 1,75 1,75
hygiena 0,75 0,5
jidlo 0,75 3,25
domdci prace 2,25
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vSedni den vikend
Markéta2 hod hod
spanek 7 -
prace 9 -
cestovani 1 -
€as s rodinou 2 -
¢as pro sebe -
hygiena 1 -
jidlo 2 -
domaci prace -

viedni den vikend
Radka hod hod
spanek 7 -
prace 8,5 -
cestovani 1 -
¢as s rodinou 4 -
¢as pro sebe 1,25 -
hygiena 0,5 -
jidlo 0,5 -
domdci prace 1,25 -

viedni den vikend
Viki hod hod
spanek 6,5 10,5
prace 9,25
cestovani 1,25 0,5
¢as s rodinou 2,5 1,5
¢as pro sebe 1,25
hygiena 1 1
jidlo 1,25 4
domdci prace 1 6,5

vSedni den vikend
Zuzana hod hod
spanek 8 12,5
prace 8,5
cestovani 1
¢as s rodinou 3 7,5
Cas pro sebe 2,5
hygiena 1,5
jidlo 0,5
domdci prace 1
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