DOTAZNIK

Vézeni respondenti,

rada bych Vas pozadala o vyplnéni dotazniku, ktery se tyka marketingové komunikace
OTC, pro ucel mé diplomové prace. Jsem studentkou 2. navazujiciho ro¢niku Managementu
télesné vychovy a sportu na Karlové univerzité. Pomoci tohoto dotazniku bych rada zjistila,
jak vnimate soucasnou komunikaci OTC a které marketingové nastroje Vas nejvice ovliviiuji.
Vami vyplnéné odpoveédi zakrouzkujte. Vyplnéni dotazniku netrva déle nez 5 minut, je zcela
anonymni a ziskané informace slouzi pouze k vypracovani diplomové prace.

Karla Soukenikova

1) SlySel/a jste nékdy o OTC (Outdoor Training Club)? (pokud NE pokracuje na
otazku 12)
a. ano
b. ne

Pokud ANO:

2) Jak jste se 0 OTC dozvédél/a?
a. Od kamarada, znamého

b. Facebook

c. Instagram

d. www

e. Sportovni akce

f.oJiné .o

3) Navstivil/a jste nékdy lekce OTC nebo vikendovy kemp?

a. ano
b. ne
Pokud ANO:

4) Proc jste si vybral/a zrovna OTC?
a. Dostupnost

b. Cena
c. Instruktor
d. Prostredi

5) Vite, Ze ma OTC Facebookovy profil?
a. ano
b. ne

6) Pokud ano, ste fanouskem FB stranek?
a. ano
b. ne



7) Pokud ano, jste aktivnim uZzivatelem FB stranek klubu? (likujete, komentujete
prispévky)
a. Ano
b. Ne, pouze pasivné piijimam informace
c. Ne, obsah pro m¢ neni natolik zajimavy

8) Navstivil/a jste nékdy webové stranky?
a. ano
b. ne

9) Pokud ano, jak hodnotite sou¢asny vzhled webovych stranek?
a. Velmi dobie
b. Dobfe
c. Spatné
d. Velmi Spatné

10) Jak byste zhodnotil/a sou¢asnou komunikaci klubu?
a. Dostacujici
b. Nedostacujici

11) Je néco, co byste doporudil/a pro jeji zlepSeni? (nepovinnd)

12) Upiednostiiujete sport venku, za kazdého pocasi, nebo uvnitf (fitness)?
a. Rad/a sportuji venku za kazdého pocasi
b. Rad/a sportuji venku v 1ét€, na jate, kdyz je tepleji. V zimé se prfesouvam do
uzavienych prostor.
c. Navstévuji vyhradné vnitini prostory

13) Ohodnot’te na stupnici od 1 — 5 diiveryhodnost nasledujicich marketingovych
nastroji (1 — nejméné divéryhodné, 5 — nejvice diivéryhodné)
a. Facebook
Instagram
Youtube
WWW
Venkovni — plakaty, billboardy
TiSténd inzerce, letdky
TV, radio

© o a0 o

14) Jak je v dneSni dobé dle Vaseho nazoru dilezita marketingova komunikace?
(Reklama, prodejni techniky, vystupovani na vefejnosti — veskeré nastroje, které
vedou k osloveni, zaujeti a ziskani zdkaznika na svou stranu)

a. Bez MK se Zadna spolecnost v dnesni dob¢ neobejde

b. Neni nutné klast na MK velky diiraz, 1€pe se orientovat na cenu a kvalitu
produktu, sluzby

c. Je to nepodstatny prvek podnikani



15) Jakému komunika¢nimu nastroji davate nejvétsi prednost?
a. Klasické reklamé prostfednictvim rozhlasu, televize, tisku, venkovni reklamy,
bannery

b. Pfimy marketing prostfednictvim zasilek, brozur, dopist

c. Podpora prodeje prostiednictvim realizace soutézi, reklamnich darkt, osobni
propagace na vystavach

d. Vztah s vefejnosti prostfednictvim PR ¢lankt, tiskovych zprav, konferenci

e. Online komunikace na www strankach, socialni sité

16) Cemu davate v online komunikaci pfednost?

a. Facebook
b. Instagram
C. WWW

d. ostatni

17) V jakém mésté bydlite? (Praha vietné méstské ¢asti)

18) VéK v rozmezi

a. do 20 let

b. 20-30let

c. 31-40let

d. starSi41 let
19) Pohlavi

a. Muz

b. Zena
20) Jste:

a. Pracujici

b. Nezaméstnana

c. Student

d. Na mateiské dovolené



