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Hodnoceni prace:

a)

b)
c)

d)

Stupen spinéni cile prace — predlozena diplomova prace spliuje stanoveny cil. Stejné tak
splfiuje naroky kladené na diplomovou praci. Celkovou kvalitu prace vsak snizuji nékteré vice Ci
méné zavazné nedostatky — viz nize dil¢i hodnoceni a pfipominky. Nékteré zpracované navrhy
jsou vsak realizovatelné a velmi zajimavé. Celkové je vSak prace spise priimérna, standardni

s nékterymi slabymi misty. I pfesto vSak odpovida Urovni diplomové prace a je doporucena

k obhajobé.

Logicka stavba prace — struktura prace je jasna a logicka vzhledem ke zvolenému tématu.

Prace s literaturou — Prace vyuziva celkem 55 zdrojd, z toho 10 zahranicnich, ¢imzZ splfiuje
pozadavky, kladené na diplomovou praci. Diplomantka spravné cituje, vhodné dopliiuje vlastni
komentdr. Teoreticka ¢ast prace obsahuje zakladni pojmy a oblasti, které jsou nasledné v
praktické casti aplikovany. Diplomantka vSak pouziva vétsinou pouze nejdostupnéjsi zakladni
Cesky psané zdroje. Postradam zde kvalitné&jsi reSersi s vyuzitim aktualnich, novych zahranicnich
védeckych zdroj, kterych je v oblasti komercné nabizenych sportovnich sluzeb velké mnoZstvi.

Adekvatnost pouZitych metod — pouzité metody jsou vhodné a adekvatni, nicméné jejich vyuziti
by mohlo byt kvalitnéjsi. I presto diplomantka vhodné kombinuje kvantitativni a kvalitativni
vyzkum, ktery poskytuje urcité podklady pro analyzu a nasledné navrhy marketingové
komunikace sméfované na zakazniky OTC. Metody vSak zdstavaji v zakladni roving, bez
hlubsiho vyuZiti, napf. v analyze dat, kde diplomantka uziva pouze zakladni statistické veliCiny —
Cetnosti, prdmér, modus.




e) Hloubka tematické analyzy — jednotlivé hlavni ¢asti prace zlistavaji na zakladnich urovnich
analyz. Jak teoreticka cast, tak i samotna prakticka Cast. Dotaznikové Setfeni i provedeny
rozhovor poskytuje pouze zakladni informace. Zpracované navrhy neplisobi dojmem
integrované marketingové komunikace, o které diplomantka pojednava v teoretické Casti. Spise
se jedna o souhrn moznych napadd, které se daji zpracovat a které , by mohly" byt realizovany
(dle stylistiky textu v navrzich). Celkové tyto navrhy postradaji prvky uceleného konceptu, ktery
ani prilis nevyuziva nékteré z trendd marketingové komunikace, jak jsou zpracovany
v teoretické Casti. DalSi otazka vznika s ohledem na celkem vysoké naklady na realizaci
uvedenych navrhll v kontextu nizké nakladovosti, ktera je nékolikrat akcentovana v praci ze
strany OTC, resp. majitele.

f) Uprava prace — prace obsahuje etné formalni nedostatky v Upravé ve formé riiznych styl
citovani, preklepd, pravopisnych chyb, Uprava textu a obrazk@, apod. — viz nize pfipominky.

g) Stylisticka Uroven — diplomantka nékdy pouziva spise popularni hovorovy jazyk, nez odborny
akademicky. Napr. ,odpovédi se opét tocily ...", ,VSichni zname zdlouhavé mnohdy nic nefikajici
reklamy ...", ,...kdyZ vime Ze by se nam nemuselo chtit cviCit je tu vzdy nékdo kdo nas podrZi,
povzbudi a vytahne ven.", apod. Dale obcas text plsobi spise jako ,marketingové sdéleni™ neZli
odborny text ,nestranného pozorovatele a vyzkumnika". Diplomantka také neprilis vhodné
kombinuje stylistické jazyky (,ja", ,my").

Pripominky:

V obsahu je nespravné zarovnani kapitoly 6.

Str. 12 — chybi sloveso — ,,...ktery urcuje, zda firma Uspésna ¢i nikoliv."

Str. 20 — prima citace zde neni kurzivou tak, jak tomu je ve zbytku prace.

U pfimych citaci v textu je vhodné uvadét Cislo stranky publikace, ze které je Cerpano.

Tabulka 1, str. 23 — tabulku je vhodnéjsi prekreslit, takto ma nepfilis vysokou grafickou kvalitu. Navic je
zde pouZit nespravny format odkazu na zdroj.

Str. 24 — preklepy — ,,...zda se libi nebo nelibi marketér{."; ,....sdéleni do televiznich 24 poradf ..."

Diplomantka celkové kombinuje rfizné styly citovani, nékdy harvardsky styl, nékdy metodu ciselnych
odkazd.

Tabulka 2 — nespravny format odkazu na zdroj
Str. 39 — preklep — ,Respondenty jsme cilené oslovovala ..."

Str. 40 — , Analyza dat byla provedena pomoci tabulek, grafd a textu.“ — pomoci tabulek, grafd a textu
se provadi zobrazeni a prezentace vysledkd, nikoliv analyza.

Str. 43 — preklep —,....a byl to jeden z nejvydarenéjsich akci."

Ve shrnuti na str. 43 diplomantka pouziva spise jazyk ,marketingového sdéleni*, nez odborny
akademicky text.

Str. 47 — ,,Odpovédi ANO bylo 72 (69%), tedy vice jak dvakrat tolik respondentd, ktefi o OTC v Zivoté
neslyseli." — véta neni pfilis logicka.

Str. 48 — diplomantka uvadi vysledky bez jakéhokoliv uvedeni, bez souvislosti — ,Nejcasté&jsi odpovedi
byl instruktor, ..."

Str. 56 — preklep — ,Pokud ale pravé klienta zajima i déti mimo oficialni prispévky ..."

Str. 56 — pravopisné chyby — ,OTC by pfipravovalo blogerky k Uspésnému dokonceni akce, oni by své
tréninky hodnotili na svém tzv. digitdlnim deniku a motivovali tak dalsi k zapojeni."

Str. 59 — preklep — ,Outdoor Trainig Clubu®

Kapitola 7 obsahuje zhodnoceni soucasnych nastrojti marketingové komunikace, nicméné jsou zde
zhodnoceny pouze tfi nastroje — socidlni sité, tisténa reklama a Tucnak, Esquire — pficemz je

z dotaznikového Setteni patrné, Ze OTC pouziva i dalsi nastroje marketingové komunikace.

Str. 63 — preklep —,....pro klub propracovala a Gcelné&jsi komunikaci."

Navrh novych webovych stranek je v kapitole 8.1 popsan jen velmi stru¢né bez konkrétni ukazky, ctenar
tak neziska pfili§ adekvatni predstavu o tomto navrhu. Podobné pak i ndvrh na praci se socialnimi
sitémi.



Str. 65 — nespravna shoda podmeétu s prisudkem — ,Naklady na nakup a potisk trik by nemél byt
nikterak zavratny."

Str. 67 — preklep — , kooueace"

Str. 68 — ponékud podivné sestavena formulace — ,,Mimo jiné by zdarma, mohlo OTC po domluvé
pfipravit rozcvicku, protazeni rozehrati cokoliv na tento zpdsob pro Gcastniky akce."

Str. 68 — podivna slova — ,roztancovali®, ,tréninkach"
Str. 68 — preklep — ,,Byla by mozné i vyjednat slevu pro zakazniky, ..."

Str. 68 — , Akci navstivilo vloni tisice Castnikd, dostat se tedy do podvédomi by mohlo mit vysoky
Ucinek." — akademicka odborna prace by méla byt co nejvice presna a vyjadieni ,tisice" prilis presné
neni. Stejné tak je tfeba dat pozor na rozdil mezi ,,podvédomim" a ,povédomim".

V tabulce 4 chybi celkovy soucet nakladd na navrhované Upravy marketingové komunikace. I presto,
pokud se Castky seCtou, neni navrhovana marketingova komunikace pfilis ,,nizkonakladova“, jak je
psano v rliznych Castech prace.

Otazky k obhajobé:

1. Diplomantka na str. 40 uvadi: ,Nejprve se analyzuji jednotlivé otazky, pak se pokracuje v hlubSich
analyzach a nakonec se zjist'uje pocet, Uroven, variabilita a rozlozeni zkoumanych znak{ v zavislostech
mezi proménnymi.* V analyze vsak zlstava jen u Cetnosti, modu a prdméru. Pro¢ nejsou vyuzity dalsi
metody a techniky analyzy dat, jak je to uvedeno v textu prace?

2. Pro¢ nejsou v kapitole 7 zhodnoceny vSechny aktudlni nastroje marketingové komunikace
v navaznosti na provedené dotaznikové Setfeni a provedeny rozhovor s majitelem OTC?

3. Jakou kvalitu trik za 150,- K¢ (ktera jsou navrhovana v ramci nového merchandisingu) Ize ocekavat
pro aktivni sportovani? Bude takovy produkt s potiskem Zadany, oblibeny a nasledné pouzivany
zékazniky?

4. Jaka je pravdépodobnost realizace uvedenych navrhd, vzhledem k nepfrilis nizké nakladovosti, jak
ukazuje tabulka 4 na str. 72?

Prace je doporucena k obhajobé.

Navrzeny klasifikacni stupen: velmi dobre — dobfe v zavislosti na priibéhu obhajoby.

Prohlasuji, ze nejsem v rodinném ¢i jiném soukromém vztahu k diplomantovi.

V Praze dne 1.5.2017

Mgr. Josef Voracek, Ph.D.



