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Uvod

Problematika obé&ti trestného ¢inu byla v minulosti po dlouho dobu opomijena
a stavéna na vedlejsi kolej v porovnani se zajmem, ktery byl vénovan problematice
pachatele. Teprve v 50. letech 20. stoleti se zacala rozvijet viktimologie, jako véda
zabyvajici se studiem obé&ti. Na rostouci zajem akademikll o tuto tematiku navazal
celosvétovy trend posilovani prav obéti. Do Ceské republiky tento trend dorazil o néco
pozdéji az v 90. letech minulého stoleti. Snahy o promitnuti prav obéti do pravniho fadu
zde vyvrcholily ptijetim zdkona €. 45/2013 Sb., o obétech trestnych ¢int (dale jen zdkon
o obétech), od jehoz ti¢innosti ub&hly jiz téméf tii roky.

Téma ochrany obéti je velice Siroké a vzhledem Kk rozsahu této prace by nebylo
mozné ji zde pokryt v celé §ifi dostateCnym zplsobem. Zvolila jsem proto zaméteni
prace hlavné na problematiku pomoci obétem trestného c¢inu, nebot’ obét hraje
Vv procesu hledani spravedlnosti nenahraditelnou roli. Bez jeji spoluprace mnohdy neni
mozné dosahnout Gcelu trestniho fizeni, ktery predstavuje predevs§im zjisténi pachatele
a jeho spravedlivé potrestani. Je proto tieba dbat o potieby obéti a zmirfiovat dopady
kriminalniho jednani na jeji osobnost vSemi dostupnymi prosttedky pomoci tak, aby
obéti byly schopny a ochotny trestnou ¢innost oznamovat a nasledné sehrat svou roli
V trestnim procesu. Poskytovanim vhodné péce a piijimanim potiebnych opatfeni pro
ochranu obéti je tedy mozné dosdhnout sniZeni latence kriminality a zaroven zvyseni
efektivnosti trestni justice.

Pro diplomovou praci jsem zvolila kriminologicko-viktimologické pojeti tématu ve
spojeni s rozborem pravni upravy postaveni obéti v Ceské republice a pravni tpravy
tykajici se poskytovani sluzeb pomoci ve snaze o utvofeni uceleného souboru informaci
o této problematice.

Tato prace se snazi o komplexni zpracovani problematiky pomoci ob&tem. Pokryva
pomoc laickou, psychologickou, socidlni, penézitou a pravni. Rozebira tyto druhy
pomoci jednak z hlediska teoretického formou doporuceni nejvhodnéjSich postupt,
rozborem pravni upravy a v neposledni fad¢ i ptiklady z praxe fungovani sluzeb pomoci
obétem trestné ¢innosti.

Prvni ¢ast prace lze oznacit jako obecné viktimologickou, jelikoz se zaméfuje na
zaklady této veédy, na kterych studium obé&ti stavi. Rozebrany jsou zékladni

viktimologické pojmy a koncepty, problematika viktimizace a Ujmy. Znalost téchto



konceptl je nezbytnym zakladem pro celkové pochopeni problematiky pomoci obétem
a pro hledani nejvhodnéjsich feSeni.

Druha ¢ast této prace prezentuje ruzné formy pomoci obétem v teoretické roviné.
Poskytuje doporuceni, jakymi zplsoby pomoc koncipovat tak, aby se jednalo o co
nejvhodnéjsi feseni jak pro obét, tak i pro poskytovatele pomaoci.

Treti Cast je mozné nazvat Casti specidlni, nebot se zabyva pravni upravou
problematiky obéti v Ceské republice, zejména zakonem o obétech. PiestoZe jsou zde
feSena 1 jind prava obéti podle tohoto zédkona, hlavni pozornost je opét vénovana vyse
zminénym druhtim pomoci. Hovotfime-li o pomoci, nelze opomenout ani subjekty, které
tuto pomoc obétem trestné ¢innosti poskytuji. Pozornost je tedy vénovana i fungovani
téchto poskytovateli pomoci a jejich vztahu se statem. Tato Cast Cerpa predevSim
z upravy zakona o obé&tech. Piestoze tento zakon pfinesl bezpochyby mnoho dobrého,

pokousim se v této praci i o kritické zhodnoceni nékterych jeho nedostatkd.



1. Viktimologie jako védni obor

Pojem ,,viktimologie* byl poprvé pouzit Benjaminem Mendelsohnem jiz v roce
1947 jako termin oznacujici védu zabyvajici se studiem obéti.

,»Viktimologie (z latinského victima = obét) je védni obor zabyvajici se obéti
ajejimi biosocidlnimi a psychologickymi charakteristikami, procesy viktimizace,
vztahy mezi obéti a pachatelem, roli obéti v pribéhu vysetfovani a soudniho
projednavani trestného ¢inu, pomoci obéti vcetné jejiho odskodnéni a rehabilitace
a v neposledni fad¢ i prevenci viktimizace, tj. zptsoby, jak ochranit potencialni obéti
pred kriminalitou.*!

Existuji dvé pojeti, a totiz pojeti, které viktimologii pokladd za soucast
kriminologické védy, a které nazyvame kriminologickd viktimologie, jejimz pfedmétem
je zkoumani obéti trestnych c¢int. Pojeti druhé (Sir$i) poklada viktimologii za
samostatny védni obor interdisciplinarniho charakteru a do pfedmétu jejiho zkoumani
zahrnuje napiiklad 1 obé¢ti piirodnich katastrof, nemoci, vale¢nych konflikti,
teroristickych utokd a jinych velkych nestésti.

V této praci se budu soustiedit na viktimologii kriminologickou.

1.1. Predmét zkoumani

Viktimologie se zabyva pomérné Sirokym okruhem otdzek, jejichz spoleCnym
zakladem je snaha o ziskani co nejvice znalosti o obétech. Viktimologie se postupem
¢asu vyvinula ve védu interdisciplinarni. K poznani o obétech tak pfispivaji mimo jiné
naptiklad odbornici v oblasti prava, kriminologové, psychologové, psychiatii,
politologove, ale 1 ekonomové.? Dle Svétové organizace pro viktimologii se tento obor
da definovat jako védecké zkoumani rozsahu, povahy a pfi€in viktimizace kriminalitou,
jejich nésledki pro osoby zucastnéné a reakci spoleénosti.3

Mezi hlavni oblasti zajmu viktimologil patfi ,,Sest skupin jevi, kterymi jsou:

1. osoba obéti (jeji biologicke, psychické a socidlni vlastnosti),

Y VALKOVA, H., KUCHTA, J. Zdklady kriminologie a trestni politiky. 2. vydéani. V Praze: C.H. Beck,
2012, s.171.

2 http://www.tilburguniversity.edu/research/institutes-and-research-groups/intervict/about/

¥ GOODEY, J. Victims and victimology: research, policy and practice. New York: Pearson Longman,
2005, s. 10.
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vztahy mezi obéti a pachatelem,
proces viktimizace, zejména role obéti v ném,
role obéti v procesu odhalovani, vySetfovani a soudniho projednavani véci,

pomoc obéti, zptsoby jejiho odSkodnéni a rehabilitace,
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ochrana ob&anii pred viktimizaci.“*

1.2. Vznik a vyvoj viktimologie

Jak bylo zminéno vySe, pojem viktimologie se poprvé objevil v 40. letech
Ptestoze nebyly centrem védecké pozornosti, obéti v historii trestniho procesu hraly
svou roli a jejich postaveni se postupem ¢asu ménilo.

V davnych dobéch zalezela odezva na trestny ¢in praveé na obéti, ne na statu. Toto
pojeti pretrvavalo az do doby primyslové revoluce, kdy se zlo¢in zacal povazovat spiSe
za provinéni vici statu nez vic¢i obéti. Obét’ se tak dostala na okraj zajmu a byla
prakticky vyloucena z procesu spravedInosti. Toto pojimani kriminality ve své podstaté
pretrvalo, nicméné¢ po druhé svétové valce se obétem trestnych ¢ind zacalo dostavat
v&tsi pozornosti ze strany akademikd.”

Pocatky viktimologie jako samostatné védni discipliny sahaji do 50. let 20. stoleti.
V této dobé byla kriminologie dynamicky se rozvijejicim oborem, nicméné centrum
jejiho zaymu se soustiedilo na pachatele. Kriminologie tak zkoumala pfedev§im osoby
delikventl, jejich metody a motivy, pravni piedpisy vztahujici se k pachatelim
a celkové fungovani trestni justice (policie, soudy a vézenstvi). Bylo tedy nevyhnutelné,
Ze S postupem tohoto zkoumani se ¢ast kriminologii zacala zamétovat na obéti, které do
t¢ doby byly vysoce opomijenou skupinou. Zkoumdani kriminality z viktimologickeé
perspektivy umozZnilo obecné kriminologii hlubsi poznani skutkovych okolnosti
trestnych &ini.°

Za zakladatele viktimologie je povaZzovan Hans Von Hentig, ktery byl nasledovan

fadou dalSich akademikii jako naptiklad Benjaminem Mendelsohnem, Marvinem

* GRIVNA, T., SCHEINOST, M., ZOUBKOVA, I. a kol. Kriminologie. 4. vydani. Praha: Wolters
Kluwer, 2014, s. 114.

> DAIGLE, E.A. Victimology: The Essentials, SAGE Publications, Inc., 2013, s. 1-15.

® KARMEN, A. Crime victims: an introduction to victimology. Monterey, Calif.: Brooks/Cole Pub. Co.,
1984, s. 23.



Wolfgangem a Stephenem Schaferem. Von Hentig se ve svém dile ,,The Criminal and
his Victim“ zroku 1948 jako jeden z prvnich pokusil vymezit trestné-politicky
relevantni typologii obéti, kterou vystavél na jejich psychologickych a socialnich
znacich. Tito prvni viktimologové maji jedno spolecné, a totiz Ze zkoumali ucast obéti
na trestném cinu, které ustilo v tzv. obvinovani obéti (,,victim blaming“). Mnohé
Z téchto ranych praci jsou v soucasné dobe zpochybnovany, pravé proto, ze viktimizaci
interpretuji pouze omezené, bez ohledu na socidlni prostfedi, ve kterém je trestna
¢innost péchéna.7

Srovname-li pfistup prvnich viktimologii a souc¢asné viktimologie, je patrny posun
k vice na obét’ zaméfenym vyzkumim, k zadjmu o jeji prava a ji poskytované sluzby.
Zatimco diive byly obéti brany pouze jako potenciondlni zdroj informaci, nyni se klade
daraz na jejich prava a potteby. Postaveni obéti v systému trestni justice bylo postupem
¢asu zasadnim zptuisobem piehodnoceno. Jejich role se vyvinula ze ,,zapomenuté strany*

trestniho procesu v roli jeho kli¢ovych hraca.?

2. Vyklad zakladnich pojmi

2.1. Obét

Piedmétem zkoumani viktimologie obecné je tedy studium obéti. Je tak nejprve
nutné si vymezit, kdo vlastn¢ obéti je. Nejzasadnéjsi otazkou viktimologi je, koho
zafadit do zkoumané kategorie obéti. MéEly by do této kategorie nalezet pouze piimé
nebo 1 nepfimé obéti? Méla by se definice omezit pouze na fyzické osoby, nebo bychom
sem m¢éli fadit 1 osoby pravnické nebo napiiklad i zvifata? Tyto a mnoho dalSich otazek
se viktimologie snaZi feSit a ovliviiovat svymi poznatky legalni definice pojmu obéti,
které byvaji v riznych statech odliSné.

Jednu ze zakladnich definic obéti obsahuje Deklarace OSN o zakladnich principech
spravedlnosti ohledné obé&ti trestného ¢inu a ohledné obéti zneuziti moci z roku 1985,
ktera pojem obéti definuje v SirS§im slova smyslu. V ¢lanku 1 této deklarace je feceno, ze

pojem obéti oznacuje ,,0s0by, kterym byla individualné nebo kolektivné zpusobena

" GOODEY, J. Victims and victimology: research, policy and practice. New York: Pearson Longman,
2005, s. 11-12.

8 MAGUIRE, M., MORGAN, R., REINER, R. (eds.). The Oxford handbook of criminology. 3th ed.
Oxford: Oxford University Press, 2002, s. 419.



Skoda, veetné fyzické nebo duSevni 0jmy, emociondlniho stradani, materidlni Skody
nebo znacné skody na jejich zékladnich pravech jednanim nebo opomenutim, které je
V rozporu s vnitrostatnimi zakony ¢lenskych statd, véetné téch, které zakazuji zneuziti
moci.“ V ¢lanku 2 se déle uvadi, ze za obét’ podle této deklarace muze byt osoba
povazovana ,bez ohledu na to, zda byl pachatel odhalen, zadrzen, stihan nebo
odsouzen, a také bez ohledu na piibuzensky vztah mezi pachatelem a obéti.*
V piipadech, kdy se to jevi jako vhodné, zahrnuje tato Deklarace pod pojem obéti
i nejbliz8i rodinu a osoby zavislé na obéti piimé, a dale zahrnuje také osoby, které
utrpély gjmu v dusledku pomoci, kterou poskytnuly obéti, nebo jako dusledek snahy
viktimizaci predejit. °

Za ucelem zjistovani rozsahu viktimizace, typickych vlastnosti obéti a charakteristik
pribéhu viktimizace jsou sestavovany viktimologické vyzkumy. Navzdory vSeobecné
predstavé verejnosti 0 typicky viktimizovanych osobach (zranitelné Zeny, seniofi, déti)
bylo diky témto vyzkumim zjisténo, ze Se nejcastéji obét'mi kriminality stavaji mladi

Ve oveer g v 10
muzi Zijici ve méstech.

2.2. Ujma

Ujma je objektivné vzniklé poskozeni nebo zhorSeni stavu obéti v disledku
kriminalniho jednani pachatele. O zptsobeni Gjmy hovotime ve chvili, kdy je jeden
nebo vice ze z4jml osoby ponechan ve zhorSeném stavu, v porovnani se stavem,
v jakém byl takovy zajem pred trestnym &inem.™ Ujmu zpiisobenou trestnym &inem
muzeme délit dle riznych hledisek.

Prvnim hlediskem mize byt povaha predmetu, na kterém byla ijma zptisobena. Dle
tohoto hlediska ji délime napiiklad na ujmu na zivoté, zdravi, majetku, psychice
a dalsich nematerialnich hodnotach (napt. ztrata zaméstnani, naruseni dobré povésti

nebo naruseni rodinnych vztahi, apod.).

S VALKOVA, J., Mezindrodni pfirucka pomoci obétem o vyuZiti a aplikaci Deklarace OSN o zdkladnich
principech spravedInosti ohledné obéti trestného cinu a ohledné obéti zneuziti moci: navrh, duben 1997.
Praha: Institut pro kriminologii a socialni prevenci, 1997, s. 112.

Y DAIGLE, E.A. Victimology: The Essentials, SAGE Publications, Inc., 2013, s. 11.

1 SIMESTER, A. P., VON HIRSCH, A. Crimes, harms, and wrongs: on the principles of
criminalisation, Portland, Or.: Hart Pub., 2011, s. 36 - 37.
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Z hlediska bezprostiednosti ji délime na Ujmu primarni (4jma zpisobena
V bezprostiedni souvislosti s trestnym c¢inem) a ujmu sekunddrni (Gjma zpusobena
vedlejSimi negativnimi dasledky, které pro obét’ nastaly az po ukonceni konkrétniho
kriminalniho jednani). Toto déleni je pak spojeno s procesy, které k témto ujmam
vedou, ty pak oznacujeme jako primarni a sekundarni viktimizace.

Z casoveho hlediska pak rozlisujeme Gjmu kratkodobou, dlouhodobou a celozivotni.

Dulezitym je také hledisko napravitelnosti, kdy odstranéni Skod majetkovych je
v praxi snadn&j$i v porovnani s jinymi druhy Gjmy, které mohou byt neodstranitelné

a v n&kterych piipadech se mohou dokonce stuptiovat.™

2.2.3. Faktory ovliviiujici dopad trestného ¢inu na obét’

Dopad trestného ¢inu na obét’ je vzdy velice individualni a mize mit rtizné formy,
které jsou pro okoli obéti Casto prekvapivé. Mira moznosti vzniku vadznych nésledkt je
zavisla predevS§im na tfech faktorech, kterymi jsou previktimni osobnost, okolnosti
trestného ¢inu a reakce okoli na trestny ¢in.

Prvnim urcujicim faktorem je osobnostni zalozeni kazdé konkrétni obéti.
U previktimni osobnosti®® jsou dilezité piedevsim tii projevy, které piedurduji, jak se
obét’ s traumatizujici udalosti vyrovna. Prvnim z nich je tzv. iluze kontroly. Pro osoby,
které Ziji v pevném piesvédeni, Ze svij Zivot mohou velikou mérou ovladat, byvaji
nasledky trestného ¢inu Casto devastujici a dlouhotrvajici. Traumatizujici udalost byva
velikym zasahem do jejich psychiky. Druhym o0sobnostnim aspektem, ktery hraje
dulezitou roli, je tzv. deklarovany cynismus. Jedinci s timto osobnostnim znakem se
vyhybaji projeviim svych pociti a navenek se snazi plsobit jako psychicky stabilni
osobnosti, jejichz dusevni pohodu jen tak néco nerozhazi. O to vét§im ptekvapenim pro
okoli pak jsou hluboké nasledky, které u nich viktimizace vyvola. Cim intenzivngji se
tato vlastnost u n€koho vyskytuje, tim hlfe se tato osoba s viktimizaci vyrovnava.
Obecné lze fici, Ze pokud osoba disponuje alespoil zakladnimi znalostmi o problematice
viktimizace a jejich nésledki, 1épe se s nimi vyrovnava v ptipad¢, ze se sama stane obéti

trestného Cinu. Takové obéti pak lépe pfijimaji fakt, Ze to, co prozivaji, je normalni

12 GRIVNA, T., SCHEINOST, M., ZOUBKOVA, I. a kol. Kriminologie. 4. vydani. Praha: Wolters
Kluwer, 2014, s. 119 — 120.

3 Pojem previktimni osobnost oznacuje osobnostni charakteristiku obéti pied trestnym &inem.
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reakci na nenormadlni situaci. Poucend obét’ je 1épe schopna a ochotna pifijmout pomoc
apéci ze strany osob blizkych i profesionali a snadngji pfijima vhodné postupy
k piekonavani nasledki viktimizace.

Mezi okolnosti trestného ¢inu, které maji zadsadni vyznam pro vysledny dopad na
obét, tadime predevSim piipadné pouziti ndsili a jeho stupen, miru ponizeni obéti
Vv pribéhu ¢inu, hodnoceni vlastniho chovani obéti a chovani ostatnich osob na misté
¢inu.

Reakce nejblizsich piatel a rodiny v dobé po ¢inu je dulezitym faktorem, ktery
ovliviiuje, jakym zplsobem bude obét schopna navratit se do bézného zivota.
V ptipadé, ze okoli obéti na udalost reaguje nevhodnym zplsobem, mize takové jejich

chovani dale negativné ovlivnit dopady viktimizace na ob&t’. **

psychologické, emocionalni, fyzické a ekonomické nasledky zptisobuje. Na toto téma
bylo provedeno mnoho studii.

Ptikladem uvadim dlouhodoby vyzkum provadény v letech 1979 az 1982 ve Velké
Britanii na vzorku 276 obéti nasilnych trestnych ¢ind, ktery se zamétoval mimo jiné i na
ujmu zpasobenou trestnym ¢inem. Vyzkum byl realizovan formou série rozhovoru
S obétmi S ¢asovym odstupem nékolika mésicti a let od okamziku jejich viktimizace.
Bezprostfedné po c¢inu obéti vykazovaly znaéné fyzické a emociondlni nasledky
viktimizace. Témét vSechny dotazované obéti vyjadfily potiebu emocionalni podpory
a uklidnéni. V této fazi byla zasadni role nejblizsiho okoli a ptatel. Pii prvnim kontaktu
s policii byl pro obéti rozhodujici zplsob jednéni policie. Pro dotazované bylo
K trestnému ¢inu a k obéti pfistupovali seridzn€. Pocet obéti, které zminovaly potiebu
penézité pomoci, byl pomérné nizky. Tato potieba se se zvySujicim ¢asovym odstupem
od viktimizace snizovala. Nicméné obéti, které finan¢ni ijmu pocitovaly, ji povazovaly
za zasadni problém. Naproti tomu Gymu psychickou, emociondlni a negativni dopad na
spoleCensky zivot prozivalo vysoké procento dotazovanych a tento druh Gjmy u nich
pretrvaval po dlouhou dobu. Neékteré obéti se stimto druhem Ujmy vyrovnavaly

4

v okruhu svych nejbliZ8ich, jiné se obracely 1 na pomoc profesiondlni. Obéti si nepialy,

Y CIRTKOVA, L., VITOUSOVA, P. Pomoc obétem (a svédkim) tresmych cimi: prirucka pro
pomahajici profese. 1. vydani. Praha: Grada, 2007, s. 24 - 25.
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aby s nimi bylo zachazeno jako s détmi nebo aby jim byla poskytovana charita. Po ¢em

naopak touzily, byl respekt a uznani jejich utrap. 1

2.3. Viktimnost

Obéti trestného Cinu se muze stat prakticky kazdy. Neéktefi jedinci ovSem
disponuji vy$$im potencidlem neZ ostatni. Pro tento potencial viktimologie pouziva
oznaceni viktimnost, ktery oznacuje stupen rizika, ze se urcita osoba piipadné socialni
skupina stane obé&ti kriminality.*® Viktimnost je spojena s fadou réiznych viktimogennich
faktori (demografické, ekonomické, fyzické, psychologické a dalsi charakteristiky),
které slouzi jako ukazatelé vySe viktimnosti u konkrétnich jednotlivct.

Jednim z nejdulezitéjsich viktimogennich faktort je v€k. Prizkumy ukazuji, ze
nejcastéji viktimizovanou skupinou jsou mladi lidé ve véku mezi 16 a 24 lety, a to bez
ohledu na to, zda se ma jednat o obé&ti kriminality nésilné nebo majetkové. Vysvétleni
pro tento trend akademici spatiuji V feorii Zivotniho stylu a Vv teorii rutinnich aktivit.
Tyto teorie sleduji vliv Zivotniho stylu jedince na pravdépodobnost jeho viktimizace.
Dulezitou roli v nich hraje kazdodenni rutina, zaméstnani, zptisob traveni volného ¢asu,
socialni a demografické prostredi.'” Mladi lidé se logicky Gast&ji ocitaji v rizikovych
situacich nez osoby starsi.

Obecné lze fici, ze muzi se stavaji obétmi nasilné kriminality Castéji nez Zeny.
Nicméné toto tvrzeni neplati univerzalné u vsech druhi trestné Cinnosti. Zeny jsou
napiiklad Castéji obét'mi domaciho nasili nebo jiného nasili ze strany osoby jim blizké.
Naproti tomu riziko majetkové kriminality je na pohlavi obéti zpravidla nezavislé.

Zasadni roli hraje také pfipadnd prislusSnost k menSinovym skupindm
obyvatelstva. At uz se jedna o mensiny etnické, rasové, nabozenské, homosexualy nebo
jiné. PfisluSnost k mensSin€ vzdy znamend vétSi riziko viktimizace v porovnani

s prislusniky vétSiny. To plati zejména ve vztahu K nasilné trestné ¢innosti.

' SHAPLAND, J., WILMORE, J., DUFF, P. Victims in the Criminal Justice System, Aldershot:Gower
Publishing Company Ltd., 1985, s. 97 - 116.

1 VALKOVA, H., KUCHTA, J. Zdiklady kriminologie a trestni politiky. 2. vydéani. V Praze: C.H. Beck,
2012, s. 173.

7 GOODEY, J. Victims and victimology: research, policy and practice. New York: Pearson Longman,
2005, s. 71.



Co se tyce ekonomického statusu a jeho vlivu na viktimnost, prizkumy ukazuji,
Ze obét'mi nasilné kriminality se nejcastéji stavaji osoby z nizsich ekonomickych vrstev.
U majetkové kriminality uz to neni tak jednoznacné a riziko viktimizace se zde lisi dle
druhu deliktd. Naptiklad obét'mi loupezi se stavaji Castéji chudsi skupiny obyvatel.
Naproti tomu vandalismus a kriminalita spojena S automobily sméfuje Castéji vuci
piislugnikim bohatsich vrstev.™

Dulezitym faktorem mohou byt také nékteré psychické vlastnosti obéti, jako

naptiklad zvysSena agresivita, lehkomyslnost, naivita, dobrodruznost a podobné.

3. Viktimizace

»Lrestny €in je pro obét pouze pocatkem, ivodnim déjstvim. Startuje automaticky

19 ,
“* Jedna se

nasledujici nutné pochody. Jde o cely proces, ktery nazyvame viktimizaci.
tedy o proces, kterym se z obéti potencionalni stava obét’ realna. Jednu z hlavnich roli
v procesu viktimizace hraje pachatel trestného ¢inu, kterym se ve svém zkoumani
zabyva kriminologie v ramci uéeni o pachateli a 0 etiologii kriminality. Viktimologie se
pak zaméfuje na studium a analyzu viktimizace z pohledu obéti. Soustied’uje se hlavné
na tii specifické problémy viktimizace, kterymi jsou: chovani obéti, vztah obéti
a pachatele a mira viktimizace zptisobena trestnym ¢inem.

Proces viktimizace je zcela nepochybné velikou mérou ovliviiovan chovanim
obéti, a to jak pfed a v pribéhu pachéni trestné Cinnosti, tak 1 po jejim skonceni.
Typickymi situacemi, které mohou nastat, jsou ptipady kdy:

1. obét’ svym jedndnim utok vyvoléd nebo vystupiiuje (napt. provokovani, flirtovani,

tyrani v rodin€ jako pfi¢ina napadeni tyrana);
2. obét’ svou viktimizaci zpusobi svym piedchozim nezdkonnym jednanim
(napf. vydirani, vyfizovani si ucti);

3. obét ke své viktimizaci prispéje svou neopatrnosti a podcenovanim rizika
(napf. nezabezpeceni majetku proti odcizeni, vychloubani se svym majetkem);
anebo

4. obét nezavda zadny divod k Gtoku a na jeho iniciaci nema Zzadny podil.

8 WALKLATE, S. Handbook of victims and victimology. 1st pub. Cullompton: Willan, 2007, s. 95 —
104.
¥ CIRTKOVA, L., VITOUSOVA, P. Pomoc obétem (a svédkim) trestnych cinii: prirucka pro
pomahajici profese. 1. vydani. Praha: Grada, 2007, s. 12.
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K vyjadieni podilu obéti na spachaném trestném cCinu se pouzivd pojem
spoluzavinéni obéti.

Chovani obéti v pribéhu trestného ¢inu se v kazdé konkrétni situaci a u kazdé
konkrétni obéti 1isi. Obecné lze fici, Ze se miize jednat o chovani, které¢ danou situaci
bud’ zklidni (nedojde k dokonani trestné Cinnosti, vznik méné zdvazné jmy) nebo
ob¢ti voli radéji pristup pasivni (at’ uz dobrovolné nebo z diivodu toho, ze jsou ttokem
paralyzovany, nebo proto, ze je jim jakakoliv reakce pachatelem znemoznéna). Jiné
naopak vyvijeji aktivitu k zabranéni ¢inu (pokus o utek, sebeobrana, voldni o pomoc).
Volba vhodného chovani v té které situaci je zcela individudlni a pro obét’ velice
nesnadna, nebot’ se vZdy jedna o extrémné stresovou situaci a predvidat reakci pachatele
je pro obét obzvlasté obtizné. Proto 1 vypracovavani doporuceni vhodnych taktik
chovani obéti, o které se snazi viktimologicka prevence, byva velice tézké.

Vztah mezi obéti a pachatelem je dal$im vyznamnym aspektem, ktery ma vliv
na prubéh procesu viktimizace. Tyto vztahy mohou vzniknout bud’ objektivng, tedy
nezavisle na vuli pachatele nebo obé&ti (napt. kolegové v zaméstnani, sousedé), a nebo
se muze jednat o vztahy subjektivni (napf. partnefi, pratel¢). Oba tyto druhy vztahi maji
znaény vliv na genezi trestného ¢inu. Tyto vztahy mohou byt motivem k trestné ¢innosti
a mohou usnadnovat pfistup pachatele k obéti. Jindy naopak mohou byt tyto vztahy pro
pachatele nevyhodou, a to zejména z diivodu snadnéj$i moZznosti identifikace pachatele
obgti.

Tretim centrem pozornosti viktimologie je mira viktimizace, n¢kdy téz
oznacovana jako index viktimizace. Jedna se o ,,procentni (relativni) podil po¢tu obéti
pfipadajicich ve sledovaném casovém obdobi (napf.V jednom kalendafnim roce) na

cey

urcity pocet obyvatel (napt. na 100, 1 000 nebo 100 000) zijicich na vymezeném uzemi

(napt. v CR, v New Yorku, apod.).«*

Jedna se tedy o kvantitativni Gdaj, diky kterému
muzeme sledovat vyvoj kriminality v ¢ase asrovnavat stav kriminality naptiklad

i V mezinarodnim méfitku.

% GRIVNA, T., SCHEINOST, M., ZOUBKOVA, 1. a kol. Kriminologie. 4. vydani. Praha: Wolters
Kluwer, 2014, s. 116 — 117.

2L VALKOVA, H., KUCHTA, J. Zdiklady kriminologie a trestni politiky. 2. vydéani. V Praze: C.H. Beck,
2012, s. 174.
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Porozuméni procesu viktimizace je dulezité pro to, abychom byli schopni ur¢it,
zda se dana osoba skute¢né stala obéti trestného Cinu, jaké jsou charakteristiky obéti
a stanovit miru pravdépodobnosti dalsi viktimizace, které muze byt vystavena.
Identifikace téchto znaki je stavebnim kamenem pro poskytnuti efektivni
a individualizované pomoci konkrétni ob&ti.?

Jak jiz bylo feceno vyse, proces viktimizace poc¢ina trestnym ¢inem, na n¢j ale
zpravidla navazuji dal$i zranujici udalosti. Trestnym ¢inem tedy tento proces nekonci.
RozliSujeme tak dvé zédkladni faze viktimizace, a to primarni a sekundarni. Tteti fazi,

ktera neni ve viktimologii zcela vzita, je viktimizace terciarni.

3.1. Primarni viktimizace

Jako primdrni viktimizaci oznaCujeme déni, které je bezprostfedné spojené
S kriminalnim ¢inem. Nésledkem takového jednani je vzdy n¢jakéd forma priméarni Gjmy
zpiisobend piimo jedndnim pachatele. Jinymi slovy se jedna o poskozeni, ktera jsou
pfimym a bezprostiednim nasledkem kriminalniho ¢inu. Samotny trestny ¢in pro obét’
znamena pouze zacatek, ktery predchazi fadé dalSich potizi, jimz bude muset celit.
Viktimizace je pro kazdého jedince ne¢ekanou a nahodilou udélosti, ktera se vymyka
bézné lidské zkusenosti a byva pro obét’ tézko pochopitelnou a Sokujici.
Pivodcem primarni viktimizace je tedy vzdy pachatel. Ujma vznikla v tomto
stadiu procesu viktimizace zahrnuje tzv. primdrni rany, které mohou mit troji podobu:
1.0yma fyzickd (jakékoliv naruSeni fyzické integrity obé&ti rizné zavaznosti, od
lehkych zranéni aZ po usmrceni);
2.1jma finan¢ni (jakykoliv ubytek na majetku, usly zisk, nédklady vzniklé
v dusledku viktimizace);
3.4jma emociondlni (tento druh Gjmy je téZko definovatelny, mizZe mit riizné
podoby, nebot’ vZdy zavisi na individualnim prozivani konkrétni obéti a na jeji
previktimni osobnosti).”®
Vyzkumy ukazuji, ze pievaznou vétSinu (téméf devét z deseti) obéti jejich

viktimizace zasahne po emocionalni strance. Vétsina z nich pocituje vztek, dale se pak

2 DANKOVA, K., PELC, V. Pravni pomoc obétem trestnych cinit, CSSP, 2014, s. 10.
2 CIRTKOVA, L., VITOUSOVA, P. Pomoc obétem (a svédkim) trestnych cinii: prirucka pro
pomahajici profese. 1. vydani. Praha: Grada, 2007, s. 13 — 14.
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objevuji n&které dalsi projevy, jako jsou deprese nebo zachvaty paniky.?* Psychicka
ujma se u kazdé obéti projevuje riznym zplsobem, jelikoz vzdy zalezi na osobnosti
obéti a zavisi na mife jejiho prozivani (napt. tizkost, nediivéra, bezmoc, sebeobvinovani,
apod.). ,,K castym ptiznakiim patii zejména difuzni strach z pachatele ¢i konkrétni
strach z opakovani viktimizace. Obét’ také trpi nedtivérou vici okoli (boji se délat to, co
diive bézn¢ dé€lala, vzdava se svych pivodnich navykil). Mentdlné je stale vazana ke
kritické udalosti, nemtze se od ni odpoutat. Obtizné se koncentruje na pracovni a jiné
ukoly. Miva také pocit ztraty své identity, citi se byt jina nez predtim. Byva pro ni
obtizné rozpomenout se na urCité detaily trestného ¢inu, ale jiné ji nejdou z mysli,
opakované se vraceji (intruse). Objevit se mohou také pocity vzteku a podrazdénosti.
Vztek se nékdy tyka pachatele, jindy mifi obecné na spolecenské poméry.“25

Hloubka emociondlnich ran nemusi nezbytné nutné¢ odpovidat rozsahu fyzické
a finanéni Uymy. | \jma, ktera se z objektivniho hlediska miize jevit jako nepatrna, je
zpusobila plisobit obéti hluboké emociondlni potize.

Emociondlni rany (na rozdil od ran fyzickych a finan¢nich) byvaji tézko
vycislitelné, nebot’ je neni moZzné zméfit néjakymi objektivnimi méfitky. Jejich
identifikace je vSak velice dilezita pro poskytovani krizové intervence a pro naslednou
péci o obéti trestného Cinu.

Priméarni rdny se zpravidla vyskytuji v riznych kombinacich a jen ve velice
vyjimecnych piipadech se mohou vyskytnout samostatné. Naptiklad zplisobeni fyzické
ujmy obycejné vyvolava i vznik Gymy finan¢ni (typicky ztratu na vydélku v disledku

. 2
pracovni neschopnosti). ®

3.2. Sekundarni viktimizace

Jak bylo feceno vyse, trestny ¢in (tedy primarni viktimizace) je vZdy spoustécem
dalSich procesti, ve kterych dand osoba vystupuje ve vynucené roli obéti. Druhotné

zranovani obéti, ke kterému pfi téchto nasledujicich procesech dochazi, nazyvame

* MORGAN, R, REINER, R, MAGUIRE, M. The Oxford handbook of criminology. 5th ed. New York,
NY: Oxford University Press, 2012, s 403.
% CIRTKOVA, L., VITOUSOVA, P. Pomoc obétem (a svédkim) trestnych cinii: pFirucka pro
pomahajici profese. 1. vydani. Praha: Grada, 2007, s. 14.
% CIRTKOVA, L., VITOUSOVA, P. Pomoc obétem (a svédkim) trestnych cinii: prirucka pro
pomdhajici profese. 1. vydani. Praha: Grada, 2007, s. 13 - 14.
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pojmem sekunddrni viktimizace. Je samoziejmé, ze kontakt s organy ¢innymi v trestnim
fizeni bude pro obéti vzdy stresujici. Sekundarni viktimizace tento nevyhnutelny stres
nezahrnuje. Pojem sekundarni viktimizace oznacuje az dal$i zrafiovani obéti, které
piesahuje hranice nezbytnosti, a které mize byt pro obét’ dokonce 1 vice traumatizujici
nez samotny trestny &in.?’

Prestoze se sekundarni viktimizace vyskytuje ve vét§ing piipadl, neni nezbytné
nutnou soucasti procesu viktimizace. Jelikoz je zplisobena piicinami vzniklymi az po
spachani trestného Cinu a neni zdvisla na jednani pachatele, je mozné ji raznymi
taktikami pfedchazet, popiipads ji alespoii minimalizovat.?

Sekundarni jma je zptisobena vedlejSimi negativnimi disledky, které pro obét
nastaly az po ukonceni daného trestné¢ho ¢inu. Nejedna se vSak o precitlivélost nebo
veétsi zranitelnost konkrétni obéti, sekundarni viktimizace je spojena S obecnymi
lidskymi ptedstavami o tom, zda jsou postupy organt c¢innych v trestnim fizeni
a kone¢né rozhodnuti véci vnimany jako férové nebo nikoliv. Ze subjektivniho pohledu
Je pro ni tedy zasadng&js$i to, zda z jejiho pohledu méla nalezitou moznost byt slySena.
Kone¢ny vysledek véci je pro obét v porovnani se subjektivnhim pocitem férovosti
vedlejsi.

Zdroje sekundarni viktimizace mohou byt riznorodé. Pro piehlednost je miiZzeme
obecné rozdélit do tii skupin na strukturdlni, socidlné psychologické a individuélni.
Strukturalni pficiny sekundérni viktimizace prameni z formalnich pfedpisti a z role obéti
V trestnim procesu. Socidlné psychologickymi pfi¢inami rozumime piedevSim rizné
faleSné myty, predsudky a stereotypy o obétech kriminality, které jsou zakotenéné
ve spole¢nosti. Individualni pfi¢iny maji ptivod pfimo v konkrétni osobg, at’ uz se jedna
o profesiondla nebo o osobu ze soukromého prostiedi obéti, kterd pfichazi do styku
s obéti, kdy jeji jednani s obéti je ovliviiovano jejimi vlastnimi Zivotnimi postoji a jejimi

kognitivnimi schématy.?®

2 CIRTKOVA, L., VITOUSOVA, P. Pomoc obétem (a svédkiim) trestnych dinii: piirucka pro
pomahajici profese. 1. vydani. Praha: Grada, 2007, s. 16.
% CIRTKOVA, L., VITOUSOVA, P. Pomoc obétem (a svédkim) trestmych cimi: prirucka pro
pomahajici profese. 1. vydani. Praha: Grada, 2007, s. 12.
# CIRTKOVA, L., VITOUSOVA, P. Pomoc obétem (a svédkim) trestnych cinii: prirucka pro
pomahajici profese. 1. vydani. Praha: Grada, 2007, s. 17.

14



Typickym ptikladem zdroje sekundarni Gjmy mutze byt pachatel
(napf. zastraSovani obé&ti), socialni prosttedi (napf. rozvrat rodiny, nevhodna
medializace) a samoziejmé také organy ¢inné v trestnim fizeni (napf. nevhodny zpusob
vedeni vyslechu, nedostatecné poskytovani informaci obéti, prﬁtahy).30

Pokud na sekundarni viktimizaci budeme nahlizet z psychologického hlediska,
pak muizeme fict, Ze jejim jednoticim znakem je lhostejnost k subjektivnim potiebdm
obéti a nezajem o ochranu jeji dustojnosti. ,Jestlize pii nahlizeni na pachatele plati
presumpce neviny, pak pro zachazeni a komunikaci s obéti by méla platit presumpce
dobrych mravi a dobrého jména.

Zaklad sekundarni viktimizace spatiujeme zejména ve frustraci urcitych
zakladnich potieb obéti. Jednd se piedevSim 0 potiebu informaci, potfebu pfimérené
davéry a potiebu bezpeci. V piipadé neuspokojivého naplnovani téchto potieb u obéti
vznikaji tzv. sekunddrni rany. Obecné se jedna o nasledujici trojici pociti:

1.pocit nespravedlnosti (prameni napf. z nedostatku informaci, zdlouhavého
soudniho ftizeni, apod.);

2.pocit nediistojnosti (miiZze nastat jako nasledek nesouladu piedstavy o pribchu
trestniho procesu s realitou, napf. v duisledku necitlivého pfistupu organi
¢innych v trestnim fizeni, nebo necitlivého pfistupu médii);

3.pocit izolace (je dusledkem zmén, ke kterym dochazi v nejbliz§im okoli obéti,

Vv roding, na pracovisti apod.).

Tyto sekundarni rany jsou vylu¢né psychologické povahy, av§ak mnohdy mohou
obét’ zranovat vice nez rany primarni. Sekundarni viktimizace muze také zpisobovat

chronické varianty posttraumatické stresové poruchy32. 33

% GRIVNA, T., SCHEINOST, M., ZOUBKOVA, 1. a kol. Kriminologie. 4. vydani. Praha: Wolters
Kluwer, 2014, s. 120.
3t CIRTKOVA, L., VITOUSOVA, P. Pomoc obétem (a svédkiim) trestych cinii: prirucka pro
pomahajici profese. 1. vydani. Praha: Grada, 2007, s. 18.
%2 posttraumatickd stresova porucha (Posttraumatic Stress Disorder = PTSD) je dusevni poruchou, ktera
vznikd v disledku extrémné traumatizujiciho zazitku. PTSD ovliviiuje emotivitu ¢lovéka. Hlavnimi
pfiznaky byvaji silnd tuzkost, negativni postoje k vnéjS§imu okoli, zvySend ostrazitost, sklony
k agresivnimu chovani, ztrata zajmu o dilezité zivotni ¢innosti, sniZzeni emotivity, lhostejnost, atd. Tyto
zmény osobnosti mohou vést az k sebedestruktivnim sklontim.
% CIRTKOVA, L., VITOUSOVA, P. Pomoc obétem (a svédkim) trestnych cinii: prirucka pro
pomahajici profese. 1. vydani. Praha: Grada, 2007, s. 20.
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Urcité skupiny obéti se vyznacuji vyssi nachylnosti na sekundarni viktimizaci.
Mezi tyto skupiny patii zejména obéti sexualnich deliktl, obéti domaciho nésili, obéti
pochézejici z nizSich socialnich vrstev a pozistali po obétech, které nasledkem
trestného ¢inu pfisly o zivot.**

Jak vyplyvd z vySe uvedeného, mezi primarni a sekundarni viktimizaci je
zasadni rozdil, ktery spo¢iva v moznosti jejich prevence. Primarni viktimizaci prakticky
ptedejit nelze, nebot’ jeji ptivod je v jednani pachatele, nicméné predchazet sekundarni
viktimizaci mozné je. K tomu je potieba predevSim pouzivat pro kontakt s obéti vhodny
zpusob komunikace, podporovat ji a smérovat ji ke vhodnym zpiisobiim vyrovnavani se
s traumatizujici udélosti. Déle je mozné k prevenci sekundarni viktimizace pfispivat
pofadanim specialné zamétenych Skoleni a vycvikl pro profese, které v dobé po ¢inu
ptichazeji do kontaktu s ob&tmi kriminality. Prospé$né muze byt i zavadéni vhodnych

vnitinich predpisi.®

3.3. Terciarni viktimizace

Terciarni viktimizace je pojem, ktery ve viktimologii neni zcela uznavan. Pouziva se
pro oznaceni faze viktimizace, kterd, pokud se viilbec vyskytne, nasleduje az s dlouhym
casovym odstupem od viktimizace primarni a sekundarni. Oznacuje pfipady, kdy obét
neni schopna vnitin€ se vyrovnat s traumatizujici udalosti dlouho poté, co jiz doslo
k ukonceni trestniho procesu a k napravé zptsobené Gjmy. V disledku neschopnosti
obéti zpracovat proZitou traumatizujici udalost a navéazat na svijj Zivot pied viktimizaci
dochdzi k zasadnim zméndm v jejim Zivotnim stylu, ke zm&ndm osobnosti, Zivotnich

hodnot a postoji.*

3.4. Reviktimizace

Terminem reviktimizace oznacujeme situaci, kdy se osoba stane obéti trestného ¢inu

vice nez jednou, a to bez ohledu na druh trestného ¢inu, kterym je viktimizovana. Tento

¥ WOLHUTER, L., OLLEY, N., DENHAM, D.. Victimology: victimisation and victims' rights. New
York: Routledge-Cavendish, 2009, s. 49.

% CIRTKOVA, L., VITOUSOVA, P. Pomoc obétem (a svédkim) tresmych cimi: prirucka pro
pomahajici profese. 1. vydani. Praha: Grada, 2007, s. 22.

% STEFANIK, O. Obéti trestnych &inti a viktimologie. Statni zastupitelstvi. 2010, &. 3, str. 30.
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jev se tyka nejen osob, ale také mist a objektt. Tato kapitola se ovSem, vzhledem
k tématu prace, bude zabyvat pouze reviktimizaci osob.

K ,Zeleznym zakonum® opakované viktimizace 0Sob patii napiiklad nasledujici
tvrzeni:

e prvotni viktimizace je nejlepSim prediktorem dalsi viktimizace (¢im vice
byla obét traumatizovana piedchozi viktimizaci, tim vys§i je
pravdépodobnost opakované viktimizace);

e riziko opakovani viktimizace je nejvyssi v dobé tésné po prvni viktimizaci;

e ochota obé&ti oznamovat trestny ¢in klesa s kazdou dalsi viktimizaci; a

e (im vice opakované viktimizace obé&t’ zaZije, tim vyssi je pravdépodobnost
vzniku vaznych psychickych nasledka.®

Studie ukazuji, ze u o0sob, které jsou viktimizovany opé&tovné, je vysoka
pravdépodobnost, ze se stanou obétmi téhoz druhu zlocinu, ktery jiz jednou zazily.
Ve vétsing ptipadi byva ¢asovy odstup mezi opakovanim viktimizace pomérné kratky
(obvykle do 1 roku od prvotni viktimizace). U obéti nékterych konkrétnich druht
kriminality byva reviktimizace Castéj$i nez u jinych. Jedna se predevsim o obéti nasili
mezi osobami blizkymi, znasilnéni, napadeni a ob&ti majetkové kriminality.®

Prizkumy ukazuji, Ze na velmi malé procento reviktimizovanych obéti ptipada
nepomérné vysoké procento z celkového poctu krimindlnich jednéni. Piikladem miize
byt vyzkum z roku 1992, ktery demonstroval nerovnomérné rozlozeni zlocinu ve Velké
Britanii. V tomto roce 4,3% respondentli se stalo obéti kriminality pétkrat a vice, a na
toto pomérné nizké procento obéti pfipadalo 43,5% vSech nahlaSenych trestnych &ini. >

Na uzemi Ceské republiky se problematikou reviktimizace zabyval vyzkum
PhDr. Milady Martinkové z roku 2007. V nasledujici tabulce jsou uvedeny udaje o tom,
kolik respondentit bylo ve sledovaném obdobi (pétileté obdobi 2002 — 2006)

viktimizovano jakym poctem trestnych ¢ind. Shrneme-li vysledky tohoto vyzkumu,

¥ PEMBERTON, A.: Opakovana viktimizace: Zelezné zakony v praxi. Zpravodaj BKB 2003, 4, s. 3-6.

% DAIGLE, E.A. Victimology: The Essentials, SAGE Publications, Inc., 2013, s. 63 — 65.

% FARRELL, G., PEASE, K., Once bitten, twice bitten: repeat victimisation and its implications for
crime prevention. Police Research Group, Crime Prevention Unit Paper 46. London; Home Office Police

Department, 1993. s. 7.
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vidime, Ze jedenkrat bylo v daném casovém obdobi viktimizovdno pouze 26,1%

. , e e , 14
respondenttl, zatimco opakovanou viktimizaci zazilo 37,4% dotazovanych.*

Pocet deliktd,

kterych se Ceil kovy POt .
pocet respondentu
respondent stal o
o respondentu v %
obéti
0 1124 36,50%
1 804 26,10%
2 445 14,40%
3 485 15,70%
4 164 5,30%
5 48 1,60%
6 6 0,20%
7 2 0,10%
8 1 0%
9 2 0,10%
10 1 0%

KaZzdé opakovani nebo série vice viktimizaci znasobuje dopad, ktery na obét’ kazdy
¢in ma. Opakovand viktimizace miize mit dalekosdhlé nasledky, nebot zasadnim
zpusobem zvySuje zranitelnost obéti, vede k vy$Simu vyskytu projevii vyhybani se
amuze zpasobovat chronické podoby posttraumatické stresové poruchy (stejné jako
sekundarni viktimizace).**

Aby bylo mozné reviktimizaci pfedchazet, je tieba zaméfit se na zkoumani pficin,
které k ni vedou. Faktory, které ovliviwji riziko reviktimizace, mizeme délit do tii
skupin: demografické ukazatele, Zivotni styl a psychologické charakteristiky osoby
obéti. Mezi hlavni demografické ukazatele fadime pohlavi (muzi byvaji reviktimizovani
Castéji nez zeny), vek (mladsi 1idé jsou vystaveni vyS$imu riziku reviktimizace) a osobni
status osoby (svobodni a rozvedeni byvaji castéji obét'mi reviktimizace). Vyzkumy déle
ukazuji, Ze osoby s nizkym socioekonomickym statusem se spiSe stanou obét'mi
opakované viktimizace u vétSiny druht trestnych ¢ind, to ovSem neplati u reviktimizace

majetkovou kriminalitou. Velikou roli hraje také zplsob Zivotniho stylu jedince.

0 MARTINKOVA, M., ZkuSenosti obyvatel CR s nékterymi delikty — vysledky viktimologického
vyzkumu. Praha: Institut pro Kriminalni a socialni prevenci, 2007, s. 55.
 CIRTKOVA, L., VITOUSOVA, P. Pomoc obétem (a svédkim) tresmych cimi: prirucka pro
pomahajici profese. 1. vydani. Praha: Grada, 2007, s. 36.
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Faktory, které¢ zvysuji pravdépodobnost opakované viktimizace, jsou napfiklad traveni
vecerdh mimo domov, traveni volného Casu s delikventnimi vrstevniky a konzumace
alkoholu. Alkohol hraje vyznamnou roli piedev§im u reviktimizace sexudlni
kriminalitou. Dulezitym psychologickym rysem pak je predevs§im stupen psychickych
nasledkt a pfipadny vyskyt posttraumatické stresové poruchy po predchozi
viktimizaci.* Tyto faktory puisobi spolu, vyskytuji se v riznych kombinacich a intenzité
a spolecné tak urcuji miru predestinovanosti osoby k opétovné viktimizaci.

To, Ze jsme schopni identifikovat faktory, které zvysSuji pravdépodobnost
reviktimizace, je dllezité pro tvorbu preventivnich opatfeni za ucelem snizeni vyskytu
tohoto jevu. Zaméfovat se na statistickou analyzu reviktimizace a nésledné na jeji
prevenci je dalezité hlavné z toho divodu, ze reviktimizované osoby na sebe vazou
nepomérné¢ vysoké procento zcelkového poctu krimindlnich jedndni. Snizeni

reviktimizace by tedy mohlo vést i k poklesu celkové kriminality.

4.  Zdroje informaci o obétech

Zdroje, ze kterych muzeme Cerpat informace o obétech trestnych ¢inti, jsou obecné
dva. Jedna se o statistické udaje organt c¢innych v trestnim fizeni a organizaci
zabyvajicich se obét'mi trestnych ¢inti a 0 akademické vyzkumy.

Oficialni statistické idaje v CR shromazd'ované Ministerstvem vnitra, konkrétng
Policejnim prezidiem CR (policejni statistiky) a Ministerstvem spravedlnosti (statistiky
soudll a statnich zastupitelstvi) jsou jisté¢ dalezitym zdrojem informaci, nicméné udaje
jimi ziskané je tfeba brat s rezervou. Hlavnim problémem je to, Ze podchycuji pouze tu
¢ast kriminality, kterd byla obé'mi oznamena nebo ¢innosti organti ¢innych v trestnim
fizeni odhalena. Nepokryvaji tedy tzv. latentni kriminalitu®®. Pokud tedy dojde
napiiklad ke zvySeni témito statistikami registrované zloCinnosti, neni jasné, zda se
jedna skutecné o rast kriminality ve spolecnosti, nebo pouze o zvySeni trestné ¢innosti
ohlasené nebo odhalené organy ¢innymi v trestnim fizeni.

Ze statistickych udaji jsou z viktimologického hlediska nejpfinosnéjsi statistky
policejni. Statistiky statniho zastupitelstvi a soudll neobsahuji téméf zadnd data

0 obétech kriminality. Nicméné i policejni statistiky vykazuji mnohé nedostatky.

*2 DAIGLE, E.A. Victimology: The Essentials, SAGE Publications, Inc., 2013, s. 66 — 67.
*® Latentni kriminalita (tzv. skryta kriminalita) oznaGuje tu Gast trestné Ginnosti, ktera neni ani oznimena,
ani nevyjde najevo ¢innosti organi ¢innych v trestnim fizeni.
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Zasadnim problémem je fakt, ze vstupni formuldf o trestném cinu se vypliuje jiz
V pocatecnim stadiu evidovani trestného ¢inu. Dodatecné korekce (napt. o vysi skody),
které vyplynou z pozdé&jsiho vySetiovani, tak nejsou zcela spolehlivé. A co vic,
v ptipadech, kdy je skutkem napadena skupina vice nez tii 0Sob, neumoziuje
formularovy &iselnik podchytit skuteény pocet obéti ani jejich genderovou strukturu.*
Udaje o obdtech shromazd’ované policii nejsou zvefejiiovany v ramci kazdoro&nich
piehledi kriminality45, ale je mozné je ziskat na vyzadani. Podrobné zpracovani poctu
obéti zanesenych v policejnich statistikich mezi lety 2004 az 2013 vypracovala
M. Martinkovéa a A. MareSova.

Graf €. 1: pocet obé&ti v letech 2004 - 2013
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2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013
Emuii | 2338323636 2369724245 22614 | 21789 | 19404 | 20360 | 19756 | 20583
m Zeny 21630| 22413 | 2078521309 | 21138 | 21456 | 19779 | 20544 | 20839 | 20288
skupiny| 2411 | 2326 | 2164 | 2026 | 2050 | 2110 | 2114 | 2372 | 2272 | 2290

Pramen: MareSova, A. a kol.,, Analyza trendi kriminality v roce 2013, Praha: Institut pro

kriminologii a socialni prevenci, 2014, s. 58.

Viktimologické vyzkumy jsou dilezitym zdrojem informaci, ktery pfindsi o néco
presnéjsi predstavu o celkovém stavu viktimizace ve spole¢nosti neZ policejni statistiky,
nebot nam ptinasi poznatky io kriminalité¢ latentni. Dal$im jejich pfinosem je, ze
zohlednuji také sociologické, ekonomické a demografické charakteristiky obéti.

V pocatcich téchto vyzkumi (polovina 60. let 20. stoleti) bylo jejich cilem
shromazdit udaje o rozsahu kriminality tak, aby policejni statistiky doplnovaly, nebot’

tyto, jak bylo zminéné vyse, nepokryvaji velikou ¢ast kriminality, ktera ziistava latentni.

* GRIVNA, T., SCHEINOST, M., ZOUBKOVA, 1. a kol. Kriminologie. 4. vydani. Praha: Wolters
Kluwer, 2014, s. 127.

** Dostupné na: http://www.policie.cz/statistiky-kriminalita.aspx
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Postupem casu se akademické zkouméni kriminality zaméfilo spiSe na kvalitativni
stranku véci.

Vysledky viktimologickych vyzkumi maji vyznam v mnoha oblastech, napiiklad
pro piipravu programi prevence kriminality a zkoumani bezpec¢nostniho rizika.
Vyznamné jsou ale i Z pravniho a policejniho hlediska (zkoumani divodii oznamovani
a neoznamovani trestné cinnosti), ale také z kriminalné-politického a ekonomického
hlediska (vySe nékladi na kriminalitu). V neposledni fadé mohou byt poznatky
takovychto vyzkumt piinosné i pfi pomoci piimo osobam postizenym kriminalitou. 46

Vyzkumy obéti trestné innosti jsou uskute¢iovany na viech trovnich. Setieni na
mistni Grovni (Groven komunity, mésta, okresu) maji za cil ziskdvani poznatki
pouzitelnych k pfijimani co neucinngjSich preventivnich opatfeni na lokalni trovni.
Narodni vyzkumy jsou realizovany hlavné ve vyspélych zemich zapadni EU (piedev§im
ve Velké Britanii) a v USA. Vyzkumy na mezinarodni Grovni pak poskytuji moznost
mezinarodniho srovnani urovné trestné ¢innosti s ostatnimi zemémi. Jde predevsim
0 opakované provadéné, komparativné koncipované vyzkumy obéti kriminality
(International Crime Victimization/Victim Surveys - ICVS).*

Metodologie téchto vyzkumi jsou ale také predmétem kritiky zpochybnujici jejich
relevanci. Nejzasadnéj$i argumenty sméfuji  proti nasledujicim  problémum.
Viktimologické vyzkumy nepokryvaji vSechny relevantni vékové skupiny, nebot’ ve
vétsing studii nebyvaji dotazovany osoby mladsi 15 let, které tvofti z hlediska zkoumani
vyznamnou skupinu détskych obéti. Vyzkumy se zamétuji na sledovani viktimizace
fyzickych osob a stranou zajmu tak zlstdvaji osoby pravnické, které naptiklad
vV obchodni sféfe byvaji mnohdy zasaZeny kriminalitou castéji nez osoby fyzické.
Dotazniky jsou omezeny pouze na V nich uvedené delikty, takZe rozsah zkoumané
kriminality je vzdy limitovany. Omezenost téchto Setfeni je spatfovana i ve faktu, Ze se
vétSinou zabyvaji ,tradiénimi’ druhy trestné Cinnosti (zpravidla majetkovou, nasilnou
a sexualni) a nevénuji se dostatetné neméné¢ cCastym formam kriminality (jako je
hospodarska, pocitacova a organizovana). Vyzkumy obéti nepokryvaji ani trestné €iny,

u kterych neexistuje konkrétni obét (napt. drogova kriminalita). Dotazované osoby

% GRIVNA, T., SCHEINOST, M., ZOUBKOVA, 1. a kol. Kriminologie. 4. vydani. Praha: Wolters
Kluwer, 2014, s. 127 - 130.

* VALKOVA, H., KUCHTA, J. Ziklady kriminologie a trestni politiky. 2. vydani. V Praze: C.H. Beck,
2012, s. 176 - 177.
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mohou vypovidat o jednénich, které samy povazuji za krimindlni, to se nicmén¢ nemusi
vzdy shodovat s legélni definici daného trestné¢ho ¢inu. V neposledni fadé je tieba
zminit i problém tzv. pseudoobéti, ktery oznacuje situaci, kdy se v dotazniku za obét’
nektefi respondenti prohlasuji, pifestoze se ji ve skuteCnosti nestaly. Témito
nepiesnostmi a zavadéjicimi udaji mohou byt vyzkumy obéti trestné Cinnosti znacné

zkresleny.*®

4.1. Viktimologické vyzkumy v Ceské republice

Tradice vyzkum@ pi¥imo zaméfenych na obéti je v Ceské republice pomérné
kratkd a prozatim nam neumoznuje utvofit si ztéchto vyzkuml uceleny obraz
0 celkovém stavu kriminality na celostatni Grovni. Pfinosné jsou tyto vyzkumy v ramci
jednotlivych oblasti trestné Cinnosti, na které se zaméiuji. Nicmén¢ zatim neni mozné
jejich vysledky propojit a vy¢ist z nich tak celkové vyvojové trendy, nebot’ se jedna
0 vyzkumy ojedinélé a vzdjemné neprovazané. K vytvoreni ucelen¢jSiho pohledu ndm
dopomahaji mezindrodni vyzkumy viktimizace, které se V nasi republice uskutecnily.
Dal$im zdrojem relevantnich informaci o obétech mohou byt i nékteré vyzkumy
vefejného minéni, které mimo jiné zjistuji obavy obcant z kriminality a miru
zavaznosti, kterou ji obcané pfisuzuji.49

Jako dosud provedené viktimologické studie muizeme uvést napiiklad:
Martinkovd, M. Zkusenosti obyvatel CR s nékterymi delikty — vysledky
viktimologického vyzkumu, Praha: IKSP, 2007; Holas, J. OhroZeni kriminalitou
a viktimizace. In Vecerka, k. a kol. Ob¢ané o kriminalité a prevenci. Praha: IKSP, 2007;
Burianek, J. Kontinualni vyzkum viktimizace a pocitu bezpedi ob&anii. Projekt MV CR
(OBP-136-4/0K-2003/. Zavéreéna zprava za rok 2003. Praha: Universitas);
a Martinkova, M. K sou¢asnému stavu poznavani zasazeni obyvatel Ceské republiky

kriminalitou. (Trestnépravni revue, 2012, ¢. 5).

“ GRIVNA, T., SCHEINOST, M., ZOUBKOVA, 1. a kol. Kriminologie. 4. vydani. Praha: Wolters
Kluwer, 2014, s. 129 — 130.

* GRIVNA, T., SCHEINOST, M., ZOUBKOVA, 1. a kol. Kriminologie. 4. vydani. Praha: Wolters
Kluwer, 2014, s. 131.
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4.2. Mezinarodni vyzkumy viktimizace kriminalitou

International Crime Victims Survey (ICVS) jsou mezinarodnimi vyzkumy
viktimizace kriminalitou, které byvaji oznaCovany jako tzv. standardizované vyzkumy,
ato z toho duvodu, Ze byvaji provadény opakované a koordinované v mnoha zemich
svéta, coz umoznuje dlouhodobé mezinarodni srovnani ziskanych dat. Jejich realizace je
provadéna hlavn¢ vypovéd'mi obéti kriminalniho jednani prostfednictvim dotazniki.
V dotaznicich jsou respondenti dotazovéani, zda se ve vymezeném casovém obdobi
(zpravidla 1 rok nebo 5 let) stali obéti nékterého z uvedenych kriminalnich jednani,
kterych byva zhruba deset. Pokud odpovi, Ze byli viktimizovani nékterym z takovych
jednanich, odpovidaji pak na navazujici otazky tykajici se incidentu. *°

Vyzkumy ICVS se Vv mezindrodnim méfitku konaly celkove pétkrat
a dohromady se jich ucastnilo vice nez 340 000 0sob z vice nez 78 zemi svéta. Ceska
republika se tohoto Setfeni Ucastnila dvakrat, a to v letech 1996 a 2000. Nicméné
vroce 2000 se zfinan¢nich dGvodd Setfeni nekonalo na celorepublikovém
reprezentativnim Vzorku respondentti, ale pouze na Uzemi hlavniho mésta Prahy.
Vroce 1992 se tohoto Setieni Ceskd republika z(lastnila je$t¢ v ramci
Ceskoslovenska.”

Pfinos téchto vyzkumi je vyznamny jak na mezinarodni, tak na narodni trovni.
Vyzkumy ICVS nam piinasi predev§im tdaje o poctu obyvatel zasazenych kriminalitou
a o latentni kriminalité. Pokud jsou provadény opakovan€, mohou poslouZit pro
sledovani vyvoje kriminality na daném tizemi. V p¥ipadé CR oviem z ditvodu odlignosti
mist, na kterych se Setieni konala, neni mozné z jejich vysledki vysledovat vyvojové
trendy kriminality na nasem uzemi. Pro potfeby policie a za ucelem moZnosti prevence
kriminality jsou dulezita ziskana data o vyskytu, misté, dob€, opakovani a zpusobu
pachani trestnych ¢inti. Pro préci policie pak miiZze byt uzite¢na i zp&tna vazba o tom,
jak obé&ti vnimaji préci policie.

ICVS ovsem nejsou jedinymi mezinarodnimi terénnimi vyzkumy, kterych se CR
ucastnila. Jako ptiklady dalSich mGzeme uvést mezindrodni vyzkum zaméfeny na
viktimizaci kriminalitou v oblasti byznysu z roku 1994 nebo vyzkum nasili na Zenach

provadény v ¢lenskych zemich Evropské unie v roce 2012. V téchto vyzkumech vSak

% DAIGLE, E.A. Victimology: The Essentials, SAGE Publications, Inc., 2013, s. 25.

5! http://www.unicri.it/services/library documentation/publications/icvs/data/
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Ceska republika participovala pouze jedinkrat, jejich vyznam proto neni tak podstatny

jako u ICVS.>

5.  Pomoc obétem trestného ¢inu

Od 80. let 20. stoleti bylo na mezinarodni Grovni pfijato mnoho dokumentd, jejichz
cilem je motivovat staty k vytvareni programt pomoci a podpory obétem kriminality
a ke zlepseni jejich postaveni. Obecné mame dva druhy takovychto programt. Ty, které
jsou zaméieny piimo na skute¢né obéti a ty, které maji i preventivni povahu a vénuji se
1 obétem potencionalnim. Programy pomoci obétem kriminality by mély obsahovat
zejména krizové intervence, poradenstvi, podporu obéti v pribéhu vySetfovani,
Vv pribc¢hu soudniho fizeni a po ukonceni piipadu, dile také vycvik a Skoleni
profesiondli pracujicich s obét'mi, prevenci kriminality a zvySovani pravniho védomi
laické vefejnosti v této oblasti. >

Pomoc poskytovana obétem muze byt zaméfend bud’ obecné na vSechny obéti,
nckteré¢ formy ale mohou byt vyhrazeny specidlné¢ pouze obétem konkrétnich druhti
trestnych Cint. Subjekty, které péci poskytuji, mohou byt statni organy, dobrovolné
a charitativni organizace, ale mohou mit i podobu komercnich sluzeb. Pracovnici
poskytovateli pomoci by méli byt fadné proskoleni. Dilezita forma pomoci pfichazi
i ze strany rodiny a nejblizsich piatel obéti. >

Viktimizace je pro obét vzdy traumatizujici udalosti. Za Ucelem vyrovndni se
Stimto traumatem musi obét vyuzit vSechny dostupné prostiedky, at’ uz jde
0 zmobilizovani vlastnich sil, podporu rodiny a ptatel, nebo o dostupné sluzby pomaoci.
V prevazné vétSin¢ piipadi vSak obét’ nebude schopna se s traumatizujici udalosti
vyrovnat sama, v tu chvili by méla nastoupit vhodna forma pomoci. U osob, které
s obéti pfichazi do kontaktu, je tfeba si uvédomit, Ze reakce obéti mohou byt riznorodé

a nelze je zevSeobecnovat. Obéti zpravidla uvadéji, ze nejpotiebnéjsi je pro né konkrétni

2 JELINEK, J., GRIVNA, T. Poskozeny a obét trestného ¢inu z trestnépravniho a kriminologického
pohledu. Praha: Leges, 2012. s. 181 - 183.

3 VALKOVA, J., Mezindrodni pFirucka pomoci obétem o vyuziti a aplikaci Deklarace OSN o zdkladnich
principech spravedinosti ohledné obéti trestného cinu a ohledné obéti zneuziti moci: navrh, duben 1997.
Praha: Institut pro kriminologii a socialni prevenci, 1997, s. 21 - 25.

% GRIVNA, T., SCHEINOST, M., ZOUBKOVA, I. a kol. Kriminologie. 4. vydani. Praha: Wolters
Kluwer, 2014, s. 134.
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pomoc a rada. Formalni spolecenskd soustrast pro obé&ti v dobé po viktimizaci neni az
tak podstatnd.”

Nasledktm viktimizace pro dalsi Zivot obéti Ize v mnoha piipadech piedejit, nebo je
alespon zmirnit, a to vhodnou a v¢asnou intervenci ze strany jejiho okoli, profesionalt
a ostatnich osob, které s ni v dobé po viktimizaci pfichdzi do kontaktu. V dobé po ¢inu
obét’ prochdzi nékolika zvlast dulezitymi Casovymi useky, které jsou urcujici pro
psychické nésledky viktimizace. Obét’ je v téchto intervalech o néco citlivejsi na reakce
okoli nez jindy. Signaly zven¢i v téchto cCasovych intervalech obéti slouzi jako

postvi ktimiza¢ni useky po traumatizujicim zazitku se obvykle uvadi prvnich 48 hodin

po ¢inu, prvni kontakt s profesionaly a navrat do bézného Zivota.>®

5.1. Laicka pomoc

Terminem laickd pomoc oznacujeme pomoc, které se obéti dostava od ¢lentl rodiny
a jejiho nejblizsiho okoli (pfatel, partnera atd.). Tato pomoc byva spontanni
a automaticka. Je pifirozené, ze se osoby obéti nejblizsi snazi co nejvice pomoci. Rodina
apratelé mohou sehrat v procesu zotavovani se znasledkii traumatické udalosti
pozitivni roli. Je ale tfeba mit na paméti, Ze efektivni pomoc mohou obéti poskytnout
jen ti, ktefi sami nebyli trestnym ¢inem nijak poznamenani. V ptipadech, kdy ma trestny
¢in dopad i na ostatni ¢leny rodiny (napf. v pfipadech sexualniho kriminality) je vhodné
vyhledat odbornou pomoc.>’

Aby bylo chovani rodiny a nejblizsich pro obét’ piinosné, je tieba, aby tito byli
informovani 0 tom, co v dan¢ situaci obéti prospéje a co ji naopak muze uskodit. Laicka
vefejnost zpravidla nebyva v této oblasti nijak zvlasté vzdelana, a proto dochazi z jeji
strany k pochybenim v jednani s obéti, které mohou nasledky viktimizace pro obét’ jeste
zhorsit. Nejcastéjsi takovou chybou byva tzv. strategie ignorovani trestného cinu. Jedna

se o pfipady, kdy rodina a ptatelé¢ s obéti jednaji, jakoby se nic nestalo a vedou ji

®VYMETAL, S., VITOUSOVA, P., CIRTKOVA, L. a kol. Novind#i a obéti trestnych cinii, Praha, 2008,
s. 31.
% CIRTKOVA, L., VITOUSOVA, P. Pomoc obétem (a svédkim) trestnych cinii: prirucka pro
pomahajici profese. 1. vydani. Praha: Grada, 2007, s. 28.
% CIRTKOVA, L., VITOUSOVA, P. Pomoc obétem (a svédkim) trestnych cinii: pFirucka pro
pomahajici profese. 1. vydani. Praha: Grada, 2007, s. 130.
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K tomu, aby na traumatizujici udalost zkratka zapomnéla. A¢ jist¢ dobie mysleny,
takovy pfistup k obéti blokuje jeji pfirozené procesy vyrovnavani se S prozitou
viktimizaci. Ta pak neni schopna trauma zpracovat a to zvySuje negativni dopad
udélosti na ob&t’.>®

Aby nedochézelo k takovymto chybam, existuji jistd doporuceni, jak s obéti spravné
komunikovat, aby citila potfebnou emociondlni podporu ze strany svych nejblizsich.
Nejzakladnéjsi je uzivat vhodnou komunikaci s obéti a pomdhat ji pfi vyrovnavani se
se zazitym traumatem.

Dulezité je obéti umoznit rFadné zpracovani pocitii viny. Je bézné, ze po traumatické
udalosti se ob&t snazi najit vysvétleni pro to, co se ji stalo. Casto se proto uchyluje
k sebeobviniovani. V téchto piipadech je vhodné s 0béti o téchto pocitech mluvit
a srozumitelné ji vysvétlit, ze za jeji viktimizaci je zodpovédny pachatel. Naopak neni
vhodné tyto myslenkové procesy obéti bagatelizovat.

Skala dopadi viktimizace na psychiku obéti je §iroké a velice individualni. Je proto
nutné, aby nejblizsi socidlni okoli obéti bylo informovano o tom, Ze fo, co obét proziva,
je beznou reakci na silné traumatizujici udalost. Lépe pak budou schopni toto vysvétlit
samotné obéti, coz prispéje k jejimu procesu vyrovnavani se s nasledky. Poruchy
V prozivani a chovani obéti by postupem casu mély sldbnout. Jsou ale piipady, kdy
laickda pomoc okoli nestaci a nasledky viktimizace nemizi nebo se dokonce stupiiuji.
V takovych piipadech je vhodné vyhledat psychologickou pomoc.

Jak bylo feCeno v kapitole o primarni viktimizaci, emocionalni rdny zplsobené
viktimizaci mohou nabrat nedozirnych rozmeérti. Emociondlni stav ob¢ti muze mit
I psychosomatické projevy. Je proto tieba obéti umoznit o svych emocich hovotit S pro
ni diavéryhodnou osobou. Tim, Ze obéti takto umozZnime ventilovat emoce, bude
postupné dochazet ke snizovani hladiny emoci spojenych se vzpominkami na
viktimizaci. Cim dale postupuje obét procesem zpracovani traumatu, tim vice emoce
ustupuji, az postupné zcela vymizi.

Dulezitym rysem kazdého duSevné zdravého c¢lovéku je tzv. iluze kontroly. To
znamena, ze kazda osoba potiebuje mit do urcité zdravé miry pocit, Ze svlj zZivot miize
ovlivitovat a véfit, Ze jeji aktivity maji smysl. Tento pocit mize byt po prozité

viktimizaci naruSen, jelikoz se vzdy jednd o neocekavanou a nepiedvidanou situaci.

% CIRTKOVA, L., VITOUSOVA, P. Pomoc obétem (a svédkim) trestmych cimi: piirucka pro
pomahajici profese. 1. vydani. Praha: Grada, 2007, s. 27.
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U obéti je proto potieba obnovit tuto viru ve vlastni schopnosti. K tomuto pfispiva
podnécovani obéti k cinnostem, které¢ v dany okamzik zvladne a k t€ém, které sama chce
vykonavat. Tedy ji tyto ¢innosti umoznit a nenutit ji do néceho, na co ve svém stavu
nema kapacitu nebo naladu.

Situace, ve kterych se obét ocitd po trestném c¢inu, jsou pro ni zcela nové
aneznamé. Pozitivni vliv na to, jak je bude prozivat, proto ma, pokud ji Vv téchto
tézkych chvilich bude doprovazet a podporovat osoba, které¢ obét” duveiuje. Prospésna
muze byt napiiklad asistence a doprovod pii riznych vySetfovacich ukonech nebo pii
jiném kontaktu s orgdny ¢innymi v trestnim fizeni. Déle se mlze jednat o pomoc pfi
vyhledavani informaci ohledné pravni, socidlni a psychologické pomoci dostupné

obétem trestnych &ind.>®

5.2. Psychologicka pomoc

Viktimizace trestnym ¢inem je vzdy velikou zatézi pro lidskou psychiku, na kterou
obét’ nebyva pfipravena. Psychika obéti je zna¢né naruSena zejména co se
tyCe Zivotnich postoji, zpusobl prozivani mezilidskych vztaht, vztahu k vlastnimu télu
a zasadnim zpusobem je oslabena iluze kontroly nad vlastnim zivotem. Pokud nedojde
ke véasnym a vhodnym krokim K pifedejiti nebo utlumeni téchto psychologickych
nasledkidi, mohou tyto zpusobit dal$i potize psychologické povahy. Mohou se vSak
rozsifit 1 do sféry fyziologické a socialni.

Obecné se psychologicka péce déli na tii oblasti. Prvni oblasti je tzv. psychologie
neodkladné (prvni) péce, ktera se odehrava pfimo na misté incidentu a je vykonavana
pfivolanymi psychology a dalSimi profesiondly, ktefi se nachizeji na misté cinu.
Druhym okruhem je tzv. terapie akutniho traumatu, ktera je jiz vykonavana vyhradné
specialisty v oblasti psychologie a psychoterapie a zaina zpravidla dva dny po
kritickém incidentu, pfipadn€ kdykoliv pozdéji. Oba tyto druhy psychologické
intervence maji spolecné cile, kterymi jsou zejména psychicka stabilizace obéti,
sniZovani urovné stresu, aktivizace vlastnich sil ob¢ti a snaha o navozeni pfirozenych
pochodli zpracovani traumatu. Za timto Ucelem byly vypracovany rtizné doporucené
postupy pro specifické situace. Tieti f4zi oznacujeme pojmem ndsledna psychologicka

péce, ktera ma pomérné Siroké spektrum. Zahrnuje odbornou dlouhodobou

% CIRTKOVA, L., VITOUSOVA, P. Pomoc obétem (a svédkim) trestnych cinii: pFirucka pro
pomahajici profese. 1. vydani. Praha: Grada, 2007, s. 126 - 130.
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a opakovanou pomoc, spadaji sem ale i kratkodobé intenzivni programy zaméfené na
reintegraci obéti konkrétnich druhii trestné Cinnosti jako je naptiklad domaci nasili nebo

sexualni zneuzivani.®

5.2.1. Prvni psychologicka pomoc

Kritickou je zejména doba tésné po Cinu, kdy se obéti nachazeji ve stavu, kdy jsou
nejvice sugestibilni a zaroven zranitelné. Proto psychologické intervence v tomto stadiu
vykazuje urcita specifika oproti pomoci nasledujici. Ve chvilich tésné po Cinu se obé&t’
nachazi v Soku a jeji psychika je roztfiSténa. V tento okamzik se profesionalové
pfivolani na misto ¢inu musi zaméfit zejména na obnovu pocitu bezpeci a iluze
kontroly, a tim se pokusit stabilizovat psychiku obéti. V této fazi by se psychologicka
pomoc méla skladat ze tii zakladnich krokt, kterymi jsou: poskytnuti informaci,
poskytnuti intervence a ptipadna identifikace rizikovych osob.

Prvnim a zékladnim krokem ke stabilizaci psychického stavu obéti je poskytnuti
informaci, které jsou v danou chvili pro obét’ nezbytné. Potfebné jsou zejména
informace o moznych psychickych reakcich na viktimizaci a zaroven ujisténi, ze takové
reakce jsou bézné. Nutné je také zdiraznit, ze tyto nasledky se mohou, ale nemusi
dostavit, a ze v pfipad¢ potieby se obét’ miize obratit na odbornou pomoc. Vhodné je
tyto informace stru¢né a jasné poskytnout i v pisemné podobé, nejlépe ve formé predem
pfipravenych informacnich brozur. Dale je potfeba obét srozumitelné a pravdivé
informovat o aktualnim stavu situace, o pfijatych opatfenich a o dal§im postupu ve véci.
Vsechny tyto informace ukazuji obéti nadéji na cestu k navratu do bézného zivota.

Intervence by méla spocivat v krocich sméfujicich ke snizovani hladiny stresu
a k povzbuzeni aktivizace vlastnich sil obéti. Komunikace s 0béti by méla byt postavena
na balancovani mezi solidaritou k obéti a mezi jasnym vedenim. Je tedy poticba
projevovat vici ob&ti empatii a brat ohledy na jeji potfeby. Zaroven ale musi poradce
usmeériiovat obét” a pevné ji vést ke vhodnym postupiim v dané situaci. Za timto ti¢elem
jsou vypracovany ruzné doporucené techniky a metody pro ziskani odstupu
(napt. metoda zastavovani mySlenek, TV technika) ale 1 pro zklidnéni obéti

(napf. metoda vdechovani bezpeci, svalova relaxace).

% CIRTKOVA, L., VITOUSOVA, P. Pomoc obétem (a svédkim) tresmych cimi: prirucka pro
pomahajici profese. 1. vydani. Praha: Grada, 2007, s. 131.
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Naopak je potfeba vyvarovat se castych chyb, kterymi jsou zejména pouzivani
otfepanych frazi a klis¢é, obviniovani obéti, uvadéni nepravd a milosrdnych 1zi, pouzivani
odbornych (pro obét nezndmych) pojmt a profesniho Zargonu, ¢i slibovani véci, které
nelze dodrzet. Chybou je také snaha o sestaveni diagndzy na misté¢ a patologizace
projevll obéti. Negativni vliv na obét’ ma i uspéchanost, kterd zvysuje troven jejiho
stresu a nervozity a vzbuzuje nedtvéru v profesionalitu odborniki.

Tretim nezbytnym krokem ve fazi bezprostfedné po viktimizaci by meéla byt
piipadna identifikace rizikovych osob. Rizikovymi v tomto smyslu jsou obéti, které jsou
nachylnéjsi k tomu, aby u nich nésledky (fyziologické, psychologické, socidlni)
trestného Cinu pretrvavaly déle nez u jinych. Signaly, kterym by odbornici méli vénovat
pozornost, jsou zejména piedchozi vyskyt zdravotnich problému, reviktimizace,
intenzivni prvotni reakce na zlo€in, zvySeny vyskyt neefektivnich strategii
vyporadavani se se stresem a nedostatek zdroju podpory. Vyssi pravdépodobnost vzniku
zavazngjSich nasledkl je pak také naptiklad u osob, které kritickou udalost zptsobily
a samoziejme u déti. Jedna-li se v daném piipadé¢ o rizikovou osobu, je potieba vénovat
ji zvySenou pozornost za pouziti nadstandardnich nebo 1 nestandardnich sluzeb

pomoci.”

5.2.2. Terapie akutniho traumatu

Psychologickd pomoc obétem nasledujici po bezprosttedni (prvni) pomoci stavi na
péti zékladnich pilifich: umoznéni ventilace emoci, normalizace nasledkt, podpora
ozdravnych procestl, poskytovani informaci a orientace na budoucnost.

Zakladni myslenkou, kterd je spolecnéd pro vSechny doporucené postupy a metody,
je snaha vést obét ke zméné vnimani sebe sama jako obéti k vnimani se spise jako
,survivora® (ptezivs§iho). V pribéhu intervence psycholog usiluje o zménu nazirani obé&ti
na traumatizujici incident. SnaZzi se jeji mysl pfeorientovat z pozice obéti, ktera
vyvolava spiSe negativni konotace (slabost, pasivitu apod.), na vnimani sama sebe jako
ptezivsiho, coz evokuje naopak pozitivni spojitosti (odvaha, odolnost vici krizi apod.).
Zména tohoto postoje je zasadnim krokem na cesté obéti K navratu do bézného Zivota.

Dilezité je, aby se terapie opravdu soustiedila na traumatizujici zazitek a z ného

vzniklé nasledky. Intervence by se neméla soustied’ovat na previktimni 0Sobnost

8 CIRTKOVA, L., VITOUSOVA, P. Pomoc obétem (a svédkim) trestnych cinii: prirucka pro
pomahajici profese. 1. vydani. Praha: Grada, 2007, s. 132 - 134.
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jedince. Jak jiz bylo zminéno vySe, i vV tomto stadiu psychologické pomoci je potieba
zaméfit se na obnovu iluze kontroly a viry ve vlastni schopnosti.

Stavebnim kamenem kazdé efektivni psychologické pomoci je spravna identifikace
hlavniho problému klienta. Neni tedy vhodné zabyvat se vedlejSimi (od trestného ¢inu
odvozenymi) potizemi. Vzdy je nutné jit k jadru véci tak, aby byla cesta ke zpracovani
viktimizace co nejpiimocarejsi.

Ze strany poradce je také dilezité, aby se nenechal strhnout emocemi, které mize
pii kontaktu s obéti pocitovat. Pocit soucitu a emocionalniho pohnuti je piirozenou
reakci kazdého clovéka, ktery pfijde do kontaktu s osobou, ktera prozila silné
traumatizujici udalost. Nicméné¢ je tfeba, aby se poradce v tomto sméru co nejvice
mirnil. Obét’ potiebuje v osobé odbornika vidét viru ve vychodisko z jeji situace. Je
vhodné postupovat podle zdsady ,malych krackl‘, kterd je vystavéna na myslence, Ze
I zdanlivé drobné kroky mohou velikou mérou pfispét ke zhojeni traumatu. Je tedy
vhodné obét’ vést k vykonavani takovych krokd, které je mozné realizovat okamzité,

a které posili jeji sebevédomi.®?

5.2.3. Nasledna psychologicka péce

Nasledna psychologickd péce zahrnuje dlouhodob&jsi formy pomoci,
ale i kratkodobé reintegracni programy. Muze mit riznou formu, nebot se vzdy
ptizptsobuje potfebam a problémim konkrétniho klienta. Nasledna psychologicka péce
byva poskytovana zpravidla ve dvou situacich. Prvni jsou pfipady, kdy je osoba obéti
V ramci prvni psychologické pomoci vyhodnocena jako rizikova. Druhou moznosti jsou
ptipady, kdy obét’ sama kontaktuje odborniky se zdjmem o psychologickou pomoc.
V této druhé situaci se vétSinou jednd o osoby, které vyhledaji pomoc s delSim ¢asovym
odstupem od okamziku viktimizace, protoZze u nich pfetrvavaji nebo se dokonce
stupiiuji jeji nasledky. Casto vyhledavaji tuto pomoc také osoby, které byly objektem
sekundarni viktimizace.

Nasledna psychologickd pomoc byva nejcastéji poskytovana formou prezencéni, kdy
klient dochazi do poradny. V posledni dobé se zacinaji rozvijet i moznosti poskytovani
distan¢nim zpisobem, tedy prostfednictvim internetu. Ve vyjimecnych piipadech pak

muze byt klient i hospitalizovan v nékterém z psychiatrickych zafizeni. V takovém

%2 CIRTKOVA, L., VITOUSOVA, P. Pomoc obétem (a svédkim) trestnych cinii: prirucka pro
pomahajici profese. 1. vydani. Praha: Grada, 2007, s. 135 - 139.
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pfipadé¢ je ovSem potieba, aby byla takova osoba umisténa do zafizeni s pacienty, ktefi

y e . . 63
maji podobné obtize, tedy ne s osobami se zcela odliSnou diagnézou.

5.3. Socialni pomoc a poradenstvi

Systém podpory a pomoci je osobam, které se staly obéti trestného Cinu, zpravidla
neznamy a muze se jevit jako neptehledny. Z tohoto divodu je vhodné ziizeni sluzeb
podpory pro obéti. Takové sluzby obétem pomdhaji se v pro nich nové situaci
zorientovat, a pfipadné je nasmérovat k ptislusSnym organtim a poskytovatelim pomoci.
Cilem socialni pomoci neni jenom péce o fyzické a psychické blaho klienta, je to
zaroven snaha motivovat ho k mobilizaci svych vlastnich sil, tak aby tuto pomoc jiz v
budoucnu nepotteboval nejlépe viibec, piipadné pouze v omezené mire.

Demokratické spole¢nosti maji povinnost chranit své obCany, a z toho vyplyva
i povinnost zmirnovat dopady zlo¢inu. Od statti se o¢ekava, ze pokud nedokazaly své
obCany a obyvatele pfed viktimizaci ochranit, udélaji vSe proto, aby nasledky trestné
¢innosti alespon byly co mozna nejmensi. Staty tedy musi pfijmout a¢inna opatieni pro
prevenci kriminality. Nicméné nikdy nebude mozné zabranit veskeré trestné Cinnosti,
aproto je nutné zaméfit se 1 na opatfeni pro zmirnéni ndsledkid viktimizace.
K zadostiu¢inéni a rehabilitaci obé€ti nestaci jen potrestani pachatele a ndhrada Skody.
Proto musi byt pfijata opatfeni, ktera budou reflektovat i dalsi potieby obéti. Je nutné,
aby Siroka spole¢nost k obétem projevovala solidaritu a uznavala jejich postaveni.
Nedojde-li k tomu, utrpeni obéti zlo¢inu se prodluzuje a neptiznivé nasledky se stupiiuji
sekundarni viktimizaci. Nejen pachatelim, ale i obétem by proto mély byt k dispozici
programy pro jejich reintegraci do spolecnosti. Socidlni prava obéti zlo€innosti jsou
zasadni pro jejich zotaveni se z nasledkt viktimizace a pro znovunabyti naruseného
pocitu distojnosti.

Prvnim krokem na cesté k zajiSténi efektivnich socialnich prav obéti trestnych ¢int
Jje uznani jejich postaveni a jejich potreb. Veskeré sluzby jim poskytované proto musi
obét’ vnimat jako osobnost s individualnimi potfebami, ale zaroven i jako ¢lena celé
spoleCnosti. Obéti nesmi byt v pfistupu k pravim diskriminovany na jakémkoliv

zaklad¢ a musi s nimi byt jednano Setrné, distojné a s respektem.

8 CIRTKOVA, L., VITOUSOVA, P. Pomoc obétem (a svédkim) trestnych cinii: prirucka pro
pomahajici profese. 1. vydani. Praha: Grada, 2007, s. 139 — 141.
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Organy a organizace, které s obétmi pfichazeji do kontaktu, by mély byt schopny
jim poskytnout informace o jejich pravech a zpusobech, jak se téchto prav domoci.
Pracovnici téchto sluzeb by méli k obétem pfistupovat s ohledem na jejich psychicky
stav a pomahat jim s jejich konkrétnimi problémy. Z toho divodu by bylo zadouci, aby
podstoupili vhodna $koleni ptipravena ve spolupraci s organizacemi specializujicimi se
ptimo pomoc obétem Kriminality.

Obétem vaznéjsi trestné Cinnosti by méla byt dostupna bezplatnd zdravotni péce.
Mezi zdravotnickymi zafizenimi, socidlnimi sluzbami a sluzbami pomoci obétem by
mélo fungovat efektivni propojeni. Obét’ by méla byt vySetiena profesionalem, ktery byl
proskolen v problematice tykajici se zachazeni s ob&tmi kriminality. Skoleni by méla
byt zaméfena zejména na to, aby zdravotnici byli schopni osobu poznamenanou
nasledky zlocinu identifikovat a dale s ni pracovat. Zdravotnicka zafizeni by méla
obétem poskytovat béhem jejich pobytu v tomto zafizeni podporu ze strany jejich
personalu, socialniho pracovnika piipadné pracovnika jiné organizace. Obétem by vzdy
mely byt poskytnuty informace o povaze vySetfeni, kterym projdou, a o pravnich
konsekvencich takového vySetfeni. Obét by také méla mit pravo takové vySetfeni
odmitnout a 0 nasledcich odmitnuti by méla byt pfedem poucena. Méla by mit moznost
pozadovat, aby byla vySetfena muzem nebo zenou, a to bez nutnosti uvedeni divodi
takové Zadosti. Samoziejmosti by mélo byt také pravo obéti byt pii vySetieni
doprovazena osobou dle své volby a naopak by ji mélo byt umoZznéno odmitnuti
piitomnosti jiné osoby. Obéti by mély byt predany k dispozici vSechny dokumenty
tykajici se jejiho zdravotniho stavu potfebné pro soudni fizeni. Nezbytnosti je pak pravo
ob¢ti byt informovana o svém fyzickém i1 psychickém zdravotnim stavu a o moZnostech
1écby.

Bezpecné obydli je nutnosti v zivoté kazdého z nas a u obéti kriminality je obzvlasté
dilezité pro jejich zotaveni se znasledku viktimizace. Je vhodné uz béhem prvni
intervence se obéti zeptat, jestli ma bezpecné misto, kde mtize prebyvat. Socialni pomoc
VvV této oblasti by méla byt poskytovana pouze V odivodnénych piipadech obétem
urcitych druhi trestnych ¢inl. Zejména obétem domaciho nésili by mélo byt dostupné
socidlni ubytovani naptiklad v azylovych domech. V piipadech zvIast traumatické
viktimizace (napf. vrazda, zhafstvi) by obétem mély byt nabidnuty moznosti vyssiho

zabezpecenti jejich obydli poptipadé zprostiedkovano ndhradni ubytovani.
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Viktimizace mtze mit vliv i na zaméstnani obé&ti. Zaméstnavatelé by proto také méli
byt seznameni s touto problematikou a méli by pfijmout opatfeni, aby mohli svym
zam¢stnancim, ktefi se stanou obéti, vychazet vstfic (napf. moznost individudlniho
volna). Uréitd zaméstnani obnaSeji zvySené nebezpeCi viktimizace (napf. pracovnici
V bance, benzinovych stanicich atd.). Tito zaméstnavatelé by proto méli pfijmout
zvysSend opatfeni pro zabranéni trestné ¢innosti na jejich pracovisti.

Skolska zafizeni by méla détem poskytovat pocit bezpe¢i a divéry. To je pak
obzvlaste dulezité pro déti, které pocit'uji nasledky viktimizace (at’ uz jako obéti pfimé
nebo nepiimé). Pracovnici ve skolstvi by méli projit Skolenimi za ucelem rozpoznani
nasili na zéacich améli by byt schopni tento problém delegovat na pfislusné
specializované sluzby. Na tirovni $kol by mély byt dostupné vhodné formy pomoci pro
tyto déti, a to zejména v piipadech, kdy se jedna o nasili pfimo ve Skolach. Ve
spolupraci s policii by mély byt zavedeny specialni programy pro prevenci Sikany.
Skoly by mély svym studentim vhodnym a srozumitelnym zptsobem poskytovat
informace tykajici se prevence kriminality a vyrovnavani se s jejimi nasledky. Pti vSech
téchto tkolech by Skolska zafizeni méla spolupracovat s organizacemi specializujicimi
se na pomoc obé&tem kriminality.**

Nedilnou soucasti socialni pomoci je fungujici soustava subjektii bezplatne
pomdhajicich obétem trestné Cinnosti. Tyto organizace by mély byt staitem podporovany
a mély by uzce spolupracovat s dalSimi organy a organizacemi, které s ob&t'mi pfichazi
do kontaktu. Pfistup k takovym organizacim pomoci by nemél byt pro obéti nijak
omezen. Tyto organizace by mély byt schopny obé&tem nabidnout zejména porozumeéni
jejich situaci, informovat je o jejich pravech, poskytnout jim psychickou, emocionalni,
ale i praktickou podporu béhem vySetfovani a soudniho fizeni, a v pfipadé potieby obét
odkéazat na poskytovatele specializovanych sluzeb. Obétem by méla byt zachovana
autonomie pii jejich vlastnim rozhodovani. Poskytovatelé pomoci by mély byt nezavisli
a mély by zachovavat divérnost informaci. Pracovnici téchto subjektti by neméli
zadnym zpisobem zpfistupnovat udaje 0 jejich klientech, ledaze by stim obét’ sama
souhlasila. V jinych ptipadech by zpfistupnéni informaci treti strané¢ mélo byt mozné

pouze, pokud by tak stanovil zakon nebo v piipadech prevazujiciho vefejného zajmu.*

% VICTIM SUPPORT EUROPE, Statement of the Social Rights of Victims of Crime, 1998, s. 5 - 8.
% VICTIM SUPPORT EUROPE, Statement of Victims’ Rights to Standards of Service, 1999, s. 1 - 7.
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5.4. Penézita pomoc

V procesu zotavovani se z ijmy zpusobené trestnym ¢inem je potfeba zaméfit se
i na finanéni aspekty utrpéné ujmy. Penézitd pomoc (Casto oznaCovana také pojmem
odskodnéni) by méla byt zalozena na principu poskytovani v ptipadech, kdy v dasledku
viktimizace dosSlo k doCasné nebo trvalé ztraté piijmd, k Gjmé na majetku nebo
k nakladiim. V mnoha pfipadech ov§em penize k napravé vsech dopadi zlo¢inu na obét
nepostacuji. Penézita pomoc by proto méla odrazet i psychické a socidlni potteby obéti
a jeji rodiny. Systém penézité pomoci by mél zohlediiovat celkovou situaci, ve které se
obét’ po viktimizaci nachazi. M¢l by podporovat obét’ na jeji cesté k co nejrychlejSimu
zotaveni se z nasledkd a usnadnit ji projiti procesem vySetfovani a soudniho ¥zeni.®®

Prestoze byl tento mytus mnohymi viktimologickymi vyzkumy vyvracen, ve
spole€nosti panuje predstava, ze obét’ ma potiebu se pachateli pomstit. Ve skutecnosti je
aze ji byla nahrazena materidlni jma. Od 80. let 20. stoleti se proto rozvijeji
alternativni moznosti feSeni prostfednictvim restorativni justice. Tento zplsob feSeni
sporll se spiSe nez na potrestdni pachatele zaméfuje na proces napravy nasledkl
viktimizace za aktivni Gcasti jak obéti, tak pachatele, ale i komunity dotcené trestnym
¢inem. Restorativni justice znamend pro obét’ moznost domoci se moralni spravedlnosti
a odskodnéni neformalni cestou. Pro pachatele je tato moznost lakava z diivodu vidiny
mirnéjSiho trestu, pfipadné zastaveni trestniho stihani.®” Restorativni zpiisob feSeni
konfliktu sméfuje ke zmirnéni nasledkli viktimizace piimo pro obét, ale snazi se
zaroven i1 0obnovu naruSenych mezilidskych vztahi a napravu pachatele,
prostiednictvim navozeni pachatelova pocitu odpovédnosti za své kriminalni jednani
a povinnosti pfiginit se pii naprave jeho nasledki.®®

Obecny pojem penézita pomoc zahrnuje dvé odlisné formy finanéni kompenzace
néasledkd viktimizace. Radime sem nahradu $kody ze strany pachatele a odikodnéni ze
strany statu. Za finanéni kompenzaci je primarné odpovédny pachatel. Nicméné v praxi

Casto nastavaji situace, kdy pachatel je nesolventni, tedy nema prostfedky na nédhradu

% V/ICTIM SUPPORT EUROPE, Statement of the Social Rights of Victims of Crime, 1998, s. 9.

% VALKOVA, H., KUCHTA, J. Zdiklady kriminologie a trestni politiky. 2. vydéani. V Praze: C.H. Beck,
2012, s.191 - 192

% PROBACNI A MEDIACNI SLUZBA CESKE REPUBLIKY, Priivodce pro poradce — manudl price
S obetmi trestnych cinii, 2011, s. 4
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ujmy, nebo pachatel neni zji$tén, anebo neni trestné¢ odpovédny. Obét’ by se tak neméla
na kom domahat kompenzace. V takovych ptipadech by mélo nastoupit odskodnéni ze
strany statu.

V odborné literatuie se zminuje nekolik teorii, které se uzivaji pro odiivodnéni
povinnosti statu odskodnovat obéti kriminality z vetfejnych zdroji. Patii mezi né
napiiklad vysvétleni z diivodu odpovédnosti stdtu za spachany trestny ¢in na zakladé
toho, ze stat selhal ve své povinnosti chranit vSechny osoby na svém tuzemi pied
kriminalitou. Jina teorie pak odvozuje tuto povinnost statu ztoho, Ze stat se
k odskodnéni obéti zavazal tim, ze zakazal soukromou odplatu. Dalsi dilezité teorie
se zakladaji na konceptu solidarity a spravedlnosti. Tyto stavi na myslence, ze zakladem
povinnosti statu Kk odSkodnéni je vzajemna solidarita panujici ve spolecnosti. Je
ptirozené, ze nckteti ¢lenové spolecnosti jsou zranitelngj$i nebo méné $tastlivi nez jini,
a proto je nutné, aby se na odSkodnéni podilela celd spolecnost, nebot” obéti kriminality
se muize stat kdokoliv. Jiné pojeti povazuje penézitou pomoc jako odménu obéti za
poskytovani spoluprace orgdniim ¢innym v trestnim fizeni, ¢imz vlastn¢ obét’ napoméha
naplnéni ucelu trestniho fizeni.

Prestoze kazdy stat ptijal vlastni Gipravu této problematiky, narodni upravy jsou si
v mnohém podobné. Shodu lze nalézt v zakladnich principech, kterymi jsou zejména
subsidiarita odSkodnéni ze strany statu, proporcionalita odskodnéni a Gjmy, socialni

potiebnost odSkodnéni a zohlediovani chovani a dosavadniho Zivota obti.®

5.5. Pravni pomoc

Laicka vefejnost zpravidla nebyva znald systému pravnich piedpist upravujicich
trestni fizeni a pravni postaveni obéti. Obétem se pravni systém muze zdat chaoticky,
nepiehledny, matouci a zdlouhavy, pfesto by se v ném mély co nejrychleji zorientovat.
Zde se opét projevuje nenahraditelnd role profesnich, nestdtnich a neziskovych
organizaci zaméfujicich se na poskytovani pomoci obétem trestnych ¢inu. Zde jsou pak
dualeziti zejména jednotlivi pracovnici, ktefi pravni pomoc ptimo poskytuji. Je Zadouci,
aby pravni pomoc byla poskytovana v kombinaci s pomoci psychologickou, coz je
nejlépe skloubeno pravé Vv organizacich a institucich specializovanych na komplexni

pomoc obétem kriminality. Aby poskytnutd pravni pomoc spliovala svuj ucel, je

% GRIVNA, T., SAMAL, P. VALKOVA, H. Zikon o obétech trestnych cinii. Komentdr. 1. vydani.
Praha: C.H. Beck, 2014, s. 151 - 152.

35



V prvni fad¢ potieba, aby poradce byl seznamen s pravnimi pfedpisy. Nemén¢ dulezité
vSak je aby znal i G¢inné zpusoby, jak subjektivni prava v dané situaci efektivné
uplatnit.

Pravni poradenstvi byva poskytovano osobami, které ve svém bézném zivoté
vykonavaji pravnickou profesi, kterd mnohdy bude mit odliSnou povahu nez ma
poskytovani pravni pomoci v poradné€. Poradce tak vyuziva svych znalosti a zkuSenosti
ze své pravnické profese, ale za vSech okolnosti pfitom musi respektovat potieby obéti,
coz pro n& muze byt nezvyklé postaveni. Pozice pravniho poradce je specificka
I v dalsich ohledech. Klade vysoké naroky na odborné znalosti poradce, ale i na jeho
psychiku. V prostfedi poradny, se od poradce oc¢ekava, ze bude schopen bezprostfedné
odpovédét na otazky polozené obéti, a ze tyto odpovédi budou mit dostate¢né odbornou
uroveil. Poradce nema jakoukoliv moZnost provéfit pravdivost verze tvrzené obéti
daného trestného ¢inu. Nema ani moznost své odpovédi si pfipravit, ptipadné se o nich
poradit. Lze proto doporucit vytvofeni individualniho zpisobu zpétné kontroly
s ostatnimi kolegy pfitomnymi v poradenské mistnosti.

Zakladnim vychodiskem pro kazdého pravniho poradce jsou informace, které mu
poskytne klient pfimo na misté. Tyto informace jsou zasadni pro dalsi postup ve véci,
pro rozsah i obsah poskytované pomoci. Je nutné si ale uvédomit, ze tyto informace
mohou byt nelplné, a to z mnoha moZnych divodi. Mize se jednat o bezdécné
opomenuti nékterych detailli, protoZze si obét neuvédomuje jejich potencionalni
dilezitost, nebo naopak mohou byt nékteré¢ informace zatajeny umysln€. Dilezité je
taky brat v potaz nedostatek ¢asu a stres spojeny se schiizkou v poradn€. Neni tkolem
poradce tyto informace jakkoliv provéfovat nebo zpochybnovat. Pokud ovSem chybi
nékteré detaily, které jsou potfebné pro zhodnoceni situace a poskytnuti spravné pravni
rady, poradce by se na n¢ mél vhodnym zpisobem dotazat. To samé plati v piipadég, ze
se v predkladané verzi klienta objevi logické rozpory. Vzdy je tfeba volit vhodny
nekonfrontacni zptisob upozornéni na mezery v poskytnutych informacich tak, aby
nedoslo k naruseni divéry mezi poradcem a obéti.

Jadrem poskytnuté komplexni pravni pomoci by mélo byt nabidnuti moznych
postupil v dané situaci a vysvétleni vSeho, co tyto postupy obnasi, véetn¢ dusledki
takovych krokua. Klient by mél byt ujiStén, ze volba dal§iho postupu je zcela na ném.
Poradce by se mél vyvarovat jakéhokoliv nabadani a presvéd¢ovani k tomu, aby se

klient uchylil k n¢které z konkrétnich moznosti. Prdvo svobodné volby klienta, co se
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tyCe dalsich krokii, by mélo byt za vSech okolnosti zachovano, a to i v pfipadech, kdy se
poradce domniva, Ze spravnd cesta vede jinudy, nez kudy se vydéava klient. Pfi
vysvétlovani disledki moznych postupt je tfeba stejné informovat jak o pozitivnich,
tak o negativnich dusledcich. Pravni pomoc by méla byt poskytovana pravdivé
a objektivné tak, aby si klient mohl u€init své rozhodnuti na zaklad€ tplnych informaci.
Poskytované informace by se mély soustfedit na fakta. Poradce by se m¢l vyvarovat
slibti nebo teoretickych odhadt dalsiho prabehu. Poradce by se mél v pribéhu schiizky
vzdy ujistit, ze jim poskytované rady jsou pro klienta srozumitelné, a vyvarovat se

v r /4 4 r . 14 70
pouzivani odborného pojmoslovi.

6. Pravni uprava postaveni obéti trestné ¢innosti v Ceské
republice

Komplexni tUprava pravniho postaveni obéti trestného ¢&inu byla v Ceské
republice zavedena zakonem ¢. 45/2013 Sb. o obétech trestnych ¢inti (dale jen zakon o
obétech) s ucinnosti ke dni 1. 8. 2013. Ptijetim tohoto zakona bylo dosazeno sjednoceni
pravni Upravy tykajici se obéti trestného Cinu a odstranéni nedostatkd implementace
pravnich piedpist Evropské unie. Doslo zaroven k rozsifeni prav obéti a moznosti
pomoci, ktera je jim poskytovana. Pfestoze prava poskozeného v trestnim fizeni byla do
té doby pomérn¢ uspokojivé upravena, prava obéti byla roztfist€éna do mnoha pravnich
predpisti a né€kterd zékladni prava dokonce nebyla upravena vibec. Zcela napiiklad
absentovala pravni uprava opatfeni na ochranu pfed druhotnou Gjmou a specificka
uprava statni podpory nestatnich organizaci poskytujicich pomoc obé&tem. Jina prava
pak z pravnich pfedpisti pouze nepiimo vyplyvala. Napiiklad pravo na penéZzitou pomoc
a pravo na socialni sluzby se vyvozovalo ze zdkona ¢. 209/1997 Sb., o poskytnuti
penézité pomoci obétem trestné Cinnosti a ze zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich
sluzbach. Pravo na informace a pravo na ochranu soukromi pak bylo vyvozovano ze
zakona ¢. 141/1961 Sb., o trestnim fizeni soudnim (dale jen trestni fad). Komplexni
uprava a zavedeni vyssiho standardu prav obéti bylo tedy zadouci.

Na mezinarodni urovni bylo pfijato mnoho dokumentli zohlednujicich prava

obéti v trestnim fizeni i mimo néj. Jednd se zejména o dokumenty Organizace

" CIRTKOVA, L., VITOUSOVA, P. Pomoc obétem (a svédkim) trestnych cinii: prirucka pro
pomahajici profese. 1. vydani. Praha: Grada, 2007, s. 150 - 153.
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spojenych narodt, Rady Evropy a Evropské unie. Zakladni legislativou na poli
Evropské unie jsou zejména tyto tii smérnice: Smérnice Evropského parlamentu a Rady
2012/29/EU z 25. 10. 2015, kterou se zavadi minimalni pravidla pro prava, podporu
a ochranu ob¢ti trestného Cinu, a kterou se nahrazuje rdmcové rozhodnuti rady EU ze
dne 15. 3. 2001 o postaveni obéti v trestnim fizeni (2001/220/SVV); dale smérnice
Evropského parlamentu a Rady 2011/99/EU z 13. 12. 2011 o evropském ochranném
ptikazu; asmérnice Rady Evropské Unie 2004/80/ES ze dne 29. 4. 2004
0 odSkodiiovéani obéti trestnych Cind. Je ovSem nutno podotknout, ze navrh zékona
0 obétech byl Poslanecké snémovné predlozen jesté pied tim, nez bylo znamé konecné
znéni smérnice 2012/29/EU (kone¢né znéni smérnice bylo ptijato 25. 10. 2012 a navrh
zakona o obétech byl Poslanecké snémovné piedlozen jiz 27. 2. 2012). Piestoze se pfi
tvorbé zakona k minimalnim standardim stanovenym ve smérnici piihlizelo,
neodpovida text ZOTC smyslu a téelu smémice ve viech ohledech. Nedostatky jsou
spafovany zejména v oblasti poskytovani informaci obétem a ve vymezeni tzv. zvIast
zranitelnych obéti. Nedokonald implementace je jeden z diivodid pro navrhovanou
novelizaci, ktera by méla implementaci zdokonalit a zajistit, aby ¢eska pravni Gprava
zcela odpovidala smyslu a ucelu smémice.”t K plné implementaci smérnice
¢. 2012/29/EU mélo dojit ke dni 16. 11. 2015.

Ceska republika zvolila cestu ucelené tipravy této problematiky v jednom
zakon¢. Tento pfistup je vhodny zejména vzhledem k adresatim normy, kterymi jsou
Vv tomto piipadé piedevSim obéti, diky ¢emuz je pro né pravni Uprava o mnoho
ptehlednéjsi. Dalsi vyhodou je také fakt, ze diky tomu nebyly nutné rozsahlé novelizace
procesnich predpisti (zejména trestniho fadu) ustanovenimi neprocesni povahy (prava
ob¢ti jako subjektu zvlaStni péce). Nicméné jistd nezbytnd provadzanost s jinymi
pravnimi piedpisy tu samoziejmeé je, a to napiiklad prave s trestnim fadem, dale také se
zakonem ¢. 108/2006 Sb., 0 socialnich sluzbach, zakonem ¢. 85/1996, Sb., o advokacii,
zakonem 273/2008 Sb., o Policii Ceské republiky, zakonem ¢&. 99/1963 Sb., obdansky
soudni ¥ad a nékterymi dalimi. Pfijetim samostatného zdkona CR vyjadiuje diileZitost,

jakou pro ni tato problematika ma, a snahu o zménu pfistupu organi ¢innych v trestnim

I Diivodové zprava k vladnimu navrhu zékona, kterym se méni zdkon &. 45/2013 Sb., o obétech trestnych
¢ind a o zméné nékterych zdkond (zdkon o obétech trestnych ¢&intl), ve znéni zakona &. 77/2015 Sh., a
dalsi souvisejici zakony, snémovni tisk ¢. 658/0, cast ¢. 1/6, s. 10.
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fizeni k obétem trestné Cinnosti. V neposledni fad¢ se jednd také o signal smérem
k samotnym ob&tem, Ze S nimi ze strany organi bude jednano s patfiénym respektem.’?
Systematika zdkona o obétech rozdéluje predmét tpravy do dvou zékladnich
oblasti. Prvni jsou prava obéti trestnych &inti v § 4 az § 37 ZOTC. Druhou oblasti je
uprava vzajemnych vztahl mezi stitem a subjekty poskytujicimi pomoc obétem
trestnych ¢ind v § 38 az § 48 ZOTC. Obé tyto oblasti se ¥idi obecnymi ustanovenimi
v§1 az § 3 ZOTC, ve kterych zékonodarce specifikuje predmét upravy, definuje
zékladni pojmy (trestny ¢in, obét’, zvIast’ zranitelna obét’, druhotna ijma a akreditovany
subjekt) a stanovuje zakladni zasady (zasada presumpce statusu obéti, zakaz zneuziti
postaveni obéti, nezavislost statusu obéti na trestnim fizeni, zdsada zvlastniho piistupu
k obétem ve spojeni se zasadou prevence pied sekundarni viktimizaci, dale zakaz
diskriminace, pravo na informace a zdsada spoluprace mezi organy ¢innymi v trestnim

fizeni a subjekty poskytujicimi obétem pomoc).

6.1. Zakonna definice pojmu obét’ a odliSeni od pojmu poSkozeny

Pojem obéti se Gi¢innosti ZOTC obsahové piiblizil tomuto pojmu tak, jak je chapan
ve viktimologii. Pfed pfijetim tohoto zakona byla obét" definovana velmi restriktivné
a mnohé osoby, které mély byt zahrnuty, z n¢j byly vylouceny. Toto bylo zplsobeno
mimo jiné i tim, Ze pojem byl definovan pro ucely poskytovani pouze penézité pomoci.
Dalsim problémem bylo, ze fakticky vyznam tohoto pojmu nebyl tvofen piimo
zékonem, ale pouze podzakonnym pravnim piedpisem (vyhlaska ¢&.440/2001 Sh.,
0 odskodnéni bolesti a ztizeni spolecenského uplatnéni). Pfijetim zakona o obétech byl
obsah tohoto pojmu rozsifen.”

Zakon o obé&tech v § 2 odst. 2 definuje tzv. primou obét’ jako fyzickou osobu, ,které
bylo nebo mélo byt trestnym ¢inem ubliZzeno na zdravi, zpiisobena majetkovd nebo
nemajetkovd jma nebo na jejiz ukor se pachatel trestnym c¢inem obohatil®.
V § 2 odst. 3 ZOTC pak tento pojem rozsifuje o tzv. obéti nepiimé, kterymi jsou osoby
piibuzné v pokoleni pfimém, sourozenci, osvojenec, osvojitel, manzel, registrovany

partner nebo druh, je-li osobou blizkou, a to v pfipadech, kdy byla trestnym ¢inem

2 GRIVNA, T., SAMAL, P. VALKOVA, H. Zikon o obétech tresmych cimi. Komentdr. 1. vydani.
Praha: C.H. Beck, 2014, s. 11 — 12.
& DANKOVA, K., PELC, V. Pravni pomoc obétem trestnych c¢init, CSSP, 2014, s. 9.
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zpusobena smrt obéti pfimé. Pokud je takovych osob vice, povazuje se podle tohoto
zakona za obét’ kazda z nich.

Hmotnépravni pojem obéti vSak musime odliSovat od trestnéprocesniho institutu
poskozeného. Terminem poskozeny trestni fad oznacuje jednu ze stran trestniho fizeni
a dale ho definuje v § 43 odst. 1 jako toho, komu bylo trestnym cinem ublizeno na
zdravi, zpusobena majetkova Skoda nebo nemajetkova tjma, nebo toho, na jehoz ukor
se pachatel trestnym ¢inem obohatil. Ve druhém odstavci téhoz ustanoveni pak naopak
stanovuje, kdo se za poSkozeného nepovazuje, coz je ten, kdo se sice citi byt trestnym
¢inem moralné nebo jinak poskozen, avSak vznikld Gjma neni zplisobena zavinénim
pachatele nebo jeji vznik neni v pfi¢inné souvislosti s trestnym ¢inem. PoSkozeny je
procesni stranou trestniho fizeni a jako takovy je V tomto fizeni nadan uréitymi pravy
a povinnostmi. Vykon téchto prdv a povinnosti sméfuje zejména k naplnéni ucelu
trestniho Fizeni (viz. §1 odst. 1 TR). Préava a povinnosti poskozeného tedy konéi tam,
kde by jejich vykon mohl ptesdhnout ramec ucelu nebo zapfiCinit nepfimérené
zpomaleni dosazeni ucelu trestniho procesu.

Zatimco poskozeny je tedy procesnim subjektem trestniho fizeni, obét” je subjektem
zvlastni péce poskytované ze strany statu. V urcitych aspektech je pojem obéti Sirsi,
v jinych bude naopak Sir$i pojem poskozeného. Nejzasadnéjsi rozdily mezi témito
dvéma instituty jsou nasledujici:

1. Obéti mize byt toliko osoba fyzickd, kdezto jako poskozeny muize v trestnim
fizeni vystupovat i osoba pravnickd, stat nebo jeho organizacni slozka. Tento
zaver vSak vyplyva jiz ze samotné povahy véci, nebot’ moZznost pocit'ovat ijmu,
zmirnovat Utrapy a pfedchdzet sekundarni viktimizaci pfichdzi v vahu pouze
u osob fyzickych. V tomto sméru je tedy pojem obéti uzsi.

2. PoSkozenym je pouze ten, komu skute¢né bylo trestnym ¢inem ubliZeno, kdeZto
u obé&ti postacuje i jen to, ze ji trestnym ¢inem ubliZzeno byt mélo. Zde je tedy
pojem obéti vymezen naopak Sifeji, a to z toho divodu, aby za obét podle
zakona o obétech bylo mozné povazovat i osobu, proti niz Gtok smétoval, pokud
trestnd Cinnost dospéla napiiklad pouze do faze pokusu nebo pfipravy.

PoSkozenému se nahrazuje Ujma skutecné€ vznikla a zapfi¢inéna trestnym €inem,

zatimco obét’ je nutné chranit 1 pfed ijmou druhotnou.
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3. Za obét lze povazovat i pozlstalé po obéti, kterd v disledku trestného ¢inu
zemiela, a to i1 v pfipadech, kdy pozlstaly nema postaveni poskozeného.
| v tomto ohledu je tedy pojem obéti SirSi v porovnani s pojmem poskozeného.

4. U institutu poSkozeného je mozné pravni nastupnictvi (napf. postoupeni
pohledavky). Naproti tomu obét’ sva prava jako subjekt zvlastni péce na svého
pravniho néstupce pievést nemize. V tomto ohledu je tedy Sir§i pojem
poskozeného.

Piestoze se tyto dva pojmy v urcitych aspektech piekryvaji, nejedna se o synonyma.
Jedna se spiSe o dva rizné pohledy na stejnou problematiku. Piesné délitko mezi témito
instituty neexistuje. V praxi tak mohou nastat rizné situace, z nichZ nejéastéjsi je ta, kdy
obét’ bude zaroven uplatiiovat sva prava v trestnim fizeni jako poskozeny.
trestniho procesu, kterd je trestnim fddem nadana procesnimi pravy a povinnostmi.
Hovoiime-li naopak o obéti, je dilezité se zaméfit na to, ze ji trestnym c¢inem byla
zpusobena Ujma. Proto by jeji prava méla zarucovat, Ze s 0béti bude zachazeno
Sohledem na tuto Ujmu, a Ze ji bude ze strany stitu poskytnuta zvlastni péce
a Vv urCitych pifipadech i nahrazena zpisobend ujma. Z téchto divodi muze, a Casto

- fo1s Co . . 74
I bude, mit obét’ postaveni poskozeného v trestnim procesu.

6.1.1. Zv1ast zranitelné obéti
Zvlast zranitelné obéti jsou skupinou, kterd je podkategorii pojmu obét. Musi tedy
spliiovat i obecna kritéria ob&ti podle § 2 odst. 2 ZOTC. Tato skupina ob&ti viak
vyzaduje vyssi stupent ochrany ze strany statu a zvlastni pfistup, a to z divodu jejich
vys$8i nachylnosti k sekundarni a/nebo opakované viktimizaci.
Tento pojem je definovan v §2 odst. 4 ZOTC, podle kterého sem spadaji:
1. déti (osoby mladsi 18 let) — status zvlaSt’ zranitelné obéti je pfiznan bez
dalsiho;
2. osoba, ktera je postizena fyzickym, mentalnim nebo psychickym hendikepem
nebo smyslovym poskozenim, které miize branit plnému a ucelnému

uplatnéni této osoby ve spole¢nosti — aby byl pfiznan statut zvIast’ zranitelné

" GRIVNA, T., SAMAL, P. VALKOVA, H. Zikon o obétech trestnych cinii. Komentdr. 1. vydani.
Praha: C.H. Beck, 2014, s. 12 - 14.
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obéti, musi osoba trpét hendikepem nebo smyslovym poskozenim urcité
zavaznosti (napf. mentalni retardace, ochrnuti koncetin);
3. obét trestného Cinu obchodovani s lidmi podle § 168 TZ - status zvlast
zranitelné obéti je ptiznan bez dalsiho; a

4. obét trestného Cinu proti lidské dastojnosti v sexudlni oblasti nebo trestného
¢inu, ktery zahrnoval nasili ¢i pohrizku nésilim, jestlize je v konkrétnim
piipad¢é zvySené nebezpeci zpusobeni druhotné ujmy zejména s ohledem na
zékonem vyjmenované charakteristiky obéti — pro pfiznani statusu zvlast
zranitelné obéti se musi jednat 0 trestny €in proti lidské dastojnosti v sexudlni
oblasti (trestné ¢iny uvedené v hlavé Ill. trestniho zakoniku a dalsi trestné
¢iny, které jsou zafazeny v trestnim zakoniku pod jinou hlavou, ale obsahové
se jedna o tzv. sexualni trestné ¢iny’”), nebo trestny ¢in musi obsahovat prvek
nasili nebo pohrtizku nasilim, a musi zde existovat zvySené riziko sekundarni
Gjmy."

V ptipadé, kdy existuji pochybnosti o tom, zda se jedna o zvlast' zranitelnou
obét, se piiméfené pouZzije ustanoveni § 3 odst. 1 ZOTC, které obsahuje zasadu
presumpce tvrzeného postaveni obéti. To znamena, ze osobu, kterd o sobé tvrdi, ze je
zvl4§t zranitelnou obéti, je tfeba za ni povaZovat, nevyjde-li najevo opak.”

Z diivody potieby jejich vyssi ochrany zakon zvlast’ zranitelnym obétem ptfiznava
nékterd zvlastni prava, ktera by méla minimalizovat riziko sekundarni viktimizace.
Jedna se naptiklad o pravo na bezplatnou odbornou pomoc za zdkonem stanovenych
podminek, pravo na zabranéni kontaktu s pachatelem, pravo na provadeéni vyslechu
zvIast citlivé specidlné vySkolenou osobou pohlavi dle volby obéti a dalsi.

Novela zdkona o obétech usiluje o sjednoceni okruhu zvIast' zranitelnych obéti
tak, jak jej pojima smérnice 2012/29/EU. Nové by tak do této skupiny mély byt fazeny
I obéti trestného Cinu teroristického utoku (§ 311 TZ), obéti tzv. hate crimes (§ 355 TZ,
§ 356 TZ a n&které dalsi) a obéti trestného ¢inu spachané¢ho ve prospéch organizované

zlo¢inecké skupiny ve smyslu § 107 odst. 1 TZ. Kategorie zvlast’ zranitelnych obéti by

> JELINEK, J. a kol. Zdkon o obétech trestnych cinii. Komentd# s judikaturou. 2. vydani. Praha: Leges,
2014, str. 37 - 38.

7 DANKOVA, K., PELC, V. Pravni pomoc obétem trestnych cinit, CSSP, 2014, s. 11 —12.

" JELINEK, J. a kol. Zdkon o obétech trestnych cinii. Komentdr s judikaturou. 2. vydani. Praha: Leges,
2014, str. 41-42.
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se méla rozsifit i o osoby vysokého véku. U téchto obéti bude nutno vzdy individudlné
zhodnotit, zda v konkrétnim ptipad¢ je vysoky v€k ukazatelem zvySené zranitelnosti

oy T I . 78
vuci sekundarni viktimizaci.

6.2. Prava obéti trestnych ¢int

Dulezitym piinosem zékona o obétech je komplexni vymezeni obétem ptiznanych
a statem zajisténych prav. Patfi sem pravo na poskytnuti odborné pomoci, prdvo na
informace, na ochranu pfed hrozicim nebezpecim, na ochranu soukromi, na ochranu
pfed druhotnou Gjmou a pravo na penézitou pomoc. Vzhledem k rozsahu této prace,
bude v této kapitole vétsi pozornost vénovana piedev§im pravu na odbornou pomoc
apravu na pomoc pené¢zitou. Dalsi prava obéti pak budou zminéna pouze struénéji.

Potadi prav, v jakém v této praci budou uvadéna, dodrzuje systematiku ZOTC.

6.2.1. Pravo na poskytnuti odborné pomoci

Na prvni misto ve vyctu prav obéti trestnych ¢inli zakon stavi pravo na poskytnuti
odborné pomoci (§ 4 az § 6 ZOTC). Tato ustanoveni upravuji odbornou pomoc, dale
ptipady, kdy je povinnost poskytnout odbornou pomoc bezplatné¢ a konkrétnéji pak
pravni pomoc a poskytovani pravniho poradenstvi.

Odbornd pomoc podle § 4 ZOTC zahrnuje psychologické poradenstvi, socidlni
poradenstvi, pravni pomoc, poskytovani pravnich informaci a restorativni programy.
Tyto sluzby jsou povinny obétem poskytovat vSechny subjekty zapsané v registru
poskytovatelli pomoci obétem trestnych ¢inti, a to bez ohledu na to, zda se do tohoto
registru zapisuji dobrovolné na zakladé zadosti nebo povinné podle § 39 odst. 1 ZOTC.
Povinnost poskytovat odbornou pomoc témito subjekty je omezena rozsahem, ktery je
zapsany v tomto registru a podminkami stanovenymi zakonem o obé&tech nebo jinym
pravnim pifedpisem.

Povinnost poskytovat odbornou pomoc maji tyto subjekty nejen bé¢hem trestniho
fizeni, ale i1 pfed jeho zahdjenim, kdy muze nastat bezprostiedni potieba odborné
pomoci. Tato povinnost trvad i po skonceni fizeni, nebot’ v nékterych piipadech mohou

byt ndsledky viktimizace, a tedy 1 potfeba odborné pomoci, trvalejSiho razu. Doba trvani

"8 Diivodové zprava k vladnimu navrhu zédkona, kterym se méni zdkon &. 45/2013 Sb., o obétech trestnych
¢inll a o zméné nekterych zakonl (zakon o obétech trestnych ¢inil), ve znéni zakona ¢. 77/2015 Sb., a
dalsi souvisejici zakony, snémovni tisk ¢. 658/0, ¢ast ¢. 1/6, s. 14 - 15.
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poskytovani odborné pomoci podle tohoto zdkona je tedy omezena pouze dobou, po
kterou to vyzaduje jeji ucel. Dobu potiebnosti posuzuje vzdy individudlné konkrétni
poskytovatel pomoci.”

Zakon dale v § 5 specifikuje i pfipady, kdy maji subjekty zapsané v registru
povinnost poskytnout odbornou pomoc bezplatne. Povinnost poskytnout bezplatnou
odbornou pomoc zékon specifikuje ¢tyfmi podminkami:

1. poskytnuti bez zbytecného odkladu — pomoc musi byt poskytnuta vcas, tak
aby obéti nebyla odkladem zptisobena dalsi ijma;

2. na zakladé zadosti - zalezi tedy na vuli obéti, zda se rozhodne moznost
bezplatné pomoci vyuzit. Forma zadosti neni zakonem stanovena, neni tedy
nutné, aby méla pisemnou podobu;

3. obéti zvlast’ zranitelné — pravo na poskytnuti odborné pomoci maji pouze
obéti zvlast' zranitelné. Jedinou vyjimkou jSou obéti trestného ¢inu zanedbani
povinné vyzivy, pokud timto trestnym ¢inem nevzniklo nebezpe¢i nouze nebo
trvale neptiznivy nasledek; a

4. odbornd pomoc musi byt skutecné potiebnd — otdzka potitebnosti je
ponechana na zvéazeni subjektu poskytujicim odbornou pomoc. Pii
posuzovani této otazky je subjekt povinen postupovat podle zasady v § 3
odst. 1 ZOTC, a tedy v piipadné pochybnosti o tom, zda je pomoc v daném
ptipadé¢ skuteéné potfebnd, musi potiebnost presumovat. Pokud dojde
k bezdivodnému odepieni zadosti o bezplatnou odbornou pomoc, muze se
obét domahat piezkoumani postupu subjektu prostfednictvim stiznosti
podané Ministerstvu spravedlnosti podle § 45 ZOTC .

Tyto podminky pro poskytnuti bezplatné odborné pomoci predstavuji pouze jakysi
minimalni standard. Subjekty poskytujici takovou pomoc mohou tyto sluzby nabizet
bezplatné€ 1 jinym obétem neZ pouze t€ém zvIast’ zranitelnym. V takovém piipadé ovSem
nebude mozno na poskytovani bezplatné odborné pomoci SirSimu okruhu obéti Cerpat
statni dotace.

Ustanovenim zakona o obétech o bezplatné odborné pomoci ovsem neni dotéeno
poskytovani takové pomoci podle zdkona o socidlnich sluzbach a podle zékona

o advokacii. &

® GRIVNA, T., SAMAL, P. VALKOVA, H. Zikon o obétech trestnych cinii. Komentdr. 1. vydani.
Praha: C.H. Beck, 2014, s. 43 - 46.
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6.2.1.1. Psychologické a socidlni poradenstvi

Tyto dvé formy odborné pomoci jsou poskytovany na zdkladé¢ zékona
¢. 108/200 Sb., o socialnich sluzbach. Ustanoveni §37 ZSocSl d¢€li socialni poradenstvi
na dv¢ zékladni formy, a totiz na zékladni a odborné.

Zakladni socialni poradenstvi jsou povinni zajistit v§ichni poskytovatelé socialnich
sluzeb, jelikoz se jedna o zékladni Cinnost pii poskytovani jakéhokoliv druhu socidlnich
sluzeb. Ve vyhlasce ¢. 505/2016 Sb., kterou se provade¢ji néktera ustanoveni zakona
0 socialnich sluzbach, konkrétné¢ v §3 je specifikovan rozsah tkont zékladniho
socidlniho poradenstvi. Jedna se o poskytovani informaci:

a) sméfujicich k feseni nepiiznivé socialni situace prostiednictvim socialni sluzby;

b) o moznostech vybéru druhu socidlnich sluzeb podle potieb konkrétni osoby

a 0 jinych formach pomoci (napt. o davkach pomoci v hmotné nouzi a davkach
socialni péce);

C) o zékladnich pravech a povinnostech osoby (zejména v souvislosti

s poskytovanim socialnich sluzeb) a o moznostech vyuzivani bézn¢ dostupnych
zdrojii pro zabranéni socidlniho vylouceni a zabranéni vzniku zavislosti na
socialni sluzbég; a

d) o moznostech podpory ¢lent rodiny v piipadech, kdy se spolupodileji na péci

0 osobu.

Odborné socialni poradenstvi se pak jiz zamétuje konkrétné na urcitou skupinu
osob ve specializovanych poradnach. Jednou z téchto specifickych skupin osob jsou
i obéti trestnych ¢ind (dale sem patii napf. rodinné poradny, poradny pro
seniory, apod.). N¢které poradny se mohou specializovat na obéti trestné c¢innosti
uritétho druhu (napf. na obéti domaciho nasili se specializuje spolek ROSA).
Zéakladnimi c¢innostmi odborného socidlniho poradenstvi dle zakona o socialnich
sluzbach (§ 37 odst. 3 a 4) ve spojeni s vyhlaskou ¢. 505/2006 (§ 4) jsou:

a) zprostiedkovani kontaktu se spoleéenskym prostfedim, coz obsahuje zejména

zprosttedkovani navazujicich sluZeb;

b) socialn¢ terapeutické Cinnosti, které obnasi poradenstvi tykajici se orientace

Vv socidlnich systémech, prava, psychologie a vzdélavani; a

% GRIVNA, T., SAMAL, P. VALKOVA, H. Zikon o obétech trestnych cinii. Komentdr. 1. vydani.
Praha: C.H. Beck, 2014, s. 50 — 52.
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C) pomoc pfi uplatnovani prav, opravnénych zajmu a pii obstaravani osobnich
zalezitosti, zejména pomoc pii vyfizovani béznych zalezitosti a pifi obnoveni
nebo upevnéni kontaktu s pfirozenym socialnim prostredim.

Z vyse uvedeného se jevi, Ze odborné socialni poradenstvi ve formé ad b) a c) se do

jisté miry muize prekryvat se sluzbou poskytovani pravnich informaci. De lege ferenda
by proto bylo zaddouci, aby zdkonodarce tyto dva druhy odborné pomoci od sebe 1épe

oddelil.®

6.2.1.2. Pravni pomoc

V piipadé poskytovani pravni pomoci, neni jeji obsah zdkonem piesné definovan.
Obecné se jedna o pomoc poskytovanou zvlast' zplisobilym subjektem jiné osobg, a to
za ucelem piedejiti dalsi ujmy, kterd by ji mohla byt zptisobena v disledku neznalosti
pravni Gpravy. Jisté vymezeni pravni pomoci muzeme nalézt v zakoné 0 advokacii,
ktery ve svém § 1 odst. 2 demonstrativné vyjmenovava formy pravni pomoci. Mlze se
tedy jednat o zastupovani v fizeni pfed soudy a jinymi organy, obhajobu ve vécech
trestnich, udélovani pravnich porad, sepisovani listin, zpracovani pravnich rozbori
a dalsi formy.

Pravni pomoc obecné mohou poskytovat jak pravné vzdélani profesionalové, tak
i kdokoliv jiny, kdo je sam zpusobily K pravnimu jednani (tzv. obecny zmocnénec).
Soustavné a za Uplatu ovS§em mohou pravni pomoc poskytovat pouze profesionaloveé
vyjmenovani v § 2 zakona o advokacii. Na pravni pomoc poskytovanou podle zdkona
0 obétech se vSak vztahuje zvlastni ustanoveni tykajici se jejiho poskytovani bezplatné
a za uplatu. Poskytovat pravni pomoci podle tohoto zédkona za tUplatu dle § 6 odst. 2
ZOTC mohou pouze advokati. Bezplatnou pravni pomoc je mozné poskytovat podle
podminek stanovenych v jinych pravnich piedpisech (napf. trestni fad, obcansky soudni

tad). ¥

6.2.1.3. Poskytovani pravnich informaci
Poskytovani pravnich informaci obnd$i pfedevSim sezndmeni obéti s pravni

upravou, hlavné pak seznameni s pravy, které¢ obéti nalezi. Zdrojem téchto informaci

81 GRIVNA, T., SAMAL, P. VALKOVA, H. Zikon o obétech trestnych cinii. Komentdr. 1. vydani.
Praha: C.H. Beck, 2014, s. 46 - 48.

82 GRIVNA, T., SAMAL, P. VALKOVA, H. Zikon o obétech trestnych cinii. Komentdr. 1. vydani.
Praha: C.H. Beck, 2014, s. 48.
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neni pouze zdkon o obétech, patii sem i informace z jinych relevantnich pravnich
predpistt (pfedev§im ze soukromopravni sféry). Tato sluzba by se ovSem neméla
piekryvat s formami poskytovani pravni pomoci, tak jak byly definovany vyse.

MozZnost poskytovat obétem trestné cinnosti pravni informace podle zékona
0 obétech maji subjekty akreditované pro poskytovani pravnich informaci podle
§ 39 odst. 1 pism. a) a také Probacni a mediacni sluzba. Poskytovat pravni informace je
opravnén kazdy, kdo plsobi v ramci akreditovaného subjektu, pokud je v ramci tohoto
subjektu alespon jedna osoba s uplnym pravnickym magisterskym vzd€lanim, ktera
bude zarucovat kvalitu obsahu i formy poskytnuté pravni informace (§ 40 odst. 1
pism. f) ZOTC). Naproti tomu pravni pomoc miiZze poskytovat pouze advokat zapsany
Vv piislusném registm.83

Mezi hlavni ¢innosti Probac¢ni a mediacni sluzby podle § 4 odst. 3 a 4 zakona
¢. 257/2000 Sb., o Proba¢ni a mediacni sluzbé, mimo jiné patii pomoc pii odstranovani
nasledkid trestného Cinu poskozenému a dalSim osobam dotéenym trestnym cinem
a prispivani k ochran¢ prav osob poSkozenych. Jednim z hlavnich cilt ¢innosti Probaéni
a mediaéni sluzby je zapojeni poskozeného do procesu odskodnéni, obnoveni pocitu
bezpedi, integrity a divéry ve spravedlnost. Je tedy v souladu s cili a poslanim prace
Proba¢ni a mediacni sluzby, aby ji bylo umoznéno poskytovat obétem kriminality
pravni informace, a to bez podminky ziskani akreditace. Vhodné je to i proto, Ze diky
pomérné rozsihlé siti 78mi stiedisek ve vSech soudnich okresech Ceské republiky,
Probaéni a mediacni sluzba umozZiuje obétem dobrou dostupnost k pravnim

informacim.%

6.2.1.4. Restorativni programy

Druhou z akreditaci, které zakon o obétech uvadi vedle poskytovani pravnich
informaci, jsou programy restorativni justice. Restorativni proces miize byt definovan
jako jakykoliv proces, ve kterém se obét’, pachatel a ptipadné dalsi ¢lenové komunity,
ktera byla trestnym ¢inem zasaZena, aktivné podileji na feSeni zélezitosti vyplyvajicich
z trestného ¢inu, zpravidla za pomoci zprostiedkovatele (téeti nestranné 0soby).

Vysledkem restorativniho procesu muze byt dohoda o nahradé Skody a odSkodnéni

8 GRIVNA, T., SAMAL, P. VALKOVA, H. Zikon o obétech trestnych cinii. Komentdr. 1. vydani.
Praha: C.H. Beck, 2014, s. 253.

8 https://www.pmscr.cz/
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pfipadné o vykondni vefejné prospéSnych praci. Vysledek restorativniho procesu se
soustfed’'uje predevsim na uspokojeni individualnich i kolektivnich potfeb spole¢nosti,
na odpovédnost stran a na reinitegraci jak pachatele, tak 1 obéti, zpét do spolecnosti.
Hlavnim cilem je naprava narusenych vztahd.®

Restorativni programy mohou mit riizné podoby. V soucasnosti nejrozsirenéjsim je
mediace, ¢imz se rozumi zprostfedkovani kontaktu obéti s pachatelem za ucelem
hledani feSeni situace vzniklé trestnym c¢inem za ucasti medidtora (prostiednika).
Dalsim piikladem muze byt konference za ucasti nejblizsi rodiny nebo mimosoudni
projednani za casti Clentl trestnym ¢inem dotéené komunity dotéené trestnym cinem.

Tyto programy mohou byt pro obét’ velice piinosné, nicméné v piipadé nevhodného
provedeni mohou znamenat prohlubovani sekundarni viktimizace (napf. zastraSovani ze
strany pachatele), popiipad¢ opakovanou viktimizaci (napf. odveta ze strany pachatele).
Restorativni programy by proto vzdy mély byt provadény pouze na profesiondlni
urovni. Pfi realizaci by mél byt kladen diraz hlavné na bezpecnostni opatieni. Ptitom by
mel poskytovatel restorativni sluzby vzit v potaz pfedevSim povahu a zdvaznost
trestného Cinu, nebezpecnost pachatele a moznost jeho napravitelnosti, miru viktimizace
obéti a jeji osobnostni charakteristiku. V pfipadé piitomnosti jakéhokoliv rizika

ohroZeni bezpe&nosti ob&ti by restorativni program nemél byt provadén. *

6.2.2. Pravo na informace

Zakon priznava obéti pravo na piistup k pomérné rozsahlému okruhu informaci
tykajici se véci, v niZ se stala obéti trestného ¢inu.

Zakon vyjmenovava, které konkrétni informace jsou které konkrétni subjekty
povinny obétem poskytovat. Mezi tyto povinné subjekty patii: Policie Ceské republiky,
resp. policejni organ (§ 8 odst. 1); statni zastupce (§ 8 odst. 2); subjekt zapsany
Vv registru poskytovateli pomoci (§ 9); obecni policie, Vojenska policie, Vézenska
sluzba CR nebo celni ufad v souvislosti spodanim vysvétleni (§ 10 odst. 1);
zdravotnické zatizeni (§ 10 odst. 2); pfisluSny orgdn ¢inny v trestnim fizeni (§ 11 odst.

1); véznice, poskytovatel zdravotnich sluzeb a tstav pro vykon zabezpecovaci detence

% THE ECONOMIC AND SOCIAL COUNCIL, Resolution 2002/12: Basic principles on the use of
restorative justice programmes in criminal matters, 37th plenary meeting, 24 July 2002

8 JELINEK, J. a kol. Zdkon o obétech trestnych cinii. Komentdr s judikaturou. 2. vydani. Praha: Leges,
2014, str. 48 - 49.
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(§ 11 odst. 3). Dale zakon stanovuje, které informace postacuje podat Gstng, a které je
naopak nutné podat v pisemné formé. Dalsi rozliSeni poskytovanych informaci je na ty,
které se podavaji bez zadosti automaticky, a na ty které se poskytuji pouze na zadost
obéti.

Zakon dale uvadi, ze informace se ob¢ti poskytnou v jazyce, o némz prohlési, ze mu
rozumi nebo v Gfednim jazyce statu, jehoz je obCanem. Informace je tieba poskytovat
srozumitelnym zptsobem, je pifi tom nutné zohlednovat vék, rozumovou a volni

vyspélost, ale 1 aktudlni zdravotni stav obéti.

6.2.3. Pravo na ochranu pied hrozicim nebezpecim

Zakon o obétech obsahuje také obecné odkazujici ustanoveni o pravu na ochranu
v ptipadech, kdy dojde k ohrozeni bezpeci obéti. Toto pravo je konkrétné upraveno
Vv jinych pravnich ptedpisech, nicméné do zdkona o obétech bylo zahrnuto za Gcelem
zachovani komplexnosti pravni upravy. Piestoze sem z hlediska systematiky nepatii,
z pohledu adresata zakona (obéti) se jedna o feSeni vhodné, jelikoz § 14 ZOTC uvadi
jednotlivé moznosti ochrany a zarovei odkazuje na piisluiné pravni predpisy.®’

V prvé fadé zakon uvadi povinnost policisty pfijmout opatreni potiebna k zajisténi
bezpecnosti obeti V ptipadech, kdy obéti hrozi nebezpeci stanovenych zakonem
&. 273/2008 Sb., o Policii Ceské republiky (dale jen zakon o Policii CR). Mezi opatieni,
ktera za timto uc¢elem muze policista provést, patii naptiklad moznost omezeni osobni
svobody (§ 25, 26 a 27 PolCR), vydani a odebrani zbrané, prohlidka osoby (§ 35
PoICR), zaji§téni, odstranéni a zniéeni vé&ci (§ 37 PolCR) a vstup do obydli, jin¢ho
prostoru nebo na pozemek (§ 40 PolCR). Stejna povinnost vyplyva z dalsich pravnich

r~ o1

predpisti i pro celniky, pfislusniky Vézenské sluzby, vojenské policisty a strazniky
obecni policie. Opatfeni, kterda tyto osoby mohou pfijmout, maji ovSem omezengjsi
rozsah nez ty, které miize p¥ijmout policista dle zakona o Policii CR.

Kratkodobou ochranu obéti poskytne Policie CR za podminek stanovenych v § 50
zakona o Policii CR. Kratkodobou ochranou podle tohoto ustanoveni se rozumi fyzicka
ochrana, doCasnd zména pobytu osoby, pouziti zabezpecCovaci techniky a poradensko-

preventivni ¢innost.

8 GRIVNA, T., SAMAL, P. VALKOVA, H. Zikon o obétech trestnych cinii. Komentdr. 1. vydani.
Praha: C.H. Beck, 2014, s. 106.
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Dalsim druhem ochrany obéti pted hrozicim nebezpecim je vykdzdni osoby ze
spolecného obydli, které je upraveno v § 44 az 47 zakona o Policii CR ve spojeni se
zdvaznym pokynem policejniho prezidenta ¢. 166 ze dne 23. 12. 2009 o provadéni
vykazani.

Zakon dale uvadi moznost ulozeni predbézného opatieni podle § 74 a nasl.
obc¢anského soudniho tadu, pokud o to obét pozada, v ptipadech kdy jde o vazné
ohrozeni jejiho zivota, zdravi, svobody nebo lidské distojnosti. V situacich, kdy ptjde
0 ochranu ptfed domacim nésilim, pouzije se predbézné opatfeni podle § 400 a nasl.
zakona ¢. 292/2013 Sb., o zvlastnich fizenich soudnich.

Dalsim =z opatfeni je zvidstni ochrana svedka poskytovand podle zakona
¢. 137/2001 Sb., o zvlastni ochrané svédka a dalSich osob v souvislosti s trestnim
fizenim (déle jen zdkon o zvlastni ochrané svédka).

Dalsimi moznostmi ochrany obé&ti pied hrozicim nebezpe¢im jSOuU utajeni totoznosti
a podoby obéti v postaveni svedka za podminek stanovenych v § 55 odst. 2 trestniho
tadu; predbeézné opatreni vydané soudem nebo statnim zdastupcem dle § 88c a nasl.
trestniho fadu; a vyddni evropského ochranného prikazu v souladu s Gpravou obsazenou

v zakong €. 104/2013 Sb., o mezinarodni justi¢ni spolupraci ve vécech trestnich.

6.2.4. Pravo na ochranu soukromi

Zakaz zverejiiovani osobnich daji obéti upravuje trestni fad v § 8a az 8d. Zakon
0 obétech na ustanoveni trestniho fadu odkazuje a dale je rozsifuje ve vztahu k osobnim
udajim obéti (a dalSich vyjmenovanych osob), které je mozné ziskat osobami
opravnénymi nahlizet do spisu. Podle § 16 ZOTC je tak mozné, na Zadost osob
opravnénych, vyjmenované udaje vést tak, aby k témto udajim mély pftistup pouze
organy ¢inné v trestnim fizeni, policisté a ufednici Probacni a mediacni sluzby ¢inni
v dané véci. Informace, kterych se to tyka, jsou udaje o bydlisti, dorucovaci adrese,
misté¢ vykonu zaméstnani, o osobnich, rodinnych a majetkovych pomérech obéti
a ne¢kterych dalSich osob. Tyto udaje zpravidla nebudou mit vliv na vedeni obhajoby,
nicméné pro osoby, kterych se tykaji, byvaji zcela zésadni, a to pifedev§im z diivodu

bezpe&nosti téchto osob.®

8 GRIVNA, T., SAMAL, P. VALKOVA, H. Zikon o obétech trestnych cinii. Komentdr. 1. vydani.
Praha: C.H. Beck, 2014, s. 130.
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Vyjimky z prava na ochranu soukromi jsou pouze dv¢. Jedna se o ptipady, kdy je to
nezbytné pro dosazeni ucelu trestniho fizeni nebo 0 piipady, kdy je to nezbytné pro

fadné uplatnéni prava na obhajobu osoby, proti niz se trestni fizeni vede.

6.2.5. Pravo na ochranu pred druhotnou Gjmou

Ustanoveni zadkona o obétech upravujici pravo obé€ti na ochranu pied druhotnou
ujmou obsahuji n¢kolik dil¢ich opatieni, kterd maji zabranit sekundarni gjme.

Prvnim z téchto opatteni je zabranéni kontaktu obéti s osobou, kterou oznacila za
pachatele, s osobou podezielou nebo s osobou, proti niz se trestni fizeni vede. Kazda
ob¢t’ ma pravo o takové opatieni pozadat ve kterémkoliv stadiu trestniho fizeni. Pokud
0 takové opatieni pozada obét’ zvlast' zranitelnd, jsou piislusné organy povinny zadosti
vyhovét, nevylucuje-li to povaha provadéného ukonu.

Dale zakon omezuje otdzky poklidané obéti béhem podani vysvétleni a béhem
vyslechu. Otazky sméfujici do intimni sféry vyslychané obéti jsou povoleny pouze
v piipadech, kdy je to nezbytné pro danou véc. V piipadech, kdy jsou tyto otazky
nezbytné, je potteba je pokladat Setrné, ohleduplné a vycerpavajicim zptisobem tak, aby
vyslech nemusel byt znovu opakovan.

Dalsim dualezitym opravnénim obéti je prdvo Zddat aby byla vyslechnuta osobou
stejného nebo opacného pohlavi. V téchto ptipadech je opét povinnost Zadosti vyhovét,
jedna-li se o obét’ zvlast’ zranitelnou, pokud tomu nebrani dilezité davody.

Zvlast jsou stanovena specifika vyslechu a podani vysvétleni zvlast zranitelnych
obéti. Tyto obéti museji byt vyslychany obzvlaste citlivé s ohledem na okolnosti, pro
které je konkrétni ob&t pokladana za zvlast’ zranitelnou. Vyslech ma byt provadén na
zéklad¢ individualniho pfistupu zpravidla osobou ktomu specialné vySkolenou.
Vyslech téchto obéti ma byt provadén tak, aby nemusel byt pozdéji opakovan. Pokud si
zvlast zranitelnd obét’ nepieje, aby doslo k vizudlnimu kontaktu mezi ni a 0sobou
podezielou, u€ini se opatieni potiebnd k zabranéni vizudlnimu kontaktu (napf. pouZiti
audiovizualni techniky).

Dulezitym opravnénim je také prdvo na doprovod divérnika, tedy osoby dle volby
obéti, které ob&t divéfuje. Uelem tohoto opatfeni je poskytnuti psychické podpory
obéti béhem tikonil trestniho fizeni a podani vysvétleni. Ukolem divérnika je obé&t
doprovazet a psychicky ji pomdhat. Jeho ukolem neni zasahovat do prabéhu ukont.
Vtomto se duavérnik odliSuje od zmocnénce, ktery ma za ukol predevsim dbat

0 dodrzovani prav poSkozeného. Role diivérnika se ovSem nevylucuje s roli zmocnénce.
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Poslednim z vyctu opatieni na ochranu pted druhotnou Gjmou je prohlaseni obéti
0 dopadu trestného ¢inu na jeji zZivot. Toto prohlaseni ma troji vyznam. Z hlediska obéti
je jim realizovano jeji pravo byt slySena, ¢imz muize pfispét k objasnéni skutecnosti
dilezitych pro rozhodnuti véci. Prohlaseni pfispiva i K emociondlnimu vyrovnani se
obéti se spachanym trestnym ¢inem. Obvinénému toto prohldseni mize umoznit lepsi
pochopeni nasledkt jeho ¢inu. Tteti vyznam tohoto prohlasSeni je pro soud, ktery diky
nému muze Iépe individualizovat ulozeny trest. ProhlaSeni mize soud ovlivnit také pfi
rozhodovani o uplatnéném naroku obéti na nahradu Skody nebo nemajetkové ujmy.
Forma tohoto prohlaSeni neni zdkonem piedepsana, muze tedy byt uc¢inéno jak pisemné,
tak i ustné, a to v kterémkoliv stadiu fizeni. Policie CR na svych webovych strankach
zvetejnila vzor tohoto prohlaseni®, ktery muze byt voditkem V ptipadé€, Ze si obé&t’
nebude védét rady. Prohlaseni bude zpravidla obsahovat identifika¢ni udaje, prohlaseni
0 dopadu trestného ¢inu (emocionalni, fyzické a finan¢ni dopady) a pfilohy k prohlaseni

pro dolozeni dopadi.”

6.2.6. Pravo na penéZitou pomoc

Do ceského pravniho tadu byl systém penézité pomoci zaveden jiz zdkonem
¢.207/1997 Sb., o poskytnuti penézité pomoci ob&tem trestné Cinnosti, kterym byly
splnény zavazky CR z Umluvy Rady Evropy &. 116 o odikodiiovani obéti nasilnych
trestnych ¢ind (piijata dne 24. 11. 1983 a v platnost vstoupila 1. 2. 1988) a z ustanoveni
Smérnice Rady EU 2004/80/ES ze dne 29. dubna 2004 o odskodnovani obéti trestnych
¢ind.

Piijetim zdkona o obé&tech dosSlo k pfesunuti této problematiky do tohoto zakona
a k rozsiteni jiz fungujiciho systému penézité pomoci. Zejména doslo k rozsiteni okruhu
osob opravnénych k penézité pomoci a ke zvySeni pausalnich ¢astek penézité pomoci.
Zakon €. 207/1997 nicméné nadale zlstava v platnosti, nebot’ obsahuje 1 jinou materii
nez pouze penézitou pomoc, coz se muze jevit jako ponckud matouci. Dulezité je tedy
zdUraznit, ze penézitd pomoc obétem trestnych ¢inli je v soucasnosti komplexné

upravena zakonem o obétech, a to zejména v § 23 az 37.

% Dostupné na:  http://www.policie.cz/clanek/dokumenty-a-odkazy-pro-obeti-trestnych-cinu.aspx,

viz. Ptiloha €. 1.
% GRIVNA, T., SAMAL, P. VALKOVA, H. Zikon o obétech trestnych cinii. Komentdr. 1. vydéani.
Praha: C.H. Beck, 2014, s. 146 - 150.
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6.2.6.1. Narok na penézitou pomoc

Okamzikem vzniku Gjmy v disledku trestného ¢inu vznika obéti (pokud spada do
okruhu opravnénych zadatell) pravo na penézitou pomoc a statu vznikd povinnost tuto
pomoc poskytnout. VySe naroku na odskodnéni bude vzdy odvisld od individualnich
okolnosti pfipadu a pomérit konkrétni obéti. Penézitd pomoc je poskytovana statem,
jehoz jménem v t&chto zaleZitostech jedna Ministerstvo spravedInosti Ceské republiky.

Narok na poskytnuti penézité pomoci ze strany statu mtize vzniknout jak obcanovi
CR, tak i cizinci, aviak pouze za splnéni kritérii stanovenych v § 23 odst. 2 ZOTC.
V tomto ustanoveni zakon uvadi rizné kombinace nékolika kritérii, kterymi jsou: statni
pfislusnost, pobyt a misto spachdni trestného ¢inu. Jinym cizinclim, nez uvedenym
Vtomto ustanoveni, se odSkodnéni poskytne pouze za podminek a v rozsahu
mezinarodni smlouvy, kterou je CR vazana a kterd byla vyhlaSena ve Sbirce
mezinarodnich smluv. Jedinou takovou smlouvou je Vv tuto chvili Evropska timluva
0 odskodnovani obéti nasilnych trestnych ¢ind (¢. 141/2000 Sh. m. s.).

Nasledné je vzdy dulezité ucit, zda konkrétni obét’ spada do okruhu oprdavnénych
Zadatelii podle ustanoveni § 24 odst. 1 ZOTC, které vymezuje okruh obéti, které maji
narok na penézitou pomoc. Musi se jednat o obét’, které bylo trestnym ¢inem zplsobeno
ublizeni na zdravi, t€zk4d Ujma na zdravi nebo nemajetkova ujma (v ptfipadech
stanovenych v pism. d)), a nebo o osobu pozilistalou po obéti, kterd v diisledku trestného
¢inu zemfiela (za podminek stanovenych v pism. c)).91

Z vyse uvedeného vyplyva, Ze pro potieby penézité pomoci je okruh opravnénych
osob odlisny nez u ostatnich zalezitosti upravenych v zakoné o obétech. Jinymi slovy,
ne kazda obét podle § 2 a 3 ZOTC ma narok na poskytnuti penéZité pomoci od statu.”?

Ptijeti zakona o obétech znamenalo zasadni zménu koncepce posuzovani naroku na
odskodneéni 7 ditvodu ublizeni na zdravi. Do ptijeti tohoto zakona se pouzival
tzv. bodovy systém stanoveny vyhlaSkou ¢. 440/2001, ktera vSak byla zruSena ke dni
ucinnosti zakona ¢. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, tedy ke dni 1. 1. 2014. Zakon
0 obétech nové presel pii posuzovani tohoto naroku na rozliSovani mezi ublizenim na

zdravi a tézkou jmou na zdravi. Toto déleni se inspirovalo pojetim trestniho zakoniku.

%8 GRIVNA, T., SAMAL, P. VALKOVA, H. Zikon o obétech tresmych cimi. Komentdr. 1. vydani.
Praha: C.H. Beck, 2014, s. 161 - 167.
92 DANKOVA, K., PELC, V. Pravni pomoc obétem trestnych cinit, CSSP, 2014, s. 50.

53



Jedna se tedy o tradi¢ni pojmy trestniho prava, které si nicméné zakon o obétech pro
Géely pené&zité pomoci blize definuje v § 24 odst. 2 a 3. %

Pojem ublizeni na zdravi se v zékoné o obétech od pojeti trestniho zakoniku odliSuje
uptfesnénim pozadované délky trvani znesnadnéni obvyklého zplsobu zivota obéti.
Zakon o obétech uvadi, ze se musi jednat nejméne o dobu tfi tydnd, zatimco trestni
zakonik v § 122 odst. 1 vyzaduje ponékud vagnéji ,,dobu nikoliv jen kratkou®, coz
podle ustalené soudni praxe znamena nejméné sedm dni. Z vySe uvedeného vyplyva, ze
ne vSechny ptipady, kdy pujde o ublizeni na zdravi ve smyslu trestniho zakoniku, budou
spadat pod pojem ublizeni na zdravi pro ucely penézité pomoci, a to predev§im
z diivodu omezené moznosti statu hradit odskodnéni. Je ovSem potieba zdlraznit, ze
definice obsazena v § 24 odst. 2 ZOTC se uzije pouze pro Gcely pendZité pomoci.
V definici obéti stanovené v § 2 odst. 2 ZOTC se vychazi z pojmu jmy na zdravi dle
trestniho zakoniku.

Pojem tezké wjmy na zdravi byl obsahové zcela piejat z § 122 odst. 2 TZ. S jedinou
drobnou odchylkou, a sice ve vyjadieni jednoho z taxativné vyjmenovanych typii tézké
Ujmy na zdravi, a to konkrétné¢ pod pismenem 1). Zakon o obétech zde vyzaduje pro
trvani poruchy zdravi nejméné 6 tydnt. Pouziva tak legislativni vyjadieni urcitéj$i nez

H v r r 1.0 . J o - 794
je pouZito V trestnim zékonikd, nicméné obsahové je stejné.’

6.2.6.2.  Utel penéZité pomoci
Hlavnim ucelem penézité pomoci je preklenuti zhorSené socidlni situace, ve které se
obét’ ocitne v disledku trestného ¢inu (§ 25 ZOTC). Posouzeni zhor$eni socialni situace
je vzdy individudlni. Z toho diivodu je povinnost v zadosti o penézitou pomoc doloZit
udaje o majetkovych a vydélkovych pomérech obéti a doklady, které tyto tidaje mohou
prokéazat (§ 31 odst. 1 pism. ¢) a d) ZOTC). Pokud v konkrétnim piipadé neni socialni
situace obéti zhorSena, bude to dlivodem pro sniZeni nebo dokonce nepfiznani penézité

pomoci, pokud budou splnény podminky v § 29 ZOTC.*®

9 GRIVNA, T., SAMAL, P. VALKOVA, H. Zdkon o obétech trestnych cinii. Komentar. 1. vydani.
Praha: C.H. Beck, 2014, s. 171.

o4 DANKOVA, K., PELC, V. Pravni pomoc obétem trestnych cinit, CSSP, 2014, s. 51.

% GRIVNA, T., SAMAL, P. VALKOVA, H. Zikon o obétech tresmych cimi. Komentdr. 1. vydani.
Praha: C.H. Beck, 2014, s. 179.
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Vzhledem Kk hlavnimu ucelu penézité pomoci je zasadni, aby penézita pomoc byla
poskytovana co moznéa nejrychleji. Z toho divodu je zdkonem stanovena maximalni
lhita, ve které je Ministerstvo spravedlnosti povinno vydat rozhodnuti o Zadosti
0 penézitou pomoc. Tato lhlta Cini tii mésice a je mozno ji prodlouzit pouze ze
zékonem stanovenych diivoda (§ 30 odst. 3 ZOTC). %

Ucel odskodnéni je stanoven odli$n& pro obéti trestného &inu proti lidské distojnosti
vV sexualni oblasti a déti, které se staly obétmi trestného ¢inu tyrani svéfené osoby
(§ 24 odst. 1 pism. d) ZOTC). Pro tyto obéti je delem penézité pomoci predeviim
uhrada néakladi spojenych s podstoupenou psychoterapii, fyzioterapii nebo jiné odborné
sluzby, jejimz Gc¢elem je naprava vzniklé nemajetkové Gjmy. V téchto situacich bude
nutné¢ zkoumat ucelnost poskytnuté sluzby a v ptipadech, kdy se dojde k zavéru, ze
poskytnutd odborna pomoc ucelné nebyla, penézitd pomoc k nadhradé¢ téchto naklada by
neméla byt poskytnuta.®’

Vedlejsim ucelem penézité pomoci je alesponn Caste¢na naprava majetkoveé
I nemajetkové Gjmy zpusobené obé&ti. Tento Gcel neni zakonem vyslovné uveden,
nicméng¢ jej 1ze dovodit z dalSich ustanoveni (napt. § 25 odst. 2, § 28 odst. 2 ZOT(Vj).98

V zakon¢ o obétech je také vyjadien princip subsidiarity penézité pomoci, ktery tika,
ze penézitd pomoc od staitu ma byt poskytnuta pouze v ptipadech, kdy odSkodnéni
nebylo dosaZeno jinak. Primarn€ by Ujmu mél nahradit pachatel, pfipadné mulze byt
nahrazena jinym subjektem (napf. pojistovna) nebo jinym zplisobem (napi. uvedeni
v piedesly stav). Pokud byla Gijma takto nahrazena zcela, penézita pomoc se neposkytne.
Pokud byla Ujma takto nahrazena pouze CasteCné, penézita pomoc se poskytne
maximalné ve vysi nenahrazené Casti Ujmy. Pfi posuzovani, jestli doslo K plné nebo

k &astedné néhradé Gjmy, bude rozhodujici stav ke dni rozhodnuti o zadosti.”

% DANKOVA, K., PELC, V. Prdvni pomoc obétem trestnych ¢inii, CSSP, 2014, s. 48 — 49.

o GRIVNA, T., SAMAL, P. VALKOVA, H. Zdkon o obétech trestnych cinii. Komentar. 1. vydani.
Praha: C.H. Beck, 2014, s. 179.

% DANKOVA, K., PELC, V. Pravni pomoc obétem trestnych cinii, CSSP, 2014, s. 48 — 49.

% GRIVNA, T., SAMAL, P. VALKOVA, H. Zikon o obétech tresmych cimi. Komentdr. 1. vydani.
Praha: C.H. Beck, 2014, s. 180.
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6.2.6.3. Predpoklady poskytnuti a diivody neposkytnuti penéZité pomoci

Zakon o obétech obsahuje jak pozitivni vycet piipadt, za kterych bude penézita
pomoc poskytnuta (§ 26), tak i negativni vymezeni ptipadd, kdy narok na penézitou
pomoc nevznikne (§ 27).

Primarnim predpokladem poskytnuti penézité pomoci je situace, kdy nejsou zadné
pochybnosti 0 tom, ze se trestny €in stal, o tom, kdo jej spachal, a tedy ani o tom, Z¢ je
zde obét. Tato jistota prameni z pravomocného odsuzujiciho rozsudku, popripadé
trestniho ptikazu. Stejnou jistotu v tomto ohledu poskytuje i pravomocny zprostujici
rozsudek odivodnény nepiicetnosti obzalovaného v dob¢ spachani cinu. V téchto
pfipadech soud dojde k nasledujicim zavérim: predmétny skutek se stal, pfedmétny
skutek ma znaky trestného Cinu, tento skutek spachal obvinény, ktery ovSem pro
nepficetnost za n¢j neni trestné odpovédny. Dulezité je zdiraznit, Ze je nezbytné, aby
takovy rozsudek nebo trestni ptikaz nabyl pravni moci.

Vzhledem ktomu, Ze tcelem penézité pomoci je pieklenuti nepfiznivé socialni
situace, méla by byt poskytnuta co nejrychleji. Zakon proto umozituje poskytnuti
penézité pomoci i v pribéhu trestniho fizeni pfed nabytim pravni moci uvedenych
rozhodnuti, avSak pouze v ptipadech, kdy neexistuji divodné pochybnosti, Ze se trestny
¢in stal a Ze jim byla obé&ti zplisobena jma, kterd ji k poskytnuti penézité pomoci
opraviiuje. V téchto piipadech bude rozhodujici kvalifikace ¢inu pouzita v usneseni
0 zahajeni trestniho stinani nebo v obzalob&.'® Tato konstrukce odpovidd zasadd
presumpce obéti a umoziluje penézitou pomoc poskytnout jeste¢ pied skoncenim
trestniho fizeni.

Zakon o obétech uvadi 1 n¢které dalsi ptipady, kdy lze penézitou pomoc poskytnout,
piestoZe v fizeni nebylo dosaZeno pravomocného odsuzujiciho rozsudku, trestniho
ptikazu ani zprostujiciho rozsudku pro nepficetnost obvinéného. Penézita pomoc se tak
poskytne i v pfipadech, kdy dojde k odlozeni véci z taxativné uvedenych divodi a nebo
k zastaveni trestniho stihani také =z taxativné uvedenych duvodd. Jedna se opét
0 ptipady, kdy lze bez divodnych pochybnosti usuzovat na to, ze doslo k ¢inu, ktery
napliuje skutkovou podstatu trestného ¢inu, a tedy Ze zde je i obét’ takového cinu.
K tomuto zavéru je mozné dospét pouze na zaklad€ vysledkl Setfeni organii ¢innych

Vv trestnim fizeni.  Z tohoto diivodu ma opravnéna ufedni osoba Ministerstva

100 DANKOVA, K., PELC, V. Pravni pomoc obéetem trestnych cinit, CSSP, 2014, s. 52.
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spravedlnosti, za Gcelem ovéfovani splnéni podminek pro pfiznani penézité pomoci,
opravnéni nahliZet do trestnich spist (§ 32 odst. 2 ZOTC).

Zakon dale vyslovné uvadi 1 nékteré ditvody neposkytnuti penézité pomoci
v piipadech, kdy se sice jedna o opravnéné Zadatele, nicméné pomoc nebude poskytnuta
obligatorné. Jednd se 0 podminky, které, pokud jsou naplnény, znamenaji, Ze
ministerstvo pii posuzovani zadosti nema moznost uvazeni.

Prvnim takovym piipadem je situace, kdy je obét’ stihdna v trestnim fizeni jako
osoba spoluobvinéna, nebo pokud byla obét’ ti¢astnikem daného trestného ¢inu (jako
spolupachatel, organizator, ndvodce nebo pomocnik).

Pengzitd pomoc nebude poskytnuta ani v situaci, kdy obét’ neda souhlas k trestnimu
stihani pachatele v ptfipad¢, kdy je tento souhlas podminkou zahajeni nebo pokra¢ovani
trestniho stihani, popfipadé v pfipadech, kdy tento souhlas vzala zpét. Souhlas je
trestnim fadem vyzadovan u taxativné vyjmenovanych trestnych ¢ind, a to pouze
v pripadech, kdy je poSkozeny v urcitém zakonem stanoveném vztahu k osob¢, proti niz
se trestni fizeni vede (§ 163 TR).

Ttetim specifikovanym divodem neposkytnuti penézit¢é pomoci je neposkytnuti
potfebné soucinnosti organim ¢innym v trestnim fizeni. Toto vymezeni je pomérné
obecné, a tak zdkon uvadi demonstrativni vycet ptikladt, které sem budou spadat.
Zakon jako ptiklad uvadi to, Ze obét’ nepodala bez vazného divodu a bez zbyte¢ného
odkladu trestni oznameni o daném ¢inu. Bude se tedy jednat o ptipady, kdy trestny ¢in
to obét nebude mit zdvazny divod (napf. vyhrozovani ze strany pachatele). DalSim
ptikladem je pak situace, kdy ob&t’ jako své€dek vyuzila svého prava odepfit vypovéd
s odvolanim na sviij pomér k pachateli. Nebude se tedy jednat o divod pro neposkytnuti
odskodnéni od statu, pokud obét’ vyuzije pravo nevypovidat z toho diivodu, Ze by si tim
piivodila nebezpeéi trestniho stihani podle § 100 odst. 2 TR. JelikoZ se jedna o vydet
demonstrativni, mtize slouzit jako voditko pfi posuzovani dalSich pfipadli nesoucinnosti
obéti, a to pomoci interpretace argumentem a simili. Bude se jednat hlavné o pfipady,
kdy obét svym jedndnim bude znemozilovat nebo znesnadiiovat dosazeni ucelu
trestniho fizeni. Tedy bude svym jednanim branit tomu, aby trestné Ciny byly nalezité
zjistény a pachatelé aby byli spravedlivé potrestani.

Ustanoveni § 27 ZOTC oviem nevyjmenovava viechny piipady, za kterych

K poskytnuti pené€zité pomoci nedojde. Dalsimi divody, vyplyvajicimi z jinych
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ustanoveni zdkona mohou byt situace, kdy: nejednd se o osobu, které se odSkodnéni
poskytuje (§ 23 odst. 2 a 3), obét’ neni opravnénym zadatelem (§ 24 odst. 1), zplsobena
ujma byla nahrazena (§ 25 odst. 2), existence divodnych pochybnosti (§ 26), obét
spoluzavinila vznik Ujmy nebo nevyuzila vSech zakonnych prostiedkd K uplatnéni

svého naroku (§ 29), a nebo Zadost nebyla podana ve 1hité (§ 30 odst. 2).*"

6.2.6.4. VySe penézité pomoci

Oproti ptedchozi Uupravé v zédkoné ¢. 209/1997 zaznamenala Uprava vyse
poskytované penézité pomoci dulezité zmény. Noveé dochazi k rozliSovani ublizeni na
zdravi a t€zké jmy na zdravi, dale doslo ke zvysSeni pausalnich ¢astek penézité pomoci
a zvySeny byly i celkové limity poskytované penézité pomoci. Novinkou je také
poskytovani penézité pomoci obétem trestného ¢inu proti lidské distojnosti a détem,
které se staly obéti trestného Einu tyrani osoby svéfené.'*

V ptipadech ublizeni na zdravi a tézké ujmy na zdravi si obét’ miize zvolit, zda bude
pozadovat pausalni ¢astku nebo zda vyuzije moznost prokdzani skute¢né vysSe ztraty na
vydélku a nakladt spojenych s [é¢enim. Vyhodou pausélni ¢astky je veétsi Sance zadosti
na uspéch. U zadosti na vyplaceni konkrétni prokazované ¢astky je vyhodou Sance na
dosazeni pfiznani vyssi ¢astky, avSak obét’ v tomto ptipadé ma povinnost unést diikazni

" 103
bfemeno.

U ubliZeni na zdravi ¢ini pauSalni ¢astka 10 000 K¢ a u téZké ujmy na
zdravi ¢ini 50 000 K¢. Pokud se obét’ rozhodne prokazat skutecnou vysi tjmy, je mozné
penézitou pomoc poskytnout maximaln¢ do vyse 200 000 K¢ u obou téchto typti jmy
na zdravi. Zvoli-li obét’ tuto moznost, pak se penéZitd pomoc hradi ve vysi prokazané
ztraty na vydélku a prokdzanych nakladii spojenych s lé€enim. Maximalni limit
200 000 K¢ se snizi o ¢astky, které obéti jiz byly vyplaceny z titulu nahrady skody. Jak
u maximalniho limitu, tak i u pausalni ¢astky se uplatni zékladni pravidlo, Ze penczita
pomoc se poskytne pouze v piipadé, ze zpisobena ujma dosud nebyla nahrazena v plné
vysi. Pokud byla poskytnuta penézitd pomoc ve vysi prokazované, je obét’ opravnéna

kK opétovnému pftiznani penézité pomoci, pokud prokaze, ze skoda, ktera ji v dusledku

101 GRIVNA, T., SAMAL, P. VALKOVA, H. Zikon o obétech trestnych cinii. Komentar. 1. vydani.
Praha: C.H. Beck, 2014, s. 181 - 188.

192 GRIVNA, T., SAMAL, P. VALKOVA, H. Zikon o obétech trestych cinii. Komentdr. 1. vydani.
Praha: C.H. Beck, 2014, s. 189.

18 DANKOVA, K., PELC, V. Prdavni pomoc obétem trestnych cimi, CSSP, 2014, s. 53.
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trestného ¢inu vznikla, je vyS$$i, nez jaka byla podkladem pro pivodni rozhodnuti
0 penézité pomoci. Moznost podani opétovné zadosti neni stanovena pro piipady
pausalni uhrady pen€zité pomoci. Pii opétovném poskytnuti se zapoctou castky, které
jiz obéti byly vyplaceny. Zadost 0 op&tovné piiznani je nutné podat ve 1htté 2 let ode
dne, kdy se obét’ o ijmé dozvédéla a nejpozdéji do 5ti let ode dne spachani trestného
¢inu. Pokud tyto lhiity nebudou dodrzeny, pravo obé€ti na opétovné poskytnuti penézité
pomoci zanika.

Pokud obét v dusledku trestného Cinu zemie, osobdm poziistalym se poskytuje
pouze pausalni castka ve vysi 200 000 K¢, v ptipadé sourozence obéti ve vysi
175 000 K¢. Zakon mysli i na ptipady, kdy by takovychto sekundarnich obéti bylo vice
a stanovuje maximalni vysi souctu takto poskytnuté penézité pomoci na castku
600 000 K¢. Pokud by poskytnutd penézitd pomoc tuto ¢astku méla pirekrocit, jednotlivé
poskytované ¢astky se pomérné snizi podle narokid jednotlivych osob. Zakon nicméné
opomiji fakt, ze i v ptipadé osob pozustalych po obéti, kterd zemiecla v disledku
trestného Cinu, by se mélo pfi stanoveni vyse penézité pomoci piihlizet k ¢astkdm, které
obét’ obdrzela z titulu ndhrady Skody. Na tento nedostatek vSak mysli novela zékona,
ktera navrhuje, aby se soucet vSech ¢astek, které obét’ obdrzela z titulu nahrady skody,
odetital od pausélni &astky pen&Zité pomoci poskytované osobam pozistalym.'%*

Naopak u obeti trestného cinu proti lidské diistojnosti a u deétskych obéti trestného
Cinu tyrani osoby svérené se penézitd pomoc poskytuje pouze ve vysi prokazanych
naklad vynalozenych na odborné sluzby zaméfené na napravu vzniklé nemajetkové
umy, a to v maximalni vysi 50 000 K& Moznost pfiznani pausalni ¢astky v téchto
ptipadech neni stanovena. Je vSak tfeba upozornit na to, Ze pokud obéti byla poskytnuta
pomoc z titulu ublizeni na zdravi, neni jiz mozné poskytnout penézitou pomoc i z tohoto
titulu nékladl vynaloZenych na odborné sluzby zaméfené na napravu nemajetkové
ujmy. Pokud ovSem byla obéti pomoc poskytnuta z titulu tézké Ujmy na zdravi,
kumulace poskytnuti pomoci i z titulu nakladi vynalozenych na odborné sluzby podle

zakona V tuto chvili mozna je. Jednd se o legislativni opomenuti zptisobené zménami

% Divodova zprava k vladnimu navrhu zikona, kterym se méni zakon &. 45/2013 Sb., o ob&tech
trestnych ¢intl a o0 zméné nekterych zakonu (zékon o obétech trestnych Cintl), ve znéni zdkona ¢. 77/2015
Sb., a dalsi souvisejici zdkony, snémovni tisk ¢. 658/0, cast ¢. 1/6, s. 18 - 19.
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zékona pii jeho projednavani v Poslanecké snémovng. ‘% Na tento nedostatek reaguje
navrhovand novela zdkona o obétech, dle které by mélo byt vylouceno poskytnuti
penézité pomoci k napravé nemajetkové ujmy i v piipadech, kdy obéti jiz byla
poskytnuta penézita pomoc z titulu t€zké ujmy na zdravi. 106

Zakon pfiznava Ministerstvu spravedlnosti pifi posuzovani zadosti o penézitou
pomoc diskrecni pravomoc ohledné vyse castky priznané podle vyse uvedenych kritérii.
Ministerstvo tak ma v ptipadech uvedenych v § 29 ZOTC moznost (nikoliv povinnost)
Castku penézité pomoci z cCasti snizit nebo dokonce zcela nepiiznat. Formulace
§ 29 ZOTC vsak vyvolava interpretaéni problémy. SniZena nebo nepfiznana miize byt
penézitd pomoc vzdy pouze s pifihlédnutim k socidlni situaci obéti. Socidlni situace
obéti se posoudi zejména podle jejich majetkovych a vydélkovych pomért a s ohledem
na to, jak byla tato situace trestnym cCinem ovlivnéna. Néktefi autofi soudi, Ze jiz
samotnd dobra socialni situace obéti postaci jako divod pro nepfiznani nebo snizeni

07 podle jazykového vykladu viak musi byt zaroveii

vyse poskytnuté castky
(kumulativn€) pfitomen ijeden ze dvou uvedenych divodi. Prvnim znich je
spoluzavinéni obéti na vzniku Gjmy zpasobené trestnym ¢inem. Druhym pak je
okolnost, ze obét’ nevyuzila vSech zdkonnych prostredkii k uplatnéni svého naroku vici
pachateli nebo vuc¢i jiné osobé povinné Skodu nahradit (napf. pojiStovna,
zaméstnavatel). Takovym zdkonnym prosttedkem bude pfedevSim pfipojeni se
s narokem na nahradu Skody nebo nemajetkové Gjmy v trestnim fizeni, a nebo podani
civilni Zaloby. P posuzovani by mély byt piipadn€ zohlednény 1 diivody, z jakych obét

téchto zakonnych prostredkil nevyuiila.108

15 GRIVNA, T., SAMAL, P. VALKOVA, H. Zikon o obétech tresmych cinii. Komentdr. 1. vydani.
Praha: C.H. Beck, 2014, s. 190 - 192.

% Divodova zprava k vladnimu névrhu zakona, kterym se méni zédkon ¢&. 45/2013 Sb., o obétech
trestnych ¢inl a 0 zmeéng nekterych zdkonl (zadkon o obétech trestnych ¢ini), ve znéni zékona ¢. 77/2015
Sb., a dalsi souvisejici zakony, snémovni tisk ¢. 658/0, ¢ast €. 1/6, s. 19.

97 JELINEK, J. a kol. Zdkon o obétech trestnych cimii. Komentdr s judikaturou. 2. vydani. Praha: Leges,
2014, str. 154,

108 GRIVNA, T., SAMAL, P. VALKOVA, H. Zikon o obétech trestych cinii. Komentdr. 1. vydani.
Praha: C.H. Beck, 2014, s. 194 - 195.
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6.2.6.5. Zadost o penéZitou pomoc

Ve vécech poskytovani penézité pomoci se jedna o vykon veiejné spravy, a tudiz se
na n¢ vztahuje zakon ¢. 500/2004 Sb., spravni fad (dale jen spravni tad). Zakon
0 obétech upravuje pouze zvlastnosti a odchylky tohoto procesu od spravniho fizeni.
Spravni fad se tak pouZije subsidiarné.

Penézitou pomoc je mozné poskytnout pouze na zaklad¢é projevené aktivity obéti,
ato vpodobé podani zadosti. Jednd se o vyraz dispozi¢niho opravnéni obéti. Pro
poskytovani penézité pomoci je pfislusné Ministerstvo spravedlnosti, konkrétné odbor
odskodnovani.

Zadost o penézitou pomoc je podanim podle spravniho ¥adu, a tudiz musi spliiovat
podminky stanovené v § 37 a v § 45 SpR. Zakon o obétech v § 31 dale upravuje pouze
odlisnosti a dalsi pozadavky nad radmec spravniho fadu. Zasadni je zejména, aby zadatel
uvedl, zda zada pausalni Castku penézité pomoci nebo zda se rozhodne prokazovat
skute¢nou vysi zpusobené Gjmy (V tom piipad¢é bude tieba v Zadosti uvést, jaké castky
se zadatel domaha). V piipad¢, Ze zadost podava zastupce obéti, je nutné dolozit
pisemnou plnou moc, poptipadé je mozné udelit plnou moc i ustné do protokolu.

Ministerstvo spravedlnosti na svych strankach zvefejnilo formulat zadosti
0 penézitou pomoc vcetné Cestného prohlaseni adatele.'® Jelikoz k vydani takového
formulafe ministerstvo neni zdkonem zmocnéno, nejedna se zavazny dokument. Piesto
muze byt pro obéti vhodnym a uzitecnym voditkem, jak se G¢inné¢ domahat penézité
pomoci a snizit riziko chyb.'

Subjektivni lhiita pro podani Zadosti ¢ini 2 roky ode dne, kdy se obét o Ujmé
zpusobené trestnym cinem dozvédéla. V praxi mohou Casto nastat piipady, kdy se
zpusobena Gjma projevi az s Casovym odstupem od spachani trestného ¢inu. V ptipadé
pochybnosti je rozhodny okamzik, kdy se ob&t o uym¢e skutecné dozvédéla, nikoliv
okamzik, kdy se o ni dozv&dét mohla. Pro béh této lhity nemd zadny vyznam okamzik,
kdy se obét” dozvédéla, kdo za zpisobenou ujmu odpovida. Objektivni lhiita je 5 let
a pocind béZet od okamziku naplnéni vSech znakl skutkové podstaty trestného Cinu,

tedy od jeho dokonani. Jednd se o lhity prekluzivni. Jejich zmeskani mé za nésledek

19 Dostupny na: http://portal.justice.cz/Justice2/MS/ms.aspx?0=23&j=33&k=5869&d=330845,

viz. Pfiloha ¢. 2.
10 GRIVNA, T., SAMAL, P. VALKOVA, H. Zikon o obétech trestych cinii. Komentdr. 1. vydani.
Praha: C.H. Beck, 2014, s. 203 - 204.
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zanik prava na penézitou pomoc, a pokud by doslo k poskytnuti penézité pomoci po
uplynuti téchto 1htt, jednalo by se o bezdlivodné obohaceni na stran¢ obéti.

Podani zadosti o penéZitou pomoc neni zatizeno spravnim poplatkem. Ministerstvo
ma po piijeti zadosti povinnost pisemné potvrdit jeji piijeti a mélo by tak ulinit
bezodkladn€. Ministerstvo je povinno o zadosti rozhodnout ve 1hité tfi mésicti ode dne
zahdjeni fizeni, tedy ode dne, kdy zadost Ministerstvu spravedlnosti dosla. Tuto lhitu je
mozné prodlouZit pouze v piipadech stanovenych § 30 odst. 3 ZOTC. V tomto ptipadé
se jednd o lhiity pofadkové, a jejich nedodrzeni by znamenalo nefinnost ministerstva

jako spravniho organu, proti niz je zakotvena ochrana v § 80 SpR, piipadné pak v § 79
111

Y4

zakona €. 150/2002 Sb., soudni fad spravni (dale jen soudni fad spravni).

Pokud by se okolnosti, které maji vliv na posouzeni zadosti a na vysi penézité
pomoci, po podani zaddosti zménily, je zadatel povinen ministerstvo na tuto skute¢nost
bezodkladné upozornit, a to zejména dojde-li k ¢astecné nahradé ujmy. V ptipadé, ze by
zadatel takovouto zménu okolnosti zatajil, jednalo by se o prestupek podle § 21 odst.1
pism. b) nebo c¢) zikona ¢&. 200/1990 Sb., o pfestupcich (dale jen zékon
0 pfestupcich).112

Z dtivodu snahy o zajisténi co nejrychlejsiho fizeni, zdkon o obétech v § 30 odst. 4
vylucuje moznost podani fadného opravného prostiedku a prezkum v prezkumném
fizeni. Pokud ovSem obét’ s rozhodnutim ministerstva nesouhlasi, nabizi se moznost
soudniho pfezkumu. Zadatel ma pravo podat Zalobu proti rozhodnuti spravniho organu
podle § 65 a nasl. SRS, a to do dvou mésicti ode dne, kdy bylo Zadateli dorugeno
pisemné vyhotoveni tohoto rozhodnuti, poptipadé ode dne, kdy mu rozhodnuti bylo
dorugeno jinym zakonnym zptisobem.™*®

Zéakon o obétech nové podridil vytizovani zadosti o poskytnuti penézité pomoci pod
rezim spravniho fadu, coZ s sebou pifindsi i negativni dopady formalnosti spravniho
fizeni. Navrhovana novela by méla umoznit zpétnou napravu rozhodnuti o poskytnuti

penéZité pomoci v ptipadech, kdy se dodatecné zjisti, Ze pro poskytnuti nebyly splnény

1 GRIVNA, T., SAMAL, P. VALKOVA, H. Zikon o obétech trestnych cinii. Komentar. 1. vydani.
Praha: C.H. Beck, 2014, s. 197 - 199.

12 GRIVNA, T., SAMAL, P. VALKOVA, H. Zikon o obétech trestych cinii. Komentdr. 1. vydani.
Praha: C.H. Beck, 2014, s. 207.

3 GRIVNA, T., SAMAL, P. VALKOVA, H. Zikon o obétech trestych cinii. Komentdr. 1. vydani.
Praha: C.H. Beck, 2014, s. 200 - 202.
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zakonem stanovené podminky, zejména nebyla-li splnéna informacni povinnost
zadatele podle § 31 odst. 5 ZOTC. V takovych piipadech by mé&lo mit ministerstvo
moznost provedeni nového fizeni a vydani nového rozhodnuti o zadosti, které by

umoznilo vymozeni pieplatku od obéti zpét.114

6.2.6.6. Povinnost poskytnout soucinnost a piechod naroku na stat

Zakon uklada kazdému povinnost poskytnout ministerstvu soucinnost ve vécech
tykajicich se posuzovani podminek pro poskytnuti penézit¢ pomoci. Bez uloZeni této
povinnosti by mohl byt ohrozen fadny vykon kompetence ministerstva v této oblasti.
Kazdy (vCetn€ organil vetejné moci) je tak povinen sdé€lit ministerstvu skutecnosti, které
maji vyznam pro ovétovani splnéni podminek pro poskytnuti penézité pomoci. Jedinou
vyjimkou by byly pfipady, kdy by splnéni této povinnosti znamenalo poruSeni
povinnosti mlcelivosti (napf. banky). Zvlastni povinnost soucinnosti je uloZena
organtim ¢innym v trestnim fizeni, které jsou navic povinny strpét nahlizeni do trestniho
spisu povéfenou ufedni osobou ministerstva, avsak opét pouze v rozsahu nezbytném pro
ovetovani splnéni podminek pro poskytnuti penézité pomoci.

V diivéjsi pravni upravé byla zakonem stanovena povinnost obéti poskytnutou
penézitou pomoc do péti let vratit. Zakon o obétech nové zavedl, Ze poskytnutim
penézité pomoci automaticky prrechdzi narok na ndahradu Skody nebo nemajetkové ujmy
na stat, a 10 v rozsahu poskytnuté pomoci. V ptipade¢, Ze by ¢astka poskytnuté pomoci
kryla cely rozsah nahrady Gjmy, pfesel by cely narok na stat. Obét’ by pozbyla pravo na
nahradu Gjmy vaci pachateli, avSak zlstala by ji zachovéana ostatni prava vyplyvajici
z postaveni poskozeného. Castéji oviem nastane situace, kdy penézita pomoc bude
pokryvat pouze ¢ast naroku na nahradu Gjmy. V této €asti tedy piejde narok na stat a ve

o . " . . o . 11
zbytku zlistane pravo obéti na nahradu ijmy vici pachateli zachovano. >

14 Diavodova zprava k vladnimu navrhu zdkona, kterym se méni zédkon & 45/2013 Sb., o obétech

trestnych ¢ind a o zméné nékterych zakonl (zakon o obétech trestnych ¢intl), ve znéni zakona ¢. 77/2015
Sb., a dalsi souvisejici zdkony, snémovni tisk ¢. 658/0, cast ¢. 1/6, s. 19 - 20.

15 GRIVNA, T., SAMAL, P. VALKOVA, H. Zikon o obétech tresmych cinii. Komentdr. 1. vydani.
Praha: C.H. Beck, 2014, s. 207 — 2009.
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7. Nestatni subjekty poskytujici pomoc obétem trestnych
¢ini

Odbornou pomoc a poradenstvi obétem trestné Cinnosti v soucasné dobé nabizi
rizné nevladni organizace. Tyto subjekty maji v systému pomoci ob&tem kriminality
nenahraditelnou roli. Jejich prostiednictvim Ize nejefektivnéji poskytovat obétem
komplexni sluzby. Nestatni subjekty tak doplnuji takové sluzby obétem, které statni
sprava ani mistni samosprava nejsou schopny zajistit, at uz z finan¢nich nebo
Z persondlnich diivodi. Mohou se 1épe pfizptisobovat individudlnim potiebam svych
klientl a pruzngji reagovat na rizné situace, kterymi obet’ v dob& po traumatizujici
udalosti prochazi. V zajmu individualizace poskytované pomoci se organizace mohou
specializovat na urCitou socialni skupinu obéti (napi. détské obé€ti) nebo na skupinu
obéti urc¢itého druhu kriminality (napf. ob&ti domaciho nasili).

Obecné by se Cinnost nestatnich organizaci zaméfujicich se na pomoc obétem dala
rozdélit na tfi okruhy: prevence, pomoc a reintegrace obéti. Prevenci tyto organizace
vykonavaji prostfednictvim vzdélavani a osvéty Siroké verejnosti (pfipadné nékterych
cilovych skupin), a to pofadanim piednasek, semindit, publikaci tiskovin a dalSimi
zptsoby. Cim vice bude vefejnost zasvécena do problematiky obéti kriminality, tim
lepsi prostfedi bude pro tyto osoby ve spole€nosti vytvateno. Pomoc obétem spociva
pfedevSim v poskytovani psychologického a pravniho poradenstvi, provozovani
krizovych telefonnich linek, azylovych domovii a podobnych sluzeb. Komplexni pomoc
obétem kriminality konéi teprve az Uspé&$nou reintegraci obéti do spole¢nosti. Cinnost
organizaci v této oblasti zahrnuje naptiklad asistenci poskytovanou obéti pii hledani
zamé&stnani, pomoc pii hledani ubytovani, vytvafeni socidlnich vztaht a dalsi.

Nestatni organizace plni také kontrolni funkci wiici statni sfére a poskytuji ji
kritickou zpétnou vazbu. Davaji podnéty k zdkonodarnym iniciativdm a konzultuji se
zakonodarci pii projednavani navrhti pravnich Gprav tykajicich se problematiky obéti.
Nevladni sektor by mél byt nezavisly na statni moci. To ovSem neznamena, ze by m¢l
byt i zcela nezavisly na vetejnych financich. Statni dotace jsou jednim z hlavnich zdroji

- o . 116
financovani nestatnich organizaci.

116 HOLUBOVA, B. Obete kriminality a uloha mimovladnich organizacii. In ZAHORA, J., KERT, R.
(sest.). Obete kriminality: Zbornik prispevkov z medzinarodnej konferencie konanej 25. novembra 2010

na Paneurdpskej vysokej $kole vBratislave. Bratislava: Eurokodex, 2010, str. 315-320.
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Po celém svété tak vznikaji organizace na dobrovolnickém zakladé, které tyto
sluzby obétem kriminality poskytuji. Jednou z prvnich tohoto druhu byla organizace
Victim Support, jejiz prvni pobocka byla zalozena jiz v roce 1974 v anglickém Bristolu.
V soucasnosti svou ¢innost vykonava na celém tizemi Anglie a Walesu. Jeji ¢innost se
zaméfuje na poskytovani kvalitni psychologické ale i praktické pomoci obétem
I svédkim kriminality a na prosazovani zajma obéti a svédkd. Konkrétné¢ nabizi
psychologické a pravni poradenstvi, doprovod obéti k itkontiim trestniho fizeni a k soudu
a nonstop telefonni linku.**’

Evropskou platformou pro podporu obétem kriminality je organizace Victim
Support Europe (do roku 2008 znama pod nazvem The European Forum for Victim
Services). Tato organizace byla zalozena v roce 1990 a v soucasné dobé sdruzuje
celkem 43 narodnich organizaci z 26 riiznych evropskych zemi. Cinnost této organizace
se zamétuje piedevsim na rozvoj efektivnich sluzeb ob&tem, ochranu prav a zajmu obéti
kriminality a na zajiSténi toho, aby se obétem dostalo spravedlivé kompenzace za
prozité utrapy. Kazda obét’ na izemi Evropy by méla mit pfistup k informacim a ke
sluzbam poskytujicim pomoc obétem trestnych ¢ind, a to bez ohledu na to odkud obét’
pochazi, nebo kde byl trestny €in spachan. Z Ceskych organizaci je ¢lenem Bily kruh

bezpedi, z.s. a to jiz od roku 199618

7.1. Vztah mezi staitem a subjekty poskytujicimi pomoc obétem

Odbornou pomoc podle zakona o obétech jsou ob&étem opravnény a zarovei povinny
poskytovat subjekty zapsané v Registru poskytovatel pomoci obétem trestnych ¢ind
vedeném Ministerstvem spravedlnosti. SluZzby psychosocidlniho poradenstvi poskytuji
obétem subjekty, které jsou registrovany pro poskytovani socidlniho poradenstvi a pro
sluzby socidlni prevence podle zédkona o socialnich sluzbach. Tyto subjekty nemayji
zakonnou povinnost zapsat se i do Registru poskytovateli pomoci obétem, avSak mize
to byt pro né uziteCné, nebot’ jejich zapis vV tomto registru mize pomoci v tom, ze si
jejich sluzeb vSimne vice obéti a stanou se tak potencionalné jejich klienty. DalSimi
subjekty poskytujicimi odbornou pomoc podle zidkona o obétech jsou advokati

a stiediska Probacni a mediacni sluzby.

1T https://www.victimsupport.org.uk/more-us/about-us

18 http://victimsupport.eu/about-us/
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7.1.1. Akreditace

Akreditace udé¢lovana Ministerstvem spravedlnosti neni podminkou pro to, aby
subjekty mohly poskytovat své sluzby obétem trestné ¢innosti, ale je pfedpokladem pro
to, aby subjekty mohly pro tuto ¢innost Cerpat dotace ze statniho rozpoctu. Akreditace
se udéluje pouze pro dva druhy sluzeb, a totiz poskytovani pravnich informaci a/nebo
restorativni programy. Akreditacni fizeni je spravnim fizenim a subsidiarné se fidi
podle spravniho fadu. Akreditace mize byt udélena pouze osob¢ pravnické. Podminky
pro udéleni akreditace jsou stanoveny v § 40 ZOTC a subjekt je musi spliiovat jak
vV dob¢ podani zadosti o akreditaci tak i po celou dobu, po kterou akreditovanou sluzbu
bude provozovat. Pokud by poskytovatel piestal spliiovat podminky stanovené
zékonem, jednalo by se o diivod pro zrugeni akreditace.®

Akreditace se udé€luje pouze na zakladé Zadosti podané Ministerstvu spravedinosti.
Zadost o akreditaci musi obsahovat obecné néleZitosti podle § 37 dost. 2 SpR a dale
nalezitosti zvlastni, které urcuje pirimo zakon o ob&tech v § 41 odst. 1. Spolu s zadosti je
tieba dolozit i pfilohy piedepsané v odstavci 2 téhoz ustanoveni. Okamzikem, kdy
zadost dojde ministerstvu, je akreditacni fizeni zahajeno a zacind bézet lhita pro

1201 hita pro vydani rozhodnuti neni zakonem o obétech stanovena, bude se

rozhodnuti.
proto fidit ustanovenim § 71 SpR, podle kterého bude ministerstvo povinno vydat
rozhodnuti bez zbyte¢ného odkladu, a pokud to nebude mozné, pak musi byt rozhodnuti
vydano nejpozdéji do 30ti dnti od data podani zadosti. Pokud Zadatel splni podminky
uvedené v § 41, ma na ud¢€leni akreditace pravni narok.'?!

Akreditace vznikd okamZzikem, kdy rozhodnuti o udéleni akreditace nabude pravni
moci, tedy dnem, kdy dojde k marnému uplynuti odvolaci lhity (§ 83 odst. 1 SpR),
nebo dnem, kdy se ucastnik (jedinym ucastnikem akredita¢niho tizeni je zadatel) vzdal

prava na podani odvolani (§ 81 odst. 2 SR). Proti rozhodnuti o akreditaci je mozné

19 GRIVNA, T., SAMAL, P. VALKOVA, H. Zikon o obétech trestnych cinii. Komentar. 1. vydani.
Praha: C.H. Beck, 2014, s. 220 - 221.
120 GRIVNA, T., SAMAL, P. VALKOVA, H. Zikon o obétech trestych cinii. Komentdr. 1. vydani.
Praha: C.H. Beck, 2014, s. 229 - 230.
21 GRIVNA, T., SAMAL, P. VALKOVA, H. Zikon o obétech trestych cinii. Komentdr. 1. vydani.
Praha: C.H. Beck, 2014, s. 235 - 236.

66



podat rozklad (§ 152 odst. 1 SpR). Proti rozhodnuti o rozkladu je pak mozné podat
spravni zalobu (§ 65 az § 78 SRS).'#

Zakon o obétech obsahuje v § 44 také vycet povinnosti pro akreditované subjekty.
Nékteré dalsi povinnosti 1ze vycist 1 z jinych ustanoveni zakona (napt. § 43 odst. 1,
§46 ZOTC). Akreditovanym subjekttim jsou tak vyslovné uloZeny tyto povinnosti:

1. povinnost poskytnout obéti bezplatnou odbornou pomaoc;

2. povinnost poskytnout obéti informace;

3. povinnost vést evidenci obéti, které je pozadaly o poskytnuti sluzeb a vést
evidenci skute¢né poskytnutych sluzeb; a

4. vsouladu se standardy kvality poskytovanych sluzeb zachovavat k obéti

zvlastni pfistup.123

7.1.2. Dotace ze statniho rozpoctu

Zakon o obétech zavazuje stat k podpote subjektt poskytujicich pomoc obétem
prostfednictvim dotaci ze statniho rozpoctu. Stat tak napomaha vytvaret poskytovatelim
materialni podminky, aby byly schopni poskytovat obétem své sluzby na nezbytné
odborné tirovni. Uelem dotaci ze strany statu je zlep$eni podminek pro poskytovani
individualizované, rychlé a kvalitni pomoci obétem kriminality a tim i pfedchazeni
sekundarni viktimizaci a jinych negativnich dopadl trestného ¢inu na Zivot obéti.
Poskytnuti dotaci je vazano na splnéni podminek stanovenych zakonem o obétech.

Z4dost o dotaci mohou podat pouze subjekty akreditované pro poskytovani pravnich
informaci a/nebo pro poskytovani restorativnich programui. Subjektim poskytujicim
psychosocialni poradenstvi podle zdkona o socidlnich sluzbach tak miize byt dotace
poskytnuta vyluéné podle tohoto zakona, nikoliv podle zakona o obétech. O dotaci
nemohou Zzadat ani stfediska Proba¢ni a mediacni sluzby, nebot jsou stitem
podporovana jinymi zpusoby (§ 11 odst. 1 ZPMSI). Pravo podat Zadost o statni dotace
nema ani advokat poskytujici obétem pravni pomoc. Predpoklady pro udéleni dotace
jsou tedy obecné samostatnd akreditace pro poskytovani pravnich informaci nebo

samostatnd akreditace pro poskytovani restorativnich programi nebo akreditace pro obé

12 GRIVNA, T., SAMAL, P. VALKOVA, H. Zikon o obétech trestych cinii. Komentdr. 1. vydani.
Praha: C.H. Beck, 2014, s. 236 - 237.

123 GRIVNA, T., SAMAL, P. VALKOVA, H. Zikon o obétech trestych cinii. Komentdr. 1. vydani.
Praha: C.H. Beck, 2014, s. 242.
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tyto sluzby soucasné, a fakt, Ze se jedna o subjekt odlisny od Probacni a mediacni
sluzby a od advokata.

O pridéleni dotace rozhoduje Ministerstvo spravedlnosti na zaklad¢ Zzadosti
poskytovatele akreditované¢ho podle zakona o obé&tech. Akreditaci subjektu ovSem
nevznika automaticky pravo na ziskani dotace. Na ud¢leni dotace neni pravni narok.

Ministerstvo pfi posuzovani zadosti o dotaci zohledni pfedevsim troven a povahu
poskytované sluzby. Vychazet by mélo z pozadavkl hospodarnosti a ticelnosti polozek
uvedenych v zadosti o dotaci. Ministerstvo by mélo dodrzovat rovny pfistup ke vSem
zadatelim a jeho hlavnim cilem by mélo byt dosazeni vysokého standardu kvality

poskytovanych sluzeb.'?*

7.1.3. Povinnost ml¢enlivosti

Z dliivodu potieby ochrany obéti pfed sekundarni viktimizaci je zdkonem o obétech
stanovena povinnost ml¢enlivosti. Tato povinnost Se vztahuje na tdaje tykajici se obéti,
kterym byly poskytnuty sluzby podle tohoto zédkona a zaroven i udajii o obétech, které
byly zjidtény v souvislosti s kontrolni &innosti podle § 45 ZOTC.

V praxi mize byt sporné, které udaje jsou timto ustanovenim chranény. Vzhledem
k acelu tohoto ustanoveni bude nutné pouzit vyklad extenzivni. To znamena, Ze
povinnost mlcenlivosti se bude vztahovat nejen na osobni Udaje obéti, ale i na
informace tykajici se poskytované sluzby a okolnosti trestného ¢inu spachané¢ho na
obéti.

Zakonem je stanovena moZnost zproSténi z této povinnosti. Zpros§téni mize provést
pouze osoba, V jejimz zajmu je tato povinnost mlenlivosti stanovena. Vzhledem
k vyznamu piredmétu, ktery toto ustanoveni chrani, je zprosténi z této povinnosti mozné
pouze pisemnou formou S uvedenim rozsahu a ucelu zprosténi.

Povinnost ml¢enlivosti se dle textu zdkona vztahuje na kazdého. V prvé tad¢ se
bude jednat o poskytovatele pomoci obétem, osoby v pracovnim nebo obdobném vztahu
k poskytovatelim a neplacené odborniky téchto organizaci, dale také o pracovniky
Ministerstva spravedlnosti konajici v téchto zalezitostech (rozhodovani o akreditaci,

kontrolni c¢innost ohledné¢ plnéni podminek akreditace a povinnosti, hodnotici

124 GRIVNA, T., SAMAL, P. VALKOVA, H. Zikon o obétech tresmych cinii. Komentdr. 1. vydani.
Praha: C.H. Beck, 2014, s. 215 - 219.
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komise, atd.). Dalsi subjekty maji povinnost mlcenlivosti stanovenou v konkrétnich
ustanovenich piislugnych zakona (viz. § 100 ZSocSl, § 21 AZ, § 9 ZPMSI, § 20 KR).
Poruseni této povinnosti miize mit rizné pravni nasledky v zavislosti na tom, kdo se
poruseni mlcenlivosti dopusti. U advokata takové poruSeni miize znamenat karné
provinéni (§ 32 odst. 2 AZ), u zaméstnance poskytovatele psychosocialnich sluzeb by
se mohlo jednat o pfestupek (§ 106 odst. 1 SocSl), atd. Dojde-li k poruseni této
povinnosti pfimo akreditovanym poskytovatelem sluzeb, mohlo by se jednat o duvod

pro zruSeni akreditace (§ 43 odst. 3 pism. c)).125

7.1.4. Pravni pomoc poskytovana advokatem

Pravni pomoc tak jak byla vysvétlena vyse, z podstaty véci klade vyssi pozadavek
na kvalitu a odbornost osoby, ktera tuto sluzbu poskytuje, nez je tomu u sluzby
poskytovani pravnich informaci. K zastupovani obéti pted soudem je tak opravnén
pouze advokat zapsany V pfislusSném registru. Zastupovat obét’” nemiize ten, kdo je
opravnén pouze k poskytovani pravnich informaci (kazdy, kdo ptisobi v ramci subjektu
akreditovaného pro poskytovani pravnich informaci).

V ptipadé, ze advokat splni podminky pro zapis do registru poskytovatelti pomoci
podle § 47 ZOTC, je ministerstvo povinno takového advokata na jeho zadost zapsat.
Zakladni podminkou pro zéapis je souhlas advokata s poskytovanim pravni pomoci
obétem zvlast zranitelnym, které tuto pomoc potiebuji (§ 5 odst. 1 ZOTC), alespoii
Vv omezeném rozsahu bezplatng. Zdkonem ovSem neni vymezeno, co znamena pomérné
vagni termin ,,alespofi v omezeném rozsahu“, budeme tedy muset vyckat aplikacni
praxe a souvisejici judikatury.

Advokat ve své zadosti o zapis do registru poskytovatelti pomoci je ovSem povinen
mimo jiné uvést rozsah, vjakém bude zvlaSt zranitelnym obétem pravni pomoc
poskytovat (§ 47 odst. 2 pism. b) ZOTC). V soucasné chvili je ponechano na vili
dan¢ho advokata, jakym zpisobem rozsah bezplatné pravni pomoci vymezi.
Konkretizace rozsahu je mozna napiiklad uvedenim poctu bezplatnych hodin, které

budou témto obétem poskytnuty nebo konkretizaci pravniho poradenstvi (napt. domaci

125 GRIVNA, T., SAMAL, P. VALKOVA, H. Zikon o obétech trestych cinii. Komentdr. 1. vydani.
Praha: C.H. Beck, 2014, s. 251.
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nasili, sexualni kriminalita, atd.).'*® V praxi tyto rozliné zpisoby vymezeni rozsahu
poskytované bezplatné pravni pomoci mohou byt pro obéti matouci a nékdy
nesrozumitelné. Jevi se proto jako vhodné€j$i uprava navrhovand v novele zakona
obétech, dle které by byla advokatim stanovena povinnost urCit rozsah pfesnym
stanovenim poctu hodin poskytovani pravni pomoci bezplatné¢ za jeden kalendarni

¥ r 127
mesic.

7.1.5. Registr poskytovatelii pomoci obétem trestnych Cini

V soucasné dobé¢ ma obét’ trestného Cinu, kterd se rozhodne vyhledat odbornou
pomoc a poradenstvi, pomérné Sirokou Skalu moznosti, na koho se obratit. Jednotlivé
organizace se mohou liSit ve svém zaméfeni, kdy nckteré se specializuji na obé&ti
konkrétni trestné cinnosti (napf. domaci nasili, détské obéti, sexudlni kriminalita).
Pomoci orientovat se Vnabidce poskytovateld by mél elektronicky Registr
poskytovatelli pomoci obétem trestnych ¢inti vedeny Ministerstvem spravedlnosti.

Registr je vS§em dostupny na webovych strankach http://portal.justice.cz/. Jelikoz se

jedna o seznam vefejny, ma pravo do n¢j nahlizet kazdy. Elektronickd podoba byla
zvolena, pro snazsi aktualizaci registru, ale i z divodu dobré dostupnosti pro obéti a jiné
subjekty.

Registr se sklada ze ctyt samostatnych casti:

1. subjekty poskytujici socidlni sluzby,

2. akreditované subjekty,

3. advokati, a

4. stfediska Proba¢ni a mediacni sluzby.

Akreditované subjekty a stfediska Probacni a mediacni sluzby jsou zapisovany
Ministerstvem spravedInosti z moci Gfedni. Subjekty poskytujici sluzby podle zakona
0 socialnich sluzbach a advokati jsou zapisovani ministerstvem do registru na zakladé

jejich zadosti.*?®

126 GRIVNA, T., SAMAL, P. VALKOVA, H. Zikon o obétech trestnych cinii. Komentar. 1. vydani.
Praha: C.H. Beck, 2014, s. 253 - 254.

?" Diivodova zprava k vladnimu navrhu zakona, kterym se méni zakon & 45/2013 Sb., o obétech
trestnych ¢ind a o zméné nékterych zakond (zakon o obétech trestnych ¢inll), ve znéni zakona ¢. 77/2015
Sb., a dalsi souvisejici zdkony, snémovni tisk ¢. 658/0, ¢ast ¢. 1/6, s. 20.

8GRIVNA, T., SAMAL, P. VALKOVA, H. Zikon o obétech trestnych cinii. Komentdr. 1. vydani.
Praha: C.H. Beck, 2014, s. 256 - 257.
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Zakon o obétech stanovuje v § 48 odst. 3, které udaje jsou obligatorné, o kterych
subjektech, do registru zapisovany. V ramci co nejjednodussSiho pfistupu obéti
k potfebnym informacim o poskytovatelich by bylo vhodné zaznam v registru o kazdém
poskytovateli doplnit o kontaktni udaje (telefonni ¢islo a/nebo e-mail na kontaktni
osobu). Zadouci by bylo uvadét i dny v tydnu a hodiny, kdy je mozné se do mista
poskytovani sluzby dostavit osobné. Tyto informace o casovém rozvrhu poskytovani
sluZeb jsou soucasti zadosti o akreditaci (§ 41 odst. 1 pism. ¢) ZOTC), nicméné u jinych
nez akreditovanych subjektl jsou tyto udaje uvadény v registru jen vyjimecné a nékdy
nejsou uvadény ani u subjektii akreditovanych. Nejedna se totiz o udaje obligatorné
zapisované, prestoze se jedna o bezesporu dulezité a pro obét’ zdsadni informace.

Navrhovana novela zakona o obétech tento nedostatek zohlediiuje a navrhuje
upraveni udaji do registru zapisovanych tak, aby byl registr pro obéti uzivatelsky
komfortnéjsi. Lepsi dostupnost sluzeb by meéla byt zajiSténa moznosti zvefejnovat
Vv registru poskytovateli pomoci telefonni Cislo, adresu pro dorucovani elektronické

posty nebo jiné kontaktni tdaje, pokud by o to poskytovatel pozadal.**®

7.2. Bily kruh bezpeci, z.s.

Nejznaméjs$i a nejvyznamnéjS$i organizaci zaméfujici se na pomoc obétem
kriminality je zapsany spolek Bily kruh bezpeci (dale jen BKB), ktery byl zalozen
v roce 1991 tehdy jako ob&anské sdruZeni. Tato organizace poskytuje komplexni pomoc
obétem trestné cCinnosti, kterd se sestdva z poskytovani pravnich informaci,
psychologického a socidlniho poradenstvi a poskytovani dalSich praktickych informaci.
Je tedy mozné v ramci jedné poradny obéti pomoci s celou fadou problému a situaci
z riiznych obort, ve kterych se obét’ miize nachazet. BKB poskytuje své sluzby obétem
a svédkim kriminality prostfednictvim svych 12 pracovist v 9 krajich CR, ve kterych
pracuje vice nez 300 pravnikli a psychologli na dobrovolnickém zéklad€. SluZzby
poskytuje také prostfednictvim telefonickych linek (DONA linka — nonstop pomoc
obétem domaéciho nasili, Linka BKB - nonstop pomoc obétem a svédklim trestnych
¢int), dale intervencniho centra v Ostravé a ptipadovych manazerd pro zvlast’ zranitelné

ob¢ti a pozistalé. Tyto sluzby jsou poskytovany odborné zpisobilymi pracovniky

2 Divodova zprava k vladnimu navrhu zikona, kterym se méni zakon &. 45/2013 Sb., o ob&tech
trestnych ¢intl a o0 zmeéné nekterych zakonl (zakon o obétech trestnych ¢ind), ve znéni zakona ¢. 77/2015
Sb., a dalsi souvisejici zdkony, snémovni tisk ¢. 658/0, ¢ast €. 1/6, s. 21.
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(pravnici, psychologové, socialni pracovnici), kteti se této Cinnosti vénuji ve svém
volném case. Krom¢ toho se BKB vénuje i spolupraci pii tvorbé zékont, vzdelavani
vetejnosti, publika¢ni Cinnosti, G¢astni se mezinarodnich projektta a spolupracuje
S jinymi nestatnimi subjekty, statni spravou 1 s mistni samospravou. Statistické udaje
BKB zpracovavané ctvrtletné mohou slouzit jako zdroj informaci o obétech trestné
&innosti.**°

Zadkladnimi principy cinnosti BKB jsou bezplatnost, nestrannost, nezavislost
a diskrétnost. Poradenské sluzby BKB jsou klientim poskytovany bezplatné. To se
ovsem nevztahuje na sluzby nadstandardni (napf. vikendové psychorekondi¢ni pobyty,
doprovod k soudu, terapeutické programy, atd.). Princip nestrannosti se projevuje tim,
ze zadna obét nesmi byt v poradné diskriminovana na jakémkoliv zdklad¢. Poskytnuté
rady musi byt vzdy individualizované, nestranné¢ a neutrdlni. Poradce ma vzdy
respektovat klientovo rozhodnuti o dal§im postupu ve véci. Cinnost BKB je nezdvisld
na jakychkoliv politickych, ekonomickych nebo nabozenskych vlivech. Stejn¢ tak je
nezavisla na statni spravé a mistni samospravé. BKB vzdy zachovéava duvernost
informaci sdélenych v poradné a bez souhlasu klienta je neposkytuje mimo rdmec
poradny. Obét ma navic moznost vystupovat v poradné¢ anonymné. Pracovnici BKB
jsou vazani mlcenlivosti. Nicméné¢ se na né nevztahuje zbaveni odpovédnosti pii
podezieni ze spachani trestného ¢inu podle § 367 a § 368 TZ (t.C. neptekazeni trestného
¢inu a t.¢. neoznameni trestného ¢inu), a na to je tieba klienta vzdy v¢as upozornit.

Financovéani ¢innosti BKB je zajisténo prostrednictvim statnich dotaci, granth
a finan¢nich darG. Jeho Ccinnost je zveliké Casti zalozena na pomémné rozsahlé
dobrovolnické zakladné. V roce 2015 pro BKB pracovalo dohromady 360 dobrovolnika
ve svém volném Case a bez naroku na odménu. BKB je zapsan jak v Registru
poskytovateli socialnich sluzeb podle zakona o socialnich sluzbach, tak i v Registru
poskytovatelii pomoci ob&tem trestnych ¢inil dle zékona o obétech.™

BKB se t¢astni mnoha mezinarodnich projektt a realizuje 1 nékteré vlastni. Jednim
z probihajicich  projektd  je  projekt  snazvem  Prvni  pomoc  osobdam
ohroZenym/postizenym (domdcim) nasilim, ktery je podpofeny Norskymi fondy
prostfednictvim Nadace Open Society Fund z programu Dejme (Ze)ndm Sanci. Tento

projekt spociva ve vybudovani a provozovani specializované bezplatné telefonické

130 Dostupné na: www.bkb.cz/o-nas/statistiky , viz. Piiloha &. 3

131 www.bkb.cz
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linky zamétené na prvni pomoc obétem nasili. BKB jiz od roku 2001 podobné linky
provozuje, ty jsou nicméné zpoplatnéné a dostupné pouze omezené v zavislosti na
technickém vybaveni. Odstranéni finan¢ni diskriminace zavedenim bezplatné linky je
zéasadni pro poskytovani u¢inné a Gplné pomoci. Volajici tak ma moznost vést hovor az
do okamziku, kdy ma sam pocit, ze se dozvéd¢l veskeré potiebné informace, a kdy se
sam rozhodne hovor ukoncit. Zvysi se tim okruh osob, kterym bude pomoc mozné
poskytnout, nebot’ dovolat se budou moci i osoby, které jsou zcela ekonomicky zavislé
na utocnikovi, osoby bez domova a osoby v podobnych nepiiznivych situacich, pro
které je zpoplatnéna telefonicka linka zcela nedostupna. Od 1.1.2015 tak doslo
k zavedeni nové telefonické linky pod evropskym harmonizovanym ¢islem 116 006.
Ugelem této linky je poskytovat nonstop odbornou, individualni a diskrétni pomoc
osobam ohrozenym domécim nasilim nebo jinymi formami nasili. Principy fungovéni
této linky jsou diskrétnost (anonymita volajicich, hovory nejsou nahravany), bezplatnost
(vSechny hovory i ze zahraniéi jsou na ucet volaného), nepietrzita dostupnost (24 hodin
7 dni vtydnu) a odbornost (konzultanti jsou proskoleni v ramci akreditovaného
vycviku). Pomoc je takto poskytovana nejenom piimym obétem, ale i osobam
ohrozenym domdacim nésilim a jinym druhem kriminality, svédkim trestnych c¢int
a osobam pozistalym po obétech. Konzultanti po telefonu poskytuji volajicim
psychologickou pomoc, organizaéni a moralni podporu, praktické rady a pravni
informace.

Od roku 2010 BKB spolupracuje s Policii CR s cilem zaji§téni co nejrychlejsi
odborné pomoci obétem a pozistalym. Konkrétné se jedna o informovani obéti ze
strany policie o moznostech pomoci, ktera je obétem poskytovana Bilym kruhem
bezpeci. Obét’ tak ma ulehcenou pozici, nebot’ nemusi sama vyhleddvat potfebné
kontakty a informace. Do roku 2013 se jednalo o pomoc omezenou na obé&ti umysiné
nasilné trestné Cinnosti (vCetné poztstalych). Dne 29. 5. 2013 byla podepsana nova
dohoda 0 poskytovani pomoci obétem trestnych ¢ind a osobam zvlast’ traumatizovanym
trestnymi &iny, ktera oblast spoluprace Policie CR a BKB rozsifila. Nové tak policie
zprostiedkuje pomoc BKB vSem obétem podle zdkona o obétech a také osobam
trestnym ¢inem zvlast’ traumatizovanym (napft. svédci, osoby blizké obéti).133

Systém zprosttedkovani v praxi probiha nasledovné:

132 http://linka-pomoci.cz/

133 http://www.policie.cz/clanek/nova-dohoda-s-bilym-kruhem-bezpeci.aspx
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1. Pracovnik operacniho stfediska policie vyrozumi po spachaném trestném cinu
0 pozadavku psychologické pomoci krizového interventa policie (psycholog
nebo specialn¢ vyskoleny pracovnik).

2. Krizovy intervent poskytne obéti prvni psychologickou pomoc.

3. Nasledn¢ krizovy intervent nabidne moznosti nasledné psychologické pomoci,
socialniho a pravniho poradenstvi poskytované pracovniky BKB.

4, Pokud obét’ ma zajem o sluzby BKB, krizovy intervent na zakladé pisemného
souhlasu obéti podle zédkona €. 101/2000, Sb., o ochran¢ osobnich tudaji preda
centrale BKB potfebné udaje (jméno a piijmeni, telefonni kontakt, adresu, udaje
o skutku, ktery byl spachan).

5. Pracovnik BKB nejblizsi pracovni den kontaktuje obét’ s nabidkou moznych
sluzeb pomoci.134
BKB lze tedy zatadit do skupiny poskytovatelli pomoci obétem kriminality se

vSeobecnym zamétenim. Jako piiklad organizaci specializujicich se na uzsi skupiny

obéti miizeme uvést nevladni neziskovou organizaci La Strada, ktera se zamétuje na
problematiku obchodovani s lidmi a na obéti tohoto druhu kriminality. Na uzemi Ceské

republiky je jedinou organizaci s timto zaméfenim. K boji proti obchodovani s lidmi

prispiva tfemi hlavnimi aktivitami, kterymi jsou: poskytovani socialnich sluzeb cilové

skuping obéti, prevence a vzd&lavani vefejnosti, a advokacéni a lobby aktivity.™*®

Dalsi skupinou, na které je soustfedéna pozornost vétsiho mnozstvi pomahajicich
organizaci, jsou détské obé&ti. V této oblasti plisobi naptiklad Linka bezpeci, Détské
krizove centrum, SPONDEA, Nadace Nase dité a mnoho dalSich. Piikladem
poskytovatell specializujicich se na pomoc obétem domaciho nésili mohou byt
naptiklad Intervencni centrum, Persefona, nebo organizace Rosa. Kompletni seznam
poskytovateli pomoci obétem kriminality poskytuje Registr poskytovatelli pomoci

obétem trestnych ¢ind.

¥http:/;www.bkb.cz/aktuality/n22-dohoda-mezi-policii-cr-a-bilym-kruhem-bezpeci-o-poskytovani-

pomoci-obetem-trestne-cinnosti/

135 http://www.strada.cz/
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Zavér

Pies veSkerou snahu, kterou moderni trestnépravni politiky statd vyvijeji, nikdy
nebude mozné potfit kriminalitu zcela. Lze vSak mirnit jeji nasledky. Je samoziejmé
nutné zaméfovat se na prevenci kriminality, ale pro piipady, kdy se trestné Cinnosti
nepodafi zabranit, je nezbytné pfijmout opatfeni a postupy pro minimalizaci nésledki,
které jsou tim zpisobeny. Obéti je proto potieba chranit pred sekundarni viktimizaci,
ato nejen z moralnich a spoleCenskych duvodu, ale také proto, aby nebyl ohrozen
samotny proces hledani spravedlnosti. Casto totiz bude pro odhaleni a odsouzeni
pachatele rozhodujici sou¢innost obéti S organy ¢innymi v trestnim fizeni. Vztah obé&ti
K organiim statu, ale i celkovy stav obé&ti po viktimizaci, proto mize byt uréujici pro
vysledek trestniho fizeni. Obét’ se po trestném ¢inu ocitd v pro ni zcela nové a neznamé
situaci a mnohdy byva silné¢ traumatizovana. Je tfeba mit na paméti, ze obét’ svoji
viktimizaci nezavinila a je tfeba k ni takto pfistupovat.

PtestoZe neni v silach spolecnosti zabranit veskeré kriminalité, je mozné ovliviiovat
zpusob, jakym bude s obétmi zachazeno. Tato prace se zamétfuje pravé na rozbor
moznych zplisobli pomoci obétem po viktimizaci. Je zde nastinéna problematika
viktimizace, zpusobené (ijmy a moznosti, jakymi lze obéti jeji situaci co nejvice ulehcit
a minimalizovat negativni dopady trestného ¢inu na jeji budouci zivot. Soucasti prace je
i rozbor pravniho postaveni obéti a pomoci poskytované na izemi Ceské republiky. Aby
byla prace komplexni, zabyva se i subjekty specializujicimi se na poskytovani pomoci,
na jejich fungovani a podporu ze strany statu.

Cilem prace bylo podat uceleny soubor problémd, se kterymi se obét’ po viktimizaci
potykd, jejich prav a moznych vychodisek z traumatizujici situace vcetn€ informaci
tykajicich se fungovani poskytovatelti sluzeb pomoci obétem trestné ¢innosti. Pfestoze
jsou adresaty téchto informaci spiSe pomahajici organizace, jejich znalost miize byt
prospéSna i pro obéti, nebot’ rozkryvaji pozadi fungovani poskytovateli pomoci
a napomahaji obétem Iépe se zorientovat v systému nabizené pomoci.

Zakladem pro minimalizaci sekundéarni viktimizace je vSeobecna znalost této
problematiky ve spolecnosti. Je proto tfeba laickou vefejnost vzdélavat prostiednictvim
vSech dostupnych prostfedkil, pocinaje vefrejnymi médii a Skolstvim. Nezbytné je také
vzdelavani profesi, které prichazeji do styku s obét'mi kriminality. Naptiklad 1€kafi by

méli byt schopni obét’ trestného ¢inu rozpoznat, vhodné s ni komunikovat a ptipadné ji
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odkézat na dostupné zdroje pomoci. Patficnymi Skolenimi by méli projit vSichni
profesiondlni pracovnici (zejména organy ¢inné v trestnim fizeni), ktefi s obéti néjakym
zpusobem komunikuji, nebot’ neprofesionalni piistup K obéti byva ¢astym problémem,
jehoz nésledky mohou byt nenapravitelné.

Zakon o obétech trestnych ¢ind byl bezpochyby velikym piinosem v oblasti prav
obéti. Sjednotil pravni upravu a tim zlepsil jeji piehlednost. Stanovil také zakladni
pozadavky na pfistup organti ¢innych v trestnim fizeni a subjektii poskytujicich pomoc.
Piesto ma zakon o obétech jisté nedostatky, z nichz nékteré jsou Vv této praci zminény.
Cast z nich je mozné pieklenout interpretaci, jiné bude potieba fesit legislativni cestou.
V soucasnosti je v projedndvani novela zdkona o obétech, ktera by néckteré z téchto
nedokonalosti méla fesit. Nicméné je tfeba fici, Ze zakon o obétech, pokud bude v praxi
dodrzovan, nepochybné ma potencial, aby se stal fungujicim nastrojem pro ochranu

obéti a predchazeni sekundéarni a opakované viktimizaci.
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ZOTC - zakon &. 45/2013 Sb. o obétech trestnych &ind
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Seznam priloh

Priloha ¢. 1 :

ProhlaSeni obéti o dopadu trestného ¢inu na jeji Zivot
podle § 22 zakona €. 45/2013 Sb., o obétech trestnych ¢ina

Organ, u néhoz se trestni fizeni v soucasné dob¢ vede:
Spisova znacka:

Trestny Cin:

Osoba, proti niz se trestni fizeni vede:

Identifika¢ni udaje obéti:
Jméno, piijmeni:

Rodné ptijmeni:

Datum narozeni:

Misto trvalého bydlisté:
Adresa pro dorucovani:

Dopad trestného ¢inu na obét’ a jeji rodinu:
1. Emocni dopad

Zde uvedte napriklad:
. Jaké jsou nebo byly Vase pocity a reakce.
. Zda a jak se zmenil Vas zivotni styl a Vase zvyky.
= Zda a jak se zménil Vas vztah s Vasim partnerem, détmi, rodinou nebo
prateli.
= Zda a jak ovlivnil trestny cin VaSe zaméstnani, Vasi schopnost pracovat

nebo studovat.
. Zda jste podstoupil(a) Vy nebo Vasi blizci psychologickou terapii nebo
jste vyhledali jinou obdobnou pomoc.

. Jjak se citite pri kontaktu s pachatelem.
2. Fyzicky dopad
Zde uvedte napriklad:
. Jaka zranéni nebo zdravotni komplikace (i psychické) Vam byly
zpiisobeny.
. Zda jste podstoupil(a) hospitalizaci nebo operaci.
= Jakou lécbu, rehabilitaci nebo fyzioterapii jste podstoupil(a).
. Zda jste zacal(a) uzivat néjake léky.
. Zda potrebujete dalsi léchu.
. Jak ovlivnilo zranéni Vas zivot.
. Jaky dopad budou mit zranéni na Vas budouci Zivot.
3. Finan¢ni dopad
Zde uved'te napriklad.:
. Jaka skoda Vam byla trestnym cinem zpusobena.
. Naklady vynalozené na lécbu.
. Hodnota véci, které byly pri pachani trestného cinu odcizeny, zniceny
nebo poskozeny.
. Financni vyjadreni zpusobené nemajetkové ujmy.

VI



. Usly zisk a cestovni ndklady v souvislosti s trestnym cinem.
4. Dalsi dopady
Zde uvedte napriklad, jakym dalsim zpiisobem trestny cin negativne ovlivnil Vas Zivot,
Jjak vidite svou budoucnost apod.

Seznam piiloh:
Prilohou miize byt cokoli, co pomiize lépe popsat ¢i vyjadrit dopad, jaky mél trestny cin
na Vas zivot. Napr.:
. lékarska potvrzeni,
. doklady prokazujict financni dopad (napr. doklad o koupi znicené véci,
doklad o vhradeé léku ci lékarskych zdakrokii),
. dopisy (napr. mezi Vami a Vasimi blizkymi) nebo uméleckée vytvory
(basne, obrazy apod.), které mohou lépe vyjadrit, jak trestny c¢in ovlivnil Vas
Zivot.

Datum a misto sepsani prohlaseni Podpis

Zdroj: Policie Ceské republiky, Dokumenty a odkazy pro obéti trestnych cinii, dostupné

na: http://www.policie.cz/clanek/dokumenty-a-odkazy-pro-obeti-trestnych-cinu.aspx.
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Priloha ¢. 2 :
Dotaznik pro ucely podani Zadosti o penézitou pomoc obétem trestné ¢innosti

ZADOST O POSKYTNUTI PENEZITE POMOCI

Pro ucely poskytnuti penézité pomoci ob&tem trestnych ¢ind vypliite prosim nésledujici
formuléf. Pfi vypliiovani postupujte podle pokynt a vysvétlivek uvedenych na konci
této zadosti.

I.  Vyplite Citeln¢€ osobni tidaje o Zadateli — obéti trestného ¢inu:

1. Pfijmeni:

2. Jméno, pfip. jména:

3.  Datum narozeni:

4.  Adresa bydliste:

5.  Korespondencni adresa (v pripadé, ze se lisi od adresy bydlisté):

6. Telefon:
(* nepovinny udaj)
7. E-mail:

(* nepovinny udaj)

8.  Statni obdanstvi:

Il. Jestlize je zadatel zastoupen jinou osobou, vyplite udaje
0 zéstupci.
Zaroven piiloZte listinu prokazujici vznik zastoupeni.

1.  Pfijmeni:




Jméno, piip. jména:

3. Adresa bydlisté nebo sidla:

4,  Korespondenc¢ni adresa (v ptipadé, ze se 1iSi od adresy bydlisté
nebo sidla):

5. Pravni divod zastoupeni:
V prtipad¢, ze je zadatel osobou pozustalou po obéti, kterd v
dasledku trestného ¢inu zemiela, vyplite téz udaje o osobé
zemielé.

[1l.  Ptilozte doklad potvrzujici imrti obéti.

1.  Pfijmeni:

2. Jméno, ptip. jména:

3. Datum narozeni:

4. Datum Gmrti:

5.  Posledni adresa bydliste:

6 Statni obCanstvi:

V. Uved'te idaje o vztahu mezi zadatelem (osobou pozistalou

po obéti, kterd v disledku trestného Cinu zemfela) a obéti,
ktera v disledku trestného ¢inu zemfela.
PtiloZte listiny tento vztah prokazujici.

Xl




3.

Uved'te, zda byl zadatel rodicem, manzelem, registrovanym
partnerem, ditétem nebo sourozencem obéti, ktera zemiela v
disledku trestného ¢inu, a soucasné s obéti zil v dobé jeji
smrti v domacnosti:

Uvedte, zda obét’, ktera v diasledku trestného ¢inu zemiela,
poskytovala nebo byla povinna poskytovat zadateli vyzivu:

Uved'te, zda je zadatel jedinou osobou splnujici shora
uvedené podminky, nebo zda existuji i dal$i osoby, které tyto
podminky spliuji. Uved’te jejich pocet, pokud je Vam znam:

Uved’te udaje o poslednim rozhodnuti organu ¢inného v trestnim
tfizeni a toto rozhodnuti ptiloZte.

NemiZzete-li takové rozhodnuti pfiloZit, oznacte orgén Cinny v
trestnim fizeni, ktery o trestném c¢inu naposledy konal fizeni
(v€etné spisové znacky). Zaroven uved'te udaje o osob¢ podezielé
ze spachani trestného ¢inu, pokud je Vam znama.

Xl




VI.

Uved'te datum, kdy byl trestny ¢in spachéan a kdy jste se dozveédél
0 vzniku arozsahu skody nebo nemajetkové Gjmy timto Cinem
zpusobené.

VII.

Uved’te, zda a jakym zplsobem jste uplatnil narok na néhradu
Skody nebo nemajetkové Ujmy na pachateli nebo jiné osobé,
kterda za Skodu nebo nemajetkovou ujmu odpovida. Soucasné
uved'te, zda a vjakém rozsahu Vam byla Skoda nebo
nemajetkova ujma nahrazena.

K zédosti ptilozte doklady prokazujici uvedené skutecnosti.

Tento bod neni tfeba vypliovat, pokud nebyl pachatel trestného
¢inu zjistén.

VIIIL.

Popiste své majetkové a vydélkové poméry a uvedte, jak se
zménily v diisledku spachani trestného ¢inu.
K Zadosti ptilozte t€z doklady prokazujici uvedené skutecnosti.

Doklady o majetkovych pomérech je mozné nahradit ¢estnym
prohlasenim.

X1




* Body IX. az XII. vyplnte, jestlize jste se stal obéti trestného Cinu,
kterym Vam bylo ubliZeno na zdravi, nebo Vam byla zplsobena tézka
Uujma na zdravi.

IX. Uvedte, kdy zaCala a kdy skoncila VaSe pracovni neschopnost

zpuisobend trestnym ¢inem.
K Zadosti ptilozte 1ékaiskou zpravu prokazujici Skodu vzniklou na

zdravi a délku pracovni neschopnosti.

X. Uvedte, zda zadate o poskytnuti penézité pomoci ve vysi pausalni
¢astky, nebo zda dolozite vysi uslého vydelku a naklada 1é¢eni.

* Pokud se rozhodnete zadat o poskytnuti penczité pomoci ve vysi
pausalni ¢astky, nemusite jiz vypliovat body XI. a XII. zadosti.

XI. Uvedte vysi nékladt spojenych s lécenim.
Ptilozte doklady tuto ¢astku prokazujici.
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XII.

Uved'te vysi davek nemocenského pojisténi nebo invalidniho
dichodu a dobu po vzniku Gjmy na zdravi zptisobené trestnym
¢inem, po kterou je zadatel pobira Ci pobiral.

Prilozte doklady prokazujici usly vydélek, wvysi davek
nemocenského pojisténi nebo invalidniho diichodu.

* Bod XIII. vyplite, pokud je zadatel, ktery utrpél nemajetkovou ujmu,
obéti trestného Cinu proti lidské distojnosti v sexudlni oblasti nebo
ditétem, které je obéti trestného ¢inu tyrani svétené osoby.

XII.  Uvedte vysi nakladl vynalozenych na odbornou psychoterapii,
fyzioterapii ¢i jiné odborné sluzby zaméfené na napravu vzniklé
nemajetkové Gjmy.

Ptilozte doklady prokazujici uvedenou vysi téchto nakladi.

XIV. Uvedte, zda zadate poukazat penéZitou pomoc prostiednictvim

provozovatele poStovnich sluzeb ¢i prevodem na ucet; v
takovém piipad¢ uved'te ¢islo svého uctu.
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Cestné prohlaseni zadatele o penéZitou pomoc
podle zakona €. 45/2013 Sb., o obétech trestnych €inidl a o zméné nékterych
zékoni:

Timto prohlasuji, ze idaje uvedené v této zadosti odpovidaji skutecnosti.

Prohlasuji, Ze mé majetkové poméry jsou takové, Ze trestnym ¢inem, jehoz jsem byl/a
obéti, se zhorSila mé socidlni situace. Majetkova ¢i nemajetkovd jma takto mi
zpusobena nebyla dosud pln¢ uhrazena.

Prohlasuji, ze jsem narok na penézitou pomoc nebo obdobny narok na odskodnéni ijmy
zpusobené mi trestnym ¢inem, neuplatnil/a v zddném jiném staté nez v Ceské republice.

Beru na védomi, Ze milj ndrok na nahradu skody nebo zadostiu¢inéni za nemajetkovou
ujmu, ktery mam proti pachateli, prechazi podle ustanoveni § 33 zakona ¢. 45/2013 Sb.,
o obétech trestnych &infi a o zméné nékterych zikont, na Ceskou republiku, a to v
rozsahu poskytnuté penézité pomoci.

Beru rovnéz na védomi, ze imyslnym uvedenim nespravného nebo neuplného udaje
nebo jeho zatajenim za ucelem ziskani neopravnéné vyhody se mohu dopustit ptestupku
podle ustanoveni § 21 odst. 1 pism. c¢) zakona ¢. 200/1990 Sb., o pfestupcich, ve znéni
pozd¢jsich predpisti. Rovnéz beru na védomi, Ze neopravnéné ziskani penczité pomoci
muze byt kvalifikovano jako naplnéni skutkové podstaty trestného ¢inu podvodu podle
ustanoveni § 209 zakona ¢.40/2009 Sbh., trestniho zakoniku, ve znéni pozdéjsich
predpisti.

Jméno a podpis zadatele/ky

Zdroj: Ministerstvo spravedInosti Ceské republiky, Dotaznik pro iicely poddni Zddosti
0 penézitou pomoc obétem trestné cinnosti, dostupné na:
http://portal.justice.cz/Justice2/MS/ms.aspx?0=23&j=33&k=5869&d=330845.
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Priloha €. 3:

Grafické zpracovani statistickych udaji z poraden Bilého kruhu bezpecdi za
rok 2015

Celkovy pocet klientt BKB za rok 2015: 1984

Rozlozeni klientu BKB dle pohlavi

2,42%

17,39%

M Zeny

B muii
pary

80,19%
Ohlaseni trestného cinu policii
36,94%

mano

T ne
63,06%
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Zdoje informaci o BKB
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Predméty stiznosti klientu
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Druh trestného ¢inu Pocet

ees

tyrani osoby Zijici ve spolecném

obydli 484
ubliZeni na zdravi 383
znasilnéni 285
vyhroZovani 262
stalking 242
vrazda 109
podvod 73
omezovani osobni svobody 72
vydirani 65
pohlavni zneuzivani 55
loupe? 54
porusovani domovni svobody 54
kradez 36
zproneveéra 8

rvacka 7

jiny trestny ¢in 160
nejednalo se o trestny cin 326

Zdroj: Bily kruh bezpeci, Statistiky, dostupné na: http://www.bkb.cz/o-nas/statistiky/.
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Resumé

Tato diplomova prace se zabyva tématem ochrany obéti trestného ¢inu. Jedna se
0 téma pomeérn¢ rozsahlé, proto se prace zaméfuje predevSim na pomoc obétem
trestného ¢inu a jeji formy. Prace je rozd€lena do tii Casti, které se dale déli na kapitoly
a podkapitoly.

Prvni cast lze nazvat obecné viktimologickou a sklada se ze Ctyf kapitol. Prvni
kapitola obsahuje uvodni informace o védnim oboru viktimologie, jehoZ znalost je pro
problematiku obéti trestného Cinu stézejni. Tato kapitola se vénuje predevsim jevim,
které viktimologie zkoumd. Stru¢né je zminén i historicky vyvoj této védy. Druha
kapitola definuje zdkladni pojmy, se kterymi viktimologie pracuje. Je zde rozebran
pojem obét’, viktimnost, Gjma a faktory, které rozsah Gjmy ovliviiuji. Tteti kapitola se
podrobnéji zaméfuje na proces viktimizace a jeho specifické problémy. Obsazeny jsou
I podkapitoly zvlast¢ se vénujici primarni, sekundarni, terciarni vitimizaci
areviktimizaci. Ctvrta kapitola, kterd uzavird obecné viktimologickou &ast préce,
pojednava o zdrojich, ze kterych lze cerpat informace o obétech trestnych Cini.
Konkrétné se zabyva oficialnimi statistickymi udaji a viktimologickymi vyzkumy.

Druha ¢ast prace je obsazena v kapitole paté a v jejich podkapitolach. Zamétuje se
na pomoc obétem trestného ¢inu z pohledu teoretického. Podrobnéji jsou zde popsany
moznosti formy pomoci. Jedna se o pomoc laickou, psychologickou, socialni, penézitou
a pravni. Tato kapitola obsahuje doporuceni, jak by jednotlivé formy pomoci mély
Vv idealnim ptipad€ vypadat a ¢eho se naopak vyvarovat.

Tieti Cast price se zabyva platnou pravni upravou Ceské republiky a &erpa
predevsim ze zékona €. 45/2013 Sb., o obétech trestnych ¢inii. Kapitola Sestd rozebira
pravni upravu postaveni obé&ti v Ceské republice. Obsahuje rozlideni pojmii obéti
a poskozen¢ho, které je dulezité od sebe odliSovat, a jednotliva prava obéti. Pozornost je
vénovana hlavné zédkonné Upravé a formédm poskytovani odborné a penézité pomoci.
Predmétem sedmé kapitoly jsou nestatni subjekty, které poskytuji pomoc obétem trestné
¢innosti. Zde je obsazena pravni uprava vztahu mezi témito poskytovateli pomoci
astatem. Podrobné&ji je pak rozebrano fungovani Bilého kruhu bezpeci, jako

nejvyznamnéjiiho poskytovatele sluzeb obétem na uzemi Ceské republiky.
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Abstract

This thesis deals with the topic of protection of victims of crime. The topic is quite
broad therefore the main focus is at the assistance for victims of crime and forms of
such assistance. The thesis is divided into three main parts which are further divided
into chapters and subchapters.

The first part is concerned with victimology in general. It contains four chapters.
First chapter describes the science of victimology. The knowledge of basic principles of
victimology is fundamental for further understanding of the topic of crime victims.
Brief overview of the evolution of victimology is also mentioned. The second chapter
defines the basic concepts of victimology, such as the term victim, victimity, harm
and factors that influence the extent of the harm caused by a crime to the victim.
The third chapter is closely focused on the process of victimization and its specific
issues. It contains more detailed subchapters on primary, secondary, terciary
victimization and on repeated victimization. The fourth chapter concludes this part. It is
concerned with sources of information about crime victims that are available.
Particularly it deals with official statistics and victimology researches and studies.

The second part is contained in chapter number five and its subchapters. Its main
focus is on assistance for victims of crime in theoretical perspective. Possible forms of
the assistance are described in detail. Particularly laic, psychological, social, financial
and legal assistance is concerned. There are some recommendations included as to how
the assistance should look like and, conversely, what to avoid.

The third part describes the legal regulations in Czech Republic. The main source of
information is the Act No. 45/2013 Coll., on victims of crime. The chapter six contains
further definition of the term victim and individual rights assigned to victims. The main
focus is on legal regulations and forms of assistance for crime victims. The subject
matter of the chapter number seven is nongovernmental agencies that provide assistance
for victims of crime. Legal regulations of the relationship between those organisations
and the state are analysed. More detailed focus is on the operation of the organisation
called Bily kruh bezpeci as it is the most prominent of organisations providing

assistance for victims in Czech Republic.
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