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Studentka Jana TresStikova si jako téma své bakalarské prace stanovila
organizacni kulturu se zamérenim na analyzu interni komunikace ve stiedné
velké organizaci. Toto téma se rodilo postupné, co je také do urcité miry znat na
strukture prace. Studentka nejprve hodlala zkoumat interni komunikaci v ji
zvolené firmé, ve které také osobné pracovala. Na zakladé konzultaci a
seznameni se s dalsi jiZ sociologickou literaturou toto své téma upravila tak, aby
vice odpovidalo profilu témat bakalarskych praci na nasi fakulté. Intern{
komunikaci se tak rozhodla zkoumat jako fenomén, ve kterém se promita
organizacni kulturu a zaroven je nastrojem ¢i symbolickym zdrojem organizacni
kultury.

Tématu prace také odpovida struktura teoretické ¢asti prace, kdy je vénovana
pozornost jednak tématu organizacni kultury, tak také tématu interni
komunikace. Jsou predstaveny také dva jiz realizované vyzkumy, které se stali
studentce do jisté miry zdrojem inspirace pro jeji vlastni vyzkum. Pouzita
literatura je prevazné Ceska. V kapitolach vénovanych interni komunikaci bych
ocenila, kdyby bylo vénovano vice prostoru sociologické literatuie a méné
literature z oblasti managementu.

Pro sviij vyzkum studentka zvolila vhodné kvalitativni vyzkumnou strategii,

s tim, Ze se ve svém vyzkumu zamérila na zkoumani zvoleného fenoménu

z pozice zaméstnanctli jedné organizace. Provadéla polo-strukturované
rozhovory. Skoda jen, Ze rozhovort nebylo vice (studentka délala rozhovory s 8
informatory) ¢i Ze data nebyla sbiranai s jinych zdrojt dat (pozorovani,
dokumenty). Data mohla byt tak bohatsi. Na druhé strané studentka vyuzila dat
z dotaznikového Setteni, které provedla organizace, které rozsirila o data

z rozhovort, které umoznili dal$i vhled a porozuméni témat, které prineslo
dotaznikové Setieni.

Urcité by bylo také vhodné, kdyby studentka v ramci metodologické ¢asti prace
jasnéji reflektovala svou pozici vyzkumnice, ale zaroven zaméstnankyné
organizace a mozné dopady na vystupy vyzkumu.

Analytické Casti se postupné na zakladé vypovédi informatorli seznamujeme
nejprve s komunikac¢nimi prostiedky a faktory, které ovliviiuji dle zaméstnanct
volbu téchto prostiedkil. Za nezajimavéjsi kapitoly vzhledem k tématu prace
povazuji kapitoly 4.2.2., kde jsou predstaveny jednotlivd nepsana pravidla a
principy komunikace, které studentka identifikovala v rozhovorech a kapitolu,

v ramci které jsou identifikovany cile komunikace, které prezentovali
informatori. Tyto kapitoly ndm prinaseji informace o charakteru urcitych prvki
kultury, které informatori pti rozhovorech o komunikaci v organizaci zminovali.
Naopak je $koda, Ze kapitolam vénovanym nedostatkiim v interni komunikaci, je



jednak vénovano tolik prostoru a ddle je jiZ daleko méné akcentovano téma
organizacni kultury.

Mensi akcentovani tématu organizacni kultury a naopak zaméreni se na téma
prekazek interni komunikace je patrny bohuZel také v zavéru prace. Jednim ze
zajimavych bodil zavéru je vsak identifikace urcitého rozporu v organiza¢ni
kultuie mezi zaméstnanci a vedenim, které vychazi pravé z rozdilnych hodnot a
pravidel, které jsou uplatiiovany v ramci interni komunikace. Skoda jen, Ze to
rozporu jeho charakteru a projeviim neni v zavéru vénovano vice prostoru.

Studentka v priibéhu prace na bakalarské praci seznamovala s relevantnimi
sociologickymi teoriemi a pokousela se je zaclenit do zvoleného tématu prace.
Realizovala vlastni empiricky vyzkum. Jak uz bylo uvedeno vyse v posudku,
nékdy se ji to darilo vice a nékdy méné. PredloZenou praci doporucuji k obhajobé
s hodnocenim velmi dobte ¢i dobfte s prihlédnutim k obhajobé.
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