Abstrakt

Bakalarskd prace ,Role informa¢niho centra v marketingu mista na ptikladu agentury
CzechTourism” pojednava o roli informa¢niho centra a marketingu v oblasti cestovniho ruchu
na ptikladu statni piispévkové organizace CzechTourism. V praci bude popsano fungovani
agentury, zejména jeji marketingova Ginnost v oblasti propagace Ceské republiky, jako
zajmové destinace cestovniho ruchu. V uvodni ¢asti prace budou uvedeny obecné informace o
marketingu v oblasti cestovniho ruchu. V dal§i &asti prace bude popsina samotni Ceské
centrala cestovniho ruchu CzechTourism, kterd bude zahrnovat zakladni udaje o agentufte,
véetné agenturou pouzivané komunikacni formy, marketingovou koncepci, marketingovou
strategii, swot analyzu destinace a dalSi formy marketingu CzechTourism. V zavéru prace
budou predstavena zastoupeni Czech Tourism v zahrani¢i a budou uvedeny vysledky

z vlastniho vyzkumu, ktery se zabyva otdzkami ¢innosti organizace.



