Ve své diplomové praci se zabyvam problematikou
stimulace pracovnik( v socialnich sluzbéach. Stimulace
predstavuje vyznamnou oblast fizeni lidskych zdrojl; je
soucasti celého fizeni (managementu) organizace.

Cloveék je nejcennéjsim zdrojem jakékoliv instituce.

V organizacich, které poskytuji socialni sluzby, jsou
pracovnici zdrojem kliCovym, protoZe pravé oni realizuji
cile a posléani organizace, a to vedle dalSich ¢innosti
pfedevsim v podobé pfimé prace s klienty.

Plsobeni v socialnich sluzbach svym charakterem patfi
mezi velmi namahavé profese, nebot v pfimé praci s klienty
se pracovnici denné setkavaji s nelehkymi Zivotnimi osudy,
jez se jich lidsky dotykaji, a tak se asto se musi

vyrovnavat s emocné narocnymi a vypjatymi situacemi.
Charakter jejich prace vyzaduje porozumeéni a ochotu
naslouchat problémdm a potfebam druhych a nepfetrzitou
pFipravenost na kontakt s klienty. To vSe Cini jejich praci
mimoradné psychicky naro¢nou.

Pokud organizace chce poskytovat kvalitni sluzby na
profesionalni arovni, méla by téz kvalitné a profesionalné
pecovat o své pracovniky.

Praveé z vyse uvedenych dlivodd povazuji problematiku
stimulace pracovniki v socialnich sluzbéch za téma, které si
zasluhuje pozornost.

Pracovnici potfebuji byt ve své Cinnosti dostatecné
podporovani a motivovani k odvadéni kvalitni prace.
Management kazdé organizace by si mél neustale klast otazku:
Co mlzeme udélat pro to, abychom podporili motivaci svych
pracovniki?



