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Abstrakt

Nerovnovaha na trhu prace mezi nabidkou dovednosti a poptavkou po dovednostech je
rozSiteny fenomén, ktery muze pfispivat k nezaméstnanosti a snizovat produktivitu
a konkurenceschopnost. Cilem této diplomové prace je prozkoumat a pochopit
komplexni fenomén nesouladu dovednosti na trhu prace. Nesoulad dovednosti
se projevuje V nejruznéjSich formach, existuji i rozdilné, i kdyz vzajemné, koncepty
vzdélanostniho ¢i kvalifikacniho nesouladu a nesouladu dovednosti. Prvni ¢ast je proto
vénovand rozliSeni jednotlivych konceptl nesouladu, jejich vzijemné vazbé a zasazeni
debaty o uziti kazdého znich. Dalsi ¢ast prace se zabyva rovnéz potencialnimi
pfi¢inami nesouladu na trhu prace, jakoz i jeho dusledky, a to pro jednotlivce, firmu
i spolenost jako celek. Dalsi ¢ast prace nabizi informace o moznych piistupech
k méfeni vzdélanostniho nesouladu a nesouladu dovednosti a tyto piistupy jsou opét
porovnavany. Je zaveden novy piistup k méfeni nesouladu dovednosti, jehoz metodika
je detailn¢ popsana. Diky datim z vyzkumu PIAAC, ktery obsahuje jednak meéteni
dovednosti a zaroven i1 informace o vzdélani a kvalifikacich, je moZné zjistit rozsah
vzdélanostniho, jakoz i dovednostniho nesouladu v Ceské republice, a ziroven
I porovnat né€kolik zplisobti méteni. Zvlastni pozornost je vénovana rozlozeni nesouladu
mezi riznymi sociodemografickymi skupinami. Na zavér prace jsou vysledky analyzy
diskutovany z pohledu vetfejné politiky a jsou formulovana obecnd doporuceni

pfispivajici ke komplexnimu feSeni problému nesouladu dovednosti na trhu prace.

Abstract

The imbalance in the labor market between the supply of and demand for skills is
a widespread phenomenon that may contribute to unemployment and lower productivity
and competitiveness. This diploma thesis aims to explore and understand the complex
phenomena of skill mismatches on the labor market. As skill mismatch manifests itself

in various forms, there exist different but also related concepts of educational
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or qualification and skill mismatches. In the first part a clear distinction between skill
and qualification mismatch is made, the links between different types of mismatches are
described and the debate of using each of the concepts is situated as well as the
comparison of advantages and disadvantages of different concepts. Next part of this
thesis concerns also with potential causes of mismatches in the labor market as well as
its consequences and implications for individuals, businesses and society as a whole.
In the next section, the information on possible measures of educational or qualification
and skill mismatches is offered and the comparison of these measures is made. A new
approach for measuring skill mismatch is introduced. Due to published results from
PIAAC survey, which contains measures of skill proficiency and also information about
qualifications, educational as well as skill mismatches are investigated and several
methods of their measurement can be compared. Special attention is paid to the
distribution of mismatches among different socio-demographic groups. In conclusion,
the analysis results are discussed from the perspective of public policy and general
recommendations conducive to acomprehensive solution to the problem of skills

mismatches in the labor market are formulated.
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Vymezeni predmétu zkoumani

V posledni dobé se casto hovoii o uplatnéni absolventd v praxi v disledku vyrazné
zmény vztahu mezi vzdélanim a uplatnénim na trhu prace. Vysokoskolské vzdélani jiz
nefunguje jako automaticka zaruka ziskani prestizniho zaméstnani a vSech vyhod s tim
souvisejicich (vys$i plat, socialni jistoty, jistota zaméstnani aj.). Zména postaveni
vzdelani byla zahdjena mimo jiné i masifikaci terciarniho vzdélavani. Na pielomu 60. a
70. let doslo k obrovskému nariistu poctu student na vysokych Skolach, které ve své
naprosté vét§in€ nemély zavedeny systém ,,numerus clausus®, coz zcela logicky vedlo
ke zhorSeni podminek ke studiu. V 70. letech tak nejvétsi problém Skolstvi pramenil
z rozporu mezi kvantitou a kvalitou na vSech stupnich skol. Ruku v ruce s tim zacalo byt
vzdélani zpochybiiovano jako dobra investice. Zacinaji se projevovat i osobni deziluze
ze vzdélani. Mnoho mladych lidi, ktefi pfeci jen vysokou Skolu vystudovali, celilo
problému obtizného hleddni mista odpovidajicimu jejich kvalifikaci (poptavka
pracovniho trhu zacala pokulhavat za nabidkou). Vznikla ,,ptfekvalifikovanost na
sttedoSkolské a vysokoskolské urovni, jeZ ma znacné dopady nejen pro samotné
piekvalifikované, ale i pro spolecnost (Tvrdy 2008). Piekvalifikovanost chdpeme jako
situaci, kdy jedinec disponuje vysSi kvalifikaci (dosazené vzdélani, zkuSenosti a
dovednosti), nez vyzaduje jeho aktudlni pracovni pozice ¢i pozadavky pro ziskéani
nového mista (Brynin 2009; Green, Zhu 2010). Diky zménéné ekonomické situaci,
V niZ nejvéEtsi roli hrala ropna krize 70. let a disledky z ni plynouci — nezaméstnanost,
rust cen, ekonomicka recese, doslo i ke zméné nazoru na roli Skoly. Pfestoze az doposud
panovala celkem velké shoda o nutnosti vysokych investic do vzdelani, byl zpochybnén
individudlni a socidlni benefit formalniho vzdélani, tj. skuteCnost, ze vyssi vzdélanost
pifinasi vyssi prosperitu jednotlivei v jeho individudlnim Zivotée stejné jako spolecnosti, v
(Rabusicova 1999). Z hlediska ekonomické teorie lidského kapitdlu je tedy
prekvalifikovanost chapana jako problém, kdy dochéazi k nizké ekonomické navratnosti

investic do vzdélani.




V 80. letech pak pozorujeme posun od predchoziho zdjmu o otazky rovnosti a
ekonomické navratnosti investic do skolstvi k vlastnim pedagogickym otazkam kvality a
efektivity. ZkuSenosti totiz signalizovaly, Ze zaméfenim se primarné na zvySovani
rovnosti prilezitosti se mizeme dostat do rozporu s cilem kvalitnich vystupt vzdélavani
a také s pozadavky samotnych konzumentt vzdélani — tedy trhem prace a samotnych
studentti. Proto jako kli¢ovy faktor pro dalsi uplatnéni absolventl byla zdlraziiovana
vysokd kvalita vzdélani, nikoliv pouze ,,pfitomnost v lavicich® béhem urcitych let, a
také pedagogicka efektivita ve smyslu ziskanych znalosti, dovednosti a schopnosti
absolventi (Rabusicova 1999).

Pozadavek vysoké kvality ziskaného vzdélani a efektivity ve smyslu znalosti,
dovednosti a schopnosti se odrazi také v novém konceptu kompetenci. Cilem Skolské
politiky jiZz neni pouze formélni zmeéna systému vzdéldvani, kterd se odrazi
v zefektivnéni procest, ale predevsim vysledky v podobé uspésného a spokojeného
¢lovéka. Kompetence oznacuji specificky soubor znalosti, dovednosti, zkuSenosti,
metod a postupd, ale také naptiklad postojii, které jednotlivec vyuziva k GispéSnému
feSeni nejriznéjSich tkolt a Zivotnich situaci a jez mu umoziuji osobni rozvoj i
naplnéni jeho Zivotnich aspiraci (ve vSech hlavnich oblastech Zivota, tj. také v kontextu
trhu prace, a to ve form¢ profesniho uplatnéni a zaméstnatelnosti) (Tureckiova, Veteska
2008). Kompetence tak na rozdil od vzdélani nebo kvalifikaci zahrnuji i postoje a
motivace svych nositelt. Z hlediska naSeho tématu je dulezity také posun v tom, ze ke
stejnym kompetencim je mozno dojit riznymi cestami uceni (at’” uz formdalnimi ¢i
neformdlnimi) a kdykoli b&hem Zivota. Ztohoto pohledu lze problém
ptrekvalifikovanosti nahlizet pouze jako formalni nesoulad vySe profesni kvalifikace
jedince (nikoli jeho skutecnych kompetenci) a kvalifikatnich pozadavkid jeho
zaméstnani.

O konceptu piekvalifikovanosti toho v porovnani s nezaméstnanosti vime malo.
Informace lze Cerpat hlavné ze zahrani¢nich studii. Jejich velka Cast je zamétend
predeviim na metodologické uchopeni méfitelnosti tohoto problému. V Ceské republice
se tomuto konceptu zatim nedostalo pfilisSné pozornosti, z ¢ehoZ plyne nizky pocet
publikaci vénujicich se tomuto tématu. Zcela schazi kvalitativni pohled na problematiku
piekvalifikovanosti, tedy nazor samotnych ptrekvalifikovanych jedincd, jejich
subjektivni vnimani ptic¢in a dtsledki a viibec rozsahu tohoto fenoménu. Proto se ve své
praci budu zabyvat situaci na trhu prace v Ceské republice. K zjisténi rozsahu problému

vyuziji statistickou analyzu dat z vyzkumu dospélych OECD PIAAC. Tato data
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umoziuji analyzu ptekvalifikovanosti pomoci dvou metod méfeni, které budou
porovnavany. V zavéru budu diskutovat vysledky analyzy z hlediska dasledkd pro
vefejnou politiku. Zabyvat se budu otdzkou, zda je nutné a také mozné néjakymi

opatfenimi minimalizovat riziko vzniku ptfekvalifikovanosti.

Teoreticka vychodiska

To, ze je dosazené vzdélani spojené s pracovnim a ekonomickym postavenim, dokazuji
mnozi sociologové a ekonomové. Do jaké miry tato zavislost plati a jaké faktory
vstupuji do hry, miizeme zkoumat z makro-sociologického hlediska. Na tyto otazky se
zaméfuji dva protikladné modely — spolecnost vykonu (meritocratic society) a
spole¢nost osvédéeni (credential society).

Ve spolecnosti vykonu zavisi odména kazdého jedince na podaném vykonu,
ktery je méfitelny jako pfinos k rozvoji celé¢ spolecnosti. V piipad€, ze absolvovani
urcité Skoly pomdha jedince rozdélit na schopné a méné schopné (avSak toto tvrzeni
mnoho autorit popird), pak vzd€lani mizeme povazovat za indikator pozice ve
spole¢nosti. Jako prvni pojem meritokracie pouzil sociolog Michael Young ve své knize
The Rise of the Meritocracy (1958). Z meritokratického modelu vychazi i empiricka
prace o socidlni mobilit¢ v USA od autor Petera Blaua a Otise Duncana (1967), ktefi
tvrdi, Ze vlastni vykon bude stdle vice ptevladat nad faktory zdédénych zvyhodnéni ¢i
znevyhodnéni pfi dosahovani vzdélani. Pfedpoklad merotikratického modelu miiZeme
najit i v konceptu spolecnosti védeéni (knowledge society), tedy spolecnosti, ve které se
kli¢ovou hodnotou stava védéni a jeho vyuziti. I v ekonomickych teoriich se objevuje
motiv zasluhovosti. Pfikladem je pfedevsim koncept lidského kapitalu autord Theodora
W. Schultze a Garyho Beckera, kdy stézejni myslenkou je analogie mezi fyzickym a
lidskym kapitdlem a investicemi do nich. Lidé investuji do vzdélani, odborné ptipravy a
dalSich aktivit s cilem zvySeni své produktivity a nasledné i1 celoZivotniho pi{jmu.
Pfinosy téchto investic nejsou vSak pouze penéZni, ale zahrnuji i1 takové vynosy jako
zlepSeni kvality zivota, jistota prace Ci spotfebni uZitek ze vzdélani v oc¢ekavanych
aktivitdich volného casu (Vesely 2006). Meritokraticky model také predpoklada, ze
uspéch jednotlivee je vice ¢i méné v souladu s prosperitou celé spole¢nosti. Zde mnozi
kritici vidi rozpor, protoze uspéch jednotlivece mliZze snizit Sance ostatnich. Navic kdyz
vetsi mnozstvi lidi sleduje stejny cil (dosazeni vysokoSkolského vzdélani), mize dojit
k opa¢nému efektu, ktery znehodnoti tspéch vSech zucastnénych (Keller 1996). Tento

bod vlastné definuje problém piekvalifikovanosti.
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Protikladnym modelem zabyvajicim se hodnotou vzdélani je tzv. credential
society, tedy spolecnost osvédceni (Keller, Tvrdy 2008) nebo také spolec¢nost diplomii
(Petrusek, 2006). Model spole¢nosti osvédceni je spojen se sociologem Randallem
Collinsem a jeho dilem The Credential Society (1979), jehoz zékladni tezi je, Ze
védomosti nabité ve Skole nemaji moc spolecného s pozadavky trhu prace. Pro vybér
vzdelani. Nelze ani prokazat pfimou Uuméru mezi produktivitou prace a vzdélanim.
Bourdieu (1998) i dalsi autoti (Katrnak, 2004, 2005) oznacuji Skolu za néstroj
reprodukce socidlnich nerovnosti. Funk¢nost modelu spolecnosti osvédceni potvrzuje
také tzv. efekt ovCi kiize (sheepskin effect), kdy se jedinci po nastartovani pracovniho
Zivota znovu vraceji do $kol, aby si prostfednictvim titulu zlepsili své postaveni na trhu
prace (Tvrdy 2008). Vysvétleni, pro¢ zaméstnavatelé preferuji lidi s vysokoskolskymi
diplomy, které neprokazuji skuteéné znalosti a dovednosti, pfinasi tzv. signaliza¢ni
teorie. Ta diplom chape pouze jako signal pro zaméstnavatele, ze jedinec musel projevit

usili pro jeho ziskani.

Cile prace

Cilem mé diplomové prace bude objasnit fenomén piekvalifikovanosti jako takovy,
rozebrat jeho pficiny, disledky a také faktory, které zvysuji riziko ptekvalifikovanosti.
Zvlastni pozornost bude vénovana srovnani vyskytu pfekvalifikovanosti podle riiznych

zpusobi jeho méfeni.

Vyzkumné otazky
Prace se bude snazit odpovédét na tyto vyzkumné otazky:
e Jak je prekvalifikovanost definovéana z hlediska riznych teoretickych konceptii?
e Jaké jsou pficiny vzniku piekvalifikovanosti?
e Jaké jsou dusledky piekvalifikovanosti pro jednotlivce i celou spole¢nost?
e Jaky je rozsah piekvalifikovanosti na trhu prace v Ceské republice?
e Jak ptekvalifikovanost ohrozuje konkrétni skupiny na trhu prace? (muzi, Zeny,

mladi, star$i pracovnici)

Piredpokladané metody
-kvalitativni pfistup: studium a analyza dostupné literatury

-kvantitativni pfistup: explorativni statistick4 analyza dat



Predpokladana struktura prace
Uvod
Teoreticka vychodiska
Vymezeni pojmu v historickych souvislostech
Vzdélani
Prace
Trh prace a jeho dimenze
Vztah mezi vzdélanim a pozici na trhu prace
Prekvalifikovanost
Definice
Dimenze
Metodologie a zdroje dat
Cile prace
Empiricka cast
Pti¢iny ptekvalifikovanosti
Pribéh, faktory vzniku a permanence piekvalifikovanosti
Dusledky piekvalifikovanosti na potieby jedince
Shrnuti analyzy
Zaver
Bibliografie
Ptilohy

Orientacni seznam zakladni literatury

BECKER, G. S. 1993. Human Capital: a Theoretical and Empirical Analysis, with
Special Reference to Education. Chicago: The University of Chicago Press.
BOURDIEU, P. 1986. The forms of capital. In: Richardson, J. G. (eds.) 1986.
Handbook of Theory and Research for the Sociology of Education. New York:
Greenwood Press.

BRYNIN, M., S. LONGHI. 2009. Overqualification: Major or minor mismatch?.
Economics of Education Review, 28(1), 114-121.

BUCHEL, F. 2001. Overqualification: reasons, measurement issues and typological
affinity to unemployment. In: Descy, P., Tessaring, M. (eds.) 2001. Training in Europe
Second report on vocational training research in Europe 2000: background report.

Luxembourg: Office for Official Publications of the European Communities.

-7-



GREEN, F.; Y. ZHU. Overqualification, job dissatisfaction, and increasing dispersion in
the returns to graduate education. Oxford Economic Paper, 2010, 62(4), 740—-763.
KATRNAK, T. 2004. Odsouzeni k manudlni praci: vzdélanostni reprodukce v délnické
rodiné. Praha: Sociologické nakladatelstvi.

KATRNAK, T. 2005. T#idni analyza a socidlni mobilita. Brno: Centrum pro studium
demokracie a kultury (CDK).

KELLER, J. 1996. Meritokracie In: Velky sociologicky slovnik. Praha: Karolinum, s.
606.

KELLER, J., TVRDY, L. 2008. Vzdélanostni spolecnost?: chrdam, vytah a pojistovna.
Praha: Sociologické nakladatelstvi.

MCGUINNESS, S.,Wooden, M. 2009. Overskilling, job insecurity, and career mobility.
Industrial Relations: A Journal of Economy and Society, 48(2), 265-286.
RABUSICOVA, M., et al. 1999. Hlavni témata, otizky a problémy vzdélavaci politiky v
moderni evropske spolecnosti v 60. a 90. letech 20. stoleti.

SICHERMAN, N. 1991. "Overeducation" in the Labor Market. Journal of labor
Economics, 101-122.

STRAKOVA, J. A. Vesely (eds.). 2013. Predpoklady tspéchu v prdaci a v Zivoté.
Vysledky mezinarodniho vyzkumu dospélych OECD PIAAC. Praha: Dim zahrani¢ni
spolupréce.

TVRDY, L. 2008. Zmény na trhu prdce a perspektivy vzdélanosti. Ostrava: VSB-TU
Ostrava.

VESELY, A. 2006. Teorie mnohacetnych forem kapitali. [online]. Praha: FSV UK.
Dostupné na: <http://publication.fsv.cuni.cz/attachments/117 014 Vesely.pdf>.
VETESKA, J.; TURECKIOVA, M. 2008. Kompetence ve vzdélavani. 1. Vyd. Praha:
Grada, 2008, 159 s. ISBN 978-802-4717-708.

V Praze dne 3. inora 2014

Vedouci prace: Doc. PhDr. Arnost Vesely, Ph.D. Autor prace: Be. Martina Koutna



LU0 ) ) 2R 11
1. CILE A VYZKUMNE OTAZKY ...ooooooeoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e eee e es st seseeen e es s en s esenneens 14
Y A 74 Q81 1 X 0 V.V 14
2. METODOLOGIE, METODY A DATA ...ttt ettt stan e st e s s eata e e 15
2.1. [ N Y] =Y = o = T 16
2.2. SEKUNDARNI STATISTICKA ANALYZA DAT tvvvviiiiiiiiitiiieieessiiitiiete e s s s essiibiesssssssssasbssssessssssasssnnns 17
3.  ROZLISENI JEDNOTLIVYCH KONCEPTU NESOULADU A ZASAZENI DEBATY........ 20
3.1. VZDELANOSTNI / KVALIFIKACNI NESOULAD .....ceiiiittiieiitieiesitteeeseiteeessitesessvaeesssstaesssntanesssraees 22
3.2. DOVEDNOSTNI NESOULAD ....cceeiiutiieeittieesisteeesssteesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssses 24
3.3. ROZLISENI MEZI VZDELANOSTNIM/KVALIFIKACNIM A DOVEDNOSTNIM NESOULADEM A VZTAHY
L1 N 1 26
3.4. VZTAHY MEZI JEDNOTLIVYMI TYPY NESOULADU .....cccuvviiiieeeiiiiiiiiiieeesssiisrisieeeesssssssssssssessssnsns 27

3.4.1.  Nedostatek odbornych sil, chybéjici kompetence, podkvalifikovanost a nedostacujici

[0 (o)< [ [0 1) (R 28
3.4.2.  Prekvalifikovanost, nevyuzité dovednosti a nedostatek odbornych sil ..............cccccoeevnnnnn. 29

4,  PRICINY NESOULADU DOVEDNOSTI ........covviiiiiiiiiieeeeeeeeeeeee et 30
4.1. TEORIE LIDSKEHO KAPITALU .....vveiiiittiieiittieesitteessetttesssssesesssseesssstsssssssssessssssssssssssssssssssssssenees 30
4.1.1.  Teorie teChnoloiCKke ZMENY ...........cocvveiiiiiiiiii e 31
4.1.2.  Teorie kari€rni MODILILY ..........ccooiiiiiiiiiiiii e 33
4.1.3.  TeOrie VYRICAAVANI ...........c.ocveeiieiiiii et 33

4.2. SIGNALIZACNI TEORIE VZDELANT ...eiiiiiiiicitiiii ettt ettt e e s et e e e e e e s s s anraees 34
4.3. TEORIE SOUTEZE O PRACOVNI MISTA ....ciitiiiiitiie ettt sttt ettt e s st savaa e s s evaee s 35
4.4, TEORIE SEGMENTACE TRHU PRACE ......cciitiiiiitieeesettie e s ettee e s stte e s ssstas s s sataaessstteesssntaesssnbenesssraeeas 36
45, TEORIE PRIRAZENT .....vtiiiiitiii sttt ettt ettt s et ee e st e e s sttt e e s eat e e e s sabt e e s s bbae s s sabaaessbaeeas 36
4.6. TEORIE DISKRIMINACE ... ..utttiiitiiiiiiittiette et sesitsteteesssasbabasesesssasisbssteeessssssbbbsteesssssssbrssesssesssaes 37

5.  DUSLEDKY NESOULADU DOVEDNOST ........oooiiioioeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 38
5.1. DUSLEDKY PRO JEDNOTLIVCE ...oceiiiiittteiieeeesieiittteeseessssisstsessssssssssssssssssssssssssssssssesssssssssessesss 38
5.2. DUSLEDKY PRO FIRMY ....coiitttittieeeteiiititeeeeeessssesssstessesssassssssssssssssisssssssssssssssssssssssesssssssssesssess 39
5.3. DUSLEDKY PRO EKONOMIKU (/SPOLECNOST)...cuveuveeitestestenteaseeseeseestessestessesseeseessesseseessessessens 40

6. MERENI NESOULADU DOVEDNOSTI ..ottt 41
6.1. MEREN{ VZDELANOSTNIHO NESOULADU (EDUCATION MISMATCH) ....cciueiuirieeiieienieniesiesiesieeneas 41
6.2. MERENI NESOULADU DOVEDNOSTI (SKILL MISMATCH)....cutiueiuieienteniesiestesieeieeeesee e seeseesiesneas 44

-9-



6.3. ZVOLENA METODA MERENI A POSTUP UPRAVY DAT .uvvviiiiiiiiiiiiiiiieeeieiiiiiiensesssssississsssesssssasssnns 46

7.  EMPIRICKY PREHLED NESOULADU DOVEDNOSTI S VYUZITIM DAT PIAAC CR.. 52

7.1. ROZSAH VZDELANOSTNIHO NESOULADU ....eccciiiviieeiiiieesisteeessrteessstteesssnseeesssbteesssssaesssnsessssnens 52
7.2. ROZSAH DOVEDNOSTNIHO NESOULADU.......ueiiiitiieeiitrieeiisteeessrteessssseesssssesesssssesssssseessssssssessnens 54
7.2.1.  Dovednostni nesoulad na zakladé subjektivniho zpiisobu MeFent ..............cccccvvvenveiiennn. 54
7.2.2.  Rozsah nesouladu ctenarské a numerické gramotnosti...........cccocuvevvveiiiiiiniinienienieninens 56

7.3. ROZLOZENI NESOULADU Z HLEDISKA SOCIODEMOGRAFICKYCH SKUPIN .....cccvvvevieeiiiiiniieneeenn, 58
7.3.1.  RozlozZeni nesouladu podle pORIAVI ..................cccoviiiiiiiiiiiiiii e 58
7.3.2.  RozloZeni nesouladu podle VEKU................cccccooviiiiiiiiiiiiiiiiiiis 60

8.  HLAVNI ZJISTENI A DUSLEDKY PRO VEREJNOU POLITIKU.........cccocoveieeerresrrrres 64
27N ) 2 SRR 69
SUMIM A RYY ittt e et et e e e e st st b e et e e e e e st e b bbb e e e s e e e s e et b bbb e e e e e e s aeabbbeeeeeeeesiabbreees 75
POUZITA LITERATURA A ZDROUJE .........ooiiiiieieeeseestee et es sttt st isnenes 77
(0]5):10) 0N 200 57NN’ Y (0) (01T =YY =l | 77
DN 2 N D N O AVA S 5) 0 ) ) R 82
SEZNAM GRAFU A SCHEMAT .....oomoiieeeeeeeee et eeeee ettt r st ee s, 83

-10 -



Uvod

Technologické revoluce, kterd zapocala v poslednich desetiletich 20. stoleti, ovliviiuje
témet kazdy aspekt zivota v 21. stoleti, od toho jak se bavime snaSimi prateli,
ptes to jak cestujeme, jak nakupujeme az po to, kde a jak pracujeme. Rychlejsi
a efektivnéjs$i doprava a komunikace usnadiiuji pohyb osob, kapitalu, zbozi i sluzeb
po celém svété, coz vede ke globalizaci ekonomik. Tyto socidlni a ekonomické
transformace v podobé globalizace, starnuti populace, urbanizace a vyvoje
spoleCenskych struktur zase urychluji tempo zmén na soucasnych trzich prace
a predevsim v pozadavcich na dovednosti. Stim, jak se zpracovatelska vyroba
anékteré nizko kvalifikované ukoly stale vice automatizuji, klesa potieba rutinnich
kognitivnich a femeslnych dovednosti. Naopak poptavka po klicovych dovednostech
pro zpracovani informaci a dalSich kognitivnich a interpersonalnich dovednostech
na vysoké Girovni stale vyrazné&ji roste. Usp&$ni pracovnici 21. stoleti tak musi ovladnout
nejen profesné specifické dovednosti, ale musi byt vybaveni zdkladnimi dovednostmi
zpracovavani informaci a rlznymi obecnymi dovednostmi, vcéetné mezilidské
komunikace, sebetfizeni a SChopnosti ucit se, které jim pomohou odolat nejistotam
zpusobenym rychle se ménicim trhem prace (OECD 2013a). Dovednosti jsou tak

rozhodujicim piinosem pro jednotlivce, ale i firmy a spolec¢nost. Jejich vyznam je

vvvvv

Soucasny dominantni pohled na ekonomické a socidlni zmény prepoklada,
ze rozvinuté ekonomiky se nachazi uprostfed informaéni revoluce, kterd je pohanéna
uzitim novych technologii. Tvrdi se, Ze inovace jsou klicem ke konkuren¢ni vyhodé
zemi a blahobytu jednotlivcl. V tomto scénafi je ekonomicka prosperita zemi zavisla
na dovednostech, znalostech a intelektudlnim kapitalu jednotlivct, ktefi jsou schopni
vytvaret a rozvijet inovace. Bez odpovidajicich investic do dovednosti se technologicky
pokrok nepietavi v hospodarsky rdst, a zemé tak nedokaze soutézit v globalni
spolecnosti zaloZené na znalostech. Zkratka dovednosti se staly globdlni ménou
ekonomik 21. stoleti. AvSak i tato mé€na se mize znehodnocovat v disledku toho, jak
se vyviji pozadavky trhu prace a jednotlivci ztrdci dovednosti, které¢ nevyuzivaji. Proto

nesta¢i pouhé zvySovani dovednosti jednotlived. Je tfeba dbat i na to, aby byly
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dovednosti produktivné vyuzivany v praci a ptredeSlo se tak jejich postupné ztraté

(OECD 2012).

Nerovnovaha na trhu prace mezi nabidkou dovednosti a poptavkou
po dovednostech je rozSifeny fenomén, ktery mize pfispivat k nezaméstnanosti
asnizovat produktivitu a konkurenceschopnost (CEDEFOP 2009). Projevuje se
v riznych formach. Zatimco dfive byla politickd pozornost upiena na problémy
nedostatku kvalifikovanych pracovnich sil (,,skill shortages*), chybé&jicich dovednosti
(,,Skill gaps®) ¢i zastaravani dovednosti (,,Skill obsolescence ) predevsim v dasledku
technologické zmény v ekonomice, nyni se stejn¢ dilezitym tématem stavaji nevyuzité
dovednosti (,,skill underutilization“ nebo také ,,over-skilling*), které maji zavazny
dopad jak naspolecnost jako celek, tak na samotného pracovnika (Desjardins,
Rubenson 2011). Zatimco nékteré zemé se zaméiuji pfedevS$im na nesoulad mezi
pozadavky na vzd€lavani a Grovni vzdélani pracovniki, znepokojenim pro vSechny je,
jak zajistit, aby zmény pracovnich a organiza¢nich postupti vedly k G¢innéjsimu
vyuzivani dovednosti vysoce kvalifikovanych pracovniki a k omezeni ztraty jejich
dovednosti. Velkou vyzvou evropskych hospodarskych politik je také existence vysoké
miry nezaméstnanosti zaroven S nedostatkem odbornych sil ¢i jinym nesouladem
v dovednostech. Dovednostni nesoulad (,,skill mismatch*) se projevuje v situacich, kdy
jsou pracovnici s nizkou trovni dovednosti zaméstnani na pozicich vyZadujicich vyssi
urovent dovednosti (tzv. ,underskilling), nebo kdyz naopak vysoce kvalifikovani
pracovnici vykonavaji praci, pfi které nemohou dostatecné vyuzit své dovednosti (tzv.

,,overskilling*).

Aby si dovednosti udrzeli svoji hodnotu, museji byt neustale rozvijeny
Vv pribéhu celého zivota a efektivné vyuzivany. Dosazeni vy$$i navratnosti investic
do dovednosti vSak vyzaduje dobré informace jednak o kvalité a kvantité aktualnich
dovednosti, kterymi populace disponuje, jednak o budoucich pozadavcich trhu prace.
K podpote téchto cili OECD zacala méfit dovednosti dospélé populace. Mezinarodni
vyzkum kompetenci dospélych PIAAC (Programme for the International Assessment
of Adult Competencies), ktery je soucasti strategie OECD zamétené na rozvoj a aktivaci
dovednosti a jejich efektivni vyuzivani (OECD 2012), poskytuje jedine¢na data
k analyze nesouladu dovednosti. Diky dostupnym méfenim jednak zdatnosti

Vv nejriznéjsich dovednostech a jednak uziti téchto dovednosti v praci i bézném zivote,
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poskytuje vyzkum PIAAC jedine¢nou prilezitost k rozsifeni poznani v oblasti nesouladu
dovednosti na trhu prace. Ve své diplomové praci vyuziji tato data a budu kombinovat
informace o zdatnosti v méfenych dovednostech, dosazeném vzdé¢lani, vyuziti téchto
dovednosti a kvalifikaénich pozadavcich, k tvorbé ukazatele kvalifika¢niho

a dovednostiho nesouladu na trhu prace v Ceské republice.

Hlavnim cilem mé diplomové priace je tedy systematicky prozkoumat
a analyzovat nesoulad dovednosti na trhu prace. Nejprve vymezim jednotlivé pojmy
a koncepty nesouladu, které jsou v odborné literatufe velmi vagné definovany, dale
budu diskutovat mozné pticiny a faktory podilejici se na vzniku nesouladu dovednosti.
Budou analyzovany dopady nesouladu na jednotlivce, ale také jeho ekonomické
asocidlni duasledky. V diplomové praci budou také diskutovdny a porovnavany
moznosti, jak nesoulad méfit. S vyuzitim dat z vyzkumu PIAAC vytvofim ukazatele
kvalifikaéniho a dovednostiho nesouladu na trhu prace v Ceské republice. V neposledni

fad€ budou vysledky prace diskutovany z hlediska dasledki pro vefejnou politiku.

Vétim, Ze tato diplomova prace poslouzi jasné potiebé strukturovani
V soucasnosti rozptylenych informaci o0 nesouladu dovednosti a muze poslouzit

jako kvalifikovany piispévek do politiky zalozené na dukazech.
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1. Cile a vyzkumné otazky

Hlavni obecny cil: Na zakladé dostupné literatury a empirické evidence (statistickych

dat) 1épe porozumét problému nesouladu dovednosti na trhu prace, vSsem jeho aspektim,

moznym pfi¢inam a disledktm a pokusit se navrhnout vhodné politické feseni.

1.1

K naplnéni tohoto obecného cile jsem si vytyc¢ila nasledujici poznavaci cile:
Vymezit zékladni pojmy a koncepty nesouladu dovednosti a objasnit vztah mezi
nimi.

Objasnit pric¢iny a disledky problému nesouladu dovednosti.

Zjistit rozsah nesouladu dovednosti na trhu prace v Ceské republice.

Zjistit  rozlozeni nesouladu dovednosti v Ceské republice podle

sociodemografickych ukazatelti véku a pohlavi.

Vyzkumné otazky

S ohledem na vyzkumné cile diplomové prace jsem definovala nasledujici vyzkumné

otazky.

Co vime o nesouladu dovednosti v Evropé&?

Jaké jsou spojitosti mezi jednotlivymi typy nesouladu dovednosti?

Jaké jsou pficiny nesouladu dovednosti?

Jaké jsou disledky nesouladu dovednosti?

Jaka je mira souladu/nesouladu mezi dovednostmi pracovnikll a vyuzitim téchto
dovednosti v zaméstnani v Ceské republice?

Jaky vliv maji sociodemografické ukazatele vék a pohlavi na vyskyt nesouladu

dovednosti v Ceské republice?
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2. Metodologie, metody a data

Cilem této kapitoly je predstavit konkrétni postupy a metody sbéru a analyzy dat, které
byly v navaznosti na vytyené cile a vyzkumné otazky diplomové prace zvoleny.
Ve strucnosti lze fici, Ze prace je vystavéna predev§im na studiu relevantni literatury
¢idesk research a sekundarni statistické analyze dat. Desk research je vyuzit
Vv teoretické a analyticko-konceptualni ¢asti prace, tedy zejména k podrobnému vhledu
do problematiky nesouladu dovednosti na trhu prace. Co se tyce statistické analyzy dat,
té je vyuzito pro empirickou evidenci rozsahu problému nesouladu dovednosti v Ceské
republice na datech z vyzkumu PIAAC (Programme for the International Assessment of
Adult Competencies). Jako zdroje analyzy byla vyuzita Cist¢ sekundarni data, tedy
takova, kterd uZ nékdo jiny sesbiral a publikoval (Vesely, Nekola 2007).

Dale jsem absolvovala praxi, kterd ndsledné vyustila v souCasné zaméstnani,
v Narodni observatofi zaméstnanosti a vzdélavani, ktera je vyzkumnym a analytickym
pracoviStém Narodniho vzdélavaciho fondu, o.p.s. Narodni observatof se vénuje vyzkumu
a analyze tendenci na trhu prace a ve vzdelavani, pficemz se dlouhou dobu zamétuje
na predvidani kvalifikacnich potteb trhu prace. Jako ¢lenka pracovniho tymu se vénuji
projektu SKILLS — CLOSE: Vztahy mezi dovednostmi, vzdélanim a vysledky na trhu
prace’, ktery navazuje na mezinarodni Setfeni kompetenci dospélych PIAAC, s jehoz daty
Vv diplomové praci pracuji. M¢la jsem tak moznost konzultace zamért diplomové prace
i pozdéjsich fazi s odborniky, ktefi se podileli na analyzach kompetenci dospélych
ve vztahu K uplatnéni na trhu prace. Ziskala jsem zde mnoho podkladii a cennych informaci,

které jsem vyuzila pfi psani této prace.

Pro praci sdaty byl v diplomové praci zvolen metodologicky nenormativni
ptistup. To znamena, ze védeckd vypoveéd’ o dané problematice se vyhyba ve vEétsi mife
hodnoticim soudim a osobnim preferencim vyzkumnika (Ochrana 2010, s. 25).
Pii analyze rozsahu vyskytu piekvalifikovanosti a nesouladu dovednosti v Ceské
republice je postup takovy, e na zakladé dat z vyzkumu PIAAC v CR je realizovano
méfeni tohoto nesouladu dle popsané metodologie a vysledky jsou objektivné

prezentovany na zakladé sesbiranych dat. Rickert (1968, cit. dle Ochrana 2010, s. 64)

! Viz http://www.nvf.cz/narodni-observator.
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vSak upozoriiuje, Ze socidlni svét je zaloZzeny na hodnotach, a na zéklad¢ téch by mé¢l
byt také analyzovan. Proto pfedevSim v zavéru diplomové prace text vykazuje i urcité

prvky metodologického normativismu.

Z hlediska vSeobecnych védnich metod (Ochrana 2010, s. 19-20) je tato prace
kombinaci empirické metody — meéfeni a obecné teoretickych metod — analyzy
a syntézy. Méfeni je empirickd metoda, pfi které se provadi kvantitativni srovnavani
urcitych vlastnosti srovnavanych jevii ¢i objektil, pficemz tyto vlastnosti musi patfit
do téze tiidy vlastnosti. Cilem analyzy jakozto mySlenkového rozlozeni zkoumaného
jevu na dil¢i slozky je vysvétleni daného problému zevrubnym prozkouménim jeho
slozek. Dekompozice predmétu zkoumdni byla ucinéna prostiednictvim formulace
vyzkumnych cilii a otdzek, pfi€emz tento rozklad na dil¢i komponenty byl uskutecnén
V rdmci moznosti sbéru dat a rozsahu prace. Pii zdvérené syntéze, tj. formulaci zaveéri
na zéklad¢é vychozich zjisténi, jsou sledovany vzajemné podstatné souvislosti mezi

jednotlivymi slozkami jevu ¢i objektu.

2.1. Desk research

Desk research se zabyva sbérem a analyzou sekundérnich dat, ktera mohou byt v tisténé
1 elektronické podobé. Tato data mohou tvofit odborné publikace a ¢lanky, vystupy
z vyzkumnych projektti, datové databaze, dokumenty statnich 1 nestatnich organizaci,
vyro¢ni zpravy aj. Desk research pfedstavuje vhodny krok na pocatku kazdého
vyzkumného projektu, jelikoz umoziuje ziskat zdkladni znalosti o objektu vyzkumu

(Tousek, online).

K problematice dovednostniho nesouladu na trhu prace byly vyuZity v drtivé
vétsin€ zahrani¢ni odborné ¢lanky. V prvni fazi bylo nutné vyhledat ¢lanky vénované
konceptualizaci jednotlivych pojmi nesouladu, tedy ,education mismatch®,
»qualification mismatch® a ,skill mismatch®, jez se v anglicky psané literatufe
objevovaly nejcastéji. Nutno fici, Ze tato faze vyzkumné prace, kdy bylo zapotiebi
roztidit velké mnozstvi dostupné literatury na zaklad€ konceptu nesouladu, jemuZz
pfedevSim tim, Ze v mnohych ¢lancich nedochazelo k jasnému rozliSovani mezi
jednotlivymi koncepty nesouladu a pojmy jako ,,pievzdélanost™ (v aj. overeducation)

a ,,piekvalifikovanost (v aj. overqualification) byly spojovany s nedostateCnym
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vyuzivanim dovednosti bez zjevného opodstatnéni. To ustilo také v mnohdy
nejednozna¢nou operacionalizaci pojmu a nasledné méfteni, jehoz vysledky tak bylo
tfeba interpretovat opatrné a s prihlédnutim pravé ke zvolenym proménnym. Déle jsem
Cerpala z empirickych ¢lankt, které shrnuji zavéry ze zahrani¢nich vyzkumu tykajicich
se nckterého z konceptli nesouladu na trhu prace. Nejcastéjsim predmétem zkoumani
téchto empirickych studii byl vliv nesouladu (nejcastéji vzdélanostniho) na mzdu
pracovnikii, jejich  spokojenost spraci a celkovou ndvratnost investic
do vysokoSkolského vzdélani. Nekteré =z vyuzitych textd se =zabyvaly Cisté
problematikou méfitelnosti jednotlivych konceptli nesouladu a porovnanim rtznych
metod méfeni. Pro formulovéani hypotéz o pfi¢inach vzniku nesouladu na trhu prace
byly cenné ptedevSim ekonomické ptirucky shrnujici rGznd teoretickd vychodiska
avneposledni tadé také piehledové clanky experti z OECD (Organizace
pro hospodaiskou spolupraci a rozvoj) a CEDEFOPu (Evropské stifedisko pro rozvoj

odborného vzdélavani).

2.2. Sekundarni statisticka analyza dat

Kvantitativni ¢ast mého vyzkumu je =zalozena na sekunddrni analyze dat
z mezinarodniho vyzkumu védomosti a dovednosti dospélych PIAAC, ktery
koordinovala Organizace pro hospodaiskou spolupraci a rozvoj (OECD). Realizaci
vyzkumu v Ceské republice byl nejprve povéten Ustav pro informace ve vzd&lavani®
a pozdéji Dim zahrani¢ni spolupréce, Setfeni v domacnostech provadéla spole¢nost
SC&C, s.r.o. Vyzkum zkoumal osoby ve véku 16—65 let prostfednictvim kognitivnich
testd a dotaznikt, které byly administrovany v domacnostech prostfednictvim tazatel.
Kognitivni testy byly zaméfeny na hodnoceni ¢tenaiské a numerické gramotnosti a také
dovednosti fe§eni problémi v prostiedi informagnich technologii®. Dotazniky byly
vénovany zékladnim demografickym charakteristikdm respondentii a jejich rodinnému
zazemi, pocateCnimu a dalSimu vzdélavani, zaméstnaneckému statusu a zkuSenostem na

trhu prace, spolecenské angazovanosti a zdravotnimu stavu a vyuzivani nejrizngjSich

2UIV byl v roce 2011 zruien.

3V oblasti &tenatské a numerické gramotnosti navazal PIAAC na vyzkumy IALS (International Adult
Literacy Survey), ktery v CR probéhl v roce 1998, a ALL (Adult Literacy and Lifeskills Survey), ktery
probéhl v letech 2003 az 2008, ale kterého se CR neudastnila. Hodnoceni feSeni problémi

v prostiedi informacnich technologii bylo pro vyzkum PIAAC koncipovano nové (Strakova 2013a, s. 20).
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dovednosti v situaci bézného zivota a zaméstnani. Sbéru dat se zucastnilo celkem 24
zemi® a prob&hl na pielomu roku 2011 a 2012. Vyzkum v CR byl realizovan na zakladg
pravdépodobnostniho vybéru respondentti, ktery probihal nékolikastupnioveé: nejprve
byly nahodné¢ vybrany volebni okrsky, ve volebnich okrscich nahodné adresy,
na adresach ndhodné domécnosti a poté ndhodné respondenti ve véku 1665 let. Dale
CR provedla nadvybér 1000 respondentii ve véku 16-29 let. Do vyzkumu se aktivné
zapojilo 6102 respondentii (Strakova 2013a).

Vyhodami sekunddrni analyzy dat jsou predevSim niz$i ekonomicka
a organizacni narocnost ve srovnani s primarnim sbérem dat, dale také vétsi rozsah
zdroji, jez mé& vyzkumnik k dispozici. Data pro sekunddrni analyzu jsou jiz predem
upravena a ociSténa a ulozena v elektronické podobé, a tak vyzkumnik miize vénovat
svlj ¢as pouze jejich analyze. DalSim nezpochybnitelnym piinosem uziti sekundarnich
dat je, ze sbér dat je Casto fizen za vysoké profesionality a odbornosti, kterou jednotlivy
vyzkumnik nemusi disponovat (Crossman, online). Mimo to sekundarni vyzkum
podporuje ruznost analyz a interpretaci, oteviené védecké zkoumani a do jisté miry

umozituje kumulativnost poznani (Cizek, Vavra 2011, s. 12).

Sekundéarni analyza ma také jist¢ nevyhody, které by mél vyzkumnik mit
na pameéti. Jde predev§im o situaci, kdy V sekundarnich datech chybi konkrétni
informace, které vyzkumnik pro své ucely potifebuje, a data tak neodpovidaji konkrétni
vyzkumné otdzce. Podobny problém miZe nastat s proménnymi, které nemusi byt
definovany ¢i1 kategorizovany dle pfedstav vyzkumnika. DalSim uskalim uziti
sekundarnich dat je fakt, ze vyzkumnik neni zasvécen do procesu sbéru dat, mohou mu
chybét informace o tom, jak vdZn€ jsou data ovlivnéna takovymi problémy, jako je
nizka mira odpovédi na urcité otazky nebo nepochopeni konkrétnich otazek (Crossman,

online).

V souvislosti s touto diplomovou praci mohu fici, ze uziti sekundarni analyzy
dat pro zodpovézeni vyzkumnych otdzek povazuji za vhodnou metodu z nékolika

divodii. Data, kterd pro ucely analyzy vyuzivam, obsahuji vSechny proménné, které

4 Australie, Belgie (pouze vlamska c¢ast), Ceska republika, Dansko, Estonsko, Finsko, Francie, Irsko,
Italie, Japonsko, Kanada, Jizni Korea, Kypr, Némecko, Nizozemsko, Norsko, Polsko, Rakousko, Rusko,
Slovensko, Spojené staty, Spanélsko, Svédsko, Velkd Britinie (pouze Anglie a Severni Irsko).

Do vyzkumu se zapojilo celkem 166 000 respondentt (Strakova 2013a, s. 22).
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odpovidaji mym potiebam. Soucasné je k datim k dispozici i podrobny privodce
obsahujici informace o zaméfeni vyzkumu a jeho metodologii a tvorbé odvozenych

proménn;’rchs.

®Viz OECD. The Survey of Adult Skills: Reader’s Companion, OECD Publishing. 2013d.
http://dx.doi.org/10.1787/9789264204027-en
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3. Rozliseni jednotlivych konceptu nesouladu

a zasazeni debaty

V nasledujici kapitole piedstavim jednotlivé koncepty nesouladu, které se v literatute
objevuji. Budu se zabyvat definici jednotlivych konceptii nesouladu a jejich vzajemnym
vymezenim. Budou popsany piedpoklady téchto konceptl a ramec, ve kterém je tieba

nesoulad vnimat, a nasledné miry pak interpretovat.

Nesoulad na trhu prace se v poslednich letech dostal do politického zajmu tady
narodnich 1 mezinarodnich organizaci. ldentifikace a zamezeni nesouladu dovednosti,
vcetné nedostatku odbornych sil ¢i chybéjicich kompetenci, jakoz i potieba reagovat na
budouci pozadavky na kvalifikace a dovednosti, byly stanoveny jako priority Evropské
komise v komuniké z Bordeaux (Evropskéa komise 2008). V souladu s tim CEDEFOP®
zah4jil ambicidozni pracovni program pro identifikaci a sledovani nerovnovahy
v dovednostech (CEDEFOP 2010a, 2010b). V poslednich letech v akademickych
I politickych debatach vSak doslo k jistému posunu od soustfedéni se na pievzdélanost
(overeducation) c¢inedostatek odbornych sil v ur¢itych sektorech (skill shortages)
smérem k jemné&jSim rozdilim v rovnovdze na trhu prace, jako jsou chybéjici
kompetence (skill gaps) anadbytecné kompetence a jejich nevyuzivani (skill
underutilization), a jejich negativnim dopadim. Tento posun pozornosti
od kvalifika¢niho & vzdélanostniho nesouladu’ smérem k dovednostnimu nesouladu
byl ve velké mife ovlivnén dostupnosti dat, ktera umoZiuji tento posun

v konceptualizaci a méfeni dovednostniho nesouladu. Piestoze jsou oba koncepty hodné

® CEDEFOP — Evropské stiedisko pro rozvoj odborného vzdélavani, je jednou z decentralizovanych
agentur Evropské unie. Podporuje vypracovavani evropskych politik v oblasti odborného vzdélavani
a pripravy a pfispiva kjejich provadéni. Agentura pomaha Evropské komisi, Clenskym statim EU
a socialnim partnerim pfi vypracovavani piislu$nych evropskych politik v oblasti odborného vzdélavani

a ptipravy. Zdroj: http://www.cedefop.europa.eu/cs/about-cedefop.

"V dostupné literatuie jsou terminy vzd&lanostni a kvalifikaéni nesoulad pouzivany zaménitelng. Piesto
je tfeba mit na paméti, ze prevzdélanost (méfeno v poctu let vzdélavani) a prekvalifikovanost (méteno
diplomy) nejsou z hlediska vyznamového ekvivalentni. Brynin a Longhi (2009) na datech prokazali, Ze
zatimco vyssi kvalifikace nez je pozadovana generuje mzdovou prémii, ¢as straveny vzdélavanim nikoli.
Prevzdélanost tak mize odrazet opakovani ro¢niku studia, rozdily ve schopnostech, motivaci nebo také

institucionalnim nastaveni.
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podobné, je dulezité je oba definovat a vzajemné je od sebe odlisit. Pro piehlednost je

zpracovana tabulka jednotlivych konceptii nesouladu na trhu préce a jejich definic, které

Jjsou v této praci vyuzity (viz Tabulka ¢. 1).

Tabulka €. 1: Piehled pojmi a jejich definic

Pievzdélanost (overeducation)

Jedinec ma vyssi vzdélani (metfeno v poctu let
absolvovaného vzdélani), nez vyzaduje jeho zaméstnani.

Nedostacujici vzdélani
(undereducation)

Jedinec ma nizsi vzdélani (méfeno v poctu let
absolvovaného vzdélani), nez vyzaduje jeho zaméstnani.

Prekvalifikovanost
(overqualification)

Jedinec ma vyssi kvalifikaci, nez vyzaduje jeho soucasné
zamg&stnani.

Nedostacujici kvalifikace
(underqualification)

Jedinec ma nizsi kvalifikaci, nez vyzaduje jeho soucasné
zaméstnani.

Nadbyte¢né/nevyuzité
dovednosti (overskilling nebo
skill surplus nebo skill
underutilization)

Jedinec nema moznost plné vyuzit dovednosti a schopnosti
V soucasném zamestnani.

Nedostacujici dovednosti
(underskilling nebo skill deficit)

Jedinec nema dostatek dovednosti a schopnosti potiebnych
k uspokojivému vykonu souc¢asného zamestnani.

Skute¢ny nesoulad (genuine
mismatch)

Jedinec je jednak prekvalifikovany a méa nadbytecné
dovednosti (nebo je naopak podkvalifikovan a zaroven mu
chybi i dovednosti).

Zdanlivy nesoulad (apparent
mismatch)

Jedinec je sice piekvalifikovany (nebo podkvalifikovany),
ale zaroven nema nadbytecné dovednosti (nebo chybéjici
dovednosti).

Nedostatek odbornych sil
(skill shortage)

Situace na trhu préce, kdy poptavka po urcitém typu
dovednosti prevysuje nabidku lidi s t€émito dovednostmi.

Chybéjici kompetence (skill
gap)

Situace, kdy jsou dovednosti zaméstnance na niz§i urovni,
nez vyzaduje adekvatni vykon jeho povolani, nebo druh
dovednosti neodpovida pozadavklim zaméstnani.

Vertikalni nesoulad (vertical
mismatch)

Situace, kdy troveii vzdélani nebo dovednosti neodpovida
urovni pozadovaného vzdélani ¢i dovednosti.

Horizontalni nesoulad
(horizontal mismatch)

Situace, kdy uroven vzdélani nebo dovednosti sice odpovida
pozadavkim, avSak druh vzdélani nebo dovednostni neni
v souladu s pozadavky zaméstnani.

Vytlacovani/deklasovani
(crowding out/ bumping down)

Pracovnici s lepsi kvalifikaci jsou pfijimani na mista, ktera
mohou zaujimat i méné kvalifikovani pracovnici, a tak
nahrazuji (vytésiuji) méné kvalifikované pracovniky

z pracovnich prilezitosti, které tradicné odpovidaly jejich
urovni kvalifikace. Deklasovani znamena, ze tento proces
probiha shora dolu a tla¢i méné kvalifikované pracovniky
do zaméstnani jeste nizs§i urovné. V extrémnim piipadé se
pracovnici s nizkou kvalifikaci mohou stat nezaméstnanymi.

Dovednosti, kompetence,
schopnosti (skills,
competencies, abilities)

Tyto pojmy jsou V praci pouzivany jako synonyma, jelikoz
se jako synonyma objevuji také ve vét§iné materiald, které
se vénuji vybaveé obcanti potiebné pro 21. stoleti, stejné jako
v dokumentech tykajicich se vyzkumu PIAAC.

Zdroj: CEDEFOP (2010a), Desjardins a Rubensons (2011), vlastni zpracovani.
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3.1. Vzdélanostni / kvalifikacni nesoulad

Vzdélanostni ¢i kvalifika¢ni nesoulad je doposud nejcastéji studovanym konceptem
nesouladu (napt. Hartog 2000; Groot, van den Brink 2000; Dolton, Vignoles 2000;
Sloane 2003; Verhaest, Omey 2006). Toto pojeti odkazuje na situaci na trhu prace, kdy
zaméstnanec disponuje takovou kvalifikaci, ktera neodpovidd narokiim zaméstnavatele
ptfipadné kvalifikaénim naroklim pracovniho mista, jez zastava. Kvalifikacni nesoulad
v tomto smyslu se vztahuje k vertikalnimu nesouladu a nabyva tii kategorii:
e Prevzdélanost/prekvalifikovanost  (overeducation/overqualification) —
Kvalifikace zaméstnance je na vyssi Grovni, nez je pozadovana.
e Nedostatetna  kvalifikace  (undereducation/underqualification)  —
Kvalifikace zamé&stnance je na niz$i urovni, nez je poZzadovana.
e Soulad vzdélani/kvalifikace (required education/qualification) — Soulad

mezi nabizenou (zaméstnancovou) a pozadovanou kvalifikaci.

V odborném 1 politickém diskurzu pievzdélanost ziskala vice pozornosti nez
problém nedostate¢né kvalifikace a po n€kolik let byla hlavnim objektem zajmii a obav,
a to predevsim v souvislosti s obrovskou expanzi terciarniho vzdélavani v poslednich
nékolika desetiletich. Jiz v 70. letech byla klesajici mira ndvratnosti investic
do vysokoskolského vzdélani ve Spojenych statech spojovana s obrovskym mnozstvim
absolventll (Freeman 1976 cit. dle Desjardins, Rubensons 2011, s. 11). V prub¢hu
zhruba tficeti let vzniklo velké mnozstvi studii méfici pfevzdélanost napfi¢ nékolika
zemémi. Hartog (2000), Groot a van den Brink (2000), Sloane (2003) ¢i McGuinness
(2006) ptichazeji s prozsahlymi piehledy téchto studii. Napt. Groot a van den Brink
(2000) pfi jejich metaanalyze zjistili, Ze mira prevzdélanosti se v téchto studiich
pohybuje vrozmezi 13 a 29 % v zavislosti na zpisobu mé&feni®. PiestoZe je mira
vyskytu nedostatecné kvalifikace obecné ve vétsing studii o 5-10 % niz§i nez mira
pfevzdélanosti, 1 tento jev je velmi vyznamny a naznacuje, Ze je potieba zkoumat vice

komplexni soubor otazek tykajicich se vzdélanostniho nesouladu.

Je dulezité si také uvédomit ramec, ve kterém je potieba soucasnou debatu
0 pfevzdélanosti ¢i nedostatecnych kvalifikacich vnimat, jenz je tvofen ristem

produktivity, technologickym pokrokem, vlivem vzd€lani a politikou pramyslu

8 Viz Kapitola 6. Mé&feni nesouladu dovednosti
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a obchodu. Stejné¢ tak je nutno si uvédomit, ze pravdépodobné existuje i jakasi pfirozena
mira vzdélanostniho nesouladu. Kli¢ovou otdzkou je, zda je to poptavka
po dovednostech, co ovliviluje nabidku, ¢i naopak. Teorie technologické zmény9
naznacuje, ze je to nabidka kvalifikaci, co ovliviiuje poptavku, respektive rostouci
nabidka kvalifikovanych pracovnikii vyvolava dovednostné vychylenou technologickou
zménu, kterd zase opacné stimuluje pracovni poptavku po dovednostech. I kdyz teorie
lidského kapitalu nabizi velice silné a atraktivni zdivodnéni ekonomické hodnoty
vzdélani, této nezpochybnitelné vife ve vzdélani a teorii lidského kapitalu by se méli
tvirci politik vyhnout. Velkou slabinou konceptu vzdélanostniho ¢i kvalifika¢niho
nesouladu je totiz (¢astecné v dusledku jejich snadné dostupnosti) vyhradni spoléhani se
pouze na kvantitativné a kvalifikaéné zaloZzené miry nesouladu, jako je pocet let studia
¢i diplomy o dosazeném vzdélani (educational attainment credentials). V praxi se pii
analyze kvalifikacniho nesouladu srovnava pracovnikova uroven kvalifikace —
vyjadiena arovni vzdélani podle ISCED' klasifikace — s tim, co je povaZovano za
pozadovanou troveti kvalifikace v jeho profesi — vyjadiené ISCO* kédem piidélenym
jeho profesi (Quintini 2014). Urovné ISCED klasifikace v$ak neodrazeji skutetné
dovednosti, obdobn¢ ISCO kody piesné nepopisuji zaméstnani. Tato tendence nebrat
v avahu jednak typ dosazeného vzdélani, skute¢né dovednosti, pracovni zkuSenosti
a vubec skutecnost, Ze se lidé ucastni formalniho i neformalniho vzdélavani, a to jak
Vv praci, tak i mimo ni, po celou dobu svého zivota, vede k omezenému a pouze

jednostrannému porozuméni nesouladu.

° Viz Kapitola 4.1.1.

0 |SCED (International Standard Classification of Education) je mezinarodni standardni klasifikace
vzdélavani vydana v roce 1976 UNESCO, ktera kombinuje trovei i obor vzdélavani.

11 1SCO (International Standard Classification of Occupations) je klasifikace povolani, ktera kategorizuje
povolani podle typu ukoll spojenych s vykonem téchto povolani. Kazdé povolani ma v systému
ctyiciselny kod, pricemz kody tvoii hierarchicky systém. Klasifikace ma devét hlavnich kategorii: 1.
Zakonodarci a fidici pracovnici, 2. Specialisté, 3. Technicti a odborni pracovnici, 4. Utednici, 5.
Pracovnici ve sluzbach a prodeji, 6. Kvalifikovani pracovnici v zemédé€lstvi, lesnictvi a rybaistvi, 7.
Remeslnici a opravaii, 8. Obsluha strojii a zatizeni, montéfi, 9. Pomocni a nekvalifikovani pracovnici

(Strakova 2013a, s. 23).
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Spise neZ sousttedit se na urovenl vzdélani a zabyvat se tim, zda jsou pracovnici
,»prili§ malo* ¢i ,,pfili§ mnoho* vzdélani, je vhodnéjsi klast otazku, zda maji pracovnici
»spravny* typ vzdélani k uspéSnému vykonavani jejich povolani. Prestoze je to zifejme
horizontalni dimezi nesouladu (Desjardins, Rubensons 2011). Zatimco tedy politicka
debata 0 tom, zda rizné typy vzdélavani pfipravuji jedince pro dostupné pracovni
pozice, roste, z hlediska empirického je to slozitd otazka. Méfeni nesouladu mezi
oborem studia a profesi je sice mozné, avsak mnoho datovych souborti neobsahuje obé
tyto proménné. Navic samotnd operacionalizace je z nékolika diivodi komplikovana.
Zaprvé, mnoho povolani nelze jednozna¢né ptifadit k ur€itému oboru vzdélani (napft.
manazer, pracovnik v administrativé). Zadruhé, nékteré druhy vzdelani jsou zaméfené
na péstovani obecnych dovednosti, které jsou pak snadnéji pfenositelné napfi¢ SirSim
spektrem profesi (napf. humanitni védy), zatimco jiné jsou koncipovany vice specificky
(napt. 1€kafstvi). Dalsi komplikaci je skuteCnost, ze zaméstnavatelé poskytuji
pracovnikim vycvik a rekvalifikace v riznych stadiich jejich kariéry a zriiznych
divodi. Proto neni vzdy jednoduché stanovit vyznamnost urcit¢ho vzdélani

pro tu kterou profesi.

3.2. Dovednostni nesoulad

Nesoulad dovednosti je oproti kvalifikaénimu nesouladu piimocarejsi koncept
zalozeny na tom, zda pracovnici disponuji skute¢nymi dovednostmi potfebnymi pro
uspéSny vykon jejich povolani (Desjardins, Rubensons 2011). Nesoulad dovednosti,
stejné jako v ptipad¢ kvalifikacniho nesouladu, je vymezen tiemi stavy:
e Nadbyte¢né/nevyuzité dovednosti (over-skilling nebo skill surplus) —
Pracovnik ma dovednosti, jez ptevysuji pozadavky jeho zaméstnani.
e Nedostacujici dovednosti (under-skilling nebo skill deficit) — Pracovnik ma
niz$i dovednosti, nez vyzaduje jeho zaméstnani.
e Soulad dovednosti (required skill nebo skills match) — Soulad mezi

skute¢nymi dovednostmi pracovnika a pozadovanymi dovednostmi.

Kli¢ova otdzka analyzy nesouladu dovednosti zni, jaké dovednosti by mély byt
porovnavany? Vyzkumy, jez se zabyvaji touto analyzou, mé&fi a porovndvaji tzv.

zakladni kognitivni dovednosti, které jsou dilezité jednak samy o sob& a zaroven
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jejich perfektni zvladnuti je nezbytné pro rozvoj dalSich kognitivnich dovednosti vyssi
urovné (napf. analytické mysleni, ziskavani expertnich znalosti). Jedna se predevsim
o ¢tenarskou (literacy) a numerickou gramotnost (humeracy). Zakladni kognitivni
dovednosti jsou nezbytné pro vykonavani pracovnich a vzd¢lavacich aktivit
I pro zapojeni do spole¢enského a obcanského zivota. Dalsim divodem je fakt, ze jsou
pfenositelné a tudiz nejsou vazany na konkrétni zaméestnani, 1ze je tedy méfit u vSech
jedinct v populaci. V neposledni fadé je mozné se zakladni kognitivni dovednosti
naucit a mohou se tedy stat pfedmétem veiejnych politik (Strakova 2013a, s. 20).
Nicméné¢ na druhou stranu je potifeba také zdiraznit, Ze omezeni méfeni pouze
na zakladni kognitivni dovednosti umoziuje pokryt jen ¢ast dovednosti pozadovanych
trhem prace. Soucasné je nutné si uvédomit, ze pozadavky zaméstnavateli (potazmo
daného pracovniho mista) tvoii nejen dovednosti, ale i jiné atributy jako jsou osobnostni

charakteristiky, motivace, pile aj.

Strukturdlni posun vyspélych ekonomik smérem k informaénim a znalostné
zalozenym ekonomikam v 90. letech wvnesl c¢tenarskou a numerickou gramotnost
do centra pozornosti. Politicka pozornost se zpocatku soustiedila na nabidku zakladnich
dovednosti nezbytnych pro informacni ekonomiku a na duasledky nedostate¢nych
kompetenci pro jednotlivce i pro ekonomiku jako celek. Posléze se diskuze zaméftila
na deficity jednotlivce ve Ctenafské a numerické gramotnosti a potiebu dalsiho
vzdélavani. Mnohem méné pozornosti bylo vénovano problému toho, jak nedostatek
pouzivani dovednosti a nizk4 urovein pozadavkl na tyto dovednosti souvisi se ztratou
dovednosti (tzv. “use it or lose it” hypotéza; Krahn a Lowe 1998). Dovednosti jsou jako
svaly, které rostou, pokud je pouzivame, v opacném piipadé dochéazi k jejich ztraté.
Nejsou vysledkem pouze formalniho vzdélavani, ale rozvijime je také Sirokou Skélou
aktivit béhem celého zivota. Proto je praktické vyuziti velmi dilezité pro péstovani
arozvijeni dovednosti. Mensi pozornost byla také vénovana otazce, jak jsou, z diavodu
rastu poctu kvalifikovanych pracovnikli, velké skupiny vylou€eny z poskytovani
vzdélavani a odborné piipravy. Evidence totiz naznacuje, Ze mnohem pravdépodobnéji
se dalSiho vzdélavani a vycviku poskytovaného zaméstnavatelem tcastni dospéli prave

s vys8i trovni ¢tenaiské a numerické gramotnosti (OECD/Statistics Canada 2005).
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3.3. Rozliseni mezi vzdélanostnim/kvalifikacnim

a dovednostnim nesouladem a vztahy mezi nimi
Ugel a obsah obou konceptii vzdélanostniho a dovednostniho nesouladu a diskusi s nimi
spojenych spolu tzce souvisi a ¢asto jsou velmi propletené. Ale jejich rozliSovani je
dillezité, protoze to, jak je nesoulad definovan a m&fen'?, mize vést k velkym rozdilim
Vtom, jak jsou problémy nesouladu ramovany a zkoumany (za jakych podminek
a predpokladii). Naptiklad poznatky o vzdélanostnim nesouladu jsou v mnoha studiich
interpretovany jako dikaz toho, ze je formalni vzdélavani pfeinvestované a Ze je
vzdélavaci systém neefektivni v poskytovani dovednosti potiebnych na trhu prace
(Desjardins, Rubensons 2011). Takové zavéry jsou diskutabilni z mnoha dtvodi.
Zaprvé opomiji skuteCnost, ze vzdélavani slouzi SirSimu ucelu nez pouze poskytovani
dovednosti potfebnych na trhu prace. Zadruhé ptedpokladaji, ze kvalifikace skutecné
odrazi nabidku dovednosti stejné¢ jako poptavku po dovednostech ignorujice
riznorodost vlastni standardizovanym klasifikacim. Zatteti stavi na pfedpokladu, ze
dovednosti jedince jsou definovany jeho kvalifikaci jednou provzdy, tedy opomiji
moznost ziskat ale i ztratit dovednosti v prib¢hu celého Zivota (napf. v dalSim
vzdélavani, pti rekvalifikaci, pracovnim vycviku atd.). A konecné zactvrté
predpokladaji, ze struktura poptavky po dovednostech je neménnd nebo se méni jen

pozvolné.

Rozpoznani téchto slozitosti vyZzaduje pfesnéjSi miru nesouladu odrazejici
moznost nabyti 1 ztraty dovednosti po celou dobu Zivota a reflektujici 1 kvalitativni
rozdily v kvalifikacich. Re$eni nesouladu také vyzaduje peclivé zvazeni strany
poptavky proto, abychom 1épe pochopili fadu faktort, které mohou mit negativni dopad

na efektivitu utvareni dovednosti a také jejich vyuziti (Desjardins, Rubensons 2011).

Vzhledem k nedostatkim obou konceptii pro analyzu nesouladu mohou byt
vnimany jako vzajemné se dopliujici, jeden umoznujici $itku, druhy hloubku poznani.
Kvalifika¢ni nesoulad ma tu vyhodu, Ze je 1épe métitelny a umoznuje $irsi pokryti
dovednosti (ovSem pouze nepiimo jako zastupna proménna), ale jeho nevyhodou je
mensi piesnost a to, Ze nebere v tvahu moznost ziskani ¢i ztraty dovednosti v prubéhu

celého zivota. Jak jiz bylo napsano, dovednostni nesoulad je V porovnani

12 iz Kapitola 6. Mé&Feni nesouladu dovednosti
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s kvalifika¢nim nesouladem povazovan za piimocaiejsi a robustnéjsi koncept nesouladu
(Mavromaras et al. 2012), ktery bere v potaz i moznost celozivotniho ziskavani
dovednosti. Na druhou stranu je koncept nesouladu dovednosti uzky co do rozsahu
(napf. zkoumd pouze numerické ¢i Ctenafské dovednosti). AvSak kompenzuje
skutecnost, ze kvalifikace nemusi byt nutné¢ dobrym ukazatelem skutecnych dovednosti

(napf. v ptipadé pracovniki, kteti opustili formalni vzdélavani pred mnoha lety).

Navzdory témto vyznamnym rozdilim mezi obéma koncepty se do jisté miry
| prekryvaji (v tom smyslu, jako se piekryva vzdélani a dovednosti), ¢ehoz vyuZzivaji
néktefi vyzkumnici. Jako prvni Chevalier (2003) zavadi terminy skuteény a zdanlivy
nesoulad (genuine mismatch a apparent mismatch). Skutecny nesoulad nastava
Vv situaci, kdy je pracovnik jednak ptekvalifikovany a ma nadbyte¢né dovednosti (nebo
je naopak podkvalifikovan a zarovenn mu chybi i dovednosti), zatimco zdanlivy nesoulad
nastava v ptipad¢, kdy je sice pracovnik piekvalifikovany (nebo podkvalifikovany), ale

zaroven nema nadbytecné dovednosti (nebo chybé&jici dovednosti).

Ptestoze (jak uz bylo popsano) nejsou kvalifikace dokonalou zastupnou
proménnou pro dovednosti, nemél by byt kvalifikacni nesoulad tak jednoznacné
odmitnut jako Spatnd mira nesouladu. Davodi pro to je nckolik. Zaprvé tim,
ze se odkryji pfi¢iny zdanlivého kvalifika¢niho nesouladu (napt. v ptipadé€ existujiciho
nesouladu mezi dovednostmi nauc¢enymi ve $kole a vyZadovanymi na trhu prace), jsou
odhaleny oblasti vyzadujici intervenci vefejné politiky. Zadruhé pracovnici disponuji
rozliénymi dovednostmi, od dovednosti zpracovani informaci pifes profesné/sektorove
specifické znalosti a schopnosti po obecné dovednosti. Proto zadny koncept nesouladu
postaveny na individualnich dovednostech neposkytuje celkovy pohled na (ne)soulad
mezi pracovnikem a jeho zaméstnanim. Presto kvalifikace odrdzi né€kolik rtiznych

dovednosti a mtze tak doplnit uzsi zdbér meteni dovednosti (Quintini 2014).

3.4. Vztahy mezi jednotlivymi typy nesouladu

Tato kapitola analyzuje, do jaké miry, jak a pro¢ se ruzné typy nesouladu dovednosti
mohou vyskytovat soucasn¢. Budeme se zabyvat vztahem nesouladu na trovni

jednotlivce a na urovni firem.
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3.4.1. Nedostatek odbornych sil, chybéjici kompetence,

podkvalifikovanost a nedostacujici dovednosti

Nedostatek odbornych sil (skill shortages) je jev odlisny od fenoménu dovednostniho
nesouladu, ale tyto dva koncepty spolu tizce souvisi. Nedostatek odbornych sil nastava
Vv situaci, kdy zaméstnavatelé v ur€itém sektoru nemohou najit vhodné kvalifikované
zaméstnance, aby zaplnili volnd pracovni mista. Pracovni pozice tak casto zlstava
neobsazena a nelze tak hovofit o souladu ¢i nesouladu mezi pracovnikem a pracovnim
mistem. Na druhou stranu to mize dospét do situace, kdy je volné pracovni misto
nakonec obsazeno pracovnikem, ktery je podkvalifikovan nebo mé nedostacujici

dovednosti (Desjardins, Rubenson 2011, s. 13).

Problém chybéjicich kompetenci (skill gaps) nastava v situaci, kdyz je uroven
dovednosti pracovni sily niz8i, nez je pozadovand zaméstnavateli, nebo kdyz obsah
pozadavkl pracovniho mista piesné¢ neodpovidd objemu znalosti a schopnosti
jednotlived. Problém chybéjicich kompetenci je tak ¢asto spojovan se Spatnou praxi
fizeni lidskych zdrojui jako napf. chybéjici Skoleni zaméstnanct. Koncept chybéjicich
kompetenci se zdd byt na prvni pohled stejny jako koncept nedostacujicich dovednosti
(underskilling). Ale problém chybg&jicich kompetenci odrazi pohled zaméstnavatell
a koncept nedostacujicich dovednosti je zase nahlizen zpohledu zaméstnancii

(CEDEFOP 20104, s. 37).

Oba zminéné scénafe nedostatku odbornych sil a chybéjicich kompetenci na trhu
prace znamenaji, ze poptavka prevySuje nabidku. Naopak, kdyz nabidka prevysuje
poptavku, nastavaji opa¢né scénafe. Pokud dojde k rychlému nariistu poctu absolventi
s urcitou kvalifikaci, muze dojit k pitebytku dovednosti (skill surpluses), coz muze vést
odpovidajici jejich kvalifikaci a dovednostem. Toto vytladovani shora dolu, kdy jsou
pracovnici s niz8i kvalifikaci vytlateni na kvalifikaéné niZs§i pozice, mize vyustit az
Vaplnou ztritu zaméstnani. Nasledkem téchto okolnosti pak mlze byt
prekvalifikovanost i nadbytecné dovednosti. Pokud je tedy skuteCnou pfi¢inou
prekvalifikovanosti pfili§ velky pocet kvalifikovanych pracovnikl usilujicich o maly
pocet pracovnich mist, ocekdvali bychom vysokou miru nezaméstnanosti pracovnika
sniz8§i kvalifikaci (ktefi musi cCelit konkurenci kvalifikovangjSich) a nizkou miru

neobsazenosti pracovnich pozic (CEDEFOP 2010a, s. 38).
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3.4.2. Prekvalifikovanost, nevyuzité dovednosti a nedostatek

odbornych sil

Dulezité je si uvédomit, jestli pFekvalifikovanost vyplyva z divodu na strané nabidky
nebo na strané poptavky. Piekvalifikovanost pracovnika zplisobend samotnou stranou
nabidky mize zahrnovat situace, kdy pracovnik pfijme zaméstnani napi. z divodu
lokélni dostupnosti, rodinnych diivodd ¢i atraktivity pracovniho vybaveni. Duvody
prekvalifikovanosti ze strany poptavky mohou zahrnovat diskriminaci na zéklad¢

pohlavi, véku, rasy ¢i jinych skupinovych charakteristik.

Jev, kdy zaméstnavatelé pii obsazovani pracovnich mist vyzaduji vyssi uroven
vzdélani, nez je skuteCné¢ nutnd pro vykon zameéstnani, je v sociologické literature
oznacovan jako tzv. Kredencialismus (credentialism). Diplomy a certifikaty
zameéstnavatelé¢ vyuzivaji jako jakési signély13 vys$§i produktivity pracovniki, ktefi je
vlastni. Z tohoto diivodu byva vznikla prekvalifikovanost spojovana i s nadbyteénymi
dovednostmi. Situace, kdy by zaméstnavatelé najimali pracovniky snizs$i nez
vyzadovanou kvalifikaci, je spiSe vyjime¢na a byla by spojena s nedostatkem odbornych

sil.

Co se tyka prekvalifikovanosti a/nebo nevyuzitych dovednosti a nedostatku
odbornych sil, o¢ekavali bychom negativni vztah. Jelikoz je nedostatek odbornych sil
spojen s previsem poptavky nad nabidkou, pro zaméstnavatele je nezbytné na maximum
vyuzit dovednosti stavajici pracovni sily, a proto je pro dfive piekvalifikované
pracovniky nyni jednodus$i najit odpovidajici soulad. Soub&zna existence nedostatku
odbornych sil a prekvalifikovanosti se vSak také objevuje a je ptiznacna tam, kde jedinci
disponuji ,,Spatnymi dovednostmi nebo typem vzdélani (ve smyslu nevhodnymi pro
vykon daného povolani) nebo jednoduse davaji pfednost svému pracovnimu nesouladu

z ditvodi kompenzacnich (CEDEFOP 2010a, s. 41).

13 Vice v Kapitole 4.2. Signaliza¢ni teorie vzd&lani
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4. Priéiny nesouladu dovednosti

Tato Kkapitola analyzuje pfi¢iny jednotlivych typa nesouladu. Doposud nebyl
zaznamenan pokus o jednotnou teorii, ktera by méla za cil vysvétlit celou komplexnost
problematiky nesouladu dovednosti na trhu prace. Existuje vSak nékolik teorii trhu
préce, které vysvétluji trzni selhani, jez mohou stat za vznikem riznych typt nesouladu
dovednosti. Jedna se ptedevSim o teorii lidského kapitalu, teorii technologické zmeny,
teorii kariérni mobility, teorii vyhledavani, signalizacni teorii vzdélani, teorii soutéze
0 pracovni mista, teorii segmentace trhu prdce, teorii prirazeni a teorii diskriminace.
V nasledujicich podkapitolach budou tyto teorie diskutovany z hlediska jejich

vysvétleni vzniku a pfetrvavani nesouladu dovednosti na trhu préce.

4.1. Teorie lidského kapitalu

Prestoze koncept lidského kapitdlu se primarné nepouziva k vysvétleni pfic¢in vzniku
prekvalifikovanosti, jelikoz samotnd existence a predev§im  pretrvavani
prekvalifikovanosti popird nckteré mechanismy tohoto konceptu, teorie lidského
kapitalu je jednou z Siroce pfijimanych teorii (ovSem ne bezvyhradné) popisujicich

poptavku po vzdélani. Jako takova je 1 vychodiskem pro fadu dopliiyjicich teorii.

Hlavni premisou pitvodni teorie lidského kapitalu, kterou pln€ rozvinuli americti
ekonomové T. Schultz (1961) a G. Becker (1962), je, ze vzdélanim jedinec rozviji
dovednosti, které¢ vedou k jeho vyssi produktivité a tim i vy$§imu pfijmu (Desjardins,
Rubenson 2011, s. 15). Teorie tedy byla zaloZena na analogii mezi fyzickym a lidskym
kapitdlem. ZjednoduSené feceno, pokud bude ¢lovek investovat sam do sebe, do svého
vzdélani (napt. v podobé uceni se cizim jazyklim, zvySovani si svych IT dovednosti,
tréninku paméti apod.), investice se mu vrati v podob¢ lepsiho uplatnéni na trhu préace a
tudiz vyssich piijma. Stézejni otazkou pak bylo zhodnoceni téchto investic nejen pro
jednotlivce, ale i pro spolecnost jako takovou (Vesely 2006, s. 11). Spole¢nost rovnéz
investuje a ma zisk z tvorby lidského kapitalu svych obyvatel, pfedevSim v podobé
vysSich danovych vynosi, které diky kvalifikovangjsi praci vzdelanych obyvatel
spoleCnost ziskd, ale také v podobé celkového spolecenského prospéchu (diky
vzdélanéjSimu obyvatelstvu niZz§i mira socidlné patologického chovani, vy$§i mira

spolecCenské angazovanosti, komunitni soudrznosti aj.) (Hordkova 2011, s. 15).
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Velmi brzy vSak kritici zacali poukazovat na to, Ze je tento model pfilis
zjednodusujici. Lepsi dovednosti mohou totiz byt u nékterych lidi do ur¢ité miry dany
geneticky, predevSim také socidlné a kulturné. Lidé s vysSim vzd€lanim castéji
pochézejici ze socialn¢ a kulturné bohatsiho prostiedi. VysSe piijmt téchto zaméstnanct
tak nevyplyva puvodné zjejich investic do vzdélani, ale zjejich individualnich
pfirozenych schopnosti a motivaci, a vzdélani tak na zéklad¢ této kritiky hraje pouze
podptirnou roli pii Gspéchu na trhu prace (Kadefabkova 2005, s. 93). Vyostieni této
kritiky v podobé tzv. tfidici hypotézy, ktera tvrdi, Ze vzdélani v podobé diplomu
a certifikati je pouze prosttedkem k tfidéni lidi na zaklad€ jejich osobnich schopnosti
a vlastnosti (Vesely 2006, s. 12), se budu podrobnéji vénovat dale v Kapitole 4.2.

Signalizacni teorie vzdélavani.

Teorie lidského kapitdlu predpokldda existenci jedin¢ho, efektivniho
a spravedlivého trhu prace, kde jsou pracovni pozice a platy rozdélovany na zaklad¢
pracovnikovy kvalifikace. Zaméfuje se téméf vyhradné na nabidkovou stranu trhu prace
Vv dlouhodobém horizontu a nevénuje piili§ pozornosti prvkim strukturujicim poptavku
(Hartog 1985). Tudiz ptedpoklada, Ze jsou jednotlivci na trhu prace alokovani
na optimalni pozice a nevznikd tak zadny nesoulad mezi jejich dovednostmi
a vykonavanou praci. Pokud vSak dovednostni nesoulad nastane, je z hlediska teorie
lidského kapitdlu hodnocen pouze jako docasny fenomén vné modelu a vyfesi se
v dlouhodobém horizontu. A to tak, Ze zamé&stnavatel v souladu s vyrobnim procesem
a maximalnim moznym zvySenim produktivity pln¢ vyuzije dostupny lidsky kapital
svych zaméstnancl. Jinou moznosti je, Ze sam zaméstnanec bude hledat piilezitost
pro vhodny soulad svych dovednosti a pracovniho mista tak, aby vyuzil sviij vyrobni

potencial a tim padem maximalizoval své zisky (Desjardins, Rubenson 2011, s. 15).

Doplnéni teoretického ramce lidského kapitalu a pfispéni k vysvétleni, pro¢
se nesoulad dovednosti a vykonavané prace objevuje na trhu prace a mnohdy pietrvava
i v dlouhodobém horizontu, piinaSeji teorie technologické zmeény, teorie kariérni

mobility a teorie vyhleddavani (Quintini 2011).
4.1.1. Teorie technologické zmény
Teorie technologické zmény se pokousi integrovat fenomén technologické zmény

jakozto hnaci sily produktivity a ekonomického ristu. Hlavnim zajmem je snaha
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porozumét sméru a tempu této zmény tak, aby mohla byt ovlivnéna skrze politiku.
Predpokladem teorie lidského kapitalu, jak bylo naznaceno vyse, je, Ze zaméstnavatelé
prizpusobi své technologie k optimalnimu vyuziti dovednosti svych zaméstnanct, které
maji k dispozici. Acemoglu (1998, 2002a; 2002b citovano dle Desjardins, Rubenson
2011) vsak tvrdi, ze uroven dovednosti na strané¢ nabidky miZze ovlivnit poptavku
po téchto dovednostech, coz ve findle vede k dovednostné vychylené technické zmeéné.
Ve skuteCnosti existuje mnoho strukturalnich bariér k technologickému pokroku.
Chybéjici pobidky pro firmy k rychlejsi adaptaci na nové technologie ¢i nedostatek
kvalifikovanych pracovnich sil pak vedou ke zpomaleni pfizplsobeni vyrobniho

procesu a maximalizaci zisku.

Vznik nesouladu dovednosti na trhu prace mize byt ovlivnén technologickym
pokrokem né¢kolika zpisoby. Ke vzniku piekvalifikovanosti ¢i nadbyte¢nych dovednosti
muze dojit z divodu vysokych ndkladt a jinych bariér spojenych s adaptaci na nové
technologie (napt. zmény V organizaci prace). Nevyuzivani ziskanych dovednosti
prostfednictvim vysokych investic do vzdélani ma za nésledek zastardvani az ztratu
téchto dovednosti (,,use it or lose it“ hypotéza) a promarnéni Sance na zvySeni
produktivity. Ptekvalifikovanost muze byt také disledkem strategie firem, které
ve snaze ulehCit budouci pfechod a adaptaci na nové technologie jiz nyni pfijimaji
pracovniky s vyssi kvalifikaci, nez je aktudln€ potfebna. Strategie tak slouZi jako jakasi
pojistka firem pusobicich na rychle se ménicich a nejistych trzich. Riziko ztraty téchto
dovednosti u stavajicich zaméstnancti v dusledku jejich nevyuzivani je opomijeno,
ptipadné je brano jako nizs8i, nez naklady na pfijmuti zaméstnancii novych. DalSim
vysvétlenim vzniku nesouladu dovednosti na trhu prace pomoci konceptu technologické
zmény je rychlé zvySovani kvalifika¢nich poZadavkid pro nové pfijimané zaméstnance.
V disledku toho se mohou stavajici zaméstnanci jevit jako jedinci s nedostate¢nou
kvalifikaci (undereducated). To vsSak neznamena, Ze tito zaméstnanci skute¢né
nedisponuji dostatecnymi dovednostmi a znalostmi pro vykon své prace, jelikoz tento
pfedpoklad nebere v ivahu neformdalni vzdélavani a rozvoj dovednosti v prib&hu
profesni pfipravy na pracovisti (Desjardins, Rubenson 2011, s. 15-16). Zde opct

narazime na problematiku konceptualizace jednotlivych druht nesouladu dovednosti
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a vykonavané prace’®. Mnoho pracovniki tak skute¢né nemusi disponovat potfebnymi
znalostmi a dovednostmi v dasledku rychlych zmén v technologiich a jejich
nedostate¢nych kompetenci se s t€émito zménami vyrovnat, avSak mnoho jich mize byt
zatazeno do této ,,Skatulky podkvalifikovanych® feknéme nepravem jen na zakladé

toho, ze nedisponuji aktualné pozadovanym formalnim vzdélanim ¢i kvalifikaci.

4.1.2. Teorie kariérni mobility

Myslenku kariérni mobility poprvé formalizovali jako vysvétleni fenoménu
pfevzd¢lanosti (overeducation) Sicherman a Galor (1990). Hlavnim piedpokladem
teorie kariérni mobility je, ze mzdové sankce pifevzdélanych pracovnikli jsou
vykompenzovany lepsi perspektivou povyseni. Jinymi slovy, jedinci vstupujici na trh
prace mohou volit radéji takové zaméstnani, kde sice nebudou mit mzdové ohodnoceni
adekvatni jejich vysi kvalifikace, ovSem to bude vyvazeno perspektivou rychlejsiho
a snadnéjsiho povyseni. Sicherman a Galor i ve svém empirickém vyzkumu dokazuji,
zeu mladych pracovnikli je stim, jak ziskdvaji vice zkuSenosti a informaci,
pravdépodobngéjsi jejich vzestupna kariérni mobilita (Leuven, Oosterbeek 2011, s. 313).
Dle této teorie je prevzdelanost docasny fenomén vazany na zivotni cyklus, vyskytujici
se predevSim u mladych a vzdé¢langjSich jedinclh vstupujicich na trh préce, ktefi
postupem cCasu ziskavaji vice zkuSenosti a informaci k tomu, aby si nasli praci, kteréd

1épe odpovida jejich vzdelani. Pfevzdelanost by tak méla s vékem klesat.

4.1.3. Teorie vyhledavani
Stejn¢ jako teorie kariérni mobility 1 teorie vyhleddvani pokladd fenomén
piekvalifikovanosti za docasny jev. Pric¢inu jeho vzniku pak vidi v nedostatecné
informovanosti jak na strané zaméstnance (neznalost vyrobnich procesi), tak na strané
zaméstnavatele (neznalost aktualnich dovednosti svych zaméstnancll). Nedostatek
informaci ¢i jejich nepfesnost v procesu hledani prace mize byt pfic¢inou toho,
7e jedinec piijme pracovni nabidku, kde napli prace neodpovida jeho kvalifikaci
¢idovednostem. Nemusi to byt jen nedostatek informaci, co zpilisobuje

prekvalifikovanost. Pfedev§im u mladych pracovniki, ktefi se snazi najit tu spravnou

¥ Viz Kapitola 3.3. Rozliseni mezi vzd&lanostnim/kvalifikaénim a dovednostnim nesouladem a vztahy

mezi nimi
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(ve smyslu v souladu s jejich kompetencemi) praci, mohou byt na vin¢ i takové faktory,
jako chybgjici prilezitosti ¢i sité, které by jim v hledani vhodného zaméstnani pomohly

(Desjardins, Rubenson 2011, s. 17).

4.2. Signalizaéni teorie vzdélani

Ziejm¢ nejznamgjsi kritikou koncepce lidského kapitdlu ziskaného v pribéhu
vzdélavani je signalizacni teorie vzdélani (Arrow 1973; Spence 1973; Riley 1976), ktera
tvrdi, ze jedinym divodem vynosnosti investic ze vzdélani (korelace vzdélani
s pfijmem) je fakt, Ze kombinace dovednosti, motivace a osobnich zvykii potiebna
k Gspésnému studiu, je tou samou kombinaci dulezitou pro vykon vysoce produktivni
prace (Biichel 2001). Signalizacni teorie vzdélani tak zduraziuji tzv. téidici (nebo také
alokacni, screeningovy ¢i pfifazujici) efekt vzdélavacich diplomu a certifikati, které
informuji potencialni zameéstnavatele o Zadoucich vlastnostech a dovednostech
zamé&stnancl, které nemohou piimo pozorovat (Flores-Lagunes, Light 2007, s. 2).
Jinymi slovy, formalni vzdélani ¢i kvalifikace v podobé diploml a certifikati nesou
pouhou pravdépodobnostni informaci o tom, Ze majitelé téchto diplomt maji lepsi
pfedpoklady ktomu byt vice produktivni, efektivni a pro zaméstnavatele méné

nakladnymi pracovniky ve smyslu dal$ich investic do jejich pracovniho vycviku.

Ackoliv nékteré krajni verze signalizacni teorie zcela vylu€uji produktivitu-
zvySujici efekt vzd&lani (napk. tzv. sheepskin effect’®), vétsina jich piipousti moznost, Ze
vzdélani zvySuje dovednosti, avSak neni jedinym zdrojem jejich ziskani ¢i rozvoje.
Zasadni rozdil je vSak ve zdiraznéni role vzdélani v procesu pfifazeni na trhu prace
(tedy vybéru vhodného kandidata na pracovni pozici dle jeho dovednosti), ktery je teorii

lidského kapitalu zcela piehlizen (Desjardins, Rubenson 2011, s. 17).

Hlavni piinos signaliza¢ni teorie vzd€lani je spatfovan v tom, jak interpretovat
vznikly nesoulad dovednosti na trhu priace. Zaméstnavatelé disponuji pouze
nedokonalymi informacemi tykajici se potencidlnich zaméstnanc a celi tak riziku,

ze pfijmou zaméstnance s nedostatecnymi ¢i nevhodnymi kompetencemi. Casto

1> Pelozeno jako efekt ovéi kiize. Spo&iva v tom, Ze se jedinci na trhu prace opét po nékolika letech
vraceji do Skol za tcelem nikoli zvySeni si vzdélani, ale ziskani potfebného titulu, ktery jim zajisti lepsi

postaveni na trhu prace napt. v podobé vyssi mzdy ¢i povyseni (Tvrdy 2008).
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se spoléhaji pravé na diplomy, které si mohou ovéfit, a které jsou Siroce uznavané.
Pti rozhodovani v piijimacim procesu se fidi predpokladem, Ze uchazeci s vy$s§im nebo
vyznamnéj$im vzdélanim budou produktivnéjsi (Biichel 2001, s. 464). Z hlediska
jednotlivee pak skute¢nost, ze osvédceni prokazujici vyssi troven vzdélani je piimo
(vyssi mzdou), ale i nepfimo odménéno (osvédceni jako kli¢ ke kvalifikovanému
zaméstnani), vede ke zvySovani poptavky po vysSSim vzdélani v ramci vzdélavaciho
systému, a to bez ohledu na trzni poptavku po praci. Tato rostouci poptavka po vyssich
kvalifikacich je pak pohanéna dalSimi faktory, které prichazeji i z vné trhu prace,
a to zvySenim socialniho statusu a prestize (Biichel 2001, s. 464). OvSem s tim, jak vice
a vice lidi dosahuje vyssi urovné vzdélani, snizuje se jeho informacni obsah
a vzdélanostni diplomy ztraceji svou signaliza¢ni hodnotu. Jev, kdy zaméstnavatelé
na vzristajici nabidku vysoce kvalifikovanych pracovnikli reaguji zvySovanim
pozadavkl na uchazece o zaméstnani, nikoliv vSak zvySovanim pozadavkl na skutecny
obsah prace, se nazyva kvalifikacni inflace (Desjardins, Rubenson 2011, s. 18).
V disledku kvalifikacni inflace pak pozorujeme vznik piekvalifikovanosti nové
pfijatych pracovnikill, zatimco stdvajici pracovnici se mohou jevit jako podkvalifikovani

(v dasledku formalniho zvyseni pozadavki na kvalifikaci, nikoliv vS§ak obsahu prace).

4.3. Teorie soutéZe o pracovni mista

Signaliza¢ni funkci vzdélani vyuZziva i teorie soutéze o pracovni mista (job competition
theory, Thurow 1975 cit. dle Desjardins, Rubensons 2011, s. 19), kdy jsou uchazeci
0 zaméstnani tfazeni do fronty na zakladé vySe dosazeného vzdélani, za ¢imz stoji
pfedpoklad zaméstnavatelli o ocekdvanych nédkladech na pracovni zauceni a vycvik
zamé&stnancl (jednoduSe feceno, ¢im vyssi kvalifikace zaméstnance, tim niz$i budouci
naklady zaméstnavatele). Lidé tak investuji do svého vzd€lani nehled€ na to, zda ho
pro vykon konkrétni pracovni pozice skutecné potiebuji, aby tak zachovali svou lepsi
pozici ve front¢ uchazeci. Teorie tak vysvétluje motivaci zaméstnavateld
K uptednostiiovani piekvalifikovanych uchazeci a pretrvavani piekvalifikovanosti
(Biichel 2001, s. 465). Model soutéze o pracovni mista je velmi podobny signalizaénim
teoriim, avSak s dilezitym rozdilem oproti neoklasickému ramci, ve kterém jsou
vydélky odrazem samotného vykonu jednotlivce. Misto toho teorie soutéze o pracovni
mista zdUraziuje charakteristiky prace jako faktor urcujici vydelky (Desjardins,
Rubenson 2011, s. 19).
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4.4. Teorie segmentace trhu prace

Hlavni piedpoklad teorie segmentace trhu prace je stejny jako u teorie soutéze
0 pracovni mista vtom smyslu, ze vydélky pracovnikii jsou dany predevSim
charakteristikami pracovni pozice, nikoliv individualnimi charakteristikami jedince.
Produktivita zaméstnance a jeho plat je podle zastancu této teorie dana spise pracovnim
mistem a jeho technologii nez lidskym kapitdlem pracovnika (Velloso 1995 cit. dle

Desjardins, Rubenson 2011, s. 19).

Teorie segmentace, na rozdil od neoklasického piistupu, vidi trh prace jako
slozeny ze dvou ¢i vice segmentl, které funguji za odliSnych podminek, jako jsou
regulace, technologie, okolnosti poptavky a nabidky, coz vede k rozdilim v platech
a dalsich benefitech (napf. povySeni, jistota zaméstnani, pfistup k dal§imu vzdélavani
a rozvoji lidského kapitalu apod.). Podle Doeringera a Piora (1971, cit. dle Biichel 2001,
S. 474) byl pavodni model zaloZen na ptedpokladu existence dualniho trhu prace, kde
primarni sektor predstavuje ,,dobra“ pracovni mista s vysokou jistotou, perspektivou
dobré kariéry a vysokymi platy, zatimco sekundarni sektor sestdva z hute placenych
pozic charakterizovanych vysokym rizikem nejistoty zaméstndni. Mezi témito segmenty
existuji nejriznéjsi bariéry branici mobilité, jako napf. socidlni a kulturni normy, Groven
a typ vzdelani, dosavadni pracovni zkuSenosti a dal§i. Pokud jsou vSechna vhodna
pracovni mista v primarnim sektoru obsazena, uchaze¢i o zaméstnani, ktefi jsou dle
teorie soutéZe o pracovni mista a signaliza¢ni teorie vzdélani hiife vybaveni, aby obstali
V procesu tfidéni (napf. niz§i pozadované formalni vzdé¢lani), jsou nuceni spokojit
se s praci v sekunddrnim sektoru (Biichel 2001, s. 474). Tim je vysvétlen vznik
prekvalifikovanosti, jejiz pfetrvavani je zplsobeno nepropustnosti bariér mezi
jednotlivymi segmenty trhu prace a tzv. samo-udrzovacim efektem, kdy fakt, Ze jedinec

pracuje v sekundarnim sektoru, se stava negativni devizou v procesu selekce.

4.5. Teorie prifazeni

Teorie pfifazeni pracovniho mista, kterd byla zavedena Tinbergenem (1956) a pozdéji
rozpracovana Sattingerem (1980, 1993) a Hartogem (1977, 1981, 1985), tvrdi, Ze v tak
komplexnim procesu jako je pfifazovani rozdilnych pracovniki k rGznym pracovnim
mistim, vznika aloka¢ni problém. Jinymi slovy, vznik nesouladu dovednosti na trhu

prace (at’ uz piekvalifikovanosti ¢i podkvalifikovanosti) je nedilnou soucasti slozité
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strukturované trzni ekonomiky (Biichel 2001, s. 464). Tato teorie tak bere v potaz jak
stranu nabidky prace (pracovnikovy dovednosti), tak poptavkovou stranu (dovednostni
charakteristiky obsahu prace). Teorie pfifazeni, stejn¢ jako teorie segmentace, pripousti
odvétvové rozdily ve mzdovych strukturach a tim i existenci nékolika trhli prace (v
protikladu Kk teorii lidského kapitalu). Predpokladem této teorie je slad’ovani nabidky
a poptavky na trhu prace nejefektivnéjSim zptisobem, tedy pfifazovanim pracovnikii
podle jejich urovné dovednosti, tj. od nejvyssi smérem K nejnizsi (jedinci S nejvyssi

urovni schopnosti jsou pfifazeni na nejkvalifikovangjsi pracovni mista).

4.6. Teorie diskriminace

Tato teorie zddraziuje, Ze i jiné, predevSim 0SObnostni charakteristiky, které piimo
nesouvisi s produktivitou pracovnikt, ovliviiuji jejich postaveni na trhu prace (Arrow
1971). Diskrimina¢ni mechanismy projevujici se na trhu prace jsou zaloZeny
na charakteristikdch jako je pohlavi, rasa nebo také vékova skupina. Jedna o tzv.
statistickou diskriminaci, kdy napf. Zeny ¢i imigranti Castéji nez ostatni pracuji na
pozicich, které jsou v nesouladu s jejich kvalifikaci ¢i dovednostmi. Tato situace vznika
z diivodu toho, Ze je pracovnik posuzovan na zaklad¢ predsudkd podle primérnych

vlastnosti skupiny, do které patii (Arrow 1971).
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5. Dusledky nesouladu dovednosti

Prestoze v literatuie existuje mnoho raznych zplsobii definice nesouladu dovednosti
(jak jsem ukazala v Kapitole 3.), spoleénym prvkem téméf vSech studii, a také duvodem
pro¢ studovat nesoulad dovednosti na trhu prace, je fakt, ze nesoulad ma vazné dopady
na vykon, produktivitu a ocenéni pracovnikt, ktefi ur¢ity nesoulad zazivaji (Levels et
al. 2013). Nesoulad dovednosti ma vSak i vyznamné ekonomické dusledky (Quintini
2014, Hartog 2000, Mavromaras et al. 2007 a dalsi). Zajisténi dobrého souladu mezi
dovednostmi ziskanymi v prubéhu vzdélavani a pracovni zkusSenosti a dovednostmi
pozadovanymi na trhu préce je tedy nezbytné pro efektivni vyuziti investic do lidského

kapitalu a podporu silného riistu zem¢.

V této kapitole se budu vénovat dopadim nesouladu dovednosti nejprve
na individualni Grovni, tedy jeho vlivu na spokojenost s praci a vydélek, zminime i vliv
na pracovni mobilitu a Ucast na dal§$im vzdélavani. Nasledné se budu vénovat
disledktim nesouladu na podnikové trovni a zavérem na makroekonomické trovni,

tj. dusledkim pro celou spole¢nost.

5.1. Dasledky pro jednotlivce

Na individudlni Grovni nesoulad ovliviiuje ptedev§im pracovni spokojenost a vysi platu
(Quintini 2014). Hlavni vyzkumnicka linie v problematice nesouladu kvalifikaci
se zaméfuje na financéni efekt nesouladu. Empirickd evidence tvrdi, ze
prekvalifikovani zaméstnanci vyd€lavaji méné nez ti, ktefi jsou zameéstnani
na kvalifikaéné odpovidajici pozici a pfitom maji stejnou kvalifikaci. Podobné je tomu
tak 1 u podkvalifikovanych zaméstnanct, kteti maji vy$§i mzdu, nez kdyby byli
na pozici odpovidajici jejich kvalifikaci, avSak soucasn¢ vydélavaji méné nez jejich
spolupracovnici, ktefi jsou s danou pracovni pozici v kvalifikaénim souladu (Sicherman

1991, Hartog 2000; Verhaest, Omey 2006; McGuinness 2006; Quintini 2011 a dalsi).

Zaméiime-li se na dopady nesouladu na spokojenost s praci, zjistime, ze
vysledky empirickych studii se 1i$i jednak podle zvolené metody meéteni pie/pod-
kvalifikovanosti, a také podle toho, zda jsou pie/pod-kvalifikovani pracovnici

srovnavani se stejné kvalifikovanymi pracovniky v kvalifika¢nim souladu nebo
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s pracovniky v kvalifikaénim souladu na obdobné pracovni pozici (Quintini 2011,
S. 22). Bylo vsak prokazano, ze piekvalifikovani pracovnici jsou mén¢ spokojeni s praci
nez pracovnici se stejnou kvalifikaci v kvalifikacnim souladu. Divodem je piedevSim
frustrace z nevyuzitého potencialu (Verhaest, Omey 2006). Holandsti vyzkumnici Allen
a van der Velden (2001) ve své studii rozlisili vzdélanostni a dovednostni nesoulad
a zjistili vyznamny negativni vztah mezi pracovni spokojenosti a nesouladem pouze
u dovednostniho nesouladu. Ke stejnému zavéru dosli 1 vyzkumnici Green a Zhu (2008)
Ve Velké Britanii, kteti tvrdi, Ze piekvalifikovanost sama o sobé jesté¢ z hlediska
pracovni spokojenosti neni problémem. Teprve az ve spojeni s dovednostnim
nesouladem (nadbyte¢nymi kompetencemi) je negativné vnimana. Co se ty¢e opacného
polu, tedy podkvalifikovanych zaméstnancl, empirickd zjisténi jiz nejsou tak
konzistentni, objevuje se jak negativni, tak pozitivni vliv na pracovni spokojenost
(Quintini 2011, s. 22). Naptiklad Levels a jeho spolupracovnici (2013) zjistili, ze pro
¢ast podkvalifikovanych pracovnikil je jejich stav urCitou vyzvou piinasejici jim pocit

uspokojeni.

Podle teorie kariérni mobility (Sicherman, Galor 1990) je ptevzdélanost dobrou
investici, protoze lze ocekavat lepsi prilezitosti k povySeni uvnitf ¢i vné firmy.
Na zaklad¢é tohoto argumentu byla tedy zformulovana hypotéza, ze ptekvalifikovani
pracovnici Castji méni zaméstnani. Potvrzeni o tom, Ze jsou piekvalifikovani
pracovnici z hlediska kariéry mobiln¢j$i nez stejné kvalifikovani pracovnici
v kvalifikatnim souladu, piinaSeji empirické studie (Hersch 1991; Sicherman 1991,
Robst 1995 cit. dle Verhaest a Omey 2006, s. 13).

Co se tyce dopadu nesouladu na ucast na dal§Sim vzdélavani resp. na pracovni
Skoleni, Verhaest a Omey (2006) zjistuji, Ze piekvalifikovani pracovnici
se signifikantné mén¢ ¢asto ucastni skoleni nez stejné kvalifikovani pracovnici pracujici
na pozici v kvalifikaénim souladu. Naopak podkvalifikovani pracovnici maji vyssi

pravdépodobnost ucasti na Skoleni nez pracovnici v kvalifikacnim souladu.

5.2. Dasledky pro firmy

Jak bylo popsano vyse, ptekvalifikovanost vede ke sniZzeni pracovni spokojenosti
jedince a zvySuje jeho pracovni mobilitu. Na zaklad¢ toho se da ocekavat, ze bude

negativné ovliviiovat i firemni produktivitu. Empirickd evidence tohoto vztahu vSak
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nepiinasi jednozna¢né zavéry (Quintini 2014, s. 37). Tsang (1987, cit. dle Quintini
2011) jako prvni gzjistil, ze ptekvalifikovanost ma vyznamny negativni dopad
na produktivitu. AvSak nedavny vyzkum Rycxe (2012, cit. dle Quintini 2011) pfinasi
opacny zavér, tedy ze piekvalifikovanost zvysSuje produktivitu. To pfipisuje pozitivnimu
vlivu kvalifikovanéjSich pracovnikli nejen na formovéani povahy jejich pracovnich
ukold, ale také jejich kolegl. Navic nadbyte¢né a nevyuzité dovednosti zaméstnancti
pfinaseji firmam urcitou konkurenc¢ni V}'/hodu16 V podobé moznosti pruzné reakce
a rychlého piizptsobeni se budoucim technologickym zménam. Stejné tak firmy mohou
volit strategii najimani podkvalifikovanych pracovnikd v pfipadé, ze jejich nizsi
produktivita je pro firmu vykompenzovana niz$imi mzdovymi naklady (CEDEFOP
201043, s. 55).

5.3. Dusledky pro ekonomiku (/spole¢nost)

Na makroekonomické turovni se vysokd mira nesouladu projevuje zvySovanim
nezaméstnanosti a snizovanim ristu HDP v dusledku plytvani lidskym kapitalem
¢1 snizovanim produktivity. Urc¢itd mira nesouladu je v disledku ménicich se pozadavkl
na kvalifikace a dovednosti pracovniki pfirozend. Avsak vysoky podil lidi s vyssi nez
pozadovanou kvalifikaci na trhu prace je povazovan za neefektivni vynakladdani
finan¢nich prostfedk do vzdélavaciho systému (Quintini 2014). Mnohdy je nesoulad
spojovan také se socidlnimi naklady, které jsou definovany jako nédklady jedince plus
negativni externality v podobé niz§i produktivity v disledku osobni frustrace
(CEDEFOP 2010a). Negativni dopad ma podle nékterych vyzkumnikt (Skott
a Auerbach 2003, cit. dle Quintini 2011, s. 23) dovednostni nesoulad i na mzdovou
nerovnost. Podle jejich modelu jsou vysoce kvalifikovani pracovnici nuceni pfijimat
nizko kvalifikované pozice a vytlaCovat tak nizko kvalifikované pracovniky na okraj
¢i dokonce do nezaméstnanosti. Diisledkem toho je zvySovani mzdovych nerovnosti jak

uvnitf, tak mezi skupinami pracovniki s riznymi kompetencemi.

1% Viz Kapitola 4.1.1. Teorie technologické zmény
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6. Méreni nesouladu dovednosti

Jak jsem jiz popsala v kapitole vénované konceptualizaci jednotlivych druha
nesouladu®’, zakladem informované debaty je pochopeni odlisnych vyznamd
a charakteristik jednotlivych druhl nesouladu dovednosti, jakozto i rGznych zplsobl
méfeni. Protoze to, jakym zplsobem je nesoulad konceptualizovan a méfen, samo
0 sobé vede k diillezitym rozdiliim v tom, jak je problém nesouladu rdmovan a zjisténé

vysledky interpretovany.

Jak by mély byt méfeny skute¢né a pozadované kvalifikace a dovednosti,
chceme-li empiricky stanovit miru nesouladu mezi pracovnikem a pracovnim mistem?
Do jaké miry typické ukazatele, jako je pocet let Skolni dochdzky, uroven vzdélani,
diplomy a jiné ukazatele skute¢né odrazeji kvalifikace nebo schopnosti? Do jaké miry
lze tyto ukazatele operacionalizovat tak, aby dobfe wvystihly zakladni koncepty
a umoznily jejich méfitelnost, je dilezitou otdzkou a vyzvou, ke které lze pristupovat
mnoha zpusoby. V nasledujici ¢asti budou popsany jak nejcastéj$i metody méfeni
vzdélanostniho nesouladu, tak metody méfeni nesouladu dovednosti. Prostor bude
vénovan i diskuzi vyhod a nevyhod jednotlivych pfistupt. Zavérem této kapitoly bude

popsana zvolend metoda méfeni a postup pii upravé dat.

6.1. Méreni vzdélanostniho nesouladu (education mismatch)

Pro zméfeni rozsahu vzdélanostniho nesouladu (nebo také kvalifikacniho) je klicové
urcit uroven pozadovaného vzdélani v précilg. Nejcastéji uzivanym ukazatelem je proto
modusova kvalifikace pracovnikii v kazdém povolani a zemi. Tato mira v§ak kombinuje
soucasné a minulé kvalifikaéni pozadavky, nebot’ odrazi kvalifikaci lidi, kteti byli najati
v riznych Casech. Literatura (napt. Groot a van den Brink 2000; Sloane 2003; Verhaest
a Omey 2006 ¢i Quintini 2011) rozliSuje tfi hlavni pfistupy k méfeni pozadovaného

vzdélani v praci:

7 Viz Kapitola 3. Rozligeni jednotlivych koncepti nesouladu a zasazeni debaty
18 A&koli n&ktera pracovni mista nemusi mit jasny pozadavek, pokud jde o kvalifikaci, vyzkumnymi
Setfenimi bylo zjisténo, ze jak pro pracovniky, tak pro zaméstnavatele je snadngjsi definovat pracovni

mista z hlediska kvalifikace, nez z hlediska individuélnich schopnosti (Quintini 2014, s. 39).
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e Normativni pristup (oznacovany také jako metoda analyzy pracovnich mist)
vyuzivd pro urceni pozadovaného vzdélani klasifikace povolani vytvorené
analytiky prace. Piikladem takovychto klasifikaci povolani je US Dictionary
of Occupational Titles (DOT). Toto expertni hodnoceni pozadované kvalifikace
pro danou praci je povazovano za objektivni metodu.

e Subjektivni pFistup spoc¢iva ve vyuziti vlastniho nazoru jednotlivcid na to, zda
jejich prace odpovida jejich trovni vzdelani. Lze vyuzit piimé i nepfimé otazky.
Respondenti jsou tedy tazani bud’ piimo na jejich subjektivni zhodnoceni, zda
se citi byt pod- ¢i pre-kvalifikovani pro jejich pracovni pozici, nebo pomoci
nepiimé otdzky, co povazuji za adekvatni vzdélani pro vykon jejich prace,
piipadné ziskani takové prace.

e Statisticky (empiricky) prFistup (v anglictiné oznacovany jako realised
matches) urCuje pozadovanou uroven vzdélani na zaklad¢ distribuce urovni
vzdélani pracovnikli v ramci kazdého povolani. Vzdé€lanostni nesoulad je pak
vypocitan pro kazdého pracovnika, ktery se o vice nez jednu standardni

odchylku 1i81 od priméru ¢i modusu trovné vzdélani v daném povolani.

Verhaest a Omey (2006, s. 4 — 5) ve své praci diskutuji vyhody a nevyhody
kazdé metody. Nevyhodou normativniho pfistupu je, ze klasifikace povolani neni
jednoznacna. Krom¢ toho mohou byt zna¢né rozdily ve slozitosti v ramci profesi.
Slabina je tedy uz v samotném piedpokladu, Ze pracovni mista se stejnym ndzvem maji
stejné pozadavky na vzdélani, a Ze to plati ve vSech zemich uzivajicich stejnou
klasifikaci povolani. Dal§im problémem uzivdni normativniho pfistupu je meénici
se obsah a komplexita pracovnich mist v disledku technologického pokroku.
To vyzaduje neustdlé prubézné ptizplisobovani klasifikace, coz je vSak dosti naro¢né
aneméné¢ nakladné. Co se tykd piimé subjektivni metody, rozhodnuti o adekvatni
urovni vzdélani je plné ponechano na subjektivnim zhodnoceni respondenta, coz vzdy
bude nachylné na chybu méfeni, kterd se bude liSit respondent od respondenta. Tato
metoda také neptinasi zadnou informaci o tom, jak moc je pracovnik v nesouladu (tedy
pfevzdélan nebo nedostatecné vzdélan). Navic jeho odpovéd miize byt ovlivnéna
uzpiisobenym ocekavanim toho, jakou si mysli, Ze miize se svym vzdélanim ziskat
nejvyssi pracovni pozici a také jeho spokojenosti s touto trovni. Nepfima subjektivni
metoda méfeni zalozend na Urovni vzdélani potfebné k pfijmuti na danou pracovni

pozici muze odrazet vice tfidici a selektivni chovani zaméstnavatelll. Nicméné
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I subjektivni hodnoceni toho, co je tieba k vykonu dané pracovni pozice, mize byt
ovlivnéno formalnimi pozadavky pro nové pfijimané pracovniky nebo primérnou
vzdé€lanostni trovni pracovnikii na identickych pozicich ve firmé. Statistickd metoda
méieni je povazovana asi za nejvice problematickou z toho divodu, ze pozadovana
uroven vzdélani je zcela odvozena od charakteristik zaméstnancti v danych povolanich,
zatimco aktualni pozadavky konkrétniho pracovniho mista jsou zcela ignorovany.
Vybér kritéria jedné standardni odchylky je Cisté arbitrarni. Navic u skupiny povolani,
kde je omezeny pocet pracovniki ¢i rozptyl jejich kvalifikaci pfilis§ Siroky, je vice nez
pravdépodobné, ze jakdkoliv mira centradlni tendence bude nespolehliva. Vysledky
empirické metody méteni tak zavisi na urovni agregace nutné pro spolehlivé rozlozeni
vzdélani. Bez ohledu na vySe zminéna negativa je vzhledem k asymetrii mezi
pfevzdélanymi a podvzdélanymi pracovniky vhodnéjsi pouzivat modusovou spiSe nez
pramérnou miru vzdélani. Je také méné citliva na odlehla pozorovani nebo

technologickou zménu (Sloane 2003, s. 8).

Pfes vSechny vysSe zminéné nedostatky a velké rozdily v metodach méfeni
neexistuje mnoho empirickych vyzkumi, které by porovnavaly jednotlivé miry mezi
sebou. Groot a van den Brink (2000) ve své metaanalyze studii zabyvajicich
se vyskytem vzdélanostniho nesouladu pifinasi zavér, ze pouze jedna definice
a na ni zaloZend metoda méfeni pievzdélanosti, a to statistickd metoda, pfinasi oproti
ostatnim metodam signifikantné niz$i odhady vyskytu pievzdélanosti. Tento zavér je
podle Verhaesta a Omey (2006) do zna¢né miry v rozporu sjinymi studiemi
srovnavajicimi jednotlivé metody méfeni. Sami ve své studii zjistili, Ze vyskyt
pfevzdélanosti variuje podle aplikované metody od 10,5 % na zaklad€ statistické
metody po 54,2 % na zéklad¢ normativni metody analyzy pracovnich mist. Battu et al.
(2000) uvadi, Ze mezi jednotlivymi mirami jsou velké rozdily, kdy rtzné zplsoby

meéteni identifikuji jako prevzdélané jiné pracovniky.

Pouziti alternativnich zptsobti méfeni tak vede K riznym zavéram, a proto je
na mist¢ zvySena opatrnost pfi interpretaci empirickych zjisténi. Nicméné vysledky
analyz srovnavajicich rizné metody méfeni zavazné zpochybnuji predpoklad,

ze vSechny z vyse popsanych indikatorti méfi stejny koncept.

Vyse diskutované metody méteni jsou piikladem méteni vertikalniho nesouladu,

zadna se vSak nevypotfadava se situaci, kdy je iroven vzdélani pro praci sice adekvéatni,
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ale typ vzdélani nikoli. To je ptiklad, kdy se urcity obor zamétuje na profesné specifické
dovednosti, které jsou tézko pteveditelné na jiné povolani, zatimco jiné (avSak
Z hlediska urovné vzdélani srovnatelné) obory se zamétuji na vice obecné dovednosti.
Avsak pravdépodobné nejvétsim problémem pievzdélanosti jako miry nesouladu na
trhu prace (bez ohledu na vySe popsané metody méteni) je uziti indikatort zaloZzenych
na kvalifikaci ¢i dosazenych znalostech s cilem rozpoznat a sumarizovat jak aktudlni
dovednosti jedinct, tak dovednosti vyzadované pracovnim mistem. Ale do jaké miry
kvalifikace skute¢né odrazi aktualni dovednosti? Jak jsem jiz vyjasnila v kapitole 3.,

kvalifikace neni to samé jako dovednosti.

6.2. Méreni nesouladu dovednosti (skill mismatch)

Ve snaze vyhnout se jistym nedostatkim v piekladu pracovnich pozadavki
do kvalifikaci zacali nékteti vyzkumnici pouZzivat koncept dovednosti (¢i kompetenci)
jakozto pfimocaiej$i k méfeni nesouladu na trhu prace (Desjardins, Rubensons 2011,
S. 25). Predmétem zkoumani tak neni porovnavani kvalifikace, ktera je pouze zastupnou
proménnou, ale skute¢nych dovednosti jedince s témi, které jsou pozadovany konkrétni
pracovni pozici. Toto zaméfeni na dovednostni nesoulad je v odborné literatuie
ve srovnani s kvalifika¢nim nesouladem mén¢ Casté predevsim kviili nedostatku dat,

ktera by obsahovala méteni dovednosti.

Zpusobu, jak meéfit dovednostni nesoulad, je nekolik. Subjektivni prFistup
vyuzivd respondentovo sebehodnoceni o rozsahu vyuzivani vlastnich dovednosti
Vv jejich zaméstnani. Napiiklad v prizkumu Pfijmu domdacnosti a pracovni dynamiky
v Australii (HILDA survey) jsou respondenti na sedmistupfiové Skale dotazovani,
nakolik souhlasi s vyrokem ,,Pouzivam mnoho mych schopnosti a dovednosti ve svém
soucasném zamestnani*‘ (Desjardins, Rubensons 2011, s. 25). Ti, co nesouhlasi, maji
ptebytek dovednosti (v anglitiné oznaeni terminem overskilled) a naopak ti,
co souhlasi, maji nedostatecné dovednosti (v angli¢tiné oznafeni terminem
underskilled). Variant otazek zalozenych na respondentové sebehodnoceni je mnoho
(srov. napt. Allen, van der Velden 2001; Green, Mclntosh 2007; Mavromaras,
McGuinness 2012).

Vyhodou subjektivniho pfistupu je, ze oproti pfimému meéfeni poskytuje

informaci o celkovém vyskytu nesouladu dovednosti, ale na druhou stranu neposkytuje
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informaci o tom, jaké konkrétni dovednosti jsou u pracovniki v nedostatku, ¢i naopak
nejsou dostatecné¢ vyuzivany. Dalsi kritika subjektivniho pfistupu je zalozena
na zpochybnéni validity z toho divodu, Zze pracovnici nemusi disponovat vSemi
informacemi, které jsou potfebné pro vyvazené posouzeni pozadavkil jejich prace

nehled€ na to, Ze mohou piecenovat své vlastni dovednosti (Levels et al. 2013, s. 3).

Alternativou je primé méreni specifickych dovednosti jednotlivce (nejcastéji
to byva literarni a numerickd gramotnost) a jejich nasledné porovnani s urovni
dovednosti pozadovanych v jejich zaméstnani (Quintini 2011, s. 18). Tento pfistup
méfeni nesouladu dovednosti umoziiuje napf. prizkum Literdrnich a funkénich
dovednosti dospélych (ALL survey) ¢i novéjsi mezinarodni vyzkum dospélych OECD,
Piedpoklady tspéchu v praci a v Zivoté (PIAAC). V obou vyzkumech jsou zjistovany
informace o provadéni aktivit spojenych se Ctenim, psanim a pocitdnim v praci
(av pfipadé¢ PIAACu jest¢ feSeni problému v prostiedi informacnich technologii)
azaroven pifimo meéfi Uroven téchto dovednosti. Metodologii, ktera kombinuje
naméfené dovednosti a vyuZziti dovednosti v praci, poprvé navrhli Krahn a Lowe (1998)
a aplikovali ji na kanadskych datech IALS (International Adult Literacy Survey).
Podle této metodiky byly osoby zafazeny do kategorie vyjadiujici nizkou ¢i vysokou
miru ¢innosti v zavislosti na tom, zda jejich skére piesahlo median. Obdobné byly
vytvofeny dvé kategorie vyjadiujici nizké a vysoké dovednosti, jejichz délici ¢arou byl
median. Jednotlivci poté byli zafazeni do jedné z ¢tyf moznych kategorii:

e Soulad snizkymi hodnotami — situace, kdy osoby danou &innost v praci
vykonavaji méné Casto a zaroven maji nizké dovednosti;

e Soulad s vysokymi hodnotami — situace, kdy jednotlivci danou ¢innost v praci
vykonavaji €asto a zaroven maji vysoké hodnoty dovednosti;

e Nevyuzité dovednosti (v angli¢tiné oznaCované terminem skill surplus
¢i overskilling) — ptipad, kdy osoby maji vysoké hodnoty dovednosti, ale v praci
je vzhledem k nizké frekvenci ¢innosti nevyuziji;

e Nedostatené dovednosti (v angli¢tiné oznacované terminem skill deficit
¢i underskilling) — ptipad, kdy osoby cCasto v praci ¢innost vykonavaji, jejich

dovednosti v této urcité oblasti jsou vsak spise nizké (Krahn, Lowe 1998).

Prestoze piim& metoda umoziiuje odhalit, které specifické dovednosti jsou

pracovniky nedostateéné¢ vyuzivany ¢i jsou v deficitu, poskytuji pouze casteCnou
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informaci o celkovém vyskytu nesouladu dovednosti. Stejné¢ jako u méfeni
vzdélanostniho nesouladu je proto mit tieba na paméti limity jednotlivych metod

pii interpretaci vysledkii métent.

6.3. Zvolena metoda méreni a postup upravy dat

Data z mezinarodniho vyzkumu PIAAC nabizi jedine¢nou moznost méfeni obou dvou
koncepti — jak vzdélanostniho, tak dovednostniho nesouladu. Zaroven umoziuje
porovnat dvé metody méfeni. Miry nesouladu budou tedy vypocteny jednak pomoci
subjektivniho piistupu, jednak na zakladé empirického ptistupu (tzv. realised matches).
Me¢teni obou dvou konceptli nesouladu se v této diplomové praci objevuje ze dvou
davodu. Jednak proto, aby se jednotlivé miry daly porovnat se studiemi z jinych zemi
(n¢kde je méfen nesoulad v dovednostech, jinde v kvalifikacich), ataké z dtvodu
odhaleni rozdilii mezi témito koncepty. Volba subjektivni a empirické metody méteni
byla vedena ptedevSim dostupnosti dat, respektive proménnych v datech, a cilem

srovnat tyto metody a jejich vliv na rozsah nesouladu.

Vypocet miry nesouladu na zakladé subjektivniho pristupu umoznuji otazky
z dotazniku ve vyzkumu PIAAC CR na respondentovo sebehodnoceni.

Pro vzdélanostni nesoulad Ize vyuZzit dvou variant otazek:

e Nepiima metoda vyuziva nésledujici otazku z dotazniku: ,,Jesté k Vasi soucasné

praci: Kdyby se misto obsazovalo dnes, jakého stupné vzdelani by mel
dosahnout uchazec, aby tuto praci ziskal? “ Tato deklarovand uroven je nasledné
vztaZzena k respondentové aktudlnimu vzdélani a jsou odvozeny nasledujici tfi
kategorie:
o Vzdélanostni soulad — ptipad, kdy je pozadované vzdélani v souladu
s aktualni respondentovou kvalifikaci;
o Piekvalifikovanost — piipad, kdy je respondentova skutecnéd kvalifikace
vys$si nez pozadované vzdélani;
o Podkvalifikovanost (nedostacujici kvalifikace) — pripad, kdy skutec¢né

vzdélani respondenta je niZ§i nez pozadovana kvalifikace.

e Piima metoda sebehodnoceni vyuziva otazku: ,,Zamyslete se, zda je tato uroven

vzdelani nezbytna pro uspokojivé vykonavani Vasi prdce, a rozhodnéte, které
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tvrzeni nejlépe odpovida Vasemu nazoru. “ a nasledujici moznosti respondentovy

cvvr

vzdelani; 3) Je potieba vyssi urovné vzdelani®.

Subjektivni pristup je vyuzit i pro méieni dovednostniho nesouladu s pomoci
nasledujicich dvou otazek z dotazniku vyzkumu PIAAC CR: , Mdte dojem, Ze mdte
ktere obnasi Vase prace?“ pro subjektivni hodnoceni nevyuzitych dovednosti
(overskilling nebo také skills surplus) a ,,Myslite si, Ze potiebujete néjaké dalsi skoleni
Ci vzdeélani, abyste mohl/a v soucasné praci dobre zvladat své pracovni zavazky
a povinnosti?“ pro subjektivni hodnoceni nedostate¢nych dovednosti (underskilling
nebo také skills deficit).

Statisticky pristup méteni nesouladu dovednosti, ktery kombinuje naméfené
kognitivni dovednosti — individudlni Grove numerické a Gtenafské gramotnosti®®
a vyuziti dovednosti v praci jako proxy pozadovanych dovednosti zaméstnavatelem,
vyzaduje naro¢né&jsi upravy dat. Nez se pustim do jejich popisu, je potieba definovat
dovednosti, jejichz nesoulad bude méfen, tedy ¢tenaiskou a numerickou gramotnost.
CtenaFska gramotnost je OECD (2013b) definovéana jako ,.schopnost porozumét
psanym textum, hodnotit je, pouZivat je a zabyvat se jimi s cilem ucastnit se Zivota
spolecnosti, dosahovat svych cilit a rozvijet své védomosti a potencial.“ Obdobné
je definovana numericka gramotnost: ,,schopnost ziskdvat, pouZivat, interpretovat
a sdelovat matematické informace a predstavy s cilem zapojovat se do rozmanitych

matematickych situaci zivota dospélych a zvladat jejich naroky “ (OECD 2013b).

Nyni jiz k samotné Upravé dat. Nejprve bylo tieba vytvorit 2 Skaly ¢innosti tak,
aby odpovidaly métenym kompetencim. Vysledkem je Skéla vyjadtujici frekvenci Cteni
a psani a Skala vyjadfujici frekvenci numerickych ¢innosti. Nizké hodnoty na Skale

vypovidaji o tom, Ze respondent danou ¢innost v praci nevykonava vubec ¢i zfidka,

19 prestoze mezinarodni vyzkum PIAAC zjistuje dovednosti ve tfech oblastech: numericka gramotnost,
¢tenarska gramotnost a dovednosti FeSeni problémii v prostiedi informacnich technologii, pro ucely
analyzy byly vyuzity pouze skory numerickych a Ctenarskych dovednosti. Divodem je nenahodné
rozlozeni chybéjicich dat u feSeni problémut v prostfedi informacnich technologii. Tento modul totiz
absolvovali pouze ti respondenti, kteti deklarovali alespoit minimalni zkusenost s poitaéem (v CR tento

modul absolvovalo 75 % respondenti; Strakova 2013b, s. 42).
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vysoké hodnoty znamenaji, ze respondent danou ¢innost v praci zastava velmi cCasto.
Pro vytvofeni téchto skal bylo nezbytné agregovat ptivodni, podrobnéji formulované
¢innosti vV dotazniku PIAAC. Konec¢né skaly byly vytvofeny pomoci faktorové analyzy,
Skale byla vypoctena pomoci vazenych faktorovych skord. Predpokladam, ze ¢im Castéji
¢lovék jednotlivé cCinnosti vykonava, tim je jeho prace narocnéjsi na odpovidajici
dovednosti. Naroky na kompetence vSak nejsou u vSech polozek baterie stejné. Jako
vahy byly proto vyuzity parcidlni korelacni koeficienty vyjadiujici zavislost pivodnich
ginnosti a souvisejicich kompetenci. Cim vice dana ¢innost zvy$uje kompetence osob,

tim vétsi vahu ma pro vypocet celkovych skal.
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Schéma €. 1: Postup tvorby Skal vyuZzivani kompetenci

Podrobné definované
ukoly (proménné)

Sirsi skupiny tkold
(vysledné faktory)

Obecné pracovni
aktivity

psani dopist a ob&zniki

Ctenidopist, ob&znik a e-maili

Cteninovin a éasopist

Zakladnictenia psani

N/

Ctenifinanénich dokumentd

Vypliiovani formulard

- » - s 2 »
Ctenismérnic a instrukei

Ctenipfiruéekanavodd

Technické étenia psani

Ny L/

Psani zprav

Psani élankd

Psani zprav

Cteniodbornych éasopist a

Expertniétenia psani

odbornych publikaci

N\ Y

Cteniknih

Vypocetnaklad a rozpoctu

Ctenia psani

Vypoéetzlomkid a procent

Pouzivani kalkulacky

Zakladnimatematika

N

Poéitani jednoduché algebry a

pouiivani vzorch

Pripravatabulek a grafd —

Pouzivani pokrocilé matematiky a "
statistiky

Pokrodila matematika

Matematika

Zdroj: Vlastni zpracovani.
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Pii stanoveni kritéria (ne)souladu jsem vychazela zjiz zminéné metodologie
vytvorené Krahnem a Lowem (1998). Podle této metodiky byly osoby zarazeny
do kategorie vyjadfujici nizkou ¢i vysokou miru ¢innosti, resp. uziti dovednosti
Vv zavislosti na tom, zda jejich skére presdhlo median. Obdobné byly vytvoieny dveé
kategorie vyjadiujici nizké a vysoké kompetence, jejichz dé€lici Carou byl median.
Jednotlivci poté byli zafazeni do jedné ze étyF moZnych kategorii’’: soulad nizkych

hodnot, soulad vysokych hodnot, piebytek dovednosti, deficit dovednosti.

Uvedena metodika vSak byla v této praci ve dvou ohledech pozménéna. Namisto
medianu jako hranice mezi nizkymi a vysokymi hodnotami jsou pouzity hodnoty
40. a 60. percentilu (viz Schéma ¢. 2). Divodem je fakt, Zze pouziti medianu vede
K nepfimétené vysoké mitfe nesouladu. Osoby blizko medidnové hodnoty totiz snadno
spadnou nad median kompetenci a pod median ¢innosti a obracené. Druhou zménou je,
ze jsou referencni percentily pocitany nikoli za celou populaci, ale za jednomistnou
profesni skupinu ISCO-08%. P¥i srovnani s celkovymi percentily by totiz byl vliv
narocnosti profese pfilis silny. Soulad a nesoulad mezi kompetencemi a ¢innostmi je tak

uréovan v ramci skupin, které maji obdobn¢ kvalifikaéné narocné profese.

20 Viz Kapitola 6.2. Mé&feni nesouladu dovednosti (skill mismatch).

2! International Standard Classification of Occupations je klasifikace povolani, ktera kategorizuje
povolani podle typu ukoll spojenych s vykonem téchto povolani. Kazdé povolani ma v systému
Ctytéiselny kod, pricemz kody tvoii hierarchicky systém. Klasifikace ma devét hlavnich kategorii: 1.
Zakonodarci a fidici pracovnici, 2. Specialisté, 3. Techniéti a odborni pracovnici, 4. Utednici, 5.
Pracovnici ve sluzbach a prodeji, 6. Kvalifikovani pracovnici v zemédé€lstvi, lesnictvi a rybaistvi, 7.
Remeslnici a opravaii, 8. Obsluha strojii a zafizeni, montéfi, 9. Pomocni a nekvalifikovani pracovnici

(Strakova 2013a, s. 23).
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Schéma ¢. 2: Schéma zarazeni do kategorii pfi analyze (ne)/souladu

100 Uroven dovednosti 1
| |
I I
| . |
s . Soulad vysokych
Prebytek dovednosti 80 . YSOKY !
: hodnot :
] I
| |
60 !
Frekvence vykonu éinnosti
0 20 40 60 30 100
40
I [
1
1
|
: Soulad nizkych hodnot 20 Deficit dovednosti
1
|
1
R 0

Zdroj: Pfevzato z Krahn, Lowe (1998), vlastni zpracovani.

Dle kritéria nesouladu na zéklad& 40. a 60. percentilu na obou Skalach (Grovné

dovednosti a frekvence ¢innosti) miizeme pracovniky rozdélit do tii skupin:

Soulad dovednosti — pracovnici, jejichz troven dovednosti je v souladu
S tim, jak Casto vykonavaji ¢innosti spojené s témito dovednostmi. Patii sem
jednak pracovnici s nizkou urovni dovednosti, ktefi vykondvaji praci,
ve které je ziidka kdy vyuzivaji, a jednak pracovnici, ktefi maji vysokou
urovein dovednosti a zarovenn vysokou frekvenci uziti téchto dovednosti
V praci.

Pracovnici s nadbyteénymi dovednostmi — ti maji vyssi troven dovednosti,
nez jejich prace vyzaduje. Podle metody jsou to pracovnici, jejichz uroven
dovednosti je vyssi nez uroven 60 % populace, ale nejméné 60 % populace
tyto dovednosti v praci vyuziva Castéji.

Pracovnici s nedostacujicimi dovednostmi — ti maji nizS§i Uroven
dovednosti nez 60 % populace, ale nachézi se mezi 40 % pracovnikl

nejcasteji pouzivajicich tyto dovednosti v praci.

V nasledujici kapitole budou diskutovany vysledky vSech téchto zplsobli méfeni pro

Ceskou republiku.
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7. Empiricky prfehled nesouladu dovednosti s vyuzitim
dat PIAAC CR

Tato kapitola je vénovana samotné analyze dat z vyzkumu PIAAC v Ceské republice.
V kapitole 6.3. byly pfedstaveny zvolené metody méfeni nesouladu a analyticky postup.
Jedna se o subjektivni metodu zaloZenou na respondentové sebehodnoceni a empirickou
metodu (tzv. realised matches) dle Krahna a Loweho (1998) s upravami. Bude
zjistovan rozsah jak vzdélanostniho nesouladu, tak nesouladu dovednosti pro Ceskou
republiku, pficemz budou srovnavany vysledky obou metod méfeni. Podrobné;ji se budu

zabyvat rozlozenim nesouladu z hlediska sociodemografickych skupin.

7.1. Rozsah vzdélanostniho nesouladu

V mezinarodnim vyzkumu PIAAC byly vyuzity dva pfistupy subjektivniho hodnoceni
vzdélanostniho nesouladu, coZz umoziuje jejich porovnani. Metoda neprFimého
sebehodnoceni respondentova nesouladu (jak bylo popsano v Kapitole 6.3.), vyuZziva
nasledujici otazku: ,Jesté k Vasi soucasné praci: Kdyby se misto obsazovalo dnes,
Jjakého stupné vzdeélani by mél dosahnout uchazec, aby tuto praci ziskal? *“. Pro srovnani
byla vyuzita i mira nesouladu na zakladé¢ primého sebehodnoceni respondentova
nesouladu, tj. na zéklad¢ otdzky: ,.Zamyslete se, zda je tato uroven vzdélani nezbytna
pro uspokojivé vykondvani Vasi prace, a rozhodnéte, které tvrzeni nejlépe odpovida
Vasemu nazoru.* a nésledujicich moznosti respondentovy odpovédi: ,,/) Tato uroven
vzdeélani“. Vysledky rozlozeni vzdélanostniho nesouladu v populaci CR podle obou

ptistuptl jsou graficky zndzornény v Grafu ¢&. 1.
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Graf ¢ 1: RozloZeni vzdélanostniho (ne)souladu méfeného pomoci nepiimé

a primé metody sebehodnoceni

Vzdélanostni nesoulad: Nepfima Vzdélanostni nesoulad: Pfima metoda
metoda sebehodnoceni sebehodnoceni

@ Tato droven
vzdélanije
nezbytna

M Kvalifikacni soulad

L4 Nizsi uroven by
stacila

M Podkvalifikovanost

L Prekvalifikovanost .
i Je potreba vyssi

urovne

Zdroj: PIAAC CR, vlastni vypoéty a zpracovani.

Graf ¢. 1 umoziuje srovnat vysledky rozlozeni vzdé€lanostniho souladu
anesouladu podle dvou metod méfeni. Na zakladé nepFimého subjektivniho
hodnoceni je vzdélani 65 % pracovnikd v souladu s kvalifikaénimi pozadavky jejich
zaméstnani, naopak uroven vzdélani 35 % pracovnikli neodpovida soucasnym
pozadavkiim na kvalifikaci jejich pracovniho mista. Presnéji, 21 % populace ma vyssi
kvalifikaci nez je pozadovand a 14 % pracovniki ma naopak niz§i Groven vzdélani
nez by vyzadovala jejich pracovni pozice. Vzhledem Kk tomu, Ze jsou tyto vysledky
zalozeny na nazorech pracovniki na to, jaka je potiebna iroven vzdélani k ziskani jejich
prace, mohou byt ovlivnény zkreslenim respondentt. Jednak ve smyslu ptfecenovani
¢i podcenovani napln¢ prace (mozné vychyleni vysledkli v obou smérech), jednak
ve smyslu kvalifikaéni inflace — tj. Ze zaméstnavatelé sice zvySuji minimalni
kvalifikaéni pozadavky dané pracovni pozice V dasledku rostouciho poctu
vysokoskolsky vzdélanych kandidatd, avSak bez nutnosti zvySeni narokii na skutecnou

napli prace (Quintini 2014, s. 40).

Na zdklad¢ primého sebehodnoceni je mira vzdélanostniho souladu vyssi,
tj. 71 % populace ma vzdélani odpovidajici urovni potfebné pro vykonavani jejich
prace. Nejvyrazngjsi rozdil oproti nepfimé metodé¢ je minimalni podil (3 %)
podkvalifikovanych pracovnikl. Jednozna¢né to vyplyva ze samotné podstaty ptfimého
sebehodnoceni. Jen malokdo rovnou ptizna, Ze pro vykonavani svoji prace potiebuje

4

vy$§i troven vzdélani. Ale kdyz je otdzka poloZena neptimo, mira podkvalifikovanych
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pracovniki je o 11 procentnich bodii vyssi. Tento nezanedbatelny rozdil zfejmé prameni
z odlisného vnimani ,,arovné vzdélani pottebné pro ziskdni pracovniho mista dnes®,
které je izce spjaté s formalnimi pozadavky zaméstnavatele, a ,,arovné vzdélani nutné
k uspokojivému vykonavani prace®, které spiSe odrazi ohodnoceni vlastnich schopnosti.
Co se tykd podilu prekvalifikovanych pracovnikd, rozdily mezi obéma metodami

méfeni nejsou tak vyrazné.

Metaanalyza 25 empirickych studii zaméienych na rozsah
ptrekvalifikovanosti/podkvalifikovanosti Groota a van den Brink (2000) ukazuje
primérnou miru prekvalifikovanosti v rozmezi 24,8 — 28,6 % a prumérnou miru
podkvalifikovanosti v rozmezi 11,2 — 15,5 % dle zvolené subjektivni metody méteni
(Groot, van den Brink 2000, s. 154). Miry vzdé&lanostniho nesouladu pro Ceskou
republiku spocitané¢ na zakladé neptimého subjektivniho pfistupu se tak nezdaji byt

vyjimecné.

7.2. Rozsah dovednostniho nesouladu

Rozsah dovednostniho nesouladu je v praci méfen jednak pomoci popsané statistické
hodnoceni. Cilem analyzy je odhalit, kolik pracovnikii ma nedostacujici dovednosti
k vykonu svého zaméstnani a kolik pracovnikti ma naopak pro svoji praci nadbytecné

kompetence.

7.2.1. Dovednostni nesoulad na zakladé subjektivniho zplisobu

meéreni

Subjektivni pristup je vyuzit i pro méfeni dovednostniho nesouladu s pomoci
nasledujicich dvou otdzek z dotazniku PIAAC: |, Mdte dojem, Ze mdte dovednosti
Vase prace? “ pro subjektivni hodnoceni nadbyteénych dovednosti (overskilling nebo
také skills surplus) a ,,Myslite si, ze potrebujete néjaké dalsi skoleni ¢i vzdelani, abyste
mohl/a v soucasné praci dobre zviddat své pracovni zavazky a povinnosti?“ pro
subjektivni hodnoceni nedosta¢ujicich dovednosti (underskilling nebo také skills

deficit). Vysledky rozlozeni nesouladu dovednosti jsou zndzornény v Grafu ¢. 2.

22 \/jz str. 47-51.
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Z néj vyplyva, ze 83 % respondentli souhlasi s tvrzenim, ze méa dovednosti a schopnosti
potiebné ke zvladnuti naroéné&jsSich pracovnich tukoll, nez které obnasi jejich prace,
ajsou podle definice povazovani za piekvalifikované (ve smyslu dovednosti
»overskilled*). Na druhou stranu 40 % respondentii uvadi, ze potiebuji néjaké dalsi
Skoleni ¢i vzdélani k dobrému zvladani svych pracovnich zavazki, a jsou tedy podle

definice povazovani za podkvalifikované (ve smyslu dovednosti ,,underskilled).

Graf ¢. 2: Rozsah nesouladu dovednosti pomoci subjektivniho hodnoceni

Subjektivni hodnoceni nadbyteénych Subjektivni hodnoceni
dovednosti nedostacujicich dovednosti

M Souhlasis tim, ze M Citi, ze
ma dovednosti ke potfebuje dalsi
zvladani vzdelavani

narocnéjsich

pracovnich tkold

i Nema potrebu
dalsiho
vzdélavani

M Nesouhlasi

Zdroj: PIAAC CR, vlastni vypoéty a zpracovani.

Podivame-li se vSak detailn€ji na kombinaci respondentovych odpovédi na obé
otazky, vzniknou 4 nasledujici kategorie (rozloZeni znazornéno v Grafu ¢. 3):
e Nadbytecné dovednosti — 1. otdzka kladna odpovéd’ + 2. otdzka negativni
odpovéd;
e Nedostacujici dovednosti — 1. otazka ne + 2. otazka ano;
e Dovednostni soulad — obé otazky ne;

e Nadbytecné i nedostacujici dovednosti — ob¢€ otazky ano.
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Graf ¢. 3: RozloZeni (ne)souladu dovednosti na zakladé kombinace 2 subjektivnich

otazek

Nesoulad dovednostina zakladé
subjektivnich otazek

M Nadbytecné
dovednosti

M Nedostacujici
dovednosti

M Dovednostisoulad
LI Nadbytecnéi

nedostacujici
dovednosti

Zdroj: PIAAC CR, vlastni vypoéty a zpracovani.

Na zékladé kombinace obou subjektivnich otazek se pouze 10 % populace citi
odpovidajicim zpisobem kvalifikovano pro jejich praci. Oproti tomu 32 % pracovnikl
tvrdi, Ze méa dovednosti pro zvladani naro¢néjSich pracovnich tkold, nez vyzaduje jejich
prace, ale souCasné citi potfebu dalSiho Skoleni ¢i vzdé€lani, aby mohli Iépe plnit
soucasné pracovni zavazky. Lze si pfedstavit, Ze tato situace nastava u pracovniki, ktefi
se citi byt silni v jedné oblasti pracovnich dovednosti, ale zaroven si uvédomuji své
nedostatky v jinych dovednostech. Tato nekonzistentnost v odpovédich zpochybiuje
validitu méfeni nesouladu dovednosti na zaklad¢ subjektivniho hodnoceni, kdy jsou
dovednosti definovany piili§ obecné. Nyni piistoupim Kk méfeni nesouladu dovednosti

pomoci statistické metody, ktera byla pro ucely této prace mirné upravena.

7.2.2. Rozsah nesouladu ¢étenarské a numerické gramotnosti
Nyni predstavim vysledky analyticky ndro¢néj$i metody méfeni zalozené na porovnani
frekvence vyuZzivani dovednosti v praci a naméfenych dovednosti ¢tenaiské
anumerické gramotnosti®®. Jak je patrné z Grafu &. 4, rozsah nesouladu v obou
méfenych dovednostech se v CR pohybuje okolo jedné pétiny pracovnikil. Respektive
21 % pracovniki nema numerické dovednosti v souladu s pozadavky jejich zamé&stnani,
a 22 % pracovniki je v nesouladu z hlediska literarnich dovednosti. Co se tyka

nesouladu numerickych dovednosti, 12 % pracovnikii v CR ma piebytek dovednosti

2 Popis metodologie a postupu tupravy dat viz str. 47-51.
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a9 % pracovniki ma nedostacujici numerické dovednosti pro vykon své prace.
Podivame-li se na podily pracovniki, jejichz ¢tenaiské dovednosti jsou v nesouladu,
pak je pomér mezi pracovniky snadbyteénymi dovednostmi (11 %) a naopak
nedostacujicimi dovednostmi (11 %) vyrovnany. V nasledujici kapitole se tomuto
konceptu  nesouladu  dovednosti  budu  podrobnéji  vénovat  z hlediska

sociodemografickych ukazatelii.

Graf ¢. 4: Rozsah souladu a nesouladu numerické a ¢tenarské gramotnosti v CR

na zakladé statistické metody méreni

100%
90%
80%
70%
60% Ld Deficit dovednosti

50%

40% M Piebytek dovednosti

30%

20%

M Soulad
10%

0%

Numericka Ctenarska
gramotnost gramotnost

Zdroj: data PIAAC CR, vlastni analyza.

Vidime, ze vysledky nesouladu dovednosti pomoci této ,,objektivni* statistické
metody méteni se s vysledky subjektivni metody meéteni nesouladu dovednosti (viz
Kapitola 7.2.1.) rozhodné nedaji srovnavat. Je otazkou, o Cem subjektivni méfeni
nesouladu vlastné vypovida. Zda respondenti spiSe nez o nesouladu svych dovednosti
nereferuji 0 subjektivnim pocitu (ne)spokojenosti s praci a své schopnosti piilis
nenadsazuji. Problém nesrovnatelnosti obou metod méfeni nesouladu dovednosti také
prameni z odliSné definice dovednosti, kde V pfipadé subjektivni metody jsou
dovednosti definovany pfilis Siroce a obecné, a naopak Vv piipad¢ statistické metody jsou

meéfeny pouze konkrétné definovand numericka a ¢tenarskd gramotnost.
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7.3. Rozlozeni nesouladu zhlediska sociodemografickych

skupin

V této kapitole se zaméfim na demografické determinanty vzdélanostniho

a dovednostniho nesouladu. Budou zkoumany faktory pohlavi a véku.

7.3.1. Rozlozeni nesouladu podle pohlavi

Co se tyka dostupné evidence rozlozeni vzdélanostniho nesouladu podle pohlavi,
taneni tak jednoznacnd. Pfevazuji vSak empirické studie, podle kterych jsou zeny
Castgji prekvalifikované nez muzi (Quintini 2011, s. 15). Teoretické vysvétleni
castéj$iho vyskytu piekvalifikovanosti u (vdanych) Zen nabizi tzv. prostorovy model
hledani zaméstnani, kdy jsou to muzi — partnefi, ktefi optimalizuji své hledani
zaméstnani  ajejich zeny jsou pouze jakymisi ,svdzanymi stéhovackami
¢i zastavajicimi®  (,,tied movers/tied stayers) Vtom smyslu, ze hledaji praci
za okolnosti, kdy jejich manzelé svou praci jiz nasli. DalS$im moZznym vysvétlenim je
skute€nost, Ze Zeny jsou tradi¢né vice znevyhodiiovany na trhu prace, coz mlze vést
k systematickému nevyuzivani jejich dovednosti na zakladé diskriminace®* a jinych

aloka¢nich mechanismii piisobicich na trhu prace (Desjardins, Rubensons 2011, s. 30).

Tato hypotéza se v datech PIAAC CR a méfeni na zakladé nepiimé subjektivni
metody nepotvrdila. Jak je patrné z Grafu &. 5, podil prekvalifikovanych mizu i Zen
V populaci je shodny (21 %), naopak 16 % Zen ma niz$i kvalifikaci nez jejich prace
vyzaduje, coz je o 4 procentni body vyss$i podil nez u muzi. Rozdily v rozloZeni
vzdé&lanostniho nesouladu podle pohlavi v CR piekvapivé nejsou naméfeny ani pomoci

pfimé metody sebehodnoceni.

? Viz Kapitola 4.6. Teorie diskriminace
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Graf ¢. 5: RozloZeni vzdélanostniho (ne)souladu dle pohlavi na zakladé neprimé

metody sebehodnoceni

100% ——

90% 21% 21% [
80% -

70% y .
’ M Prekvalifikovanost

60% -
0, - “ e
50% M Podkvalifikovanost
40% -
30% ~ 2270 H Soulad
20% -
10% -
0% -

MuZzi Zeny

Zdroj: data PIAAC CR, vlastni vypodty.

Dostupné studie vzdé€lanostniho nesouladu (srovnani v metaanalyze Groota
a van den Brink 2000) a dovednostniho nesouladu (srovnani Quintini 2011) pievazné
dokazuji, ze zeny maji vétsi tendenci k ptekvalifikovanosti ¢i piebytku dovednosti,
zatimco muzi Cast&ji vykazuji podkvalifikovanost ¢i deficit dovednosti. V ptipadé
vzdélanostniho nesouladu se v naSich datech tento vzorec nepotvrdil. Ani v pfipadé
rozlozeni nesouladu dovednosti dle pohlavi (viz Graf €. 6) nejsou Ceska data
konzistentni s vysledky vySe zminénych studii. A¢ s nepatrnym rozdilem (3 procentni
body u ¢tenarské gramotnosti a 2 procentni body u numerické) jsou to muzi, kdo Castéji
vykazuji ptebytek dovednosti. Pomér muzii a Zen s nedostacujicimi numerickymi
dovednostmi pro vykon jejich prace je téméf shodny. Deficit ¢tenarskych dovednosti je

nepatrné ¢astéjsi (o 2 procentni body) u zen.

-59-



Graf ¢. 6: RozloZeni (ne)souladu dovednosti dle pohlavi na zikladé statistické

metody méreni

100%
00%% 12% 9% 9% |
80%
70% L Deficit
60% dovednosti
50% 5
0% - i M Prebytek
o 356 -
g i dovednosti
30%
20%
U” M Soulad
10%
0%
MuZi Zeny Muzi Zeny
Ctenaiska gramotnost |Numerickd gramotnost

Zdroj: data PIAAC CR, vlastni analyza.

MiZzeme uzaviit, Ze ¢eska data jsou z hlediska rozlozeni nesouladu dovednosti
I kvalifikacniho nesouladu podle pohlavi nekonzistentni s dostupnymi studiemi, podle
kterych jsou Zeny Castéji prekvalifikovany nez muzi. Moznym vysvétlenim do jisté miry
muze byt situace na Ceském trhu prace, kde je vyrazné méné casteCnych tvazkl nez
Vv jinych evropskych zemich (data Labour Force Survey, 2013). Za tim stoji predpoklad,
Ze na pracovnich pozicich na ¢asteény tvazek pracovnici méné ¢asto vyuzivaji plné své
dovednosti a castéji tyto pracovni mista zastavaji zeny z divodu lepsiho sladéni

profesniho a rodinného zivota.

7.3.2. Rozlozeni nesouladu podle véku

Faktor v€ku je zkouman proto, Ze existuje rozsahla empirickd evidence vétsiho vyskytu
ptrekvalifikovanosti u mladych pracovnikl. Toto zjisténi je podloZeno i teoretickymi
vysvétlenimi, napf. podle teorie kariérni mobility” jsou mladsi pracovnici &ast&ji

prekvalifikovani z divodu nedostatku pracovnich zkuSenosti v zacatku jejich kariérni

% Viz Kapitola 4.1.2.
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drahy, & zpohledu teorie vyhledavani’® jsou na ving nedostate¢né informace jak

na stran¢ uchazece o praci, tak na stran¢ potencialniho zaméstnavatele (Quintini 2011).

Data pro CR tuto mezindrodné validovanou hypotézu podporuji. Graf & 7
ukazuje, ze vyss§i podil prekvalifikovanych je spojen s mladSimi v€kovymi skupinami
pracovnikil, zatimco starSi vékové kategorie vykazuji vyssi podil podkvalifikovanosti.
Rostouci Grovefi vzdélani v CR, a v disledku toho i formalnich kvalifika¢nich naroki
zam¢stnavatelli, mize byt vysvétlenim, pro¢ je fenomén podkvalifikovanosti tak tzce
spjat pravé se starSimi pracovniky. Jedna ctvrtina pracovniki nejmladsi vékové
kategorie (16-25 let) ma vyssi Groven vzdélani, nez vyzaduje jejich zaméstnani.
Dtivodem mohou byt, jak uz jsem zminila, jisté potize s prechodem ze vzdélavani na trh
prace zpusobené nedostatkem zkuSenosti. K vyssi piekvalifikovanosti mladych lidi

mohou také pfispivat docasné a vétSinou nekvalifikované brigady.

Graf ¢. 7: RozloZeni vzdélanostni (ne)souladu dle véku na zikladé neprimé metody

sebehodnoceni

100%

17%

90% asad 21% 23%
80%
70% ld Prekvalifikovanost
60%
50%
40%
30% ) 65% 61¢

M Podkvalifikovanost

20%
° M Soulad
10%

0%

16-25 26-35 36-50 51+
Vékova skupina

Zdroj: data PIAAC CR, vlastni vypodty.

% Viz Kapitola 4.1.3.
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Meéfeni rozlozeni vzdélanostniho nesouladu podle véku piimou subjektivni
metodou (viz Graf ¢ 8) ukazuje, ze pouze 4 % starSich pracovnikd se povazuje
za nedostatecné kvalifikované pro vykon svého zaméstnani. Znovu je tieba zdlraznit, ze
to, co respondenti vnimaji jako kvalifika¢ni pozadavky zaméstnavatelii, se neshoduje

S hodnocenim vlastnich schopnosti.

Graf ¢. 8: RozloZeni vzdélanostni (ne)souladu dle véku na zakladé primé metody

sebehodnoceni
100% ; - 48
90%
80% . o
’ il Je potieba vyssi
70% urovné
60%
50% M NiZsi Groven by
40% 3 stacila
o o
20% 64% 70% 69%
20% M Tato Uroven vzdélani
10% je nezbytna
0%
16-25 26-35 36-50 51+
Veékova skupina

Zdroj: data PIAAC CR, vlastni vypodty.

Co se tykd pfimo meéfenych numerickych a c¢tenafskych dovednosti, lze
pozorovat jasny vztah mezi nizkym vékem a piebytkem dovednosti (viz Graf €. 9).
Predev§im ve Ctenarské gramotnosti jsou rozdily mezi vékovymi skupinami nejvetsi.
Podil pracovnikil s prebytkem dovednosti ve v€kové skupiné do 25 let je dvojnasobny
oproti pracovnikim ve vékové skupiné 51-65 let. V dusledku toho podil pracovniki
s deficitem dovednosti s vékem stoupd. Ve veékové skupin€ 51-65 let se nachazi 11 %
pracovnikll s nedostacujicimi ¢tendfskymi dovednostmi. PfiCinnou je patrné obecny
trend poklesu dovednosti v disledku starnuti. Nicméné vysoky vyskyt prebytku
dovednosti mezi mladymi pracovniky odrazi prekdzky, kterym casto musi Ccelit
pii hledani prace odpovidajici jejich dovednostem. A tak mladi lidé, bez ohledu na
uroven jejich dovednosti, ¢asto voli méné kvalifikovand pracovni mista, aby ziskali

néjaké pracovni zkuSenosti, které jim posléze pomohou k hledani lepSiho uplatnéni

(Iepsi ve smyslu v souladu svych dovednosti se zaméstnanim). Jinymi slovy podil
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souladu by se m¢l prirozené¢ s vékem zvétsovat. Pro skute¢nou empirickou evidenci
toho, ze je prebytek dovednosti ¢i prekvalifikovanost doCasnym fenoménem spojenym

s nizkym vékem, by bylo téeba panelovych dat, ktera prozatim v CR nejsou k dispozici.

Graf ¢. 9: RozloZeni (ne)souladu dovednosti dle véku na zakladé statistické metody

méreni
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Zdroj: Data PIAAC CR, vlastni analyza.

Vys$si pravdépodobnost vyskytu piebytku dovednosti v mladSich vékovych
kategoriich pracovniki byla odhalena také ve vSech zemich dfive analyzovanych
ve studii Desjardinse a Rubensona (2011), ktefi vyuZzivali data z mezinarodniho
vyzkumu ALLS 2003-2008. Zajimavosti je, Ze rozdily mezi podilem pracovniki
s ptebytkem dovednosti mezi nejmladsi a nejstarsi vékovou kategorii jsou markantnéjsi

u Ctenarskych dovednosti. To plati i v ptfipad¢ ¢eskych dat.
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8. Hlavni zjisténi a disledky pro verejnou politiku

Z analyzy v této praci vyplyvaji tii hlavni body, které je potieba mit na paméti, kdyz
uvazujeme o problému nesouladu dovednosti na trhu prace. Zaprvé, je dilezité stejné
zvaZzit obé strany trhu prace, tedy poptavku i nabidku, a to, jakym zpisobem se obé
podileji na vytvareni nesouladu. Zadruhé, je dilezité vzit v ivahu dynamiku vytvaieni
dovednosti a jejich ztraty v pribéhu celého Zivota pracovniki a jak se to vzajemné
ovlivituje S ménici se naplni prace. A kone¢né zatieti, je dulezité rozpoznat dynamiku

interakce mezi nabidkou dovednosti a poptavkou po dovednostech na makro arovni.

Ad 1) Zohlednéni nabidkové i poptavkové strany prace.

Poptavkova strana trhu prace ma vyznam na stanoveni vydélkl, dal§i Skoleni nebo
nesoulad dovednosti. AvSak je potieba jeSté vice zdiiraznit, Ze tvorba dovednosti neni
zalezitost pouze strany nabidky, stejné tak je ziskavani dovednosti funkci pracovnich
ukolll a organizace prace na strané¢ poptavky. Proto jakékoliv politiky zamérené
na dovednosti by mély brat v Givahu ob¢ strany mince. Zvlastni pozornost by méla byt
vénovana identifikaci potencialnich mechanismu, které pomahaji podporovat optimalni
vyuziti zakladny stavajicich dovednosti. V opaéném piipad¢ mnoho pracovnikd,
i s vysokou kvalifikaci, riskuji, ze ztrati své schopnosti z divodu nedostatku jejich

vyuzivani, coz vede k upadku hodnoty investic do vzdélavani.

Existuji dva hlavni soupefici pfistupy, které odliSn€ nahlizeji a modeluji
fungovani trhu préce, 1 co se tyka vyuzivani a rozvoje dovednosti. Problém nesouladu
dovednosti je tak nahlizen dvéma riznymi optikami, coz v disledku vede k formulovani
velmi odlisSnych politickych reakci na tento problém. Prvni piistup prameni
Z neoklasické skoly mysleni, zejména zduraznujici nabidkovou stranu modelu lidského
kapitalu. Tato perspektiva zdlraziiuje nabidku dovednosti ve fungovéani trhu préce.
Najedné strané¢ by problém nedostacujicich dovednosti mél byt feSen odpovédi
nabidky. Pouze v ptipad¢, Ze se deficity objevuji u specifickych dovednosti spiSe nez u
téch obecnych, by mélo feSeni vychéazet z poptavkové strany formou poskytnuti skoleni
a dalsiho vzdélavani v pozadovanych dovednostech. Na druhou stranu pokud je na trhu
prace nadbytek lidského kapitalu (nadbyte¢né a nevyuzité dovednosti), model tohoto
ptistupu piedpoklada, ze se trh sam ptizpisobi, napf. adaptovanim nové technologie

¢i pracovniho postupu, ktery vyuzije veskeré stavajici dovednosti. Pfipadné sami
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pracovnici naleznou vhodny soulad s vyuzitim odborného vedeni dodavatelt
dovednosti. Tato optika chovani poptavkové strany explicitné nemodeluje, pouze
implicitné pfedpokladd fungovéni dle standardnich neoklasickych ptedpoklada
maximalizace zisku a dokonalé konkurence. Za téchto trznich podminek by jakékoliv
intervence do poptavkové strany, jako strukturalni opatieni, mély byt omezeny
na minimum. Nesoulad dovednosti je v rdmci této optiky nahlizen jako fenomén hnany
podminkami nabidkové strany, zpusobeny nedostatky a neschopnosti systému
vzdélavani. Vzdelavaci systém a systém dalSiho vzdélavani by tak mél vice odpovidat
na pozadavky trhu prace a nabizet poradenstvi, aby se mozny pracovnikliv nesoulad

dovednosti minimalizoval.

Alternativni pfistup vychazi z nové politické ekonomie dovednosti (Brown et al.,
2001) a ma tendenci se soustfedit spiSe na poptavkovou stranu trhu prace. Kofeny
tohoto pfistupu jsou v ekonomické sociologii a novém institucionalismu. Tento piistup
zdiiraznuje, ze ekonomiky mohou ziistat konkurenceschopné i bez zvySovani dovednosti
a Ze trh nemusi nutné poskytovat pobidky v souladu se strategii vysokych dovednosti.
V pfistupu k dovednostem je tieba brat vuvahu opatfeni a politiky zaméfené

na nabidkovou ale i poptavkovou stranu trhu prace (viz nasledujici prehled).

Politicka opatfeni cilici na nabidku pracovni sily:
e Vzdélavani 1épe reagujici na poptavku na trhu préce.
e Rozvoj vzdélavani dospélych a systému odborné ptipravy na pracovisti.
Politicka opatfeni zaméfena na poptavku po pracovni sile:
e Podpora piijeti technologii a postupt, které by co nejvice vyuzivaly
a podporovaly vziajemnou komplementaritu dostupnych dovednosti pracovni
sily.
Politicka opatieni koordinujici nabidku pracovni sily a poptavku po pracovni sile:
e Poskytovani informaci a poradenstvi.
e Usnadiovani fizeni a podpora piistuptt koordinace zucastnénych stran (stat

a politika, pracovnici a jejich odbory, zamé&stnavatelé).

Ad 2) Zohlednéni ziskavani i ztraty dovednosti v priabéhu celého Zivota jedincu
tvari v tval ménicimu se obsahu prace
Nesoulad dovednosti se mize objevit v riznych Casovych bodech pracovnikovy kariéry

coz je zpusobeno odlisSnymi divody. To mé za nésledek i rozdilné politické implikace.
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Nesoulad dovednosti muze nastat v disledku ztraty néjakych schopnosti ¢i naopak
nabyti novych dovednosti na stran¢ pracovnika, ale miize byt zplisoben i zvySovanim
¢i snizenim kvalifikace na strané poptavky. Proto je zapotiebi problematiku nesouladu

dovednosti uvazovat v dynamickém ramci.

Ad 3) Zohlednéni dynamickych interakci mezi nabidkou dovednosti a poptavkou
po dovednostech na makro urovni

Je nesoulad Spatna véc? Urcity stupen nesouladu muze byt nevyhnutelny a normalni.
Mize byt i vyznamnym Kkatalyzatorem reakci zainteresovanych stran, K nastartovani
procesti nezbytnych pro nastaveni ristu produktivity v dlouhodobém horizontu. Tato
uvaha ndas vraci zpét k otdzce, zda je to poptavka po dovednostech, co ovliviiuje jejich
nabidku ¢i naopak. Jaka je pfirozena ¢i normalni mira nesouladu nelze s jistotou
odpovédét, avSak vysokd mira nesouladu jiz naznacuje potiebu aktivni politiky
podporujici lepsi pfizplisobeni stavajicich dovednosti pracovnikii pozadavkim

pracovnich mist.

Aktivni politika zamétena na efektivni vyuziti dovednosti pracovnikli a potirani
nesouladu v dovednostech by méla obsahovat nasledujici obecné cile:

e Pomoc zaméstnavatelim lépe vyuzZivat schopnosti jejich zaméstnanci.
Pouh¢ zaméteni politiky na rozvoj dovednosti a jejich zptistupnéni na trhu prace nebude
mit pozadovany dopad ne ekonomiku a spole¢nost, pokud tyto dovednosti nebudou
efektivné vyuzivany. Politickd opatfeni zaméfend na rozvoj dovednosti na trhu prace
musi podporovat zaméstnavatele, aby Iépe vyuzivali dovednosti a schopnosti
pracovnika, které maji k dispozici. Tohoto cile 1ze dosahnout, pokud manaZefi zejména
malych a stiednich podnikt identifikuji efektivni pracovni a organizacni postupy. Mezi
né patii podpora angaZovanosti zaméstnancti, nabidka vétsi flexibility pracovnich mist,
poskytovani pobidek pro inovace a provazani obchodni strategie se strategii rozvoje
dovednosti pracovni sily. Nicméné takovéto pobidky zaméstnavateliim, aby investovali
do rozvoje svych zaméstnancl, nemusi byt dostatecné. SeSeni problému nedostate¢né
kvalifikace pracovni sily ¢i nesouladu mezi dovednostmi pracovnikii a pozadavki
pracovnich mist ¢asto vyzaduje nastaveni rdmce vladni podpory, zejména pro osoby

S nizkou urovni dovednosti.
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e ReSit nezaméstnanost a pomahat mladym lidem ziskat oporu na trhu prace.
Mladi lidé maji Casto obtize se vstupem na trh prace a nalezenim stabilniho zaméstnani,
které by jim pokrylo zZivotni naklady a zaroven nabidlo dobré kariérni vyhlidky. Pfitom
uspésny vstup na trh prace na zacatku pracovni kariéry ma veliky vliv na pozdéjsi
pracovni Zivot. ,,Spatny start“ se pak obtizné dohani a u jednotlivci, ktefi svou kariéru
zaCinaji na nestabilnich ¢i  kvalifikaéné nevyhovujicich pracovnich mistech
je pravdépodobnéjsi, Ze budou pozd€ji nezaméstnani ¢i v zaméstnani, které
je v nesouladu s jejich dovednostmi. Vysoky vyskyt piebytku dovednosti pravé mezi
mladymi pracovniky, ktery odhalila nase analyza, je dikazem piekdzek, kterym casto
musi Celit pii hledani prace odpovidajici jejich dovednostem. Zaméteni opatieni na tuto

cilovou skupinu je prioritni.

e Poskytovat lepSi informace o potfebnych dovednostech na trhu prace
a téch, které jsou k dispozici. Nedostacujici dovednosti, nevyuzité dovednosti stejné
jako nezaméstnanost mohou vzniknout znedostatku informaci a transparentnosti
systému. Proto je kvalitni kariérové poradenstvi dilezZitou soucéasti kazdé strategie
dovednosti. Kompetentni persondl, ktery ma piehled v nejnovéjsich informacich o trhu
prace, tak mize smétovat jednotlivee pravé do takovych ucebnich programd, které jsou
pro jejich budouci kariéru nejlepsi. Srozumitelné, koherentni a jasné interpretovatelné
kvalifikace jsou nezbytné pro orientaci zaméstnavatell v tom, jakymi dovednostmi
disponuji potencialni zaméstnanci, ¢imZ se usnadiiuje naborovy proces a eliminuje
nesoulad dovednosti. Kvalifikace ¢i diplomy zalozené na schopnostech poskytuji
zameéstnavatelim jasnéjsi predstavu o tom, jaky vykon bude potencidlni zaméstnanec

V praci predvadét.

e Usnadnit vnitini mobilitu mezi lokalnimi trhy prace. Jednim z divodu, pro¢
muze problém nedostatku odbornych sil existovat zdroven s vysokou nezaméstnanosti,
je skutecnost, ze lidé s odpovidajicimi dovednostmi nejsou ve stejném geografickém
uzemi jako (volnd) pracovni mista, ktera tyto dovednosti vyZaduji. SniZzeni nédkladi
a odstranéni ostatnich prekazek spojenych s vnitini mobilitou pomaha zaméstnanctim
najit vhodné (ve smyslu jejich dovednostem odpovidajici) zaméstnani

a zamé&stnavatelim zase najit vhodné pracovniky.

VySe popsané cile vSak nemohou byt zodpovédné naplnovany bez potiebné

empirické evidence, ktera by méla byt zakladem pro politické rozhodovani. Mame-li si
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ucinné poradit s nesouladem dovednosti, musime o ném také néco védét. Studie
0 kvalifikacnim nebo dovednostnim nesouladu napti¢ celou Evropou naznacduji, ze je
tojev vSudypiitomny. BohuZel informace o ném jsou velmi roztfisténé. ZlepSeni
monitorovani a piedvidani potfeb trhu prace a kvalifika¢nich pozadavki je
zasadni pro pomoc lidem vratit se na trh prace, usnadnit jim nalezeni nejvhodnéjSich
volnych pracovnich mist a pro spravné smérovani rozvoje dovednosti s cilem zlepsit
dlouhodobé¢ pracovni vyhlidky. Zlepseni schopnosti monitorovat, predvidat a zjistovat
korelaci mezi budouci nabidkou kvalifikaci a potfebami trhu prace je tak nezbytnou
podminkou pro vytvofeni uU¢innych politik zaméstnanosti, vzdélavani a odborné
pfipravy i pro individualni vybér povolani. K tomu je zapotiebi lepSich celoevropskych
udajii. Jednim ze zplsobl, jak je shromazdovat, mize byt vlozeni nového modulu
S bateriemi otazek tykajicich se nesouladu dovednosti do jiz existujicich velkych
panelovych Setfeni napf. jednou za tii roky. To umozni sledovéani nesouladu v jeho

dynamickém kontextu.
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Zaver

V diplomové praci jsem se zabyvala problematikou nesouladu dovednosti na trhu prace.
Na zacatku jsem stanovila zadkladni obecny cil prace, ktery jsem nasledné rozvedla
do n¢€kolika vyzkumnych cild, k nimz jsem stanovila vyzkumné otazky. V zavislosti
na nich byly zvoleny konkrétni postupy a metody sbéru a analyzy dat. V této zavérecné

kapitole provedu stru¢né shrnuti odpovédi na vSechny vyzkumné otazky.

Provedla jsem podrobnou analyzu dostupné literatury zabyvajici se
problematikou nesouladu dovednosti na trhu prace, pficemz jsem vymezila zakladni
pojmy a koncepty nesouladu a objasnila vztah mezi nimi. Zjistila jsem, Ze nesoulad
natrhu prace se v poslednich letech dostal do politického zajmu tfady nérodnich
I mezinarodnich organizaci. V poslednich letech vSak v akademickych i politickych
debatach doslo k jistému posunu od soustiedéni se na pievzdélanost ¢i nedostatek
odbornych sil v uréitych sektorech smérem k jemnéj§im rozdilim v rovnovaze na trhu
prace, jako jsou chybégjici kompetence a nadbyte¢né kompetence a jejich nevyuzivani,
ajejich negativnim dopadim. Tento posun pozornosti od kvalifikaéniho
¢i vzdélanostniho nesouladu smérem k dovednostnimu nesouladu byl ve velké mife
ovlivnén dostupnosti dat, ktera umoznuji tento posun V konceptualizaci a meéfeni

dovednostniho nesouladu.

Porovnavala jsem také vyhody a nevyhody jednotlivych konceptli nesouladu.
Velkou slabinou konceptu vzdélanostniho ¢i kvalifikacniho nesouladu je vyhradni
spoléhani se pouze na kvantitativné a kvalifikacn€ zaloZené miry nesouladu, jako je
pocet let studia ¢i diplomy o dosazeném vzdélani. Tato tendence nebrat v uvahu jednak
typ dosazeného vzdélani, skute¢né dovednosti, pracovni zkusSenosti a viibec skutecnost,
ze se lidé ucastni formalniho i neformalniho vzdélavani, a to jak v praci, tak i mimo ni,
po celou dobu svého Zivota, vede k omezenému a pouze jednostrannému porozumeéni
nesouladu. Dovednostni nesoulad je v porovnani s kvalifikaénim nesouladem
povazovan za piimocaiejSi a robustnéjsi koncept nesouladu, ktery bere v potaz
I moznost celozivotniho ziskavani dovednosti. Na druhou stranu je koncept nesouladu
dovednosti tizky co do rozsahu. Avsak kompenzuje skutecnost, ze kvalifikace nemusi

byt nutné dobrym ukazatelem skutecnych dovednosti.
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Velkou ¢ast prace jsem vénovala popisu moznych pfi¢in vzniku nesouladu
dovednosti na trhu prace. Doposud vsak nebyl zaznamenan pokus o jednotnou teorii,
ktera by méla za cil vysvétlit celou komplexnost problematiky nesouladu dovednosti
na trhu prace. Jsou tedy diskutovany teoretické poznatky, které vysvétluji trzni selhani,
jez mohou stat za vznikem riznych typt nesouladu dovednosti. Siroce piijimany
teoreticky koncept lidského kapitalu se témét vyhradné zaméfuje na nabidkovou stranu
trhu prace v dlouhodobém horizontu a nevénuje pfili§ pozornosti prvkim strukturujicim
poptavku. Tudiz piedpoklada, Ze jsou jednotlivci na trhu prace alokovani na optimalni
pozice a nevznikd tak zadny nesoulad mezi jejich dovednostmi a vykondvanou praci.
Pokud vsak dovednostni nesoulad nastane, je z hlediska teorie lidského kapitalu
hodnocen pouze jako docasny fenomén vné modelu a vyfeSi se v dlouhodobém
horizontu. Ke vzniku ptekvalifikovanosti ¢i nadbyteénych dovednosti muze dojit
z diivodu vysokych nékladii a jinych bariér spojenych s adaptaci na nové technologie.
Prekvalifikovanost mize byt také disledkem strategie firem, které ve snaze ulehcit
budouci pfechod a adaptaci na nové technologie jiz nyni pfijimaji pracovniky s vyssi
kvalifikaci, nez je aktudlné potiebnd. Dal$im vysvétlenim vzniku nesouladu dovednosti
na trhu prace pomoci konceptu technologické zmény je rychlé zvySovani kvalifikacnich
pozadavkll pro nové pfijimané zaméstnance, v jehoz disledku se stavajici zaméstnanci
stavaji formalné podkvalifikovanymi. To vSak neznamend, Ze tito zaméstnanci skutené
nedisponuji dostate¢nymi dovednostmi a znalostmi pro vykon své prace, jelikoz tento
ptedpoklad nebere v uvahu neformdlni vzdélavani a rozvoj dovednosti v pribéhu
profesni pfipravy na pracovisti. Z pohledu teorie kariérni mobility je piekvalifikovanost
pouze docasnym fenoménem vézanym na zivotni cyklus, vyskytujici se u mladych
a vzdélanéjsich jedinch vstupujicich na trh préce, kteti postupem casu ziskavaji vice
zkuSenosti a informaci k tomu, aby si nasli praci, kterd 1épe odpovida jejich vzdélani
a dovednostem. Dalsi moznou pfi¢inou vzniku nesouladu dovednosti je informacni
asymetrie, tj. nedostatek informaci ¢i jejich neptfesnost v procesu hledani prace miize
byt pfic¢inou toho, Ze jedinec pfijme pracovni nabidku, kde napli prace neodpovida jeho

kvalifikaci ¢i dovednostem.

Na druhou stranu existuji také teoretické ptistupy zdiraziujici poptavkovou
stranu trhu prace, které maji tendenci li¢it nesoulad dovednosti jako fenomén zpisobeny
okolnostmi poptavkové strany dovednosti. Piikladem je signalizacni teorie vzdélani,

jejiz premisou je, ze uchazeci o zaméstnani S vy$$Sim nebo vyznamnéjSim vzdelanim
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budou produktivnéjsi. To vede ke zvySovani poptavky po vySSim vzdélani v ramci
vzdélavaciho systému, pricemz tato rostouci poptavka po vysSich kvalifikacich je
pohanéna dals§imi faktory, jako zvySenim socialniho statusu a prestiZe.
Prekvalifikovanost pak vznikd v disledku kvalifikacni inflace, kdy zaméstnavatelé
na vzristajici nabidku vysoce kvalifikovanych pracovnikd reaguji zvySovanim
pozadavkl na uchazece o zamé&stnani, nikoliv vSak zvySovanim pozadavkl na skutecny
obsah prace. Segmentacni teorie trhu prace zase predpokladd existenci nékolika
segmentil trhu prace, které jsou charakterizovany odliSnymi podminkami fungovani
a existenci bariér mezi nimi. V piipadé obsazeni pracovnich mist v primarnim sektoru
jsou uchazeci o zaméstnani, kteifi jsou dle teorie soutéze o pracovni mista a signalizacni
teorie vzdélani hife vybaveni, jsou nuceni spokojit se S praci v sekunddrnim sektoru,
kterd nemusi odpovidat jejich kvalifikaci ¢i dovednostem. Z pohledu teorie pfifazeni je
vznik nesouladu dovednosti na trhu prace nedilnou soucasti slozité strukturované trzni
ekonomiky a dusledkem aloka¢niho problému v komplexnim procesu pfifazovani
rozdilnych pracovnikil k riznym pracovnim mistim. Dovednostni nesoulad muze byt
zpusoben 1 diskrimina¢nimi mechanismy projevujicimi se na trhu prace, které jsou
zalozeny na osobnich charakteristikach jako je pohlavi, rasa nebo také vék. Jedna o tzv.
statistickou diskriminaci, kdy napf. zeny ¢i imigranti Castéji nez ostatni pracuji

na pozicich, které jsou v nesouladu s jejich kvalifikaci ¢i dovednostmi.

V praci jsem se vénovala také dasledkiim nesouladu dovednosti, a to jak
pro jednotlivce, tak i firmy a spolecnost jako celek. Nesoulad mezi dovednostmi
ziskanymi béhem vzdélavani a béhem prace a mezi dovednostmi poZzadovanymi trhem
praice ma vazné dopady na vykon, produktivitu a ocenéni pracovniki, ktefi urcity
nesoulad zazivaji (Levels et al. 2013). Nesoulad dovednosti ma vSak i vyznamné
ekonomické disledky. Nedostatecné vyuZivani dovednosti mizZe na individualni irovni
v kratkodobém ¢i stifednédobém horizontu vést k atrofii dovednosti. Pracovnici
zamestnani na pozici, kde nedostatecné vyuzivaji své dovednosti, také vydélavaji méné
nez pracovnici s 0bdobnymi dovednostmi, ktefi se nachazeji v souladu a pro svoji praci
se dobfe hodi. Piekvalifikovanost a nedostate¢né vyuzivani dovednosti vede ke sniZeni
pracovni spokojenosti jedince a zvySuje jeho pracovni mobilitu. Na zakladé toho se da
ocekavat, Ze bude negativné ovlivilovat 1 firemni produktivitu. Nevyuzit¢ dovednosti
stejn€ jako nedostacujici dovednosti zpomaluji rychlost zavadéni efektivnéjSich

technologii a pracovnich a organizacnich postupli. Na makroekonomické trovni se
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vysoka mira nesouladu projevuje zvySovanim nezaméstnanosti a snizovanim rustu HDP
v disledku plytvani lidskym kapitadlem ¢i snizovanim produktivity. AvSak je potieba
zduraznit, Zze ur¢itd mira nesouladu je v dasledku rychle se meénicich pozadavku
na kvalifikace a dovednosti pracovnikli na trhu prace ptfirozena. Nékdy miize trvat déle,
nez se poptavka po dovednostech prizplisobi vétSimu mnozstvi vysoce zdatnych
a kvalifikovanych pracovnikli a naopak. Ne vSechny typy nesouladu dovednosti jsou

tudiz pro ekonomiku Spatné.

V praci jsem se vénovala i metodologickym piistupim k méfeni nesouladu
a diskutovala vyhody a nevyhody jednotlivych ptistupi. Popsala jsem tii pfistupy
k méfeni vzdélanostniho a dovednostniho nesouladu: normativni, subjektivni
a statisticky pftistup. S cilem ur€it rozsah vzd€lanostniho a dovednostiho nesouladu
na ¢eském trhu prace jsem aplikovala tradicné uZivané metody méteni i novou,
modifikovanou metodu meéfeni nesouladu dovednosti. Ta stavi na praci Krahna
a Loweho. Jeji vyhodou je, Ze pomoci obou trovni - jednak zdatnosti v méfenych
dovednostech a jednak uziti téchto dovednosti - vyjadfuje postaveni jednotlivce
ve vztahu ke zbytku pracovni sily. Uroven uzivani dovednosti v praci jsem stanovila
s pouzitim empiricky zakotvené metody agregace uzce vymezenych pracovnich ukolt
do Siroce definovanych pracovnich cinnosti, které maji pfimou souvislost S urovni
jedincovych dovednosti. Nesrovnalosti mezi skute¢nymi dovednostmi a vyuZzivanim
dovednosti na pracovisti jsou zachyceny konfrontaci téchto trovni a jednotlivci jsou
zafazeni do jedné ze Ctyf moznych kategorii: soulad nizkych hodnot, soulad vysokych

hodnot, prebytek dovednosti, deficit dovednosti.

Po diskuzi jednotlivych metod méfeni a popisu zvolenych metod a Gpravy dat
jsem podala piehled o rozsahu vzdélanostniho i dovednostniho nesouladu v Ceské
republice. Vysledky ukazuji, ze 35 % Ceské populace doséhlo jiné trovné vzdelani, nez
by jejich prace vyZzadovala. Prevzdélanost, tedy situace kdy maji lidé vyssi Groven
vzdélani neZz je pozadovana jejich zaméstnanim, byla castéjS§i neZ nedostalujici
vzdelani. Nicméné vysledky méfeni vzdélanostniho nesouladu zavisi na pouzité metodé.
Piimé a neptimé metody sebehodnoceni nam poskytuji velmi rozdilné odhady podilu

pracovnikit ve vzdé€lanostnim nesouladu. Vysledky téchto dvou metod se rozbihaji

predevsim v odhadech miry vyskytu nedostacujiciho vzdélani.
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Co se tykd oblasti dovednosti, zjistila jsem, Ze pfiblizn¢ jedna pétina Ceské
populace ma ctenaiské dovednosti v nesouladu s pracovnimi pozadavky, obdobné je
tomu u numerické dovednosti. Zaméstnavatelé na ¢eském trhu prace plné€ nevyuzivaji
¢tenafské dovednosti 11 % pracovnikli a numerické dovednosti 12 % pracovniki.
Soucasné¢ 11 % pracovnikli nemé dostacujici Ctenaiské dovednosti, coz negativné
ovliviiyje jejich pracovni vykon. To samé plati pro 9 % pracovnikll v ptipadé numerické
gramotnosti. Také se ukézalo, ze méfeni nesouladu dovednosti pomoci subjektivniho
sebehodnoceni respondentii 1ze téZko povazovat za metodu, kterd miize nahradit piimé
srovnani urovné dovednosti a uziti dovednosti. To dosvédcuje skutecnost, ze kdyz jsou
respondenti pozadani, aby posoudili, zda maji dostatecné kompetence pro své

zaméstnani, referuji spiSe o konkrétnich nez obecnych dovednostech.

Rozlozeni nesouladu dovednosti i vzdélanostniho nesouladu jsem poté zjisStovala
1 na zadkladé sociodemografickych skupin. Vysledek, ktery byl ptekvapujici, je, ze
na ¢eském trhu prace neexistuje téméi zadny rozdil v distribuci nesouladu podle
pohlavi, a tudiz Ze muzi a Zeny maji shodné¢ podminky pro nalezeni vhodného
zaméstnani (v souladu s jejich dovednostmi a vzdélanim). Toto zjisténi je v porovnani
s odbornou literaturou zabyvajici se touto problematikou pomérné neobvyklé. Naopak
rozlozeni nesouladu v ¢eské populaci z hlediska véku je rozdilné. Nizky vék je silné
spojen  svyskytem piekvalifikovanosti 1 piebytku dovednosti c¢tenaiskych
I numerickych. Naopak pracovnici star$i v€kové kategorie jsou Castéji podkvalifikovani
a Cast€ji se u nich vyskytuje 1 deficit dovednosti. Toto zjiSténi me opét piivadi
k tvaham, Ze na trhu prace existuje mnoho dalSich faktor nez pouhé dovednosti.
Pii pfijimdni novych pracovnikli zaméstnavatelé zvazuji uchazeCovo vzdélani
a dovednosti, jakoz i pracovni zkusenosti, motivaci, 0sobnostni charakteristiky a mnoho
dalSich vlastnosti. Mladi pracovnici Casto postradaji pracovni zkuSenosti, a proto
vhodna uroven dovednosti nemusi byt vzdy dostacujici pro jejich najmuti

pro kvalifikovanou praci.

V zavéru prace jsem se dosavadni zjisténi pokusila diskutovat z hlediska
dasledkd pro vetejnou politiku. Dospéla jsem k zavéru, ze ke komplexnimu piistupu
k problému nesouladu dovednosti na trhu prace je dulezité stejné zvazit poptavkovou
i nabidkovou stranu trhu prace a to, jakym zpisobem se obé& podileji na vytvaieni

nesouladu. Stejné tak je dulezité vzit v uvahu dynamiku vytvareni dovednosti a jejich
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ztraty Vv prub¢hu celého zivota pracovnikil a jak se vzajemné ovliviiuje s ménici se
naplni prace. A v neposledni fad¢ je dulezité také rozpoznat dynamiku vztahti mezi

nabidkou dovednosti a poptavkou po dovednostech na makro trovni.

Aktivni politika zaméfena na posileni souladu mezi poptavkou po dovednostech
a nabidkou dovednosti by do tohoto procesu méla zapojit $iroké spektrum oblasti vetejné
politiky, vCetné¢ vzd€lavani, védy a technologii, zamé&stnanosti, hospodarské politiky,
migrace a vefejnych financi. Klicovym tkolem pro politické Cinitele je pak koordinace
ruznych aktivit v takto rGznorodych oblastech. Je vSak tfeba zapojit Siroké spektrum
nevladnich aktéri, vcCetn¢ zaméstnavatell, profesnich a pramyslovych asociaci
a obchodnich komor, odborti, vzdélavacich a Skolicich instituci a samoziejmé i véetné

jednotlived (OECD 2013c).

Je ziejmé, ze tato diplomova prace byla spiSe tvodni sondou systematizujici
dosavadni poznatky v oblasti nesouladu dovednosti na trhu prace. Ma ptfevazné popisny
a vysvétlujici charakter, coz vsak bylo deklarovanym cilem prace. Existuje n¢kolik smérd,
kterymi by se mohly ubirat dalsi analyzy v této oblasti. Zaprvé by bylo vhodné préci doplnit
o zkoumani vlivu nesouladu dovednosti na vydélky. Evidence v dostupnych studiich (napf.
Desjardins, Rubenson 2011) naznacuji, ze charakteristiky nabidky dovednosti jsou
dilezitymi determinantami vydélku, le¢ ne nezavislymi na charakteristikdch poptavky
po dovednostech. Avsak v dosavadnich studiich dominuje ptedev$im pohled nabidkové
strany trhu prace. Podobné by bylo vhodné rozsitit praci o vyzkum vlivu nesouladu
dovednosti na dal$i vzdélavani a odbornou pfipravu. Dal$i mozné rozsifeni prace
by pfedstavovalo zaméteni na specifickou skupinu imigranti na ¢eském trhu prace. Proces
integrace cizinca Celi riznym vyzvam a mozna nejdulezitéjsi je vyuziti plného potencialu
dovednosti pfist¢hovalcti. Dovednosti imigrantii, které nejsou plné vyuzity, pfedstavuji
nejen plytvani lidského kapitalu (jakozto i v piipadé domacich pracovnikil), ale mohou mit
také negativni vliv na integraci a socialni soudrznost. Podstatnym piinosem by bylo zaméfit
se na vyskyt nesouladu dovednosti v rozdilnych profesnich skupindch. To by vSak
vyzadovalo peclivé zvazeni miry agregace dostupnych dat z hlediska vyznamového
(nakolik by profesni skupiny byly z hlediska dovednosti sourodé a smysluplné) a také

metodologického (potfeba dostatecného zastoupeni profesi ve vybérovém souboru).

-74 -



Summary

In my diploma thesis | deal with the issue of skills mismatches in the labor market.
At the beginning | set the general aim, which | subsequently split in several research
objectives. Depending on them were chosen specific procedures and methods of data
collection and analysis.

| have conducted a detailed analysis of available literature dealing with skills
mismatches in the labor market. I have defined the basic terms and concepts
of mismatches and clarified the relationship between them. | have found that the
mismatch in the labor market came to a political interest in many national
and international organizations in recent years. In both academic and political debates
there were the shift away from focusing on the overeducation and skill shortages
in certain sectors towards more subtle differences in the balance of the labor market,
such as skill gaps and overskilling and under-using the skills, and their negative effects.

| have also compared the advantages and disadvantages of the different concepts
of mismatch. The weakness of the concept of education or qualification mismatch is the
reliance solely on quantitative and qualification-based measures, such as the number
of years of study and diplomas and credentials held. This tendency not to take into
account the type of education, actual skills, work experience and the fact that people
gain skills in both formal and informal education, both at and outside work, over the
lifespan, results in limited and only one-sided understanding of mismatch. Skill
mismatch is in comparison with qualification mismatch considered to be straightforward
and robust concept of mismatch taking into account the possibility of skill gain and skill
loss over the lifespan. On the other hand, the concept of skill mismatch is narrow
in scope.

A significant part of the work was devoted to a description of possible causes of
skills mismatches in the labor market. However, there has been no attempt so far
to develop a unified theory that would aim to explain the whole complexity of the issue
of skill mismatches in the labor market. But several theories are helpful to understand
labor market imperfections which could be behind several of these types of skill
imbalances.

The thesis also deals with consequences of skill mismatches at individual level,

firm level and macroeconomic level. A mismatch between the skills acquired during
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training and during working life and the skills required by the labor market has serious
implications for performance, productivity and earnings of workers who are
mismatched (Levels et al. 2013). Skill mismatch has also significant economic
consequences. Skill underutilization as well as under-skilling slows down the pace
of the introduction of more efficient technologies and working and organizational
practices. At the macroeconomic level, the high rate of mismatch manifests itself
by rising unemployment and reducing GDP growth.

An attention was paid also to methodological approaches to measurement
of mismatches. | have discussed the advantages and disadvantages of normative,
subjective and statistical approach.

The next section was devoted to the distribution of education and skill
mismatches in the Czech Republic. The results show that 35 % of the Czech population
reached a different level of education than their work would require. However, the
outcomes of measurements of education mismatch depend on the method used.

Regarding skills domain, | found that about one fifth of the Czech population is
mismatched in literacy and similar share in numeracy. It was also showed that the
measurement of skill mismatch using subjective self-assessment of respondents can
hardly be considered as method that can replace direct comparison of levels of skill
proficiency and skill utilization.

Distribution of skill and education mismatches among different socio-
demographic groups was also examined. The result, which was surprising, is that the
there is almost no difference in the distribution of mismatch by gender in the Czech
labor market. Conversely, the distribution of mismatch among age groups of worker
inin the Czech population is different. Young age is strongly connected with the
incidence of overqualification and numeracy and literacy surpluses.

In the end, I tried to discuss findings in terms of implications for public policy.
I came to the conclusion that for comprehensive approach to the problem of skills
mismatches in the labor market is important to equally consider the demand and supply
side of the labor market and the way in which are both involved in creating mismatches.
It is equally important to consider the dynamics of skill gains and their losses over the
lifespan of workers and how it interacts with the changing job content. Finally, it is also
important to recognize the dynamics of the relationship between supply of and demand

for skills at the macro level.
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