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Abstrakt (Cesky):

Cilem diplomové prace Vzdélavaci programy pro oblast digitdlnich knihoven
a digitalizace na Skolach informac¢ni védy a knihovnictvi v USA je srovnat studijni plany
vybranych Skol informacni védy a knihovnictvi v . USA pro oblast digitdlnich knihoven
a digitalizace a navrhnout vhodné feeni studijniho planu této oblasti pro UISK FF UK.
V teoretické Casti je na zdkladé reSerSe dostupné literatury piedstavena problematika
kompetenci pro oblast digitdlnich knihoven a digitalizace z pohledu jejiho vyvoje v praxi a ve
vzdélavani. V praktické casti nasleduje analyza studijnich programti na vybranych
americkych vysokych $kolach informacnich studii (konkrétn¢ na univerzitaich Chapel Hill
v Severni Karolin¢, Michigan, Boston, Illinois a Syrakusy), kde se vyucuje problematika
digitalizace, popi. digitdlnich knihoven. Na zaklad€¢ analyzy je navrZzeno mozné fteSeni

vzd&lavani v této oblasti pro UISK FF UK.

Abstract (in English):

The aim of diploma theses Educational Programs for the Digital Libraries Sphere and
Digitisation on Information and Library Science Schools in the USA is to compare studying
programs of chosen schools of information science and librarianship in the USA for digital
libraries and digitisation sphere and according to this analysis make some recommendations
for UISK FF UK. In the theoretical part there are competencies for that field introduced and
its development in praxis and education is showed. In the practical part of the work follows
the analysis of chosen american schools of information studies (universities Chapel Hill in the
North Carolina, Michigan, Boston, Illinois and Syracuse), where the issues of digitisation and
digital libraries are taught. Based on this analysis continues the work with some

recommendations possible for using in the UISK FF UK.
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Predmluva

Na rychle se vyvijejici informacni technologie navazuje rychly vyvoj oblasti s nimi
souvisejicich. Oblast digitalizace a digitalnich knihoven je takovym dynamicky rozvijejicim
v tomto oboru budoucim informacénim profesionalim adekvatni vzd€lani v ndvaznosti na
aktudlni situaci.

Price pozadovaného rozsahu' si neklade za cil navrhnout idedlni feseni v podobé
optimalniho névrhu osnov a naplni predmétii, které by co nejlépe odpovidaly pfipravé na
soucasné profese informacnich profesionalli v této oblasti. Snahou je zmapovat danou situaci,
podtrhnout jeji interdisciplinarni charakter, poukazat na §ifi témat, kterd zahrnuje a na zékladé
analyz jednotlivych americkych Skol vysledovat ndznaky trendd, které se zde ve vzdélavani
objevuji. Vysledek miize také slouzit jako pomticka pii zvazeni témat, ktera by mohla byt do
osnov zahrnuta.

Teoretickd ¢ast postupuje od vymezeni zdkladnich pojml a kompetenci, které jsou
prakticky potfeba k vykonu profesi spojenych s digitalizaci a digitdlnimi knihovnami, ke
vzdélavani informacnich profesiondlt v dané oblasti a kon¢i u vzdélavacich programi
vysokych §kol, tedy u toho, jak vypadal vyvoj a soucasnost zdzemi ve vzdélavani pro budouci
vykon téchto profesi.

V praktické ¢asti jsou analyzovany osnovy a naplné predméti tykajici se digitalizace
a digitalnich knihoven, které jsou soucasti studijnich programti vybranych vysokych skol
v USA. Predméty jsou seskupovany do tfi zastfeSujicich oblasti, ze kterych poté plynou
zavery a navrhy na konci prace. Tomu jesté pfedchazi popis soucasné situace v dané oblasti
na Ustavu informaénich studii a knihovnictvi na Filozofické fakulté Univerzity Karlovy (dale
UISK FF UK, ¢i jen UISK). Nutno upozornit, 7¢ vzhledem k §ifi problematiky se témata
v préaci Casto prolinaji a snahou bylo podchytit t¢émat co nejvice.

Vybér americkych vysokych skol pro analyzovani byl zcela ndhodny, avSak u vSech
téchto skol je pfedpoklad, Ze budou chtit svou vzdélavaci €innost piizplsobit sou¢asnému
déni. Vsechny skoly jsou ¢leny organizace iSchools, kterd bude pojednana dale’. Zdroji
popist jednotlivych pfedméth jsou katalogy predméti zvefejnénych vzdy na webovych
strankéach analyzované Skoly a autorské prava jsou samoziejmé vyhrazena jejich autorim. To

samé plati o popisech sylabti na UISK FF UK.

1139 924 znakai, v ptepoétu 77,7 normostran textu

2 Pro lepsi orientaci je iScools jako organizace psana kurzivou, zkratka iSchool (psano obydejné a v jednotném
Cisle) je oznaCeni Skoly informacnich studii na Syrakuské univerzitg.
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1 Uvod

Zajisténi podpory procest souvisejici s digitalizaci a se spravou digitalnich knihoven
je vnasem ,,digitdlnim véku* v podstaté nezbytnosti i s ohledem na meénici se pozadavky
jejich uzivatela. Digitalni prostiedi nabizi mnoho moZznosti, jak zlepsit sluzby dané instituce,
zviditelnit své zdroje a zpfistupnit je Sir§Simu publiku. Otazkou vSak zistava, zda je v této
dynamicky se rozvijejici oblasti nabidka komplexniho vzd¢lani.

Diplomova prace ma za cil srovnat studijni plany vybranych Skol informacéni védy
a knihovnictvi v USA pro oblast digitalnich knihoven a digitalizace a navrhnout vhodné
fedeni studijniho planu této oblasti pro UISK FF UK. V teoretické ¢asti je na zékladé reserse
dostupné literatury ptedstavena problematika kompetenci pro oblast digitdlnich knihoven
a digitalizace. V praktické¢ casti nasleduje analyza studijnich programi na vybranych
americkych vysokych Skolach, kde se vyucuje problematika digitalizace, popt. digitalnich
knihoven. Na zéklad¢ analyzy bude navrzeno mozné feSeni vzdéldvani v této oblasti pro
UISK FF UK.

Pro ¢&ast analyzy byly vybrany nasledujici americké $koly: Skola informaéni
a knihovni védy (SILS — School of Information and Library Science, University of North
Carolina, Chapel Hill), Skola informaci (SI — School of Information, University of Michigan),
Skola knihovni a informaéni védy (SLIS — School of Library and Information Science,
Simmons, Boston), Vysoka Skola knihovni a informaéni védy (GSLIS — Graduate School of
Library and Information Science, University of Illinois) a Skola informacnich studii (iSchool
— School of Information Studies, Syracuse University).

Predméty jsou pod kazdou Skolou seskupovany do tifi oblasti, které bylo mozné
identifikovat na vSech Skolach soucasnég, a to Management digitalnich knihoven, Technologie
digitalnich knihoven a Digitalni kuratorstvi. Postupné je za kazdou Skolou vypracovano
kratké shrnuti se zjiSténymi poznatky. Po americkych Skolach nésleduje néstin situace na
UISK FF UK s vylsténim v celkové zavéry a navrhy zalozené na predchozim zkoumani.

Potencial zkoumané oblasti je Siroky a na zékladé této prace by mohly probihat dalsi
diskuze a mohla by byt vypracovana dal§i a konkrétnéjsi doporu€eni pro zafazeni novych

témat do jiZ stavajicich osnov UISK FF UK, &i jejich nové seskupenti, ¢i jiné obohaceni.
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2 Vymezeni zakladnich pojmu

V soucasné dobé Zijeme ve svéteé piimo ,,pfeplnéném‘ informacemi, tedy v dobé¢
kvantitativniho nardstu informaci, mimo jiné diky digitdlnim moznostem sdileni, ziskavani
auchovavani informaci. Schopnost pracovat s informacemi dnes patii k zakladnim
predpokladiim gramotnosti. Digitalizace patii podle D. Tapscotta mezi 12 zakladnich témat
informacni spolecnosti. V tomto sméru celi knihovny a dal$i informac¢ni instituce mnoha
vyzvam, pokud chtéji poskytovat kvalitni informacni sluzby v souladu s rostoucimi
informac¢nimi pozadavky uzivateld. V tuto chvili Ize poukdzat na to, ze knihovnické
a informacni instituce by se mély odpoutat od své tradi¢ni role ukladéni tisténych dokumentt.
Maji totiz moznost sehrat klicovou roli v poskytovani informaci v digitalni podobé (Papik,
2011, s. 18-19). Informacni spolecnost vyuziva elektronické dokumenty a zdroje a vyzaduje
mj. i elektronickou podobu analogovych zdroji®. Potfeba online zdrojli je markantni zv1asté
z hlediska ,,digital natives®, tedy lidi, ktefi se narodili jiz v dob¢ internetu a je pro n¢ tedy

zakladnim zdrojem informaci (Hutat, 2012, s. 23-27).

2.1 Hybridni sluzby knihovnickych a informacnich instituci

Podle Stocklové (2008, s. 6) soucasny stav vétSiny knihoven charakterizuje termin
hybridni knihovna. Jedna se o knihovnu, kterd pouziva knihovnicky software a je napojena na
internet. Fondy takové knihovny sestavaji nejen z klasickych dokumentt v tisténé podobé¢, ale
také ze zvukovych a audiovizualnich dokumentl. Soucasti jejich sluzeb je také zptistupnovani
digitalnich dokumentli, at’ uz formou vlastniho digitalniho repozitafe, nebo zpfistupnéni
digitalniho obsahu na zékladé poskytovani piistupu do riiznych databazi.

Vybér technologie pro zpracovani informaci se stava kliCovym strategickym
rozhodnutim, pokud se knihovny a dal$i informacni instituce chtéji zapojit do konkurencniho
boje sjinymi subjekty na trhu informaci (napf. s jinymi dodavateli a zprostiedkovateli
informaci, s nakladateli elektronickych knih a vydavateli elektronickych Casopistl). Vybrané
technologie by mély byt nejen uzivatelsky piivétive, ale 1 kompatibilni s dalSimi systémy.
Pokud chtéji byt knihovny a informacni instituce dalezitym zprostiedkovatelem informaci,
musi pocitat s vyvojem v této oblasti a snazit se vyhovét informacnim potfebam spolecnosti.

(Papik, 2011, s. 20)

3 Analogovym zdrojem je zde povazovan fyzicky dokument (napi. ti$téna kniha).

2
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2.2 Digitalizace

V soucasném informacnim prostredi je ziejmy trend digitalizace, kterd ovliviiuje celou
spolecnost, zejména pak svét informacnich systému a digitdlnich knihoven. Jednd se napf.
o tvorbu elektronickych dokumenta, elektronické publikovani, procesy vyhledavani informaci
koncovym uzivatelem a Sifeni informaci. (Papik, 2011, s. 31)

Databaze TDKIV definuje termin digitalizace jako technologii reformatovani, ktera
spociva v pievedeni tisténého dokumentu do elektronické (digitalni) podoby. Soucasti
digitalizace byva tvorba metadat, kterd jsou ukladana spole¢né s daty. Vysledkem digitalizace
je dokument v obrazové, textové ¢i jiné podobé. (Vrbenska, 2003)

Podle Hutate (2012, s. 23-24) ma digitalizace 2 hlavni divody, kterymi jsou zachrana
dokumentil ve Spatném fyzickém stavu a zptistupnéni knih Sirokému okruhu uzivatelt. Proces
digitalizace je velice komplexni. Nezahrnuje pouze skenovéni, jakozto ptevod do digitalni
podoby, ale souvisi i1 s procesy, jako je tvorba metadat, ukladani, sprava dat a konec¢né
zptistupnéni. Soucasti digitalizace je dlouhodoba ochrana dat, tzn., ze digitalizaci mizeme
zachranit analogové dokumenty*, respektive zachovat jejich informaéni obsah, ale zarovei je
titeba pocitat 1 s ochranou u dokumentti digitalnich, ale i prvotné digitalnich (digital born).
Samotny digitalni dokument je ¢asto povaZovan za méné stabilni neZ napf. papir, s tim potom
souvisi procesy, jako migrace dat a problémy napft. s udrzenim autenticity a integrity dila.

Digitalizace s cilem zpfistupnéni je Gzce spjata s digitdlnimi knihovnami. Zptistupnéni
je jednou z hlavnich vyhod digitalnich knihoven, diky nimZ mohou mit uzivatelé dokumenty

neustale dostupné v podstaté odkudkoli.

2.3 Digitalni knihovny

Digitalni knihovna je zékladnim a zatim nejpouzivangjSim terminem pro informacni
systémy, které jsou zpravidla integrovaného typu, a které zabezpecuji zjiStovani, ziskévani,
vkladani, zpracovani, uklddani (popt. i dlouhodobou archivaci) a zejména rozsifovani
a zpfistupniovani informaci v elektronické podob& (elektronické informacni zdroje).
Vyznamnou soucasti digitalnich knihoven je repozitaf (digitalni sklad). Digitalni knihovny se
zptistupnuji informace prostfednictvim pocitacovych siti. (Bratkova, 2008, s. 6)

Kromé vyhod, jako je zpfistupnéni informacnich zdroji vice uzivatelim najednou,

okamzité a témét odkudkoli, maji digitalni knihovny jesté dalsi fadu vyhod. Mohou nabizet

4 Viz pozn. vyse



Sérka Jile¢kova,
Vzdélavaci programy pro oblast digitalnich knihoven a digitalizace na skolach informacni védy a
knihovnictvi v USA

nadstandardni vyhledavaci sluzby, moznost ziskat plny text na zakladé¢ jednoho kliknuti,
uzivatel tak mtze ziskat pfistup k SirSi nabidce informacnich zdroji v ramci napojeni dalSich
digitalnich knihoven apod. Mezi nevyhody digitalnich knihoven patii napt. vysoké ndklady na
HW, ulozeni, nutnost sledovat autorsky zdkon, tvorba metadat, zastaravani formata

a technologii, apod. (Hutaft, 2012, s. 27)

2.4 Ochrana digitalnich dat

ProtoZze s udrzenim digitalnich dat byly spjaty rizné problémy (viz vySe), stala se
dlouhodobé ochrana digitalnich dat nedilnou soucasti projektt digitalizace. Je totiz zfejmé, ze
pokud chceme zachovat vyhodu digitalizace v podobé zpfistupnéni, je tfeba zajistit

vyhledatelnost, zobrazitelnost a pochopitelnost digitalnich objekt v prubéhu let. (Hutaf,
2012, s.29)

2.4 .1 Digitalni archivace

Podle TDKIV je digitalni archivace ekvivalentem pro termin dlouhodobd ochrana
digitalnich dokumentii. Jedna se o systematicka opatfeni pro zajiSténi uchovani, ochrany,
integrity, autenticity a dostupnosti digitalnich dokumentti v dlouhodobém horizontu (anglicky
termin digital preservation; digital archiving). (Cubr, 2003)

Rozsah problematiky dlouhodobé ochrany digitdlnich dokumentii byl v odborné
byl z historického hlediska vyvoj referenéniho modelu OAIS. Postupné byl tak vytvofen
univerzalni ramec, ktery je aplikovatelny pro jakoukoli komunitu spravujici digitalni
informace. Norma OAIS se stala v roce 2002 zakladnim pilifem pro tehdy vznikajici obor,

kterym je digitalni archivace. (Cubr, 2010, s. 18-19)

2.4.2 Digitalni kuratorstvi

Britské stfedisko pro digitalni kuratorstvi (Digital Curation Centre) zavedlo v roce
2002 vyraz ,digitdlni kuratorstvi® (digital curation) pro oznafeni procesi udrZovani
a zvySovani hodnoty divéryhodné sbirky digitalnich informaci pro potieby soucasného
1 budouciho vyuziti. Podle tohoto pojeti je jednou ze slozek digitadlniho kuratorstvi digitalni
archivace, ale existuji i1 jiné definice, které terminy povazuji za hierarchicky rovnocenné, ¢i
naopak, ze soucasti digitalni archivace je digitalni kuratorstvi. Ve smyslu dlouhodobé ochrany

digitalnich dokumenti vSak lze tyto dva pojmy pokladat za rovnocenné. (Cubr, 2010, s. 18)
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2.4 .3 Digitalni repozitar

Termin digitalni repozitat neni ekvivalentem pro termin digitalni knihovna, jak se
muze zprvu zdat. Digitalni repozitaf by m¢l v idedlnim pfipad¢ fungovat jako komponenta,
neboli subsystém, dané digitalni knihovny nového typu. V digitalnim repozitafi je zajistovana
prioritn¢ archivni funkce, tzn., zZe se fesi hlavné pravé dlouhodoba archivace. Dalsi operace
s dokumenty zde ulozenymi si zajiStuje pravé digitdlni knihovna, kterd dokumenty
zptistupniuje pies své rozhrani koncovym uzivatelim, tzn., ze poskytuje napf. rozSifené
moznosti vyhledavani, nabidku rlznych typi nahledl, ptivétivé vyhledavaci prostiedi,

nastroje pro vyhledavani atd. (Hutat, 2012, s. 161)

3 Kompetence pro oblast digitalizace a digitalnich knihoven

Problematika digitalizace a online zptistupniovani dokumentt je soucasti dynamického
rozvoje nejen v oblasti informacéni védy a knihovnictvi. Zahrnuje oblasti procest, jako jsou
napt. vybér, uchovani, organizace a zptistupnéni digitdlniho obsahu knihovnami ¢i jinymi
institucemi. V navaznosti na nové vyvijejici se pozadavky na pracovniky v dané oblasti
vznikaji vzdélavaci programy na Skolach zabyvajicich se informacni vé&dou. JelikoZ se
v mnoha ¢astech jednd o problematiku mezioborového charakteru, neni ¢asto jednoduché ji
celkové uchopit a vytvoftit jednotny koncept pro vzdélavani. Dalsi ¢ast prace je vénovana
kompetencim, které byly identifikovany jako zddouci pro vykon profese digitalniho kuratora
¢i ,digitalniho knihovnika‘.

V ramci evropského projektu CERTIDoc podporovaného Evropskou komisi vznikl
Evropsky priivodce kompetencemi v oboru knihovnickych a informacnich sluZeb, ktery
vroce 2004 zpracoval francouzsky spolek informacnich profesionali ADBS (ang.
Association of Information Professionals). SKIP (Svaz knihovnikl a informacnich pracovniki
Ceské republiky) se ucastni praci v projektech od roku 1997 a vroce 2006 vysel pravé
v Aktualitich SKIP cesky pteklad tohoto pritvodce. Priivodce popisuje zékladni znalosti,
dovednosti a schopnosti informac¢nich profesiondlit a mizZe byt pouzivan pro potieby jak
vzdélavani v oboru, tak v personalni politice knihoven, pro vlastni ohodnoceni pracovnik, ¢i
také pro jejich pifipadnou certifikaci. Prlivodce obsahuje 33 okruhti kompetenci rozdélenych
do 5 skupin.

Digitalizace je zastoupena v prvni skupin€ kompetenci znaCenych I - Informace

(konkrétné v podsekci 110 — Fyzické zachazeni s dokumenty a 104 — Rizeni znalosti), ktera je

5 Vysvétleno nize.
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pracovnik by tedy v riizné mife a riznych pracovnich podminkach mél disponovat t€émito
znalostmi. Nachéazi se zde kompetence, které jsou nutné pro préci s informacemi a jejich
nosici. (SKIP, 2006)

V podsekci 104 — Rizeni znalosti jde o kompetence ohledné vytvafeni, uspoiadani
a spravovani zdroju tiSténych i elektronickych (dokumenty ¢i sbirky dokumenti, archivy,
informace nebo znalosti) a modelovani, tvorby a vyuzivani metadat a pfistupu k nim.
V podstaté jde o tvorbu a spravu digitalnich knihoven. Podsekce 110 — Fyzické zachazeni
s dokumenty zahrnuje néasledujici oblasti kompetenci (dle Girovné vzriistajici kvalifikace)®:

e Pouzivani digitalizacnich zatizeni

e Rozhodovani o pouziti technologickych postupti véetné digitalizace

e Zaclenéni metadat do digitalnich dokumenti

e Ptiprava, zavedeni a fizeni projektl tykajicich se digitalizace

e Vybér riznych typt médii (véetné elektronickych) a zpiisobu jejich uskladnéni

e Zhodnoceni systémil zajiStujicich trvanlivost elektronickych dokumentd
soucasné s rozvojem formati a jejich uvedeni do praxe

e Podpora postupti vedoucich k pfijeti riznych norem metadat

Své zastoupeni mé dand oblast i v sekci T — Technologie, konkrétné v podsekci TO1 —
Pocitacové informacni systémy, ktera definuje kompetence ohledné spravy pocitacového
informacniho systému a ohledné¢ urceni ptisluSného uzivatelského rozhrani. Pfimo digitalizace
a s ni souvisejici ¢innosti (napf. ukladani dat, formatovani) jsou obsazeny v podsekci TO5 —
Informacni a komunikaéni technologie.

Kvalifikace informacnich pracovnikii tedy nesahd pouze k provadéni procesu
digitalizace, tvorb¢ a spravé digitalnich knihoven a jejich obsahu, ale zahrnuje 1 manazerské
dovednosti souvisejici napt. s problematikou dlouhodobého uchovéani digitalnich dat,
planovanim a fizenim projektd, testovanim slozitych informacnich systéma, kontrolou, atd.
(SKIP, 2006)

V roce 2015 vysel Clanek typu review v ¢asopise New Library World (Vassilakaki)
s cilem zmapovat vyvijejici se situaci ohledné roli informacnich profesionald za poslednich
14 let. Na zéklad¢ vybrané relevantni literatury bylo identifikovano celkem 6 knihovnickych

roli, a to knihovnik jako ucitel, technicky specialista, odborny knihovnik (ne ve smyslu

6 Zpracovala Vorlickova (2013, s. 86)
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oborového, ale spiSe spojeni oborového a referen¢niho knihovnika, ktery umi sledovat
a definovat ménici se potieby uzivatell a adekvatné na né reagovat), informacni konzultant,
znalostni manazer a oborovy knihovnik. Nové a vyvijejici se role byly identifikovany hlavné
v prostiedi akademickych knihoven. U vSech zde definovanych roli knihovnikd byla jako
jejich soucast identifikovana vzdélavaci Cinnost knihovnikli ve prospéch jak béznych
uzivatell, tak védci a vyzkumnikti. Aby vSak mohla byt zajiSténa kvalita a viditelnost téchto
vzdélavacich aktivit, je zapotiebi udrzovat spolupraci mezi knihovniky a Skolou. Studie se
zamétuje na odbornou recenzovanou literaturu publikovanou od roku 2000 do roku 2014.

Digitalni knihovny jako celd oblast zde spadd pod roli Technicky specialista
(Technology specialist), kam spadaji pracovnici instituciondlnich repozitai, digitalnich
knihoven a Skolnich knihoven.

Je zde podtrzena vzristajici dulezitost instituciondlnich repozitdii a pozadovanych
kompetenci pro jejich odborné knihovniky, jelikoz vzriistd potieba ukladani a zptistupniovani
vétsiho mnoZstvi univerzitnich vyzkumnych vystupt. S tim souvisi poté 1 fakt, Ze vzrlsta
potieba knihovnikd, kteti jsou schopni poskytovat odbornou podporu pro ukladani dokumentti
jejich autory. V ramci toho bylo poukazano na nckolik hlavnich aktivit, kterych by mél byt
takovy knihovnik schopny. Jedna se o vyuZiti obsahové analyzy, identifikace a porozuméni
softwaru, dale o projektovy management, profilovani fondu, poradenstvi v oblasti metadat,
recenzovani’, vzd&lavani autori. V podstaté jde o to byt si védom relevantni technologie, znat
publika¢ni proces, marketing, podilet se na budovani repozitare, tvofit odbornou podporu
Clenim fakulty ¢i univerzity pro ukladdni svych dokumentli, spravovat obsah a metadata
a provadét vzdélavaci kurzy pro autory. Bylo zde ale rovnéz poukdzano na dileZitost dokazat
se prizpusobit i novym pozadavkim na dal§i kompetence, jako je management, komunikace,
expertni posouzeni implementace ptistupovych prév a ochrana digitalniho obsahu.

Odborni knihovnici digitalnich knihoven, jak vzeslo z vyzkumu, jsou potifeba k tomu,
aby byly knihovny schopné odpovédét na vyzvy spojené predevSim se spravou digitalni
knihovny (Zhou, 2005, s. 433-441)%. Ve studii (Vassilakaki, 2015) je pfimo uZito terminu
digital librarian, coz ziejmé& asi nelze doslovné ptekladat, rozumi se tim knihovnik digitalni
knihovny. Do jeho kompetenci patfi i vytvafeni a rozvoj partnerstvi, komunikace i s pfesahem
jeho profesiondlni hranice a podpora informacni gramotnosti zajisténim Skolicich programu

napfi¢ institucemi. Knihovnik digitalni knihovny zajist'uje ptistup k informacim nezdvazné na

7 Vlastni pieklad, ang. submission review

8 Odkaz na primarni zdroj v ¢lanku (New Library World, 2015)
7
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formatu, dokaze vyhodnotit informacni zdroje, spravovat a fidit informace, vyvijet
technologie pro dlouhodobou ochranu digitdlniho obsahu a expertné vyhodnotit komplexni
informacni potieby uzivateli. Cilené¢ se pak muze knihovnik zaméfit na jednu oblast
digitalniho knihovnictvi a mohou tak vznikat nové pracovni pozice, napt. zprostiedkovatelé,
Skolitelé koncovych uzivateli, vyvojaii webovych stranek, znalostni manazefti, vyzkumnici,
designeti webového rozhrani, atd. Toto vSechno se stava vyzvou nejen pro knihovniky, ale
také pro vyvoj studijnich planti v rdmci programt Skol zaméfenych na informacni védu

a knihovnictvi. (Vassilakaki, 2015)

3.1 Vzdélavani v oblasti digitalniho kuratorstvi

Mapovani oblasti vzdélavani a pozadavkill na vzdélani v oblasti digitdlniho kuratorstvi
a ochrany digitalnich sbirek zacalo jiz v rdmci riiznych projektl, respektive vyzkumnych
zprav vzniklych na zakladé téchto projektd, které vyvoj v této oblasti mohly ovlivnit. Déale
jsou tedy zminovany vyzkumné zpravy, které vznikly v ramci projekti APARSEN a Digital
Preservation Europe. Dalsi soucasti této podkapitoly je ptiklad modelu a kurzt z dne$ni praxe.
Jako posledni je popsana organizace iSchools, kterd se snazi o propojeni vysokych Skol
informacnich studii a podporu vyvoje studijnich planii v ndvaznosti na ménici se pozadavky
z praxe. Na situaci vzdélavani v praxi navazuje dalsi podkapitola popisem situace vzdélavani

v dané oblasti na vysokych Skolach.

3.1.1 Vyzkumné zpravy
Na zéklad¢ projektu APARSEN byla vypracovana vyzkumna zprava na obsah Skoleni

a pozadavky v oblasti digitalntho kuratorstvi (Report on Survey of Training
Material/Assessment of Digital Curation Requirements) (2012). Podle zpravy (Cirrina,
2012, s. 10) je vliv rychle se vyvijejicich informacénich a komunikac¢nich technologii na praci
s informacemi velice znatelny. Zmény se tykaji zejména jejich zpfistupnéni, zpracovani,
pfizplsobeni a organizaci. To v§e mé zasadni a praktické dopady na uceni, inovace, tvorbu
znalosti a jejich distribuci. Digitalni technologie stile vice ziskavaji na dileZitosti v mnoha
oblastech lidského zivota (napt. véda, kultura, ekonomika aj.). Zprava poukazuje na to, ze
bychom méli zajistit stabilitu a ptistup k digitdlnim informacim v dlouhodobém horizontu.
Ochrana digitalnich dat se tak stala novou a nedilnou soucasti oboru digitalizace a digitalnich
knihoven ¢i sbirek, na kterou je kladen stale vétsi duraz.

Digitalni kuratorstvi je obor ov§em mozna mnohem S§ir$i a dalo by se fict, Ze se jeho

napln prolind skoro se vSemi kompetencemi popsanymi vySe. Ochrana digitalnich dat totiz

8
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probiha, nebo by méla probihat, v pribéhu celého Zivotniho cyklu informace a 1 proto je nutné
chapat kompetencni oblast pro oblast digitalnich knihoven a digitalizace velice komplexné.
Digitalni kuratorstvi zahrnuje procesy v pribéhu tvorby digitalniho obsahu, jeho organizace,
archivace, dlouhodobé ochrany, vyuziti a rozsiteni. (Cirrina, 2012, s. 19)

Dlouhodoba ochrana digitalnich dat je mezioborovou oblasti, kterd vznika spojenim
pocitacové védy, managementu, knihovni a informacni védy, muzeologie, ekonomiky
asocidlnich véd. To potom znamena znaCnou riznorodost i v potfebnych znalostech
a dovednostech zalozenych na potfebach a o¢ekavanich v dané oblasti.

Zajistit udrzitelnost a dlouhodobé zpfistupnéni je vyzvou a zahrnuje nejen
technologické, ale také pravni a jiné aspekty (napf. spoluprice na urovni mezilidské,
institucionalni, ale i mezinarodni). Oblasti kompetencnich pozadavkl ve smyslu dlouhodobé
ochrany dat pamétovymi institucemi mohou byt sumarizovany dle APARSEN (Alliance for
Permanent Access to the Records of Science Network) nasledovné (Cirrina, 2012, s. 14):

e Planovani a sluzby dlouhodobé ochrany dat (hlavné pro komplexni digitalni
objekty)

e Reprezentace informaci

e Uziti informaci (hlavné ve smyslu vyhledavani a ptistupu)

e Popis a kvalita dat

e Zpfistupnéni

e Udrzitelnost (tzn. dlouhodoba pouZitelnost informaci)

e Politika a fizeni

e Umoziovani a podpora novych uziti dat (tzn. nové formadty, citelnost na
novych nosic¢ich atd.)

e Analyza uZivateli

e Legislativa a regulacni ramce

e Rizeni digitalnich prav

e Plvod a autenticita

Pomérné detailné mapuje oblast kompetenci pro ochranu digitalnich sbirek
1 vyzkumnd zprava Outline of Training Principles and Objectives, ktera byla vysledkem

aktivit konanych v ramci projektu Digital Preservation Europe (2006-2009)°. Jednim z jeho

° Viz: http://cordis.europa.eu/project/rcn/101694_en.html
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dalezitych cila je rozsifit povédomi o digitalizaci a pomoci pii ziskavani dovednosti
a vyhledavani dostupnych zdroji v oblasti ochrany digitalnich sbirek.

Na zaklad¢ prehledu literatury a obsahu vzdélavacich akei, které byly v ramci zpravy
Outline of Training Principles and Objectives analyzovany, bylo navrzeno 9 témat pro
vzdélavani a Skoleni spravch digitalnich sbirek. Kazdé téma je uspofddano podle typu
znalosti: koncepCni znalosti; provozni znalosti a dovednosti; technické dovednosti. Tato
struktura byla navrzena na zakladé modifikace koncepci vzdélavani Christiny Borgman.

Koncepcni znalosti jsou v podstaté teoretickou zékladnou pro studovanou oblast.
Provozni a znalosti a dovednosti jsou napf. ovladani procesti, technik a postupi, které se
vztahuji k technologickym, spravnim a fidicim aspektim ochrany digitalnich sbirek.
Technické dovednosti by mély pokryvat schopnost pracovat sdanou technikou
a informacnimi systémy, vyuzivanymi pfi ochrané¢ digitalnich sbirek.

Zminénych 9 témat Ize shrnout takto (Manzuch, 2007):

e Zéikladni koncepcni znalosti (chapat oblast ochrany digitalnich sbirek jako
celek, vyznam ochrany digitadlnich sbirek, definovat strukturu oblasti,
odpové&dnosti a Cinnosti instituce, sprava informaci, rozmanitost digitalnich
zdroji, problémy a zajisténi dlouhodobé ochrany, atd.)

o Strategické planovani (planovani dlouhodobych aktivit, odpovédnosti a poslani
instituce 1 v souvislosti ,,interinstitucionalniho charakteru®, jednat, analyzovat,
pléanovat, stanovit cile, sledovat a hodnotit postup a vysledky vykonané prace,
aplikace soucasnych metodologii a standard)

e Vybér a hodnoceni objekti (rozhodovani na zdkladé sociadlniho poslani
instituce, potieb uzivatelli, podstatnych vlastnosti zdroje a organizacnich,
legislativnich a finan¢nich faktori)

e Legislativa (ndrodni a mezinarodni normy v oblasti duSevniho vlastnictvi, typy
pravnich ujednéni a organizaci, technické dovednosti jako napf. techniky
Sifrovani, viditelné 1 skryté vodoznaky, digitalni podpisy, bezpecné schranky,
rizné systémy vedeni pravnich agend)

e Metadata (tvorba a sprava metadat, znalosti a metadata ze vSech oblasti jako
jsou digitalni knihovny a digitalizace, diraz na specifickd metadata pro
dlouhodobou ochranu digitalnich sbirek)

e Ochrana (vybrat a hodnotit metody ochrany digitalnich sbirek, zpracovani

a formulovani strategii, migrace dat, ztrata dat, emulace)

10
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e Ukladani a uchovani (specidlni harwarové a softwarové aplikace, praktické
¢innosti pro podporu a stabilizaci fyzické a intelektudlni integrity digitalnich
zdrojl, aplikace procesii uchovavani, trvalé identifikatory, preventivni péce
o digitalni data, atd.)

e Obchodni planovani a ekonomika (zajisténi dlouhodobé ekonomické
udrzitelnosti Cinnosti, pldnovani nékladii, obchodni planovani, kalkulaéni
postupy a modely, specialni software pro kalkulaci, atd.)

e Kuvalita (udrzeni kvality, ndsledovani trendl, kontrola, oblast fizeni, ale i dil¢i
praktické postupy pro udrzovani kvality jednotlivé digitalni informace,
realizace standardll kvality, provadéni nezbytnych korekci, technologické

aspekty promény informace, atd.)

3.1.2 FrontOffice-BackOffice model

V dne$ni dobé& digitalni kuratorstvi zahrnuje cely systém procesi a ¢innosti. Pro
nazornost je dale popsan FrontOffice-BackOlffice model, ktery dany systém dobie reprezentuje
a byl implementovan v Nizozemsku. Muzeme jej vnimat jako ptfechod od teoretickych

zjisténi, které se zde setkavaji v praktické rovin€. Vychazi z nasledujiciho schématu:

Research ; . ; Research
dAgencies sector

Private

Data Providers Data Users

University Libraries / Research
local data facilities Infrastructures

Front
office

Acquisition, services, support, training, consultation
Back

Data curation/stewardship, management, archiving office

Systemns and infrastructure

Basic Infra-
structure

Obr 1: Federalizovana datova infrastruktura — ramec souvisejicich ¢asti. Schéma navrzeno Peterem

Doornem (Dillo, 2013, s. 206)
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Schéma reprezentuje procesy spojené konkrétné s datovym kuratorstvim, tedy spravou
védeckych dat. Jednd se o pomérné novou oblast digitalniho knihovnictvi, ktera souvisi se
spravou digitalnich knihoven. Schéma je vSak vyuzitelné nejen pro oblast védeckych dat, ale
1 digitalnich dokumenti a jejich spravu v ramci SirSiho systému.

V ramci mezinarodni konference tykajici se teorie a praxe digitdlnich knihoven
(International Conference on Theory and Practice of Digital Libraries, 2013) bylo jako
soudast workshopu DataCur2013 prezentovano téma Skoleni datového kurdtorstvi jako
sluzba vramci federalizované datové infrastruktury'®, kde byl FrontOffice — BackOffice
model ptedstaven a je zde dale popsan.
komponenty ovliviiuji sebe navzijem a tim se vyviji i cely systém. Pokud n¢jaké zmény
nastanou ze strany védeckych zvyklosti a ve védecké komunikaci, ovlivni to o¢ekavani od
daného archivu, respektive udrzitelného digitalniho archivu'l. Zmény ve zplisobech védecké
komunikace a védeckych zvyklostech a praktikach uddvaji formu a obsah tomu, co se podle
toho zda mit cenu dlouhodob¢ uchovavat a chranit. Ménici se vyzkumné metody a praktiky
vyzaduji nové uspofadani dé€lby prace (naptf. odpovédnost za virtudlni prostiedi,
poskytovatell informacnich sluZzeb ze strany repozitaii nebo vyzkumnych instituci, pfiprava
metadat a formath pro archivaci, ptiprava softwarovych nastroju atd.).

Zakladni infrastruktura zahrnuje sitové a pocitacové vybaveni, konkrétni pocitatoveé
systémy. Dalsi tfi urovné Ize povazovat za jadro procesu a ¢innosti souvisejicich s digitalnimi
daty, tvofi tzv. back-office. V dalsi Grovni tzv. front-office jsou potom zahrnuty financujici
agentury (NWO je oznaceni piikladu konkrétni agentury v Nizozemi), univerzitni knihovny
a infrastruktura vyzkumnych organizaci. Horni uroven patti poskytovateltim dat a uzivatelim,
kteti spolu s front-office tvoti ,.klienty* daného repozitate.

Ptikladem v praxi muze byt front-office jako sou€ast univerzitni knihovny. Byla by tak
vytvofena soucast, kterd by zajistovala moznosti sdileni a opakované uziti dat, mistni spravu
dat a organizaci Skoleni pro vyzkumniky. S tim potom miize souviset 1 sprava virtualniho
prostiedi. Front-office komunikuje s repozitdfem a stard se o prenos dat, tedy i akvizice je

jejim dalsim ukolem.

10 Ang. Training in Data Curation as Service in a Federated Infrastructure

' Ang. Trusted Digital Repozitory
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Hlavnimi tukoly back-office jsou ukladani a dokumentace vyzkumnych dat, které
dorazi prostifednictvim front-office. Back-office poskytuje piistup k datim a pokud mozno je
obohacuje a propojuje. Je mistem expertnich znalosti ohledné spravy dat a jejich dlouhodobé
udrzitelného archivovani. Soucasti jejich ¢innosti je 1 pfedavani téchto znalosti informacnim
profesionalim, jako jsou knihovnici ¢i manaZefi pracujici na front-office prosttednictvim
Skoleni. Back-office zaroven funguje jako centrum inovaci v oblasti digitalniho kuratorstvi.

Jak uz zptedchoziho vyplyva, je zde nezvratnd potifeba vzdelavani informacnich
profesionaltl. Tyto snahy z praxe by mohly byt propojeny s vyukovymi moduly univerzit, aby
byl zajiStén teoreticky a prakticky znalostni zdklad informacnim profesionalim, ktery dand
oblast v soucasnosti vyZaduje. Tak napf. funguje iSchools, coz bude pojednano dale, stejné
tak jako o soucasném kurzu Essentials 4 Data Support. Tim jsou snahy o zavedeni urcitého
ramce pro Skoleni v oblasti digitadlniho knihovnictvi jiz viditelné a navic také jiz zaroven
implementované na mnoha univerzitach. Online prostedi nabizi mnoho uzite¢nych moznosti
ve vzdélavani. UmozZiuje sdileni vyukovych materiald, sylabli, navodu, instrukci a zaroven

tak 1ze udrzet informace aktualni. (Dillo, 2013, s. 205-215)

3.1.3 Kurz Essentials 4 Data Support

Skoleni mize fungovat jako samostatna sluzba. Takovym piikladem byl kurz Data
Intelligence 4 Librarians organizovany 3TU.Datacenter a DANS!2, ktery je v soudasnosti
nahrazen kurzem Essentials 4 Data Support, ktery vznikl ve spolupraci vySe zminénych
organizaci spolu jeSt¢ s Narodnim centrem podpory pro védu v elektronickém prostiedi,
SURFsara'®. Kurz oviem neni uréeny pouze pro knihovniky, ale pro vSechny zajimajici se
o danou tématiku a jeji pozadi.

Kurz Essentials 4 Data Support mé za cil pfispét ke zvySeni profesionality pracovniki
podpory dat (Data Supporters) a k jejich koordinaci. Pracovniky podpory dat se rozumi lidé,
ktefi podporuji vyzkumniky v ukladani, spravé, archivovani a sdileni jejich dat. Cilovou
skupinou ov§em nejsou pouze knihovnici digitalnich knihoven, ale 1 pracovnici IT a samotni
védci a vyzkumnici, jejichZ povinnosti také zahrnuji spravu dat. UZ z ndzvu kurzu vyplyva, Ze
jde o vyuku zakladnich znalosti a dovednosti, diky nimz 1ze provadét prvni kroky k vytvareni

profesiondlni podpory pro védce v ukladani, spravé, archivaci a sdileni jejich dat.

12 Data Archiving and Network Sevices Organization (DAN), 3TU.Datacentrum je iniciativou tf nizozemskych
technickych univerzit (Delft, Eindhoven, Twente)

13 http://datasupport.researchdata.nl/en/about-the-course/
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Absolvovani kurzu napomiize shromazdit znalosti ohledné Zivotniho cyklu védeckych dat.
Zaroven je to cesta, jak spojit lidi, ktefi pracuji, at’ uz riznymi zplsoby, s digitdlnimi
informacemi. (Essentials 4 Data Support, 2015a)

Kurz Essentials 4 Data Support je zalozen na vyuce pomoci online materiald,
prostiednictvim kterych ucastnici ziskavaji znalosti, vyzkousi si praktické ukazky a mohou
tyto znalosti sdilet. Jsou tfi rtizné zptisoby, jak se kurzu Ucastnit, a to online bez registrace,
online s registraci, nebo se piihlasit na plnohodnotny kurz se vSemi materidly a jeho
nalezitostmi, ktery je zakonCen certifikdtem a online formu dopliuji 1 fyzickd setkani
s instruktory, ostatnimi ¢leny kurzu a experty v dané oblasti'*. Kromé jiného kurz zahrnuje
studium konkrétnich studijnich materiald, tvorbu vlastnich projekti na soucasnd témata,
vytvoreni planu pro spravu dat, ¢i ziskavani znalosti ohledné legislativniho rdmce pro védecka
data. Pfednasky jsou doplnény o ptispévky expertli ze zkusenosti z realné¢ho svéta.

Kurz je rozdélen do nékolika tematickych celkf!:

e Definice

e Faze planovani

e Féze vyzkumu

e Uzivatelska faze

e Legislativa a politika
e Datové podpora

Prvni ¢ast nazvand definice mé pfedevSim vytvofit znalostni pozadi pro dal$i studium.
Kromé znalosti terminologickych ma byt GiCastnik potom schopen ur€it, jaké informace jsou
povazovany za védecka data, co znamena termin oteviend data (open data) a definovat rizna
stadia jejich otevienosti, vysvétlit ménici se vyznam védeckych dat pro rizné cilové skupiny
a v riznych fézich jejich Zivotniho cyklu, mit Sir§i pov€édomi o obecné uzivanych definicich
v oboru datové podpory a v neposledni fadé znat zdroje informaci, diky nimz je mozné si
udrzovat aktualni piehled v daném oboru!®.

Faze planovani predchazi shromazd’ovani védeckych dat. Tato Cast kurzu krétce

predstavuje zZadost o vyzkum a procesy, které jsou s ni spojeny. Kromé dalSich znalosti jsou

14 http://datasupport.researchdata.nl/en/about-the-course/drie-manieren/

15 http://datasupport.researchdata.nl/en/start-de-cursus/

16 http://datasupport.researchdata.nl/en/start-de-cursus/i-definitions/
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zde piedstaveny principy védecké integrity, a jak podporuji opakovatelny vyzkum, vyhody
systematického pfistupu k pohledu na opétovné uziti dat a rizné ¢asti planu pro spravu dat!”.

Faze vyzkumu je dalsi ucelenou kapitolou kurzu. Zamétuje se na kvalitni praktiky
k zajisténi ,,bezpecnych* a ptistupnych védeckych dat. Spadaji sem znalosti ohledné rliznych
zpusobt ukladani, zalohovani, organizace a dokumentace védeckych dat a stejné tak datovych
formatt vhodnych pro dlouhodobé¢ ukladani a uchovani védeckych dat. Jsou zde piedstaveny
vyhody a nevyhody riznych strategii pro dlouhodobé uchovani dat. Objevuje se zde termin
datové laboratote (ang. datalab)'®, se kterymi se i¢astnik kurzu seznami a bude schopen ho
charakterizovat!’.

UZivatelskou fazi a jeji soucasti piedstavuje dalsi kapitola kurzu, ktera se zaméfuje na
vyhody, které védecka data pfinaseji, tj. napt. co pfindsi jejich archivovani, jak si mize byt
védec jisty, Ze jsou jeho data zaznamenana, a Ze jeho data patii do citovatelnych vystupt, atd.
Kapitola obsahuje témata jako napt. zplsoby archivace dat, identifikace vyznamu certifikace
pro datové archivy, typy publikaci, citace, standardy, identifikdtory, metadata, vyhledavani,
vybér, zpracovani, modely nakladd®.

V kapitole ptredstavujici vyukovy celek legislativa a politika jde o pojednéni pravniho
ramce pro sdileni a archivaci védeckych dat a jak tyto otdzky zahrnout do praxe. Pfinasi
znalosti ohledné zékon a jejich popist, které souvisi s védeckymi daty. Resi také otazky
licencovani sdilenych dat?!.

Datova podpora je tématem uzavirajicim cely kurz. Ucastnik kurzu zde nabyva
znalosti ohledné celkové organizace datové podpory, jak spada do celého systému, a jak miize
FrontOffice — BackOffice model slouzit jako jeden ze zpiisobli takové organizace?.

(Essentials 4 Data Support, 2015b)

17 http://datasupport.researchdata.nl/en/start-de-cursus/ii-planfase/

18 Tzv. datalab je termin pro virtualni prostiedi, které umoziiuje védciim pracovat s jejich daty jesté pred tim, nez
jsou kone¢n¢ upraveny a odeslany do repozitaie a zdroven publikovany; funguje jako prostor pro sdileni dat.

19 http://datasupport.researchdata.nl/en/start-de-cursus/iii-onderzoeksfase/

20 http://datasupport.researchdata.nl/en/start-de-cursus/iv-gebruiksfase/

21 http://datasupport.researchdata.nl/en/start-de-cursus/v-legislation-and-policy/

22http://datasupport.researchdata.nl/en/start-de-cursus/vi-data-support/
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3.1.4 iSchools

Jak jiz bylo feceno, na vyzvy méniciho se informacniho prostfedi a stale se
vyvijejicich technologii se musi snazit odpovédét nabidkou adekvatnich vzdelavacich aktivit,
nejen pracovni prostiedi (Skoleni pro informacni pracovniky), ale také prostedi univerzitni
(pro studenty oboru). V idealnim piipadé by se ob¢ strany mély dopliiovat a néjakym
zptisobem vzdélavani v této oblasti standardizovat a optimalizovat. Z univerzitniho prostiedi
je takovou snahou organizace iSchools.

Jelikoz je informacni véda rychle se rozvijejici obor, ktery ma velice znatelny
mezioborovy zabér, vznikla pro podporu propojeni stadvajicich oborl a pro vznik novych
studijnich programli organizace iSchools (mysleno S$koly informacénich studii). Tato
organizace byla zalozena v roce 2005 a spojuje Skoly, katedry a ustavy, jejichz programy
souvisi s informa¢nimi technologiemi, knihovnictvim, informatikou a informacni védou.
Teprve spojenim spolu souvisejicich oborti 1ze dosdhnout pochopeni novych prilezitosti
a vyzev, které skyta informacni management a lze tak ucelit pohledy na jednotliva specificka
témata, jako jsou dlouhodobd ochrana informaci v digitalni podob¢ ve virtudlnich prostfedich
a problematika databézi jako repozitari.

iSchools nabizi akreditované studijni programy v oblastech informacni architektury,
designu, politiky a ekonomiky, znalostniho managementu, uzivatelsky orientované¢ho designu,
dlouhodobé ochrany a uchovavani, knihovnictvi, sociologii informaci, human-computer
interaction a pocitatové védy. Kromé dalSich véci iSchools potradd kazdorocni konference
audéluje ocenéni za nejlepSi dizertatni prace vzniklé v daném akademickém roce na
zudastnénych $kolach (iSchools, 2014)”. Kromé& vyzkumnych a vzdélavacich &innosti se
iSchools podili na mnoha projektech podporujicich vyvoj v dané oblasti a vytvaii také
platformu pro vzajemny dialog akademikl o vyzvach a vyvoji oboru. Jednim z kli¢ovych
ukolii organizace iSchools je 1 spoluprace na synchronizaci osnov a vzdélavacich plani
s cilem zajistit tak aktualni napln oboru, kde se stykaji jak technologické, tak spolecenské
discipliny. V sou¢asné dobé je ¢leny organizace vice nez 60 akademickych instituci a UISK je

od letosniho roku také jejim ¢lenem (FF UK, 2015)*.

2 http://ischools.org/

24 http://www.ff.cuni.cz/2015/04/ustav-informacnich-studii-knihovnictvi-ff-uk-byl-prijat-za-clena-mezinarodni-
odborne-organizace-ischools/
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3.2 Oblast digitalizace a digitalnich knihoven jako soucast studijnich plant
vysokych skol

Dalsi cast prace se zamétuje na vzdélavani v oblasti digitalizace a digitalnich knihoven
piimo v ramci osnov vysokych skol, na jeho vyvoj a soucasnost.

Analyzu kurzi a modult pro vzdélavani v oblasti digitalniho knihovnictvi vypracoval
Weech (2005). Podle Weecha na pocatku 90. let knihovny a vzdélavani v oblasti knihoven
zacalo byt zahrnovéano do financovani pro projekty digitalnich knihoven. Zdroje financovani
na narodni Urovni byly zaméfeny predevS§im na digitalni knihovny v USA a Velké Britanii.
Prvni spole¢né vladni financovani zacalo v roce 1994 pod zastitou Digital Library Initiative.
Od tohoto roku pokracovalo financovani z mnozstvi dalSich zdroja, jakymi jsou napt. Narodni
védecka organizace (National Science Foundation) nebo Institut pro sluzby muzei a knihoven
(Institute for Museum and Library Services). Ve Velké Britanii byl zaloZzen program ,,eLib*
s finan¢nimi prostfedky pro 70 projektt digitdlnich knihoven. VétSina eLib a americkych
iniciativ ohledn¢ digitalnich knihoven byla zaméfena na akademické knihovny. Na rozdil od
Velké Britanie se americka iniciativa pro digitdlni knihovny zaméfovala na méné vétSich
projektu.

Spink a Cool sestavili vroce 1998 jeden zprvnich vyzkumi ohledné nabidky
vzdelavacich kurzi v oblasti LIS (Librarianship and Information Science — Knihovnictvi
a informacni véda). Analyzovali webové stranky Skol daného oboru, aby zjistili, zda se mezi
kurzy nachazi problematika digitdlnich knihoven. U 20 instituci se to potvrdilo, z toho 12
bylo lokaci v USA, tedy vice nez polovina. Potvrdilo se, Ze vétSina kurzi byla zaméfena na
technickou stranku véci a vytvareni digitalnich sbirek.

Dalsi priizkum provedeny v roce 2001 (Saracevic, Dalbello) Sel 1 do hloubky, co se
samotnych kurz ohledné digitalnich knihoven tyce, a byly tak identifikovany i jednotlivé
oblasti jejich naplné. Jednalo se o znalostni management, standardy, strukturu dokumentil
a elektronicky text, ochranu, vytvareni komunity a socidlni kontext. V roce 2003 Quan Liu
vytvofil srovnavaci prizkum s rokem 1999 a bylo zjiSténo dvakrat takové mnoZstvi kurzi
tykajicich se digitdlnich knihoven. V Evropé, Jizni Americe a Asii byly kurzy spise
technického razu, zatimco v Severni Americe byl obsah kurzli zaméfen vice na organizovani,
ochranu, fizeni a poskytovani pfistupu ke sbirkam. Témito prizkumy ohledné pfitomnosti
digitalnich knihoven jako soucasti osnov skol zamétenych na informacni védu a knihovnictvi
bylo poukdzano na nékteré opakujici se elementy. Setkavaji se zde tfi oborové oblasti:

pocitacova véda, knihovni a informacni studia a komunikace, do kterych zasahuje fada
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dalSich oblasti, jako je napf. sociologie, informacni technologie, medicinska informatika atd.
Ptesto se ovSem zd4, a z prizkumt i vychazelo, Ze nejsiln€jsi postaveni zde ma pocitacova
véda a informacni studia a knihovnictvi.

Spink a Cool v jejich ¢lanku z roku 1999 ptedstavili modelové kurikulum pro digitalni
knihovnictvi. Osnovy v sobé zahrnovaly obsah kurzi oborti knihovnictvi a informac¢ni védy
1 pocitacové védy. Cilem bylo vytvofit obecné pouzitelny ramec pro digitalni knihovny jako
samostatny studijni program, ktery obsahoval tyto oblasti (Weech, 2005):

e Teoretické a historické zéklady (d&jiny knihoven, informaéni chovani ¢lovéka,
teorie vyhledévani informaci, vyvoj digitalnich sbirek a digitalnich knihoven)

e Technicka infrastruktura digitdlni knihovny (vyhleddvace, tvorba databdzi
digitalnich knihoven, distribuované sbirky, multimedialni formaty a aplikace,
interoperabilita, sitové technologie, webové aplikace v digitalnich knihovnéch,
vzhled rozhrani, komunikaéni protokoly, dotazovaci jazyky)

e Organizace znalosti v digitadlnich knihovnach (metadata, indexovani, tfidéni,
propojovani databazi, formaty dokumenti)

e Tvorba a sprava sbirek (digitalni archivy, technologie konverze, ochrana dat)

e Pristup k informacim a vyuziti digitdlnich knihoven (uZivatelé a vyuZivani
digitalnich knihoven, vyuzitelnost a hodnoceni vyzkumu, informaéni chovani
v prosttedi digitalnich knihoven)

e Socialni, ekonomické a politické otazky (elektronické publikovéani, védecka
komunikace, oblast autorskych prav a prav duSevniho vlastnictvi v oblasti
digitalnich knihoven, finan¢ni niklady na budovani digitalnich knihoven,
financovani digitalnich prostiedi)

e Oborové otazky (role a zodpovédnosti knihovnika digitalni knihovny, fizeni
digitalnich knihoven, bibliograficka pravidla)

Vroce 2007 provedla Blanka Vorlickovad prizkum vyuky digitalizace a online
zptistupnéni kulturniho dédictvi na vysokych Skoldch zamétenych na obor informaéni véda
a knihovnictvi, kde analyzovala osnovy zvefejnéné na jejich webovych strankach.
V analyzovanych studijnich osnovéach byla objevena tématika ,,tvorby a vyuziti digitalnich
knihoven; digitalizace je zde pojiméana jako jedna z modernich metod ochrany specidlnich
dokumentii; jako proces umoziujici ochranu a pristup k dokumentiim; jako technologie
ochrany dokumenti a dokumentace uméni a jako jedna ztechnologii vyuzivanych

v knihovnické praxi“.(Vorlickova, 2013)
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V roce 2012 vznikla studie na univerzité v jiznim Connecticutu (Southern Connecticut
State Univerzity, New Haven) tykajici se piimo konkrétné digitalniho kuratorstvi. Tato studie
prezentuje vysledky vyzkumu webovych stranek $kol informac¢ni védy a knihovnictvi s cilem
zjistit, zda jsou na téchto Skolach dostupné kurzy zaméfené na digitalni kuratorstvi s naplni
adekvatni k pozadavkiim na vykon této profese. Vysledkem studie bylo, ze z 52 urcenych
webovych stranek Skol informac¢ni védy a knihovnictvi celkem 16 instituci nabizelo kurzy
zamé&fené na digitalni kuratorstvi.

Ve zminéné studii (Harris-Pierce, 2012, s. 598-613) je zaznamenan i jisty vyvoj v dané
oblasti. Swan a Brown (2008) v jejich zpravé Komisi pro spojené informacni systémy (Joint
Information Systems Committee — JISC) poukézali na to, Ze role knihovnika digitalni
knihovny musi byt fadné definovana, formalizovana a ze by mély byt vytvoreny osnovy, které
zajisti nabidku knihovniki kompetentnich pro praci s daty. V dalSich letech v USA skute¢né
zacaly vznikat studijni programy, které pfichazely s novymi Skolicimi iniciativami s cilem
zajistit znalosti pro podporu digitalniho kuratorstvi. Vyvoj téchto programil byl zaznamenan
na Univerzité v Illinois (University of Illinois), na Univerzit¢ v Severni Karolin¢ (University
of North Carolina) a na Univerzité¢ v Arizoné€ (University of Arizona). Byl podporovan granty
Institutu pro sluzby knihoven a muzei (Institute of Museum and Library Services — IMLS). Na
Michiganské univerzit¢ vroce 2007 (University of Michigan) byla vytvofena nova
specializace ,,ochrana informaci* (Preservation of Information) se zaméfenim na digitalni
kuratorstvi. V roce 2009 na Univerzité¢ v Torontu v Kanad¢ (University of Toronto) byl
zalozen Institut digitalniho kuratorstvi (Data Curation Institute). V soucasné dobé probihaji
ruzné workshopy a konference zabyvajici se touto oblasti, napt. Konference digitalniho
kuratorstvi (Digital Curation Conference).

Mezinarodni konference digitalniho kuratorstvi probéhla i letos v tinoru 2015 a mezi
jinymi pfispévky byla i pfednaSka Vzdélavani a Skoleni v oblasti digitdlniho kuratorstvi: Od
digitalizace k vysokogkolskym programim k MOOCS?. MOOC je zkratka pro Masové
oteviené online kurzy (Massively Open Online Courses) pro oblast digitalniho kuratorstvi
a managementu. V prispévku (Tibbo, 2015) bylo pfedstaveno mnoho uskali tvorby
vyukovych osnov v této oblasti, ktera se prudkym vyvojem informacnich technologii stale
roz§ifuje. Vysoké Skoly sice nabizeji studijni programy, avSak neustile neexistuje k dané

problematice jeden dominantni pfistup. Na vyvoj studijnich programii zaméfenych na

% Ang. Digital Curation Education and Training : From Digitization to Graduate Curricula to MOOCS
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digitalni kuratorstvi finanéné pfispivaji 1 dalsi organizace (nejen IMLS, ale i European
Commission — EC a JISC). Zaroven je upozornéno na to, ze by mélo fungovat propojeni mezi
lidmi, kteti se profesionalné urcité oblasti digitalniho kuratorstvi vénuji prakticky a lidmi ze

vzdélavaci sféry, tedy pedagogy.

4 Analyza osnov na vybranych skolach informaénich véd v USA

V ptedchozich ¢astech diplomové prace byla nastinéna problematika kompetenci pro
oblast digitalnich knihoven a digitalizace s ndvaznosti na vzdélavani v této oblasti, a to spise
s dirazem na situaci americkou. V dalSi ¢asti prace budou pfedstaveny studijni programy
a osnovy s naplnémi pfedmét vysokych Skol informac¢ni védy v USA, které se danych oblasti

tykaji. VSechny vybrané $koly jsou €leny organizace iSchools.

4.1 University of North Carolina, Chapel Hill. The School of Information and
Library Science (SILS)

Skola informaéni a knihovni védy na Univerzité v Severni Karoling, Chapel Hill (dale
SILS) je jednou z mala skol v USA, kterd poskytuje magistersky i bakalarsky studijni
program v oblasti informacni védy. Bakalatsky studijni program je zaméten hlavné€ na tvorbu
a vyvoj informacniho obsahu v online prostiedi, tzn., Ze zahrnuje oblasti jako je napt. web
design, design databazi, online komunity, vyhleddvani na internetu, human-computer
interaction, ziskavani informaci a informac¢ni chovani?® (SILS, 2014a). Mimo jiné se jiz zde
v osnovéch objevuje volitelny predmét Uvod do vzddleného snimdni a zpracovani digitdlniho
obrazu (Introduction to Remote Sensing and Digital Image Processing)?’.

SILS nabizi i navazujici magistersky program, a to knihovnického nebo informa¢niho
zameteni. Osnovy knihovnického zaméfeni zahrnuji oblasti, jako jsou napt. shromazd'ovani,
organizace, ukladani a ziskdvani zaznamenanych informaci pro rtizné instituce a skupiny.
Informacni zaméfeni vedle toho zahrnuje teorii a praxi v analyzovani, organizaci, reprezentaci
a ziskavani informaci. Skola disponuje i moznosti doktorského studia, které je potom
utvareno presné pro jednotlivce a jejich zdmér, praci v akademickém prostredi ¢i ve vysoce

kvalitnich informaénich centrech?®. (SILS, 2014b)

26 http://sils.unc.edu/programs/undergraduate

27 http://sils.unc.edu/node/2611

28 http://sils.unc.edu/programs/graduate

20


http://sils.unc.edu/programs/undergraduate
http://sils.unc.edu/node/2611
http://sils.unc.edu/programs/graduate

Sérka Jile¢kova,
Vzdélavaci programy pro oblast digitalnich knihoven a digitalizace na skolach informacni védy a
knihovnictvi v USA

Tématiky digitalnich knihoven se piimo ¢i nepfimo tyka mnoho kurzi, které SILS
nabizi, at’ uz v ramci bakalarského nebo navazujiciho magisterského studia, seznam predméta
a jejich néapli je zvefejnén na webu SILS? (SILS, 2014c). Podle popisti jednotlivych kurzi
lze vysledovat, ze je zde velice dobie pokryta oblast tvorby databazovych systémi
(programovani, formaty), informacni etiky, vyhledavani informaci v online prosttedi, fonda
se specifickym zaméfenim (biomedicina, zdravi, obchod, zaméfeni uzivatela dle véku),
védecké komunikace, popisu informac¢nich zdroji, standardd, ad.

V dalsi ¢asti budou popsany osnovy predmétd, které se tykaji pfimo digitalniho
kuratorstvi, digitalizace a digitdlnich knihoven. VSechny nasledujici popisy pfedmétit jsou
pfevzaty z katalogu kurzli na webovych strankach SILS. (odsud déle cerpano ze SILS, 2014c)

Jedna se o kurzy:

e Management elektronickych zdroji (Electronic Records Management)

e Tvorba osobni digitalni knihovny (Building a Personal Digital Library)

e Porozuméni informaénim technologiim pro spravu digitdlnich sbirek
(Understanding Information Technology for Managing Digital Collections)

e Digitalni forenzni véda pro kuratorstvi digitalnich sbirek (Digital Forensics for
Curation of Digital Collections)

e Sprava dat zaloZend na pfedem urcenych zasadach (Policy-Based Data
Management)

e Architektura metadat a jejich aplikace (Metadata Architectures and
Applications)

e Teorie a praxe katalogizace (Cataloging Theory and Practice)

e Digitalni knihovny: Principy a aplikace (Digital Libraries: Principles and
Applications)

e Ochrana digitalnich dat a pfistup (Digital Preservation and Access)

e Datové kuratorstvi a management (Data Curation and Management)

Pro ptehlednost jsou dale pfedméty popisovany a seskupovany podle jejich studijni
naplné¢ na Management digitdlnich knihoven, Technologie digitalnich knihoven a Digitalni
kurétorstvi. Bylo zjisténo, ze vyuka digitalnich knihoven a digitalizace je propojena v téchto
trech oblastech, které se vSak i nadale propojuji a uzce spolu souvisi. Oblast Managementu

digitalnich knihoven zahrnuje spravni stranku digitalnich knihoven, fizeni jejich fungovani,

29 http://sils.unc.edu/courses#150
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vyvoj na zéklad¢ Setfeni uzivatelskych potfeb a otazky legislativni atd. Oblast Technologie
digitalnich knihoven seskupuje z velké Casti vyuku ohledné tvorby digitalnich knihoven
ajejich fungovani po strance technologické. Digitalni kurétorstvi bylo vyclenéno jako
samostatnd oblast pro tvorbu a spravu specialnich sbirek a digitalizaci s ohledem na
dlouhodobé uchovéni digitalnich objekt. Digitalni kuratorstvi v sobé spojuje tedy mnohé
z ptedchozich dvou oblasti, pro analyzu a nasledna zjisténi je vSak dilezité, jakym zptisobem
se jednotlivé Skoly ve svych studijnich programech vyrovnavaji pravé i s touto konkrétni

a velice komplexni oblasti.

4.1.1 Management digitalnich knihoven

K prvotnimu pochopeni obsahu digitalnich knihoven a jeho spravé pomaha predmét
Management elektronickych zdrojir’® (Electronic Records Management), ktery ma za cil
pomoci pochopit charakter prostfedi, ve kterém v soufasné¢ dobé uchoviavame zaznamy
k tomu, aby mohla byt zajisténa jejich udrzitelnost. Postupné jsou zde rozebirany rizné
koncepty, nastroje a strategie, které mohou informacni profesiondlové vyuzit k vytvoreni
vhodného, hodnotného a udrzitelného systému uchovévani zdznami. Kurz pomahé pochopit
rozdilnost elektronickych zdznami od klasickych dokumentt, aspekty jejich organizace, déle
aspekty technologickeé, pravni, kulturni a obchodni a odkryvd mozné problémy spjaté
s charakterem elektronickych dokumenti a jejich spravou. Zahrnuje také oblasti dlouhodobé
ochrany elektronickych dokumentt a jejich zpfistupnéni.

Sylabus sestava z nasledujicich hlavnich celki:

e Uchovavani elektronickych dokumenti, vyvoj, soucasna realita a trendy

o Urovné reprezentace a kuratorské aktivity (zdlohovani, duplicita, zachrana dat,
uklddani dat, zavislost hardwaru a softwaru, interoperabilita, oteviené
standardy, migrace, emulace, web archiving, trvalé identifikatory, reprezentace
informaci, formaty, ad.)

e Web archiving (archivy, sprava webu, dostupné nastroje, zachovani autenticity,
sprava zdznamu na webu, strategie, odpoveédnosti, bezpecnost ad.)

e Management elektronickych zdroji (risk management, ndklady, investice,

obchod)

30 http://ils.unc.edu/courses/2015_spring/inls525_001/syllabus_inls525 spring2015_revised 20150227.pdf
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e Priistup a vyuziti elektronickych zdrojii (referencni sluzby, discovery systémy,
open access, ad.)

e [egislativa a standardy

e Projektovy management a implementace

e Dlouhodobd ochrana digitalnich dokumentt

e Strategie pro ovlivnéni chovani a podpora ptizplisobeni (politika, design,
implementace a standardy, trh, zdkony, normy, architektura, systémy
a software, ad.)

e Mensi archivy

Pozadavky na uspé$né absolvovani kurzu jsou praktického charakteru. Kromé
samostatného studia doporucené literatury musi studenti vypracovat seminarni praci
o dostupnych technologiich a nastrojich pro uchovavani elektronickych dokumentii
a skupinovy projekt na obnovu a piijem dat (Data Recovery and Ingest Assignment), ke
kterému studenti dostanou realné datové soubory, se kterymi maji pracovat.

Piimo spravou dat se zabyva predmét Policy-Based Data Management’!, jehoz napli
je podobna jako u pfedmétu Tvorba osobni digitalni knihovny (popsan niZe), avSak pojednava

vice organizacni a strategické hledisko tvorby digitalni knihovny.

4.1.2 Technologie digitalnich knihoven

Ptedmét Tvorba osobni digitalni knihovny®* (Building a Personal Digital Library)
pfipravuje studenty na implementaci jejich vlastni digitalni knihovny, kterd je pak schopna
migrace na jejich vlastni pocita¢. Pfedpokladem pro GspéSné absolvovani pfedmétu je znalost
programovani a programovacich jazykl. Pro tuto oblast jsou zde vypisovany celkem tfi po
sob¢ jdouci kurzy programovani (napt. Databazové systemy Ill. — Pokrocilé databaze).

Vyuka daného predmétu postupuje nasledovné:

e Uvod do tématu (digitalni knihovny, terminologie, technologie, budovani —
plnéni digitdlni knihovny, uspofaddni, popis, management, dlouhodoba
ochrana, pfistup)

e Sprava dat zaloZena na stanovenych pfistupech, standardech (policy-based data

management, ramec pro spravu digitalni knihovny, tzn. legislativa, atd.)

31 http://ils.unc.edu/courses/2013_spring/inls624 _001/iRODS-course-Spring2013.pdf

32 http://ils.unc.edu/courses/2014_spring/inls540 001/
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e Zamér pro budovani konkrétni digitalni knihovny (odkud budou plynout data
a pro koho, vnéjsi prostredi digitalni knihovny)

e Tvorba rozhrani

e Nalezitosti a zasady pro tvorbu udrzitelné¢ digitdlni knihovny (ucelenost,
zajisténi pretrvani bez ztraty dat, ad.)

e Organizace digitalni knihovny (hirerarchie, vyuziti tagt, metadat, ad.)

e Management (kontrola pfistupu, ulozeni dat, zalohy, metadata, ad.)

e Popisna metadata

e Ové&fovani nalezitosti digitdlni knihovny (pocitatové nastaveni, kontrola
integrity dat, ad.)

¢ Digitalni knihovna jako archiv

e Digitalni knihovna jako referencni zdroj

Podobny charakter ma i ptedmét Porozumeéni informacnim technologiim pro sprdavu
digitalnich sbirek (Understanding Information Technology for Managing Digital Collections),
kde je taktéz cilem ukdzat komplexnost dané problematiky. Tento pfedmét jde vSak do vétsi
hloubky po technologické strance, fesi otazky systémové, pocitatovou architekturu, ukladani
dat, reprezentaci informaci, databazové struktury, identifikatory pro digitalni objekty, atd..

Tvorbou a spravou strojove Citelnych metadat se zabyva ptedmét Architektura metadat
a jejich aplikace’® (Metadata Architectures and Applications). Pfedmét pojednava vyvoj
a vyuziti jednotlivych metadatovych schémat pro digitalni sbirky, interoperabilitu, metadatové
modely, ontologie, metadata pro sémantické weby, jejich kvalitu, néstroje, ad. Katalogizaci
vSech typti dokumentd, tedy i digitadlnich se zabyva samostatny piredmét Teorie a praxe

katalogizace (Cataloging Theory and Practice).

4.1.3. Digitalni kuratorstvi

Problematiku digitalizace a spravy digitalni knihovny v sob¢ spojuje ptedmét Digitalni
knihovny: Principy a aplikace® (Digital Libraries: Principles and Applications). Pfedmét
zahrnuje témata, jako je rozvoj fondu a digitalizace, masova digitalizace, textové

a multimedialni dokumenty, metadata, interoperabilita, architektura, vyhledavani a sluzby,

3http://ils.unc.edu/courses/2015_spring/inls465_001/inls465-2015-spring-syllabus.htm

34http://www.ibiblio.org/pomerantz/wiki/index.php/INLS _720: Metadata

3http://ils.unc.edu/courses/2015_spring/inls740_01W/INLS740W _final.pdf
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ekonomicky, legislativni a socidlni ramec (napf. autorské pravo, management, evaluace),
dlouhodobd ochrana dokumentt, ad. Pfedmét poskytuje teoretické zéaklady tykajicich se
digitalnich knihoven a souvisejicich témat a studenti ziskdvaji i praktické znalosti ohledné
tvorby konkrétni digitalni knihovny a jeji spravy.

Uzsi zaméfeni, co se dlouhodobé ochrany digitdlnich dokumenti tyce, ma
1 stejnojmenny predmét Dlouhodobd ochrana digitalnich dat a pristup (Digital Preservation
and Access). Pfedmét je zaméfen na informacni technologie souvisejici zejména s Zivotnim
cyklem digitalnich dat, digitdlnim kuratorstvim, digitalnimi repozitafi, a které jsou vyuzivany
riznymi druhy pamétovych instituci a dalSimi druhy informacnich instituci. Kromé
dlouhodobé ochrany digitalnich dat fesi predmét i jejich zpracovani a digitalizaci (jak vést
digitaliza¢ni projekty, naklady, management, metadata, vybér dokumentii, rozvoj repozitait,
pravni aspekty, standardy, formaty, kontrola kvality, udrzitelnost)*®.

Dlouhodobou ochranou obecné, tedy riiznych typl dokument (tedy i fyzickych
dokumentii, nejen dokumenti digitdlnich) se zabyva ptredmét Dlouhodobd ochrana
knihovnich a archivnich materialii (Preservation of Library and Archive Materials)*’.

Datové kuratorstvi je hlavnim obsahem ptedmétu Datové kurdtorstvi a management
(Data Curation and Management)®®. Pfedmét je vlastné pritvodcem &innostmi, které jsou
soucasti datového kuratorstvi od tvorby kvalitnich dat, managementu tvorby digitalniho
obsahu, tvorby metadat, ukladani dat do repozitife, spravy dat v repozitdfi, zajiSténi
spravného chodu repozitaie, zasad ptistupu, k opétovnému pouziti dat.

Obsah predmétu je rozdélen do nasledujicich celk®:

e Uvod do datového kuratorstvi, uvedeni do kontextu
e Vse o datech

e Sdileni opétovné uZiti digitalnich dat

e Big Data a DataNet

e Digitalni data a vyvoj ve vzdélavani

e Role archivli v datovém kuratorstvi

e Role knihoven a institucionalnich repozitaiti v datovém kuratorstvi

36 http://ils.unc.edu/courses/2014_fall/inls752 001/

37 http://ils.unc.edu/courses/2014_fall/inls753_001/INLS753_syllabus_2014%20.pdf

38 http:/ils.unc.edu/courses/2014_spring/inls756_01W/INLS756-Syllabus-S14.pdf

39 http://ils.unc.edu/courses/2014_spring/inls756_01W/INLS756-Syllabus-S14.pdf
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e Vzdélavani, Skoleni, ziskavani dovednosti

e Planovani spravy dat a zasady

e Metadata

e Data a spolecenské veédy

e Data a uméni a humanitni védy

e Data pro védu medicinsky vyzkum

e Kontrola, risk management, naklady, spolehlivost a udrzitelnost

e Digitalni forenzni véda, cloud computing a budoucnost

4.1.4 Shrnuti

Z osnov piredmétu Datové kuratorstvi a management lze vypozorovat, ze kromé prace
s daty (popis, sprava, charakter) pfedmét propojuje i oblast vzdélavani dané problematiky.
Nabizi uceleny pohled na rozdilnost dat po obsahové strance a jejich seskupovéani do
repozitait dle védeckého zatazeni. Kromé udrzitelnosti, coz je téma objevujici se napfi¢
témét vSemi predméty ve skupinach popsanych vyse, zahrnuji osnovy i tzv. digitalni forenzni
védu (diraz na informacni bezpecnost, nastroje, obnova dat, autenticita, pravni ramec).
Konkrétné tato problematika je hlavnim tématem piedmétu Digitdlni forenzni véda pro
kuratorstvi digitalnich sbirek (Digital Forensics for Curation of Digital Collections), ktery
umoznuje ziskat technické znalosti zatizeni pro ukladani dat, rozhrani, vybaveni pro ochranu
pred manipulaci s obsahem, ziskdvani dat, irovné reprezentace, zékladni datové struktury,
software, pravni a etické otazky, atd.*’. Celkové se zdaji byt viechny tii oblasti (Management
digitalnich knihoven, Technologie digitalnich knihoven a Digitalni kuratorstvi) rovnomérné

zastoupeny a pomérné dobfte vystihuji rozsah zkoumané problematiky.

4.2 University of Michigan, School of Information

Vramci svych osnov nabizi s pojedndvanym zamétfenim vzdélani i Michiganska
univerzita na Informacni Skole (School of Information, dale SI). SI nabizi vzdé€lani v oblasti
informacnich studii od bakalatského do doktorského stupné. Bakalatrsky studijni program je
zaméfen na podstatu informaci a praci s nimi. Jsou zde propojeny socialni a technické aspekty
»digitdlni revoluce®”. Magistersky program je rozdélen na dvé vétve, Informacni véda

a Zdravotnicka informatika. Obor Informacni véda je zaméfen na informa¢ni management, na

40 http://sils.unc.edu/courses#150
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vyzvy a prilezitosti, které nabizi ,,digitalni v€k*, tzn. na oblasti analyzovani, systematizace
a vyhodnoceni informac¢nich zdroji. Doktorsky studijni program je koncipovan jako vlastni
vyzkum fesici otazky a problémy spojené s informacemi. (SI, 2014a)*!

Popis vybranych predméti vychédzi z katalogu a osnov kurzii zvetejnénych na
webovych strankach SI (odsud dale ¢erpano z SI, 2014b)*. Struktura seskupovani predméti

do tfi hlavnich identifikovanych oblasti je nadale zachovana.

4.2.1 Management digitalnich knihoven

Jelikoz cely magistersky program specializovany na Informacéni védu je prezentovan
svym zaméfenim na informac¢ni management v souc¢asném ,,digitalnim svété”, ma zde oblast
managementu digitalnich knihoven silné zastoupeni.

Spravou dokumentii i z institucionalniho hlediska se zabyva pfedmét Spisové
a archivni sluzby (Understanding Records and Archives: Principles and Practices). Resi se zde
uchovavani dokumenta ze socialniho, kulturniho, individualniho a institucionalniho hlediska
a sprava archivii. Spadaji sem metody a technologie pro vytvareni, ukladdani, organizaci
aochranu dokumentd a otazky legislativni a etické. Samostatné¢ oblast legislativy
a bezpecnosti dat v rdmci podnikll a instituci zahrnuje pfedmét Bezpecnost dat a soukromi:
pravni, predpisové a podnikové otazky (Data Security and Privacy: Legal, Policy, and
Enterprise Issues). Pravni souvislosti, principy, regulace, doporuceni, bezpecnost, fizeni dat,
véetné tématu e-Government jsou zahrnuty v ptedmétu Zaklady analyzy a designu informacni
politiky (Foundations of Information Policy Analysis and Design). Piedmét Dusevni
viastnictvi a zdkon o informacich (Intellectual Property and Information Law) ma
stejnojmenny charakter stim, Zze je zameéfeny hlavné na online prostfedi. Celkovymi
moznostmi, planovanim a strategiemi zvefejilovani informaci v digitdlnim prostfedi se zabyva
ptedmét Informace, etika a aplikovand politika (Information, Ethics and Applied Policy).

Spravou informaci a pochopenim rtznych konceptd pro uchovavani zaznami
institucemi v ramci informacnich systému (napt. digitalnich sbirek) se zabyva ptedmét Sprava
informacniho majetku organizaci (Managing Organizational Informational Assets).
Prostfednictvim kurzu maji studenti pochopit funkce programti, procesy, umét implementovat
pozadavky na uchovani dokumentl (oblasti jako software, nastroje, tezaury, taxonomie,

planovani, risk management a dlouhodobé ochrana). Pfedmét zahrnuje 1 tvorbu udrzitelnych

41 https://www.si.umich.edu/content/programs

42 https://www.si.umich.edu/programs/CourseCatalog
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programi pro spravu zdznamu. Predmét Sprdava ochrany dokumentii (Preservation
Administration) se dostava na uroven ochrany a uchovavani jednotlivych druhti informac¢nich
zdroji (fyzickych 1 digitdlnich dokumentl). Rozvoj fondu a management (Collection
Development) predstavuje otazky akvizice produkti vSech formath (tiSténé, audiovizualni,
elektronické, atd.).

Ochranou dokumentl na projektové urovni se zabyva predmét Ekonomie udrZitelnosti
digitalnich informaci (Economics of Sustainable Digital Information), kde jsou feSeny otazky
nakladli ve srovnani s technologiemi a uzivatelskymi potfebami. Informacemi jako produkty
se zabyva ptedmét Informacni ekonomika (Information Economic), kde jsou feSeny
a analyzovany strategické otdzky, kterym v této oblasti Celi neziskové a ziskové organizace
(témata jako napt. cenova politika, diferenciace produktu, vnéj$i faktory na sitich, rights
management, atd.).

Pohled na soucasny stav digitadlnich knihoven a jejich mezioborové zatazeni nabizi
ptedmét Digitalni knihovny a archivy (Digital Libraries and Archives). Pfedmét zahrnuje
management digitalniho obsahu, projekty a programy, smérnice a pozadavky v historickém
kontextu a souCasny vyvoj, a také aktudlni témata, jako jsou védeckd komunikace,
dlouhodob4 ochrana dat, kyber-infrastruktura, reprezentace, standardy a praktiky. Skola
nabizi 1 pfedmét Systémy spravy obsahu (Content Management Systems), ktery ma
podporovat ziskani znalosti ohledn¢ procesu shromazd’ovani a publikovani informaéniho
obsahu na webu (tj. napft. identifikace typti obsahu, vyvoj workflow pro Upravu a vylepSovani
obsahu, atd.). Navazuje na néj predmét Konfigurace systému pro spravu obsahu a tvorba
webovych stranek (Content Management Systems Configuration and Site Building).

Managementem elektronickych zdroji se zabyva ptedmét Dokumenty a zodpovédnost
v moderni spolecnosti (Records and Accountability in Modern Society), kde se ftesi
uchovavani informac¢niho obsahu v digitdlni podobé pro potieby budoucich generaci,
strategie, praktiky, systémy, pravé s ohledem na utvareni kulturni paméti pro rozvoj soucasné
spolecnosti.

Zvlastni misto v oblasti managementu digitalnich knihoven ma ptedmét Informace
v socidlnich systémech (Information in Social Systems), ktery pomaha charakterizovat celé
informac¢ni prostfedi, kdo do né&j vstupuje, tj. lidé, technologie a informace, a jak ma na
zakladé toho vypadat management propojovani téchto tii oblasti. S navaznosti na projektovy

management je v tomto podobny piedmét Kontextové informace a projektovy management
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(Contextual Inquiry and Project Management), ktery jesté vice feSi uzivatelské hledisko

fungovani informacnich systémti.

4.2.2 Technologie digitalnich knihoven

Technologie digitalnich knihoven je oblasti, kterou SI pomérné dobte pokryva Sirokou
nabidkou predméti. Kromé klasického Programovani (Programming) je ¢ast z nich zaméfena
na ziskdvani a praci s daty pro rizné ucely (napf. statistiky, sprava dat). Statistikou
uzivatelskych potfeb v online prostfedi se zabyva predmét Manipulace s daty (Data
Manipulation). Studenti se uci vyuzivat programy pro ziskdvani statistik pro pochopeni
a nasledné vyhodnocovani uzivatelskych potieb. Predmét Data Mining: metody a aplikace
(Data Mining: Methods and Applications) se zabyva problematikou ziskavéani dat (velké
mnozstvi, riznd kvalita, formaty) a jejich analyzou. Ptedmét Pruzkum dat (Data Exploration)
pokryva oblast analyzy, vizualizace a akvizice dat. Vyhodnocovéni interakce uzivatell
s informa¢nim systémem je hlavni néplni ptedmétu Chovani lidi pri vyhledavani informaci
(Human Interaction in Information Retrieval).

Dalsi ¢ast se zaméfuje na praktickou tvorbu databazovych systémi. Vyvojem softwaru
a programovacimi jazyky se zabyva pfedmét Programy, informace a lidé (Programs,
Information and People). Vyvojem softwaru spolu s webovym programovanim se zabyva
predmét Agilni vyvoj webu (Agile Web Development). Tvorba softwarovych aplikaci pro
shromaZzd’'ovani, analyzovani, transformaci, manipulaci a publikovéani dat je néplni pfedmétu
Tvorba aplikaci pro informacni prostiedi (Building Applications for Information
Environments). Podobny charakter ma 1 pfedmét Tvorba interaktivnich aplikaci (Building
Interactive Applications). Kromé predmétlh zaméfenych na zajisténi funkcénosti systému jsou
zde 1 pfedméty s ndplni pro oblast grafiky v online prosttedi, jako napi. Graficky design
(Graphic Design), Design komplexnich webovych stranek (Design of Complex Websites),
Design databazovych aplikaci (Database Application Design) atd.

Sestavenim databdzového systému z hlediska funk¢ni architektury se zabyva predmeét
Sitova vypocetni technika: ukladani, komunikace a zpracovani (Networked Computing:
Storage, Communication, and Processing). Cast pfedmétii se zabyva organizaci informaci
v elektronickém prostiedi, jako napt. Sémantické popisy a organizace znalosti (Semantics-
Based Knowledge Descriptions and Organization), ktery se zabyva teoretickymi, praktickymi
a technickymi zdklady pro vyuziti sémantického rdmce pro organizovani, popis, poskytovani

ptistupu a spravu (dlouhodobou) informacénich zdroji na webu. Predmét Zpracovdini
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prirozeného jazyka (Natural Language Processing) predstavuje kvantitativni techniky pro

modelovani a analyzu piirozeného jazyka a pro ziskavani uziteCnych informaci z textu.

4.2.3 Digitalni kuratorstvi

Dalsi souhrnnou oblasti je konkrétné digitalni kuratorstvi.

Zastaravanim technologii a médii a jejich naslednou ochranou (i kontextovych
informaci ke zdrojim) se zabyva ptedmét Mrtva média: ochrana kultury a kontextu (Dead
Media: Preserving Culture and Context). Krom¢ zastaravani médii, platforem a formata je
jeho Gstfednim tématem ptenos, ukladani, zobrazovani informaci a udrzitelnost informacnich
zdrojii pro budouci vyuziti. Ochranou digitalnich informaci se zabyvé i predmét Ochrana
digitalnich dokumentii (Digital Preservation), jehoz naplni jsou nové trendy v této oblasti,
vyvoj a nastroje. Ochranou ¢asem ohroZenych médii se zabyva predmét Ochrana zvuku
a videa (Preserving sound and motion), kde jsou kromé ochrany fyzickych médii pojednavany
moznosti digitalnich technologii. V ptedmétu Poslani archivii (Appraisal of Archives) jde
o vyhodnocovani a vybér predmétii pro dlouhodobou archivaci, pro tvorbu fondu historicky
dualezitych objektl pro rozvoj kultury (kromé fyzickych dokumenti i elektronické).

Prakticky je ochrana digitalnich dokumentd naplni Workshopu pro dlouhodobou
ochranu digitalnich dokumentii (Workshop in Digital Preservation). Workshop je koncipovan
na zékladé stazi, které vznikly v ramci grantu IMLS®, ktery je zaméfen pfimo na digitalni
kuratorstvi. Zakladni principy, poZadavky a techniky pro datové kuratorstvi pifedstavuje
ptedmét Datové kurdtorstvi (Data Curation). Pfedmét obsahuje témata (vztaZena na digitalni
objekty) jako napt. metadata, popis, kvalita, pivod, data a workflow, archivovani, ochrana,
bezpecnost, osobni ochrana, duSevni vlastnictvi, odpovédnosti a etika.

Systémy archivii, uZzitim hlavnich standardi pro zdznam digitalnich objekti a migraci
komplexnich metadat se zabyva pfedmét Pristup do systémii (Access Systems).

Ptedmét Archivovani na webu (Web Archiving) se zaméfuje na spravu, ochranu,
nastroje a techniky pro ochranu informaci na webu (trvalé formaty, hluboky web, datoveé
struktury, ad.).

Ptiprava artefaktli na digitalizaci je soucasti ptedmétu Sprava, ochrana a osetrovani
sbirek (Physical Treatment Processes for Preservation Administrators). Predmét Digitalizace
pro ochranu (Digitization for Prezervation) se zabyva standardy, technikami, metadaty

a dlouhodobou spravou dokumenti, které vznikly digitalizaci. Souc¢asti predmétu jsou mimo

43 Institut sluZzeb muzei a knihoven (Institut of Museum and Library Services)
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jiné také témata jako budovani digitalnich sbirek a zasady a pravidla ohledné takto vzniklych

dokumentu.

4.2.4 Shrnuti

Je patrné, ze SI na Michiganské univerzité se snazi skuteCné o poskytovani
komplexnich znalosti, jak praktickych, tak teoretickych, téméf ve vSech oblastech oboru
(nejedna se o typickou knihovnickou skolu), tudiz je zde patrné poskytovani velice Siroké
Skaly pfedméta z oblasti pocitacovych véd a vypocetni techniky. Zkoumana oblast digitalnich
knihoven a digitalizace zde ma tedy ve vyuce velice dobré technické zazemi. V oblasti
Managementu digitalnich knihoven si lze povSimnout i zaméfeni na ekonomické otazky
poskytovani elektronickych informacnich zdroji z pohledu nejen neziskovych organizaci
(oblasti ndkupu, nakladd, atd.), coz lze povazovat za dilezitou soucast profesi souvisejicich se
spravou digitalnich knihoven a digitdlnim kuratorstvim. Predméty také ukazuji velké
zameéteni na uzivatele elektronickych zdroju (analyzy uzivatelskych potieb, statistiky, design,
chovani uzivateld, kvalita, atd.).

Piehled zaméfeni predmétid vyucovanych na SI souvisejici s cilovou tématikou prace
by mohl vypadat takto (s ohledem na fakt, ze management digitalnich knihoven se prolina
viemi oblastmi)**:

e Poslani instituci uchovavajicich kulturni dédictvi

e Legislativa (pravo, etika, doporuceni, politika, bezpecnost, atd.)

e Rozvoj fondu

e Udrzitelnost digitalnich informaci

e Uzivatelé (uzivatelsky design, ziskavani dat, statistiky, kvalita systémd, atd.)
e Technologie tvorby digitalnich knihoven

e Dlouhodobé ochrana

e Archivace

e Pristup

e Digitalizace

4 Ve mysleno na oblast elektronickych informaénich zdrojl
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4.3 School of Library and Information Science, Simmons, Boston

Dalsi vybranou vysokou Skolou k analyze naplné jejich studijnich programi
a pfedmétl v dané oblasti je Skola knihovni a informaéni védy (dale SLIS, School of Library
and Information Science) na Bostonské univerzité. SLIS nabizi celkem 6 studijnich programi,
jsou jimi Knihovni a informacni véda, Archivy, Détska literatura, Pocitatova véda,
Certifikované programy a Online programy*>(SLIS, 2015a). S ohledem na zaméfeni a rozsah
této prace bude dale blize rozebrana nabidka pfedméth programu Knihovni a informacni véda
(obory Management archivli, Kulturni dédictvi, Informacéni véda a technologie), kdy Digitalni
kuratorstvi a Management archivi patii zaroven i mezi certifikované a online programy.

Studijni program Knihovni a informac¢ni véda nabizi Sirokou Skalu predmétil, které
budou dale opét seskupovany do jiz znamych oblasti, jejich popisy vychazi z katalogu kurza

zvefejnéného na webovych strankach SLIS (odsud dale &erpano z SLIS, 2015b)*.

4.3.1 Management digitalnich knihoven

Management a vyuziti konkrétné komercnich elektronickych zdrojii je tématem
predmétu Digitdlni informacni sluzby a poskytovatelé (Digital Information Services and
Providers). Jsou zde pojednédny strategie vyhleddvani v navaznosti na rizné typy databazi,
management, vztahy se zdkazniky a poskytovateli, rozvoj fondu, nakup vybaveni,
management vefejné dostupnych sluzeb a trendy v elektronickém publikovani. Obdobného
zaméteni je 1 predmét Digitalni knihovny (Digital Libraries), kde je kladen dale diraz na
projekty digitdlnich knihoven v americkém prostfedi, komponenty digitalnich knihoven,
ochranu a dusevni vlastnictvi. V nabidce SLIS je i ptedmét Competitive Intelligence*’, kde je
vnimano propojeni spiSe na obchodni zdroje informaci (komer¢ni sféra).

Management elektronickych informacnich zdrojii je soucésti néplné predmétu
Technicke sluzby (Technical Services), kde je mimo jiného feSena organizace, sprava a funkce
technickych sluzeb, vcetné vybéru, akvizice elektronickych 1 tiSténych dokumentt,
managementu metadat, katalogizace, funkce ochrany, komerén¢ dostupnych technologii
asluzeb (v€etné outsourcingu), dale se zde objevuji témata jako projekty spoluprace,

konsorcidlni pfistupy, atd. Vice systémové je zaméfen predmét Sprdva zdznamii

4 http://www.simmons.edu/academics/schools/school-of-library-and-information-science/programs

46 http://internal.simmons.edu/students/slis/current/courses/course-descriptions/all-courses

47 Anglicky vyraz pro oblast vyhodnocovani situace na trhu, podle kterého potom lze efektivné udrzovat napt.
sviij produkt ¢i firmu konkurenceschopné.
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v elektronickych prostredich (Managing Records in Electronic Environments), kde se fesi
kromé¢ klasického managementu a pravidel souvisejicich se spravou elektronickych zdroja
systémova teorie, funk¢ni analyza, systémovy design a dispozice.

Otazky informacni politiky a eGovernmentu fteSi predmét Americka viada jako
vydavatel (U.S. Government as Publisher), pfedmét obsahuje problematiku vetejného
pristupu, vyvoj od distribuce k rozsifeni informaci, atd. V nabidce piedméti SLIS je
1 Digitalni publikovani (Digital Publishing), pfedmét zaméteny na to, kdo mize byt vydavatel,
dale na problematiku formétt a zafizeni, management prav k digitdlnim objektim, design
zptistupnéni, na ochranu osobnich dajli, autorské pravo, moznosti publikovani, atd. Celkove
oblast zvefejiiovani informaci z pravniho hlediska tesi predmét Svoboda myslenek a cenzura
(Intellectual Freedom and Censorship). Do této skupiny predméti lze zaradit i predmét
Otevieny pristup a védecka komunikace (Open Access and Scholarly Communication)
stejnojmenné naplne.

Ptedmét Informacni sluzby pro ruzné skupiny uzivatelii (Information Services for
Diverse Users) poskytuje studentim pohled na specifické skupiny uzivatelii s cilem zajistit
jim pro n¢ vhodné sluzby (témata jako napf. planovani, implementace, vyhodnoceni, rozvoj
fondu, moznosti pfistupu k informacim). Prizkumem uzivatelského chovani se zabyva
1 ptedmét Pruzkum pouzitelnosti a uzivatelskych zkusenosti (Usability and User Experience
Research), kde jsou probrany metody a techniky uzivatelského prizkumu, nasledné
vyhodnocovani Uidajli, Gprava designu rozhrani, atd. Socialni aspekty rychle se vyvijejicich
informacnich technologii fe$i ptredmét Socialni informatika (Social Informatics), a to
z pohledu riiznych skupin lidi, ktefi s informacemi (feSeno i kulturni dédictvi) ptijdou do
styku v riznych fazich jejich Zivotniho cyklu (napt. Ctenafi, knihovnici, vydavatelé, editofi,
pocitacovy specialisté, autofi, vyucujici a instituce).

Do této skupiny by mohly byt zahrnuty 1 pfedméty se zamétenim na tvorbu digitalnich
knihoven na specifickd témata, jsou jimi napi. Medicinské knihovnictvi (Medical
Librarianship), Hudebni knihovnictvi (Music Librarianship), Medialni a literarni sbirky détské
literatury (Children’s Literature and Media Collections) a Védecka a technologicka literatura
(Literature of Science and Technology) ad., kde studenti ziskavaji znalosti ohledn¢ zékladnich
konceptii a trendii v organizaci a managementu takto specificky zaméfenych digitalnich
knihoven (témata jako wvybér, organizace, vyuziti, klasifikace, katalogizace, ukladani,

rozSifovani, publikovani specifickych informac¢nich zdrojt, atd.).
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4.3.2 Technologie digitalnich knihoven

V podstaté celou oblast Technologie digitalnich knihoven pokryva viceméné predmét
Technické zdklady pro informacni veédu (Technical Foundations for Information Science),
ktery pokryva Sirokou skdlu témat, jako napt. datové modely, programovani, syst¢émovou
architekturu, modely digitalnich knihoven, vizualizaci informaci, systémy pro spravu obsahu,
systémy pro vyhleddvani informaci, data mining, formaty, typy soubort, systémovy design,
atd. Tim udava technicky zaklad pro dalsi oblasti, které jsou potom vice do hloubky probrany
jednotlive.

Do oblasti Technologie digitalnich knihoven zabiha i ptedmét Databdazovy
management (Database Management), ktery krom¢ samotného databazového managementu
feSi databazovy design, Zivotni cyklus databazovych aplikaci, modelovani dat, rela¢ni
databazovy design, dotazovaci jazyk SQL, dokumentaci, webové databdze, XML,
multimedialni databaze a otazky ochrany osobnich udajii a otazky etické. Problematika XML
je celkové zahrnuta do predmétu XML — eXtensible Markup Language. Vyhodnocenim
systémi se zabyva i1 predmét Vyhleddavani informaci (Information Retrieval), kde se dale fesi
vyhledavaci modely, technické zaklady textového vyhledavani, human-computer interaction,
aplikace digitalnich knihoven, déle aplikace webové a knihovni, vizualizace informaci,
integrace sémanticky ozna¢ovanych zaznamu, jazykové otazky (vyhledavaci programy,
modely), atd. Datovou interoperabilitu teS$i predmét Datovd interoperabilita a webovské
zdroje (Data Interoperability and Web-Based Resources). Pfedmét obsahuje webovsky
orientované skriptovani (PHP) a programovani (JAVA; k propojeni rtiznorodych zdroju),
zéklady pocitacové védy pro pfistup, manipulaci, export a tvorbu novych informacnich
objektl, pocitatovou architekturu, komunikaci mezi rlznymi typy datovych souborl
a knihovnické aplikace. SLIS nabizi i konkrétné zaméfeny predmét pouze na programovani,
Zaklady programovani (Introduction to Programming).

Organizace a strukturovani obsahu webu je hlavnim tématem ptfedmétu Rozvoj webu
a informacni architektura (Web Development and Information Architecture), ktery obsahuje
oblasti, jako je aplikace soucasného kodovani, metadata, standardy pro tvorbu webovych
dokumentti, vyhodnocovani kvality webu a webovych sluzeb, nastroje pro vyhledavani,
strategické planovani, analyza uzivatelskych potfeb pro vyvoj vhodné informacni
architektury, atd. Pfimo na analyzu uZivatelskych potieb v rdmci systémil je zaméfen predmet

Systéemova analyza informacnich sluzeb (Systems Analysis in Information Services).
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Zobrazovani informaci je Tustifednim tématem ptredmétu Vizualizace informaci
(Information Visualization), ktery se zabyva riiznym zobrazovanim digitalnich dat v zévislosti
na riznych zdrojich, dale technikami vizualizace, atd.

Pro popis dokumentl je zde v nabidce hned nékolik piredméti. Predmét Popisna
katalogizace (Descriptive Cataloging) se zabyva teorii, principy a praktikami bibliografického
popisu (tisténych 1 elektronickych zdrojii) a aplikaci narodnich standardi pro vytvoieni
knihovniho katalogu. Do této skupiny patii i pfedmét Predmétova katalogizace a klasifikace
(Subject Cataloging and Classification) zabyvajici se riznymi strukturami a standardy. Dale
je zde pfedmét Indexace a tvorba tezauru (Indexing and Thesaurus Construction), ktery se
zabyva systémy pro predmétovy ptistup k informacnim zdrojim a jejich tvorbou (indexace,
klasifikace, taxonomie, predmétova organizace a vyhledavani informaci v prostfedi webovych
stranek, pfedmétovych bran a digitalnich knihoven). Vyuziti metadat pro digitalni sbirky fesi
pfedmét Metadata (metadatové formadty, standardy, role metadat ve vyhledavani, ziskévani,

spravé ochrané digitalnich objekti, vytvareni a management metadat).

4.3.3. Digitalni kuratorstvi

SLIS nabizi ptimo predmét nazvany Digitdlni kurdatorstvi (Digital Stewardship®®).
Ustiednimi tématy jsou zde management a tvorba digitalnich sbirek (strategie, dlouhodoba
pristupnost, obsah, technologie, ocekavani wuzivatelli, vSe v pribéhu zivotniho cyklu
informaci, udrzitelnost a open access).

Ptedmét urceny pro budouci informaéni profesionaly v archivech, muzeich, ¢i jinych
institucich spravujici kulturni dédictvi se zde nazyva Koncepty v informatice kulturniho
dedictvi (Concepts in Cultural Heritage Informatics). Kromé& pochopeni fungovani téchto
instituci 1 v ramci interdisciplinarniho kontextu jsou hlavnimi tématy vyuky rozvoj fondu,
organizace znalostnich struktur, uchovavéni, ochrana, uziti fondu, vystavy, vzd¢lavani,
aplikace technologie a kulturni politika. Na tento piedmét navazuji poté Praktika pro
informatiku kulturniho dédictvi (Practicum for Cultural Heritage Informatics), které jsou jiz
pfimo zaméfena na digitdlni zdroje pro kulturni dédictvi, jejich vyhodnoceni, identifikaci
problémt, atd. v ramci projektu.

Archivovanim, poskytovanim piistupu a ochranou analogovych i digitalnich zdznamu
se zabyva ¢tvrtina predméetu Oralni historie (Oral History). Ochrana digitalnich dokumentt je

také soucasti predmétu Management ochrany v knihovnach a v archivech (Preservation

48 Stewardship je rozdilny vyraz stejného vyznamu jako ang. curation, v praxi je uzivano obou.
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management in Libraries and Archives). Digitalni repozitare archivii a ochrana digitalnich
dokumentti jsou pojednavany v pfedmétu Archivace a ochrana digitalnich médii (Archiving
and Preserving Digital Media), kde jsou s timto cilem feSeny rtzné formaty, dlouhodoba
ochrana, pravni problematika a management digitalniho majetku.

Reprezentace a poskytovani piistupu k informacim (ve fyzické i virtualni podob¢) je
hlavnim tématem predmétu Pristup a vyuziti archivii (Archival Access and Use), zahrnuje
oblasti standardl, metadatovych formatl, rizné profesni moznosti, atd. Management a pfistup
k digitdlnim informa¢nim zdrojim v ramci pamétovych instituci je naplni predmétu
Management digitalniho viastnictvi knihoven, archivii a muzei (Digital Asset Management for
Libraries, Archives and Museums), kde je kladen diraz na oblast uzivatelské analyzy,
technologické dovednosti a projektovy management.

SLIS nabizi i predmét Archivy fotografii a vizualni informace (Photographic Archives
and Visual Information) zaméfeny na praci s fotografiemi, jakoZto s jednim z typl vizudlni
informace, vcetné jejich ukladdani, na pfedmétovy a vzdéleny pfistup, management v ramci

ruznych instituci, vyvoj fotografického zanru, atd.

4.3.4 Shrnuti

Vzhledem i k vyhrazeni samostatného oboru Management archivil je zfejmé i ze
samotné nabidky kurzl, Ze je tato oblast pokryta zdafile. Soucasna situace, poslani a vyzvy
archivl,, 1 s ohledem na management digitalnich objektli, jsou v ramci predméti dobie
identifikovany a jdou skutecné od obecného (okoli pamétovych instituci) k jednotlivostem
(soucCasné navazné sluzby).

Dobte je na SLIS také pokryta oblast vyhodnocovani a identifikovani uZzivatelskych
potieb v online prostfedi, elektronické publikovani, datova interoperabilita, vizualizace
informacnich objekti a tvorba obsahu digitadlnich knihoven se specifickym zamétenim.
Pomérné Sikovné je zde vyteSeno zajisténi technologickych znalosti, kdy od tivodu do vSeho
pak nésleduje pokracovani do konkrétnéjSich oblasti.

SLIS nabizi i cely certifikovany program nazvany Digitalni kuratorstvi (SLIS,
2015¢)*, jehoz zakladnimi ptedméty (popsany vyse) jsou:

o Digitalni kuratorstvi (Digital Stewardship)

4 http://www.simmons.edu/academics/certificate-programs/digital-stewardship-certificate

36


http://www.simmons.edu/academics/certificate-programs/digital-stewardship-certificate

Sérka Jile¢kova,
Vzdélavaci programy pro oblast digitalnich knihoven a digitalizace na skolach informacni védy a
knihovnictvi v USA

e Archivace a ochrana digitilnich médii (Archiving and Preserving Digital
Media)

® Rozvoj webu a informacni architektura (Web Development and Information
Architecture)

o XML — eXtensible Markup Language

o  Management digitalniho vlastnictvi knihoven, archivii a muzei (Digital Asset
Management for Libraries, Archives and Museums)

o Metadata

e Databdzovy management (Database Management)
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4.4 Graduate School of Library and Information Science, lllinois

Vysoka skola knihovni a informaéni védy v Illinois (ddle GSLIS) nabizi Sirokou skalu
magisterskych a doktorskych studijnich programt, v¢etné névaznych certifikovanych oborti
(CAS, Certificate of Advanced Study). Vyhodou je pro studenty moznost sestavit si
kompletné svij vlastni studijni plan. Pfesné rozdéleni studijnich programt a certifikdtl je
k nalezeni viz*°. (GSLIS, 2015a)

Hlavni studijni oblasti GSLIS jsou (GSLIS, 2015b)>!:

e Organizace informaci a reprezentace znalosti (véetné specializace v datovém
kuratorstvi)

e Informacni zdroje, vyuziti, uzivatelé

e Informacni systémy

e Historie, ekonomika a politika

e Management a evaluace

e Socialni, komunitni a organiza¢ni informatika (v€etné certifikované komunitni
informatiky)

e Literatura a sluzby mladym ctendiim

Pro dal$i analyzu jsou vzhledem k zaméfeni prace vybrany naplné€ vybéru predméti
certifikovanych studijnich programti Specidlni sbirky (Special Collection) a Digitalni
knihovny (Digital Libraries).

Studijni program Specidlni sbirky mé za cil pokryt oblast specidlnich informacnich
zdrojui, ktera se neustdle rozSifuje s moznostmi digitalizace dokumentl a pristupnosti
elektronickych médii. Takové sbirky dnes lze nalézt v riznych institucich (napf. univerzity,
vefejné knihovny, muzea a dalsi kulturni centra) (GSLIS, 2015¢)*2. Studijni program Digitalni
knihovny je zaméfen na nastroje organizace a zpiistupnéni elektronickych zdroji v rtiznych
prostfedich (napf. pro vzdélavaci ucely, védeckou komunikaci, atd.) a ma za cil poskytnout
technické znalosti pro tvorbu a management digitalnich knihoven, rozvoj fondu, sluzby, to vSe

s ndvaznosti na informaéni politiku (GSLIS, 2015d)>.

30 http://www.lis.illinois.edu/academics/degrees/specializations

1 http://www.lis.illinois.edu/about-gslis/overview

52 http://www.lis.illinois.edu/academics/degrees/specializations/certificate 1

33 http://www.lis.illinois.edu/academics/degrees/cas-dl
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Kromé¢ vySe zminénych oblasti je na GSLIS vyucovana jesté specializace v datovém
kuratorstvi**, které s analyzovanou oblasti digitalnich knihoven souvisi, ale neni hlavnim
zamétenim prace. V ramci specializace Digitalni knihovny a jejiho studijniho planu vsak avod
do datového kuratorstvi, jak je dale popsano, ma své misto.

Déle budou piredméty seskupovany podle jejich néplné zase do danych orientacnich
celkt. Popisy pfedméth vychazi z katalogu predmétti na webovych strankdch GSLIS (odsud
déle ¢erpano z GSLIS, 2015¢)™.

4.4.1 Management digitalnich knihoven

Vyhodnoceni, vybér a sprava informacnich systému je hlavnim tématem pfedmétu
Systemova analyza a management (Systems Analysis and Management). Pozornost je zde
vénovana organizaci, integraci zdroji,, work flow a analyze problémi a pfileZitosti. Sprava
databdzi a informac¢nich systémt je 1 hlavni ndplni pfedmétu Koncepty sprdavy dat
a databazovy management (Data Administration Concepts and Database Management), kde
jsou feSeny techniky datové analyzy, vyvoj systémi, modelovani dat, dotazovaci jazyky
a vyhledavaci specifikace, koncept spravy dat a dovednosti a organizace souboril
v databazich.

Projektovy management informacnich systéemu (Managing Information Systems
Projects) je predmét, kde jsou rozebirdny technické a behaviordlni aspekty projektového
managementu informacnich systémi, proces tvorby, pfijeti a schvaleni projektu, planovani
vyvoje systému, casovy harmonogram, organizace projektu, implementace, kontrola
a vysledky.

Systémy a standardy vyuzivanymi pro spravu elektronickych zaznami a dokumentt se
zabyva pfedmét Management zaznamu a informaci (Records and Information Management).
Je zde toto téma pojednano z pohledu riznych instituci (jako neziskové, korporatni,
vzdélavaci) a pfedmét obsahuje dalsi ndvazna témata, jako je Zivotni cyklus zaznamt, koncept
autenticity dokumentu a jeho role ve vyvoji standardii pro ochranu digitalnich dokumentt.
Management informaci v muzejnich sbirkach, navazné virtualni a dalsi sluzby, které nabizi
online prostiedi, jsou feSeny v pfedmétu Muzejni informatika (Museum Informatics). Pfedmét

obsahuje témata jako klasifikacni systémy pro muzea, pocitatové systémy pro ukladani

54 http://www.lis.illinois.edu/academics/degrees/specializations/data_curation

33 http://www.lis.illinois.edu/academics/courses/catalog
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vyhledavani informaci, univerzalni ptistup ke sdilenym elektronickym datlim, autorské pravo
v digitalnim svété, virtualni muzea, interaktivni vystavy, ad.

Spravou archivli a sbirek rukopisti v riznych typech instituci s navaznosti na vliv
informacnich technologii na jejich ochranu a pfistup k nim se zabyva predmét Sprava
a vyuziti archivnich materialu (Administration and Use Archival Materials). Obsahuje dale
témata jako napt. akvizice, zpfistupnéni, popis, referencni sluzby, programy pro spravu
dokumentt, pravni a etické otazky, atd. Zptistupnéni a popis dokumenti fesi zvlast predmét
Usporadani a popis pro archivy a muzea (Arrangement and Description for Archives and
Museums).

Ptedmét Rozvoj fondu specidalnich sbirek (Collection Development for Special
Collections) se zabyva problematikou vybéru a akvizice tiSténych, rukopisnych a digitalnich
dokumentt pro specialni sbirky. Management knihovnich fondt s dirazem na rozvoj fondu je
zaméfenim predmétu Soucasnd témata rozvoje fondu (Current Topics in Collection
Development). Dlraz je zde kladen na potfebu adekvétni reakce na meénici se informacni
prostiedi (védeckou komunikaci, produkci a distribuci informacnich zdroji) ve formé
vhodného rozdéleni financnich prostiedkd, poskytovani pfistupu a tvorby fondd. Naplni
pfedmétu jsou 1kooperativni strategie, praktiky specifického vybéru a evaluace zdrojt,
projekty digitalnich knihoven a jejich produkty.

Vyhodnocenim uzivatelskych potfeb a evaluaci informacnich systémid ridzného
charakteru se zabyva ptedmét Rozhrani informacnich systémii (Interfaces to Information
Systems). Kvalitou obsahu systémi, informaci, se zabyva predmét Kvalita informaci:

principy a praktiky (Information Quality: Principles and Practices).

4.4.2 Technologie digitalnich knihoven

Technologii digitadlnich knihoven se vénuje pfedmét Digitdalni knihovny (Digital
Libraries), ktery obsahuje piehled soucasnych technologii, jsou zde definovany komponenty
digitalni knihovny, probrany projekty implementace technologii, softwarové nastroje, jejich
prakticka instalace a konfigurace.

Pfedstavenim metod pro informacni modelovani, které jsou soucasti soucasnych
aplikaci v digitalnich knihovnach, se zabyva ptedmét Informacni modelovani (Information
Modeling). Hlavnimi tématy vyuky je zde rela¢ni databdzovy design, konceptualni
modelovani, znackovaci systémy, ontologie, diagramy (napi. UML), jazyk XML, jazyky

sémantického webu, management informaci na webu a systémy jejich dodavani. Informacni
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modelovani na urovni dokument zastituje predmét Modelovani dokumentu (Document
Modeling), ktery obsahuje témata, jako je analyza dokumentu, standardy pro zpracovani,
techniky, metadatové jazyky a schémata, datové struktury, reprezentace znalosti, atd. Na
rizné formy zpracovani dokumentu je zde zamétfen predmét Zpracovani dokumentu
(Document Processing). Informac¢ni a systémovou architekturu fesi predméty Architektura
sitovych informacnich systémii (Architecture of Network Information Systems) a Informacni
architektura (Information Architecture).

Designem metadatovych schémat s jejich praktickou aplikaci se zabyva predmét
Metadata v teorii a praxi (Metada in Theory and Practice). Je zde pojedndvana tvorba
riznych typi metadat a jejich aplikace v systémech (OAI harvestovani, OpenURL,
metavyhledavaci systémy a digitalni repozitafe), metadatové standardy, aplikace pro spravu
dat a vyvoj metadatovych schémat v ramci organizaci.

Ptedmét Elektronické publikovani: technologie a praktiky (Electronic Publishing:
Technologies and Practices) je zaméfen na technické koncepty a principy, vcetné
metadatovych standardl, jazyku XML a publikacnich nastroji. Pfedmét pokryva praktiky,
standardy a otazky v oblasti elektronického publikovani, kterym dnes celi knihovnici
digitalnich knihoven a informacni manaZzefi pracujici v akademické sféfe. Je zde probirana
problematika institucionalniho a socidlniho hlediska, dlouhodobd ochrana, datové kuratorstvi,

zptistupnéni a open access.

4.4 3 Digitalni kuratorstvi

Problematiku a trendy ptfevodu analogovych sbirek dokumentd (vCetné rukopist,
fotografii, videi a filmid) do digitalnich sbirek zahrnuje predmét Tvorba, sprava a ochrana
digitalnich sbirek (Managing and Preserving Digital Assets).

Ptedmét Ochrana informacnich zdrojii (Preserving Information Resources) ma
poukazovat na to, jak ma ochrana fondii vliv na spravu a rozvoj sbirky, technické sluzby,
pfistup k informacnim zdrojlim a sluzby uzZivatelim (vaZe se na rizné druhy dokumentl). Na
ochranu digitalnich dokumentli se zamétuje predméet Ochrana digitalnich dokumenti (Digital
Preservation) s dirazem na zajisténi dlouhodobého zptistupnéni digitalnich objektii (metody,
nastroje, plan ochrany a jeho implementace, standardy, udrzitelnost, integrita, atd.).

Oblasti fyzickych oprav knihovnich fondil s ndvaznosti na dalSi souvisejici aktivity
knihoven, jako je digitalizace, se zabyva ptredmét Zachovani obecnych sbirek (Conservation

of General Collection). Spravou konkrétn¢ audiovizudlnich informacénich zdroji se zabyva
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predmét Audiovizualni dokumenty v knihovnach a archivech (Audiovisual Materials in
Libraries and Archives). Roli digitalizace a dalSich technologii uzivanych k rozsifovani
konkrétn¢ hudebnich dokumentli popisuje predmét Hudebni knihovnictvi a bibliografie
(Music Librarianship and Bibliography), kde je opét pojedndna sprava téchto dokumentti od
akvizice, katalogizace a zachovani, k autorskym praviim, uzivatelim a naplni profese pro
praci s nimi.

Managementem dat v pribéhu jejich Zivotniho cyklu se zabyva predmét Zdklady
datového kuratorstvi (Foundation of Data Curation). Pfedmét zahrnuje témata jako kuratorské
aktivity pro vyhleddvani a nalezeni dat, kvalita dat, pfidand hodnota, opétovné uziti dat
v prub¢hu ¢asu, vybér, sbirky, Zivotni cyklus vyzkumu, procesy, metadata, problematika
legislativy a dusevniho vlastnictvi.

Praktické jsou ve smyslu digitdlniho kuratorstvi Digitalni humanitni vedy (Digital
Humanities), kde studenti kromé znalosti ohledné digitalnich néstroji a metod uzivanych pro
informacni zdroje humanitnich véd analyzuji existujici projekt s t€émito zdroji souvisejici, kde
maji diskutovat vyuziti a cilovou skupinu uzivateli, technické moznosti systému, strategie
financovani, udrzitelnost a plany na eventualni archivaci zdznamu a sbirky a kuratorstvi takto

vzniklého produktu.

4.4 4 Shrnuti

GSLIS ma velice dobie pokryté jednotlivé aspekty analyzovanych oblasti, av§ak neni
zde vidét pfimé propojeni mezi tvorbou digitalni sbirky a jeji spravou. V tomto sméru by se
daly vyzdvihnout pouze velice specifické predméty Muzejni informatika (Museum
Informatics), Digitdlni humanitni veédy (Digital Humanities) a Hudebni knihovnictvi
a bibliografie (Music Librarianship and Bibliography), kde je vidét Sir§i zabér a propojeni
jednotlivych oblasti (napf. management virtudlnich sbirek, financovéani, analyza sluzeb,
planovani archivace, atd.) a mohlo by se zde mluvit o digitalnim kuratorstvi.

Zdatile je zde pokryta oblast digitalizace, pro kterou GSLIS vymezuje samostatny
pfedmét, a ochrana digitalnich dokumentti. Oblast digitalnich knihoven je pokryta v otdzkach
systémovych a rozvoje jejich fondu, vSe s ohledem a zaméfenim na uzivatelské potieby. Je
patrné, ze GSLIS se snazi sledovat soucasny vyvoj a podle toho definuje své predméty
(pfitomnost napf. datového kuratorstvi, elektronické publikovani, aplikace digitalnich

knihoven, atd.).
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4.5 Syrakuse University, School of Information Studies

Skola informaénich studii na Syrakuské univerzité (dale iSchool) nabizi studijni
programy v oboru informacni management, informacni systémy, telekomunikace
a management sitové bezpecnosti a knihovni a informaéni véda (iSchool, 2015a)°.

Osnovy iSchool jsou vytvareny podle péti definovanych hlavnich témat (iSchool,
2015b)°":

e Informacni a telekomunikacni management (informace a technologie uvnitf
organizaci)

e Informace na trhu (jak organizace komunikuji mezi sebou a vyménuji si
informace a produkty)

e Reprezentace informaci a vyhledavani (formovéani stavebnich kamend
informacnich systému a také procesi, které nezbytné umoznuji lidem ptistup
a vyuziti informaci)

e Interakce Clovek versus informace (jak jedinci ¢i skupiny hledaji a pouzivaji
produkty reprezentace informaci a informacnich systémil)

e Informace a spolec¢nost (problematika kultury a spole¢nosti v ndvaznosti na
informacni systémy a technologie)

1School nabizi bakalafske, magisterské 1 doktorské programy. Magisterské programy
je mozné absolvovat i v online formé& (seznam jednotlivych studijnich programl k nalezeni
viz*®,

Magistersky studijni program Knihovni a informaé¢ni véda (iSchool, 2015¢)>, ktery
bude déale analyzovan na rovni naplni jednotlivych pfedmétl, pfipravuje studenty na praci
vramci riznych organizaci, jako jsou napf. akademické instituce, vefejné knihovny,
korporace, vladni agentury ¢i kulturni instituce. Studijni program ma za cil dat studentim Iépe
pochopit komunity, jak pfistupuji k informacim a vyuzivaji je.

Zakladni osnovy programu zahrnuji tfi hlavni oblasti:

e Uvod do profesi a prostfedi informacni a knihovni védy

36 http://ischool.syr.edu/ilife/about/overview.aspx

57 http://ischool.syr.edu/ilife/about/about.aspx

38 http://ischool.syr.edu/current/curriculum.aspx

9 http://ischool.syr.edu/future/grad/lis.aspx
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e Zdroje a organizace
e Management a politika
Nabizené¢ predméty jsou rtizného zameéfeni v ramci knihovni védy, jako napf.
informacni architektura, informac¢ni chovani, sprava databazi, inovace, metadata, rozlozeni
nakladii a projektovy management. Jednotlivé pfedméty jsou popisovany podle sylabu
zvefejnénych na webovych strankach iSchool (odsud dale erpano z iSchool, 2015d)%°. Dale

jsou piredméty opét seskupovany do jiz znamych oblasti s ohledem na zaméteni prace.

4.5.1 Management digitalnich knihoven

Managementem v oblasti informacnich systémii se zabyva predmét Principy
managementu pro informacni profesionaly (Management Principles for Information
Professionals). Pfedmét zahrnuje zékladni oblasti managementu s tématy jako je napf. mise,
cile, plany organizaci a strategie, vyhodnoceni a planovani nakladi pro informacéni
technologie, vedeni lidi, strukturovany design organizace, organiza¢ni kultura, nabor, vybér
a stahovani zaméstnanci (hlavné znalostnich), techniky fizeni pro skupiny, vyuZzivani
informac¢nich systémii pro podporu manaZerského rozhodovani, inovace a podnikéni
v organizacich, role informacnich technologii v globalizaci, ad. Praktickym doplnénim studia
riznych komponent managementu, uzivatelskych potieb a technologii je seminat Strategicky
management informacnich zdrojii (Strategic Management of Information Resources). Zde
jsou probrany rizné koncepty strategického managementu, jejich aplikace v informacnich
zdrojich, a souvisejici aktualni témata.

Ekonomickymi principy v ramci informa¢niho managementu organizaci se zabyva
predmét Ekonomika pro informacni manazery (Economics for Information Managers). Zde
jsou fteSeny zasadni mikroekonomické koncepty vyuzitelné na trhu informacnich sluzeb
a produktil a finan¢ni nastroje pro fizeni informacnich systému a siti.

Budovéanim a spravou internetovych informacnich sluzeb se zabyva predmét
Informacni architektura pro internetové sluzby (Information Architecture for Internet
Services). Naplii pfedmétu zahrnuje témata, jako je napf. organizace informaci, informac¢ni
management, rozsifovani informaci a vyuziti internetovych technologii v rdmci organizaci.

Rozvojem fondu tiSténych a elektronickych fondl knihovny s ohledem na uZivatelské

potieby se zabyva ptedmét Pldnovani, marketing a zpristupniovani knihovnich sluzeb

60 http://my.ischool.syr.edu/ClassSchedule/Index/1152
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(Planning, Marketing and Accessing Library services). Hlavni témata pfedmétu jsou analyza
uzivatelskych potieb, tvorba doporuceni pro rozvoj fondu na zékladé vyhodnoceni
uzivatelskych potieb, strategie projektového managementu (pro knihovni sluzby), marketing
v knihovnach, tvorba marketingového planu, strategie a ndastroje pro zptistupnéni
informacnich zdroji. Projektovym managementem jako profesiondlni disciplinou v ramci
informacnich a komunikacnich technologii se zabyva piredmét Management projektii
informacnich systému (Managing Information Systems Projects). Jsou zde piedstaveny jeho
role, aktivity, metody a nastroje.

Ptedmét Informacni politika (Information Policy) se zabyva otdzkami souvisejicimi
s digitdlnim prostfedim. Patfi sem témata jako duSevni vlastnictvi, ekonomické regulace,
soukromi, bezpecnost, pfistup, standardy a vefejné rozsifovani informaci a aplikace

ekonomickych, legislativnich a politickych védeckych konceptii pro jeji analyzu.

4.5.2 Technologie digitalnich knihoven

Definici, vyvojem a spravou databdzi pro informacni systémy se zabyva predmét
Koncepty spravy dat a sprava databazi (Data Administration Concepts and Database
Management). Pfedmét zahrnuje témata jako napf. techniky pro datovou analyzu, datové
modelovani, schématicky design, dotazovaci jazyky, specifikace vyhledavéani, organizace
obsahu databazi, koncepty a dovednosti pro spravu dat.

Ptedmét Aplikovand informacni bezpecnost (Applied Information Security) se zabyva
aplikaci technologii pro informaéni bezpecnost v existujicich systémech a sluzbach. Piedmét
se zamétfuje na konkrétni bezpe¢nostni aplikace, které jsou soucasnym technologickym
trendem a jejich integraci do informacnich systému (tj. napt. biometrie, anti-spam, wireless,
elektronicka platba, bezpecnost cloud computing, bezpecnost a ochrana osobnich tdaji na
socialnich sitich). S informac¢ni bezpe€nosti souvisi 1 pitedmét Digitalni forenzni véda (Digital
Forensics), neboli pfezkoumdni informacni technologie s vytvofenim dikaznich informaci,
kde jsou studenti sezndmeni s touto novou oblasti, kde se prolina pocitaCova a forenzni véda
s informacni bezpecnosti. Souvisejici pfedméty jsou zde Politika informacni bezpecnosti
(Information Security Policy), Uvod do informacni bezpecnosti (Introduction to Information
Security), Bezpecnostni architektura informacnich technologii (IT Security Architecture), ¢i
Bezpecnost v sitovém prostredi (Security in Networked Environment).

Uvod do teorii, nastrojii a standardd pro organizaci a pfistup k informacim, véetnd

katalogizacnich pravidel a formatli, obsahové analyzy, indexovani, klasifikace a zdklada
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systémll na vyhledavani informaci nabizi ptedmét Informacni zdroje: organizace a pristup
(Information Resources: Organization and Access).

Naplni ptedmétu Technologie managementu obsahu na webu (Technology in Web
Content Management) jsou koncepty a techniky reprezentace obsahu webu, organizace,
prezentace, vyvoj a management, problematika publikovani, systém managementu obsahu,
XML, zaklady syntaxe XML, slovnikova specifikace, datové modelovani, transformace
a Document Object Model (DOM).

Reprezentaci informaci v digitdlnich knihovnéch, mechanismy pro vyhledavani,
zprostiedkovanim digitalnich informaci a sociopolitickym prostiedim digitalnich knihoven se
zabyva predmét Zaklady digitalnich dat (Foundations of Digital Data), kde je kromé& zasazeni
tématu digitdlni knihovny do vSech souvisejicich oblasti (aspekty teoretické, technické,
servisni a socialni) pojednana také tvorba a design vlastni digitalni knihovny.

Ptedmét Vizualizace informaci (Information Vizualization) zahrnuje prizkum zdroja
a prikladdi technik vizualizace informaci, respektive velkych souborii dat. Predmét se
zameétuje na technické aspekty vizualizace, tedy programovaci jazyky pro prizkum, filtrovani

a Cisténi dat, jsou zde pojednany rizné typy dat, principy designu a tvorba kvalitni grafiky.

4.5.3 Digitalni kuratorstvi

Vyuka ptedmétu Zaklady digitalniho kurdatorstvi (Digital Curation Fundamentals®!) je
na iSchool zajistovana ve spolupraci s Univerzitou v Severnim Texasu (North Texas
university). V ramci tohoto pfedmétu jsou studentim piedstaveny zdkladni koncepty,
praktiky, procedury, procesy a definice pro cely zivotni cyklus digitalnich objektli od jejich
vytvoreni, pfijmu a uloZeni, k pfistupu a opétovnému uziti. Ptedmét zahrnuje historii a pozadi
oboru, koncepty a principy, standardy a praktiky, vyzvy a otazky a zakladni techniky pro
kuratorstvi a spravu digitalnich dat.

Ptedmét Ochrana kulturniho dédictvi (Preservation of Cultural Heritage) se zabyva
ochranou kulturniho dédictvi v ramci instituci, kontexty a metodologiemi, koncepty mista
a kultury, objekty a zdroji ke studiu a rolemi digitalnich aplikaci. Ochranou knihovnich
a archivnich sbirek (v€etn¢ papirovych, audiovizualnich a digitalnich objektil) se zabyva
ptedmét Ochrana knihovnich a archivnich sbirek (Preserving Library and Archival

Collections).

61 http://lis.unt.edu/digital-curation-and-data-management
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Uvodem do archivnich sbirek, teorii a praktik souvisejicich s archivni praci,
kontextem archivnich materiala, digitdlnim svétem a samotnou profesi archivaie se zabyva
ptedmét Organizace a management archivnich sbirek (Organization and Management of
Archival Collections).

Ve spolupréaci s Victoria univerzitou ve Wellingtonu iSchool poskytuje vyuku i dalSich
dvou predmétii souvisejicich se zaméfenim prace. Predmét Archivy: pristup, oditvodnéni
a presah (Archives: Access, Advocacy and Outreach®®) fe$i vyvoj prosazovani archivii
ateorii, design a implementaci vefejnych programovacich sluzeb v archivu a zjistovani
uzivatelskych potifeb pro rizné skupiny uzivateli v kontextu archivll. Piedmét Archivni
systémy (Archival Systems®®) se zabyva teorii, systémy a strategiemi pro zjistovani takovych

dokumentd, které jsou vhodné pro dlouhodobou ochranu a spravu v digitalnim véku.

4.5.4 Shrnuti

Z nabizenych pfedmétt je patrné, ze se iSchool snazi pokryt aktualni vyvoj zkoumané
oblasti. Je zde pokryto ekonomické pozadi provozu digitalnich knihoven, jejich budovani,
rozvoje, vypracovani projektli, planovani a zabezpeceni s ohledem na zajiSténi co mozna
nejlepSich sluzeb uzivatelim. Vyucované predméty zde pokryvaji jak oblast dat, tak
1 digitalnich objekth. Oblast digitalniho kuratorstvi je zde v néplnich pfedméth zastoupena od
procestt vyhodnoceni (¢i vybéru) vhodnych objekti pro digitalizaci, zajisténi vhodnych
technologii pro archivaci a zpfistupnéni digitalnich objektl, jejich organizaci, aZ po jejich
dlouhodobou ochranu. Pfedmét Zdklady digitalniho kuratorstvi (Digital Curation
Fundamentals) mapuje danou oblast podle procestt v pribéhu celého Zivotniho cyklu
digitalnich objektd. V tomto sméru je ziejmé, Ze se iSchool snazi studentim zajistit
komplexni vzdélani, i kdyZ patronem nékterych dileZitych predméti pro zkoumanou oblast

jsou i jiné univerzity, jak bylo zminéno vyse.

62 http://www.victoria.ac.nz/courses/info/539?year=2015
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5 Ustav informaénich studii a knihovnictvi

V Ceské republice je jednou zmala vysokych kol poskytujici vzdélani v oboru
informaéni studia a knihovnictvi Ustav informaénich studii a knihovnictvi (dale UISK) na
Filozofické fakulté Karlovy univerzity.

UISK nabizi studijni programy bakalaského, magisterského i doktorského stupné
vzdélani v oboru Informac¢ni studia a knihovnictvi (INSK). Bakalaiské studium sestava
z teoretickych 1 praktickych zaklada informacéni védy. Cilem studia je pfipravit absolventy na
vécné fizeni informacnich a knihovnickych systémil a sluzeb pro rizné typy instituci. Studium
poskytuje teoreticky zaklad pro vykon praxe v riznych vetejnych, odbornych a védeckych
knihovnach (UISK, 2013a)%,

U navazujiciho magisterského studia si studenti mohou vybrat zaméteni informacni,
knihovnické, ¢i knihovédné. V této fazi studia je zde mozné studovat i pomérné novy obor
Studia novych médii. Absolventi navazujiciho magisterského studia oboru INSK by méli byt
schopni podilet se na riznych stadiich tvorby a vyuzivani informacnich systému a sluzeb (tzn.
po cely Zivotni cyklus informace od sbéru, po zpracovani a Sifeni). Déale by se méli byt
schopni podilet na rozvoji informaéniho zabezpeceni v ramci riznych instituci. Souvislym
zpusobem by zde mél byt poloZen 1 zaklad pro vykon profesi manazerského charakteru ve
smyslu prace s informa¢nimi sluZzbami a knihovnimi a informaénimi fondy, jejich budovani,
rozvoje, provozovani, atd. s ndvaznosti na konkrétni uZivatelské potieby (napf. zajiSténi
komunitni funkce knihovny). Zéaroven je zde kladen diraz na ziskdni vzdélani pro vykon
profese informacni podpory strategického fizeni podnikti v primyslu i sluzbach, je zde tedy
rozvijena schopnost sofistikovaného vyhledavani, analyticko-syntetické zpracovani dat
a informaci ze svétovych databazi. Knihov&€dné zamétfeni vedle toho pfipravuje studenty na
budovani, ochranu a spravu kulturné vzacnych sbirek dokumenti a jejich knihovédnou
analyzu a knihovnické zpracovani (UISK, 2013b)®. Doktorské studium se zaméfuje na
aktudlni problematiku oboru Informac¢ni véda, kdy hlavnimi néplnémi védecko-vyzkumnych
aktivit je bibliometrie a scientometrie, informacni gramotnost a vzdélavani, a v rdmci knizni

kultury je to zaméfeni na obdobi 15. a 16. stol. (UISK, 2013¢)®.

64 http://uisk.ff.cuni.cz/detail.do?articleld=15546
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5.1 Analyza studijnich pland UISK

Nasleduje predstaveni a analyza studijnich plani a predmétd, které souviseji
s digitalizaci a s digitalnimi knihovnami, vyuovanych v soucasnosti na UISK v oboru
Informacni véda a knihovnictvi. K analyze byly vybrany studijni programy navazujiciho
magisterského studia, konkrétné knihovnickd a informacni specializace. Knihovédna
specializace nabizi také predmeéty, které se dané oblasti tykaji, ale jsou obdobné jako

u specializace knihovnické.

5.1.1 Knihovnicka specializace
Hlavni pfedméty souvisejici s digitalizaci a digitdlnimi knihovnami v osnovach
knihovnické specializace jsou:
e Digitalizace v knihovnéach
e Digitalni knihovny pro knihovniky
e Kulturni dédictvi jako zdroje pro knihovny
e Technologie provozu informacnich zdroju
e Informacni a komunikaéni technologie
e Pofadani a vyhledavani informaci
e Ziklady informaéni védy
e Knihovni systémy

Nasledujici popisy néaplni jednotlivych pfedméti jsou pievzaty z informaéniho
systému Karlovy univerzity, seznam pfedméti je také dostupny na webovych strankach UISK
(UISK, 2015)°".

Ptedmét Digitalizace v knihovndach se zabyva kompletnim Zivotnim cyklem
digitdlniho dokumentu. Uvodem do pfedmétu je vysvétleni podstaty a diivodi k digitalizaci
ajsou zde predstaveny riizné digitalizatni projekty v CR a ve svéts, kdy je poukazino na
kooperaci, trendy a budoucnost. Dal§imi probiranymi tématy jsou jednotlivé kroky
digitalizace, problematika popisu digitalnich objektli (tj. metadata a jejich formaty), digitalni
ulozisté, metadata a jejich typy v digitdlnich ulozistich podle modelu OAIS, problematika
archivace digitalnich objektli a dlouhodobé ochrana digitdlnich dokumenti.

Obecnymi a praktickymi otazkami budovani, provozu a zejména vyuzivani digitalnich

knihoven a archivli s dirazem na oblast védy a vyzkumu se zabyva predmét Digitalni

67 http://uisk.ff.cuni.cz/listing.do?categoryld=14898
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knihovny pro knihovniky. Predmét zaCina teoretickym uvodem do problematiky digitalnich
knihoven (rGzna pojeti, definice, terminologie, typy a formaty digitalnich objektli, metadata,
trvalé identifikatory, autorskopravni otazky, architektura digitdlnich knihoven, referencni
model OAIS, dlouhodobé archivace a ochrana digitalnich objektll, technické zabezpeceni).
Dalsim vyukovym celkem je vyhledavani informaci v systémech uplnych digitalnich texti (t;.
vyvoj, zakladni model a architektura systému Gplnych digitalnich textli, hodnoceni efektivity
vyhledavani v téchto systémech, metody zpracovani uplnych textd, indexy, modely
vyhledavani). Nasleduje problematika digitalnich knihoven v akademicko-univerzitni oblasti
(fj. otevieny pfistup, propojovani digitdlnich archivli a jejich sluzby, digitadlni knihovny
a archivy ve vybranych oborech védy a techniky, digitalni archivy a knihovny kvalifika¢nich
praci, digitdlni knihovny s citaénimi sluzbami). Dal$imi oblastmi jsou digitalni knihovny
online webovych informacnich zdroji, v oblasti komercnich nakladateld a distributort
a v oblasti tradi¢nich knihoven a jinych pamétovych instituci. Poslednim vyukovym celkem
tohoto pfedmétu je propojovani digitalnich knihoven v rdmeci Sir§ich vyhledévacich systémd.

Predmét Kulturni dédictvi jako zdroje pro knihovny ma za cil poskytnout ivod do
problematiky elektronickych systémil zpfistupnuyjicich (pfedevsim) historické kulturni
dédictvi. Je zde poukdzano na potencial knihoven v roli tvlirct i zprostfedkovatelli tohoto
dédictvi uZivatelim a na to, jaké maji vtomto ohledu knihovny dal$i mozZnosti, napf.
vzdélavaci ucely atd. Predmét mapuje vyvoj v této oblasti vramci riznych projekti
a programil na mezinarodni 1 narodni Grovni aZ do soucasné situace.

Se zkoumanou problematikou souvisi i pfedmét Technologie provozu informacnich
zdroju. Hlavni naplni pfedmétu jsou koncovd zafizeni a informaéni zdroje knihoven
(historicky vyvoj pocitacovych technologii aZ po souCasnou nabidku na trhu, vcetné
operaCnich systémt), technologie pfenosu dat z informacnich zdroji k uzivateli (vrstvy
internetu, protokoly, propojeni se servery, atd.), bezpecnost v IT (typy programového
zabezpeCeni pocitace, Sifrovani, atd.), identifikace a zabezpeceni fyzického fondu,
elektronické knihy, projektové tizeni v IT, zalohovani a zabezpeceni dat, grafika video jako
objekty digitalnich sbirek (formaty, rozliSeni, ptenos, atd.), velky index (vyhledavani,
discovery systémy, jejich fungovani, naplihovani indexu, propojeni na poskytovatele zdrojt,
atd.), typy databazi (databazové modely, programovaci jazyky, tvorba a sprava databazi) a E-
learning.

Ptredmét Informacni a komunikacni technologie je uvodem do problematiky

technologii pro provoz a zpfistupiiovani informacnich zdroju a zakladnich principli integrace
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informacnich zdroji v oblasti knihovnich sluzeb. Hlavnimi vyukovymi celky jsou obecna
charakteristika informacnich zdroji, zéklady integrace informacnich zdroji a architektura
informacnich systému pro provoz informacnich zdrojt, protokol Z39.50, protokol OAI-PMH,
zabezpeceni e-dokumentl a fizeni jejich distribuce, pfidané sluzby nad zdznamy a SFX,
uzivatelské rozhrani, klienti a pracovni stanice, autentikace a autorizace v informacnich
systémech.

Organizaci informaci a znalosti se zabyva predmét Porddani a vyhleddavani informaci.
Hlavnimi tématy pfedmétu je systematické potfaddani informaci, selekéni jazyky, indexace,
pfedmétové pofadani informaci, predmétova hesla, tezaury, volné tvotené slovniky, metodika
tvorby tezaurli a vyuziti vySe zminéného pii vyhledavéni informaci z databazi.

Do skupiny pfedmétii dotykajicich se problematiky digitalnich knihoven a digitalizace
patii i Zaklady informacni védy. Zde jsou studenti sezndmeni s teorii informace, s tvodem do
samotné informacni védy, jejimi metodami a historii, jsou zde dale probrana témata jako napf.
typy vyzkumu, informetrie a bibliometrie, informacni spolecnost (knihovny a informacni
instituce, kyberkultura a kyberprostor, vliv IT na ¢loveka), technické aspekty informacni
bezpecnosti (historie Sifrovani a kryptografie, moderni kryptografie, jeji vyuziti), spoleCenské
aspekty informacni bezpecnosti (bezpecnost dat v sitovém prostiedi, digitalni stopa, ohrozeni
déti), big data (zdkladni terminy, data learning, analyza nestrukturovanych dat), bibliometrie
a védeckd komunikace (védecké informace, druhy citacnich rejstiiki, bibliometrické zakony),
scientometrie a financovani védy, konceptualni modely, autorské pravo na internetu, human-
computer interaction (informacni architektura, pouzitelnost a pfistupnost webu).

Jako posledni pfedmét navazujiciho magisterského studia oboru INSK knihovnického
zaméteni souvisejici s danou problematikou byl vybran predmét Knihovni systémy, ktery je
svym zaméfenim sice mnohem Sir§i (tedy fungovani knihoven na institucionalni urovni,
strategické planovani, sluzby, budovani fondu, legislativa, atd.), ale zahrnuje 1 nékteré otazky
souvisejici s rozebiranou oblasti. Ve svych osnovach ma totiz zahrnuta témata jako moderni
sluzby hybridnich knihoven, web 2.0, standardy pro sledovéni statistik elektronickych
plnotextovych databazi, digitalizace knih v knihovnach zhlediska organizace prace
a vyzkumu digitalizace, projekt digitalni knihovny Kramerius, sluzby elektronické dodavky
dokumentt, jejich technologické a pravni aspekty, elektronické knihy ve fondu knihovny,
databaze elektronickych Gasopisti pro vyzkum a vzdélavani v CR, ¢&i technologické aspekty

budovani narodniho autoritniho souboru a budovani soubornych katalogii knih a casopist.
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5.1.2 Informacni specializace
Hlavni pfedméty souvisejici s digitalizaci a digitalnimi knihovnami v osnovéch
informacni specializace jsou:
e Informacni politika a informa¢ni ekonomika
e Kodovani informaci
e Datové a procesni modely a znackovaci jazyky
e Podnikové informacni systémy
e Projektovani podnikovych informacnich systémi

Pro pochopeni ekonomické hodnoty informace je zde predmét Informacni politika
a informacni ekonomika, ktery neni pfimo zaméfeny na digitalizaci ¢i digitalni knihovny, ale
nabizi kromé jiného pohled na informace, jako na produkt, v€etné¢ informaci digitalnich, kde
poukazuje na nové formy podnikdni, mozZnosti internetu, marketing, atd.

Ptedmét Kodovani informaci ma za cil studenty seznamit se zékladnimi typy koda,
které slouzi k efektivnimu uchovavani a pfenosu informaci véetné jejich utajovani. Hlavnimi
tématy napln¢ predmétu jsou zakladni pojmy teorie informace, kodovani informacnich zdroja,
komprese dat, zakladni metody Sifrovani a Sifrovani s vefejnym klicem.

Zaklady datového modelovani a jeho vyuziti pfi vytvareni modell redlného svéta se
zabyva predmét Datové a procesni modely a znackovaci jazyky. Ptedmét poskytuje praktické
nahlédnuti do dané tématiky tim, Ze se studenti nau¢i navrhnout koncept jednoduchého
modelu, po kterém nésleduje pifevod do datového modelu. Plynou z toho zakladni znalosti
jazyka SQL a XML a také hierarchického modelovani.

Ptedmét Podnikové informacni systémy ma v prvé fad€ ukazat propojeni takovych
systémtll na podnikové procesy, probrany jsou zde riizné aplikace a moznosti jejich vyuziti
(napf. portaly, sprava dokumentli, podpora spoluprice, atd.). Na predmét navazuje
Projektovani  podnikovych informacnich systemu, které je zaméfeny na jejich vybér
a implementaci s uplatnénim metod projektového managementu. Tyto pfedméty byly vybrany
pro jejich praktické zamétfeni. V ramci velkych digitalnich knihoven mohou byt aplikovany

ruzné aplikace pro spravu dat, pted jejichZ implementaci musi byt vypracovan projekt.
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5.1.3 Zavéry a navrhy

Z analyz vybranych Skol zaméfenych na informacni védu a knihovnictvi v USA
vyplynulo, Ze se jejich vyuka ohledné digitalnich knihoven a digitalizace soustied’'uje do tiech
zastfeSujicich oblasti: Management digitalnich knihoven, Technologie digitalnich knihoven
a Digitalni kuratorstvi. V rdmeci téchto oblasti byla identifikovana opakujici se témata, kterd se
na Skolach vyucuji a mohou nyni poskytnout uceleny pohled na zkoumanou problematiku.
Tyto poznatky mohou také pomoci pii utvaieni &i dopliiovani osnov UISK.

Pro oblast Management digitalnich knihoven byla identifikovdna témata, jako je
sprava digitalni knihovny (zajisténi vSech probihajicich procesil), budovani a rozvoj fondu
elektronickych zdroji (poskytovatelé, smlouvy, konsorcia, naklady, nakup, obsah digitalni
knihovny jako produkt, zpracovani), navazné sluzby digitdlnich knihoven (analyza
uzivatelskych potieb, rozvoj sluzeb), analyza digitalni knihovny, legislativa (autorskopravni
aspekty, licence, informacni politika), elektronické publikovani, projektovy management
elektronickych zdroju a datové kuratorstvi.

Oblast Technologie digitalnich knihoven casto pojednavala tvorbu digitalni
knihovny po strance technické a technologické, zaklady programovani informacnich systémi,
formaty digitalnich objektt, jejich dlouhodobou ochranu a zpftistupnéni, zabezpeceni systémi,
organizaci informaci, mozZnosti vyhledavani, implementaci ndvaznych aplikaci, informacni
architekturu a zobrazeni.

Oblast Digitalniho kuratorstvi by se dala shrnout do zakladd archivnictvi (archivy
fyzickych dokumentd, jejich poslani, vyhodnoceni artefakt jako soucast kulturniho dédictvi,
komunitni funkce archivu), digitalizace (vybér objektti pro digitalizaci, proces digitalizace,
technologie, postupy, néklady), digitalni archivace (ulozeni digitdlnich objektl, formaty,
trvalé uchovani a zpfistupnéni, sprava archivu, organizace digitalnich objektl), zptistupnéni
a navazn¢ sluzby (i marketing).

Zaroven se vSemi oblastmi prolina projektovy management (tvorba projektu, naklady,
zamér, plan, atd.) a management ve smyslu napf. strategického planovani, znalosti koncepci,
program, platné legislativy, fizeni procesti a ¢innosti.

Na vSech analyzovanych Skolach se vyskytovala moznost praktického studia tvorby
digitalni knihovny. SI na Michiganské univerzit¢ méla ve své nabidce nejvice predméti
technologického zaméieni (tvorba databazi, graficky design, ziskavani dat ze systémul napf.

pro riizné analyzy, vyvoj navaznych aplikaci, programu, zpracovani pfirozeného jazyka, atd.).
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Zaroven se velice Casto opakovaly pfedméty se zaméfenim na zabezpeceni a ochranu nejen
systémt, ale 1 osobnich udaju.

Digitalnimu kuratorstvi byly vénovany samostatné predméty na vSech Skoladch kromé
SI na Michiganské univerzit¢, avSak zde byla Iépe podchycena digitalizace jakozto
samostatnd oblast. Na SLIS na Bostonské univerzit¢ byl vytvoren jiz zcela samostatny
certifikovany program zameétujici se na digitalni kuratorstvi, kde jiz lze vnimat propojeni
v souvisejicich oblastech a je zde viditelna snaha o jejich zaznamenani a poskytovani
aktudlniho vzdé€lani k dané problematice.

Otazky digitalnich knihoven a digitalizace jsou Casto interdisciplinarniho charakteru
ajejich podchyceni v ndvaznosti na jednotlivé dil¢i souvislosti je velice slozité. Proto
i navaznost jednotlivych pfedmétii vyucovanych na analyzovanych skolach neni Casto zcela
optimalni. Na UISK lze vypozorovat maly diraz na nékolik dalezitych oblasti zkoumané
problematiky. Jsou jimi management elektronickych zdroji, rozvoj fondu digitalnich
knihoven, jejich tvorba (technické a technologické fungovani systému), management
a projektovy management digitalnich knihoven, digitalni kuratorstvi a ekonomické aspekty
provozu digitalnich knihoven (ndklady, poskytovatel¢, smlouvy, atd.).

Jak vyplyva i1 z teoretické cCasti, je v této oblasti nutnost propojeni praxe s teorii
a sledovani vyvoje, coZ s tak rychle se vyvijejicim prosttedim nebude nikdy jednoduché.

Pro lepsi pfedstavu ohledné silngjSich a slabSich stranek jednotlivych Skol v danych
oblastech (popsany vySe v ramci tii zastieSujicich oblasti Management digitalnich knihoven,
Technologie digitalnich knihoven a Digitalni kuratorstvi) jsou uvedeny nasledujici tabulky.
Skoly jsou vyznagené do tabulky podle §kaly od 1 do 5 (1 nejlepsi). V nékterych oblastech
byla zjisténa siln¢j$i prevaha nékteré ze Skol, ty jsou vyznaceny tu¢nym pismem. Z tabulky je
patrné, ze hodnoceni jednotlivych Skol nebyva vyrovnané, Casto pievazuje jedna ¢i dvé
oblasti, ve kterych je dand Skola silnéj$i a naopak. Po strance vyrovnanosti v zastoupeni
a kvalité vSech tii oblasti je moZné oznacit za vedouci Skolu SLIS (School of Library and
Information Science, Simmons, Boston), kterd ovSem, jak uz bylo feCeno vySe, nabizi
konkrétni obory zaméfené samostatné na zkoumanou oblast (Management archivl a Digitalni
kuratorstvi). SI (School of Information, Michigan) je silna v oblasti Technologie knihoven
a ve vetsiné oblasti Managementu digitalnich knihoven je vedouci Skolou GSLIS (Graduate

School of Library and Information Science, Illinois).
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Management Digitdlnich knihoven

1 2 3 4 5
Management | SILS® SLIS GSLIS, SI, UISK
el. zdrojii iSchool
Sprava DK SLIS GSLIS SILS, SI,
iSchool, UISK
Budovani a GSLIS SLIS SI SILS, UISK 1School
rozvoj fondu
Navazné SL, GSLIS SLIS UISK SILS, iSchool
sluzby DK
Legislativa SILS, SI, SLIS, GSLIS,
UISK iSchool
Elektronické | GSLIS SLIS, UISK | SI SILS
publikovani
Projektovy | GSLIS iSchool SILS, SI,
mng. El. SLIS, UISK
zdrojti
Datové SILS GSLIS SI, iSchool SLIS UISK
kuratorstvi
Technologie Digitdlnich knihoven
1 2 3 4 5
Tvorba DK | SILS SI, SLIS, 1School UISK
GSLIS
Zaklady SILS SI, SLIS GSLIS ISchool, UISK
programovani
inf. systémil
Formaty dig. | SI SLIS, iSchool, | GSLIS, SILS
objektd UISK
Dlouhodoba | SI, SLIS SILS, GSLIS, | iSchool
ochrana a UISK
zptistupnéni
Zabezpeceni | SI iSchool, UISK | SILS, SLIS GSLIS
systémil
Organizace | SI, SLIS iSchool, UISK | SILS GSLIS
informaci
Moznosti SLIS SILS, SI, GSLIS,
vyhledavani UISK iSchool
Implementace | SI GSLIS, SLIS SILS, iSchool,
navaz. UISK
aplikaci
Informacéni SI, SLIS, SILS, iSchool,
architekturaa | GSLIS UISK
zobrazeni

8 SILS — Chapel Hill, SI — Michigan, SLIS — Boston, GSLIS — Illinois, iSchool — Syracuse, UISK - Praha
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Digitalni kuratorstvi

1 2 3 4 5

Zaklady SLIS iSchool SILS, SI GSLIS, UISK
archivnictvi
Digitalizace | GSLIS SILS, iSchool, | SI, SLIS

UISK
Digitalni SLIS SILS, SI, iSchool, UISK
archivace GSLIS
Zptistupnéni a | SI, iSchool SLIS, GSLIS, | SILS
navazné UISK
sluzby
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6 Zaver

Jak jiz bylo zmin€no a zéaroven tak plyne i z poznatkli ziskanych pii vypracovani této
préce, obor digitalizace a digitalnich knihoven se se sou¢asnym vyvojem rozsifil do velkého
mnozstvi dil¢ich oblasti a procest, které se z velké cCasti podafilo v préaci identifikovat
a pomoci tak vytvofit uceleny nahled na danou problematiku.

Postupné byla v praci odhalovana oblast pozadavkii na kompetence pro informacni
profesiondly pracujici ve sféfe digitalizace a digitalnich knihoven, s jakymi otdzkami se
zabyva soucasna praxe, kde byl jako soucasny ptiklad celého systému procest a ucastnikd,
ktefi vstupuji do digitdlniho prostiedi (at’ uz védeckych dat, nebo digitadlnich objekta
a repozitartt) uveden FrontOffice-BackOlffice model, a na n¢j navazujici oblast vzdélavani
soucasnych informacnich profesionali. Dale byl zaznamendn vyvoj z hlediska vzdélavani
v oblasti digitalnich knihoven a digitalizace na vysokych skoléch.

V praktické Casti byly popsany studijni programy a napln¢ predméti péti americkych
Skol a na jejich zdkladé byly pfedméty rozdéleny do tii zastfeSujicich oblasti Managementu
digitalnich knihoven, Technologie digitadlnich knihoven a Digitalniho kuratorstvi. Na stejném
zéklad¢ byl vytvofen souhrn opakujicich se jevi a ten byl polozen ke srovnani se soucasnou
situaci na UISK FF UK.

Prace méla za cil zjistit na zakladé dostupnych informacnich zdroj rozsah kompetenci
pro oblast digitalnich knihoven a digitalizace a na zaklad€é analyzy studijnich programi
vybranych americkych Skol vysledovat mozné trendy v oblasti soucasného vzdélavani v dané
oblasti a srovnat se sou¢asnou situaci na UISK FF UK a na tomto zakladé vytvoiit mozna
doporuceni na zlepSeni. Cil prace byl timto splnén.

Pfinosem prace je poskytnuti pohledu na vSechny mozné oblasti informacni védy
a knihovnictvi, které souviseji s digitalizaci a digitalnimi knihovnami a uceleni pohledu na
s moznosti nacerpani inspirace pro vylepSeni naSich osnov ¢i néplni jiz vyuCovanych

predméta.
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