Prilohy

Priloha ¢. 1 Seznam témat a otazek jako podklad pro rozhovory s respondentkami

Okruhy otazek

Zakladni charakteristika respondentek

Zem¢ puvodu.

Vek.

Druh pobytu, statut.

kde 7iji? Jak Casto se popiipad¢ navstévuji?
Nébozenstvi?

Migrace do CR

Dutvody odchodu ze zemé — push a pull faktory.

Pobyt i v jinych zemich béhem procesu imigrace?

Pro¢ pravé CR?

Jaké byly ptedstavy 0 hostitelské zemi? Shodovala se realita s pivodni pfedstavou
0 zemi? Mély dostatek informaci 0 CR?

Jak dlouho pobyvaji imigrantky v CR? Kdy do CR pficestovaly? Jaké byla situace
po piichodu do Ceské republiky? Mély se v CR na koho obratit
(ptibuzni/znami/kamaradi), nebo byly odkazany samy na sebe? Jak si zeny sehnaly
bydleni? Mé&ly potize S hleddnim zaméstnani? M¢ly bezprosttedné po piichodu
dostatek informaci, jak v této specifické situaci postupovat?

Neziskové organizace

Vyuzivala ¢i vyuziva imigrantka sluzeb neziskovych organizaci specializujicich
se na potfeby a problémy imigranti? Jaké NO piipadné navstivila? Jaké NO v této
oblasti imigrantka zna?

Jaké sluzby NO imigrantky pfipadné vyuzivaji? (rizné typy poradenstvi, jazykové
kurzy, spolecenské a kulturni akce, jiné projekty apod.)

Pracovni trh

Jaké maji vzdélani imigrantky? Piivodni profese? Jaké zaméstnani v CR vykonéavaly?
Jaké zaméstnavani zastavaly v zemi jejich piivodu? Soucasné zamestnani?

Nechaly si imigrantky uznat VS diplom, bylo to nutné? Mély problém S uznanim
diplomu ¢i s uznanim jejich pracovni kvalifikace?

Setkaly se imigrantky nékdy s diskriminaci v zaméstnani — ze strany zaméstnavateli,
kolegti, zakaznikd?

Problém se ziskdnim zaméstnani diky odlisnému piivodu?

Problém se ziskanim zamé&stnani kvili vysSimu véku?

Problém se ziskanim zaméstnani kviili pohlavi?



Jaké byly pracovni podminky v jejich zaméstnanich v CR? Vyskytly se n&jaké
problémy? (Ptili§ dlouha pracovni doba, pres¢asy — moznost proplaceni prescast
pripadné nédhradni volno; pravidelné piestavky pii praci — snaha zjistit, jaké jsou
pracovni podminky imigrantek v CR).

Byla pro né dostupna pouze zamé&stnani s nizkou kvalifikaci?
Dostavaji/Dostavaly adekvatni odménu za praci z pohledu imigrantek (benefity,
dovolena, nahradni volno za praci piescas...)

Zvladnuti jazyka

Ovladaji Cesky jazyk — Ize identifikovat béhem rozhovoru. Jak by se imigrantky samy
ohodnotily?

Jak se jazyk naucdily/u¢i — kurzy, prostiednictvim kurzd neziskovych organizaci, doma
— rodina, pomoci pratel, zndmych, online prostiedi (online vzdélavaci kurzy, socidlni
sit¢), prostfednictvim filmi a serialti, ¢tenim knih, novin.

Komunikuji bézné v ceském jazyce, nebo radéji pouzivaji jiny jazyk? Jaky jazyk
pouzivaji doma/ v roding? Jaky v praci? Jaky se znamymi/prateli?

Navazovani socialnich kontaktu

Zajmova ¢innost.

Maji kontakty (znami, ptatelé) mezi hostitelskou spoleénosti (mezi Cechy), nebo
se spiSe vidaji S imigrantky ze stejné zemé ptivodu ¢i s jinymi imigranty?
Neformalni vzdélavani.

Navazovani novych kontaktti. DEl4 jim problém seznamovat se S novymi lidmi?
Mysli si, ze ¢eska spolecnost dobfe piijima cizince?

Identita a vytvareni /ziskavani pocitu domova

Jeden nebo dvoji domov?

Jsou v Ceské republice spokojené?

Chtgji zistat v CR, nebo se vratit zp&t?

Dodrzuji tradice a zvyklosti hostitelské spole¢nosti? Jaké slavi svatky? Uchovavaji
si stale zvyky a tradice ze zem¢ svého ptivodu?

Jaké maji vztahy se svymi détmi (ziji spoleéné, pravidelné se vidaji ¢i spolu
komunikuyji).

Udrzuji kontakty s imigranty ze zemé jejich plivodu? Maji stale kontakty ve své zemi
ptvodu? Jezdi do zemé pivodu pravidelné, ptipadné jak casto? Jakym zpisobem

S ptibuznymi ¢i znamymi v zahrani¢i komunikuyji (telefon, e-mail, socidlni sit¢).
Citi se byt Ceskami? Nebo stéle pfevazuje jejich ptivodni statni p¥islugnost? Pocit
sounalezitosti S majoritni spolec¢nosti?

Obcanstvi

Ano / ne (Po jak dlouhé dob¢ se jim pfipadn¢ podafilo obcanstvi ziskat?)
Chtéji viibec ziskat ceské obCanstvi?
Dilezitost ziskani statniho obCanstvi ze strany samotnych imigranti.



Pocit nespravedlInosti a nerovnosti

Diskriminace, xenofobie, rasismus — Setkala se n¢kdy imigrantka s diskriminaci,
napiiklad kvuli vzhledu, jazyku, pohlavi, véku apod. - Konkrétni zkuSenosti a piipady
ze zivota imigrantek.

Jak imigrantky pfipadné zvladaji tyto nepfijemné situace — vzdor, bezmocnost,
vytrvalost odhodlani, nadhled, smifeni apod. Co jim pomaha to pickonat?

Negativni zkuSenosti v rdmci zaclenovani do majoritni spolecnosti?

Ekonomika domacnosti

S kym imigrantka zije v domacnosti?

Kolik ¢lenti domacnosti je v produktivnim véku a finan¢né ptispivaji na chod
domacnosti? Financuje imigrantka chod domécnosti sama?

Zije imigrantka ve spole¢né domacnosti s détmi &i vnoudaty?

Pokud imigrantka zije sama, pomaha ji nékdo S financovdnim? Dostadva n¢jakeé
ptispévky od statu (napft. piispévek na bydleni)?

Legislativa a statni sprava

Orientace v zakonech, zejména v zakonu 0 pobytu cizincli; maji pocit, Ze znaji sva
prava a povinnosti — maji dostatek informaci 0 povinnostech vazajicich se k riiznym
druhtim pobytu v CR? Orientuji Se v ramci pracovniho trhu apod.?

Maji dostatek informaci ohledné svych prav a povinnosti, védi, kde je ziskat?
Spoléhaji se v téchto pravnich a socialnich zalezitostech (povinnosti spojené

S pobytem/zdravotnim pojisténim atd.) na jiné osoby (napi. na potomky, ptatele,
neziskové organizace apod.)?

Vyuzivaji ptipadné poradenstvi NNO v téchto otazkach?

Jaka je komunikace/zkuSenosti s ufady (cizineckou policii apod.)?

Zdravotni pojisténi, diichodové pojisténi — maji dostatek informaci, orientuji

se v systému? VyuZzivaji ptipadné poradenstvi NO v téchto zélezitostech?

Socialni otazky

Orientace v diichodovém systému.

Pobiraji Zeny diichod v CR nebo v zemi svého piivodu? (Pobiraly nékdy
nemocenskou, podporu v nezaméstnanosti, socialni davky, piispévky na bydleni) —
situace, zkuSenosti, problémy?

Jak &asto vyhledavaji 1ékafskou pomoc? Byly nékdy hospitalizovany v CR, piipadné
jak dlouho a jak ¢asto? Jaké jsou zkuSenosti S 1ékafi ¢i nemocnici?

Citi se osam¢le?

Citi se finan¢né zajistény?

Maji ptehled o situaci jejich vrstevnikl v zemi jejich piivodu?

Jo 4

Socialni a zdravotni problémy spojené se stafim — zahrnuty i v ostatnich bodech.
Maji n¢jaké zdravotni problémy?
Pocitaji imigrantky s tim, Ze Se 0 né ve stafi postaraji jejich déti ¢i jini piibuzni?



e Spoléhaji se imigrantky na podporu statu - pobyt v domové dichodct apod.?
e Jak si predstavuji svoji budoucnost - radéji by ztstaly ve vlastni domacnosti, nebo by
chtély zit se svymi potomky ¢i Se radéji spolehly na pomoc zvenci?

Zivotni podminky

e Lze vypozorovat z navstévy u imigrantek (¢ast rozhovorti bude vedena ptimo
v domacnosti respondentek).

Plany do budoucna



Priloha €. 2 Seznam otazek pro komunikaci srespondentkami prostiednictvim
e-mailu
Dobry den!

Do rukou se Vam dostal seznam otazek, ktery bude slouzit jako podklad pro moji diplomovou
praci natéma Integrace imigrantek v diicchodovém véku v Ceské republice. Cilem tohoto
vyzkumu je predev§im popsat skupinu imigrantek v ptfeddichodovém a dichodovém véku
v Ceské republice, zjistit, jaké je ekonomicka a socialni situace t&chto Zen, S jakymi problémy
se v CR potykaji a jak se jim celkové Zije v CR.

Vase odpovédi zlistanou anonymni, proto Vas velice prosim, abyste na otazky odpovidaly co
nejpravdivéji. Pokud by pro Vas nebylo pfijemné odpovidat na nékteré otazky, tak je mizete
vynechat. Ziskana data budou pouzita pouze pro ucely diplomové prace.

Ptedem dé¢kuji za Vasi ochotu a Vas cas! Pavla Suchankova

CR - zkratka pro Ceskou republiku

ZAKLADNI CHARAKTERISTIKA RESPONDENTKY
Z jaké zemé pochazite?

Jaké je VaSe statni obCanstvi?

Kolik Vam je let?

Vyznavate néjaké naboZenstvi, pripadné jaké?

V jakém roce jste piisla do CR?

Zijete v Ceské republice od Vaseho piichodu soustavné, nebo jste pobyvala iV jinych
zemich?

Zila jste pied Vasim p¥ichodem do CR iV jinych zemich. Pokud ano, mizete uvést kde,
a jak dlouho jste tam pobyvala?

Jaky mate druh pobytu (statut) v Ceské republice, pokud nemite ¢eské ob&anstvi?
Jaké druhy pobytu jste méla v minulosti v Ceské republice, pokud jich bylo vice?
Mate néjaké potomky? Pokud ano, uved’te prosim kolik?

Ziji Vasi p¥ibuzni s Vami v CR?

Pokud mite rodinu v CR, jak &asto se navitévujete?

MIGRACE DO CESKE REPUBLIKY
Jaké byly Vase diivody odchodu ze zemé piivodu, pro¢€ jste zemi opustila?
Pro¢ jste si vybrala pravé CR?

Méla jste v CR néjaké p¥ibuzné pied Vasim piichodem?



Méla jste dostatek informaci 0 CR, ne7 jste sem piicestovala?

Jakym zpuisobem jste informace 0 CR ziskavala?

Jaka byla Vage situace po p¥ichodu do Ceské republiky?

Méla jste se v CR na koho obritit, nebo jste byla odkazana sama na sebe?

Méla jste potiZe s hledanim zaméstnani po Vasem prichodu?

NEZISKOVE ORGANIZACE

Vyuzivala jste nékdy sluZeb néjaké neziskové organizace specializujici se na problémy
imigranti/cizinci? Pokud ano, miizete uvést nazvy téchto neziskovych organizaci?
Jakeé sluzby neziskovych organizaci jste pripadné vyuzivala/vyuZivate?

a) Razné typy poradenstvi (socialni, pravni, psychologické)

b) Jazykové kurzy

c) Spolecenské a kulturni akce

d) Zapojeni v projektech neziskovych organizaci

e) Jiné, uvedte prosim:

PRACOVNI TRH
Jaké mate nejvyssi dosazené vzdélani?

a) Zakladni

b) Stfedoskolské

c) Vyssi odborné

d) Vysokoskolské

e) Jiné, uvedte prosim:

V pripadé, Ze jste studovala vysokou $kolu v zemi svého piivodu, musela jste si nechat
uznat vysoko$kolsky diplom v CR kviili zaméstnani? Pokud ano, méla jste s tim néjaké
komplikace?

Jaka je VaSe puivodni profese?

Jaké zaméstnani nyni v CR vykonavate?

Jaka dal¥i zaméstnani jste v CR v minulosti vykonavala?
Podarilo se Vam zde najit zaméstnani ve VasSem oboru?
Jaké zaméstnani jste zastavala v zemi pivodu?

Jak byste zhodnotila pracovni podminky ve VaSich zaméstnanich v CR, byly
dostatecné?

Setkala jste se nékdy ve svém zaméstnani S diskriminaci/nespravedlnosti — ze strany
zaméstnavatele, kolegii, zakazniku? Pokud ano, uved'te priklad prosim:



Méla jste nékdy problém se ziskanim zaméstnani diky odliSnému pivodu? Pokud ano,
uvedte priklad prosim:

Méla jste nékdy problém se ziskanim zaméstnani kviili vy$§imu véku? Pokud ano, uvedte
priklad prosim:

Méla jste nékdy problém se ziskinim zaméstnani kvali VaSemu pohlavi? Pokud ano,
uvedte priklad prosim:

CESKY JAZYK
Jaky je Vas rodny jazyk?
Jak jste se naucila/uéite ¢esky jazyk?

a) Soukromé jazykové kurzy

b) Jazykové kurzy neziskovych organizaci

c) Samouk

d) Pomoci rodiny, pomoci piatel, znamych

e) Online prostiedi (socialni sité, online vzdélavaci kurzy)
f) Prostiednictvim filmu a seriald

g) Cteni knih, novin apod.

h) Jiné, uved’te prosim:

Na stupnici 1 —5 (jako ve skole, 1 je nejlepsi), ohodnot’te prosim, jak ovladate ¢esky jazyk.
Komunikujete béZné v ¢eském jazyce, nebo radéji pouZzivate rodny ¢i jiny jazyk?

a) Ano, komunikuji bézné v ¢eském jazyce
b) Ne, pouzivam jiny jazyk, uvedte.............coooviiiiiiininiiinnann

Jaky jazyk pouziva pro tyto typy komunikace, vypiSte prosim:

a) Doma s rodinou -
b) S prateli -
€) V zaméstnani -

OBCANSTVI
Mate Ceské statni obéanstvi?
POKUD ANO:

e Méla jste néjaké komplikace pri ziskavani ¢eského obcanstvi?
e V jakém roce jste ¢eské obcanstvi ziskala?
e Po jak dlouhé dobé se Vam podarilo ob¢anstvi ziskat?

POKUD NE:

e Pokud ¢eské obCanstvi nemate, chtéla byste ho ziskat?



EKONOMIKA DOMACNOSTI

Kolik ¢lent ma domacnost, ve které Zijete?

Kolik ¢lent Va$i domacnosti finanéné prispiva na chod domacnosti?
Zijete ve spole¢né domacnosti s détmi & vnoudaty?

Musite zajistit celou domacnost finanéné sama?

Podporuji Vas financné Vasi pribuzni?

LEGISLATIVA A STATNI SPRAVA (URADY)

Mite dostatek informaci ohledné svych prav a povinnosti jakozto cizinec v CR?
Vite, kde byste méla takové informace hledat? Uved’te priklady prosim:
Vyznate se vV zakoné 0 pobytu cizinci?

a) Ano

b) Ne

c) V zéakon¢ informace nevyhledavam

d) Jiné:
Jak FeSite zaleZitosti spojené s pobytem/zdravotnim pojiSténim/starobnim dichodem
apod.?

a) Spoléham se sama na sebe

b) Spoléham se na své déti

€) Spoléham se na své pratele, znamé

d) Vyuzivam sluzeb neziskovych organizaci vénujicich se této problematice
e) Spoléham na pomoc utadu a cizinecké policie

f) Jiné, uved'te prosim:

Jaké mate zkuSenosti s ¢eskymi urady?

Navstivila jste nékdy cizineckou polici v CR? Pokud ano, jak probihaly Vage navitévy?

SOCIALNI OTAZKY

Jaké mate v soucasnosti zdravotni pojiSténi?

Méla jste nékdy komercni zdravotni pojisténi? Pokud ano, jaké mate zkusenosti S timto
typem pojisténi?

Orientujete se v systému diichodového pojisténi v Ceské republice? Mate 0 ném dostatek
informaci?

Pobirate diicchod v CR? Pokud diichod v CR zatim nepobirdite, budeme mit v CR ndrok
na diichod?

Zapocitavaji/Zapocitaji se Vam do ¢eského diichodu i odpracovana léta v zemi Vaseho
pivodu?



Mate narok na diichod pouze v zemi svého ptivodu?

Pobirala jste nékdy néjakou formu socialni podpory ¢&ijiné davky v CR. Pokud ano,
zaSKkrtnéte prosim jakou:

a) Nemocenska

b) Podpora v nezaméstnanosti

c) Ptispévky na bydleni

d) Prispévek na dité

e) Rodicovsky piispévek

f) Pomoc v hmotné nouzi — ptispévek na zivobyti, doplatek na bydleni
g) Jiné, uved'te prosim:

Jak ¢asto vyhledavate 1ékafskou pomoc?

a) Velmi malo
b) Ne¢kolikrat do roka
€) Maximalné 1x za mésic
d) Castéji nez 1x za mésic
Byla jste nékdy dlouhodobé hospitalizovana v CR?
Jaké mate zkuSenosti s pFistupem lékaia ¢i nemocnic v CR?

Citite se byt dostate¢né finan¢né zajisténa?

VOLNY CAS A ZISKAVANI KONTAKTU

Cemu se vénujete ve volném &ase?

Je pro Vas obtizné seznamovat se zde S novymi lidmi?
Mite piatele/znamé mezi Cechy?

Miysli si, Ze ¢eska spole¢nost dobfe prijima cizince?

Jste v Ceské republice spokojena?

IDENTITA
Citite se v Cechach jako doma?
Chtéla byste v Cechach uz ziistat, nebo byste se rad&ji vratila domi?

Dodrzujete tradice aslavite svatky ceské spolecnosti? Pokud dodrZujete, vyjmenujte
prosim stru¢né jaké:

DodrZzujete tradice a slavite svatky podle zemé svého piivodu?

Udrzuje kontakty s krajany v CR? Pokud ano, jak casto se schdzite se svymi krajany
v CR?

Mate stale kontakty (rodina, pratelé, znami) ve své zemi pivodu? Pokud ano, jakym
zpusobem spolu komunikujete?



Jezdite do zemé svého piivodu? Pripadné jak casto?

DISKRIMINACE A NESPRAVEDLNOST

Setkala jste se nékdy s projevem diskriminace ¢inespravedinosti, napiiklad kvili
vzhledu, jazyku, pohlavi, véku? Pokud ano, uvedte priklad prosim:

STARI
Pocitate s tim, Ze Se 0 vas ve stafi postaraji Vase déti ¢i jini pribuzni?

Spoléhate se na podporu statu ve stari?

BUDOUCNOST

Jaké jsou Vase plany do budoucna?



