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1 Uvod

Efektivni fizeni lidskych zdroju je jednim ze zakladi pro Gspéch firem. EXistuje
proto cela fada softwarovych programu, ktera fesi problémy v této oblasti. Stejné tak
je ale pro manazery spolecnosti, pro spravce projektd, i pro jednotlivé zaméstnance
V podniku dulezité si organizovat ¢as a mit detailni piehled o svych firemnich
¢innostech 10 ¢innosti svych podiizenych v podniku. Softwarova firma KITE
Systems s.r.0.> ma z tohoto divodu zijem o takovy program, ktery by usnadnil
a zptehlednil jeji interni evidenci. Na zaklad¢ tohoto zajmu bychom chtéli takovou

aplikaci navrhnout, implementovat a ve firm¢ pilotné nasadit.

1.1  Struktura prace

Dalsi kapitola se soustfeduje na analyzu existujicich dostupnych zpisobi
evidence firemnich c¢innosti a vlastnosti konkurencnich programii. Na zdkladé
analyzy jsou pak ve tfeti kapitole popsany potiebné pozadavky na vyslednou

aplikaci. Ctvrta kapitola se vénuje navrhu fe$eni s piihlédnutim k témto pozadavkiim.

hwww.kite.cz



2 Analyza

Tato kapitola struéné charakterizuje cilovou firmu. Dale pak analyzuje dostupné
metody pro evidenci pracovnich firemnich ¢innosti i aktudlni metodu, kterd se ve
firm¢ pouziva. U kazdé metody se snazime popsat jeji vyhody a nevyhody. Podobné
budeme analyzovat i existujici dostupné konkurenc¢ni programy. Tato kapitola je
uzaviena tabulkou shrnujici vlastnosti vSech analyzovanych metod i konkurencnich

aplikaci.

2.1  Charakteristika cilové firmy

Je dobré si na pocatku uvést hlavni charakteristiky firmy, kterd bude pilotnim
zékaznikem naSeho produktu. Softwarové dilo by vSak mélo byt pouzitelné
I v dalsich firmach s obdobnou charakteristikou.

1. VétSina zaméstnancli firmy jsou pocitatovi programatoii, proto Ize
predpokladat, Ze jejich pocitatové znalosti jsou nadstandardni.

2. Jedn& se 0o malou firmu s jednotkami az maximalné desitkami zamé&stnanc.

3. Firma se zaméfuje na tvorbu softwaru. Ve firmé je proto dostupné
odpovidajici hardwarové vybaveni

4. Kazdy zaméstnanec ma jednu nebo 1 vice funkci ve firmé&. Napt.: jeden ¢lovek
muze byt programatorem projektu A, ale zaroven muize byt vedoucim projektu B,
pfipadn¢ mize byt jeden clovek specialistou na navrh databazi, zatimco druhy na
navrh klientskych aplikaci atd.

5. Vétsina praci je provadéna na pocitacich.

6. Vétsina zaméstnanc firmy jsou .NET programatofi a jsou také zkuSeni

s programovacim jazykem C++.

2.2  Pojmy
Nez za¢neme analyzovat dostupné metody pro evidenci pracovnich ¢innosti
a analyzovat existujici konkuren¢ni programy, objasnime v této sekci n€které pojmy,
které budeme potom v celém dokumentu pouzivat. Budeme pouzivat tyto pojmy:
1. Manipulace s projektem
Znamena moznost provadét operace S projekty, naptiklad vytvofit, editovat, nebo
smazat projekt nebo jeho ¢ast, pritadit uzivatelim role vztahujici se k projekttim atd.

2. Faze projektu



K dokonceni projektu je obvykle potfeba dokoncit nezbytné kroky. Kazdy
projekt mize vyzadovat rtizné kroky. Kroky budeme v této praci nazyvat faze
projektu.

3. Ulohy

Ulohami budeme nazyvat potiebné &innosti, které museji byt u¢inény, aby bylo
mozné ukoncit danou fazi projektu. Kazda faze a kazdy projekt miize obsahovat jiny
pocet riznych uloh.

4. Vykaz

Vykazem budeme rozumét zaznam o vykonani néjaké ulohy, tedy kdy se
zahgjila a kdy skoncila néjaka ¢innost zaméstnance, jaké byly S vykonanim ¢innosti,
potize atd.

5. Uvazek

Uvazek mezi zaméstnancem a firmou v ramci toho dokumentu je chapan jako
pocet hodin, které ma zaméstnanec pro firmu odvést obecné, nebo v souvislosti
s projektem, fazi nebo Glohou.

6. Reportovaci systém

Reportovacim systémem budeme rozumét takovy systém, ktery umi generovat
ptehledy o Cinnosti zaméstnancl pii feSeni projekti. Napi.: celkovy pocet hodin
odpracovanych za néjakou zvolenou dobu daného zameéstnance, jaké konkrétni
¢innosti provadél, kolik tloh dokon¢il atd.

7. Reporty
Vysledky ¢innosti reportovaciho systému se nazyvaji reporty.
8. Prirazeni

Ptifadit by mély jit projekty, jejich faze aulohy jednotlivym uzivatelim ke

zpracovani.
9. Sledovani zaméstnancii
To je funkce kterd umozni spravci sledovat jeho podfizené zaméstnance, napf.:

na jakém projektu, ptipadné tloze kdo pravée pracuje atd.

2.3 Dostupné metody a existujici konkurencni programy

Tato sekce se vénuje analyze existujicich feSeni pro zaznamenani firemnich
pracovnich Cinnosti. V soucasné dobé firma do velké miry spoléhd na papirovou
evidenci. Cilem je pievést veskerou evidenci do elektronické podoby. Protoze by
firma i po elektronizaci evidence chtéla zachovat n¢které jeji vlastnosti, pojd'me Si
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tyto dva zplusoby evidence detailnéji rozebrat. Pak na zdklad¢ vysledki sestavime

nutné pozadavky pro nas program.

2.3.1 Papirova evidence

A. Klady
1. Papirova evidence je velmi jednoduchd anevyzaduje Zadnou zkuSenost
s praci na PC, hodi se tedy i na mistech, kde byvaji zamé&stnani lidé bez kvalifikace.
2. Nelze snadno modifikovat zaznamy beze stopy modifikace ¢i vymény papiru,

a proto jsou k dispozici vSechny verze zaznamd.

B. Zéapory

1. Vyzaduje mnoho ¢asu pro vytvoreni kopie zdznamu v piipad¢ potieby.

2. Opravnénd modifikace zdznamu zabere zbyte¢né¢ mnoho c¢asu, protoze
musime explicitné dopliovat nékteré souvisejici tdaje, jako naptiklad: autor, nebo
datum modifikace. Navic se komplikovangji udrzuje piehled o historii zmén.

3. Pokud nemame k dispozici kopii zaznamu a original je z né&jakého divodu
ztracen, znamena to, Ze pifijdeme o tento zaznam navzdy. Z tohoto diivodu je tvorba
a ukladani kopii zaznamu nezbytna.

4. Je obtizné ve vétsim mnozstvi papirovych dokumenti vyhledavat a ziskat
potfebné informace, jako napftiklad: ,,co dé€lal pracovnik A ve stfedu posledniho
tydne minulého mésice?*, protoze je nutné explicitné projit vSechny dokumenty, kde
jsou potiebné vykazy ulozeny.

5. Casem mnozstvi dokumentii roste nad tUnosnou mez, a problémy muze
piinaset uz nutnost jejich uskladnéni.

6. Bude potieba n€koho, kdo bude mit na starosti vytvaieni kopii a ukladani dat,
to znamena zvySeni ndkladli a mnozstvi prace.

7. Asi nejvétsi prekazkou bude prace se statistikou, protoze neexistuji funkce
automatického vypoctu. Proto by bylo nutné provadét vSechny vypoéty manualné.
Navic se manuélnim vypoctem zvySuje pravdépodobnost vyskytu chyby.

8. Je obtizn€¢ umoznit lidem nahlédnout do historie vykazu.

2.3.2 Elektronicka evidence

V dnesni dobé se elektronicka evidence stava velmi popularnim a efektivnim
nastrojem aje pouzivana skoro u kazdého podniku. V této sekci se proto snazime

analyzovat dostupné konkurenéni programy v oblasti elektronické evidence.
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2.3.3  Elektronicka evidence — Microsoft Excel

Excel je tabulkovy procesor od firmy Microsoft pro opera¢ni systémy Microsoft
Windows a Mac OS X. Je to placeny program, dnes prodavany hlavné jako soucast
kancelarského baliku Microsoft Office. V soucasné dobé je cCasto pouzivanou

metodou a pro evidenci vykazu je ¢aste¢né pouzivany i ve firmé KITE Systems s.r.o..

A. Klady

1. Neni obvykle potieba nic dal$iho instalovat, protoze program je soucasti
programu Microsoft Office, ktery byva jiz instalovan v pocitaovém systému ve
firm¢.

2. Kulozeni zaznami je jednodussi a levnéjsi nez ukladani v papirové podobg.
Velikost vykazi kazdého zaméstnance zabere mési¢né prostor v fadu desitek kB. Pro
spolupraci stac¢i pouze jedno fyzické ulozisté dat, kam se posilaji vykazy od
uzivatele, a jedno ulozisté k zalohovani.

3. Ve srovnani s papirovou evidenci je vytvofeni kopie zdznamu mnohem
snadnéjsi.

4. Excel ma integrovanou funkci, ktera umozfiuje uzivatelim psat vzorce
a nechat Excel podle nich pocitat odvozena data. Diky tomu se usetii velké mnozstvi

Casu ve srovnani s papirovou podobou.

B. Zapory

1. Pokazdé, kdyz se edituje zaznam, bude pdvodni zédznam ztracen, pokud
uzivatel pted uloZzenim nového zdznamu sdm neulozil.

2. Zvysuje se tak nebezpedi ztraty potiebnych dat at’ chybou zaméstnance, nebo
umyslné.

3. Nema systém opravnéni, ktery by pfifadil uZivatelim prava provadét akce,
jako napiiklad: manaZer podniku, ma pravo nahlédnout do vSech vykazi vsSech
pracovniki, zatimco bézny zaméstnanec muze videt jen své vlastni zaznamy.

4. Prace na statistikdch zabere stdle dost Casu. Napiiklad muize trvat dlouho
ziskat celkovy pocet odpracovanych hodin néjaké osoby béhem posledniho piil roku
na konkrétnim projektu A anebo pocet dokon¢enych projekti danym zaméstnancem

za dané obdobi.



2.3.4  Pouziti programu OnlyOffice server community?

OnlyOffice server community (dale jen OnlyOffice) je multifunk¢ni office
aplikace uréena piedev§im pro spravu projektii a funguje jako Groupware® (systém
pro podporu spolupréce). Pavodné byl vyvijen pod nazvem Teamlab Office.
OnlyOffice byl a stale je vyvijen spole¢nosti Ascensio System SIA®. Standardni verze
OnlyOffice je otevieny software a je dostupny pod licenci General Public License®.
Byl napséan v prosttedi .NET jako webova aplikace S pouzitim technologie ASP.NET
a jazyka C#. OnlyOffice pouziva databazovy systém MySQL.

UZzivatel si mize vyzkouset OnlyOffice online demo verzi po registraci nového
uctu®. OnlyOffice nabizi mnoho funkci ale v rdmci tohoto dokumentu se budeme
zabyvat jen funkcemi, které nam mohou potencialné pfinaset vyhody v oblasti spravy

vykazi ¢innosti zaméstnanc.

A. Spréva projektii’

Podle definice na Wikipedii, se pod pojem ,,software na spravu projektti” rozumi
takovy program, ktery ma schopnost nam pomahat planovat, organizovat a tidit
zdroje jako napfiiklad ,lidské zdroje nebo nastroje”. OnlyOffice proto poskytuje
nasledujici funkce:

1. VSechny funkce pro manipulace s projektem jako napiiklad vytvofit novy
projekt, editovat, smazat existujici projekt, pfifadit projekt firemnim clenim ke
zpracovani atd.

2. Zobrazovat seznam projektd dle zobrazovacich filtrd. Filtrem muiZze byt
naptiklad podminka s danym manazerem projektu, sdanym stavem projektu,
s danym ¢lenem projektu, obsahujici néjaky fetézec atd.

3. Setfidit seznam projektt podle tfidiciho kritéria, napiiklad setadit sestupné
podle nazvu projektu, data vytvoreni atd.

4. Umoznovat uzivatelim uréit maximalni pocet projektt k zobrazeni na jedné
strance.

Podivejme se na uZzivatelska rozhrani téchto funkci OnlyOffice prostfednictvim

nasledujicich obrazk.

*http://helpcenter.onlyoffice.com/server/community.aspx
*https://cs.wikipedia.org/wiki/Groupware
*https://www.linkedin.com/company/ascensio-system-sia
*https://en.wikipedia.org/wiki/GNU_Affero_General_Public_License
®https://www.onlyoffice.com/registration.aspx

" https://en.wikipedia.org/wiki/Project_management_software
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tru hoang

Projects | Follow * add or delete users to/from the project team

Active

v ¥ Milestones

* manage (create, edit, delete) milestones, tasks,
v [ Tasks discussions, documents and
restrict access to them

+ B Discussions

= Gantt Chart 4 Manage Team

© Time Tracking

B Documents a tru hoang ' Discussions % Documents W AllTasks ' Milestones ' Contacts
G

al Reports

Obrazek 1: Manipulace s projektem

Na obrdzku je hlavni strdnka kde se najdou informace o projektu (v tomto
ptipadé ,,My first project”). Pro vytvofeni nového projektu, klikneme na tlacitko
,,Create New* potom vybereme ze drop-down seznamu prvek ,,Project”. Program
pak presméruje uzivatele na stranku ur€enou pro vytvoreni nového projektu. Pro
editovani/smazani n&jakého projektu sta¢i kliknout na kolecko se Sipkou vevniti (na
obrazku je zluté vybarveno), pak kliknout na ,,Edit*/,,Delete. Na strdnce na obrazku
je také vidét, ze uzivatel se mize také podivat na dalsi informace spojené s timto
projektem jako jsou napiiklad Ulohy, dokumenty, kontakty projektu, fesitelé pracujici
na tomto projektu atd.

= ONLYOFFICE A Projects ~

eate New ... - Filter: @ | Project manager: Me~ ¥ | Status: Active~ X | + Sort by: Title + .l

PROJECT MANAGER ~ TEAM MEMBER

- Projects
A Proj » My first project Me Me
- My Projects Other users Other users
My first project » project2 STATUS Groups
project2 Active OTHER
Projects | Follow Paused Followed toweon page : 25 +
Active Closed

» ¥ Milestones

» [4 Tasks

+ H| Discussions
= Gantt Chart
@ Time Tracking
B Documents

al Reports
Obrazek 2: OnlyOffice Projects
Na obrazku je seznam vsech projektt, vyhovujicich podminkam ve filtru. Pro

pfesun na tuto stranku staci v levém panelu stac¢i kliknout na prvek ,,Projects*. Filtry
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uzivatel nastavi kliknutim na tlacitko sikonou ,,plus“ ve filtrovacim boxu (na
obrazku je umistén v zahlavi hlavni ¢asti stranky), potom sta¢i vybrat nebo nastavit
filtrovaci podminky. Kritéria pro setfidéni se nastavi u dropdown tlacitka, které lezi
napravo od ,,Sort by“. Kliknutim na tla¢itko se symbolem ,,signal“ lze nastavit tfidéni
sestupné nebo vzestupné (na obrazku jsou zluté obarveny). Na konci seznamu vpravo

1ze uréit maximalni pocet projekti k zobrazeni.

B. Spréava uloh

Kazdy projekt se déli na mensi ¢asti. Témto ¢astem se fika ulohy. OnlyOffice
jako software pro spravu projekti obsahuje rovnéz funkce pro spravu tloh. Tyto
funkce a uzivatelska rozhrani jsou viceméné stejné jako pro spravu projekti. Proto se
podivdme jen na funkce, které se néjak lisi nebo ty, které jsme doposud nezminili.
A témi jsou:

1. Kazda uloha patii kn&jakému projektu, proto OnlyOffice uzivatelim
umoznuje pii vytvoreni nové ulohy vybrat projekt, kam tato nova iloha patfi.

2. Uloha je vytvofena kvili tomu, aby ji ndkdo vyfedil, k tomuto Glelu,
OnlyOffice poskytuje zaméstnancim moznost tlohu pfijmout K vypracovani.

3. Filtry se li$i oproti t€ém u spravy projekt v nékolika filtrovacich podminkéch.

4. Kdyz je n&jaka tloha piilis velka, 1ze ji v OnlyOffice rozd¢lit na podulohy.

Objasnime tyto zminéné funkce na nésledujicich obréazcich.
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Create new task X

Title: *

Description:

Project: * Select

Start date:

Due date: My first project =k
project2

Priority:

Obrazek 3: Vytvorit novou ulohu

Kdyz si uzivatel vytvoii novou ulohu, musi povinné vybrat n&jaky projekt, kam
tato uloha patéi. Na obrazku jsou povinné vlastnosti Ulohy oznaceny Eervenou
hvézdi¢kou na praveé strané.

Nasledujici obrazek ukazuje moznost vytvofit podulohu né&jaké ulohy a moznost

ptijmout Ulohu ke zpracovani.
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= ONLYOFFICE

A Projects v

reate New ...

~ A Projects
* My Projects
Projects | Fallow
Active
v F Milestones
+ & Tasks
+ | Discussions
= Gantt Chart
© Time Tracking
B Documents

ul Reports

Filer: @ | +
» task1
» task1

Obréazek 4: OnlyOffice seznam Gloh

Sort by: Due date = il

Nobody

Nobody @
Edit
Add subtask
Accept
Mave to milesta...
Track time

Delete

Na obrazku je vidét, ze uzivatelské rozhrani pro seznam uloh vypada podobné

jako pro seznam projekta. Rozdil je v tom, ze na konci kazdého prvku v seznamu

uloh je tlacitko se symbolem kolecko se Sipkou dolii (na obrazku je zvyraznéno

Zlutou barvou), kde se po kliknuti zobrazi seznam akci, které lze provést s touto

Ulohou, napiiklad editovat, akceptovat, pfidat novou podalohu.

Filtrovaci podminky pro spravy uloh se lisi od spravy projekti Vv nékolika

podminkach, na nésledujicim obrazku jsou tyto rozdily zluté oznaceny.

Filter: @ || +

RESPONSIBLE
» Me

Other users

Groups

Mo responsible

PROJECT

My projects

Other projects

With tag

DUE DATE

Overdue

Today

Upcoming

Custom period

CREATOR
Ie Nobody
Other users

Nobody
Open Total : 2

Closed

Obrazek 5: OnlyOffice filtry uloh
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C. Sprava Cinnosti

OnlyOffice disponuje rovnéz funkcemi pro manipulaci S vykazy ve formé ,,Time
tracking®“. Zaznam typu ,,Time tracking* fika kdo, kdy a jak dlouho na ¢em pracuje,
jinymi slovy, na jakém projektu, jakou ulohu fesi, kdy zacal, kolik ¢asu tomu jiz
vénoval atd.

Stejné jako pro spravu projekta a Uloh v OnlyOffice existuji funkce uréené pro
praci spojenou se spravou vykazl (zaznamu typu ,,Time tracking* v OnlyOffice).
Podivame se jen na funkce, které nejsou podobné funkcim pro spravu projektt nebo
uloh, anebo které doposud jesté nebyly ukazovany.

1. Funkce pro filtraci ¢innosti dle zvoleného ¢asového intervalu. Uzivatel muze
nahlédnout do svych ¢innosti a zjistit, na jakych projektech pracoval, jaké tlohy fesil,
kolik ¢asu na nich stravil pfedchozi tyden, ptedchozi mésic nebo ve zvoleném
casovém intervalu.

2. Funkce pro vypocet celkového poctu odpracovanych hodin za zvoleny casovy
interval.

3. Ukazdého vykazu musi uzivatel uvést ulohu, na které pracuje, proto
OnlyOffice poskytuje uzivatelska rozhrani pro vytvoreni vykazu s moznosti Spojit
projekt a ulohu.

Nasledujici obrazky ukazuji uzivatelské rozhrani pro zminéné funkce pro spravu

¢innosti v aplikaci OnlyOffice.

= ONLYOFFICE A Projects ~ Q A B W #  guhoang -

Filter: @ | .. Responsibie: Mev X From 03/14/2016~ To 03

~ X Paymentstatus: Not chargeable v X Sort by: Date = I,

Celkovy pocet odpracovanych hodin o

* A Projects The total time spent on the activities matching the filter: fmon: 5 hours 30 minutes billed: 0 hours 0C My projects Me

¥ My Projects Other projects Other users

Projects | Follow cask] With tag Groups

Active ead project documentatio PAYMENT STATUS  [TIME PERIOD
» » Milestones Not chargeable Previous week
» [ Tasks Not billed Previous manth v

Billed Custom period

» | Discussions

= Gantt Chart
® Time Tracking
B Documents

al Reports

Obrazek 6: OnlyOffice seznam vykazii

Na obrazku u vybéru filtrovacich podminek je moznost vybrat ¢asovy interval

(,,TIME PERIOD®), kde Ize vybrat Sablonu pro tfi moznosti: Bud’ pfechozi tyden,
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piredchozi mésic, nebo vlastni nastaveni casového intervalu. Funkce pro vypocet
celkového poctu odpracovanych hodin v obrazku vyse ukazuje 5 hodin a 30 minut
(nachézi se pod ¢ervenym rameckem a jeji vystup je oznacen zlutou barvou).

Viytvoreni nového vykazu ukazuje obrazek nize.
] o

Project:

My first project v

Task:

taski1 v

Responsible:

tru hoang b

Date:

03/22/2016 4

Manual Time Input:

Description:

Add Time

Obrazek 7: OnlyOffice novy vykaz

Na obrézku jsou drop-down boxy pro vybér projektu a Glohy, kam tento novy
vykaz patii. Uzivatel mlze nastavit délku vykazu bud’ manualné napsanim poctu
hodin a minut u pole ,,Manual Time Input“, nebo spustit casovac pro méfeni délky.

Uzivatelské rozhrani pro editaci vykazu vypada jinak nez pro vytvotfeni nového.
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Time Tracking X

task
® Time Spent 5:32

Time: Date: Assigned to:

0 ;|02 03/22/2016 4 tru hoang v

Description:

read task1 required :"ningsl

Obrazek 8: OnlyOffice modifikace vykazu
Jak je vidét na obrazku, nejsou dostupné moznosti nastaveni projektu a Ulohy.
D. Uiivatelsky ucet

Kazdy uzivatel ma svij vlastni profil, kde jsou uvedeny vSechny potiebné
informace tykajici jeho prace napiiklad: jeho schopnosti, kontakty, fotky atd.
Uzivatelské¢ céty také slouzi k pfifazeni prace wuzivatelim, nastaveni role
zamé&stnancim ve firmé i prava na projektu, Uloze atd. VV OnlyOffice nechybi funkce
pro editaci uzivatelského uctu. Nasledujici obrazek je stranka profilu jednoho

uzivatele, kde Ize najit jeho informace.
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= ONLYOFFICE

2 People ~

EEEE - tuhoang
A Groups
& Invite users to portal
v & Settings
Portal Access Rights
& Support E
Edit Image

Subscriptions  show

Tooltips  shaw

Type User

Ema tru.hoang@seznam.cz 4

sh (United States) ~ @

Date: 3/18/2016

Become our Affiliate | €

Login via Social Networks  Hide

Not connected Not connected Mot connected

Not connected

Connect Connect Connect Connect

Obréazek 9: OnlyOffice uzivatelsky ucet

E. Reportovaci systém

V OnlyOffice existuje mnoho ptipravenych reportovacich systému, naptiklad:

reportovaci systém pro projekty, pro ulohy projektd, pro uzivatelské ulohy atd.

V ramci této bakalarské prace se snazime analyzovat jenom ty reportovaci systémy,

které nam zefektiviiuji, zjednodusSi praci Vv oblasti sledovani firemnich ¢innosti

zaméstnancl. Nejvyraznéjsi z takovych reportovacich systémut v OnlyOffice jsou

dva, prvni je ,,User Activity (Cinnosti zaméstnanct)“ a druhy je ,,Time Tracking®.

Nize je obrazek, v némz je seznam vsech reportovacich systémd.
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= ONLYOFFICE A

Reports

Cwverdue Milestones

- i C
A Projects Upcoming Milestones

L jects
My Project Users with No Open Tasks

Projects | Follow
= arer Projects with Mo Open Milestones
Active
Projects with Mo Open Tasks
» ¥ Milestones

User Activity
b [ Tasks Workload
» M| Discussions Project List
= Gantt Chart Time Tracking
® Time Tracking Project Tasks
& Documents User Tasks
al Reports Owerdue Tasks

Obrazek 10: OnlyOffice seznam reportovacich systémii

Podivame se bliZze na tyto dva reportovaci systemy v OnlyOffice, abychom m¢li
detailng&jsi piehled o jejich funk¢nosti. Fungovani téchto reportovacich systémy blize
popiseme pies obrazky jejich uzivatelského rozhrani.

1. Reportovaci systém ,, Time tracking .

(03/22/2016) iy
Viewby group: #llgroups »  Viewbyuser fruhoang v PaymentStatuses: Al v Timeperiod: Previousweek -
® View by user View by user tasks
View by user il Time Spent Time Spent Billed
tru hoang 5h30m
5h 30m

Obrazek 11: Reportovaci systém "Time Tracking"

Na obrazku je vidét, Zze uzivatel miize ziskat ¢asovy report dle nastaveni filtrii.

Pro vybér skupiny uzivatela slouzi filtr ,,View by group®, report za jednoho uzivatele
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Ize ziskat nastavenim filtru ,,View by user®, filtr ,,Time period* slouzi pro nastaveni
Casoveho intervalu. Pro piipad reportu vice uzivateld, se hodi typ reportu ,,View by
usere. Typ reportu ,,View by user tasks* nam poskytuje vice informaci o projektech

a Ulohéch uzivatele a vypada nasledovné.

(03/22/2016) Export o cxv
roup: Allgr View by user: tru hoang = Payment Statuses: All » Time period: -
View by user 8 View by user tasks
celkovy potet odpracovanych
hodin uZivatele "tru hoang
View by user Tin=sne mnnizmtarta A =t

: potet Easl stravenych
tru hoang| nszev projektu 5h 30m| 3 tento projekt -
A My first project -

— lloha ve projektu "my first project” ]
tas

celkovy podet )
- odpracovanych hodin

viech ufivatell.

hodin na na tuto Ulohu
5h 30m/ .
Obrazek 12: Report uiloh uzZivatele

2. Reportovaci systém ,,User activity“. Tento typ reportovaciho systému
poskytuje statistické informace o aktivitach uzivatelt. Naptiklad kolik uloh né&jaky

uzivatel fesi, kolika diskuzi se ucastnil a celkovy pocet jeho aktivit. Obrazek nize

nam o funkénosti tohoto reportovaciho systému fika vic.

(03/22/2016) Export o .csv

Toral

=1
ra

tru hoang 2

Obrazek 13: OnlyOffice aktivity uzivateli
Analyzovali jsme vSechny dilezité funkce v programu OnlyOffice, které budou
potencialné poskytovany v naSem kone¢ném programu. Je ¢as sestavit seznam kladl

a zaporu tohoto programu z pohledu v oblasti spravy ¢innosti zaméstnancu.

F. Klady
1. OnlyOffice je webova aplikace, piesnéji aplikace zalozena na vypocetnim

modelu Klient/server stenkym klientem. Proto ma vSechny vyhody, které tento
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vypocetni model piinadsi. Staci instalovat aplikaci jen jednou na strané serveru
a klient nepottebuje nic jiného nez fungujici webovy prohlizec a piistup k serveru.

2. Ostra verze dat je ulozena jednou centralné a odpada tak problém s vice
kopiemi nebo Gpravou vice lidmi najednou.

3. Na rozdil od programu MS Excel, OnlyOffice uz ma vlastni sadu funkci
urcenych pro spravu projekta, tloh a vykazu.

4. V programu MS Excel musime hledat projekty, Ulohy nebo vykazy bud’
manualné anebo pomoci vyhleddvaciho boxu, kam napiSeme vyhledavaci kli¢, ale
v programu OnlyOffice je vyhledavani mnohem jednodussi a efektivnéjsi diky
filtrovacim systémum: uzivateli sta¢i nastavit filtrovaci podminky pro vybér
projektd, uloh i vykazi.

5. Pomoci dvou reportovacich systému (,,User activity report* a ,,Time tracking
report®), 1ze sndze ziskat informace o uzivatelskych ¢innostech.

6. Vestavéné filtry u reportovaciho systtmu umozfiuji uzivatelim generovat
reporty dle nastaveni kritérii, jako je pocet odpracovanych hodin néjakého uZzivatele
za ptedchozi tyden.

7. Jednd se o otevieny software, lze legalné upravovat a rozsitit dle potieby.

G. Zapory

| kdyz ndm OnlyOffice piinasi hodné¢ vyhod V oblasti sledovani ¢innosti
zaméstnanct, nalezneme pro nase ucely stale nedostatky:

1. Po modifikaci n&jakého vykazu typu ,,Time tracking* se stary zdznam nikam
neulozi, ale ztrati se navzdy. Navic nijak neeviduje kdy a kdo danou modifikaci
provedl.

2. OnlyOffice neposkytuje funkce pro manipulace s informacemi o nakladech
néjakého projektu nebo né&jaké ulohy ani informace o platech zaméstnanci,
tj. hodinova mzda, nebo mési¢ni plat. Tyto informace jsou pfitom dilezité, protoze na
jejich zakladé a podle vykonnosti (napiiklad poctu tloh, které zaméstnanec v daném
obdobi vytesil) 1ze hodnotit jejich schopnosti a pocitat naklady.

3. Kvyhodnoceni vykonnosti zaméstnancti jsou nezbytné informace o jejich
tvazcich ve firmé napiiklad: kolik hodin ma ten ktery zaméstnanec v ramci Uvazku
na néjaky projekt, tlohu, ptipadné mési¢ni tvazky a podobn¢, abychom vidéli, jestli
byly tkoly vyfeSeny diive, nebo naopak s vynaloZzenim delSiho ¢asu, nez se plivodné

ptedpokladalo. Ale manipulovat sUvazky v OnlyOffice neni mozné, protoze
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OnlyOffice je nepodporuje.

4. Filtrovaci podminky pro vybér seznamu vykazi ,,Time tracking“ nejsou
dostacujici, protoze uzivatele mohou zajimat dalsi filtry, napt. dnesni vykazy, vykazy
Vv aktudlnim tydnu, mésici, nebo vykazy s délkou vétsi ¢i mensi nez n¢jaka hodnota,
setfidit vykazy podle délky vykazu nebo podle nazvu Ulohy.

5. U vykazt neni prostor pro piesny ¢as. Lze zadat pouze datum.

6. Reportovaci systémy v OnlyOffice jsou velmi uZite¢né, ale mohou byt jesté
0 ¢innosti uzivateli jenom za néjaky urcity projekt nebo jenom pro aktivni Glohy
tohoto projektu. Diky tomu budeme moci obdrzet cilengjsi a piehledné&jsi reporty.

7. Reportovaci vysledky jsou k dispozici jenom ve forméatu tabulky, OnlyOffice
neposkytuje dalsi grafické podoby, naptiklad kola¢ovy nebo sloupcovy graf, které
jsou naopak dostupné v aplikaci MS Excel.

Program OnlyOffice ve srovnani s programem Excel je efektivnéjsi v oblasti spravy
uzivatelské ¢innosti, OnlyOffice mé této oblasti svoje klady a zapory. Podivame se na
dalsi aplikaci, abychom m¢li vétsi prehled o tom, jaké dalsi chybéjici funkce bude

mit n4s konecny program.

2.3.5 Elektronicka evidence — program AceProject

AceProject® je proprietarni® webova aplikace, ktera se zamdfuje na Fizeni
projekti. Byla vyvinuta kanadskou spoletnosti Websystems, Inc.’® se sidlem
v Quebec City v Kanadé. Tento produkt je distribuovan ve dvou podobach bud’

12

,software jako sluzba (SaaS'") nebo ,,On-premises software'?<. Vyvoj produktu byl
zahajen vroce 2001 jako FreeTaskManager, ktery byl bezplatny a slouzil jako
jednoduchy nastroj pro spravu uloh. Pozdéji piibyly dalsi funkce pro spravu cast
aprojektd, aprogram byl piejmenovan na AceProject. Verze AceProjectu se
zakladnimi funkcemi (maximalné 5 uzivatelt, 50 aktivnich tloh, 2 aktivni projekty,
250 MB prostoru) je dostupna zdarma.

Podivame se na funkce programu AceProject, které nam mohou pfinaset vyhody

Vv oblasti evidence firemnich pracovnich vykazt. Firma Websystems nam umoznuje

®http://www.aceproject.com/
*http://cs.wikipedia.org/wiki/Proprietarni_software
http://www.websystems-inc.com/
https://cs.wikipedia.org/wiki/Software_as_a_service
https://en.wikipedia.org/wiki/On-premises_software

21



vyzkouset aplikaci pies online demo verzi®®,

A. Sprava projektii

AceProject podobné jako OnlyOffice poskytuje funkce pro spravu projekta,
vétsina téchto funkci funguje stejné jako v OnlyOffice, ale existuji n¢které, které se
1isi. Nejveétsi rozdily téchto funkci mezi obéma programy spocivaji v uzivatelském
rozhrani, tyto rozdily ukazeme na obrézcich.

1. Oproti OnlyOffice ma navic moznost definovat typy zobrazeni. Jde 0 moznost
rozhodnout, jaké sloupce reprezentujici vlastnosti projekti by mély byt zobrazovany,
jako napiiklad vlastni zobrazeni, globalni zobrazeni, Casové zobrazeni atd.

2. Pro zjednodusSeni prace, AceProject poskytuje uzivatelim filtrovaci systém,
kde uzivatelé mohou zobrazit seznam projekti odpovidajicich nastavenym
podminkam.

Obrazek nize ukazuje Uvodni stranku pro spravu projekti programu AceProject.

aceproject et Accus

_ I typy zobrazeni
Projects (9 lose T Close all but this

zobrazovaci nastaveni & 7 T, i B Firanclal View = > ©®
i Number Name Status  BudgetCost  BudgetHot ® ctual Total Expenses

Obrazek 14: AceProject seznam projektii

Budeme hovotit 0 hlavnich bodech na obrazku:

1. Na levé stran¢ tohoto obrazku, kdyz uzivatel klikne na slozku ,,Projects*,
zobrazi se Uvodni stranka s moznostmi spravy projekta.

2. Nahofte u horniho panelu je ¢ervenym obdélnikem zvyraznén panel obsahujici
projekty. Ugelem tohoto panelu je snadnd navigace mezi projekty. U kazdého
projektu v tomto panelu je Sipka dolt na pravé strané. Pokazdé, kdyz se my$ nachazi
nad touto Sipkou, se zobrazi menu, kde uzivatel mlze provadét akce s danym
projektem. Naptiklad: editovat projekt, nebo nahlédnout na seznam ¢lenti pracujicich
na tomto projektu atd.

3. Kliknutim na tlacitko ,,Add a Project™ uzivatel mize vytvofit novy projekt

Bhttps://demo.aceproject.com/
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bud’to podle Sablony, nebo tplné novy projekt.

4. Na pravé stran¢ ma uzivatel moznost vybrat typ zobrazeni, sta¢i kliknout na
Sipku doli a vybrat vhodny typ.

5. V prosttedni casti obrazku je tabulka, v niz je zobrazen seznam projekta.
Uzivatel muze tento seznam setfidit kliknutim na hlavicku zvoleného sloupce této

tabulky:.

B. Sprava ulohy

AceProject jako program pro spravu projekta disponuje také funkcemi pro
spravu uloh. Principy fungovani téchto funkci a jejich uzivatelska rozhrani jsou
viceméné stejné jako pro spravu projekti. Nicméné jsou zde také jiné funkce, které
nejsou vibec mezi funkcemi pro spravu projektd nebo ty, které jsme jesté doposud
nezminili.

1. Funkce umoziujici uzivatelim pfi vytvoteni nové tlohy vybrat projekt, kam
tato nova tloha patii.

2. U vlastnosti ulohy muze uzivatel nastavit odhadované hodnoty této Ulohy,
jako napiiklad kdy muze uzivatel zacit na Uloze pracovat, za jak dlouho ji dokon¢i
atd. Uzivatel zde také mtize nastavit skute¢né hodnoty. Odhadové a skute¢né hodnoty
jsou nezbytné pro sledovani ¢innosti zaméstnanci, protoze to jsou veli¢iny pro
vyhodnocovani schopnosti jednotlivého zaméstnance i celé pracovni skupiny.

Podivdme se na obrazky, abychom méli vizualni piehled o funkcich pro spravu

Uloh v programu AceProject.
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aceprOject  woms

Seznam projekti k vybéru, kam vytvofime
novou tlohu 80 Custom view S )
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me - Tasks (99)

Marketing

000006:00
|

Obrézek 15: AceProject sprava ulohy 1

Na obrazku vidime, Ze uzivatelské rozhrani pro spravu uloh vypada podobné
jako pro spravu projektt, ale funkce pro vytvotreni nové ulohy vypada trochu jinak.
Kliknutim na tlacitko ,,Add a task to this project...“, se nepiejde na stranku pro
vytvofeni ulohy, ale zobrazi se seznam projekti k vybéru toho, kam tato uloha patfi.
Po vybéru jednoho projektu, uzivatel miize vytvotit novou tlohu na jiné strance.

Na stfedu obrazku je tabulka, kde je seznam vSech Uloh, sloupce této tabulky
reprezentuji stavy a vlastnosti Gloh.

Stranka pro nastaveni vlastnosti tlohy vypada néasledovné:

qceprOjed sesrch Taske
“ Resl Estate Agency ~ | Software development | = || Web Design | = || Construction | = | Music crestion group |
Home a: MNew Task
Mew Task - @
o —
B sstimeee =
S pate 372172016

EndDate 3/21/2016 %

Hours | 100
mem
[ Actuals

Start Date

0000000

End Date

Obrazek 16: AceProject sprava ulohy 2
Na této strance uzivatel miize nastavit ocekavané i skutecné hodnoty této ulohy,

naptiklad ocekavany pocet hodin k uspésnému dokonéeni a skute¢ny pocet
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odpracovanych hodin. Dale Ize nastavit hodnotu o¢ekavanych nakladt a hodnotu

skute¢nou.

C. Uzivatelsky ucet
V AceProjectu nechybi ani systéem pro spravu uzivatelskych uctd. Na

nasledujicim obrazku je profilova stranka uzivatele v AceProjectu.

& C i £ https;//your-subdomain.aceproject.com o =

. o o~
GCQpI’Q]eC'I' Gidbal Search: Administration Upgrade EeQ g
e Durban | 2]

u Studygroup | v | RealEstateAgency ||| Head hunter |+

Home > My Profile

®

-: Jane Durban

1 support@aceproject.com

Notepad

1 Phone: 222-999-6587
T Mobile: 888-959-1541

ane
_______  language: English |v| Skin: Useaccountskin v n 5

Password  sesssessacsunens

000 0®00

Date Created 7/13/2010 3:34:49 PM | Last Update 10/25/2013 1:04:38 PM | Last Visit 10/25/2013 1:04:38 PM - -

Obrazek 17: Uzivatelsky ucet

D. Sprava dinnosti zaméstnancii

Jako v piipadé OnlyOffice, i AceProject disponuje funkcemi umoziujicimi
uzivatelim manipulovat se svymi ¢innostmi pomoci zaznamu typu ,,Time*. Tento
zaznam reprezentuje vykaz zaméstnance, jinymi slovy fika co, kdy a jak dlouho
uzivatel déla, na jakém projekt pracuje, jakou tlohu se snazi vyfesit a podobné.

Stejn¢ jako u spravy projektu a uloh, existuji v AceProjectu funkce uréené pro
prace spojeneé se spravou ¢innosti.

1. Funkce pro filtraci ¢innosti dle zvoleného ¢asového intervalu. UZivatel muze
vidét svoje evidované ¢innosti podle zvoleného casového intervalu (vzdy jen po
tydnech).

2. Funkce pro vypocet celkové odpracovanych hodin za zvoleny tyden.

Nésledujici obrazky demonstruji uzivatelské rozhrani pro funkce spravu ¢innosti

v aplikaci AceProject.
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aceprOject o |
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Time
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#  Inrogre b 0 o o 00 D 1329 &
[E Proposed Time Hems
Today Clear
Software development b 0.00
Clase Catendar
o Total 400 0.00 0.00 0.00 28 2046 000 2728

Obrazek 18: AceProject Time 1

Pro zvoleni tydne uzivatel musi kliknout na tla¢itko se symbolem ,kalendar.
Na obrazku je vidét, ze toto tlacitko se nachazi pod nadpisem ,,Select a Week®, po
kliknuti, se zobrazi kalendai s moznosti vybéru tydne. Staci kliknout na libovolny
den. Zvoleny tyden je ten tyden, kam zvoleny den spada.

Na stfedu obrazku je tabulka, kde je seznam c¢innosti s jejich vlastnosti.
U sloupce ,,Total*“ této tabulky je celkovy pocet odpracovanych hodin této ¢innosti za
zvoleny Casovy interval. V poslednim fadku této tabulky uzivatelé najdou celkovy
pocet odpracovanych hodin ze vSech ¢innosti za zvoleny ¢asovy interval.

Stranka pro vytvofeni nebo editaci u ¢innosti vypada jinak néz u projektu nebo

lohy, nasledujici obrazek to demonstruje.

New Time ltem ﬂ

Week <44 4 Mar 13, 2016 - Mar 19, 2016 4 Ldg

Approval Status  In Progress

User user
Project Select a project.. H
Task E
Time Type Eillable he
Sun Mon Tue Wed Thu Fri Sat Total
Mar 13 Mar 14 Mar 15 Mar 16 Mar 17 Mar 18 Mar 19
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Comments

E

Created on 3/18/2016 8:39:58 PM by user | Updated on 3/18/2016 8:39:58 PM by user

m Cancel
Obrazek 19: AceProject Time 2
Pro vytvofeni nové Cinnosti uzivatel musi povinné vybrat projekt, na kterém
pracuje, ale nemusi vybrat zadnou tlohu. Povinné pole jsou na obrazku zobrazeny
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tuéné. Lze také na této strance nastavit po¢et odpracovanych hodin za néjaké dny.

E. Reportovaci systém
AceProject poskytuje reportovaci systém pro ¢innosti ve formé ,.time report .
Uzivatel si muze tvofit, mazat a editovat reporty. AceProject umoznuje uzivatelim
generovat report dle vlastniho nastaveni, to znamena uzivatel muze nastavit filtry
a jaka pole by méla byt zobrazena na vysledném reportu. Podivame se na obrazek

nize, kde je uzivatelské rozhrani pro ,,time report®.
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All

Sorting Order

Time Status Asc
User Asc

Obrazek 20: AceProject Generate Time Report

V sekcei ,,View* u fadku ,,View By“, je misto, kde uzivatel muze vybrat, podle

¢eho budou reportované vysledky seskupeny. Na obrazku je vybréno dle dne: ,,Day*.

Nasledujici sekce je sekce ,,Fields to Display”, vniz si uzivatel rozhodne, jaké
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sloupce budou na vysledku a podle ¢eho bude vysledek setiidén. Nastaveni filtr
mize uzivatel provést v dalsi sekci, ¢ili sekci ,,Filters®. Napfiklad na obrazku filtr
fika, Ze na vysledku budou jen ty ¢innosti, které jsou v rdmci vybranych projekta
(v tomto piipad¢ jsou projekty ,,Real Estate Agency “ a project ,,Study group®).

Na zakladé analyzy programu AceProjectu sestavime seznam jeho hlavnich

kladl a zaporti.

F. Klady

VétsSina funkei v AceProjectu je podobna jako v OnlyOffice. Déale proto
nebudeme piilis rozebirat do detailu ty vyhody, které byly zminéné jiz v jemu
ptislusné sekci.

1. AceProject nam piinasi privétivé uzivatelské rozhrani, vyhody plynouci
z webové aplikace. Ma rovnéz vlastni sadu funkci uréenych pro spravu projekti, uloh
a vykazl, ma filtrovaci systém pro vybér seznamu projektt, uloh a vykazu (,,Time®)
k zobrazeni.

2. Pomoci reportovaciho systému (,,Time report®), lze jednoduse ziskat
informace o uZivatelskych ¢innostech.

3. Z&kladni verze (verze s uréitymi limity: maximalné 5 uzivatelt, 50 aktivnich
uloh, 2 aktivni projekty, 250 MB prostor) tohoto programu je zdarma.

4. Umoznuje uzivatelim ulozit filtry reporti jako vlastni report a pouzivat je
pozdéji.

5. Oproti programu OnlyOffice, AceProject uz poskytuje funkce pro manipulace
s informacemi o nakladech néjakého projektu nebo né&jaké tlohy.

6. U reportovaciho systému (,,Time report) uz poskytuje bohatsi filtry nez
OnlyOffice, naptiklad Ize reportovat jen ty vykazy, které patii do n&jakého urcitého

projektu.

G. Zéapory
Jako OnlyOffice, AceProject také ma svoje zapory v oblasti spravy vykazi.
1. Problém s modifikaci n&jakého vykazu ,,Time“, protoze stary z&znam se
nikam neulozi, ani se nevi, kdy a kdo tu modifikaci provedl.
2. Nelze manipulovat s informacemi o platech zaméstnancti, ani s informacemi
0 Uvazcich mezi pracovniky a firmou.
3. M4 jedinou filtrovaci podminku pro vybér seznamu vykazu: ,,Time“, ato je

¢asovy interval a jen vzdy po tydnech.
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4. U vykazu nelze manipulovat s pfesnym ¢asem (kdy zaméstnanec piesné zacal
a ukoncil tento vykaz).
5. Reportovaci vysledky jsou jenom ve formatu tabulky, vystup nema dalsi

grafické podoby, jako napiiklad kola¢ovy nebo sloupcovy graf.

2.3.6  Dalsi mozné programy

Na trhu existuje mnoho dalSich programu, které ndm do néjaké miry mohou
pomahat zefektivnit prace v oblasti spravy ¢innosti zaméstnanct. VétSina takovych
programi je v podobé software pro fizeni projekti nebo v podobé groupware.
Napriklad program Kolab' nebo program MyCollab™, které nabizi podobné funkce
jako programy OnlyOffice a AceProject. Zkusme rozebrat trochu vic o programech
Kolab a MyCollab.

A. Program Kolab

Kolab je otevieny neplaceny software. Je zaméteny predev§im na groupware
a fizeni projektd. Je napsan pomoci kombinace programovacich jazyku. Tremi
hlavnimi jazyky jsou C++, PHP a Python. Rovnéz vyuziva aplikacni server
v kombinaci s tenkym klientem. Standardni verze neni klasickou webovou aplikaci.
S touto verzi nebudou stacit normalni webové prohlizee — kromé instalace serveru,
uzivatelé museji instalovat klienta, nazvaného ,,Kolab Desktop Client“. Webova
verze tohoto programu existuje pod jménem Kolab Now'®. Kolab Now pouziva
komunikaéni protokol HTTP a technologii HTML. Uz se ale nejedna o otevieny

software, nybrz o placeny program.

B. Program MyCollab
MyCollab je oteviend neplacena webova aplikace zaméfena na Groupware
a fizeni projekti. Jeho prvni verze byla vydana v roce 2011. MyCollab je napsan
hlavné v programovacim jazyce Java. Standardni verze MyCollabu je zcela zdarma
alze ji stahnout!’” ainstalovat na vlastnim hostingu. MyCollab také nabizi cloud
verzi, ale tato verze je neplacena pouze pro malé spole¢nosti s ur¢itymi omezenimi
(maximaln€ 10 uzivatelti, 500 MB prostoru, 10 projektit). Pro vétsi spolecnosti

zdarma neni.

Ywwwi.kolab.org

Bwww.mycollab.com
“®https://kolabnow.com/feature/web
Yhttps://www.mycollab.com/self-hosted/
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24  Zaveér analyzy

Poté, co jsme analyzovali soucasny stav a pozadavky na evidence vykazd ve
spole¢nosti KITE Systems s.r.o., ktera je nasim pilotnim zakaznikem, arovnéz
dostupné zpisoby evidence pracovnich vykazd a jejich doprovodné existujici
programy na trhu, mizeme shrnout zakladni pozadavky a miru jejich splnéni pomoci
srovnavaci tabulky funkci. V tabulce budou pouzity nékteré pojmy, které byly
definovany diive, a nasledujici tii typy znacek:

1. Ano: dany program nebo zptsob poskytuje uvedenou funkeci.

2. Ne: dany program nebo zptisob neposkytuje uvedenou funkci.

3. Ale: dany program nebo zplsob nabizi uvedenou funkci, ale jen castecné,

neefektivng, nebo je t&zké ji uvedenym zptsobem realizovat.

Funkce Na papire  Excel |OnlyOffice AceProject

Vlastni sada funkci pro

: . Ne Ne Ano Ano
manipulace s projektem
Vlastr_n sada fur,1k0| pro Ne Ne ANo Ano
manipulace s tlohou
Vlastni sada funkci pro
manipulace s vykazem N NE gl o
Reportovaci systémy Ne Ne Ano Ano
Filtrovaci systemy Ne Ale Ano Ano
Automaticke ulozeni Ale Ne Ne Ne

zmén zaznamu

Ziskani detailta Ne Ne Ano Ano

,.Klikatelné“ odkazy

. . Ne Ne Ano Ne
Vv reportovacim systému
Uzivatelské ucty Ne Ano Ano Ano
Graficke rgportovam Ne Ale Ne Ne
systémy
Vlastni sada funkci pro Ne Ne Ne Ne

manipulace s Gvazkem

Tabulka 1: Srovnani funkci riiznych metod evidence aktivit zaméstnancii
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3 Specifikace

V ptedchozi kapitole jsme analyzovali dostupné existujici programy urcené pro
fizeni aktivit ve firm¢& a jimi poskytované funkce. Ziskali jsme tak pichled
0 moznych funkcionalitach v této oblasti. S vyuzitim vysledné tabulky sestavime
v této kapitole seznam pozadavkl pro nasi aplikaci. Na zakladé toho a informaci

ziskanych v pribéhu analyzy v dalsi kapitole navrhneme feSeni vysledné aplikace.

3.1  PoZadavky

Radi bychom poskytli alesponi vSechny zakladni funkce, uvedené v tabulce.

Z tohoto diivodu rozebereme kazdou z nich trochu podrobnéji.

3.1.1 Vlastni sada funkci pro manipulace s vykazem

Vzhledem k tomu, Ze nasSe aplikace je zaméFend na fizeni aktivit, méla by byt
postavena na vykazech. Seznam poZadovanych funkci v této skupiné je:

1. Lze vytvofit, upravovat a Smazat zd&znam vykazu.

2. Po modifikaci nebo smazani né€jakého vykazu, se pivodni verze vykazu musi
ulozit pro pozdé&jsi potieby. Modifikace musi byt ulozena vcetné Casu a identifikace
autora modifikace.

3. Kazdy vykaz musi mit asponl nasledujici vlastnosti:

a) Nazev projektu, ulohy, kam tento vykaz patfi.

b) Identifikaci zamé&stnance, ktery je odpovédny za tento vykaz.

c¢) Datum posledni modifikace tohoto vykazu.

d) Cas kdy se zacal konat tento vykaz,

e) Popis kde mohou byt naptiklad vysledek prace, obtize pfi konani prace,
poznamky atd.

4. Vyhledavani vykazl dle nastaveni filtru. Filtrovaci podminky pro zobrazovani
vykazi budou alespon:

a) Hledani podle projektu.

b) Hledani podle pracovnika, ktery je za né¢j odpovédny.

c) Hledani podle ¢asového intervalu, jako ¢asovy interval musi byt aspon tyto
typy:

i. Tento a pfedchozi tyden.

ii. Tento a piedchozi mésic.
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iii. Vlastni uzivatelsky ¢asovy interval.

d) Podle délky vykazu. Alespon: delsi nebo krats$i nez nastavena hodnota.

e) Hledani podle vyhledavaciho podfetézce, kde text, v némz se vyhledava bude
popis vykazu.

f) Mezi kritéria pro téidéni, patii alespon:

i. Podle data.

ii. Podle ¢asu.

iii.Podle popisu.

iv.Podle nazvu ulohy, kam patii vykaz.

v. Podle délky vykazu.

3.1.2  Vlastni sada funkci pro manipulace s tlohou

Tato sada funkci neni vna$i aplikaci tolik dulezita jako ptedchozi, ale
zefektivituje praci s aplikaci, protoze umoziuje uzivatelim vidét také relevantni
informace, jako popis ulohy, termin, do jakého projektu patii, predpokladané naklady
a dals$i. V ramci naseho produktu budeme potiebovat v této sadé minimalng:

1. Vytvorit, aktualizovat, smazat, prifadit ulohu k projektu.

2. U kazdé tlohy budou aspon nasledujici vlastnosti:

a) Néazev, popis ulohy.

b) Identifikace projektu, kam patfi.

c) Identifikace odpovédnych lidi.

d) Predpokladané naklady a zisky.

e) Datum vytvofeni, datum zahdjeni a termin.

f) Seznam vsech vykazi, které k této tiloze patfi.

3. Lze ptijimat tlohu ke zpracovani, 1ze vytvofit vykaz vzhledem k dané uloze.

4. Zobrazovat seznam uloh dle nastaveni vyhledavacich filtra. Vyhledavaci
podminky budou minimélné: Podle odpovédnosti, podle projektu a terminu,
vyhledavaciho podftetézce.

5. Jako podminky pro setfidéni budou alespon: podle terminu, data vytvoieni,

data zahajeni a nazvu ulohy.

3.1.3  Vlastni sada funkci pro manipulaci s projektem

Tato sada funkci je velmi uzitecnd, protoze z dan¢ho vykazu uzivatelé uvidi i

dostupné informace o projektu, jako ndzev a popis projektu, termin, naklady, zisky
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atd. V ramci nascho produktu budeme implementovat nasledujici funkce:

1. Funkce pro manipulace s projektem.

2. U kazdého projektu budou asponi tyto vlastnosti:

a) Néazev, popis projektu, status projektu: navrh, zahajen, rozpracovan, ukonéen
atd.

b) Seznam manazeru a ¢lent projektu.

€) Seznam jeho uloh a vykaz.

d) Piedpokladané néklady a zisky za jeho prodej. Tyto informace budou
nezbytné protoze umozni hodnotit piedpoklady o nakladech a hodnotit skupiny
zaméstnancl, pracujicich na tomto projektu.

3. Filtrovani a vyhledavani projektt nebudou chybét. Pro filtraci budou
nasledujici filtrovaci podminky:

a) Podle manazera, ¢lent projekta.

b) Podle stavu projektu

) Hledani podle vyhledavaciho podietézce, kde texty pro vyhledavani budou
nazev a popisy projektt.

d) Setfidéni bude mozné podle ndzvu a data vytvoieni.

3.1.4  Vlastni sada pro manipulace s Uvazkem

Uvazek uréuje pocet hodin, které dle pfedpokladu zaméstnanec na dané tloze
nebo projektu stravi. Podle uvazki 1ze vidét jestli pocet odpracovanych hodin dané¢ho
zamé&stnance piekro¢i jeho ¢asovy limit. NaSe aplikace bude poskytovat nasledujici
funkce:

1. Vytvofit, aktualizovat, smazat Uvazek.

2. Prava spojena s manipulaci s Gvazky. ManazZefi projektu budou mit prava
S ivazky manipulovat a jenom zaméstnanec vztahujici se k tomuto Uvazku ma pravo
jej prohliZet.

3. U kazdého uvazku budou tudaje: Nazev, popis, pocet hodin, typ Uvazku (na
projekt nebo na Ulohu), identifikace projektu nebo ulohy.

4. Jako u predchozich ¢asti nebudou chybét ani funkce pro filtrovani a
vyhledavani. Jako filtrovaci a vyhleddvaci podminky budou: podle zaméstnance,
podle projektu, podle poétu predpokladanych i odpracovanych hodin, podle
podietézce (v ramci nazvu a popisu tvazki). Pro setfidéni budou podminky: podle

nazvu, délek uvazk.
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3.1.5 Uzivatelsky ucet

Tato skupina funkci nam dovoli spravovat seznam zaméstnanci. Pomoci ni Ize
uzivatele ptfidat mezi ¢leny projektu nebo mu pfifadit alohu ke zpracovani. Mezi
zékladni &innosti patii autentizace'® a autorizace™. U profilu uzivatelského uétu se
eviduje jméno, piijmeni, email, role v podniku, dovednosti, profilovy obrazek a

podobné. Dal§imi zakladnimi idaji jsou 1 uzivatelova hodinova nebo mésicni mzda.

3.1.6  Reportovaci systém

Lze tict, ze skoro vSechny uvedené predchozi funkce jsou pomocné. Sila naseho
produktu v oblasti fizeni aktivit by méla spocéivat ve schopnosti generovani
dostate¢nych statistickych udajii. Reporty v podobé tabulek jsou uzite¢né, ale
vyhodnéj$i bude kombinace s jinymi grafickymi prvky jako kolacovy, nebo
sloupcovy graf, podobné jako v MS Excelu. Z tohoto divodu by nas§ produkt mél

poskytovat minimalné tyto tfi moznosti prezentace dat.

A. Tabulkové reporty.

Tento typ sestav poskytuje data ve form¢ tabulky. M¢l by splnit nésledujici
pozadavky:

a) Filtrovaci systém pro generovani reportu. Filtrovaci podminky by mély
umoznit omezovat zobrazena data podle uZivatele, podle projektu, podle stavu uloh,
podle ¢asového intervalu. Pro ¢asovy interval by mély byt k dispozici piednastavené
filtry dnes, tento tyden, predchozi tyden, tento mésic, predchozi mésic, tento rok,
prechozi rok a vlastni uZivatelsky ¢asovy interval.

b) Po filtrovani by mély byt dostupné informace:

i. Oplatech, opoctu odpracovanych hodin, o celkové ¢astce, ktera byla
uhrazena tomuto uZzivateli.

ii. O statistice vSech filtrovanych projektd, na kterych tento uzivatel pracuje. A
U kazdého projektu budou informace o jeho celkovém piepoklddaném nakladu a
zisku, 0 po¢tu odpracovanych hodin, které tento uzivatel vénoval tomuto projektu,
0 Uvazku mezi timto uZivatelem a timto projektem, o celkové uhrazené ¢astce tomuto
uzivateli za jeho prace na tomto projektu, o statistice vSech filtrovanych uloh, které

patii tomuto projektu. Informace ve statistice ukazdé tlohy budou rekurzivné

Bhttps://en.wikipedia.org/wiki/Authentication
Bhttps://en.wikipedia.org/wiki/Authorization
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podobné jako u projektu.

B. Kolacové grafy.
U tohoto reportovaciho typu zadame néasledovné:
a) Filtrovaci systém, ktery funguje stejné jako u tabulkového typu.
b) Poméry o po¢tu odpracovanych hodin vSech filtrovanych uZivatela
v procentech. U kazdého filtrovaného uzivatele budou podobné poméry pro projekty,
na kterych tento uzivatel pracuje. Rekurzivné i pro vSechny filtrované ulohy

u kazdého projektu.

C. Sloupcové grafy.

Pozadavky u tohoto typu budou:

1. Klasicky filtrovaci systém jako u dvou ptedchozich typu.

2. Na vysledném reportu budou grafy, kde u kazdého grafu je x-ova a y-ova osa.
na x-ové ose jsou sloupce reprezentujici Casové intervaly (naptiklad prvni sloupec
reprezentuje leden, druhy Unor atd.), typy ¢asovych intervald mizou byt po dnech, po
tydnech, po mésicich, po letech. Na y-ové ose budou veliiny reprezentujici pocet
odpracovanych hodin. Grafy na vysledném reportu reprezentuji:

a) Prvni graf dava informace o statistice vSech uzivatelu, kde sloupce grafu mé
zasobnikovy tvar, kde kazdy prvek zasobniku a jeho pomér reprezentuji projekt.

b) Statistika kazdého jednotlivého uzivatele je zobrazena podobnym zptisobem
jako prechozi v jednom z dalsich grafi.

C) Stejnym zpisobem udava informace o statistice kazdého projektu, ale sloupce

grafu tentokrat reprezentuji ulohy patticiho do tohoto projektu.

3.1.7  Automaticky uloZit zmény ziznamu vykazu

Tato funkce je vyZadovana kvuli bezpe€nosti a piehlednosti. Po kazdé
modifikaci nebo vymazu ulohy, projektu, vykazu nebo Uvazku, program ulozi stary
zdznam pro pozd¢jsi pouziti. Program nejenom ulozi stary zaznam, ale 1 autora a

datum provedeni modifikace.
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4 Navrh reSeni

Tato kapitola se vénuje navrhu feSeni programu s piihlédnutim na pozadavky

uvedené v piedchozi sekci (sekce pozadavky).

4.1 Vybér zpitsobu ieSeni

Prvni dilezitym krokem je volba zptlisobu feSeni na nejvyssSich urovnich. Jednim
ze zé&kladnich rozhodnuti bylo, zda zaéit implementovat program od zakladu, nebo
implementovat pozadované funkce do jiz existujiciho feSeni. Kazda z obou variant

ma své vyhody a nevyhody. Rozeberme tedy tyto dva zplsoby detailnéji.

4.1.1 Implementace od zakladu

Nevyhodou tohoto zpiisobu je nutnost implementace celé funkcionality od
za¢atku. Naopak vyhoda je, ze nam dava nejvétsi svobodu ve volbé jazyka, databaze,

framework a dalSich prvka a vlastnosti aplikace.

4.1.2 RozSirit existujici program

Rada funkci je jiz dostupna v projektech véetné t&ch volné dostupnych
s otevienym zdrojovym kodem. Pokud zvolime vhodnou aplikaci jako zaklad,
muizeme se soustfedit pouze na chybéjici funkcionalitu a vyuZit toho, Ze dany projekt
mé za sebou ingkolik ¢lovékorokd vyvoje. V kapitole analyza byly nékteré
z uvazovanych aplikaci uvedeny. Pokud rozsifime jednu z té€chto aplikaci, mizeme
na jedné strané uSetfit mnoho prace, protoze je nutné doimplementovat jen dosud
chybéjici pozadavky. RovnéZ sniZzime pravdépodobnost vyskyti chyb v nasim
finalnim programu, protoze zakladni framework je jiz pouzivan v praxi a proto byl
mnohem dukladnéji otestovan. Nevyhodou je svazanost s pouzitym jazykem,
frameworkem, databazi a nutnost osvojit si konkrétni aplikaci natolik, aby bylo
mozné ji rozSifovat v souladu s pravidly samotné aplikace.

Protoze iVredlném prostiedi spociva vétSina prace vyvojaii ve spraveé
a rozSifovani existujicich aplikaci, rozhodl jsem se pro feSeni zalozené na existujici
aplikaci. RozSifeni existujiciho programu v nasem piipadé¢ bude vyhodnéjs$i nez

implementace aplikace od zakladu.

4.1.3  Vybér existujiciho programu k rozsifeni.
Jak bylo uvedeno v kapitole analyza, existuje fada aplikaci, které cCasteéné
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splnuji naSe pozadavky. Tyto aplikace jsou implementovany riznymi technologiemi,
vétsina z nich je v podob¢é webové aplikace, n€které jsou implementovany v jazyce
PHP, C++ (program Kolab), nékteré v Javé (program MyCollab) nebo v prostiedi
NET (program OnlyOffice). Placené programy jako AceProject, nebo Kolab Now
rozsifit nemuzeme. Z volné dostupnych open-source programi jsem se rozhodl pro
program OnlyOffice z nasledujicich davodu:

1. Program OnlyOffice je napsan v ASP.NET s pouzitim jazyka C#, s nimz mam
vice zkusenosti nez s jazyky PHP nebo Java. Ale to neni hlavnim divodem, hlavnim
divodem je, ze bych se rad uplatnil v budoucnu jako .NET programator.
Implementace aplikace v tomto jazyce a prostfedi mi proto da nejvice zkuSenosti do
budoucna.

2. Na rozdil od aplikaci, napsanych v jazyce PHP, které jsou interpretovany,
aplikace napsane v ASP.NET jsou kompilovany. Proto je jejich vykon lepsi.

3. Produkt Microsoft Visual Studio® je vyborné vyvojové (IDE) prostiedi pro
vyvoj aplikaci v prostiedi .NET v¢etné ASP.NET. Tento produkt poskytuje velkou
sadu potfebnych nastroju pro vyvojare. Napiiklad obsahuje editor kddu podporujici
IntelliSense®! a refaktorovani?2. M4 integrovany debugger, ktery pracuje na Grovni
kodu a podobné.

4. Vyvoj aplikace v ASP.NET, znamena ze mame k dispozici kompletni .NET
framework. To pfedstavuje velkou vyhodu, protoze .NET framework zahrnuje
obrovskou sadu knihoven.

5. Podle tabulky funkci na konci kapitoly 2, se funkce v programu OnlyOffice
do zna¢né miry prekryvaji s funkcemi poZzadovanymi v nasem programu. Diky tomu
musime doimplementovat jen kusy, které potiebujeme a které v OnlyOffice nejsou.

6. OnlyOffice je open-source software. Je nejenom zcela zdarma, ale mame
I k dispozici vSechny zdrojové kody.

7. Na zakladé vysledki analyzy bude aplikace zaloZzena na OnlyOffice bez potizi
fungovat v zamyslené pilotni firmé, stejné jako ive firmach s podobnymi
charakteristikami.

8. Jak bylo uvedeno, vétsina zaméstnanct v pilotni firmé jsou .NET vyvojafi,

proto bude snadnéjsi pro jejich budouci rozsiteni.

Phttps://cs.wikipedia.org/wiki/Microsoft_Visual_Studio
Zhttps://en.wikipedia.org/wiki/Intelligent_code_completion#IntelliSense
Zhttps://en.wikipedia.org/wiki/Code_refactoring
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4.2  Cile prace

Tato sekce upiesiiuje co je tieba doimplementovat do zvoleného programu.
Z tabulky funkci je vidét, jaké pozadované funkcionality nejsou implementovany
v OnlyOffice, tyto jsou oznaceny jako ,,Ne“ v tabulce, proto je mame samoziejmé
doimplementovat. Dale z porovnani vysledki analyzy programu OnlyOffice
v kapitole 2 s pozadavky sestavenymi v sekci pozZadavky této kapitoly vyplyva, Ze
budeme muset doimplementovat chybéjici funkcionalitu, napfiklad u sady funkci pro
vykazy piidame u kazdého vykazu vlastnosti ,,délka”, ,,cas zahdjeni* vykazu, pak
s tim spojené Sablony pro nastaveni vlastnosti ,,cas zahdjeni” vykazu. Dale také
priddme nékteré dalsi filtrovaci a vyhledavaci podminky. Pak do kazdého projektu,
ulohy ptidame vlastnosti ,prredpokladané nadklady™, ,zisky“ a ,termin®.
U uZivatelského uctu pfiddme tdaje o jeho platech. A podobné. Pfesnéji feceno
doimplementujeme pozadovanou funkcionalitu popsanou v sekci poZadavky, ktera
jesté neni implementovana v OnlyOffice a pfitom zachovame co nejvice jeho
puvodni struktury a uZzivatelského rozhrani. Pro lepsi ptehled, popisuji detailnéji na

obrazcich v kapotole 6 ,,UzZivatelska prirucka®.
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3) Programatorska prirucka

Tato kapitola popisuje strukturu naseho produktu za tucelem usnadnit praci a
uSetfit ¢as dalSich vyvojaia. Kvuli zavislostem se bude vétSina popisi tykat struktury
programu OnlyOffice obecné, nejen té casti, kterou jsem sam navrhoval a
implementoval. Vzhledem k tomu, Ze vyvojaii programu OnlyOffice neposkytuji
podrobnou programatorskou dokumentaci, a kdispozici je jenom férum®
s povrchnimi a nedostadujicimi informacemi a seznam® jeho API (application
programming interface). Vé&tim, ze podrobnéjsi programatorska dokumentace
programu OnlyOffice je Zadouci a to nejen pro ¢esky mluvici programatory. Proto
jsem se rozhodl tuto dokumentaci napsat v anglickém jazyce. Kvuli odlisnosti jazyka
a relativné velkému rozsahu je tato dokumentace koncipovana jako elektronicka
priloha k této bakalaiské praci a tato kapitola popisuje pouze hlavni body jejiho

obsahu.

5.1 Hlavni body v dokumentaci

Program OnlyOffice je pomérné rozsahly. Popisu jeho celkové struktury by bylo
potfeba vénovat velké mnozstvi Casu a prace. Nepovazuji za svoji povinnost napsat
kompletni dokumentaci. V dokumentaci popisuji jen hlavni body, kterym jsem musel
nutné porozumét ke splnéni svych povinnosti v ramci bakalaiské prace.

Dokumentace obsahuje nasledujici hlavni body:

5.1.1 Vyvojové prostiredi

V tomto bodé¢, vyvojaii OnlyOffice najdou uzite¢né informace o doporuc¢enych
technologiich jako napiiklad IDE?, podporovanych verzich webového serveru

(115%), nastrojich pro manipulaci s databazi a o programech pro spravu verzi.

5.1.2 Nastaveni vyvojového prostredi

Tento bod popisuje souborovou strukturu programu. Tedy z jakych adresait a
soubort se sklada zdrojovy kod a vyznam jednotlivych adresart a soubord. Dale je
zde popsano jak spravné konfigurovat, sestavovat a instalovat vyvojové prostiedi, jak

generovat inicializa¢ni dll knihovny, jak a kde se nastavi pfipojovaci konfigurace

% http://dev.onlyoffice.org/

% https://api.onlyoffice.com/portals/basic

% https://en.wikipedia.org/wiki/Integrated_development_environment
% https://en.wikipedia.org/wiki/Internet_Information_Services
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k databazi, jaké SQL skripty by mély spustény a v jakém poradi a jak spravné oteviit
C# projekt ve Visual Studio pro vyvoj.

5.1.3  Vytvoreni nového API

Kazdy typ objektu v databazi ma odpovidajici API, pies které Ize manipulovat
(ziskat, vtvorit, aktualizovat a smazat) instanci daného typu pomoci HTTP
pozadavku. Tento bod popisuje jak tato API v OnlyOffice funguji a jak se vytvofi

nova.

5.14  Manipulace s databazi
Tento bod popisuje, jak se vytvoii nové pfipojeni k databazi, jak se pomoci n¢j
vykondvaji SQL dotazy, jaké knihovny ma OnlyOffice piipravené pro vyvojaie

k usnadnéni prace s databazi atd.

5.1.5  Vytvoreni nového modulu

Jako u vétsiny jinych programu, program OnlyOffice funguje nezavisle na jeho
modulech. V tomto bod¢ je na piikladu popsano, jak se novy modul vytvoii a jak
modul v OnlyOffice funguje.

5.1.6  Vytvoreni nového ,,Project plugin“

,,Project” je rozsahlym funk¢nim celkem v OnlyOffice a ,,Project plugin‘ je jeho
podmodulem. Tento bod vysvétli, jak ,,Project plugin“ funguje, jak se vytvoii novy a
jak ho integrovat do programu.

5.1.7  Manipulace s APl pomoci JavaScript skripta

V dnesni dobé je JavaScript popularnim programovacim jazykem na strané
klienta. Jako standardni webova aplikace, OnlyOffice jej rovnéZ pouziva a poskytuje
tak vyvojaiim nékolik knihoven. Tento bod pouze popisuje tu knihovnu, kterd ma za
ukol usnadnit préaci s manipulaci s APl (kdy uzivatel nemusi manipulovat s API
pomoci HTTP pozadavkl a dostat ze serveru jen hola data ve formatu XML nebo
JSON).

5.1.8  Vytvoreni nového reportovaciho systému

Novy reportovaci systém neni pouhym modulem nebo ,,Project pluginem®.
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Novy reportovaci systéem si vyzadal i zmény v hlavnim programu a jeho
piekompilovani. Tento bod popisuje jak reportovaci systém v ,,Project modulech

funguje, jak se vytvoii novy a jeho proces integrace do programu.

5.1.9  Services

OnlyOffice pouziva Windows services ke zvySeni efektivnosti programu. Sluzby
v OnlyOffice jsou vytvofeny pomoci technologie ,,Windows Communication
Foundation (WCF)*. Tento bod na ptikladu stru¢né popisuje jak sluzba v programu

funguje, jak ji vytvofit, ladit a integrovat do programu.

5.1.10 ,,Evidence pracovnich vykazii“ dokumentace

Piedchozi body popisuji spise architekturu programu OnlyOffice. Ja jsem
v ramci bakalaiské prace doimplementoval predevsim ,,Project plugin®“ pro evidenci
Uvazku a z vyukového diavodu jsem se snazil jej sam navrhnout a integrovat do

struktury OnlyOffice. Tento bod to stru¢né popisuje.

5.1.11 API uvazki

Tento bod popisuje vSechny API souvisejici s typem Uvazki, které jsem do

programu doimplementoval.

5.1.12 Bezpecnost

V tomto bodé je seznam tiid a soubort, které byly implementovany kvuli

pozadavkim na bezpecnost.
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6 Uzivatelska prirucka
Tato kapitola popisuje potiebné uzivatelské navody jako napiiklad systémové
pozadavky na strané¢ serveru 1 stran¢ klienta, instalatni postupy, manipulace

s uzivatelskym rozhranim atd.

6.1  Systémové poZadavky

Tato verze OnlyOffice (verze 8.1.0) vyzaduje na strané¢ serveru .NET
Framework, webovy server 1S verze 7.5, 8.0 nebo 8.5, MySQL. Jako nastroj pro
ndvrh MySQL databaze muzete vybrat libovolné. Napiiklad nastroj MySQL
Workbench?’ nebo phpMyAdmin?. Na stran& klienta vyzaduje fungujici webovy
prohlize¢ s podporou JavaScriptu a JQuery?®. Pro bezproblémovy chod je nutné
povoleni JavaScriptu.

6.2 Instalace

Instalace spoc¢iva v nakopirovani zkompilovanych soubort programu do adresaie
webového serveru.

Pokud nemate k dispozici zkompilované soubory ale pouze zdrojové kody,
mizete je prelozit spuSténim skriptu ,\redistributable\asc\BuildAndDeploy.bat*,
ktery si vezme instrukéni soubory ,build.proj“ a ,deploy.proj v adresafi
,\build\msbuild\** a pteda je nastroji ,,MSBuild* ke kompilaci. Po usp&sné kompilaci
se zkompilované soubory objevi v adresafi ,,\build\deploy\SERVER\WebStudio*.
Nakopiruje tento cely adresai na misto, odkud I1S soubory nacita. Informace
o sestaveni a konfiguraci 11S miZete najit napiiklad zde®.

Kvuli bezpecnosti a z dtvodu zvySeni vykonu aplikace oproti nastaveni
vhodnému k ladéni je potfeba pfi nasazeni zajistit sprdvnou konfiguraci programu.
Oteviete  soubor  ,web.appsettings.config,  najdéte  element s klicem
,web.client.bundling* a nastavte jeho hodnotu na ,true“. Timto se zapne nastroj
., YUICompressor®«, ktery mé za kol komprimovat skripty a styly (soubory ,,.js a
,»-CSS ). Ve stejném  souboru  pridejte  novy  element  Sklicem

,,web.client.cache.resetkey“ a hodnotou ,,81“ pokud tam neni. Timto povolite

27 https://en.wikipedia.org/wiki/MySQL_Workbench
% https://en.wikipedia.org/wiki/PhpMyAdmin

2 https://jquery.com/

%0 https://support.microsoft.com/en-us/kb/323972

*! http://yui.github.io/yuicompressor/
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kesovani ,,(caching)“ generovanych soubort. Udaje (nézev databazového serveru,
nazev databaze, uzivatelské ID, heslo a podobn¢) pro piipojeni k databazi nastavte
jako hodnotu atributu ,,connectionString“ elementu ,,add* (je tam jediny) v souboru
,web.connections.config”“. Dale je potfeba mit pocatecni databazi pfipravenou.
Spust'te aspon ¢tyti SQL skripty z adresare ,,\build\sql\“ v nasledujicim pofadi:
1. ,onlyoffice.sql“ pro vytvofeni databazového schématu.
2. ,evidence.sql“ pro zprovoznéni funkci, které jsem implementoval
Vv ramci této prace.
3. ,onlyoffice.data.sql pro vlozeni pocate¢nich dat, jako je naptiklad
administratorsky tcet.
4. ,onlyoffice.resources.sql“ pro vlozeni né&kterych zdroji, naptiklad
jazykovych baliki.
Pokud je konfigurace a pfiprava databaze spravné, méli byste vidét po spusténi
hlavni stranky aplikace ve webovém prohlize¢i formulat pro nastaveni hesla a¢tu
administratora.
Poté je potfeba instalovat a spustit Windows sluzby (Windows Services)
nabizené programem OnlyOffice. Tyto sluzby jsou po kompilovani umistény
v adresati ,,\build\deploy\SERVER\Services\“. K instalaci pouzijte nastroj
,,.SC%« Napiiklad: k instalaci sluzby pro odesilanf notifikaci oteviete prikazovou
fadku ,.,cmd* jako administrator a spustte piikaz ,,sc create OnlyOfficeNotify
binpath= "build\deploy\SERVER\Services\Notify\TeamLabSvc.exe"  start=
auto“. Potom oteviete nastroj ,,service controller manager naptiklad piikazem
,Services.msc“ a jeho pomoci spustte nainstalovanou sluzbu. Pro feSeni
ptipadnych problému je dulezité, Zze protokoly udalosti obsahujici ptipadné
chyby budou zaznamenany v nékterém ze souborti umisténych v adresafi
,»\build\deploy\SERVER\Services\Logs\onlyoffice\8.1\.

Posledni krok je nastaveni pfistupovych tdaja k SMTP serveru, ktere program

o 24

zde®.

6.3 VSechny zmény a jejich navody

%2 https://support.microsoft.com/en-us/kb/251192
% http://helpcenter.onlyoffice.com/server/windows/community/smtp-settings.aspx
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Uzivatelska pirucka programu OnlyOffice je dostupna zde**, proto se nebudu
snazit ji znovu napsat. Tato sekce tedy pouze popisuje vSechny zmény, které jsem do
OnlyOffice doimplementoval, aby program splnil pozadavky uvedené v sekci 3.1
a jejich navody k pouziti.

6.3.1 Zmény u databaze

Pfidal jsem né&které atributy do nékolika databdzovych tabulek programu
OnlyOffice. Ptidani je realizovano pomoci ulozené procedury v MySQL. Déale jsem
pfidal nékteré nové potiebné tabulky a triggery, které maji za ukol ulozit
aktualizované nebo smazané zéznamy ztabulek ,projects_time_tracking®,
,projects_tasks*, ,,projects_projects “ a ,,projects_signed_times* za ucelem udrzeni
historii zmén vykaza, Uloh, projektd a uvazkt. Realizace vSech téchto zmén je

k dispozici v souboru ,,evidence.sgl*.

6.3.2 Zmény U profilu uzivatele

Ptidal jsem rovnéz 3 nova pole ,,Hour salary, ,,Month Salary* a ,,Total signed
hours*. Jenom administrdtor ma pravo nastavit tato 3 pole. Normalni uzivatel nema
pravo prohlizet tato 3 pole u profilu jiného uzivatele. Lze nastavit bud'to ,,Hour
salary“ nebo ,,Month salary* nikoliv obé& dv¢.

1. Pole ,Hour Salary“ reprezentuje hodinovou mzdu (nezaporné c¢islo)
daného uzivatele.

2. Pole ,,Month salary“ reprezentuje mésiéni mzdu (nezaporné cislo)
daného uzivatele.

3. Pole ,Total signed hours“ reprezentuje pocet podepsanych hodin

(nezaporné ¢islo) ve smlouve.

% http://helpcenter.onlyoffice.com/
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Obrazek 21: nova pole u profilu uzivatele

6.3.3 Zmény u projektu

U vlastnosti projektu jsem ptidal 4 nova pole.
1. ,,Project cost reprezentuje predpokladany naklad (nezaporné ¢islo) toho
projektu.
2. ,,Project price* reprezentuje predpokladanou celkovou ¢astku (nezaporné
Cislo), kterou muize dostat firma za prodej daného projektu.
3. ,Total Hours“ obsahuje pocet ocekavanych hodin (nezaporné ¢islo),
které je potieba danému projektu vénovat.

4. ,Project deadline* obsahuje datum, kdy musi byt project hotov.
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Obrézek 22: nova pole u projektu

6.3.4  Zmény u ulohy

Podobné jako u projektu, jsou i zde 3 nova pfidana pole.
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B Documents Subtasks

ol Reports
=k Add new sithrask

Obrézek 24: nové pole u ulohy 2
6.3.5 Zmény u vykazu ,, Time Tracking“

A. U filtru
Bylo piidano 5 novych typu:

1. ,less than*“: vSechny vykazy, ukterych byla doba trvani mens$i nez
zvolena hodnota.

2. ,more than“: vSechny vykazy, ukterych byla doba trvani del$i nez
zvolena hodnota.

3. ,today“ pouze dnesni vykazy.

4. |, this week pouze vykazy na tento tyden.

5. ,this month* pouze vykazy na tento mésic.
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= ONLYOFFICE A

PROJECT RESPONSIBLE
(| My projects Me e
» A Projects Orther projects Orther users
N . - Lo
F Milestones [} With tag Groups the first activity
v [ Tasks DURATION PAYMENT STATUS
» | Discussions Less Than Mot chargeable
= Gantt Chart More Than Mot billed
- ) oD Billed
@ Signed time TIME PERICD e
© Time Tracking Today
This Week
B Documents

Previous week

al Reports
This Month

Previous manth

» # Settings

Custom period
i Feedback & Support

@ User Forum

Obrézek 25: ,, time tracking *“ nové filtrovaci podminky 1

B. U,Sort By“
Byly ptfidany 2 nové typy:
1. ,Task Title” setiidit podle nazvi tloh.

2. ,,Time* setfidit podle délek vykazu.

= ONLYOFFICE A Projects ~ A X
Date

[ || Billed || NotBilled || Not Chargeable || Delete

» A Projects Descriptian ‘
k1
» P Milestones O |@ ~| 422016 taapm ) 4h 30m Administrator
this is the first activity

» [& Tasks |
» | Discussions Total:1  Showonpage: 25 =

= Gantt Chart

w3 Signed time

® Time Tracking |
B Documents

al Reports

Obréazek 26: ,, time tracking “ nové filtrovaci podminky 2

C. U téla vysledku
Byl ptidan novy sloupec ,, Time Started (¢as zacatku).
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= ONLYOFFICE A Frojects ~

r A Projects

» > Milestones @ - | 4/23/2016 210 PM “’SJ" .16 i

» [4 Tasks )

¥ Discussions @ a0t 1:29 PM ms-:k :.1:'1e first activity
= Gantt Chart

3 Signed time
@ Time Tracking
E Documents

ul Reports

Obrazek 27: ,,time tracking “ novy sloupec
D. U,,Add New Time Tracking*“:

Pfidal jsem nové pole ,,time started”. Vpravo je mozné vybrat jeho hodnotu ze
Sablony ,,now*. Pole ,.time started” obsahuje informaci v jakém Case dany uzivatel
zacne pracovat na néjaké tloze a ma ,,12-hour clock® format. Po kliknuti na $ablonu
,NOW* se toto pole nastavi na aktudlni ¢as. Po kliknuti na modré tlacitko nahote, se

toto pole nastavi na aktualni ¢as pokud toto pole dosud nebylo nastaveno.
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[ Start/Stop Timer- Pr.. — O =

[ localhost:10405/products/projects/til

F

o

Project:

projectl 3 v
Task:

first task ¥

Responsible:

Administrator Admin r

Date:

113002005 4

Time Started:

Manual Time Input:

F ]

Description:

1] [ »

Obréazek 28: ,,Add New Time Tracking “ nové pole ,, Time started “
E. U, Edit Time Tracking“
Bylo ptidano nové pole ,,Time Started” rovnéz se Sablonou. Maji stejny vyznam

jako u ,,New Time Tracking*.
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Time Tracking

first task

Time Spent

Time: Date:
5 20 ozonzone M
Description:

Save Changes

Time Started: Assigned to:

10:19PM Now

Cancel

Obrazek 29: ,, Edit Time Tracking “ nové pole ,, Time started

F. U popisu Ulohy

Byl ptidan seznam vSech vykazi, vztahujicich k této Uloze.

A Projects ~

3= ONLYOFFICE

~ A Projects
- My Projects
project 1
Projects | Follow
Active
+ P Milestones
+ [ Tasks
+ M Discussions
= Gantt Chart
a3 Signed time
@ Time Tracking

t wtask 1 ra

Project: project 1

Task profit: 0

Total time expected(in minutes): 0

Assigned to; Adm

Creation Date: 4/22/2016

Close Task

Subtasks

Created by: Administrator

4 Add new subtask

B Documents

«l Reports

v $# Settings
M Feedback & Support

® User Forum

Time Tracking

The total time spent on the task: common: 9 hours 50 minutes billzd: 0 hours 00 minutes

][ Billed | NotBilled | Not Ch
task 1

O |@ | a232006  410em e Sh 20m Administrator
task 1

0 e 4/22/2016 11:29 PM this is the first 4h 30m Administrator

activity

+ Add new Time Tracking

Obréazek

Documents

Note: the fil exceed 100 MB

ze cannot

# Upload file ¢ Attach file from project documents

 u;

he Office Open XML format for faster editing.

Related tasks

= Move to Gantt chart

+ Create new link

30: ,, Time Tracking “ u popisu ulohy
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6.3.6

Novy pridany ,,Project Plugin“ ,,Signed Time* (Gvazek)

Typ ,,Signed Time* reprezentuje Gvazek uzivatele ve vztahu k danému objektu

(muze se jednat o ,,Project” nebo ,, Task™).

A.
1.

Bezpecnost

Normalni uzivatel nema pravo prohlizet ,,Signed Time* jiného uzivatele,
nemuze vytvofit novy ani Upravovat zadny ,,Signed Time*.

Manazer projektu miize vytvorit, editovat, smazat polozky ,,Signed Time*
mezi ucastniky daného projektu a timto projektem nebo ulohou tohoto
projektu.

Administrator ma plna prava.

UZivatelské rozhrani:
Hlavni stranka

=2 ONLYOFFICE A Projects ~

M Filter: || User: Me~ X || From 04/23/2016~ To 04/23/2016~ X Sort by: Title ~ il

» A Projects

» F Milestones

» [& Tasks

» H Discussions
= Gantt Chart

signed time 1 180 Me Gther projects
N Other users SIGNEDTIME
signed time 2 600 - o
DUE DATE less than
Today maore than Show on page: 25 =

Custom perio...

a3 Signed time

@ Time Tracking

E Documents

«l Reports

» & Settings
i F ck & Su
® User Forum

pport

Obrazek 31: hlavni stranka ,,signed time

Stranka pro editovani nebo pfidadni: Na této strance plati, Ze jenom
manazer projektu nebo administrator mohou vytvofit nebo upravovat
,»Signed Time*. Pole ,,Select User obsahuje seznam vsech ucastnikt
vSech projektt, které spravuje dany manazer projektu nebo administrator.
Po vybrani uzivatele se objevi v poli ,,Select project vSechny projekty,
kterych se ucastni dany vybrany uzivatel. Pole ,,Type Signed Time*

urcuje, je-li ,,Signed Time* ur¢en na projekt nebo na ulohu, pokud je na
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Ulohu, objevi se dole pole ,,Select Task*.

3= ONLYOFFICE A Projects ~

signed time 2

Evidence description
+ A Projects this signed time is on praject

» P Milestones
» [ Tasks
» | Discussions

= Gantt Chart

£ Signed time Total signed time(in minutes) *

@ Time Tracking 500

B Documents Select user *

«l Reports administrator M
» @ Settings Type signed time *
’ i

i Feedback & Support

® User Forum Select project *
project 1 v
Select task *
task 1 M

Delete Cancel

Obrézek 32: Editovani nebo pridani ,, Signed Time “

3. Stranka pro detailnéjsi informace

== ONLYOFFICE A Projects ~

@ Signed Time

Total signed time(in minutes): 612
~ A Projects

: _ Description: Just a testing "Signed Time"
« My Projects

User name: Tl’Ll.hOE!I"Ig

projecti
Projects | Follow Type signed time: On Project
Active Project: project]
> ¥ Milestones Date time created: 7/14/2016 5:35:15 PM
v 4 Tasks

Create By: administrator

* W Discussions Last modified by: administrator

= Ganttchart Last modified on: 7/18/2016 9:46:58 PM

o Signed time

Obrazek 33: ,,Signed Time* detailni stranka

6.3.7  Novy reportovaci systém ,,Evidence*

Pfidal jsem novy reportovaci systém ,,Evidence”. V ném jsou 3 reportovaci typy

zobrazeni ,,General report“, ,PieChart“ a ,,BarChart* které generuji vyslednou
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sestavu podle nastaveni filtrovaciho systétmu po kniknuti na tlacitko ,.Generate

Report®.

32 ONLYOFFICE A Projects ~ = om

N e
— oo Evidence

Overdue Milestones
ng system thar gives users whole views on thier

Upcoming Milestones sk by & user or group of user in a selecred

» A Projects
Users with No Open Tasks

+ P Milestones

+ [4 Tasks

Projects with No Open Milestones type of report to view and print, there are three of

Project h No Open Tasks ral report.

+ [ Evidences

» B Discussions Workload
= Gantt Chart Praject List -
~ @ Time Tracking Time Tracking Time period: Previous week v
Signed Time Project Tasks
B Documents User Tasks ® General report Pie chart Bar chart
| - reports | Tl eds
G Create Template
» # Settings

i Fe
® User Forum

Obrazek 34: Reportovaci systém ,, Evidence
A. ,,General report*:
Jde o tabulkovy report, ktery ma nasledujici sloupce.
1. ,,Object name*: Objekt muze byt bud’ ,,User*, ,,Project®, ,, Task*, ,,Total
task, nebo ,,All total*.
2. ,Month salary“: Jedna se 0 mési¢ni plat uzivatele. Pokud objektem neni
uzivatel nebo neni nastaven, bude mit hodnotu ,,-*.
3. ,,Hour salary“: Je podobny sloupci ,,Month salary* ale reprezentuje
hodinovy plat.
4. ,Price*: Reprezentuje cenu objektu, pokud je objektem uzivatel, bude
mit hodnotu ,,-*“. Pokud neni cena nastavena, bude mit hodnotu ,,0%.
5. ,,Profit“: Je podobny sloupci ,,Price ale reprezentuje celkovou ziskanou
castku za prodej projektu nebo ulohy.
6. ,,Time Signed*:
a. U uzivatele: Reprezentuje pocet hodin jeho tivazku, to je hodnota
u pole ,,Total signed hours* u jeho profilu.
b. U projektu: Reprezentuje pocet podepsanych hodin pro daného
uzivatele na tomto projektu.
c. Ululohy (,task®): Reprezentuje pocet podepsanych hodin pro
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daného uzivatele na tuto tlohou.

V tadku ,,Total task*: Reprezentuje sumu vSech podepsanych

hodin pro daného uzivatele na filtrované Glohy pod danym

projektem.

V tadku ,,All total“: Reprezentuje sumu Uvazku vSech uzivatelu,

tedy sumu v8ech hodnot poli ,,Total signed hours*.

7. ,,Time Spent“: Reprezentuje pocet odpracovanych hodin. Funguje u

objektu ,, Task™, ,,Total task podobné¢ jako ,,Time Signed“. U projektu se

rovna sum¢ vSech ,,Time Spent” vSech Uloh pod danym projektem. U

Luzivatele* reprezentuje jeho pocet odpracovanych hodin. U ,All total*

se rovna sume poct odpracovanych hodin v§ech uzivatelu.

8. ,.Difference“: Rovna se rozdilu mezi ,,Time Spent* a ,,Time Signed“ (u

Huzivatele je suma vsech ,,Time Signed* u vsech jeho tloh).

9. ,,Paid“: Rovna se soucinu ,,Time Spent* a ,,Hour Salary“. Pokud jde o

mési¢ni mzdu (,,Month salary ©), bude mit vzdy nulovou hodnotu.

Nasledujici obrazek je uzivatelské rozhrani ,,General Reportu®:

Report «Evidence» (07/22/2016)

Hoang Admin
A Project 2
& pri2 task!

Total task

A projectl
[ task2
& raski

Total task

tru hoang
A projectl
& taski

Total task

All total

groups ¥ View by user: All users v Project: All Projects =

Pie chart Bar chai
Month salary Hour salary Cost Price
25000
5000 12000
300 700
300 700
100 500
100 200
10 50
110 250
150
100 500
10 50
10 50
25000 150 5100 12500

Obrazek 35: ,, General report*

S7

Time signed Time spent Difference Paid
1000h 15h45m  -24h35m .00

4h 25m 4h 25m .00
13h 20m 4h 25m -8h 55m
13h 20m 4h 25m -8h 55m .00
30h 00m 11h 20m -18h 40m .00
2h 00m fih 20m 4h 20m 00
25h 00m 5h 00m -20h 00m
27h 00m 11h 20m -15h 40m .00
300h 4h 00m 4h 00m 600.00
20h 00m 4h 00m -16h 00m 600.00
2h 30m 4h 00m Th 30m 600.00
2h 30m 4h 00m 1h 30m 600.00
1300h 19h 45m  -20h 35m 600.00



B. ,,Pie Chart*“

Jde o kolacovy graf. Prvni generovany graf reprezentuje poméry aktivit vSech

L4

filtrovanych uZivatelt. Na ostatnich grafech jsou detailnéj$i informace o aktivitach

jednotlivych uZivatell. Obrazek nize ukazuje jeho grafické rozhrani:

Report «Evidence= (07/26/2016)

group: All groups - View by user: Allusers - Project: Al Projects - Show tasks: All ~ Time period: Currentyear -~

Genaral report @ Pie chart & Bar chart

all selected users report

@ Hosng Admin
@ tru hoang

Print Report

Hoang Admin
@ Project 2
@ project 3
@ project1

alll tasks of “Project 2 report all tasks of ~project 3™ report all tasks of “project!™ report

L=kl [ =
ek ] [ F===]

Obréazek 36: ,, Pie Chart“
C. ,,Bar Chart“

Jde o zasobnikovy sloupcovy graf. Tento typ graf reprezentuje uzivatelské

aktivity po Casovych intervalech (po dnech, tydnech, mésicich, letech). Typ ¢asového

intervalu se urci podle délky vybraného Casového intervalu ve filtru tak, aby bylo

zobrazeno nejvyse jedenact sloupci. Pokud je délka intervalu < 12 dni, zobrazuje se

report po dnech. Pokud 11 dni < délka < 84 dni, zobrazuji se data po tydnech. Pokud
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83 dni < délka < 365 dni, zobrazuji se data po mésicich. Delsi intervaly se zobrazuji
po letech. Data jsou zobrazovana chronologicky zleva doprava. Napi. sloupec
reprezentujici listopad roku 2015 je umistén vlevo od sloupce, reprezentujiciho leden
roku 2016. Na jednotlivych sloupcich jsou zndzornény poméry odpracovanych hodin

na projektech vybranych uzivateld. Grafické rozhrani vypada nasledovné:

Report «Evidence= (07/24/2016) S
. - Project: All Projeets - Show tasks: All = Ture period: Cugs -
D General report @ Pie chan
‘Geredate Report

All selected users report from 3W06/2016 to 31/07/2016

H project1 M Project 2

Wiesk 1 Week 2 Wesk 3 Wiesk 4

Hoang Admin report from 3W06/2016 to 31/07/2016
I projectt M Project 2

v —

Wesk 1 Week 2 Week 3

tru hoang report from 3W06/2016 to 31/07/2016
Il projecti M Project 2
a.0

4.5

0.0

Week 3 Week 4

Obréazek 37: ,, Bar Chart“
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7 Zavér

Vysledna aplikace splituje vSechny pozadavky popsané v sekci 3.1 . Presto je
stale v uzivatelském rozhrani pro spravu verzi vykazu, tloh, projekti a tivazkl co
vylepSovat.

OnlyOffice je rozséhly program, ktery disponuje mnoha funkcemi, které
pokryvaji fadu pozadavkd. To je na jednu stranu vyhoda, ale jeho rozsahlost je také
nevyhodou, pfedevsim kvili Spatné programové dokumentaci. Diky zaloZeni
funk¢nosti na OnlyOffice aplikace nabizi pfedlozené feSeni pro malou az stfedné
velkou (fadové desitky lidi) firmu dostate¢nou funk&nost nejenom v oblasti hlidani
¢innosti zaméstnanci a spravy projektu ale i v jinych. Napiiklad v oblasti vytvaieni a
spravy dokumentd, groupware, CRM*® atd. Seznam viech hlavnich funkci programu
OnlyOffice je zde®®. Zna¢na &ast usili musela byt vénovana sestaveni vyvojového
prostiedi i bez dostatecné dokumentace a porozuméni a vyvoji ciziho kodu,
schopnosti pouzivani vyvojovych prostiedkt a nékterych frameworkd, jako napiiklad
,LINQ“ a,,JQuery*.

V pribéhu implementace jsem narazil na mnoho potizi, které prohloubily mé
zkuSenosti s prostiedim .NET a s jazykem C#. Zaroven mi prace na aplikaci dala
cenné zkuSenosti s technologii ASP.NET a s rozsifovanim vétsiho open-source
software, ke kterému vyvojafi neposkytuji pfiliS podrobnou programéatorskou
dokumentaci. Krom¢ samotného vysledného programu je pfinosné také vytvofeni
Casti detailngjsi dokumentace k programu OnlyOffice, ktera je dostupna v ptiloze této

prace.

% https://en.wikipedia.org/wiki/Customer_relationship_management
% https://github.com/ONLY OFFICE/CommunityServer
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11 Ptilohy

Ptiloha 1: dokument ,,Developer documentation.doc* (programatorska piirucka).

Ptiloha 2: Zdrojovy kdd a jeho kompilovana verze na DVD.
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