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Adekvatnost pouzitych metod Vyborné

Hloubka tematické analyzy, vlastni pfinos Velmi dobre (viz hodnoceni)
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Prakticka vyuZzitelnost zpracovani:
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Hodnoceni:

Diplomova prace v rozsahu 106 stran textu, 1 obrazek, 21 grafli, 5 tabulek, 4 schémata a 10
priloh je zamérena na marketingovou komunikaci Ceského olympijské nadace (dale CON).

Prace ma logickou strukturu, ktera je clenéna do 7 kapitol. Analyticka ¢ast a ¢ast vysledkova
vCetné navrhl tvori podstatnou ¢ast prace (60 stran), ktera prezentuje logicky vlastni pfinos
autorky.

Teoreticka ¢ast tvori 24 stran. Je velmi podrobna a dle mého nazoru zahrnuje podstatné
obsahové zdroje nutné k vytvoreni prace tohoto typu. Autorka zde rozebira marketingovou
komunikaci, marketingovy komunikacni mix, nové nastroje marketingové komunikace,
charakterizuje neziskovy sektor a jeho typologii a rozebira komunikacni strategie neziskovych
organizaci v ndvaznosti na jejich marketing. Ja osobné bych praci doplnila jesté o prehled
vyzkumnych studii k problematice neziskovych organizaci ve svété z impaktovanych
svétovych Casopisl, ale to spiSe dokresluje Groven disertacnich praci.

V kapitole Metodika prace autor prezentuje kvantitativni i kvalitativni vyzkum a pomérné
velké mnozstvi metod — hloubkové rozhovory s manazerkou CON, metody dotazovani
uplatnéné v praci, PEST a SWOT analyzu, analyza dokument(. Zvlastni kapitolu v rozsahu 6
stran vénuje problematice pouziti metod ve své praci, kde prezentuje jak operacionalizaci
rozhovoru i dotazniku pro elektronické dotazovani (s. 45, 48).



Zpracovani diplomové prace je novatorské ve zvoleném tématu tim, Ze se zaméfuje na
marketingovou komunikaci neziskové organizace, jakou je Ceska olympijska nadace. Vétsina
praci je totiz zamérena ve sportu na neziskové organizace typu spolku.

Vyzkum byl pracny zejména s ohledem na mnoZstvi zahrnutych respondentd: celkové bylo
osloveno 4225 respondentli, poCet kompletné odpovidajicich respondentti byl 678.

Vlastnim pfinosem autora je rozpracovani namétd ze SWOT analyzy a zpracovani navrhli na
zlepSeni komunikacni strategie v letech 2016-2017. V pripadé SWOT analyzy je cela kapitola
dosti neprehledna. Jinak je v této Casti cela fada napaditych podnétd, které svédci o tom, Ze
autorka ddvérné zna prostiedi CON. Skoda, Ze nékteré navrhy (plakat a maskot) nejsou
dotazeny ve vizudlni grafické podobé, jak je to obvyklé v praci s produkty marketingové
komunikace. Zaroven zpracovani maskota neni zahrnuto do rozpoctu nakladll. Cela pasaz
zahrnuje 15 stran.

Diplomova prace obsahuje 73 bibliografickych zdrojd. Zahrnuje literaturu aktualniho
charakteru k fesSenému tématu vcetné aktualnich ¢lankl s timto tématem prezentovanych ve
svétovych cCasopisech — napt. International Journal of Advertising, Sport Management
Quarterly, Harvard Business Review, Journal of Consumer Policy, International Journal of
Event Management Research apod., kde jsou prezentovany a diskutovany aktualni feSené
problémy neziskovych organizaci ve svété. Citace jsou rozebirany v textu a obsahuji
komentare vcetné vyuziti.

Celkové lze fici, ze diplomova prace prekracuje naroky, které jsou pro ni vymezeny. Ma
vhodné volené metody, prezentovanou teorii problému i proces marketingového vyzkumu.
Vlastni pfinos autora je zde evidentni a autorsky invencné zpracovany.

Pripominky:
1) s. 23 — pismena navic v predposledni védé
2) s. 30 — Iépe odkazovat na Cislo kapitoly

3) s. 39 (posledni odstavec) - nejen velikost, ale i zplsob zafazeni respondentd do
vzorku

4) s. 46 — predposledni véta nedokoncena, s. 58 — 5 odst. chybi hacek

5) s. 62 - mezi zdroji nadace nejsou dotace, jak tedy myslite vliv zvySovani dotaci na
¢innost?

6) S. 63 — PEST analyza - pokud se tyCe rozvoje technickych prostfedkd, zaradila bych
sem i naradi a nacini pro sport, nemluvée o tom, Ze tyto produkty mohou byt pro
zakazniky nadace finan¢né obtizné dostupné

7) s. 67 — proc velké pismeno, s. 79 — chybi Cislo grafu, na které odkazujete
8) s.92 — 2. odst. chybi tecka

9) s. 103 — kde se databaze nachazi — prilohy NE!

10) S. 104 — odkaz bez Cisla tabulky

11)s. 108 — titul 20 — chyba v nazvu publikace

Otazky k obhajobé:
1) Lisi se ve vysledcich respondenti, ktefi maji déti v péci, od téch co nemaji?

2) Jaké podstatné zmény ve vyuzivani marketingovych komunikacnich kanald byste
vidéla s ohledem na zvySovani znamosti Ceské olympijské nadace (68% respondent
neznalo nadaci) a znalosti hlavni Glohy CON (52% uvadi nespravnou odpovéd’)

3) Znate nékteré zahrani¢ni studie orientované na ¢innost nadaci?



Prace je doporucena k obhajobé.

Navrzeny klasifikacni stupen: vyborné
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