Oponentsky posudek na disertaéni praci Mgr. Ivo Pidy na téma ,,Zkoumani modelu
pracovni spokojenosti/nespokojenosti — jeho kognitivni, afektivni a behavioralni
komponenty (s diirazem na charakteristiky osobnosti)*

Disertacni prace se vénuje problematice pracovni spokojenosti se zaméfenim na
osobnostni charakteristiky, které¢ ovliviiuji zaméfeni Clovéka, vnimani kontextli pracovni
¢innosti, pfistup k piipadnym piekazkdm a usili vénované jejich zvladani. Autor vychazi ze
studii pracovni spokojenosti osobnostné Orientovanych a navazuje na teoretické konstrukty,
které jsou pro néj inspirativni a predstavuji vychodiska pro provedeny vyzkum.

Teoreticka Cast prace obsahuje Sest kapitol, v nichz autor postupné pojednava o
vyznamu pracovni spokojenosti v souvislosti se zaméfenim organizaci na péci o zamé&stnance,
na vytvafreni ptiznivych podminek vedoucich ke stabilizaci pracovnikti , K pracovni ochoté,
zaméstnanecké angazovanosti apod. Dulezitou pasazi je text, zaméteny na definice pracovni
spokojenosti, na znaky spokojeného a nespokojené¢ho pracovniho chovani a predev§im pak na
ptehled modelli a teorii pracovni spokojenosti. Vzhledem k zaméfeni tématu prace je
vyznamna kapitola vztahujici se k osobnosti ¢lovéka z hlediska prozivani pracovni situace a
pracovniho chovani se zfetelem k pozitivnim 1 negativnim aspektim chovani. Vyznamné
poznatkové zazemi pro vyzkumnou ¢ast prace tvoii piehled vyzkumnych aktivit se specifikaci
na vztah osobnostnich charakteristik a projevované pracovni (ne)spokojenosti, a to jak
z pohledu jejich historické naslednosti, tak v kontextu aktualnich teoretickych ptistupti a
uzivané terminologie.

Uvodni ¢&ast disertace hodnotim jako kvalitné zpracovanou jak z hlediska navaznosti a
propojeni jednotlivych témat, tak z hlediska kvalitniho rozpracovani daného namétu v jeho
hloubce a potiebnych souvislostech. Cenna jsou srovnani teoretickych ptistupt k pracovni
spokojenosti, zaujimand hodnotici stanoviska, kritické postiechy a komentafe autora.
Ilustrativnosti textu prispivaji. pfevzatd a pivodni vyobrazeni modelii a schémat, zahrnujicich
vztahy dulezitych komponent tykajicich se pracovni spokojenosti. Obeznamenost s domaci
a predev§im se zahrani¢ni literaturou umoznila jednak zpracovani Sirokého a solidniho
ptehledu teoretickych koncepci, modeld a soubort obecnych poznatkil, jednak vyzkumnych
zjisténi  z let minulych 1 neddvnych. Text je zpracovan kultivovanym a ¢tivym odbornym
jazykem s terminologickou preciznosti. Sympatické, ale také vzhledem k tématu zadouci je
propojeni teoretického pohledu na zpracovavanou problematiku s praktickym nahledem na
strategii organizaci ve vztahu k zaméstnanciim a k formam jejich pracovniho chovéani.

K této casti prace mam pouze pozndmku formdlniho rdzu. Domnivam se, Ze by
uvedenym vyobrazenim a schématim prospélo o€islovani S vyuzitim nazvl, které se u
vyobrazeni nachéazeji. V kazdém piipade by vSak byla Zadouci piesnéjsi citace u pievzatych
vyobrazeni v€etné€ uvedeni stranky citovaného zdroje.

Vyzkumna ¢ast disertani prace je uvedena pro vyzkum stéZejnimi teoretickymi
vychodisky, na jejichz zaklad¢ je sledovan vztah osobnost ¢lovéka — prace a jejich podminek
— pracovni spokojenosti. Pro vyzkum stéZejni je konstrukt nezdolnosti v pojeti Antonovského
a Vvpojeti Koblasové, ktery v navaznosti na vybrané osobnostni dimenze je sledovan
v souvislosti s vyjadfenou pracovni spokojenosti/nespokojenosti. 'V duchu uvedeného
zaméieni byl vytvoren vyzkumny design, ktery je peclivé rozpracovany. Autor predklada
strukturu vyzkumu, formulované hypotézy, charakterizuje zkoumané soubory a formu sbéru
dat, uvadi pouzité diagnostické nastroje a komentovanou analyzu dat. Tuto ¢ast prace pak
uzavird shrnuti a diskuze. K vyzkumné ¢asti prace nalezi také ptilohy s doplikovymi
informacemi k pouzitym metodam.



Vyzkumny projekt povazuji za dobfe zpracovany, vysvétleny a argumentovany.
Ziskana data byla zpracovdna relevantnimi statistickymi metodami, vysledky autor
prezentoval v piehlednych tabulkach doplnénych dopliujicim komentafem. Autor vécné
komentuje vlastni vysledky ziskané vyzkumem v porovnani s nalezy, uvedenymi v odborné
literatute.

K druhé casti disertace mam jedno upozornéni na nepiesnost a pozndmky k formalni
strance textu:

1. Na str. 87 v souhrnné charakteristice zkoumanych vzorki pod obrazkovymi symboly
doslo k zaméné v oznaceni heterogenni/homogenni vzorek. Déle v textu je jiz tato
charakteristika uzivana spravné. Doporucuji upfesnéni formou errata vloZenou
V préci.

2. Oznaleni tabulek v textu neni zcela standardni a vyzadovalo by v souvislosti se
souvisejicimi hypotézami jiné feSeni.

3. Pro uplnost prezentace pouzitych metod by bylo vhodné v Casti piilohy uvést také
diagnostické néstroje pozité ke zjistovani pracovni spokojenosti. Mimo to jsou ptilohy
separatni celky se samostatnym ¢islovanim stran.

Vyusténim posuzované disertacni prace je jeji aplikacni cast, jejimz cilem je pokus o
praktické vyuziti vysledkti predchozich vyzkumil a vysledkii autora v podobé programu, ktery
by vedl Kk posilovani nezdolnosti zaméstnanci ve vztahu k pracovnim situacim s cilem
posilovani pracovni spokojenosti. Autor vymezuje specifika a predpoklady zamysSleného
kurzu. Program je sestaven do tfi vnitiné ¢lenénych tematickych bloku, z nichz kazdy ma
dany cil, specifikovany obsah a ¢asovou dotaci.

Uvedeny program — inspirovany poznatky souvisejicimi s vyzkumy nezdolnosti —
pusobi velmi kompaktné¢ a promyslené. Jedna se o kombinaci koucovani, workshopu a
individudlni pfipravy na bazi osobniho sebendhleu, vymezeni preferenci, stanoveni cilli a
postupt.. Predpokladam, ze autor Cerpa z dosavadnich odbornych aktivit zaméfenych na
rizné¢ formy piipravy a vycviku zaméstnanci. To se pozitivn€ promitd v obsahovém
zamé&feni, v navaznosti jednotlivych tematickych blokd a Vv aplikovani vhodnych metod.
Navrzeny program povazuji za realisticky a proveditelny.

Zavérem — lze s potéSenim konstatovat, ze posuzovana disertani prace splituje pozadavky
standardn¢ kladené na disertacni praci. VSechny posuzovani ¢asti prace i prace jako celek je
zpracovéana na velmi solidni odborné rovni. S tim souvisi mé¢ doporuceni disertacni prace
k obhajob¢ s navrhem prospél.
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