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Dizertacni prace zkoumd kognitivni, afektivni a behaviordlni komponenty pracovni
spokojenosti - nespokojenosti s dlirazem na psychologické charakteristiky osobnosti. Sleduje
dilezité trendy ve vztahu k tomuto tématu (ekonomické cykly, ndstup novych generaci, tlak
na vykon a inovace, zavadéni technologii a datové analytiky, obranu vlastniho postaveni,
zmény v organizaci prace, atp.), pfinasi prehled teorii pracovni spokojenosti a reflektuje
historicky vyvoj rozliénych teoretickych a praktickych pristup( snazicich se popsat komplexni
vztah osobnosti, prace a prozivani. Pro lepsi orientaci sleduje vyvoj dvou silnych paradigmat
(dispozicni a situacni), kterd jsou postupné obohacena o interakéni ptistup. Mapuje
psychologické charakteristiky, které nepopiratelné moderuji pracovni spokojenost
(neuroticismus, extroverze, svédomitost, pozitivni a negativni afektivita, locus of control,
emocionalni stabilita, defenzivni tendence, sebelcta, narcistni rysy, Uroven aspirace, typ
osobnosti A, netrpélivost, vysokd drazdivost). VSima si novych témat ve vyzkumu osobnosti a
spokojenosti (koncept vlastni uc¢innosti, smysluplnost, smysl pro humor, zachazeni se sebou,
zvladani, atp.). Vyzdvihuje zvladani jako vyznamny vstup do problematiky pracovni
spokojenosti: na zakladé predchazejicich zjisténi je vyslovena hypotéza, Ze individudlni
schopnost zvladat pracovni situace vyrazné prispivd k vysoké spokojenosti. Pri dalSim
zkoumani je jako dulezity osobnostni zdroj zvladani identifikovana nezdolnost (konkrétné
Smysl pro soudrinost - SOC), na kterou se zaméruje vyzkumna ¢ast. Ddle je do vyzkumu
zarazena metoda zjistujici vztah neuroticismu, extraverze a pracovni spokojenosti (validace
predchozich vyzkum) a pro doplnéni probihajici diskuze, zda SOC je urcity typ nezdolnosti Ci
konstrukt jiného charakteru, i jiny nastroj na méfeni nezdolnosti (PVS). Na zakladé
provedeného vyzkumu lze konstatovat, Ze neuroticismus ma vztah k pracovni
nespokojenosti, extroverze k pracovni spokojenosti a signifikantni pozitivni efekt na pracovni
spokojenost ma jak nezdolnost v pojeti Antonovského (SOC), tak nezdolnost v pojeti
Kobasové (PVS). Tato zjisténi oteviela cestu aplika¢ni Casti, kterd se zaméftila na zvySeni
pracovni spokojenosti skrze posilovani nezdolnosti v podobé SOC.



