Oponentni posudek diplomové prace Be. Martiny Kucderové ,Efektivita financovani
socialnich sluzeb*

Diplomatka si volbou tématu své diplomové prace nastavila latku hodné vysoko. Z né¢kolika
divodl: socialni sluzby pfestavuji bohatou strukturu nejriznéjSich Cinnosti; efekty socialnich
sluzeb se Casto vyjevuji az dlouho po jejich poskytnuti; na piijemce sluzeb piisobi spolu s jinymi
faktory; datova evidence o nich je ¢asto chatrna nebo neni k dispozici vibec.

Prace ma logickou strukturu a je peclivé editovana. Prace s prameny je na urovni, i kdyz absence
(s jedinou vyjimkou) téch zahrani¢nich je pon¢kud prekvapiva.

Teoretickd kapitola vymezuje uzivané pojmy (lidska a socidlni prava, socidlni stat, socidlni
politika a socialni sluzby a jejich ekonomika) — tim vSak také konci. To je ovSem pro empiricky

negativné podepisuje v nasledujicich ¢astech prace.

Zavazny problém shledavam v kapitole, zabyvajici se metodickym piistupem. Na strané 30
autorka s odvolanim na Matouskovu praci taxativné vymezuje deset skupin obyvatel se
specifickymi potiebami. Hned na nésledujici strané pak vyjmenovéava sedm skupin obyvatel, o
nichz jsou (na rozdil od Matouskovy taxonomie) dostupné statistiky, a data, o nichz posléze bere
jako zaklad pro vSechny navazné kvantitativni analyzy a soudy o efektivité socialnich sluzeb (s
vyjimkou 10. kapitoly). Jisté prekryti Ize ovS§em uvazovat pouze u dvou kategorii z obou vycta:
,0s0by vyzadujici pomoc z diivodu zdravotniho omezeni* v prvni kategorizaci s ,,poCty obyvatel
s invaliditou* ve druhé znich. Jako datovy zaklad pro analyzy a zavéry v devaté kapitole,
uplatitujici kritérium 3E tudiz nemohu chépat jinak nez jako pouhé cviceni s daty v zakladech
statistické analyzy.

Sesta kapitola obsahuje prosty popis v minulosti uplatnovaného modelu financovani socialnich
sluzeb, ktery je v soucasné dobé uz opustén. Postraddm propracovanéjsi srovnani jeho vyhod a
nevyhod se soucasné uzivanym modelem.

Kapitolu 10 povazuji za zajimavejsi a také jedinou, kterd piindsi socidlné politicky zajimavé
vysledky nad rdmec prostého konstatovani, obecného popisu ¢i statistického cviCeni, byt i
samotna autorka uvadi, ze jde spiSe o empirickou sondu bez moznosti zobecnéni.

Koncept New Public Management je v kapitole 11 uplatiovan bez potiebného kritického
odstupu.

Prace prekvapi i nekterymi technickymi nedod¢€lky, z nichz vyjimam:



Na stran¢ 30 autorka uvadi, ze ziskana data ocistila o inflaci, neuvadi ale, jak — naptiklad
ktery rok vzala za zdklad, s nimz déle pracuje; v dalSich Castech prace uz se setkavame jen s
,holymi®“ daty... V kapitole 8 pak uz vyvozuje zadvéry o vyvoji vydaji na socidlni sluzby
zpiisobem, ktery ve Ctendfi vyvolavd pochybnost, zda byly ¢i nebyly o inflaci skutecné
ocistény.

Casové fady konéi rokem 2013; v dobé zpracovani diplomové prace mohly byt k dispozici
aktualnéjsi udaje.

U grafu 5 zistava nejasné, zda jde o pocet vSech nebo jen Ctyt vybranych socialnich sluzeb
v krajich.

U grafu 6 absentuje (tak jako i u n€kterych dalSich) uvedeni jednotek. Pokud bychom si zde
intuitivné dosadili K¢, jdou ro¢ni vydaje na sociélni sluzby v jednotlivych krajich do miliard
— nesmysl.

Jistou samoucelnost provedenych statistickych vypoctl naznacuje i tabulka 4 na strané 58,
ukazujici na hladiné¢ vyznamnosti 95 % jedinou korelaci — vydajii na socidlni sluzby
financované MPSV s poctem obyvatel se sttednim vzdélanim bez maturity...

Pres vSechny uvedené nedostatky se domnivam, Ze posuzovana diplomova prace je po

uspokojivé diskusi v pribéhu obhajoby samotné obhajitelna, ovSem nejvySe na stupni
hodnoceni ,,dobie“.
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