
Abstrakt 

Diplomová práce se zabývá otázkou efektivity financování sociálních služeb.  Jejím cílem je 

popsat a zhodnotit systém financování sociálních služeb. Práce se zaměřuje na dva největší 

poskytovatele dotací – Ministerstvo práce a sociálních věcí ČR a kraje. Ve své teoretické částí 

popisuje způsob rozdělování finančních prostředků mezi sociální služby. Vychází přitom 

převážně z veřejně přístupných dokumentů krajů i MPSV. V praktické části pak prezentuje 

vývoj výdajů na sociální služby a vývoj počtu sociálních služeb mezi lety 2007 – 2013. 

Diplomová práce podrobuje výdaje na sociální služby analýze na základě 3E kritéria. 

Naplnění kritéria účelnosti práce prověřuje pomocí metody korelace. Na vybrané sociální 

služby aplikuje také metodu vícekriteriálního rozhodování. Na stanovení kritérií, indikátorů a 

jejich vah spolupracovali pracovníci příslušného odboru krajského úřadu. V reakci na zjištěné 

informace práce obsahuje několik teoretických konceptů, na jejichž základě jsou nastíněny 

možnosti změn způsobu financování sociálních služeb. Diplomová práce se věnuje také 

legislativní změně, ke které došlo v průběhu jejího zpracování. Popisuje tedy i nový způsob 

rozdělování veřejných prostředků mezi sociální služby. 


