Abstrakt

Diplomova prace ma za cil vysvétlit vyznam dokumentu Efektivni verejna sprava a pratelské
sluzby: Strategie realizace Smart Administration 2007 — 2015 v kontextu reformniho procesu
vetejné spravy. Autorka nahlizi na problematiku prostfednictvim teorie zmény, strategického
fizeni a modernich manazerskych metod ve vefejné sprave, pomoci nichz se snazi o pochopeni
role a kontextu realizace dokumentu ve vetejné sprave. Cil prace je deskripce a explanace zmén
a jejich komparaci s ptivodn¢ vyty¢enymi cili Strategie realizace Smart Administration. Dal$im
cilem je porozuméni kontextu realizace Strategie realizace Smart Administration
s piihlédnutim k vyznamnym aktériim a udalostem, které mohli ovlivnit jeji realizaci. Cile
prace se autorka snazi naplnit pomoci analyzy udalosti, aktérti a analyzy dokumentt, pficemz
tyto metody jsou doplnény o poznatky odbornikli na vetejnou spravu, které byly ziskany
prostfednictvim polostrukturovanych rozhovora. Ze zjisténi vyplyva, ze cile Strategie realizace
Smart Administration se nepodafilo naplnit a dokument nesl spiSe vyznam zastfeSujiciho
subjektu SMART metod ve vetejné spraveé. Cile Strategie realizace Smart Administration se
nepodaftilo naplnit v disledku absence strategického fizeni a absence politické kontinuity, ktera

byla zptisobena politickou nestabilitou v letech 2007 — 2015.



