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DIPLOMOVA PRACE

Marketingovy vyzkum spokojenosti zédkaznikli se sluzbami spolec¢nosti
"Hardcore Tréninky".
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Diplomant na uvod piedstavil systém Hardcore tréninkii, cile prace a
metodologii provedeného vyzkumu. Hlavni Cast prezentace zaméfil na
vysledky provedeného dotaznikového Setieni a naslednd doporuceni pro
zkoumané subjekty. Posudek oponenta byl piecten v zastoupeni jednim ze
¢lenti komise. Otazky oponenta diplomant ¢astecné¢ zodpoveédél v ramci
kratké diskuse. Otazky vedouciho diplomant zodpovédé€l castecné, popi.
nedokazal na otdzku odpovédét. Komise dale pfipominkovala vysvétleni
nekterych pojmu v praci.

Komise se usnesla na konecném hodnoceni: velmi dobfe.

Velmi dobfe

PhDr. Jan Sima, Ph.D.
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