PRILOHY

PRILOHA C. 1 - STRUKTUROVANY ROZHOVOR: POVAHA
PROFESIONALIZACE

Otazky uvodni, zaméiené na zjisténi obecnych charakteristik respondenta

Jak dlouho jste v této neziskové organizaci zaméstnan?

Na jaké pracovni pozici nyni plisobite?

Jaka je napln Vasi prace?

Jak se Vase role v této neziskové organizaci vyvijela?

Jaké je Vase nejvyssi dosazené vzdélani? v jakém oboru?

Kolik Vam je let?

Otazky zamérené na profesni drahu

Popiste prosim Vasi profesni drahu.

Na jakych pracovnich pozicich jste pracoval?

V jaké oblasti organizace, ve kterych jste pracoval/a, plisobily?

Do jakého sektoru organizace spadala?
» TrZni sektor
= Vefejny sektor

= Neziskovy sektor

Jak jste byl/a v zaméstnani spokojeny?

Popiste prosim profesni drahu Vasich kolegt.

Otazky zamérené na dobrovolnickou drahu

Predtim, nez jste zacal/a pracovat v této organizaci, ucastnil/a nebo podilel/a jste se na
aktivitach organizovanych neziskovymi organizacemi?
= Ano

= Ne

(Pokud ano)

V jaké roli jste se téchto aktivit ucastnil/a?
= Jako dobrovolnik
= Jako dcastnik/klient

= Jako doprovod




0 jaké konkrétni neziskové organizace Slo?

Proc jste se rozhodl/a pro zaméstnani v neziskové organizaci? Co Vas vedlo k praci

v neziskové organizaci?

Bylo VaSe zaméstnani v neziskové organizaci logickym vydsténim Vasi dobrovolnické

kariéry?

Proc jste se rozhodl/a pro zaméstnani v neziskové organizaci? Co Vas vedlo k praci

v neziskové organizaci?

Maji Vasi kolegové zkuSenost s dobrovolnickou praci?

Z jaké organizace?




PRILOHA C. 2 - OSNOVA POLOSTRUKTUROVANEHO ROZHOVORU
(PROCES, UROVEN A DUSLEDKY PROFESIONALIZACE)

Rozhovor byl veden se zastupcem vedeni neziskové organizace.

Otazky zamérené na personalni stav v organizaci

Kolik ma organizace celkem clena?

Kolik mate zaméstnanci?

Na jakych pozicich pracuji?

Jaké vyhody a nevyhody spatfujete v zaméstnavani zaméstnancii?

Kolik mate dobrovolniku?

Jaké vyhody a nevyhody spattujete v zapojovani dobrovolnikii?

Jakym zpiisobem obsazujete volné pracovni pozice (primarné z fad dobrovolnikd, az
nasledné externimi uchazeci nebo ihned externimi uchazeci)?

Planujete v nasledujicim roce vytvorit nova pracovni mista?

Otazky zamérené na vyznam profesionalizace

Jak rozumite pojmu profesionalizace neziskovych organizaci?

Jak se lisi neprofesionalizovana neziskova organizace od profesionalizované?

Je podle Vas profesionalizace neziskovych organizaci ptinosem? Proc¢?

Vidite v profesionalizaci neziskovych organizaci néjaké nevyhody, rizika?

Oznacil/a byste tuto neziskovou organizaci za profesionalizovanou?

Otazky zamérené na proces profesionalizace

Jak vypadala tato organizace v dobég, kdy jesté fungovala jako neprofesionalizovana?

Kdy se tato neziskova organizace zacala profesionalizovat?

Popiste vyvoj organizace. MiiZete identifikovat momenty profesionalizace organizace?

Je v této organizaci jesté prostor k dalsi profesionalizaci? Vnimate dalSi profesionalizaci

organizace jako prinosnou?

Co je dvodem k dalsi profesionalizaci?

Jakym smérem se podle Vas bude organizace v budoucnu ubirat?




Otazky zamérené na aroven profesionalizace

Do jakych oblasti se profesionalizace promitla?

Rizeni

M4 organizace pisemné definované poslani a hodnoty?

Ma Vase organizace v pisemné formé:
— Strategicky plan
— Poslani, vize
— Zakladni hodnoty
— Konkrétni strategické tkoly s terminy a odpovédnostmi
— Kultura organizace
— Organizacni struktura
— Provozni naleZzitosti
— Charakteristika klient{ a popis sluzeb
— Zasady/koncepce finan¢niho rizeni
— Zasady/koncepce fundraisingu
— Zasady/koncepce prace s dobrovolniky
— Zasady/koncepce PR a marketingu

— Zasady/koncepce vedeni a fizeni lidi

Jsou zaméstnanci/dobrovolnici s poslanim, hodnotami, strategickym planem a cili

organizace seznameni?

Financovani

Jaké jsou Vase zdroje financovani?

Kolik zaméstnanct a na jakych pozicich v souvislosti s financovanim zaméstnavate?

Personalni rizeni

Kdo ma na starosti nabory a vybér zaméstnanct?

Jaké kandaly vyuZzivate pro oslovovani uchazect o zaméstnani/dobrovolnictvi?

Podstupuji zaméstnanci vstupni Skoleni?

Nabizite zaméstnanciim moznosti dal$iho rozvoje a vzdélavani (seminaie, workshopy,

vymeénné staze atd.)?

Je zaméstnanclim poskytovana zpétna vazba? Pravidelné? Jakou formou (napt. hodnotici

pohovor)?

Je ke kazdé pozici vytvoren popis prace?

Profesionalizace dobrovolnictvi

Ma Vase organizace vyhrazeného zaméstnance (koordinatora) pro praci s dobrovolniky?




Jak probiha nabor dobrovolnikt?

Absolvuji dobrovolnici vstupni skoleni?

Uzavirate s dobrovolniky smlouvy?

Je dobrovolnikiim poskytovana zpétna vazba? Pravidelné? Jakou formou (napt. hodnotici

pohovor)?

Uzavirate s dobrovolniky smlouvy?

Komunikace s veiejnosti

Kdo ma na starosti komunikaci s verejnosti?

Jakymi kanaly komunikujete?

Je néjaka oblast, kterou jsme vynechali?

Je néjaka oblast, kam se naopak profesionalizace nepromitla? Proc?

Otazky zamérené na strategie jednani profesionaltii a dobrovolniki

Lisi se podle Vas priority Vasich zaméstnancii od priorit dobrovolniki? Jak?

Jaky je Vas nazor na soucasné fungovani organizace?

Jak byste chtél/a, aby organizace v budoucnu fungovala?

Jsou nazory profesionalt a dobrovolnikl na fungovani organizace rizné?

Otazky zamérené na dusledky profesionalizace

Ovlivnila profesionalizace néjakym zplisobem

— Smérovani organizace? Jakym smérem?

— Hodnoty a cile organizace?

— Prdaci a vztahy s klienty?

— Organizacni strukturu (délbu a naplii prace, hierarchickou strukturu, vymezeni
pravidel a povinnosti)?

— Vztahy a atmosféru v organizaci (formalni vs. neformaln{ vztahy, demokratické
klima atd.)?

— Pristup k pracovnikiim?

Jak byste celkové zhodnotil /a proces profesionalizace ve Vasi neziskové organizaci? Co

organizaci profesionalizace dala a vzala?




