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Jméno studenta: Jifi Sima
Nazev prace: Marketingovy mix Fit Box Kladno

Cil prace: Cilem této prace bylo ziskani informaci o fungovani marketingového mixu
Z pohledu zadkaznikti i vedeni centra. Na zakladé zjisténi byly vyhotoveny navrhy a
doporuceni na zlepSeni sou¢asného marketingového mixu.

Celkova narocnost prace:

Podprimérné Primérné Nadprumérné

Kritéria hodnoceni prace — stupné hodnoceni:

Vyborné - velmi dobie - dobte - nevyhovujici
Stupen splnéni cile prace Dobte
Samostatnost pii zpracovani tématu Dobte
Logické stavba prace Velmi dobie
Prace s literaturou — citace, vlastni komentar Velmi dobie
Adekvatnost pouzitych metod Dobte
Hloubka tématické analyzy, vlastni pfinos Dobie
autora

Uprava prace: text, grafy, tabulky Velmi dobie
Stylistickd Groven, jazyk Velmi dobie

Prakticka/teoreticka vyuzitelnost zpracovani:

Podprimérna primérna nadprimérna
Hodnoceni:

Bakalatsk4 prace je zpracovana na celkem 58 stranach textu a obsahuje 2 pfilohy. Autor
realizoval elektronické a pisemné dotazovani pro zjiSténi ndzord respondentl na
marketingovy mix Fit Boxu Kladno. V teoretické ¢asti autor pracuje s celkem 25 zdroji (z
toho jsou 2 elektronické), z nichz jsou 3 cizojazycné.

V teoretické Casti se autor vénuje problematice marketingu, sportovniho marketingu,
marketingového mixu, sluzeb a marketingového mixu sluzeb a text smétuje 1 do problematiky
danych témat ve sportu. V metodice prace autor seznamuje Ctenéie s provedenym vyzkumem.
Tato ¢ast mohla byt napsdna ponékud odbornéji. V analytické ¢asti autor nejprve seznamuje
¢tenafe se souCasnym stavem marketingového mixu fitklubu, déle prezentuje vysledky
provedeného dotazovani a nakonec vysledky provedeného interview. Nejdilezitéjsi cCasti
bakalafské prace pak jsou vlastni ndvrhy autora na zlepSeni marketingového mixu fitklubu.
Nékteré tyto navrhy se jevi jako nosné, jiné mohly byt blize specifikovany a doplnény napf. 1
0 odhady nakladu.

Bakalafskou praci lze zhlediska kvality rozdélit na 2 zcela odliSné c¢asti. Prvni Cast
(teoretickd) ma svou kvalitu a jeji hodnoceni by se pohybovalo na tirovni velmi dobte. Druha
¢ast (praktickd) jiz tolik kvalitni neni a svym hodnocenim se pohybuje na rozhrani dobte az
nevyhovujici. Autor si je vSak nedostatkii v praktické casti védom a pokud se ze svych chyb



pouci, tak jeho pfisti formalni prace (napt. diplomova prace) mize dosahnout mnohem lepsi
urovne.

Pripominky:

V kli¢ovych slovech se opakuji slova z nazvu bakalaiské prace. V ukolech prace autor uvadi
pfipravu interview, ale pak jiz neuvadi jeho realizaci. V kapitole 4.2 popisuje autor provedené
pozorovani az prili§ neodborn€é. Ve formalni praci, jakou je bakalarskd prace, by m¢l dané
pozorovani popsat pomoci pfesnych terminti (pozorovani strukturované / nestrukturované,
zucastnéné / nezacastnéné, soubézné se zkoumanym jevem / nasledné, laboratorni / terénni

nebo pod.).

Autorovy vysledky maji jeden zasadni problém, a to je ten, ze v ramci kvantitativniho
dotazovani musel autor vychazet pouze ze ziskanych 30 dotaznik, coz neni piilis
reprezentativni vzorek. Piesto jsem toho nazoru, Ze se autor pokusil ze ziskanych dat vytézit
maximum pro navrhy na zlepSeni. U ceniku vstupt a Clenstvi (s. 32) je uveden jako zdroj
informaci SIMA (2015). To by ovSem znamenalo, Ze dané ceny uvedl az pravé autor
bakalaiské prace. Tyto ceny musely byt pfevzaty z n¢jakych oficidlnich zdrojt, napt. webové
stranky klubu ¢i oficialni tisténé ceniky klubu.

Nékteré otazky ve vyzkumu nejsou piili§ vyuzitelné pro praxi, napi. otdzka ,,odkud jezdite do
klubu“. Vhodnéjsi by bylo se dotazovat, kolik minut se do klubu respondent dopravuje.
Z takovych vysledkt by pak bylo vhodné napft. planovat outdoorovou kampati, protoze by se
dala odhadnout spadova oblast respondenti. Nékteré otdzky v dotazniku se pro prakticky
dopad vyzkumu jevi jako zbyteéné (napi. otazka ¢. 3, ¢. 18 nebo ¢. 19). Autor s nimi
viceméné ani v praktické ¢asti nijak odborné nepracuje.

Otazky k obhajobé:

1) V kapitole 3.3.2.1 uvadite, Ze pii stanoveni ceny pfirazkou je vysledna cena tvoifena
pfi¢tenim pfiraZky (marzZe) k nakladiim a vysledna cena se tak rovna ndkladim plus zisku.
Toto tvrzeni neni Uplné spravné. V prostiedi maloobchodu je nutné k dané cené jesté ptipocist
jednu povinnou ¢ast ceny, jakou?

2) Na s. 33 uvadite, ze frekvence zasilani emaild zakaznikiim klubu hrani¢i se spamovanim.
Kde je podle VaSeho nazoru u klubu tohoto typu hranice mezi optimalnim informovanim
zakaznikid o klubu formou emaild a Vami uvedenym spamovanim?

3) Vami provedeného vyzkumu se zG&astnilo pouhych 30 dotazovanych. Cim si tuto nizkou
ucast respondenti vysvétlujete a jaké byste provedl opatieni pro piisti podobny vyzkum
vedouci ke zvySeni poctu respondentii?

Prace je doporucena k obhajobé.

Navrzeny klasifikaéni stupen: dobre

ProhlaSuji, Ze nejsem v rodinném ¢i jiném soukromém vztahu ke studentovi.

V Praze dne 6. 1. 2016



