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Abstrakt

Tato diplomovéa prace se zabyva pfi¢inami nizké zaméstnanosti nizko-vzdélanych (ZS,
vyuceni) matek po rodi¢ovské dovolené, u nichz se kumuluji znevyhodnéni v podobé
materstvi a nizkého vzdélani. Vychazim z predpokladu, Ze se matky potykaji se
specifickymi problémy, které jiné vzdélanostni skupiny nemaji. Tyto problémy funguiji
jako bariéry pro navrat na trh prace a jsou pfi¢inou vysoké nezaméstnanosti matek
s nizkym vzdélanim. Vramci této prace jsem uskutecnila kvalitativni vyzkum -
rozhovory s matkami a s liniovymi pracovniky Uradu prace. Zjistila jsem, Ze hlavni
problém je, Ze matky se uplatfiuji na sekundarnim trhu prdce, ve kterém se casto
vyskytuji prace na smény. Sménny pracovni provoz jim pak neumoznuje sladit pracovni
Zivot s instituciondlni péci o déti. Tyto matky disponuji nizkym lidskym kapitalem, coz
ma za nasledek obtiznéjsi vyjednavani se zameéstnavateli — proto se ¢asto nemohou
domoci svych ndrokl a prdv a stavaji se nezaméstnanymi. V praci jsem identifikovala
vnéjsi i vnitrni priciny nezameéstnanosti nizko-vzdélanych matek a jeji dopady. Zaroven
jsem zjistila, Ze nedostatek zdroji na uradu prace vede k poskytovani rlizné kvalitnich

sluzeb zaméstnanosti.



Abstract

This thesis focuses on the low employment of low-educated mothers after maternity
leave, which accumulate disadvantages in the form of motherhood and lack of
education. | assume that low-educated mothers face special challenges that other
groups of mothers do not. These issues cause barriers to returning to the labor market
and are the cause of high unemployment of these mothers. In this work | conducted
gualitative research - interviews with mothers and street-level bureaucrats. | found
that the main problem is that mothers work in the secondary labor market, which are
often found working in shifts. Shift work does not allow them to balance work life with
institutional childcare. These mothers have low human capital, resulting in difficult
negotiations with employers - so often unable to enforce their claims and rights and
become unemployed. In this thesis | have identified external and internal causes of
unemployment among low-educated mothers and their impacts. | also found out that
the labour office is providing quality services differently because of insufficient

resources.
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A. Teze diplomové prace (vyzkumny projekt):

Tato diplomova prace si klade za cil prozkoumat problematiku nezaméstnanosti matek
po rodicovské dovolené, které maji nizké vzdélani (ZS, vyuéeni). Nizko-vzdélané matky
mé zajimaji proto, Ze se u nich kumuluji znevyhodnéni, ktera se promitaji ve vyssi mire
nezaméstnanosti. Vroce 2009 bylo vevidenci na uradu prace 68,4 % uchazecu
s nizkym vzdéldnim [Formdnkovd 2010]. Data ukazuji, Ze materstvi situaci nizko-
vzdélanych Zen vyrazné komplikuje - Ceska republika, spolu s daldimi tfemi zemémi
OECD, drZi prvenstvi v rozdilu zaméstnanosti bezdétnych Zen a matek, ktery je 15 %

[OECD 2015]. Znevyhodnéni v podobé matefstvi vnimaji i respondenti z vyzkumu
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vefejného minéni zroku 2010. 77 % dotazovanych vyjadfilo nazor, Ze Zeny nebo
nékteré skupiny Zen jsou znevyhodnéné na trhu prace. Nejvyraznéji toto znevyhodnéni
vnimali u Zen s détmi v pfedskolnim véku, u lidi s nizkym vzdélanim, u starSich Zen, u
Zen po materské dovolené a u zdravotné hendikepovanych [CVVM 2010]. Nizko-
vzdélané matky se ve vyjmenovanych kategoriich vyskytuji hned trikrat, podle

dotazovanych jsou tak vnimané jako velmi ohroZena skupina na trhu prace.

Dale mé bude zajimat, z jakého divodu se tyto matky ¢asto nevraci ke svému
pavodnimu zaméstnavateli. Bylo zjisténo, Ze do plivodniho zaméstnani se po ukonceni
rodicovské dovolené nevrati 75 % matek vyucenych nebo se zakladnim vzdélanim
[Jurajda a kol.: 2006]. Dalsi oblasti mého zajmu budou bariéry, které se matkdm stavi
do cesty pfi hledani nového zaméstnani, a to jak ze strany zaméstnavatele, GUradu prace
nebo z jejich individualnich dlvoda. Nizko-vzdélané matky také castéji (57 %) zUstavaji
sdétmi na rodiCovské dovolené az do 4 let véku ditéte, nez je tomu v jinych
vzdélanostnich skupinach (47 % SS s maturitou, 42 % VOS a VS) [VUPSV 2010]. Dil¢i
problémy, které planuji prozkoumat, jsou moZnosti institucionalni pécée o déti a

nabidka ¢aste¢nych uvazka.

MUj vyzkumny problém formuluji jako: ,pficiny nizké zaméstnanosti nizko-

vzdélanych matek a bariéry pfi hledani nového zaméstnani“.
B. Cile diplomové prace

Cilem této prace je popsat a analyzovat pficiny nizké zaméstnanosti nizko-vzdélanych

matek (ZS nebo vyuceni).

C. Vyzkumné otazky

Jaké jsou priciny nizké zaméstnanosti nizko-vzdélanych matek po rodi¢ovské dovolené?

Z jakych davodU se nizko-vzdélané matky nevraci k plivodnimu zaméstnavateli?



Jak soucasné nastaveni politik trhu prace reaguje na nizké vzdélani matek? Jsou
v politikdch zohlednény vSechny problémy nizko-vzdélanych matek tak, aby jim byly
napomocné?

Jaké dalsi faktory pusobi jako bariéra pro navrat na trh prace?

Jaké jsou divody matek pro zvoleni ¢tyfleté varianty rodi¢ovské dovolené?

D. Teoreticka vychodiska

V této praci budu vychazet z teorie lidského kapitdlu, s niz ptisel G. S. Becker.
Tato teorie vychazi z pfedpokladu, Ze investice do lidského kapitalu se vyplati, podobné
jako investice napf. do stroji nebo budov. Lidsky kapital zahrnuje vsechny védomosti,
znalosti, dovednosti a dalsi vlastnosti jednotlivce, které jsou vyuZitelné v hospodarské

¢innosti [Becker: 1993].

Dale v praci pouiziji konceptu tranzitivnich trh( prdce, jejimz autorem je Glinther
Schmidt. Cilem této teorie je vytvofit plynulé pfechody mezi jednotlivymi fazemi
kariérni drahy skrze institucionalni usporadani. Zaméruje se na nejvétsi zmeény v Zivoté
jako je pfechod mezi vzdélavanim a zaméstnanim, rodi¢ovskou dovolenou a navratem
na trh prace nebo naptiklad na obdobi starobniho dichodu. Jednim z feseni, které
tento koncept nabizi, je flexibilni pracovni doba. Ta umoznuje vétsi pferozdéleni prace
mezi vice osob, cozZ zlepSuje vyhlidky na pozdéjsi uplatnéni na trhu prace jednotlivcl a
zaroven to umoznuje snazsi skloubeni pracovniho a soukromého (rodinného) Zivota

[European Foundation: 2006].

E. Vyzkumny plan

Nejprve provedu analyzu dokument( k tématu a dosavadnich vyzkum, které jiz byly
provedeny na podobnd témata. Déle prozkoumdm dostupné vyzkumy VUPSV v rdmci
mé praxe, béhem niz budu zjistovat, co nového se v této oblasti pfipravuje. Zaroven si
na Uradech prace vyberu nékolik expertd, s nimiz provedu expertni rozhovory z dlivodu

hlubsiho pochopeni problematiky [Van Audenhove 2007].



Vlastni vyzkum zamé&fim na matky s nizkym vzd&lanim (nejvy3si ukonéené: 7S
nebo vyucni list), které maji zkuSenost s nezaméstnanosti. Jejich vybér provedu
usudkem [Reichl 2009]. Rozhovory budou probihat formou polostrukturovanych
rozhovor( s predem pripravenymi otazkami [Hendl 2005]. Podobnym zplUsobem
uskutecnim rozhovory s experty, od nichz budu zjistovat, jaké strategie maji matky
v oblasti pracovniho Zivota. Vychazim z predpokladu, Ze se matky zprostredkovateliim

na Uradu prace svéruji se svymi problémy, a mohou tak byt vhodnymi informatory.
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G. Pfedbéina napln prace v anglickém jazyce

This thesis aims to explore the problem of unemployment mothers after maternity
leave, which have low education. Low-educated mothers interested me because they
accumulate disadvantages, which are reflected in a higher unemployment rate. In 2009
it was registered at the labor office 68.4 % of candidates with low education
[Formankova 2010]. The data show that motherhood situation of low-educated
women is more complicated. Czech Republic, along with three other OECD countries,
has the highest difference in employment childless women and mothers, which is 15%

[OECD 2015].

Furthermore, | would be interested to know why these mothers often do not return to
their employers. Another area of my interest are the barriers that stand in the way

mothers in search of new work by the employer, the labor office or from their
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individual reasons. Low-educated mothers also often (57 %) remain with the children
on parental leave of up to 4 years of age than it is in other educational groups (47 % of
secondary schools with graduation, 42 % of college and university) [VUPSV 2010].
Partial problems, which | plan to explore the possibilities of institutional care for

children and offer part-time jobs.

My research problem formulated as: "the reasons for low employment of low-
educated mothers and barriers in finding new employment." First, | will analyze
documents on the topic and existing studies that have been carried out on similar
topics. Custom research will focus on mothers with low education who have
experienced unemployment. Interviews will be conducted semi-structured interviews
with prepared questions [Hendl 2005]. In a similar way, | make interviews with experts,

from which | will examine what strategies have mothers in their carriers.

H. Podpisy studenta a vedouciho prace
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1 Uvod

Téma nizko-vzdélanych matek po rodicovské dovolené na trhu prace doposud nebylo
v odborné literatufe komplexné zpracovano. V této praci vychazim z predpokladu, Ze
vy$si mira nezaméstnanosti nizko-vzdélanych matek je zpuUsobena specifickymi
problémy, které jiné vzdélanostni skupiny nemaji. Tuto hypotézu se pokusim v ramci
svého vyzkumu obhadjit. Nizko-vzdélané matky definuji jako matky, jejichz nejvyssi

dosazené vzdélani je zakladni nebo stfedni s vyucenim (bez maturity).

Znevyhodnéné postaveni matek na trhu prace se poji s fadou SirSich souvislosti.
Zaprvé skulturné zakorfenénou predstavou tradi¢ni délby roli, coz vede ke
znevyhodnénému postaveni Zen trhu prace obecné. DalSim problémem je pretrvavajici
gender pay gap, ktery omezuje rodiny pfi snaze vice zapojit otce do péce o déti. Jsou to
98,2 % matky, kdo odchazi na rodi¢ovskou dovolenou, i kdyZz pocet otcl se velmi
pomalu zvySuje [MPSV 2014a]. Z velké ¢asti odchazi na rodicovskou dovolenou matky,
protoze je to u nas kulturné zakorenéno, ovsem
i v pripadech, kdy by se rodice radi rozhodli jinak, vétSinou nemohou z ekonomickych
dlvodd, protoze matka ma zpravidla nizsi plat. Velkd c¢ast péce
o déti a domdacnost tak zlistane na matce, coZ se velmi Casto prenasi i do obdobi po
ukonceni rodicovské dovolené. Na matku je tak stale vytvaren tlak vétsi zodpovédnosti
pfi péci o déti nez na otce. To se jasné projevuje napriklad ve vyzkumu verejného
minéni z Unora 2016, kde si 60 % respondentd mysli, Ze pecovat o déti by méli oba
rodice stejné a 39 % prisuzuje tuto ¢innost Zené. Dalsi ¢innosti, které jsou respondenty
povazovany za Zzenské Cinnosti je nakup potravin (42 %), uklizeni (50 %) a vareni (68 %),
zbyla procenta si mysli, Zze by je méli vykondvat oba (kromé 1-2 %, ktefi je pfisuzuji
muzim) [CVVM 2016a]. Za zminku stoji, Ze odpovéd “oba stejné” uvadéli predevsim

Zeny, z ¢ehoz plyne, Ze by rady docilily zmény.

Byl popsan hlavni problém matek na trhu prace, a to odchod na rodi¢ovskou
dovolenou. Druhym velkym problémem je nedostatek predskolni péce. U péce pro déti

od tfi let se situace postupné zlepsuje, ale problém zUlstava ve vyloucenych lokalitach a
2



nékterych ¢astech Prahy. Vice problematické je umistit dité do formdlniho zafizeni
péce o déti, pokud je mladsi tfi let. Jesle jsou vyhradné soukromé, a i kdyz v nékterych
pfipadech jsou podporované mistnimi urady, stale jsou pomérné drahé. Rodiny s
nizkym pfijmem (Casto tedy nizko-vzdélané matky) si tuto péci nemohou v zadném
pripadé dovolit [VIdda 2010]. To vede k tomu, Ze se tyto matky nemohou zapojit do
pracovniho procesu jiz pred ukoncenim rodicovské dovolené, coz by Casto rady uvitaly.
S tim se poji dalsi problém, a to problemati¢nost flexibilnich forem prace, které jsou
v soucasnosti pro zaméstnavatele nevyhodné, pokud zaméstnanec nedosahne vydélku
vy$éiho ne? je minimdlni mzda. Nabidka flexibilnich forem price je vCR jedna
oproti 19 % primeéru v EU 27 [CSU, 2012]. Matky tak téméF nemaji $anci se legalné a

Castecné uplatiiovat na trhu prace.

Pro¢ je nizkd zaméstnanost nizko-vzdélanych matek problém? U matek
s predskolnimi détmi obecné dochazi ke stagnaci ¢i Ubytku pracovnich zkuSenosti
v pribéhu rodicovské dovolené a k prichazeni o praxi. To po navratu na trh prace vede
k horSi zaméstnatelnosti. Ddle jejich nizka zaméstnanost vede k prohlubovani gender
pay gap. To je zpétné stavi do nevyhodné pozice pro vyrovnavani rozdild mezi tradicni
délbou roli (i péci o déti), coz vede k prohlubovani generovych nerovnosti. Z mého
pohledu nejkonkrétnéjsSim problémem je, Ze po prodluZzovani obdobi rodi¢ovské
dovolené maji tyto matky ztizeny navrat na trh prace. Vyjmenované problémy se tykaji
viech vzdélanostnich skupin matek. U nizko-vzdélanych se navic kupi riziko ohrozeni
chudobou, a to vpribéhu rodicovské dovolené i po ni. Dalsi problémy, které

zaznamenavaji nizko-vzdélané matky, se pokusim identifikovat v této praci.



Matky s malymi détmi obecné jsou na trhu prace jednou znejvice
znevyhodnénych skupin. Tento trend potvrzuji i data Evropské komise - viz Obrazek 1.

Obrazek 1: Mira zaméstnanosti matek dle vzdélani [Zdroj: European Commission

Employment rate of mothers by education level, 2014

% of mothers 25-49 years old | mHigh education
| #Low education

80 ER Target 75%
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Source: Eurostat, LFS [Ifst_hheredch], Uthuama refers to 2009 data #evidenceinfocus

2015]

V grafu miZeme pozorovat zaméstnanost matek s nejmladsim ditétem do 6 let ve
srovnani s dalsimi zemémi EU. Jak je vidét, zaméstnanost matek s takto malymi détmi
je v Ceské republice velice nizka, u nizko-vzdé&lanych matek pak pfimo kriticka. Velké
rozdily v zaméstnanosti jsou také mezi bezdétnymi Zenami a matkami déti ve véku 0-14
let. V mezindrodnim srovnani je Ceskd republika mezi prvnimi tfemi zemémi
v prvenstvi tohoto rozdilu, ktery Cini 15 % [OECD 2015]. Ve vsech vzdélanostnich
kategoriich matek se dvéma détmi (kdy je nejmladsimu ditéti méné nez 6 let) pak u nds
v roce 2014 pracovalo jen 45 %. Oproti tomu evropsky primér je 62 % [CSU 2014c].
Ztéchto dat je patrné, Ze vysokd nezaméstnanost matek a obzvlast téch nizko-
vzdélanych je velky problém. Rodi¢ovskd dovolena v CR je ve srovnani s evropskymi
zemémi pomérné dlouha [Kuchafova a kol. 2006]. Nizko-vzdélané matky si navic ¢asto
(57 %) vybiraji moZnost Ctyrleté varianty [Hohne a kol. 2010], coz mUZe byt do urcité
miry zplUsobeno malou ekonomickou motivaci nastoupit do jejich financné nizko

ohodnocené prace a zaroven vydaji na predskolni péci.



Vzdélani je vyznamnym faktorem pro lepsi uplatnitelnost na trhu prace. To se
projevuje ve vyssi mife nezameéstnanosti u Zen se zakladnim vzdélanim nebo vyucenim.
V roce 2009 bylo ze vSech nezaméstnanych registrovanych na uradu prace 68,4 %
z této vzdélanostni skupiny [Formankova, Kfizkova 2010]. V roce 2015 byla celkova
mira nezameéstnanosti Zen 7,4 %. Z nizko-vzdélanych Zen bylo nezaméstnanych 20,9 %
[CSU  2015f]. Z celkového poctu Zen na trhu priace je 39 %
s nizkym vzdélanim. Nizké vzdélani prokazatelné zvySuje riziko nezaméstnanosti. Na
nizké vzdélani Zen navazuje dalsi problém, a to, Ze tyto Zeny se Casto stavaji matkami v
nizSim véku a jsou Castéji samozivitelky [Haskova 2009], coz jesté prohlubuje jejich

znevyhodnéni na trhu prace.

Dalsim vyznamnym problémem jsou nizké mzdy vtéto vzdélanosti skupiné
a ohrozeni chudobou. Kromé gender pay gap, kterd se vyskytuje napfi¢ vSemi
vzdélanostnimi skupinami a ve skupiné stfedoskolsky vzdélanych Zen bez maturity je
nejvyraznéjsi, jsou pfirozené i mzdy méné vzdélanych nizsi (viz Obrazek 2).

Mediany mezd podle drovné vzdélani zarok 2013
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Obrazek 2: Gender pay gap dle vzdélani [Zdroj: CSU 2014b]



Skupinou nejvice ohrozenou chudobou jsou nezaméstnani. Z téch spadalo v roce
2012 pod hranici chudoby 40,6 % osob [CSU 2016]. Druhou nejohrozenéjsi skupinou
jsou nepracujici dichodci, pficemz Zeny jsou dvakrat vice ohrozené nez muzi. Velka
rizika jsou také u rodin s vice détmi. Z toho vyplyva, Ze nezaméstnané Zeny s détmi jsou
vyznamné ohroZeny chudobou, a to nejen v dobé své nezaméstnanosti, ale i pozdéji v
dlchodovém véku. Pokud jsou navic méné vzdélané, tudiz maji i v zaméstnani nizky
prijem, riziko chudoby narusta. Z téchto divodl by bylo vhodné politiky zaméstnanosti
cilit na zvySovani kvalifikace téchto Zen a navic je motivovat k ¢asnéjsimu ndvratu do

prace.

2 Vyzkumny problém

Vyzkumny problém této prace je nizkd zaméstnanost matek se zadkladnim vzdélanim
nebo vyuénim listem po tfetim roce véku jejich ditéte, tedy po ukonceni bézné trileté
varianty rodicovské dovolené. StarsSi vyzkum z roku 2006 ukazal, ze 30 % matek s
nizkym vzdélanim, které pred rodi¢ovskou dovolenou pracovaly, po jejim ukonéeni
zvoli moZnost z(stat s ditétem i nadale doma a ukoncit pracovni pomeér. 25 % matek s
nizkym vzdélanim navic po navratu do prace ukoncilo pracovni pomér a nastoupilo do
jiného zaméstnani nebo zacalo podnikat [Kuchafova a spol. 2006]. Novéjsi data
k tomuto konkrétnimu chovani Zen bohuZzel neexistuji, ale s ohledem na dlkazy, které
v této praci predloZim, Ize predpokladat, Ze jejich chovani je v soucasnosti podobné.
Podle statistik uUfadu prace je vsoucasnosti (brfezen 2016) zcelkového poctu
nezaméstnanych Zen 11 % téch, které vstoupily do evidence bezprostfedné po
ukonéeni rodi¢ovské dovolené® [MPSV 2016a, vypolet autorky]. Pokud procentudlni
vypocet provedeme ve vékové kategorii 18 - 44 let (vék predpokladaného materstvi),
je téchto matek 18 %. Predmétem zajmu této prace je zjistit, pro€ se tyto matky stavaji
nezaméstnanymi, ddle pro¢ se rozhodnou setrvat doma delsi dobu nez je nutné a proc
se po skonceni rodicovské dovolené ¢asto nevraci do plvodniho zaméstnani. Bude mé

zajimat, nakolik je opusténi pivodniho zaméstnani dobrovolné a jaké problémy se poji

L 0P ve statistice uvadi Zzeny po ukonceni materské nebo rodicovské dovolené. Matek, které vstoupi
do evidence uz po ukonceni MD, je zanedbatelné mnozstvi. Jsou to pripady, kdy na RD nastoupi otec
nebo jiné vyjimecné pripady (818 z celkového poctu 23 944), proto je neberu v potaz.



s hleddnim nové prdace pro tyto matky, u nichZ se kumuluji nevyhody nizkého vzdélani a
materstvi. Kombinace téchto dvou znevyhodnéni znamend vysoké riziko socialni
exkluze a to z dlvodU nejisté pozice na trhu prace, nizsich pfijmd a znevyhodnéni v

pracovnich podminkach a kvalité prace [Sirovatka, Mares 2006].

3 Cile a vyzkumné otazky

Cilem této prace je zjistit priciny toho, proc¢ jsou matky s nizkym vzdélanim po ukonceni
rodicovské dovolené Castéji nezaméstnané nez matky s vy$sim vzdélanim, tzn. proc¢ je
jejich navratnost na trh prace nizsi. Zajima mé, zda maji néjaké strategie k navratu do
zaméstnani a jakym zpUsobem se je jim je dafi/nedafi naplfiovat. Dale se zaméfim na
to, jak se znevyhodnéni v podobé nizkého vzdélani a zaroven materstvi odrdzi v jejich
pracovnim Zivoté. Zaroven se pokusim identifikovat vSechny bariéry pro vstup na trh
prace po RD, které by mohly vysvétlit pfi¢inu toho, pro¢ nizko-vzdélané matky
setrvavaji v primeéru na RD déle neZ ostatni vzdélanostni skupiny [Hohne a kol. 2010] a

proc€ se Castéji stavaji nezaméstnané.

Hlavni cil

Zjistit priciny nizké zameéstnanosti nizko-vzdélanych matek (zakladni vzdélani nebo

vyucni list) po ukonceni rodicovské dovolené.

Dilci cile

Identifikovat pfFiciny nizké ndvratnosti k plivodnimu zaméstnavateli po rodi¢ovské
dovolené.

Objasnit vSechny faktory znevyhodnéni, se kterymi se nizko-vzdélané matky potykaiji.
Identifikovat hlavni bariéry pfi hledani nového zaméstnani.

Zjistit zkuSenosti téchto matek v oblasti politik zaméstnanosti.

Zjistit vSechny dlivody pro castéjsi vybér delsi varianty rodicovské dovolené.

Popsat efektivnost politik zamérenych na nizko-vzdélané matky.



Vyzkumna otazka

Jaké jsou vnéjSi a vnitfni pfi¢iny nizké zaméstnanosti nizko-vzdélanych matek po

rodicovské dovolené?

Dil¢i vyzkumné otazky

Z jakych dlvod( se nizko-vzdélané matky nevraci k pdvodnimu zaméstnavateli?

Jak soucasné nastaveni politik trhu prace reaguje na nizké vzdélani matek? Jsou
v politikdch zohlednény vsechny problémy nizko-vzdélanych matek tak, aby jim byly
napomocné?

Jaké dalsi faktory pusobi jako bariéra pro navrat na trh prace?

Jaké jsou divody matek pro zvoleni ¢tyfleté varianty rodi¢ovské dovolené?

4 Metodologie sbéru dat

Vyzkum pro tuto praci jsem zapocala studiem dostupnych vyzkumd, a to
predeviim z Ceské republiky. Seznamila jsem se se strategickymi a koncep&nimi
dokumenty, s legislativnim nastavenim dilcich ¢3asti problému, sverejné politickymi
dokumenty, se statistikami apod. Nejprve jsem vyhleddvala dokumenty obecnéjsiho
charakteru, abych se zorientovala v teoriich a konceptech, které pouzivali k vysvétleni
podobného tématu vyzkumnici pfede mnou, poté jsem presla kdruhému typu
dokumentd, a to k analyzam, které se zaméruji na pribuzny problém [Vesely, Nekola
2007]. Prostudované dokumenty mi nepomohly odpovédét na mou vyzkumnou

otdzku, proto jsem mohla zapodcit vlastni vyzkum.

Problematika matek s nizkym vzdélanim na trhu prace je velice komplexni

problém, ve kterém je fada faktord provazana a jeden ovliviiuje druhy?. Z toho ddvodu

2 K lepsimu pochopeni problému zvice rlznych Ghld pohledu jsem v pribéhu studia uskutecnila

kvalitativni vyzkum otcl na rodi¢ovské dovolené, coz mi pomohlo pochopit diivody pro toto rozhodnuti
a zaroven dovolilo nahlédnout do Zivotnich strategii nékterych rodin. Dalsi kvalitativni vyzkum, ktery
jsme provadéli ve skupiné, byl zaméren na potfeby matek pracovat v pribéhu RD a na to, zda néjak
vnimaji své matefrstvi jako znevyhodnéni na trhu prace.
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jsem se rozhodla pouZit pomocnou metodu popsani problému podle Veselého, a to
strom  problému [Vesely, Nekola 2007]. Ten mi pomUZe popsat
a graficky znazornit problémy spojené s matefstvim a zaroven s nizkym vzdélanim od

téch nejobecnéjsich, az ke konkrétnim.

Jelikoz v Ceském prostiredi neexistuje Zadny podrobnéjsi vyzkum, ktery by se
zabyval navratem matek na trh prace a zaroven jejich nizkym vzdélanim, pracuji
predevsim s daty, které zvefejiiuje Ministerstvo prace a sociadlnich véci na svém
internetovém portalu, dale se statistikami Uradu prace CR a s daty CSU. Dal$i data jsem
ziskala z vyzkumu a projektd Vyzkumného ustavu MPSV, kde jsem zaroven absolvovala

povinnou praxi.
1.1 Rozhovory s liniovymi pracovniky uradu prace

Po hlub$im zmapovani problému jsem uskutecnila rozhovory s liniovymi pracovniky
Ufadu prace.®> Rozhodla jsem se zaméfit se na prozkoumani toho, jak to v praxi na
Uradech prace funguje a jak se kompetence téchto pracovnik( odrazi v situaci nizko-
vzdélanych matek. Zamérné jsem volila zaméstnance ze tfi stupfi@ struktury UP,
feditele, vedouci a béZného zprostfedkovatele, abych zjistila, zda se blizsi pristup
k uchazec¢lim o zaméstnani néjak odrazi v pohledu na problém. Na rozhovory jsem se
pripravila tak, Ze jsem prostudovala vSechny nastroje politiky zaméstnanosti a rodinné
politiky, které spadaji do kompetenci UP. Na zakladé nejasnosti jsem vypracovala
scénar rozhovoru, ktery jsem pojala jako predvyzkum. Nejprve jsem délala rozhovor
s vedouci jednoho prazského kontaktniho pracoviité UP*, coz mi umoznilo hloubéji
nahlédnout do chodu Uradu a zaroven mi to pomohlo se v ném lépe zorientovat. Dalsi
rozhovor jsem uskuteénila se zprostfedkovatelem UP Prahy 3, psychologem PhDr.
Karel Heinrichem. Tento rozhovor jsem rozsifila o podrobné;jsi otazky a vice se zamérila

na praci zprostfedkovatele a styk s klienty. SnazZila jsem se odhalit strategie matek

3 Vychazim z Lipskyho konceptu ,byrokracie prvni linie“ (street - level bureaucracy), ktery predpoklada,
Ze fadovy pracovnici maji urcitou svobodu v rozhodovani, ktera je zplsobena nejasnymi pracovnimi
podminkami. [Lipsky 1980]

* Vedouci kontaktniho pracovisté si prala zlstat v anonymité.



a potvrdit a upresnit si jejich hlavni problémy: vzdélani a materstvi. Treti rozhovor
probéhl na kontaktnim pracovisti UP Prahy s feditelkou Mgr. Evou Svércinovou.
Vétsinu otazek jsem opét ponechala stejnou, a to z toho dlvodu, Ze jsem chtéla zjistit,
zda jsou ve fungovani rliznych uradl rozdily. Tentokrat jsem se ale vice zaméfila na

pozici feditele, jeho Ukoll a na kontrolu préce.

1.2 Rozhovory s matkami

Dalsi c¢asti mého vyzkumu je analyza polostrukturovanych rozhovort s navodnymi
otazkami [Hendl: 2005]. Tento typ rozhovoru se mi v minulosti nékolikrat osvédcil,
protoZze umoziuje volnéjsi prabéh rozhovoru v ramci danych témat a zaroven
dotazovani na vSechny otazky ve scénari. Celkové jsem jich uskutecnila sedm,

s matkami se zakladnim vzdélanim nebo vyuéenim bez maturity.

S hledanim respondentek jsem méla zprvu velky problém, protoZze se pohybuiji
v odlisné socioekonomické skupiné. Z toho dlivodu jsem se pokousela matky sehnat na
internetovych portalech, kde se matky sdruZuji za uUcelem diskuzi a prodeje véci.
Pokousela jsem se je motivovat tim, Ze mohou pomoci upozornit na své problémy
a zaroven jsem nabizela 100 korun jako ndhradu za jejich ¢as. Nejucinnéjsi metodou
bylo zverejnéni vyzvy na vsech facebookovych strankach “maminek” z rlznych céasti
republiky. Zkontaktovalo mé asi dvacet matek, z nichz jsem vybrala 7. Vybirala jsem
usudkem [Reichl 2009], a to tak, aby byly respondentky co nejrozmanitéjsi (z rtizné
velkych obci, samozivitelky, rdzny pocet déti, OZP apod.) Kromé jedné matky, vSechny
odmitli slibovanou odménu, protoZze budto byly rady, Ze mohou pomoci nebo byly

rady, Ze se mohou podélit o své problémy.

Charakteristiky vybranych respondentek a jejich hlavni individuélni problémy®:

> Pro lepsi orientaci v analyze je v pfiloze tabulka s charakteristikami jednotlivych respondentek.
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Daniela

32 let, bydli v Marianskych laznich, ma zakladni vzdélani, pracovala jako délnice
v tovarné, partner je fidi¢ kamionu

ma 4 déti ve véku 14, 11, 10 a 4 let

byla nepretrzité 10 let na RD, poté 2 roky pracovala nebo byla v evidenci UP, nyni po
posledni RD 2 mésice v evidenci, s plvodnim zaméstnavatelem ukoncila smlouvu
dohodou kvili nevyhovujici pracovni dobé, ma atopicky ekzém (znemoZniuje praci
v prostredi s chemikaliemi)

Jaroslava

39 let, bydli ve vesnici u Brna, je vyu€ena pradlena, pracovala jako délnice v tovarné
a pokojska, manzel je elektrotechnik

ma 2 déti ve véku 15 a 2 roky

po prvni RD pfisla o praci kvali ¢asté nemocnosti ditéte, vystridala celou radu
zaméstnani, vstoupila do evidence na UP a po roce otéhotnéla

Zuzana

27 let, bydli v Ostravé, je vyucena cukrarka, pracovala v pekarné, manzel je vedouci
v soukromé firmé

ma 1 dité ve véku 4 let

jeji dité ma autismus

Petra

39 let, bydli v Otrokovicich, ma zdkladni vzdélani, pracovala jako prodavacka
a sanitarka, manzel je vedouci skladu

ma 1 dité ve véku 6 let

otéhotnéla v nezaméstnanosti, nepracuje 10 let od ukonceni 4 leté RD, ma prikaz
OZP 1. stupné (ndasledky détské mozkové obrny)

Tereza

43 let, bydli v Hradci Krdlové, je vyuéend Svadlena, pracovala jako Svadlena
a vedouci v textilni vyrobé, partnera nema (je 2x rozvedena)

ma 6 déti ve véku 23, 15,14, 12,7 a 5 let
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nyni nezaméstnana, jeji déti maji 4 rizné otce, z nichz 3 neplati vyZivné (prvni
manzel je bezdomovec, dalsi pritel neni zapsan v rodném listé a druhy manzel je
nezvéstny), v praci se potykala se sexualnim obtéZovanim, je samozivitelka

6. Vendula

27 let, bydli v Brné, ma zakladni vzdélani, pracovala jako pokladni, manzel je
instalatér

ma 2 déti ve véku 6 let a 4 mésicl

byla vyhozena ve zkusebni dobé, protoZe zatajila téhotenstvi, pochazi z Mongolska
a setkala se s diskriminaci na zakladé pavodu

7. Hana

26 let, bydli v Kralupech nad Vltavou, je vyucena v oboru kuchar a ¢iSnik, pracovala
jako prlivodc¢i a vlakvedouci, partnera nema

ma jedno dité ve véku 5 let

nemohla nastoupit do puvodniho zaméstnani kvili sménnému provozu (nema
hlidani), je 2 roky v evidenci na UP a pfileZitostné pracuje jako brigadnice, je

samozivitelka

Rozhovory s respondentkami jsem provadéla pres Skype, z dlivodu Uspory financi
za cestu, protoze vybrané matky jsou z rlznych ¢asti republiky. Kazdy rozhovor trval
pFiblizné pal hodiny a cely jeho prabéh jsem nahravala®. Od viech matek jsem dostala
ustni souhlas s nahravkou a zarudila jsem jim anonymitu. Prvotni kédovani jsem
provadéla osvédéenou pastelkovou metodou, technikou otevieného kddovani [Strauss

1999], poté jsem vytvorené kddy slucovala dle témat v Excelu.
5 Teoreticka vychodiska
Na problematiku nizko-vzdélanych matek budu pohliZzet ze dvou rdznych Ghld. Inspiruji

se rozdélenim pric¢in problému podle TomeSové Bartdkové, a to na makro a mikro-

socialni faktory [TomesSova, Bartakovd 2009]. Vlastni déleni formuluji jako makro a

6 Prepisy rozhovoru jsou k dispozici v pfiloze.
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mikro-socidlni vlivy, pficemzZz pod kazdy z nich zaradim teoreticka vychodiska, ktera

vysvétluji jednani matek po rodi¢ovské dovolené’.

Do makro-socidlnich vlivli jsou zarazené teorie, které na matky plsobi, aniz by to
mohly samy primo ovlivnit. Tyto teorie jsou, rovnéZz po vzoru TomeSové Bartidkové
(2009), rozdéleny do tfi hlavnich rdmc(: kulturni, instituciondlni a strukturalni. Tohoto
déleni se drzim proto, Ze je velmi vystizné strukturované a prehledné mapuje situaci.
Pfesto chci zdOraznit, Ze rozdéleni makro-socidlnich souvislosti na tfi ramce
neznamend, Ze by spolu vziajemné nesouvisely. Naopak se vzajemné prolinaji
a ovliviuji se. Smér a sila jejich plsobeni jsou zndzornéné v obrazku 3 na konci

kapitoly.

Mikrosocialni vlivy v SirsSim kontextu pUsobi i na zmény v kulturnim kontextu
a potazmo i na institucionalni a strukturdlni ramec. Tyto vlivy jsem do schématu
nevyznacila, protoZze jejich zmény se, dle mého nazoru, projevuji v prili§ dlouhém
Casovém horizontu. Mikro-socialni vlivy vysvétluji, jakym zpUsobem a proc se tyto
matky rozhoduji setrvat na rodicovské dovolené delsi dobu, jaky vliv ma jejich vzdélani
a schopnosti na jejich znevyhodnéné postaveni na trhu prace a dalsi faktory, které

ovliviuji rozhodovani Zen v pribéhu matefrstvi i predchoziho Zivota.

1.3 Makro-socialni vlivy

Do institucionalniho ramce patfi vsechny verejné politiky, které maji na starosti
rozdélovani zodpovédnosti mezi stat, trh a rodinu [O’Conor 1993 in TomeSova
Bartdkova 2009: 41]. V nasem konkrétnim pripadé pak hlavné rodinna politika
a politiky trhu prace. Zakladni rozliSeni miZzeme vymezit podle pristupu k socidlnimu
stdtu. Esping-Adersen zpracoval typologii familialismu a de-familialismu.
,Familialisticky systém je takovy, ve kterém verejné politiky statu predpokladaji - ba
dokonce trvaji na tom - Ze primdrné to jsou domdcnosti, kdo nese zodpovédnost za

socidlni zabezpeceni (welfare) svych cleni. De-familizujici reZim je takovy, ktery usiluje

7 X v o v v ., v , . , ,
Castecné prevzato a upraveno z mych predchozich semindrnich praci.
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o odlehceni tohoto bfemene domdcnosti a osvobozeni jedince ze zdvislosti na rodinnych
vazbdch.“ [Esping-Andersen, 1999: 51]. V soucasnosti v Ceské republice mZeme
pozorovat familizujici trend politik, ktery sice mlze byt formdalné nastaven genderové
neutralné (viz prerod z materské dovolené na rodic¢ovskou z roku 2001), presto, pokud
rodicovskou dovolenou vyuzZivaji z 98,3 % zeny [MPSV 2014a] je nutné na to brat ohled.
Jednoduse fe¢eno moznost rovného rozdéleni roli jesté neznamend, Ze dana politika
nestavi Zeny-matky do nevyhodné pozice. Jestlize jsou to vétSinou Zeny, kdo zUstava
s détmi doma, pak se musi pocitat s tim, Ze je nutné jim pomoci vyrovnat pfilezitosti.
Pfau-Effinger zastdva, stejné jako ja, ndzor, Ze vysledky rodinné politiky se mohou lisit
od svych cild a pobidek. Rada studii dokdzala, e Zeny se v nékterych zemich ¢&i

regionech chovaiji jinak, nez se o¢ekava [Pfau-Effinger 2012].

Zda je familialisticka politika genderové senzitivni, feSi Leitner podle tfi
zakladnich kritérii. Nesoustiedi se pritom na vystupy familialistickych struktur (jako
Esping-Andersen), ale na jejich prostfedky - verejné politiky. Hlavni kritéria jsou:
prenositelnost prava na rodicovskou dovolenou mezi rodici, ohodnoceni rodinné péce
o dité vyjadrené vysi rodicovského prispévku a pobidky pro pecujiciho rodice ve vztahu
ke vstupu na trh prace. Za nejdulezitéjsi familizujici politiku, tykajici se péce o déti,
Leitner povazuje pfispévky v prabéhu rodicovské dovolené. A naopak, za
nepodstatnejsi prvek de-familialismu oznacuje formalni péci o déti do tfi let [Leitner
2003 in TomesSova, Bartakova 2009]. Pfau-Effinger tvrdi, Ze jsou vidét znacné rozdily
v zaméstnanosti Zen mezi zemémi, které zastavaji familizujici politiku nebo naopak de-
familizujici. Podle OECD je mira zaméstnanosti Zen s détmi mladsimi tfi let v rdznych
zemich velmi odlidnd. Nejvy$3i zaméstnanost téchto matek je ve Svédsku (71,9 %)

a naopak nejnizsi u nas (17,6 %) [Pfau-Effinger 2012].

Vyznamny vliv na utvareni institucionalniho rdmce ma celosvétova tendence
zvySovani potreby flexibility trhu prace [Nekolova 2008]. ZvySovani flexibility ma
umoznit snazsi skloubeni pracovniho a rodinného Zivota, véetné moznosti se zdroven

vzdélavat [VUPSV 2004]. Narist potieby flexibility zacal socioekonomickymi zménami
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v 70. letech 20. stoleti a je spojovan s nastupem globalizace [Nekolova 2008]. Koncept
tranzitivnich trhi prace, jehoZ autorem je Glinther Schmidt, vychazi z predpokladu
prerozdéleni objemu prace mezi vice lidi. Cilem ma byt snazsi pfistup k zaméstnani pro
vice lidi, ktefi vdanou chvili nemaji praci. ,Tim se zdroven vytvori (instituciondlni)
prostor pro vétsi integraci osob stojicich na okraji spole¢nosti (a trhu prdce) do hlavniho
proudu spole¢nosti“ [VUPSV 2004: 5]. Nizko-vzdélané matky by tak mély vét$i moZnost
se na trhu prace uplatnit a zdroven snadnéji zajistit péci o déti. Princip flexibility
s sebou nese i negativa jako je nejistota zaméstnani. Tranzitivni trhy prace maji vytvorit
plynulé prechody mezi jednotlivymi fazemi kariérni drahy pomoci napf. zkracené
pracovni doby, coz ma zvySovat Sance na pozdé;jsi uplatnéni [tamtéz]. Zaméfuje se tedy
jen na problematické obdobi Zivota jako je konec rodi¢ovské dovolené a na to, jak ho

co nejefektivnéji preklenout.

Institucionalni ramec je silné podminén kulturnim kontextem a hodnotami, které
dana spolecnost zastava. Vybrala jsem teorie, které pod kulturni rdmec spadaji. Pro
analyzu vztahu mezi délbou prace a rodinou v ramci kulturniho kontextu je vhodny
Oppenheimertiv teoreticky model specializace, ktery nam pomuze pochopit hodnoty,
ze kterych soucasna spolecnost vychazi. Je zaloZzen na specializaci muze pro placenou
praci a specializaci Zeny v neplaceném domdcim prostiedi. V industrializovanych
spolec¢nostech tento model fungoval tak, Ze manzelé na sobé byli vzajemné zavisli, coz
zajistovalo stabilitu rodiny a zaroven garantovalo plodnost spole¢nosti [Oppenheimer
1997 in Lynn 2004]. Becker situaci vrodiné popisuje obdobné v ekonomické teorii
tradicni domacnosti. Podle Beckera existuje specializace cinnosti v domdacnosti,
rozdélenych v ramci genderovych roli. To je diivod, proc je péce o déti doménou Zeny

a proc se do ni muzi tolik nezapoijuji [Becker, 1991 in Naz, 2010].

Ceskd republika, podobné jako jiné postkomunistické zemé&, se vyznaduje
typickym mezistupném Zenské emancipace. Tento zajimavy pohled nabizi Kozera, ktery
popisuje specifické postaveni Zzen v komunistickém rezimu u nas. Vzhledem k nizkym

mzdam se Zeny pfirozené zapojily do placeného pracovniho procesu, pricemz jim
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zGstala role vykonavatelky témér veskerych domdcich praci (Ceskd Zena travila
domacimi pracemi pramérné 30 hodin tydné). Samy Zeny se tedy zhostily této
dvojrole, zatimco si dopady budto neuvédomovaly nebo nechtély ¢i nemohly toto
nastaveni odmitnout, protoZe by to bylo povaZzovano za zavrhovany zapadni
feminismus [Kozera 1997]. Toto nastaveni roli v rodiné ve velké mife prevazuje dodnes

a je zietelné ve vyzkumech verejného minéni.

Strukturdlni kontext se pro nase ucely nejlépe odrazi v genderové segmentaci
na trhu prace, ale Ize sem zaradit i situaci na trhu prace, socialni nerovnosti, Uroven
a strukturu nezaméstnanosti, Uroven participace, strukturdini zmény atd. [TomeSova
Bartakovd 2009]. Horizontalni a vertikalni segmentace trhu prace vychazi
z ideologickych pristupl, které uz byly vySe popsany. Charles tuto segmentaci (Ci
dokonce segregaci) chape jako princip, ktery vyplyva z kulturnich jevd, které jsou
hluboce zakorenéné - muz jako Zivitel, Zena jako pecovatelka. Domniva se, Ze pocatecni
dlvody tohoto pojeti vyplyvaji z biologickych rozdil( (Zena - reprodukce, muz - sila),
které ale nasledné zakorenily, jak ideologicky, tak institucionalné [Charles 2003]. Starsi
vyzkum zroku 1999 poukdzal na horizontalni segmentaci - vzemich OECD se
v nadpolovi¢ni vétsiné povolani vyskytuji bud z80 % muzi, nebo z80 % Zeny [Coré
1999 in Valentova a kol. 2007]. Kfizkova si mysli, Ze tento stav pretrvava. Hovori
o genderové segregovaném trhu prace s “(..) institucionalizovanymi genderové
diskriminacnimi praktikami” [Kfizkova, Sloboda 2009 in Formankova, Krizkova 2010].
Horizontalni segmentace je v CR také velmi vyrazna a je jednim z ddvod( nizsich
pramérnych mezd Zen. Vedoucimi pracovniky na pozicich vrcholovych manazerd,
feditell ¢i ndméstkl obsazuji z 82 % muzi. Genderové se obsazovani vedoucich pozic

vyrovnava az na nizsich stupnich fizeni [Friedleanderova, H. 2010 19].

Horizontalni segmentace ve smyslu, ktery byl popsan, se nizko-vzdélanych matek
priliS netyka, protoZe se neda predpokladat, ze by dosahly na vyznamné vedouci
pozice. Velky vliv na né ma horizontalné rozdéleny trh, ktery vystihuje teorie dualniho

trhu prace (také nazyvana teorie segmentace), kterou se zabyvali napt. Doeringer a
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Piore uz v roce 1971 [Tvrdy 2007]. Podle této teorie existuji dva oddélené trhy prace —
primarni a sekundarni. Primarni trh prace je prestiznéjsi a nabizi vyhodnéjsi pracovni
prilezitosti. Existuji v ném mozZnosti profesniho rlstu, zlepSovani kvalifikace, jsou v ném
lepsi pracovni podminky a také vyssi mzda. Sekundarni sektor je jeho opakem, neni zde
moznost rastu a je ohodnocen nizsi prestizi i mzdami [Tvrdy 2007]. Jako jeho vyhoda se
muzZe zdat snazsi ziskani prace, nicméné to je podminéno castéjSim propousténim.
Kuchat déli na stejném principu trh prace na interni (primdrni, centralni) a externi
(sekundarni, periferni). ZdGraznuje, Ze interni sektor je chranén pred vnéjsi soutézi a je
vném kladen vétsi dlraz na charakteristiku pracovni pozice, spiSe nez na vykon.
Vyhodou interniho sektoru je, Ze investice do lidského kapitalu se do néj ve velké mire
vraci. V externim sektoru je mnohem vétsi dliraz na vykonnost a soutéZivost, coz ma za
nasledek i nejistotu zaméstnani. Podle Kuchafe maji tyto mista taky ¢asto povahu
prileZitostnych a sezénnich praci a nevyzaduji vysokou kvalifikaci [Kuchatf 2007]. Je
zfejmé, Ze nizko-vzdélané matky, které disponuji nizkou mirou lidského kapitdlu, se
nejCasteéji vyskytuji v externim sektoru a jsou tak vystavené tlaku na wvyssi vykon,

a zaroven je u nich vyssi riziko ztraty zameéstnani.

Dalsi teorie, ktera vysvétluje urcitou strukturalni nevyrovnanost v poskytovani
vefejnych sluZzeb zaméstnanosti je Lipskyho koncept byrokracie prvni linie. Tento
koncept je zaloZen na tom, Ze pracovnici verejnych sluzeb (street-level byrokraté), ktefri
jednaji pfimo s obcany, maji pomérné velkou svobodu v rozhodovani pfi jednani se
svymi klienty [Lipsky 1980]. Podle Lipskyho se tito ,liniovi pracovnici“ pohybuji
v naro¢nych a nejednoznacnych podminkach, které maji vliv na jejich rozhodovani
a neumoZiuji jim pracovat tak, jak by chtéli. To je zplsobeno nedostatkem zdrojl
véeho druhu, rostouci poptavkou po nabizenych sluzbach a vagnimi cily organizace
nebo realizovanych programu. Problematicka je rovnéz méfitelnost vykonu pracovnik(
a nizkd motivace jejich klientd [Lipsky 1980 in Hordk, Horakova 2009]. Pro
zprostifedkovatele zaméstndni na Ufadech prace je vSe vyjmenované typické, od
nedostatku pracovnik(l az po mnohdy nejasné pokyny uskutecriovanych programda. To

ma za nasledek to, Ze rizni zprostifedkovatelé odvadi svou préci rdzné kvalitné, a to
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bud' kvali nedostatku zdroji (napf. ¢asu) nebo z dlouhodobé frustrace, Ze jim dané

prostiedi neumoznuje kvalitné plnit vSechny své povinnosti.

1.4 Mikro-socialni vlivy

Hakim prichazi s preferencni teorii, kterd se zaméfuje na hodnoty
individualismu, autonomii, seberealizaci a posuny v Zivotnim stylu. Zalezi na
preferencich Zeny, zda uprednostiuje zaméstnani ¢i rodinu [Hakim 2000 in Rogers
2002]. Preference Zeny se odrdzi v mife Ucasti na trhu prace a v rodiné (domacnosti).
Vymezuje tfi zakladni typy Zen dle jejich preferenci: Zeny zaméfené na rodinu
a domacnost, adaptivni Zeny a ty, které jsou orientované na praci (kariéru). Hakim
sestavila sadu indikatoru, podle kterych Ize kvantitativné zméfit rozloZeni typd Zen ve
spolecnosti. V nékolika evropskych zemich méreni probéhlo a vyslo nasledovné: Zen
orientovanych na rodinu je 20 % (dle vyzkumu z roku 2005 v CR 16 %), adaptivnich je
60 % (v CR 71 %), a Zeny orientované na praci tvoii 20 % (CR 13 %) [Hakim a Rabusic
a kol. 2007 v Rabusic a kol. 2014]. Ve vyspélych zemich se vyskytuji vSechny tyto
preferencni skupiny Zen, pficemz adaptivni Zeny nejvice reaguji na zmény ve verejnych
a socidlnich politikach. Tato teorie se setkala sfadou kritiky a to predevsim z toho
dlvodu, Ze je kladen prilis velky ddraz na svobodu volby Zeny. Je otazkou, nakolik je
volba Zeny svobodnd, kdyz je silné podminéna kulturnim kontextem [Haskova 2011].
Nicméné pravdou zUstava, Ze kazda matka ma své vlastni preference, na jejichz zakladé

se rozhoduje, zda obétuje spise ¢as straveny s rodinou za cas v praci nebo naopak.

Jako dalsi preferencni teorii uvedu teorii volby. Ta upozoriiuje na mozny
diskriminac¢ni pohled na matefstvi. Kricheli-Katz tvrdi, Ze na materstvi je moino
pohlizet jako na volbu. Cim vic je matefstvi vnimano jako volba, tim vic jsou matky
diskriminovany. Rikd dokonce, Ze je to podobné, jako kdyz se na obezitu pohlizi jako na
volbu. Pokud si zvolite, Ze se stanete matkou, musite za to nést odpovédnost. Pravo na
potrat zaroven utvrzuje v tom, Ze si Zena muZe vybrat (bez ohledu na jeji nabozenské
vyznani ¢i mordlni hodnoty) [Kricheli-Katz 2012]. Vzhledem k neoddiskutovatelnému

faktu, Ze spoleénost potrfebuje, aby se rodily déti, je tento pohled silné diskriminacéni.
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Tato teorie mizZe do urcité miry vysvétlovat nepochopeni zaméstnavateld pro matky
s malymi détmi, i kdyZ dGvody pro nepfijeti jsou z vétsi miry jinde. Pfesto mi tato teorie

pfipada zajimava a ve vyzkumu ji uplatnim.

Beckerova teorie raciondlni volby, popisuje lidské jednani jakoZto nastroj
k maximalizaci prospéchu (¢i minimalizaci ztrat) [Becker 1981 in TomeSova Bartdkovd].
Americky ekonom Gary Becker vychazi z predpokladu, Ze lidé jednaji na zakladé
pevnych preferenci: ,Spojeny predpoklad maximalizovdni chovdni, rovnovdhy trhu
a stabilnich preferenci, pouZitych neoblomné a neohrozZené, tvofi srdce ekonomického
pfistupu jak ho vidim.” [Gary Becker in Elster 1986: 110]. Délba generovych roli je
podle néj vysledkem snahy maximalizovat uZitek domacnosti. Tento pfistup se setkal
s radou kritiky. Nejchybnéjsi je, podle mého nazoru, opomenuti vkladu lidského
kapitdlu Zeny do spolecného rodinného Zivota (odchod na RD), coZ je s ohledem na
vysokou rozvodovost velmi nejista investice [Haskova 2011]. Pokud by se Zena
rozhodovala Cisté raciondlné na zakladé maximalizace prospéchu, nevsadila by vSe na
investici do rodiny, nezvolila by nejistou cestu financni zavislosti na partnerovi
a neobétovala by roky zkusenosti ziskanych v pracovnim Zivoté. Jestlize nebudeme brat
v Uvahu investice do lidského kapitalu Zeny a tlak spole¢nosti na tradic¢ni délbu roli, pak
muzeme odchod Zeny na RD vysvétlit jako racionalni volbu za Ucelem maximalizace
zisku. Obecné plati, Ze muzi maji vyssi platy nez jejich partnerky, z cehoz plyne, Ze Zzeny
se museji starat o rodinu bez ohledu na jejich osobni preference. Zde nardzime na
problematiku nevyrovnaného platového ohodnoceni muzi a Zen a také na problém
nizkého poctu Zen na vedoucich pozicich. Ve vzdélanostni kategorii stfedni Skoly bez
maturity jsou rozdily vplatech 7en a muzd nejvy3si [CSU 2014b], coi pfispiva
k prohlubovani genderovych rozdild a zavislosti Zeny-matky na partnerovi. Zaroven to
podporuje tradiéni délbu roli v domacnosti a zvysuje tak zatéz péce o déti u Zeny i po

ukonceni rodicovské dovolené.

Jako posledni faktor vlivu jsem vybrala lidsky kapital. Ten souvisi se vzdélanim

a také s ekonomickymi aktivy. Cim# se vracime k predchozim teoriim, co? dokazuje
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vzajemnou provazanost viech faktord a souvislosti. S teorii lidského kapitalu prisel G.
S. Becker v 60. letech 20. stoleti a v té samé dobé na néj navazala rada dalSich autor(
z chicagské skoly. Jeji zaklady stoji na pfipodobnéni investic fyzického kapitdlu (stroje,
budovy apod.) a lidského kapitdlu. Tvrdi, Ze produktivita spolecnosti se zvysuje se
zvySovanim lidského kapitalu, jehoZ slozkami jsou znalosti a dovednosti, podobné jako
kdyZ se investuje napt. do rozvoje stroju [Vesely 2006]. OECD shrnuje lidsky kapital
jako vSechny znalosti, dovednosti, kompetence a dalsi atributy jednotlivcl, které se
daji zurodit v rdmci hospodarské cinnosti [Hartog 1999]. Do dalsich atributl by, podle
mého ndzoru, bylo vhodné zaradit socidlni kontakty, které se v soucasné dobé stavaji
stale vice dulezZité a rovnéZ se daji vyuzit vekonomické cinnosti (napf. pti hledani
zaméstnani). Tento atribut je vSak, podobné jako znalosti a dovednosti, obtizné mérit.
Pro nase ucely ndm postaci fakt, Zze vSechno vyjmenované hraje roli v uplatnéni

v ekonomickém Zivoté, a tedy potazmo na trhu prace.

Teorie lidského kapitalu se s rodi¢ovskou dovolenou stfetava hned na nékolika
rovinach. Nékteré Zeny jsou téhotné v nizkém véku (Castéji prave nizko-vzdélané matky
[Haskova 2009]), proto ukondcuji vzdélani drive, ¢imz prichazeji o kvalifikaci [Budig,
England 2001]. Vzdélani rovnéz hraje roli pfi rozhodovani o tom, kdo z rodi¢li ptjde na
rodicovskou dovolenou. Pokud maiji partnefi podobny plat a zaroven je Zena vzdélan3,
snaze presvédci otce, aby zlstal s ditétem doma. Vzdélanim Zeny se tak zlepsuji
podminky pro vyjednavani [Lundberg, Pollack, 1996 in Naz 2010]. Zejména v Ceské
republice je zvyzkumU patrné, Zze gender pay gap je natolik velkd, Ze se rodindm
nakonec nevyplati, aby Sel na rodicovskou dovolenou otec. Plat vysokoskolsky vzdélané
Zeny je v priméru nizsi nez plat muze s vyssim odbornym nebo bakalarskym vzdélanim.
Pfitom je dokazano, Ze ztrata lidského kapitalu je nejvyraznéjSi pravé u vysoce
kvalifikovanych Zen [Wilde, Batchelder, Elwood, 2010 in Kahn a kol. 2014]. Matky
s nizkou kvalifikaci ztratu lidského kapitalu logicky pfilis nepocituji. V pfipadé méné
kvalifikované pozice je pravdépodobnost zastaravani potfebnych znalosti nizsi, presto
v nékterych povolanich, kde dochazi napr. ke zméné v technologiich, ke ztraté kapitalu
dochazet mlZe. Podstatnd pro nds problém neni ztrata lidského kapitdlu, ale jeho

nedostatek pro uplatnéni se na trhu prace. Ke zvySovani lidského kapitdlu u téchto
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matek ma slouzit aktivni politika zaméstnanosti, zejména rekvalifikace. Zda je tato
politika Uspésna, bude mym predmétem zajmu v kvalitativni ¢asti vyzkumu.

- -
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Obr. 3: Vzajemny vliv teorii a jejich ptisobeni na matku® [Zdroj: autorka]

6 Analyza situace nizko-vzdélanych matek na trhu prace

Pro lepsi pochopeni situace matek jsem vytvorila schéma problému (viz Obrazek 4).
Jsou na ném zndzornény vSechny faktory, které jsem v ramci vyzkumu identifikovala
jako vyznamné. Dité v predskolnim véku a nizké vzdélani jsou dva nejpodstatnéjsi
faktory pro znevyhodnéni na trhu prace, na které se vazi dalsi problémy nebo potreby
(sladovani, flexibilni prace). VSechny dil¢i ¢asti problému rozeberu v nasledujicim
vyzkumu, ve kterém sloucim prevzata primarni data s rozhovory s liniovymi pracovniky
v kapitole tykajici se vnitfniho fungovani dfadu prace a srozhovory s matkami

v kapitolach o konkrétnich problémech.

8 s vz Vi el waevs s s . v v . v . vs s
PInd ¢ara znadi silnéjsi primy vliv, prerusovana spise vliv nepfimy.
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Obr. 4: Strom problému [Zdroj: autorka]

1.5 Faktory vedouci ke znevyhodnéni na trhu prace

Nejvyznamnéjsi faktory vedouci k znevyhodnéni vybrané skupiny matek na trhu
prace je bezesporu matefstvi a nizké vzdélani — nizky lidsky kapital. Dale jsou matky
¢asto marginalizované dalSimi faktory jako je etnicka pfislusnost, Spatny zdravotni stav
a samotivitelstvi, které vedou kdiskriminaci ze strany zaméstnavatell
a znevyhodnujicimu zachazeni ze strany dalSich aktér( jako je napf. urad prace
[Formankova, Krizkova 2010]. Na zakladé téchto faktorli se matky nejcastéji nachazeji
v sekundarnim sektoru trhu prace a musi tak celit mensi stabilité pracovnich mist
a horsim pracovnim podminkam [Kuchaf 2007; Formankova, Krizkova 2010]. VSechny
vyjmenované faktory znevyhodnéni se vyskytuji i u respondentek a jsou podrobnéji

rozebrany v nasledujicim textu.

1.5.1 Nizké vzdélani

V roce 2015 bylo celkem 6,6 % nezaméstnanych osob (pokles oproti roku 2014 o 1,1
%), 6,3 % nezaméstnanych muzl a 6,8 % nezaméstnanych Zen. Rozdily mezi pohlavimi

nejsou v celkovych poctech pfrilis znatelné, rozdily se mirné zvysuji ve vékové kategorii
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18 - 44 let (obdobi matefstvi) [MPSV 2016a]. Podle ro¢enky CSU bylo v roce 2015 ve
vékové skupiné 25 - 64 let 44 % osob se zakladnim vzdélanim nebo vyucéenim [CSU
2015e]. Z celkového poctu nezaméstnanych ma nizké vzdélani 72,7 % [MPSV 2016a],
coz indikuje, Ze nizko-vzdélani jsou vice ohroZeni nezaméstnanosti nez jiné

vzdélanostni skupiny.

Za unor a brezen 2016 jsou kdispozici podrobnd data o strukture
nezaméstnanych Zen. Ztéchto dat jsem jednoduchym vypocétem ziskala procenta
nizko-vzdélanych Zen z celkového poctu nezaméstnanych Zen. V breznu letosniho roku

je jejich pomér v jednotlivych krajich nésleduijici:

Kraje Nezaméstnané | Nezaméstnané | Podil nizko- Podil
Zeny celkem s nizkym vzdélanych | nezaméstnanych
vzdélanim na celku celkem
(v %) (v %)
Praha 18931 9231 48,8 41
Stfedocesky 24 103 16 065 66,7 5,2
Jihocesky 11129 7511 67,5 5,1
Plzensky 9232 6 407 69,4 4,4
Karlovarsky 6978 5712 81,9 6,9
Ustecky 25824 20 663 80,0 9,0
Liberecky 9752 6935 71,1 6,2
Kralovéhradecky 8431 5883 69,8 4,6
Pardubicky 8579 5862 68,3 5,1
Vysocina 10 068 6 505 64,6 6,0
Jihomoravsky 27 233 17 330 63,6 6,9
Olomoucky 14 342 9849 68,7 6,8
Zlinsky 11092 6 864 61,9 5,7
Moravskoslezsky 33 809 24 885 73,6 8,3
Celkem CR 219503 149 702 68,2 6,1

Tabulka 1°: Nezaméstnanost nizko-vzdélanych Zen [Zdroj MPSV 2016a, uprava

a vypocet: autorka]

Z tabulky muaZeme vidét, Ze z celkového poctu Zen v jednotlivych krajich je

nejvétsi podil nizko-vzdélanych Zen v Karlovarském, Usteckém a Moravskoslezském

° Data za bfezen 2016.
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kraji. Tfeti nejvyssi podil celkové nezaméstnanosti je i vJihomoravském kraji, coz mlze
byt ¢astetné vysvétleno vy&im podilem vzdélanych v populaci kraje!® nebo napf.
rozdilnou strukturou obyvatelstva. Zhlediska pohlavi byla vbfeznu 2016
nezameéstnanost rozlozena rovnomérné. Aktualné je pocet volnych mist pro osoby
s nizkym vzdélanim, které jsou v nabidce uUradu prace, 97 679 z celkového poctu 117
335 volnych mist, to znamena, Ze 83 % nabizenych volnych mist je vhodnych pro osoby
s nizkym vzdélanim. Tento 4daj na prvni pohled vypadd pro nizko-vzdélané
nezameéstnané jako pozitivni, nicméné volnych mist je pro nizko-vzdélané 97 679
a uchazecl vice nez 3x vic: 322 427. Navic je povaha volnych pracovnich mist spiSe pro
muZze. V nizsi vzdélanostni kategorii jsou nejcastéji volnd mista pro femeslniky
a opravare (23 687), obsluhu strojli a zafizeni a pro montéry (23 295). Dalsi nej¢asté;jsi
kategorie jsou pomocni a nekvalifikovani pracovnici (20 826) a pracovnici ve sluzbach
a prodeji (18 688), kde mohou najit uplatnéni i Zeny [data z: MPSV 2016a]. Lidé
s nizkym vzdélanim jsou na trhu prace znevyhodnéni nizkou mirou lidského kapitalu,
a to nejen vzdélanim, ale i nizkou mirou zkuSenosti a odborné praxe [Formankova,

K¥izkova 2010].

Nékteré respondentky skutecné samy vnimaji své nizké vzdélani jako

znevyhodnéni, zejména ty, které maji ukonéenou jen zakladni skolu.

Vendula jako dlivod, pro¢ nepokracovala ve studiu, nejprve uvedla otéhotnéni. Pozdéji
se ukazalo, Ze informaci zkreslila, protoZze otéhotnéla pozdgji. Z toho vyvozuji, Ze se

stydi za své vzdélani a zaroven ho povazuje v Zivoté za dileZité.

,Ja vim, Ze furt bych se méla jako vzdélavat nebo dokoncit Skolu a tak ddle.” ,, TakZe
opravdu tedka musim, mdam v pldanu vyuZit toho, neZ mi skonci druhd materskd. Aspor
minimdlné ten kurz (...) nebo jak rikam tu skolu dokoncit.” ,Ne ne, neni to furt jenom

v pldnu. Délém pro to néco. Doma se jakoZe furt u¢im nebo se divdm rizné po téch

19y Jihoteském kraji je podil nizko-vzdélanych 53 %, v Karlovarském kraji je wyssi: 57,5 %,

v Moravskoslezském je to 55 % [CSU 2014]
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Skoldch. Zatim se vzdéldvam doma, protoZe vim, sjakyma predmétama jsem méla

problém. A uz tfeba na jare bych si to chtéla vyridit a nastoupit. (Vendula, ZS)

Dovzdélavani je pro matky bezesporu velmi obtizné, cCasto jim chybi motivace
a sebevédomi. Vendula, ktera planuje dostudovat, zaroven vyjadiuje skepsi nad tim,

zda to bude mit vyznam.

,Vzdélani hraje urcité velkou roli. Ale Fikam, myslim si, Ze kdybych méla jakoukoliv Skolu
a Sla bych nékam to (pozn. pracovat), tak si stejné myslim, Ze ten systém je prosté

$patné nastaveny.“ (Vendula, Z5)

Dalsi matky také vzdélani povazuji za dllezité, ale mysli si, Ze by maturitu nezvladly.

,Vzdélani..mé spis Stve, Ze ho nemam. Co ted muizu, Ze jo.” ,Ja ani nejsem hloupd, ale
jako jsem potom v té niZsi kategorii. A prosté nechci bejt uplné na dné, chci prosté rikat,

Ze mdm aspori néco.” (Petra, Z5)

Na otazku, zda premysli o dodélani si maturity, odpovida:

»No toZ to urcité neudéldm. Jd jsem dyslektik, dysgrafik, Cteni, psani, matika...nic

z toho”. (Petra, Z5)

Jaroslava o maturité neuvaZuje, navic si mysli, Ze by to s détmi nezvladala ¢asové

skloubit.

,J€é, ja bych to neudélala. Ja jsu blbd. (...) A i s tou praci, kdyZ prijdete domu po osmicce
urvand, druhou osmicku mdte doma. Ted' se jesté ucit do noci a druhej den vstdvat do
prdce.” ,Ja jsem rdda, Ze jsem prolezla ve skole. To bych musela fakt zabrat. Ja nevim,

pro mé je prednéjsi vsechno ostatni.” (Jaroslava, vyucenad)

Tereza zacind o maturité sama, ale mysli si, Ze by to uz ve svém véku nezvladla.
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LJesté premyslim o tom, Ze bych si udélala tu ndstavbu a tu maturitu, ale nevim.” ,Jd
mdm prosté hodné velkou obavu, Ze bych to nezvldadla i psychicky. ProtoZe by toho bylo

asi hodné a ja toho mam strasné moc.” (Tereza, vyucena)

Z reakci matek je vidét, Ze samy pocituji znevyhodnéni na zakladé vzdélani, ale vétsina
z nich se boji, nevéri si nebo dovzdélani (maturitu) povazuje za neredlné z divodu péce
o déti a domacnost. Z kontextu celych rozhovorl vyplynulo, Ze Vendule a Petfe by
mohl pomoci motivaéni kurz nebo konzultace se specidlnim poradcem. Tyto dvé
respondentky vnimaji své vzdélani jako problém nejsilngji ze vsech, rady by si udélaly

maturitu, ale nemaji odvahu udélat prvni krok a dostate¢nou motivaci.

Ukazalo se, Ze nizké vzdélani matek vede k tomu, Ze se snaZi realizovat spisSe
v péci o déti, a rozvoj vlastniho lidského kapitalu upozaduji. MlZe tomu pfispivat
i skutecnost, ze preferuji roli matky a Zeny v domdcnosti pfed ostatnimi rolemi. Podle
Hakim bychom mohli fici, Ze jsou to Zeny zamérené na rodinu a domacnost [Hakim
2000]. Otazka je, zda tuto roli pfijimaji dobrovolné nebo se s ni identifikuji proto, Ze
v soucasnosti nemaji jinou moznost, protoZze nemaji zameéstnani. Pozdéji si ukazeme, ze

je to spiSe druhd varianta.
1.5.2 Materstvi

Vsechny matky (respondentky) shodné vnimaji jako nejvétsi problém na trhu prace
fakt, Ze maji déti, a to jak pri uchazeni se o zaméstnani, tak i kvlli snaze sladovat
rodinu s praci u sou¢asného zaméstnavatele™. MPSV zadalo od ledna 2016 poprvé
monitorovat pocet matek, které po ukonceni RD a registraci na Uradu prace nikde
nepracovaly. Cisla nezahrnuji matky, které mezi ukonéenim RD a evidenci kratce
pracovaly (které se napf. vratily k plvodnimu zaméstnavateli a zjistily, Ze nedokazi

sladit rodinu s praci), mizeme tedy predpokladat, Zze skute¢nost je vice nepfizniva™.

0 tom vice v kapitole Potfeba zkraceného Uvazku nebo upraveni pracovni doby — flexibilni prace.
2y presnych ¢islech do evidence UP vroce 2013 vstupovalo pfiblizné 3 tis. osob mési¢né, které
pecovaly o dité do 4 let, tzn. po RD.
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Tomu odpovidad i fakt, Ze z celkového poctu Zen je v evidenci Ufadu prace 22,3 % téch,

které pecuji o osobu mladsi 15 let. [MPSV 2016a, vlastni vypocet]

V nasledujici tabulce jsou zndzornény podily nezaméstnanych Zzen po MD/RD
z celkového poctu nezaméstnanych Zen. Pro lepsi predstavu toho, jak je mira
nezaméstnanosti téchto Zen vysoka, jsem jejich podil vypocetla jen z vékové kategorie
18-44 let. Tim chci prezentovat, kolik Zen v ,,plodném véku” se nachazi v situaci
nezaméstnanosti po MD/RD." Nejhorsi situace je v Usteckém kraji, kde je 28 % matek

tésné po MD/RD z celkového poctu nezaméstnanych ve véku 18-44 let.

Kraje { Nezaméstnané Podil Zen po Podil nezam. Zzen | Podil Zen po
Zeny po MD/RD po MD/RD MD/RD
MD/RD zZ nezam. Zen ve vékové zZ nezam.
celkem celkem skupiné do 44 let | osob celkem
(v %) (v %) (v %)
Praha 1519 8 13 4
Stfedocesky 2403 10 17 5
Jihocesky 856 8 13 4
Plzensky 878 10 16 5
Karlovarsky 997 14 24 7
Ustecky 4 404 17 28 9
Liberecky 940 10 16 5
Kralovéhradecky 711 8 14 4
Pardubicky 626 7 13 4
Vysocina 999 10 17 5
Jihomoravsky 2 898 11 18 5
Olomoucky 1330 9 16 4
Zlinsky 782 7 12 3
Moravskoslezsky 3783 11 19 5
Celkem CR 23126 11 18 5

Tabulka 2: Nezaméstnanost Zen po MD/RD [Zdroj MPSV 2016a, Uprava a vypocet:

autorka]

V tabulce mGzeme vidét, Ze tento negativni jev se nejvice vyskytuje v krajich, kde je

zaroven i nejvétsi podil nizko-vzdélanych nezaméstnanych a nezaméstnanosti celkové.

B Vypoditala jsem podily matek po MD/RD z nezaméstnanych Zen ve vékové kategorii do 44 let (vék, kde
predpokladdam moziné matefstvi.
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To znamen3, Ze v krajich, kde se vyskytuje vice nezaméstnanosti, je zaroven vyssi podil
osob ze skupin, které jsou nezaméstnanosti vice ohrozeny. To je pfirozené, protoze je
v nich vétsi konkurence a soutéZivost. Nizko-vzdélané matky, u nichZ je kombinace

dvou znevyhodnujicich faktor(, jsou tak castéji ohroZzené nezaméstnanosti.

U matek, které maji vétsi pocet déti, se toto riziko zvySuje, a to z dlvodu vétsi
zatéze péce, kterou navic vnimaji i zameéstnavatelé. To se odrdzZi i vrostouci mire
nezaméstnanosti matek svice détmi. VEU 28 jako celku je mira zaméstnanosti*
s poctem déti mirné sestupna (1 dité 67,2 %, 2 déti 63,4 %), pficemz u tfi a vice déti je
rozdil vyraznéjsi (46,8 %) [CSU 2014c]. V CR je naopak mirné vy$$i mira zaméstnanosti
Zen se dvéma détmi (48,3 %) oproti matkam s jednim ditétem (41,1 %). To by mohlo
byt zplUsobeno tim, Ze naklady na péci o dvé déti jsou vyssi nez na jedno nebo tim, Ze
matky s jednim ditétem, které planuji druhé, jsou vice orientované na rodinu, kdezto
matky se dvéma détmi se zacinaji orientovat zpét na praci. Matky se tfemi a vice détmi
jsou u nas zaméstnané jen ze 38 % [tamtéZ]. Rozdil v zaméstnanosti matek je oproti
praméru EU 28 vyrazny ve vsech rodinach s détmi. Matky s jednim nebo dvéma détmi
jsou na tom hiie uZ jen v Madarsku a na Slovensku. Zaroven patfime mezi pét zemi EU
a Slovensku (31,6 %) radi jesté Italie (35,5 %) a Bulharsko (35,5 %) [tamtéZ]. Rozdily
mezi jednotlivymi zemémi v zaméstnanosti matek jsou zplsobené nastavenim rodinné
politiky daného statu a zvelké d¢asti ve vybéru familialistického nebo de-
familialistického pfistupu [Pfau-Effinger 2012]. V CR jsou politiky spie familialistické,
coz se odrazi napi. v nadstandardni délce materské i rodicovské dovolené [Addati

a kol. 2014].

Vice neZ dvé déti jsou tedy z hlediska zaméstnanosti problém. Tak to vnimaji
i respondentky, které maji vice déti. Vétsi pocet déti tvori podle nich nejvétsi bariéru

pfi uchazeni se o zaméstnani.

" Mira zaméstnanosti zahrnuje i matky na MD, ale je ociSténa od matek na RD.
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,Oni se mé na to ptaj. Kolik mdte déti, (...)? A jakmile ja feknu, Ze mdm pét déti, protoZe
toho sestyho uZ nemizu pocitat, vzhledem k tomu, Ze je zletilej...i kdyZ teda jako jesté
studuje (...). Jak mdte stary déti? Tak jim feknu: no, Skolka. A mdte hlidani? Madte

partnera? A jd feknu: nemam, prosté.” (Tereza, 6 déti)

Daniela to vnima stejné. Kdyz se uchazela o zaméstnani v [dznich u znamé, na rovinu ji

rekla, Ze Ctyri déti jsou dGvod pro jeji nepfrijeti.

»No pokud mdte jedno dité, tak to jde. Ale pokud mdte vic neZ jedno, tak uZ to nejde.
UZ na to berou ohledy hodné.” ,,Pak tam zrovna byla reditelka kamarddka a ta mi rekla,
Ze Zenskd od ctyrech déti...kdyZ ti jedno omarodi, a ty nebudes mit kam ddt to dité, tak

kdo za tebe bude délat?“ (Daniela, 4 déti)

Nemocnost ditéte je jednim z hlavnich ddvod(, pro€ je matefstvi povaZovano za
problém. Z nejnovéjsiho vyzkumu verejného minéni vyplyva, Zze péce o déti je stale
vhimana jako doména Zeny. Mysli si to 39 % respondentd, 60 % si mysli, Ze o déti by
méli pecovat oba rodice stejné, pricemz tuto odpovéd uvadély nejéastéji zeny [CVVM
2016a). Da se tedy predpokladat, Ze v pfipadé onemocnéni ditéte zlstane doma
nejastéji matka. Podle vyzkumu vefejného minéni je nemocnost ditéte nejvétsi
komplikaci pfi harmonizaci prace a rodiny. Mysli si to shodné obé pohlavi (50 % u muzu
a 55 % u Zen), priemz muzi uvadéli dvakrat Castéji (témér 50 %), Ze jim brani vysoké
naroky vzaméstnani [Kfizkova, Haskova 2003], coz opét vede ktomu, Ze doma
zOstavaji Castéji matky. Respondentka Zuzana ma také pocit, Ze zaméstnavatelé pfi

vstupnich pohovorech faktor nemocnosti ditéte zohlednuji v jeji neprospéch.

»Ale opravdu problém ze stran zaméstnavatele je ten, Ze mame maly dité, ktery mizZe

byt ¢asto nemocny. Jo, tam je ten nejvétsi problém.” (Zuzana)

Jaroslava pfisla o praci u plivodniho zaméstnavatele praveé kvili nemocnosti ditéte.
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»Tam byl problém, Ze mald byla furt nemocnd, takZze béhem dvou mésici mi rekli

pdpd.”“ (Jaroslava)

v

Podle zdkoniku prace a antidiskriminaéniho zdkona (zdkon ¢. 198/2009 Sb.,
o rovném zachdazeni a o pravnich prostrfedcich ochrany pred diskriminaci a o zméné
nékterych zakon(l) se zaméstnavatel pfi pohovoru mimo jiné nesmi ptat na rodinnou
a osobni situaci a na zdravotni stav a téhotenstvi. Respondentky, které momentalné

hledaji praci, to védi, presto se zda, Ze ptat se na rodinnou situaci je bézna praxe.

,No, nesméj (pozn. se ptat). (...) Jd to vim, ja uZ jsem se kolikrat snaZila o tom nemluvit,
ale oni prosté vidéj, Ze ¢lovék znejisti v tu danou chvili a prosté vam tfeba feknou: my

vam zavolame. (...) TakZe bud’ Feknou, Ze nechtéj nebo Ze zavolaj a uZ se neozvou.

(Tereza)

»Ted jsem na ufadu prdce a nechytdm se, protoZe kazdej mi rekl: mdte 4 déti, nezlobte
se. (...) Oni se tady hodné ptaj, no.” ,Ale tady na uradu prdce mi to i rekli. Heledte, jak

oni zjisti, Ze madte vic jak dvé, tri déti, tak uZ potom couvaj.” (Daniela)

Venduly se zaméstnavatelé na déti také ptali. Ta se je, po predchozich zkusenostech

z pohovor(, pokousela zamlcet.

,Jo, ptali. A odpovidala jsem normdlné. Nékdy jsem nefikala, Ze je mam. Prosté abych
dostala tu prdci. ProtoZe jsem prosté fakt vidéla, Ze nemam Sanci, kdyZ jim to reknu.

Podle me, tady je to velky problém najit prosté prdci, kdyZz ma clovék dité nebo déti.

(Vendula)

Podle zminénych zakon( se zaméstnavatel nesmi ptat na téhotenstvi ani nesmi (kromé
vyjimecnych pripadl) ukoncit pracovni pomér s téhotnou Zenou. Ovsem v pfipadé, Ze
je Zena téhotna jiz ve zkuSebni dobé a zaméstnavatel to zjisti, mUZe zrusit pracovni
smlouvu i bez uvedeni dlvodd. Jak bylo fedeno vuvodu kapitoly 6.2., ke

znevyhodnovani mize dochazet ze stran vice aktérd, od zaméstnavatele, ale i od uradu
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prace [Formankovd, Kfizkova 2010]. S tim ma zkusSenost Jaroslava, u které urad prace

nebral v potaz jeji téhotenstvi.

»(...) pak jsem tam (pozn. na Urad prace) prisla vlastné aZ v tom 8. mésici, to tam byla
néjakd pani a ta mé poslala do dvou néjakych praci ke konim. Tak fikam: jasné, v 8.
mésici téhotenstvi pljdu pracovat ke konim. Tak jsem ji fikala: podivejte se na mij
pupek (...). No takZe ona mi tam napsala, Ze nespolupracuju, do téch papirt, a bylo.”

(Jaroslava)

Jaroslava méla navic velmi negativni zkuSenost se zprostifedkovatelem uradu
prace uz na zacatku svého téhotenstvi, kdy ji pracovnice doporucila potrat. V tomto
bodé lze aplikovat teorii volby, kdy je matka diskriminovana na zakladé svého
rozhodnuti si dité ponechat, bez ohledu na to, jaky ma k potratdm postoj [Kricheli-Katz

2012]. Prestoze dité nebylo planované, pro Jaroslavu potrat nepfichdzel v ivahu.

,Jad jsem rikala, Ze bych chtéla tfeba néjaky zametani, Ze budu délat cokoliv. A ona mé
poslala na potrat, krdva. (...) Jo, ona mi fekla, jestli pro mé nebude financné vyhodné;si
jit na potrat. Tak jsem ji poslala do prdele a pak uz mé brala jenom pani reditelka.”

(Jaroslava)

S téhotenstvim méla problém i Vendula, ktera si hledala stalé zaméstnani v dobé, kdy
uz byla téhotna. Stala tak pred rozhodnutim, zda téhotenstvi novému zaméstnavateli
ozndmit a riskovat tak propusténi nebo s tim pockat az po uplynuti zkusebni doby, kdy
by ji zaméstnavatel uz nemohl dat vypovéd. Nakonec se po néjaké dobé rozhodla tuto

skutecnost v praci sdélit a nasledné byla propusténa.

,No, oni mé, kdyZ jsem jim to ozndmila, vyhodili ve zkusebni dobé. (...) ...protoZe jd jsem
jim to vilastné rekla trosku pozdéjc, tfeba o mésic, dva nebo tak néjak. ProtoZe jsem

méla strach. A kdyzZ jsem jim to rekla, tak mé vyhodili.” (Vendula)
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Dalsi problém, ktery muiZe nastat, je, kdyZ ma matka uzavienou pracovni
smlouvu na dobu uréitou a zaroven otéhotni ke konci vyprseni smlouvy. Tim padem
nastoupi na mate¥skou dovolenou aZ po uplynuti ochranné Ihiity 180 dni™ a nevznika ji
tak narok na penézitou pomoc v materstvi. Navic si po skonceni RD musi hledat novou
praci, coz, jak bylo ukdzano, neni snadné. V této situaci se ocitla i Vendula. Kdyz byla
téhotna podruhé, pracovala v materské skolce se smlouvou na dobu urcitou a ke konci

otéhotnéla. Navic ma pocit, Ze ji smlouvu neprodlouZili pravé z dlivodu téhotenstvi.

,S druhym, to jsem byla zaméstnana ve sSkolce a taky to nedopadlo. Ja tam pracovala,
aj kdyZ jsem byla téhotnd. A tam mi ukoncili smlouvu, protoZe jsem to méla na dobu
urcitou, tim pddem mi to neprodlouZili. (...) ProtoZe tady prosté ty zaméstnavatelé

nechcou cekat. Nevim, v Cem je problém, ale nechtéj to misto drZet tii roky.” (Vendula)

V souvislosti s materstvim se casto mluvi o diskriminaci. Ta se ovSem tézko
dokazuje. Urcitym indikatorem je gender pay gap, ktery je 15 % z medianovych mezd
a 22 % z prGmérnych mezd [Pytlikova 2015]. Nejvétsi rozdily v medidnovych mzdach
jsou ve vékové kategorii, ktera je nejvice ovlivnéna rodiovstvim (35 - 39 let), kde
gender pay gap dosahuje vySe 32 %. Rozdily se prohlubuji s rostoucim poctem déti.
Pokud srovname Zeny s jednim ditétem s muzZi s jednim ditétem, rozdil v medidanové

mzdé je 20 %, se dvéma détmi 32 % a s vice détmi dokonce 36 % [tamtéZ].

Existuje rada vyzkumu, které diskriminaci potvrzuji, vétsinou jsou ale zalozené na
pocitech Zen (napf. Formankova, Kfizkova 2010; Dudova 2009; Gender Studies 2009).
Jiny, experimentalni vyzkum naopak diskriminaci na zakladé matefrstvi vyvraci, nicméné
stejny autor zaroven prizndva, Ze matky jsou na trhu prace znevyhodnéné [Bartos
2015]. Rozhovory srespondentkami zmého vyzkumu rovnéZz potvrzuji, Ze
k diskriminaci dochazi. Tato diskriminace se projevila pfi pfijimacich pohovorech, kdyz
se zaméstnavatelé ptali na rodinné poméry. Touto otazkou ddavaji najevo, Zie

predpokladaji, Ze materstvi bude zplsobovat problémy, co? je jasny predsudek. Tuto

> Na vznik naroku na ochrannou lhiitu 180 dni musi matka odvadét min. 180 dni pojisténi (napf. formou
pojisténého zaméstnani).
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hypotézu potvrzuji zahrani¢ni vyzkumy, z kterych vyplynulo, Ze matky jsou vnimané
jako méné produktivni pracovnici [Correll a kol. 2007 in Kricheli-Katz 2012] a zZe
kulturni oCekavani ,...dobré matky je v protikladu k ocekdvani idedlniho pracovnika”
[Ridgeway a kol. 2004 in Kricheli-Katz 2012]. Na predsudky ma tedy silny vliv kulturni
kontext, ktery se odrazi ve vnimani vSech zucastnénych aktér(. Pravdiva je skutecnost,
Ze fada matek potrebuje Upravu pracovni doby a Ze s nemocnymi détmi zUstavaji doma
nej¢astéji matky, nicméné doprfedu predpokladat, Ze déti budou problém, je
diskriminacni.

1.5.3 Potreba zkraceného ivazku nebo upraveni pracovni doby - flexibilni
prace

Rostouci snahy o flexibilizaci trhu prace vEU jsou zahrnuty ve vétsiné
strategickych dokumentl tykajicich se zaméstnanosti a sladovani rodinného
a pracovniho Zivota, coz dokazuje, Ze flexibilni prace je velky trend soucasnosti.
Napfriklad Strategie politiky zaméstnanosti do roku 2020 si klade za cil zvysit podil
flexibilnich forem prace, coz ,,...se projevi zvysenim miry zaméstnanosti Zen, zvysi se i
zameéstnatelnost Zen, sniZi se vertikdlni i horizontdlni segmentace trhu prdce a rozdily
v odménovani Zen a muzd, dojde k postupnému odstrafiovdani genderovych stereotypu
a diskriminace na trhu prdce, snizi se rozpory a pficiny brdnici sladovani pracovniho,
soukromého a rodinného Zivota.” [MPSV 2014b: 2]. Takto interpretované cile
flexibilnich forem prace se zdaji byt pomérné nadnesené az nerealistické, nicméné
z pohledu dlouhodobého c¢asového horizontu se daji akceptovat. Pro ¢eské matky je
typické (oproti vétsiné statl EU), Ze na dlouhou dobu prerusi pracovni kariéru kvli
péci o dité a poté se vrati do prace na plny Uvazek. Nizka nabidka flexibilnich Gvazkd
v CR pak vede k vyraznému nardstu nezaméstnanosti 7en po RD, kterd &asto vede a?
k dlouhodobé nezaméstnanosti [Sirovatka, Bartakova 2008 in Krausova a kol. 2014].
Flexibilni uvazky tak mohou slouzit jako prostfedek ke snadnéjSimu sladéni rodiny
a zaméstnani v nejkriti¢téjSim obdobi po RD, tak, jak je to pojato v teorii tranzitivnich

trhi prace [Schmid 1998].
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V kontextu zaméstnanosti matek, je tfeba zdUraznit i rizika, kterd s sebou
flexibilni prace nese. Nejvétsi problém je nedobrovolnost zkracenych uvazkdl, ktera je
u Zen Castd az ze 48 %, tzv. negativni flexibilita [Formankova a kol. 2011], coz znamen3,
Ze si zaméstnavatel vynucuje na zaméstnanci zkraceny Uvazek, i pres jeho nesouhlas.
Naopak pozitivni je pranik zajmu obou stran [Némcova 2014]. Na prvni pohled se zd3,
Ze matek po RD, které si zkraceni Uvazku preji, se negativni flexibilita netyka. Nicméneé
se mUZe stat, Ze zaméstnavatel vyhovi Zadosti o zkraceni pracovni doby ve chvili, kdy to
matka potrebuje a nasledné uz nemd Zzadnou zdkonnou povinnost zpétné uvazek
navysit. To znamena, Ze matka svou zZadosti mlzZe velice snadno pfrijit o jistotu svého
pracovniho mista na plny Uvazek a nasledné celit rozhodnuti, zda setrvat v praci na
zkraceny Uvazek nebo si hledat nové zaméstnani. | to, dle mého nazoru, muze prispivat

k vysoké mire negativni flexibility.

Dalsim uskalim flexibilnich forem prace je jejich horsi kvalita a financni
k dalSimu vzdélavani [Némcova 2014]. Na posouzeni miry ochrany pracovnich pomérd
existuje metodika OECD®, ktera umozZfiuje porovnavat zemé mezi sebou. Celkové CR
spadda do prliméru zemi OECD (mame vysokou ochranu pracovnich pomérl na dobu
neurcitou, index ochrany zaméstnani je 3,0), ochrana pracovnépravnich vztah( u
Castecnych uvazkl je podpriamérna (index ochrany 1,71) [Kotikova a kol. 2013]. Nizsi
vyhodnost flexibilni prace vnimaji i zaméstnavatelé: 28 % z nich zastava nazor, Ze tito
zaméstnanci maji horsi pristup ke kariérnimu rlstu a 15 %, Ze maji omezeny pfistup
k dalsimu vzdélavani a k zaméstnaneckym vyhodam a Ze je jim garantovand mensi
jistota prace [Haberlovd, Kyzlinkova 2009]. To jsou, podle mého nazoru, dobré divody
pro to, aby se kflexibilni praci pristupovalo obezfetnéji a spiSe se pojimala jako

prostiedek k preklenuti nékterych fazi Zivota.

V zdkoniku prace jsou flexibilni formy prace vymezeny jako: zkraceny pracovni

Uvazek, prace na ddlku, dohody o provedeni prace a o provedeni Cinnosti, prace

'® Index ochrany zaméstndni byl vytvofen pro porovnavani pracovnépravnich regulaci. Zahrnuje 22
oblasti, které se nasledné slucuji do indikator(i s hodnotami 0 az 6 [Nekolova 2008: 70].
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z domova, teleworking (prace na dalku), sdileni pracovniho mista vice zaméstnanci,
pruzna pracovni doba a dalsi. Nejcastéjsi a zaroven nejzadanéjsi formou je zkraceny Ci
Castecny Uvazek [Némcova 2014], ktery preferuji také moje respondentky. Nejéasté;jsi
skupinou vyuZivajici zkracené uvazky jsou osoby s nizkym vzdélanim, lidé nad 60 let
(hlavné Zeny), matky s détmi do 3 let a matky s détmi ve véku 3 - 5 let (s rostoucim

vékem déti se sniZuje pocet téchto uvazk() [Formankova a kol. 2011].

VSsechny matky, které zazadaly o zkraceni pracovni doby, se setkaly
s nevstficnosti zaméstnavatelll. Podle zakona ¢. 262/2006 Sb., zdkoniku prace ma
osoba pecujici o dité do 15 let narok na vyhovéni pozadavku zkraceni pracovniho
Uvazku, ovsem jen v pfipadé, Ze tomu nebrani vaziné provozni divody. Vazné provozni
divody ale nejsou v legislativni Upravé jasné definované, proto se na né
zaméstnavatelé mohou odvoldvat i v pfipadé, Ze skute¢né dlvody jsou jiné [Némcova
2014]. Castou praxi obchazeni tohoto zakona potvrzuje i studie SU AVCR, kterd
upozornuje na jeho problemati¢nost pravé zdlvodu obtizné vymahatelnosti
[Formankova a kol. 2011]. Jak uz bylo zminéno v predchozim textu, nizko-vzdélané
matky disponuji nizkym lidskym kapitdlem, proto je pro né vyjedndvani se
zaméstnavatelem obtiZnéjsi. Prace pro osoby s nizkym vzdélanim je také velmi ¢asto na
smény, coz situaci jesté komplikuje, protoze pak je skloubeni rodiny a prace témér

nemozné.

O Upravu pracovni doby pozadali tti respondentky, které mély v dobé ukonceni
RD zaméstnavatele (Petra, Jaroslava a Vendula otéhotnély, kdyz byly v evidenci Gradu
prace a Tereze zanikla firma, ve které byla zaméstnana) a ani jedné z nich nebylo
vyhovéno. Divodem jejich zadosti byla vZdy potreba sladéni pracovni doby s provozni

dobou materské skolky.

Daniela byla 10 let v kuse na RD, poté pracovala jako pokojska.
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»(...) ale bylo to takovy nevyhovujici, protoZe si mé tam nechali pul roku, potom se to
otocilo, Ze musime mit ranni a odpoledni a mné ty odpoledni nevyhovovaly. Tak mi rekl,

Ze se bohuzZel musime rozloucit. Udélali jsme to dohodou {(...).“ (Daniela)

Zuzané nevysel vstfic nejprve plvodni zaméstnavatel, s kterym ukoncila pracovni

pomér dohodou, a poté ji to stejné potkalo ve firmé, kde se zménilo vedeni.

,No, to pravé skoncilo z toho divodu, Ze se tam zacinalo uZ v 5 rano, a to bohuZel
neslo.” ,ProtoZe vlastné se zménila vedouci a ta mné prestala vychdzet vstfic ve

sméndch.” (Zuzana)

Respondentka Hana se k plvodnimu zaméstnavateli nevratila ze stejnych divodd, tedy
kvlli nevyhovujicimu sménnému provozu. Nasla si brigadu, ve které ji bylo slibeno
navyseni hodin a uzavieni smlouvy na zkraceny uvazek. Bohuzel se opét jednalo o praci

na smeny.

LAkordt nakonec chtéli prdci zase na smény, a to se prosté nedd s tou Skolkou. A jak

jsem fikala, jiny hliddni jsem bohuZel nenasla.” (Hana)

Vyzkum Gender studies potvrzuje, Ze matky pracujici na pozicich nevyZadujicich
kvalifikaci, maji vyrazné vétsi problémy se sladovanim rodinného a pracovniho Zivota,
a to pravé kvali nizké flexibilité jejich povolani [Gender Studies 2009]. V Ceském
prostiedi navic nemaiji flexibilni Uvazky pftilis dlouhou tradici, coz se odrazi v jejich nizké

mife a neochoté zaméstnavatell je nabizet.

Neochotu zaméstnavateld upravovat pracovni dobu, ktera vyplynula z rozhovord,
potvrzuje i vyzkum VUPSV z roku 2009. Dvé tietiny zastupcl firem vyjadfilo nazor, Ze
flexibilni prace je pro zaméstnavatele spise Ci urcité nevyhodna, pficemz 41 % z nich si
mysli, Ze je vyhodna jen pro zaméstnance [Haberlova, Kyzlinkova 2009]. Zajimavé bylo
zjisténi, ze firmy, ve kterych maiji flexibilni formy prace zavedené, castéji vnimaji

pozitiva pro obé strany. Tak je tomu napf. i s praci zdomova. Pouze jedna desetina
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zaméstnavatell by byla ochotna Zadosti o praci zdomova vyhovét, casto kvl
technické nemoznosti, ale také proto, Ze tfi Ctvrtiny firem to povazuje za nevyhodné.
Pfitom ve firmach, kde je prace zdomova umoznéna, spatfuji vyhody pro obé strany

necelé dvé tretiny zastupcl [tamtéz].

Na zkraceny uvazek v CR pracuje jen 5 % lidi, co? je ve srovnani s primérem v EU
27 (19 %) vyrazny rozdil [CSU 2012]. Zen takto u nas pracuje 9,5 %, oproti prdiméru EU
28, kde je to 32,2 % [CSU 2015a]. Divodem neni nizkd poptévka, ale nabidka. 33 %
zaméstnancl uvedlo, Ze by radi pracovali méné hodin [Formankova a kol. 2011]. Podle
jiného vyzkumu si 34 % matek s détmi do 18 let mysli, Ze jejich zaméstnavatel zkracené
uvazky vibec nenabizi [Haberlova, Kyzlinkova 2009]. Pozadavky na zkraceny Gvazek se
objevuji i pfi uchazeni se o zaméstnani na Uradu prace. Tento pozadavek si do Zadosti
uvedlo 16,6 % Zen (a 4,8 % muz() [CSU 2015b]. Tato &isla potvrzuji neuspokojenou
poptavku po flexibilnich formach prace, zejména zkracenych uvazk(. Matky by navic
rady flexibilné pracovaly uz v pribéhu RD (63 %), pficemz to bylo umoznéno jen 30 %

[Gender Studies 2009].

Zkusenost s praci pfi RD maji i tfi matky z mého vyzkumu. Ddvody pro praci pfi
RD jsou nejcastéji finanéni (78 %), jako druhy nejcastéjsi divod matky uvadéji potrebu
kontaktu s vnéjsim svétem (50 %) [Gender Studies 2009]. Stejné tak to maji i mé

respondentky.

,Chodila jsem na matersky, délala jsem v Kauflandu doplriovani zboZi, délala jsem
nocni.” ,,UZ jsem byla dlouho doma, uZ mé to nebavilo. Ono jako bejt 10 let doma,
potom chodit 2 roky do prdce a bejt mezi lidma. Ona je to potom takovd zména. {(...)

TakZe abych byla mezi kolektivem.“ (Daniela)

,Jo, chodila jsem potom ke konci, kdyZ méla mald uZ pres rok. Tak obcas néjaké ty
brigddy, do téch fabrik, jo, anebo jak Fikdm, do toho supermarketu.” ,ProtoZe jsme

potrebovali vic penéz. (...) Tak abych donesla taky néjaky drobny domi.“ (Vendula)
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Jaroslava, kterd je jesté na RD, se z finan¢nich dlvod( snaZi také obcas pracovat, ale

pro 2letého syna nema hlidani.

»No tak snazZim se i tedka. Ale vesmés se jednd o katalogovy prodeje, protoZe kdyZ vam

nemd kdo pohlidat, holka je ve Skole, pfitel v prdci, tak je to hodné tézky.“ (Jaroslava)

Petra, kterd navrat do zaméstnani stale odklada (nyni si stanovila, Ze nastoupi, az syn
zacne chodit do skoly), také vnima dlouhodoby pobyt doma negativné. Zaroven ji ale

chybi finanéni (i jind) motivace, protoZze si vystaci s invalidnim dlchodem.

LA pak uZ opravdu jako jdu, protoZe to se nedd byt doma. Clovék prestane mit pidtele,
je asocidini prosté. Hlavné nemdm Zddny kdmose. Clovék se vétsinou stykd s kolegama
s prdce, Ze?“ , Ale jako madte pravdu, mné to taky doslo, Ze tu brigadu bych mohla délat.
(...) Clovék zlenivi a uz prosté...a kdyZ nemusim...to je hrozné, Ze? (...) Tim, Ze j& pobirém

néjaké penize, tak mé to bohuZel nedonuti.” (Petra)

Dalsi matky, které jsou momentalné nezaméstnané a nedafi se jim najit praci, si
privydélavaji nejcastéji skrze dohodu o provedeni prace. Touto formou nekolidujiciho
zaméstnani si mohou vydélat 50 % minimalni mzdy, pokud nechtéji byt vyloucené
z evidence utfadu prdce. Letos je to 4950 K¢ pro invalidni dlchodce je strop

nizsi — 4 650 K¢ [zakon €. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti].

Hana doufala, Ze se zaméstnavatelem, s kterym méla uzavienou dohodu o pracovni

¢innosti, uzavie smlouvu na zkraceny uvazek.

,Jd jsem si ted" neddvno nasla jesté brigadu, na dohodu o pracovni ¢innosti. TakZe jsem
to ukoncila na UP, protoZe mi slibovali, Ze mi navysi hodiny. JenZe to nevyslo. {...)
Nechtéla jsem, aby mé vyradili z evidence. A myslela jsem, Ze uzavieme normdlni

smlouvu na zkrdcenej tvazek.” (Hana)
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Zuzana pracuje pro malého prodejce, ktery ji vychazi vstfic se sménami a snaii se
naplnit limit 50 % minimalni mzdy®’. Také si dava pozor, aby ji nevyiadili z evidence

Uradu prace.

,(...) co mdm tedka tu brigddu, tak se mi snazi vyjit vstfic, co se tyce téch smén. Ze jak
md manZel volno, tak ja si napiSu smény a oni s tim nemaji problém. Diky bohu.”

(Zuzana)

Tereza, kterd ma 6 déti a nejvétsi financni problémy, ma problém najit si praci, ktera by
odpovidala provozni dobé materské skolky. Privydélava si nacerno rlznym

vypomdahanim znamym a sousedim.

,Hlidam déti obcas, nékomu, za penize. (...) Obcas nékde nékomu néco usiju nebo
presiju. Nebo dojdu treba a vyZehlim, vyperu. Jsou stary lidi, ktery chtéji pomoct. Nebo
vycistim okna. Vite co, je to prosté takovy...neni to zaméstndni. Nebo tfeba za nékoho
zaskocim, roznesu reklamni noviny. Oni mi zaplatéj hned. TakZe ja hledam takhle, i za

kaZdou stokorunu jd jsem rdda. A to je moje obZiva.” (Tereza)

Tereza tedy v ramci privydélku také nelegalné poskytuje domaci sluzby. Prace na
cerno je problémem, ktery se vyskytuje a fesi v ramci celé EU. Do sluzeb a zboZi, které
jsou v EU nejcastéji poskytovany nacerno, patfi maloobchodni prodej (22 %), hned za
nim se umistily domaci sluzby (17 %) jako je hlidani déti, péce o staré lidi, uklid
domaécnosti a zahradnické prace [Zukal 2008]. CR plénuje, po vzoru EU, pomoci
nastroje APZ Sluzby pro domacnost, snizit miru nelegalni prace a zaroven vytvorit nova
pracovni mista. Kromé novych mist a potirani nelegalni prace ma toho opatreni slouzit
k lepsSimu sladéni pracovniho a rodinného Zivota, sniZeni rizik socialniho vylouceni
ohrozenych skupin a ke zvy$ovani mezigeneraéni solidarity [UP CR 2015]. Sluiby pro
domacnost funguji v fadé evropskych zemi a podafilo se pomoci nich vytvorit nova

legdlni pracovni mista. Ve Francii, kde tento systém funguje od roku 1994, timto

17 . v .. o v v v s . PR v .. e
Ze zakona o zaméstnanosti si mUZe uchazec o zaméstnani v evidenci UP vydélat max. 50 % minimalni
mzdy. Zaroven mu nesmi branit v hledani prace.
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zpusobem vzniklo 330 tisic pracovnich mist (nej¢astéji uklid domacnosti a péce o déti
a seniory). Dobrym prikladem je i Némecko, kde za 9 let takto vzniklo 240 tisic mist.
Nejcastéji zde lidé pracuji na ¢astecné uvazky anebo formou tzv. drobnych sluzeb jako

napr. Zehleni, vareni, Siti a nakupovani [tamtéz].

Sluzby pro domacnost se jevi jako velmi vhodny nastroj pravé pro nizko-vzdélané
matky. Podle VUPSV je jejich hlavnich pfinosem to, Ze , Vytvdii novd, trvald pracovni
mista i pro osoby s nizkou, nebo Zddnou kvalifikaci. VyuZivané sluzby umoZzriuji Zendm
a pecujicim ¢lenim rodiny ndvrat na trh prdce, pomahaji sladit pracovni a rodinny Zivot
a napomdahaji socidlni inkluzi téch nejpotfebnéjsich.” [Kotikova a kol. 2013: 13]. Tiskova
zprava UP CR zéroven poukazuje na jejich velkou vyhodu a to, e umozriuji tuto praci
vykonavat v blizkosti bydlisté [UP CR 2015], a umozZfiuji tak sladovani prace a rodiny.
Domnivam se, Ze vybrané skupiné matek by Sluzby pro domacnost mohly vyrazné
pomoci, jak financné, tak i jako motivace kdalsi praci na plny pracovni pomér.
Respondentky také casto uvadély, Ze shanély uklidové prace, i vramci Verejné
prosp&énych praci®®, ale nepodafilo se jim praci ziskat, ddajné pro velky zajem. Nékteré
respondentky hovofily o svych kvalitach - manualni zru¢nosti, kterou by v ramci Sluzeb

pro domacnost mohly zurocit.

Podle tiskové zpravy z prosince 2015 se UP v soudasnosti pFipravuje na projekt
Sluzby pro domacnost vytvarenim metodiky pro implementaci nastroji a chysta se ji
pilotné ovéfit na 1000 nezaméstnanych [UP CR 2015]. Sluiby pro doméacnost jsou
zahrnuty i v Aktivizacnich opatfenich MPSV jako jeden z 37 ukol(, které se maji splnit
v letech 2015-2016. Tato opatieni, kterd jsou financovana predevsim z ESF, navazuji na
koncepcni a strategické dokumenty vlady, napf. na Strategii politiky zaméstnanosti do
roku 2020, kde jsou zminovany jako nastroj k tvorbé novych pracovnich pfilezZitosti

[MPSV 2014b].

% vpp podle zdkona ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti jsou nekvalifikované price (Gdriba verejnych
prostranstvi, uklid a udrzba verejnych budov a komunikaci a dalSi obdobné cinnosti (asistence OZP,
pomocné prace v charité, ve Skolach atd.) vykonavané ve prospéch obci, statnich a dalSich instituci.
Cilovou skupinou jsou osoby, které jsou v evidenci déle neZz 5 mésicll a jsou ohroZeny dlouhodobou
nezaméstnanosti. VPP se sjedndvaji na 12 mésicQ, vyjimecné na 2 roky.
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1.5.4 Dalsi faktory

Marginalizace nar(ista se zvysujici se zatéZi na matku, tzn. s vétSim poctem déti, nebo
pokud je matka samozZivitelka. Osamélé matky jsou specifickou skupinou, potykajici se
s pro né typickymi problémy, a to zejména ekonomickymi. Ty jsou zpUsobeny nékolika
hlavnimi ddvody: platy Zen jsou zpravidla nizsi neZz platy muzd, dale nemohou
profitovat ze spole¢né domacnosti, ¢imz jsou jejich naklady na Zivot vyssi a také nemaji
pristup k pfijmdm partnera a jsou tak samy zodpovédné za financ¢ni zajiSténi rodiny
[Sgrensen 1994 in Dudové 2009]. Ceska republika navic patfi k zemim EU s nejvétsimi
rozdily rizika chudoby mezi rodinami s jednim dospélym a obéma rodi¢i*® [Dudova
2009]. Vroce 2013 bylo rodin s jednim rodicem 165 tisic, to znamena, Ze v kazdé
sedmé rodiné je jen jeden dospély, kterému nikdo dal$i nepomahd [CSU 2015c¢]. Z 90 %
v neuplnych rodinach dominuji Zeny [tamtéZ] a ty, které maji nizsi vzdélani, jsou

samozivitelkami ¢astéji [Formdankova, Kfizkova 2010].

Mezi mymi respondentkami jsou samozivitelky dvé. Jen jedna z nich (Tereza, 6
déti) to definuje jako problém, ale to zejména proto, Ze ji byvali partnefi neplati
vyZivné, a je tak dlouhodobé ve velmi tizivé ekonomické situaci. Druhé samozivitelce,
Hang, stejné jako Tereze, financné hodné pomahaji rodice. Obé bydli vdomé u svych

rodica.

»,No, mé dotujou hodné rodice, to bydleni a kolikrat i stravu.” (Tereza)

,Jd bydlim u rodici v bardku, v samostatnym byté. A nic jim neplatim, takZe to mi ted

hodné pomdhd.” (Hana)

Mezi dalsi problémy, skterymi se matky mohou v zaméstnani potykat, patfi
Spatny zdravotni stav, etnicka prislusnost a dalsi individualni problémy jako sexudlni
obtéZovani na pracovisti nebo Sikana. Tyto problémy (faktory) mohou byt dlivodem

k nepfijeti do zaméstnani nebo k vypovédi (dobrovolné i nedobrovolné).

BVice v kapitole Chudoba o socidlni vylouéeni
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Osob se zdravotnim postizenim je v populaci 7 % [VUPSV 2011] na celkovém
poctu nezameéstnanych je jejich podil 13 % [MPSV 2016a, vlastni vypocet], pficemz
mira nezaméstnanosti roste podle stupné postizeni. Pokud chtéji OZP pobirat invalidni
dlichod, musi sniZit své pracovni zatizeni podle stupné invalidity, coZz muzZe byt problém
pfi hledani zaméstnani’®. S tim se setkala respondentka Petra (OZP, 1. stupeni), kterd
méla uz pred nastupem na RD problém najit si praci, protoZze nabidka c¢astecnych
Uvazkl je pomérné nizka [CSU, 2012]. Vramci vybérového 3etfeni pracovnich sil
zkoumal CSU Zivotni eldn OZP. Vyplynulo z ngj, Ze 66 % OZP vnima sv(j Zivotni elan jako
velmi slaby nebo slaby. Tato skutec¢nost ma velky vliv na jejich ekonomické postaveni.
Pozitivnéji vnimaiji Zivotni eldn osoby zaméstnané a zaroven Spatny psychicky silné
koreluje s mirou nezaméstnanosti [tamtéz]. Chybéjici Zivotni elan se vyrazné projevuje
i na zdravotné postiZzené respondentce Petfe. Z rozhovoru s Petrou vyplynulo, Ze je
celkové rezignovand, i co se hledani prace tyce. V pribéhu rozhovoru nékolikrat
opakuje, Ze je lina, Ze si zvykla byt doma, Ze je uz zaostala a otrdvend. Navic se v Zivoté
momentalné soustieduje jen na to, ,aby moje dité bylo lepsi neZ jd, protoZe ja jsem
nedokdzala nic”. Doma je v kuse uZ 8 let a po ukonceni RD do evidence ufadu prace
znovu nenastoupila. Zije jen zplatu maniela a invalidniho dichodu (invalidita
1. stupné). Ndvrat na trh prace planuje, az jeji syn nastoupi za nékolik mésict do Skoly,
ale boji se odmitnuti. Zdravotni stav tedy muzZe silné ovliviiovat motivaci a sebevédomi

a komplikovat tak navrat na trh prace.

Zda na pracovisti nedochdzi k diskriminaci, kontroluje Ufad prace vramci své
kontrolni ¢innosti. Za rok 2013 proved| 183 kontrol zamérenych na dodrzovani zakazu
diskriminace a udélil 10 pokut za zverejnéni diskriminacniho inzeratu [MPSV 2013a].
Drtiva vétsSina diskriminacniho jednani zlstane neodhalena, protoze je obtizné ji
dokazat, popt. se obét boji, Ze prijde o zaméstnani. S diskriminaci na pracovisti se

setkaly i tfi mé respondentky.

2% Chranéna pracovni mista jsou uréena spise pro osoby s t&Z$im postizenim [VUPSV 2011].
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Vendula ma pocit, Ze se k ni zaméstnavatel choval jinak, protoze je mongolského

plavodu.

,Jd vam reknu, ja pivodem pochdzim z Mongolska a Ziju tady strasné dlouho, uZ 16 let.
TakZe ja jsem méla v prdci takovy potiZe...kvili tomu, Ze jsem jiného pilvodu. TakZe o to

to bylo vlastné slozitéjsi.” (Vendula)

Zaroven méla neprijemny pocit podrazenosti (dle definice ze zdkoniku prace pocit
snizeni dustojnosti), zkterého vyplynulo, Ze se nemohla domoci svych prav

v téhotenstvi.??

,KdyZ jsem tahala tfeba téZzky ovoce nebo zeleninu nebo palety, tak jsem potifebovala
trosku ulevu. Nechtéla bych potratit. (...) TakZe jsem se chtéla dopidit par zdakladnich

véci (...). KdyZ chcete néco resit (...), tak vam hned pohrozi vyhazovem.“ (Vendula)

Pocit poniZeni v praci zaZivala i Petra, oznacila ho dokonce za Sikanu na pracovisti.

,Byla tam sikana. (...) ZaZila jsem opravdu sikanu, to jsem do ty doby nevédéla, co to je
sikana. JakoZe Sikana musi bejt néjaky mldceni a tyrdni...tak ne, nemusi. Je i psychickad
Sikana. No, takZe to bylo docela drsny, pul roku jsem se z toho dostdvala. (...) ...oni tam

ty laboranti jsou takovy povyseny a my jsme jenom ty blby uklizecky.” (Petra)

Terezu povysil jeji nadrizeny, coz vedlo k sexudlnimu obtéZovani, které vyustilo ve
vypovéd' z jeho strany. Toto jedndni je jednim z bod( definice sexudlniho obtéZovani
v novele zdkoniku prace zroku 2004: ,...jedndni sexudlni povahy, které mizZe byt
opravnéné vnimdno jako podminka pro rozhodnuti, které ovlivni vykon prav
a povinnosti vyplyvajicich z pracovnéprdvnich vztaht”. Terezy nadfizeny za povyseni

ocekaval vyhovéni jeho sexualnimu natlaku.

! podle vyhlasky ¢. 288/2003 Sh. Zakoniku prace ma téhotnd zaméstnankyné pravo na prevedeni na
jinou praci v pfipadé, ze kond praci, ktera je téhotnym zakazana nebo ktera podle lékarského posudku
ohrozuje jeji zdravi. V pripadé této respondentky se jednd o fyzickou zatéZz neumérnou vzhledem ke
zménam organizmu v téhotenstvi.
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»A on si myslel, Ze kdyZ mi tohleto nabidl, Ze si bude moct dovolit néco vic a zacal mit
nardzky, zacal mit rizny...ehm, mélo to i sexudlni podtext. A ja jsem se zacala branit,
rekla jsem, Ze ne a on mé z hodiny na hodinu vyhodil s tim, Ze neplnim své pracovni
povinnosti.” ,Ohradila jsem se, ale nemélo to smysl. ManZelce néco napovidal a ona
byla proti mné. To uZ se nedalo. Vite co, jd bych tfeba uhdjila tu svoji pracovni pozici,

ale nedalo by se tam pracovat.” (Tereza)

Ukazali jsme si, Ze matky mohou byt znevyhodnéné z mnoha rlznych divod,
coz pro né situaci na trhu prace jesté komplikuje. Jejich nizké vzdélani, které je fadi na
nejisty sekundarni trh prdce, navic vytvari horsi podminky pro vyjednavani se
zaméstnavatelem. U kombinace vice znevyhodnujicich faktorl se tak obtiznéji

domahaiji svych prav a i hledani nové prace je pro né slozité.
1.6 Diisledky nezaméstnanosti a jeji dopad na finan¢ni situaci

Vsechny faktory popsané v predchozi kapitole zvysuji ohroZeni nezaméstnanosti. Na
nezameéstnanost se poji dalsi rizika jako je dlouhodoba nezaméstnanost, zavislost na
socidlnich  davkadch, chudoba a socialni vonuéenl’ZZ. Pficiny dlouhodobé
nezameéstnanosti se daji vysvétlit ménicimi se podminkami na trhu prace a zvysujicim
se pozadavkim na kvalifikaci. Dlouhodobou nezaméstnanosti jsou nejvice ohroZeny
lidé s nizkou kvalifikaci nebo lidé, jejichz kvalifikace neodpovidd pozadavkim trhu
prace. Vliv maji opét dalsi faktory jako socialni status, praxe, pocet zavislych clent
apod. [Hora 2008]. V CR bylo vroce 2015 dlouhodobé nezaméstnanych s nizkym
vzdélanim 72,5 % z celkového poctu nezaméstnanych [CSU 2015d], co? potvrzuje
predchozi tvrzeni. Hora ve své studii pracuje s hypotézou, Ze, pokud je uchazec
o zaméstnani dlouho mimo trh prace nebo nezaméstnany, mlze to negativné ovlivnit
zaméstnavatele pfi rozhodovani, zda zajemce pfijme. Souvisi to s lidskym kapitalem,

o ktery dlouhodobé nezaméstnany prichazi a také se ztratou pracovnich kontakt(

22 Sociglni exkluze je krajnim pripadem, ktery se u matek pfili$ nevyskytuje (krom specifickych pripadl a
vyloucenych lokalit). Domnivam se, Ze to je zpUsobeno tim, Ze matky maji pomérné dobry pfistup
k socidlnim davkam (je to pozitivné vnimana skupina) a jsou ve spojeni s vnéjSim svétem kvali détem
(Skolka, skola, urad prace atd.) Ddle se ji proto nebudu zabyvat.
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[Hora 2008]. Nezaméstnanost tedy paradoxné muze zplsobovat sama o sobé

dlouhodobou nezaméstnanost.

Za poslednich 20 let doslo k vyznamnému posunu ve vnimani nezaméstnanosti
jako stigmatu. Zatimco v roce 1997 si 45 % lidi myslelo, Ze vétSina nezaméstnanych
nepracuje, protoze nechce (42 % zastdvalo nazor, Ze nemf(iZe najit praci), v roce 2015
se 71 % osob vyjadfilo pro divod ,,nemUzZe sehnat praci“ a jen 25 % pro ,nema zajem
pracovat [CVVM 2016b]. Zména ve vnimani nezaméstnanosti, mize mit pfiznivy dopad
na riziko socidlniho vylouceni, ale zaroven muze, dle mého nazoru, sniZzovat motivaci
pro hledani prace — to plati za predpokladu dalSich pfijma od ¢lena rodiny (tedy casto
pro matky). V CR jsou totiZ, ve srovnani s jinymi zemémi EU, nezaméstnani vyrazné
ohrozenéjsi chudobou [Hora 2008 a CSU 2014]. Do skupin vyrazné ohroZenymi
prijmovou chudobou patti také rodiny s vice détmi a nelplné rodiny. V nasledujicim
grafu (Obr. 5) mGZeme vidét, Ze celkovy pocet osob ohrozenych chudobou je 9,7,

pricemz ohroZeni vyznamné narUstd s poCtem déti, a to zejména v nelplnych rodinach.

Graf 1.2 Mira ohroZeni pfijmovou chudobou rodin s détmi
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Podil oscb ohrozenych piijmovou chudobou
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Zdroj: Zivotni podminky/SILC 2014

Obrazek 5: Mira ohroZeni pfijmovou chudobou rodin s détmi [Pfevzato z: CSU 2014]
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Hranice chudoby je na 60 % primérného medidanové ptijmu (tzv. prvni hranice
chudoby). Ta byla v roce 2014 9901 K¢ [CSU 2016], pricem? za kazdé dité do 13 let se
pripoditava 0,5 této ¢astky a za starsi 13 let 0,3 ¢astky. TudiZz napf. pro respondentku
Danielu (4 déti) byla hranice chudoby v roce 2014 23 761 K¢ (1 x 9901 + 4 950 + 3 x
2970). Pokud by pftiznala, Ze s ni bydli otec jejich déti, pak by se k této ¢astce pripocetlo
jesté 4 950 (0,5 x 9901). Zivotni minimum bylo v roce 2014 vyrazné nizsi (2016 je
stejné), neZ je hranice chudoby, po souctu ¢lenl domdacnosti vychazelo na 10 500
(s partnerem 13 330). Vzorova respondentka, ktera je nezaméstnana a jiz nema narok
na podporu v nezaméstnanosti, se (jak bude prezentovano nize) na zakladé racionalni

volby rozhodla zapfit prijem partnera a zajistit si tak narok na pomoc v hmotné nouzi.

Hora ve své studii popisuje dva hlavni zdroje zajisténi prijmd v dobé
nezaméstnanosti, prvni jsou institucionalni (socidlni davky), druhé plynou od ¢lent
rodiny (parter, rodice) [tamtézZ]. Je dlleZité zdlraznit, Ze nizko-vzdélané matky maji
Casto vyhlidky na malo placené zaméstnani (obzvlast v pripadé zkracenych dvazka),
mohou se tedy rozhodnout radéji setrvat v nezaméstnanosti, poridit si dalsi dité a po
RD vstoupit opét do nezaméstnanosti, pfipadné se uplatnit vsSedé ekonomice.
Respondentky z mého vyzkumu volily rGzné strategie, jak se vyporadat sfinancni
situaci. Nékteré se smifily stim, Ze se musi uskromnit, nékteré se pokousely obejit

systém.

Jana popisuje svou finanéni situaci jako Spatnou. Partner ma nizky plat, ale na socialni
davky (hmotnd nouze, prispévek na bydleni) nedosahnou. Vyhodou podle ni je, Ze bydli

na vesnici.

,MUj pritel vydéldval o 3 koruny vic neZ je Zivotni minimum. (...) Ja jsem fikala, jgd vam
klidné ty 3 koruny dam a vy my dejte penize. (...) A miGzu vam fict, Ze je to hodné vesely,
kdyZ platite hypotéku. (...) No, jd mdm stésti, Ze vlastné bydlim na dédiné, takZe

vesmeés, co snime, to vypéstujem.” (Jaroslava)
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Daniely partner ma jako fidi¢ kamiénu pomérné vysoky plat (45 tisic/mésic), takze
vyraznéjsi finan¢ni problémy nemaji. Na zacatku rozhovoru tvrdila, Ze pobira jen
podporu v nezaméstnanosti, protoze na jiné socialni davky nema narok. V pribéhu
rozhovoru vsak vyplynulo, Ze partner nema psané trvalé bydlisté na stejné adrese,
a tak md narok na podporu v hmotné nouzi. Zraciondlnich dlvodd se tak snazila

zamlcet, Ze zneuziva socialni davky.

»KdyZ nejsou vétsi vydaje jako placeni kniZzek do dalsiho rocniku nebo vylety nebo skoly
v prirode, tak to jde.” ,No, tak ja kdyZ? mam pfitele na kamionu, tak beru vlastné
podporu jen 3 880 korun a nemdm ndrok ani na pridavky. (...) No, oni mi rekli, Ze mam

ndrok na podporu v hmotny nouzi a Ze budu dostdvat Zivotni minimum.“ (Daniela)

Vendula situaci s otéhotnénim a vypoveédi ve zkuSebni dobé vyresila tak, Ze si zaridila
nemocenskou. Celkové financni situaci rodiny nevnima moc pfiznivé, proto se snazila

zazadat o socialni davky, ale nevyslo ji to.

»Méla jsem jako trosku néjaké zdravotni potiZe se zddy. (...) Pobirala jsem jenom tu
nemocenskou.” ,Tedka mame neschvdlené porodné, pri tom druhym ditéti, materskou
taky nemdam takovou cdstku jako u té prvni dcery, ale mensi. TakZe to taky neni moc

Zadnd parada. (...) NemiZem si moc vyskakovat.” (Vendula)

Zuzana na svého autistického syna pobird prispévek na péci. Zaroven, jak uz bylo vyse
popsano, chodi na brigddu a pobird podporu v nezaméstnanosti. Financni situaci

hodnoti jako uchazejici.

,Financné momentdlné, no, dd se to, jo. Ono tim, Ze je syn autista, tak pobirdme
prispévek na péci, jo, ten nadm byl priznany. ManzZel pracuje, ma celkem dobrou
prdci...jako dobre placenou prdci. No a tim, Ze jd mdam aspon tu brigddu, tak to jde.

Relativné to jde.” (Zuzana)

47



Petra, kterd je sama zdravotné postizena a pobird invalidni dichod, je po financni
strance pomeérné spokojena. V dobé jesté pred RD, kdyzZ byla nezaméstnan3, ji napadlo
zazadat o invalidni dichod. Do té doby ji to nenapadlo, i kdyZz uznava, Ze zdravotni
problémy méla. Bydli u svého pritele a s financni situaci je diky dlichodu a prijmim

partnera pomérné spokojena.

...ale mé to popravdé jako ani nenapadlo, Ze bych na to méla ndrok. AZ pak zndmého
to napadlo. Ja jsem plvodné méla détskou obrnu a ony z toho jsou néjaky ndsledky
celoZivotné. (...) Tak jsem si fekla, je fakt, Ze zdravotni problémy jsem méla, mam to

v karté. Mdm ji plnou od détsvi. (...) Podalo se to ke komisi a schvdlili to.” (Petra)

Zbyvajicim respondentkam, Tereze a Hané, pomahaji jejich rodice. Tereza je ve velmi
specifické situaci, ktera neni v systému socialnich davek zohlednéna, proto jeji pripad
popiSu podrobnéji. Prvni tfi otcové jejich déti ji neplati vyZivné. Z prvniho otce se stal
bezdomovec a s druhym otcem se nepohodli, takZze neni zapsan v rodném listé. Treti
otec (a soucasny manzel) Tereze zpuUsobil fadu problém(. Nejprve se stal zavisly na
hracich automatech a nadélal rodiné dluhy. Poté byl ve vykonu trestu za neplaceni

vyZivného, a po propusténi zmizel.

,Byl za to ve vykonu trestu, kdyZ ho propustili, nékdy v roce 2011 a od ty doby prosté
nezvéstnej, policie ho nemizZe najit. A od ty doby mi neplati, i kdyZ je na néj poddno
dalsi trestni oznameni, prosté policie taky nic nedéld. TakZze opét nedostavam vibec nic

a ani od statu.” (Tereza)

Problém je, Ze nezvéstny manzel ma hlasené trvalé bydliSté u Terezy v byté.

,Financné nevychdzim skoro viibec. Vzhledem k tomu, Ze to je porfad mij manzel, ten
jeden a jé tomu uradu musim doloZit jako spole¢né posuzovand osoba, kolik on mi davad
penéz. Vzhledem k tomu, Ze ja tam nemuZu dokdzat, Ze v ty nasi spoleCny domdcnosti
nezije, ja to prosté nedokdzu, takZe to tam napisu jako cestny prohldseni. JenZe to tomu
uradu prosté nestaci, takZe ja nedokladam prijem spolecné posuzovany osoby, v tom

pfipadé oni mi nemuZou ddt pridavky na déti.” (Tereza)
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Tereza se nemlZe dovolat pomoci. Jeji situaci nedokdzaly vyresit pracovnice
davkového oddéleni na tradu prace, Policie CR, ani soudy. Pokousela se s manZelem
rozvést bez jeho pritomnosti, ale neldspésné. Pokusila se ho i prohlasit za mrtvého, ale

to lze az po 10 letech, kdy je ¢lovék nezvéstny.

LA jd jsem to resila pres tu mediacni a probacni sluzbu, jd jsem to feSila pres intervencni
centrum tady v HK. (...) Resila jsem to na socidInim ufadu a jak je ta péce o déti a tak
ddle. SnaZila jsem se prosté kdekoliv podat tu svoji situaci, kterou mam®.(...) ,Néco mi
poradila i policie, protoZe ja jsem tam ddvala to trestni oznameni a fikala jsem, Ze
prosté potfebuju pomoct, Ze nedostdvdm penize a tak ddle. Ale bohuZel vsude mi
feknou tohleto: je to smutny, ale my vam nedokdZeme pomoct. A soudy: vy byste
potrebovala, abyste byla rozvedend. A jakmile budete rozvedend, tak treba uZ to
nebude spolecné posuzovand osoba. TakZe ja prosté uZ jsem podala 3. stiZnost tady na
okresni soud v HK a oni mi prosté dokdZou napsat, Ze je to v Fizeni, (...) a vzhledem
k tomu, Ze se ten manZel nedostavil (...) a Ze ho policie hledd, (...) a Ze bez jeho

pfitomnosti nds teda rozvedou, ale aZ po néjakejch letech.” (Tereza)

Tereza ma natolik vazné financni potize, Zze se jeji déti nezucastnuji zadnych
mimoskolnich aktivit, nejezdi na vylety ani na skoly v ptirodé. Okoli o jeji situaci vi, tak
se ji snazi pomahat, i kdyz ne vidy je ji to pfijemné. | Hora na svych respondentech
pozoroval, Ze maji striktni hranice pro to, od koho pfrijimat pomoc. VétSinou neméli
problém pozadat o penize blizkou rodinu, ale od Sirsi rodiny nebo pratel by si nikdy
nepUjcili [Hora 2008]. Stejné tak to ma Tereza, od rodi¢l si nechd pomoci, ale nelibi se
ji, kdyz se jeji situaci snazi ulehdit cizi lidé (rodice spoluzakl jejich déti). Pfipad Terezy je

ukazkou bezmocnosti a bezvychodnosti situace, ktera v zakonech neni nijak vyresena.

Subjektivni chudobu vlastni rodiny vnimaiji Ctyti respondentky - Hana, Vendula,
Jaroslava a Tereza. Zuzana a Petra jsou na tom financné lépe, kvUli ddvkam plynoucim
ze zdravotniho postizeni. Daniela chudobu nepocituje, protoze ptijem jeji rodiny je

oproti ostatnim respondentkadm vysoky. Celkova relativni chudoba je v CR pomérné
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malo cCastym jevem (ve srovnani s EU), podle MPSV je to zplsobeno nizkou mirou
prijmovych nerovnosti a vysokou efektivitou socidlnich davek [MPSV 2015]. To
potvrzuji i data CSU - miru ohroZeni pfijmové chudoby se dafi socidlnimi davkami
sniZzovat o tfi ¢tvrtiny (i se zapoctenim vSech dichodu). Dllezité je vsak zdUraznit, Ze

u déti mladsich 18 let se to dafi jen z poloviny [CSU 2014].
1.7 Urad prace jako nastroj ke zvy$ovani zaméstnanosti

Urad prace je jednim z hlavnich aktért fe$eni problému. Jeho hlavnimi ukoly jsou
zprostifedkovavani zaméstnani, vyplaceni nepojistnych socidlnich davek®, podpory
v nezaméstnanosti, aktivizovani nezaméstnanych, ale také realizovani projektl
a operacnich programu, které fidi MPSV a které jsou financovany z Evropskych
socialnich fondl. Ve Strategii zaméstnanosti do roku 2020 jsou identifikovany 4 hlavni
prioritni cile: podpora pfistupu k zaméstnani, zejména pro skupiny ohrozené na trhu
prace, podpora rovnosti Zzen a muzd na trhu prace, podpora pfizplsobeni podnikd
a zaméstnancl zménénym potrebam trhu prace (tzn. i podpora flexibilnich forem
prace) a rozvoj verejnych sluzeb zaméstnanosti. Zaroven si klade za cil zvysit kooperaci
mezi jednotlivymi aktéry (napf. s MPSV a dalSimi zac¢astnénymi resorty politik). [MPSV
2014b]. Vytycené cile jsou sice pomérné obecné, ale vystihuji soucasné trendy
v politice zaméstnanosti a odrazi se v projektech, které byly v CR realizovény a p¥imo se

dotykaji nizko-vzdélanych nezaméstnanych nebo matek (rodi¢t) po RD.

Operacni program Zaméstnanost 2014-2020 ma slouzit jako zakladni nastroj
pro realizaci navrhovanych politik zaméstnanosti [MPSV 2014b]. Tento operacni
program si stanovil cile zvySovani celkové zaméstnanosti a zaméstnanosti ohrozenych
skupin. Pro moje ucely je nejvice zajimava prioritni osa 1: Podpora zaméstnanosti
a adaptability pracovni sily [MPSV 2015], ktera je zamérena predevsim na vétsi
podporu aktivni politiky zaméstnanosti, zejména tvorby novych pracovnich mist (zejm.

pro ty uchazeCe, u nichz se kumuluje znevyhodnéni), podporu poradenstvi

> 0d ledna 2012 vyplaci nepojistné soc. davky urad prace. Patfi sem porodné, rodi¢ovsky prispévek,
prispévek na dité, prispévek na bydleni a davky pomoci v hmotné nouzi. [MPSV 2012a]
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a rekvalifikace. Mimo mladé a starSi osoby se program zaméruje na rodice a osoby
s nizkou kvalifikaci. ZvySeni zaméstnanosti a zaméstnatelnosti se ma docilit zapojenim
vice uchaze¢d do programi APZ a navy$enim vydaji na APZ. V CR jsou tyto vydaje
vyrazné pod primérem ve srovnani s EU 27. [MPSV 2015a]. V ramci Operacniho
programu zaméstnanost bylo spusténo mnoho projekt(i financovanych z ESF?*, které se
tykaji nizko-vzdélanych nebo rodi¢t na rodi¢ovské dovolené®. Pro cilovou skupinu
rodic vzniklo velké mnoZstvi jesli, détskych skupin a dalSich zatizeni pro déti. Kromé
péfe o déti jsou pravé realizované regionalni projekty zamérfené na sladovani

rodinného a pracovniho Zivota.

V Olomouckém kraji probihda projekt Mamo, tato, nesedte doma!, ktery se
zaméruje na rodice, u nichz se kumuluji nevyhody jako je nizké vzdélani ¢i absence
praxe. Je souhrnem opatfeni APZ, zahrnuje individudlni poradenstvi, job club®,
rekvalifikaci, spoleCensky ucelna pracovni mista a doprovodnd opatreni jako prispévek
na hlidani déti a dokonce, z blize nevysvétlenych divod( i kadernika. PrestoZze kadernik
mU0zZe mit pozitivni dopad na psychiku uchazece a mlzZe rodice prilakat do projektu,
domnivam se, Ze se jednd o neefektivni vyuZivani prispévkl, a s APZ se pfilis
nestfetava. V Jihomoravském kraji pravé zacina projekt SANCE PRO RODICE, ktery je
zaméren na uchazeCe o zaméstnani pecujici o dité do 10 let a zdroven vyzZadujici
zvysSenou péci podle zakona ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti. Dalsi aktualni regionalni
projekt Péce a prilezitost ve Zlinském kraji nabizi pfedevsim zvyseni motivace, podporu
a ulehceni adaptace na trhu prace. Operacni program Lidské zdroje a zaméstnanost, je
vice zaméren na rozsifovani kvalifikace a dovednosti. Plzensky kraj nabizi rodi¢im
projekt Rodina i prace v Plzeriském kraji, ktery se zaméfuje na rozvoj znalosti
a dovednosti potfebnych k nalezeni a udrZeni si zaméstnani. Zahrnuje rekvalifika¢ni
kurzy, kurz finan¢ni gramotnosti, pracovni diagnostiku a spole¢ensky ucelna pracovni
mista. Podobné programy probihaji napf. i v Moravskoslezském kraji, Libereckém kraji

a Karlovarském kraiji.

** Databaze viech projektd EFS v CR piistupna zde: www.esfcr.cz
*> Informace o projektech jsou ziskané z internetové databaze projekt(l Evropského socialniho fondu.
0 job clubech vice v nasledujici kapitole.
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V soucasnosti bézi Ffada projektl cilenych na nizko-vzdélané uchazece
o zameéstnani, zejména pak ty, ktefi maji kvalifikaci, ktera neodpovida soucasnym
pozadavkiim trhu prace. Od ledna 2016 je spusStén narodni projekt Vzdélavani
a dovednosti pro trh prace Il, v jehoZ ramci mohou uchazeci o zaméstnani absolvovat
poradensky program, na jehoz zadkladé jim mlze byt doporucena rekvalifikace nebo
motivacni kurz. Tento projekt probihal uZz dfive se stejnym jménem v obdobi od
zaCdtku cervna 2013 do konce =zafi 2014. Vradmci né byla oslovena fada
zaméstnavatelll, svazl podnikatelt apod., s nimiz byla navazana spoluprace. Timto
zpUsobem bylo napt. na krajské pobocce v Olomouci nalezeno 262 volnych mist
a prokazatelné se do nich podafrilo umistit 45 uchazect o zaméstnani (11 z nich bylo po
rekvalifikacnim kurzu). Rekvalifikace, poskytované vramci tohoto programu byly
Uspééné z 31,8 %/, ptritem? zvolené rekvalifikace (ty si uchazed zafizuje sam) bylo
0 néco méné Uspésné [OKHPV 2014]. V Praze byli s umistovanim uchazeéd na nova
pracovni mista efektivnéjsi. Na 2 653 novych mist se podafilo umistit 1 283 uchazec,

z toho 223 po rekvalifikaci [MPSV 2014).%8

Zvysovani vydaji na APZ se dafi napliovat, oproti roku 2013, kdy bylo
investovano 4,25 mld., byly vydaje na APZ v roce 2015 vice neZ dvojnasobné (9,6 mld.)
[MPSV 2016b]. Finance pferozdéluje Generalni feditelstvi Ufadu prace CR mezi krajské
pobocky na zdkladé kombinace ukazatelli, které dany kraj charakterizuji. Nejvice
prostfedkd tak sméfuje do Usteckého a Moravskoslezského kraje [MPSV 2016b]. Od
roku 2012 celkové nardstaji vydaje na statni politiku zaméstnanosti, pficemz v roce
2015 byly poprvé vydaje na APZ vyssi neZ na pasivni politiku zaméstnanosti (PPZ).
Vydaje na PPZ byly vroce 2015 zaroven o vice nez 1 miliardu nizsi nez v roce 2014
[MPSV 2016c]. Ztoho mizZeme usuzovat, Ze investice do APZ jsou efektivni. Zaroven
narfistd pocet uchaze¢li o zaméstndni, zaméstnanct a OSVC, ktefi byli zafazeni na
nastroje APZ. Vroce 2014 se jejich pocet oproti pfedchozimu roku zvysil o 25,9 tis.

osob na 115,3 tis. uchazec¢d [MPSV 2014c a MPSV 2015c]. Vrdmci APZ jsou

i Uspésnosti rekvalifikace je umisténi uchazece na trh prace do 6 mésicii po absolvovani rekvalifikace.
?® Souhrnn4 data o uspésnosti rekvalifikaci nejsou k dispozici.
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poskytovany tyto sluzby: rekvalifikace (a zvolené), investicni pobidky, verejné
prospé$né prace, spole¢ensky Ucelnd pracovni mista (SUPM), poradenstvi, podpora
zaméstnavani OZP, dale r(izné pfispévky motivujici zaméstnavatele a prispévky pro
zacinajici podnikatele a cilené programy kfeSeni zaméstnanosti [MPSV 2012b].
Nejvyuzivanéjsi jsou rekvalifikace (zejména ty zvolené), dale verejné prospésné prace
a SUPM. Nejnakladn&jsi byly v roce 2015 SUPM, do kterych se investovalo 39,3 %
z celkovych vydaju na APZ, do VPP byla investice 27,6 % a do rekvalifikaci pfiSla necela

4 % vydaju [MPSV 2016c].

Nastinila jsem, jaké jsou hlavni cile soucasné politiky zaméstnanosti a jaké jsou
priority z oblasti APZ. V ramci nasledujici podkapitoly blize rozeberu vybrané aktivity,
které jsem identifikovala jako klicové pro nizko-vzdélané matky na zakladé
provedenych rozhovor(, a to poradenstvi a rekvalifikace. V zavéru popisi problémy, ke
kterym dochazi pfi interakci uchazece o zaméstnani s Uradem prace, které oznacili

matky a pracovnici Uradu v rdmci mého vyzkumu.
1.7.1 Poradenska a informacni ¢innost

Poskytovani informaci a poradenstvi je velmi dlleZitou soucasti feseni problému. Podle
mého nazoru jsou informacni nastroje ¢asto podceniované, prestoZze mohou byt velmi
efektivni. Kazda krajska pobocka Uradu prace poskytuje poradenskou ¢innost, ¢asto ale
v rlizném rozsahu. Nékteré Grady prace organizuji vstupni informacni schiizky pro nové
uchazece, ale jak jsem gzjistila, zdaleka ne vSechny. Nékteré respondentky z mého

vyzkumu pfitom poukazaly na Spatnou informovanost ze strany uradu prace.

»No, nebyla jsem vibec spokojend, bylo to velice spatny, vsechno jsem se musela sama

doZadovat, informace taky sama. Nemdm stim vibec pozitivni zkusSenosti ...

(Vendula)

Na poradenstvi je, oproti prvotnimu informovani, ve strategickych dokumentech

kladen o poznani vétsi ddraz. V soucasnosti probiha na zakladé metodiky z roku 2015
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integrace systému evidence nezaméstnanych a evidenci klientd hmotné nouze [Hora a
kol. 2015]. Cilem je ziskat vice informaci o uchazeci o zaméstnani a zefektivnit tak
poskytovani sluzeb zaméstnanosti. Vyhody slouceni systému okomentovala feditelka

UP Eva Svércinova.

,Vtuhletu chvili je takovd tendence celkem logickd, pochopitelnd. Slucovdni nebo
preddvdni informaci o klientech nepojistnych  socidlnich ddvek smérem
k zaméstnanosti. Spousta nasich klientt je soucasné klienty zejména hmotné nouze. To
znamend klienty, ktefi pobiraji davky hmotné nouze. Tak tam je samozrejmé Zddouci,
aby ti zprostredkovatelé védéli o tom, Ze klient pan XY je soucasné klientem hmotné
nouze, protoZe néktefi ne upiné bystri klienti, z té hmotné nouze témér nikdo, védi, Ze
vlastné je na uradu prdce. Tzn., pokud tam presvédcujeme kolegyné z nepojistné
socidlni davky, Ze chce strasné moc pracovat, ale bohuZel ten pracdk pro néj Zadnou tu
prdci nemd, tak je Zadouci, aby tuhletu informaci se dozvédél mij zprostredkovatel a na
nejblizsi mozné ndvstévé zrealizoval to, oC ten uchazec udajné strasné moc stoji.”

(Feditelka UP Eva Svércinova)

Tyto dva systémy sice uZz propojené jsou, ale podle Evy Svéréinové to nebylo
samoziejmosti. Nyni podle ni za¢ind tendence poskytovat si vice informaci z obou stran
i vpodobé aktudlnich postfehl, a tim predejit tomu, aby uchazec¢ jedné strané
poskytoval nepravdivé informace (napf., e nemd praci, protoze mu UP 7adnou
nenabidl). Do systému se tak vnasi vice individudlni pristup ke konkrétnim klientlm,
coz je dle mého ndzoru pozitivni, protoze se tak jednotliva nafizeni neomezuji jen na
byrokraticky Ukon, ale skutecné mohou byt pfinosem (v pfipadé, Ze pracovnici odvadi

svou praci kvalitné).

Za Ucelem poradenstvi Urady prace potradaiji Job club, jehoZ hlavnim poslanim je
motivovat uchazece o zaméstnani. Jedna se vlastné o balicek poradenstvi a motivace.
Zpocatku byl tento program uréen jen pro osoby z rizikovych skupin, nyni se do néj

mohou pfihl3sit vSichni uchazeci, ktefi maji zajem. Job club nabizi pomoc s orientaci na
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trhu prace, se sebeprezentaci (Zivotopis apod.), srozvijenim komunikacnich
dovednosti, dale uci, jak zvladat stresovou situaci nezaméstnanosti, nabizi orientaci
v pracovnich nabidkdch a mnoho dalSiho. Diléi ¢asti je i finanéni poradenstvi, kde
mohou pracovnici uchazecim v tiZzivé situaci pomoci vyresit dluhy. Napfriklad
v Usteckém kraji probiha tento program formou 5-6 schlzek maximalné 12 lidi
v rozsahu 3-4 hodin [MPSV 2016d]. Vyhodou Job clubu je to, Ze je vidy poradan pro
urcitou skupinu lidi, ktera mda spolecné charakteristiky, tzn. tfeba pro matky po
rodicovské dovolené, pro absolventy apod. [MPSV 2016e]. To je, dle mého nazoru,
ucinna metoda, jak pfimét uchazece, aby svému problému zacali Celit a efektivné ho
resit. Podle reditelky Evy Svércinové je zaméreni Job clubu na urcitou skupinu lidi
efektivni, a to zejména proto, Ze se dostatek Casu vénuje problémim, které maji
v dané skupiné vsichni uchazeci. Tohoto programu se nezaméstnani mohou uUcastnit

vicekrat (napft. pti pfechodu do dlouhodobé nezaméstnanosti).

»...tzn. idedlIni je néjak tu skupinu zamérit, tak aby si ty lidé byli blizci a aby i to vedeni
toho Job clubu bylo pfinosny pro vsechny. Aby tam slyseli informace, které v tu chvili
potrebuji. TakZe ty Job cluby rizné diferencovany jsou. A dokonce nékolikrat béhem té

evidence.” (feditelka Eva Svércinova)

SJob clubem ma zkusenost jen respondentka Vendula, Zadné jiné matce z mého
vyzkumu nebyla tato moznost nabidnuta. Vendula ma pocit, Ze ji Job club pomohl se
lépe zorientovat, ale jinak ji k nicemu prospésny nebyl. Nedozvédéla se o ném od
zprostiedkovatelll zaméstnani, ale od kamaradky. Ma pocit, Ze uUrad prace je malo

aktivni.

»Néjaky program tam méli. Tam jsem byla, no. (...) No, jak rikdte, tykalo se to toho
poradenstvi nebo néjaky motivacni kurz tam byl, potom néjaky...jak byt uspésnd u
pohovoru a takovyhle. Taky to nebylo k nicemu. (...) No ale jak fikdm, oni s tim nadélali
hodné, Ze je to z jejich strany buh vi co, ale prosté v redlu mi to skoro nic nepfineslo. {(...)

Jo, vyuZila jsem to skoro na 100 %. (...) Ale Ze bych vyloZené néco novyho uméla nebo
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se néco v mym Zivoté hnulo, tak to prosté ne. (...) Ale jinak myslim, Ze kdybych to
nechala na nich (...), tak o nicem nevim. Myslim, Ze jsem se to tenkrdt dozvédéla od

kamosky.” (Vendula)

Je moiné, ze Venduly Job club na ni nebyl vhodné zacilen nebo od néj ocekavala vic.
Kazdopadné méla sama zajem se ho zucastnit, takze se snazila k problému pristupovat

aktivné. Prirozené bylo zklamana, kdyz ji to nepomohlo ziskat zaméstnani.

Dalsi moznosti, jak cilené uchazeclm radit, jsou individualni akéni plany. Ty se
vypracovavaji povinné po péti mésicich, kdy je uchaze¢ v evidenci uUradu prace,
pfipadné pro ty, kdo o to pozadaji. Maji fungovat tak, Ze zprostfedkovatel spole¢né
s uchazecem rozeberou vSechny realné moznosti (na zakladé kvalifikace a schopnosti)
a identifikuji hlavni rizika, na zakladé kterych zvoli nejvhodné;jsi postup, tzn. konkrétni
plan krokl, ktery by mél vést k zaméstnanosti. V pfipadé, Ze je individudlni situaci
uchazece vénovan dostatecny Cas, pak by tento ndstroj mél efektivné fungovat a mél

by predchdzet dlouhodobé nezameéstnanosti [MPSV 2015d].

Vedouci Ufadu prace potvrzuje, Ze s matkami, které byly dlouho na RD a, které jsou
nezaméstnané déle neZ 5 mésicl, pracuji intenzivnéji. Matefstvi vnimd jako
nejvyraznéjsi prekazku, takze je otazka, do jaké miry matkdm individualni akéni plan

bude pfinosem.

LUrcité s nimi pracujem treba intenzivnéji. Uzavirame jim individudlni akcni pldany,
stim, co by mély, co by bylo pro né nejlepsi, aby se uplatnily, na tom trhu prdce.
SnaZime se s nimi pracovat, i kdyZ tam je nejvétsi problém s téma détma. Zveme je

intenzivnéji, dévdme jim doporucenky®.“ (vedouci UP)

Podle zprostfedkovatele Karla Heinricha je zasadni problém to, Ze maji velké

mnozstvi klientl na jednoho pracovnika. Na jeho kontaktnim pracovisti je 400-500

2 Doporucenky se vystavuji na zdkladé volnych pracovnich mist. Uchaze¢ dostane doporucenku a tu se
necha u zaméstnavatele potvrdit.
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uchazecl na zprostiedkovatele, pricemz denné ma jednani s 30—40 uchazedi. To podle
néj neumoznuje vénovat se uchazecim individualné a do takové miry, aby to bylo

efektivni.

,...ten pocet klienti na jednoho zprostredkovatele je nesmysiné vysokej. Tak 500.
A horni hranice neni. Maji i 700. Ale aby prdace méla smysl, to Cislo je 250. To, Ze nékdo
hledd prdci, neni jenom o tom, Ze je mdlo mist, ale md to mnohem vic dévodd. Clovék
nemocnej, hendikepovanej. A abych mél na jednoho ¢lovéka 7 minut, to prosté nejde.

TakZe pokud tohle nekomu nedojde, tak to neni mozny. Potom nemdizZou chtit kvalitu.

(zprostredkovatel Karel Heinrich)

Podle Karla Heinricha nema pfilis velky efekt ani individudlni akéni plan, a to pravé

z divodu nedostatku ¢asu.

»IndividudIni akcni pldn neni nic jinyho, neZ zaklepadni s tim ¢clovékem po 5 mésicich, Ze
to kon¢i a Ze by bylo zahodno s tim néco délat. Stanovi se mu néjaky ukoly atd.”

(zprosttedkovatel Karel Heinrich)

Vedouci uradu prace velky pocet uchazecl na jednoho zprostiedkovatele také oznacila
za problém, ktery neumozZnuje nékteré pripady efektivné resit. Konkrétné popsala
situaci, pri které si uchazec o zaméstnani Umysiné nechava hledat praci na plny Uvazek,
prestoze vi, Ze ho nezvladne. Pocitd tedy s tim, Ze bude zaméstnavatelem odmitnut a

zaroven mu nehrozi Zadnd sankce ze strany Uradu prace.

,Néktery chtéj zkrdcenej, ale néktery si nenapiSou zkrdcenej. Chtéj furt, na plinej.
ProtoZe védi, Ze je pak nikde nevezmou. TakZe jsou i takovy koumdci. (...) Je to tak
bohuzZel. Ale snaZime se délat, co je v nasich sildch. (...) KaZzdd zprostiedkovatelka ma
550 lidi. TakZe prosté jsou ty uchazeci zvany jednou za 2 mésice. A vlastné s nima
pracujete tak, Ze v hodiné mdte 3. A to jesté k tomu telefony, maily. A to, co je potom
jesté: musite vypracovat vsechny papiry, doklady od nich ziskat, vypracovat rozhodnuti.
Pak jim ho preddte, pak jim vypldcite platby kazdy mésic. Pak kdyZ vyrazujete nékoho -
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ozndmeni o zahdjeni spravniho fizeni, sankcni vyfazeni. Pak neZ se k tomu ten uchazec
vyjadri. A vSechno, co napsal do toho vyjddreni, to musite vSechno sepsat, takZe

opravdu je to ndroény.“ (vedouci UP)

O efektivnosti individudlnich akcnich pland ani Job clubl neexistuji Zadné
statistiky, mGZeme se jen domnivat, Ze néjaky pozitivni dopad maji. Pro nizko-vzdélané
matky po RD je prospésné zejména doporuceni rekvalifikace, nicméné v pripadé, zZe
v nabidce neni zaméstnani, které by jim umoznilo skloubit rodinu a praci, stejné se na

trhu prace neuplatni.

Vroce 2011 byl zahdjen projekt Efektivni systém rozvoje zaméstnanosti,
vykonu komplexnich kontrol a potirdni nelegainiho zaméstnavani v CR. V rdmci néj byla
zavedena na Ufadu prace nova pozice, a to odborny poradce pro oblast prevence NLZ*°
a dlouhodobé nezaméstnanosti. Z rozhovoru s pracovniky ufadu prace vyplynulo, Ze
hlavni funkci tohoto projektu je moZnost vénovat se intenzivnéji dlouhodobé
nezaméstnanym a castéjSimi schlzkami jim zdroven zabrarfovat nelegdlni praci.
Podobné fungoval i projekt DONEZ, ktery mél branit nelegalni praci tim, Ze se uchazeci
museli chodit hlasit na ur¢enou postu [MPSV 2013b]. Pozice odbornych poradct pro
oblast prevence NLZ a dlouhodobé nezaméstnanosti jeSté nema kazdé kontaktni
pracovisté. Podle feditelky Evy SvérCinové je to proto, Ze jesté na tuto pozici nenasli
vhodné pracovniky. Hlavnim ucelem je, podle pracovnikl uradu, prace s dlouhodobé

nezameéstnanymi, na ktery bézny zprostredkovatel nema dostatek casu.

Jako nejvétsi problém, ktery jsem identifikovala na zakladé provedenych
rozhovorl je malo casu na praci sklientem. Zprostfedkovatelé jsou zahlceni
administrativni praci a je jich nedostatek. To ma za nasledek to, Ze zminéné projekty
jsou Casto vykondvané jen jako administrativni ukon a jejich efekt je nejisty. Zde se

opét odrazi koncept byrokracie prvni linie, kdy pracovnici nemohou pracovat tak, jak

30 AP % N
NLZ= nelegalni zaméstnavani
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by si predstavovali, kvili nedostatku zdroju [Lipsky 1980]. Kvalitu jejich prace navic

nelze kvalitné zméfit, takze dochazi k rozdiliim v poskytovanych sluzbach [tamtéz].
1.7.2 Rekvalifikace

Rekvalifikace jsou nejvyuzivanéjsi nastroj aktivni politiky zaméstnanosti v CR. Rozliduji
se na specifické, které se uskutecnuji na zdkladé pozadavk(i zaméstnavatell
a nespecifické, které slouZi k rozsifeni vSeobecnych znalosti (napt. prace s PC) [MPSV
2015c]. Od roku 2012 je spustén novy nastroj APZ, a to zvolené rekvalifikace. Zvolenou
rekvalifikaci si uchazec zatizuje sam, musi jen predlozit druh pracovni ¢innosti, na
kterou se chce rekvalifikovat a rekvalifikaéni zafizeni, které ma rekvalifikaci provést
[MPSV 2016f]. DalSim rozdilem je to, Ze pfi zvolené rekvalifikaci uchaze¢ nedostava
podporu pfi rekvalifikaci. Podpora pfi rekvalifikaci (v ramci APZ, kterou zabezpecuje
UP) je 60 % priimérné mzdy uchazece v poslednim zaméstnani (max. ale 0,65nasobek
pridmérné mzdy v CR) [MPSV 2016g]. PfestoZe rekvalifikace poskytovana ufadem prace
je financné vyhodnéjsi, zvolenou rekvalifikaci si v prvnim pololeti roku 2015 vybralo 10
tis. osob, pficem? rekvalifikaci poskytovanou UP 12 tis. [MPSV 2015b]. To ukazuje, Ze
uchazedi o zaméstnani casto voli rekvalifikaci Sitou na miru (kterou mohou na zakladé
raciondlni volby lépe zuZitkovat) pred vyhodami, které UP nabizi. Evidenci na UP
nevznika narok na rekvalifikaci a zvolenou rekvalifikaci Ufad pradce nemd povinnost

proplatit.

Z provedenych rozhovor( vyplynulo, Ze ufady prace maiji odlisné strategie, komu
a kdy rekvalifikaci doporucuji. Zde se opét promita Lipskyho teorie street-level
bureaucracy [Lipsky 1980], protoie se ukazalo, Ze vramci stejného daného

legislativniho systému mohou uUrady prace jednat odlisné.

Na kontaktnim pracovisti, kde jsem provedla rozhovor s vedouci, doporucuji
rekvalifikaci aZ poté, co uchazedi o zaméstnani vydaji nejméné tfi doporucenky a on

neuspéje.
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» Tak se jim nabizi urcité ta rekvalifikace. Ale po néjaké dobé. Je v evidenci, méla by mit
alesporni tri doporucenky, ktery vydame ze systému. A v pfipadé, Ze ji tam posleme a oni

ji tam napi%ou, Ze neumi tfeba na pocitaci.” (vedouci UP)

Zprostredkovatel Karel Heinrich doporucuje rekvalifikaci uchazecim hned pfi
vstupu do evidence UP, pokud to sdm uzna za vhodné. Zarover poukazuje na strategie
jinych kontaktnich pracovist, kde si vytvareji urcité mantinely pro poskytovani
rekvalifikaci. MdZeme vidét, e v tomto bodé maji UP pomérné svobodu, ¢im# dochdzi
ktomu, Ze uchaze¢lm na rdznych Uradech prace jsou poskytovany rdzné kvalitni

sluzby.

,0no zalezZi, jakou filosofii je pobocka fizend, protoZe je urad prdce, kde si Feknou,
davejte APZ, kdyZ nékdo prijde se zvolenou, tak to potlacujte a nazdar. Jsou urady,
ktery si vymysli, Ze daji rekvalifikace tfeba po tfech mésicich. To tady prijde druhy den
a rekne, Ze ma predbézny pfislib zaméstnavatele, tak mu to hned poslu. (...) Prosté se
to musi posuzovat individudlné.(...) At je divod jakykoli, takZe vzidycky je budu

podporovat, v dobé kdy ten ¢lovék zrovna nic nedéld, se vzdéldvat.” (Karel Heinrich)

Né&kterym respondentkam UP rekvalifikaci nenabidl, prestoZe byly v evidenci dlouhou
dobu. Stim maji zkusenost vSechny respondentky kromé Daniely. Presto si vétSina
z nich rekvalifikaci zafidila nebo to planuje. Tereza si rekvalifika¢ni kurz zaméreny na
praci s pocitacem udélala uz v dobé rodicovské dovolené. Tento kurz probihal v ramci

APZ a jeho velkou vyhodou bylo i zajisténi hlidani déti.

»Jd jsem si tu rekvalifikaci udélala uz v dobé, kdyz jsem byla na matersky s tim 12letym
synem. (...) Byl tady nékde inzerdt. Ze to je moznost, kdo je na matefsky. A dokonce mi

v ty dobé platili i za hlidani.(...) Kurz jsem neplatila, byl zdarma.” (Tereza)

Podobné projekty zamérené na matky, podle vedouci UP i Feditelky Evy Svércinové,

v posledni dobé v Praze nejsou v nabidce.
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...prestoZe bych ty informace méla mit a urcité je mam, tak bych fekla, kdyz se nad tim
hluboce zamyslim, tak v tuhletu chvili bych fekla, Ze je néjakd stagnace(...).Tam tedy to
byl veliky zdroj téch raznych projekti realizovanych riznymi subjekty, neziskovymi, ale
tfeba i Magistratem hl. m. Prahy, takZe vim, Ze spousta z nich byla na ty matky
zamérend. Ale v posledni dobé, definovala bych to tak tim pil rokem poslednim, skoro
vibec nic takového nezaznamendvam. Ale je to mozZné, Ze tfeba by vétsi povédomost

méla ta moje vedouci oddéleni.” (feditelka Eva Svérc¢inova)

Vedouci jiného UP v Praze také o 24dném projektu zaméFeném na matky, nevi.

»Nebo treba néjakej projekt. Ted' teda Zdadnej neni, ale méli jsme. (...) To uZ je hodné

ddvno, to uZ si nepamatuju.” (vedouci UP)

Obé pracovnice maji spravné informace, podle databaze vech projekt ESF CR3!, dplné
Ci Castecné financovanych z ESF, zadny projekt v Praze nebézi (kromé jesli a détskych

skupin). V jinych krajich, jak bylo popsano vyse, nékolik projekt( bézi.

Daniela byla jedina, které byla rekvalifikace nabidnuta. S praci Uradu prace je
celkové spokojend. V prvnich 14 dnech evidence UP byla na tfech schiizkach (véetné

vstupni informacni), kde se dozvédéla vse potiebné.

,Jo jo, snazi se. Ted mné nabidli Ze mi daj od Cervna rekvalifikacni kurz, Ze se
domluvime.(...) Oni by mi zaplatili i chivu, abych mohla na ten rekvalifikacni kurz

doji#dét.(...) Jo jo, s UP jsem spokojend.” (Daniela)

Jaroslava byla aktivni a rekvalifikacni kurz si nasla sama. BohuZel byla nedostatec¢né

informovan3, takze si kurz musela zaplatit sama.

,Ne, to jsem si vSechno musela poshleddvat jd. Ja jsem si potom udélala jako...to jsem

ani nebyla na UP, ale udélala jsem si rekvalifikaéni kurz na masdze a pak jsem si udélala

* Databaze dostupna na: https://www.esfcr.cz/
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rekvalifikaéni kurz jesté na sanitdrku a pecovatelku, protoZe jsem si rikala, Ze prosté
sester je mdlo. (...) JG jsem si to platila vs§echno sama, protoZe UP mi to neproplatili.
ProtoZe jsem si to nasla jd, tak jsem si to musela platit sama.(...) ...no jd jsem udélala
chybu, Ze jsem si to nasla sama. Ze kdyby mi to oni nabidli sami, tak by mi to proplatili.
Ale Ze ja jsem si to nasla sama, jsem se angaZovala a pfisla jsem tam potom jenom

s potvrzenkou, tak jsem méla smalu.” (Jaroslava)

Zuzana, ktera ma u soucasného zameéstnavatele pfislib uzavieni smlouvy na plny

uvazek, uvazuje o rekvalifikaci v pripadé, Ze tato prace nevyjde.

»TakZe uvidim co bude. No a pokud to néjak nevyjde, tak jsem prdavé uvaZovala, Ze bych

na ten rekvalifikacni kurz sla.” (Zuzana)

Vendula je jesté na rodicovské dovolené, do budoucna zvaZuje udélat si rekvalifikaci
souvisejici s médou nebo vizaZistikou. Petra v minulosti zacala s kurzem znakové redi,

ale poté otéhotnéla a o sebevzdélavani ztratila zajem.

...tak jsem si nasla vlastné znakovou fec a to se shodou okolnosti shodlo s tim, Ze jsem
otéhotnéla, tak jsem si rekla, Ze uZ to nemad vyznam, protoZe s miminkem musite byt

porad. A pak uZ jsem ztratila tu odvahu.” (Petra)

Jedind Hana Zadnou rekvalifikaci nepodstoupila a ani to neplanuje. Jeji plan je takovy,
Ze az najde hlidani pro dceru, nastoupi zpét do svého plvodniho zaméstnani, kde ma

pry dvere porad oteviené.

Z rozhovord vyplynulo, Ze témér vsechny matky vnimaji rekvalifikaci jako
vyhodu na trhu prace, proto se skoro vSechny této moznosti chopily nebo to planuji.
Zaroven se ukazalo, Ze u respondentek nebyla rekvalifikace natolik efektivni, aby si
nasly zaméstndni. Hlavni prekdzkou porad zlistdva skutecnost, Ze nemaji zajiSténé
vhodné hlidani déti. Vyhodu v podobé rekvalifikace mohou zuzZitkovat pozdéji, v dobé,

kdy nebudou potrebovat tolik ¢asu na péci o déti.
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Jako nejvétsi chybu v systému uradu prace (kromé nedostatecnych kapacit
zaméstnancl) jsem identifikovala chybéjici vykazy o Uspésnostech rekvalifikaci. Existuji
sice statistiky, ale nikdo dopodrobna nezkouma, pro¢ se konkrétni uchazec¢ po
rekvalifikaci neumistil na trhu prace. Tento nedostatek vnima i feditelka Eva Svércinova

a jeho dopady se snazi zmirfiovat intenzivnéjsi praci s uchazec¢em.

,Vénujeme se tomu. Je to urcité Zadouci. Urcité statistiky jsou, tu si vyjedu. Ale kdybych
tfeba pdtrala po pri¢indch, proc tfeba mdlo lidi, kteri prosli tou rekvalifikaci, se v tom
oboru zaméstnd, tak to uZ je jakoby takova lidskd véc. ProtoZe systém je néjaké Cislo,
které patrné nevygeneruje priciny a disledky, takZze se snazime zavést takovy systém,
aby clovek zhruba mésic poté, co absolvoval rekvalifikaci, znovu prosel tim specidlnim
poradcem (pozn. odborny poradce pro oblast prevence NLZ a dlouhodobé
nezaméstnanosti), ktery tfeba bude zkoumat, i formou dotazniku, proc¢ ta rekvalifikace

nebyla tak uspésnd, jak jsme si mysleli.” (feditelka Eva Svércinova)

Vramci vyzkumu jsem se zaméfila i na to, zda nedochazi ke zneuzivani
rekvalifikaci za ucelem zajisténi si podpory pfri rekvalifikaci. Tato hypotéza mi byla
vyvracena viemi tfemi pracovniky UP. Do jisté miry je sice moiné, 7e se uchaze
rozhodne rekvalifikaci podstoupit i za uUcelem ziskadni této podpory, nicméné kurz
stejné musi absolvovat, jeho Sance na trhu prace se zvysi, a tak je efekt pozitivni.
Zaroven jen ojedinéle dochazi ktomu, Ze by jeden uchaze¢ podstupoval vice

rekvalifikaci, protozZe jejich schvalovani prochazi slozitym mechanismem kontroly.
1.7.3 Problémy pri kontaktu zprostiredkovatele a uchazece o zaméstnani

Tuto kapitolu jsem se sem rozhodla zaradit proto, abych prezentovala, kjakym
konkrétnim problém{m muZe dochdazet pfi interakci dvou hlavnich aktér(: matek-
uchazecek o zaméstnani a Uradu prace. Zaroven se pokusim odhalit dalsi nedostatky,
které pracovnici ufadl prace vnimaji. Mnoho mych respondentek vyjadrilo nazor, Ze je
zprostiredkovatelé odbyvaji a malo se jim vénuji. Zaroven casto spoléhaji na Urad prace

az pfrilis, a samy jsou v hledani prace malo aktivni.
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»VWloZené oni mi tfeba néco najdou, ale o zbytek se musim starat sama. Neni uZ tam ta
aktivnost nebo jak bych to fekla, toho uradu. (...) Spis s tim pristupem celkové, jo. Ja
tam pfijdu na tu sjednanou schizku, ta pani mi dd néjaky papir, kde mi nasla néjaké

nabidky prdce, rozloucime se a jd jdu. Nic vic, jo.“(Zuzana)

,Na tom uradé jsou mdlo aktivni, fakt. Ufady by se mély néjak zménit, coZ pochybuju.“

(Vendula)

,Jd bych rekla, Ze se vubec nesnaZili najit mi néjakou prdci. ProtoZe oni se vZdycky
jenom zeptali: nasla jste néco? Ne? Tak nashledanou, pfijdte za dva mésice.” ,,Ale oni
mé posilali uplné nesmysiné, tfeba nékam, kde chtéli kucharku s praxi, jo. TakZe ja kdyZ
jsem tam prisla s vyucenim pradleny, bez kucharsky praxe, tak mi tam napsali, Ze: neni

vhodna pro pozici kuchar.“ (Jaroslava)

Zajimavé je zjisténi, ze nékteré matky, ¢im jsou déle v evidenci uradu prace, tim
dochazi na urad prace méné Casto. Prestoze, jak jsme si ukazali, by prace s uchazecem

o0 zaméstnani méla byt po néjaké dobé naopak intenzivnéjsi.

,Ze zacdatku to bylo tfeba za mésic (...) a pak uZ za tri, ¢tyfi mésice. A to bylo takovy, Ze
kdyZ jsem tam dosla, tak mi fekli: tak co, nasla jste néco? Tak rikadm: no, zatim ne. Aha,

no, tak tady vam dam razitko a dalsi datum a prijdte za ¢tvrt roku.” (Vendula)

»Ale chodila jsem tam jednou tydné a pak mifi a min, pak uZ jednou za 14 dni, za mésic,

jak kdy.” (Petra)

Podobny pfistup je, vzhledem k prosazované aktivni politice zaméstnanosti, ponékud
zardzZejici. Zde se opét promita teorie byrokracie prvni linie [Lipsky 1980], je zde
prostor pro to, poskytovat rGzné kvalitni sluzby. To potvrzuje i reditelka Eva
Svércinova, i kdyZ ne Uplné piimo. Na otdzku, zda na UP existuje prostor pro to, aby

nefungoval efektivné, odpovida:
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»(smich) Ptdte se reditele kontaktniho pracovisté, kterého cCekd, jako vsechny reditele,
presoutéZeni. Tak samoziejmé, Ze je to o lidech. To je jediny, co vam k tomu mazu fict.”

(Feditelka Eva Svércinova)

Karel Heinrich povaZuje za vadu uradu prace to, Ze neposkytuji dostatek
psychologické péce pro uchazece, ktefi jsou rezignovani anebo situaci nezaméstnanosti
nesou velmi téZce. Ze své vlastni iniciativy, uchazece ohrozené psychickymi poruchami,
posila do centra RIAPS (Regionalni Institut Akutnich Psychosocidlnich Sluzeb). Na svém
kontaktnim pracovisti nabizel, Ze by se ujal funkce psychologického poradce, bohuzel
neuspésné. Na otazku, zda néjak specidlné pracuji s matkami, které jsou rezignované,

odpovédél:

,Ne, nijak specidlné. Tady je jeden specidlni psycholog na celou Prahu, tady na
reditelstvi, tak si to dokdZete predstavit. Kdyz diagnostikuju, Ze ten stav uZ narusuje
psychiku, tak jd mam pomérné dobrou spoluprdci s RIAPSem, tak je tam posilam. (...) Ja
nevim, ja jsem jim sam navrhl, Ze bych to délal. Mdm na to vzdéldni i praxi, a ne.”

(zprostredkovatel Karel Heinrich)

Na nékterych krajskych pobockach psychologa maji, na jinych ne. Opét se zde vyskytuje
urcitd nevyrovnanost v poskytovani sluzeb. Pritom péce o psychiku je Zadouci.
V pripadé, Ze je uchazec rezignovany a je ve Spatném psychickém stavu, je u néj nizsi

evvs

nalezeni zaméstnani.
1.8 Institucionalni péce o déti a pomoc rodiny

O problematice predskolni péée toho bylo v poslednich letech napsano uz mnoho.
Hlavnim dlvodem je nedostatek predskolni péce, zruseni jesli a problémy s umisténim
ditéte do materské skolky. Jana Rychtarikova z Katedry demografie PfF UK poukazuje
na to, Ze obce (které jsou nejvétsi zfizovatelé Skolek) by mély pruznéji reagovat na

demograficky vyvoj [Cesky rozhlas 2015]. Cesky rozhlas na zékladé dat z MSMT vytvofil
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mapu s procentudlni obsazenosti materskych skol, z které vyplyvd, Ze problém je
kriticky jen v nékterych lokalitach. Za skolni rok 2015/2016 nebylo vyhovéno celkem
24, 7 % 7adosti o pFijeti do MS. Nejvétsi podil byl v Praze (39 %) a v Jihomoravském
kraji (37,9 %) [MSMT 2016, vlastni vypocty]. Ovéfila jsem si, ze podil odmitnutych
zadosti nema vyznamny vliv na celorepublikovou miru nezaméstnanosti Zen po MD/RD
(ani krajskou). Je to zplsobeno tim, Ze rodice podavaji vice Zadosti a Ze vice déti se
hlasi do obsazenéjsich Skolek, které maji dobrou povést. To potvrzuje i celkovy pocet
umisténych déti v roce 2015/16, kdy bylo pfijato 90 640 3letych a 11 381 4letych déti*
(celkem 102 021 déti), pricemz podanych Zadosti bylo 165964 [tamtéZ]. Pocet

podanych a odmitnutych Zadosti tedy nevypovida o Uspésnosti umisténi déti.

Kapacita skolek je problémem jen nékterych mist, ve kterych mlze zplUsobovat
vysSi nezaméstnanost Zen po RD, napf. v mistech, kde vznikd nova vystavba. Problém
je tedy spiSe lokalni. Vroce 2010 byl proveden vyzkum o idedlnich predstavach
a redlné pédi o déti predskolniho véku. Bylo zjisténo, Ze mezi predstavami a realitou
neni témér zadny rozdil [Hohne a kol. 2010], cozZ napovida, Ze poptavka je uspokojena.
Vzhledem k tomu, Ze pocet Zivé narozenych déti se v prabéhu poslednich let pfrilis
neméni [CSU 2015e], mdzieme predpokladat, Ze je tomu tak i dnes. Pfesto kapacity
Skolek lidé vnimaji jako problém. Ve vyzkumu verejného minéni se 83 % vyslovilo pro
zvySeni poctu materskych Skol. Domnivam se ale, Ze to muZe byt zplsobeno
medializovanim tohoto problému, protoze vyzkum byl provadén na reprezentativnim

vzorku obyvatel stargich 15 let [CVVM 2015b]. Rada z nich tak, podle mého nézoru,

nema primou zkusenost.

Kapacitu Skolek jako problém oznadily dvé respondentky, Hana z Kralup nad
Vltavou a Vendula, kterd bydli v Brné. Podle jiz zminéné mapy, kterou vytvofil Cesky
rozhlas je skute¢né v Brné na nékolika mistech obsazenost 100 % a v Kralupech nad

VItavou je po celém tzemi Uplna obsazenost [Cesky rozhlas 2015].

32 Vypocet vytvoren podle poétu 3 letych déti ve Skolce v roce 2015/16 a poctu 4 letych déti po odeéteni
3 letych z predchozi roku. Ve vypoctu tedy nepredpokladam vyznamny pocet nové umisténych déti ve
véku 5 let.
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»No, to byl taky problém prdvé. Tady je problém se vsim. (...) A hlavné je problém
v Brné, Ze je mdlo skolek a hodné déti. A fakt je Skolek hrozné mdlo, téch statnich.”

(Vendula)

Na nékterych mistech republiky mlze nedostatek péce zplsobovat, Ze déti
nastupuji do Skolky az ve 4 letech, ¢imz vznika riziko ztraty zaméstndani. Nizko-vzdélané
matky nejcastéji vyuZivaji 4letou variantu RD (57 %), v ostatnich vzdélanostnich
skupinach je to 47 % (SS s maturitou) a 42 % (VOS, VS) [H6hne a kol. 2010]. Roli mGze
hrat i skuteCnost, Ze nizko-vzdélané matky jsou Ccastéji nezaméstnané
a v nezaméstnanosti nemaji moznost zvolit si kratsi ¢erpani rodi¢ovského prispévku
nez 4 roky. Mohou si sice RD zkratit, ale priSly by o zbyvajici objem financi
rodicovského prispévku. To, dle mého ndzoru, situaci matek jesté zhorsuje, protoze

¢im delSi opusténi trhu prace, tim obtiznéjsi je navrat.

Na zakladé rozhovor(i s matkami jsem identifikovala jako nejvétsi problém
nevyhovujici ,,oteviraci dobu“ materskych Skolek, kterda nereaguje na Casty sménny
provoz v zameéstnanich sekundarniho trhu prace. To je ¢asto hlavni pfi¢ina toho, proc
matky nenastoupi do prace. Zaroven jsou kvili tomu ¢asto nucené shanét praci na

Castecny Uvazek, u kterého je vyssi riziko chudoby a obtiznéji se shani.

Hané se v jeji praci libilo a rada by se do ni vratila, ale protoZe pracuje jako vedouci
vlaku, je podfizena sméndm. Dceru se ji podatilo umistit do materské skoly az ve 4
letech. Pokousela se najit si chdvu, kterou by si stouto praci mohla dovolit, ale

doposud se ji to nepodafilo.

,Jd jsem se pokousela vratit k ty draze. Ale bohuZel to neslo, protoZe tam jsou viastné ty
ndstupy, konci se v 7 vecer. KdyZ jsem na ni sama, rodice délaj na smény.” ,PFi tyhle
prdci bych si mohla dovolit mit nékoho na hlidani, ale nevyslo to, protoZe jsem prosté

nikoho nenasla.” (Hana)
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Tereza se pokousSela najit praci pokladni nebo vtovarné. Tyto prace se ale opét

vykonavaji formou smén, takze neuspéla.

»Anebo, hodné...a to tam by mé tfeba i vzali, to jsou ty hypermarkety na pokladnu nebo
doplriovani zboZi nebo néco takovyho. Ale vzhledem k tomu, Ze to jsou soboty, nedéle,
svdtky a odpoledni a ranni, kdy jd jsem vdzand ¢asové od pondéli do pdtku dejme tomu
od 7 do pul 4, maximdlné to 4, protoZe skolka je od pil 7 do pil 5. A feknu, Ze jsem
&asové limitovand timto zplsobem, tak prosté ne.” , Rikdm, mné nezdleZi na tom, jestli
budu délat ve svym oboru nebo ne. JenZe tyhle velky provozy jedou vétSinou na 3
smény. Tam vds nikdo na jednu sménu bohuZel nezaméstnd. Se skolkou to nejde. Ja
nemduZu tady nechdvat na odpoledne nebo na noc nechdvat tady tyhlety dvé maly déti

s tim 15letym synem tfeba na hliddni.” (Tereza)

Jaroslava, kterd je jesté na RD, md domluvenou brigddu v tovdrné na ranni smény.

Z financnich ddvodu to tedy také neni Uplné idedlni, ale jinak to vyresit nemuze.

»No, ja mdm slibeny, Ze v zdri pujdu na brigddu do jedny fabriky, jenom na ranni
nastesti.” ,,No, protoZe pritel konci nékdy ve 4 h, jenZe domi chodi aZ vecCer a Skolky

jsou jenom do 4 h. TakZe by ho nemél kdo vyzveddvat. (Jaroslava)

Daniely nejmladsi syn mél velky problém si na Skolku zvyknout, détska lékarka ji
doporucila ndstup odlozit. Ted mu jsou 4 roky a v fijnu ho ¢eka operace oéi. Daniela
tedy nastup do prace odklad3, i s ohledem na to, Ze o prdzdninach jeji ostatni déti
nebudou chodit do Skoly. Navratu se ale obava, hlavné kvuli tomu, Ze nevi, jak zajistit
péci o déti, protoze taky vykonavala praci na smény. Pfala by si, aby zaméstnavatelé

poskytovali hlidani.

,Jd nevim no, kdyZ ty Zensky takhle dojizdéj 25 km do prdce a délaj od téch 6 h, tak aby
tam méli skolky pro déti. To by bylo fakt dokonaly” (Daniela)
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Rezignovanou Petru, kterd se praci pokousela sehnat hned po RD a po opakovanych

neuspésich to vzdala, smény jesté vice demotivuiji.

»...ZIvotopist jsem rozdala celkem dost a samozrejmé jako prdce Zadnd. Dost chtéli na

odpoledni, coZ jsem tedka taky s ditétem nemohla, takzZe prosté komplikovany.“ (Petra)

Skutecnost, Ze materské Skolky nereaguji na potieby rodicu, ktefi pracuji na smény, je
podle mé, zcela zdsadni problém. U mnoha mych respondentek je to jediny dlivod,
proc¢ zUstdvaji nezaméstnané, coz je zjevné Spatné. Je pochopitelné, Zze déti nemohou
byt ve Skolce 12 hodin denné, nicméné Skolky by mély byt 12 hodin ptistupné, s tim, Ze
kazdé dité v nich mlzZe byt napf. max. 9 hodin. Spolu s novodobym trendem flexibilnich

forem prace by se méla zavést vétsi flexibilita do péce o déti.

Starsi vyzkum z roku 2008 ukazal, Ze nejcastéji provozni doba v matefskych
kolkach zaéind v pdl 7 rdno a koné&i ve ¢tyfi odpoledne (témé&F u poloviny MS)
[Kucharova 2008]. Podle stejného vyzkumu jsou ve vétsiné rodin (91 %) s provozni
dobou spokojeni. MUj vyzkum tomuto zjisténi zcela odporuje. Pravdépodobné to je
zpUsobeno tim, Ze vétSina mych respondentek pracuje na smény a nemd vtomto
ohledu oporu v Sirsi rodiné. Prace na smény je nejcastéjsi u pracovnik( ve sluzbdach
a prodeji (51 % v této tiidé zaméstnani) a v zaméstnani obsluha strojd a zafizeni [CSU
2012], tedy v zaméstnanich, kde velmi ¢asto pracuji nizko-vzdélané matky. Ze vSech
zaméstnani je vyrazné Ccastéjsi prace na smény ve zpracovatelském primyslu
a v obchodé. V roce 2004 v téchto odvétvich pracovalo na sménny provoz 282 tis. Zen
z celkového poétu pracovnic ve sménném provozu 510 tis. [CSU 2004]. Tato statisticka
data jsou starsi (novéjsi CSU neposkytl), ale nepiedpokladam, Ze by se pomér vyrazné
zménil. Tim chci ilustrovat, Ze v odvétvich, kde se uplatiuji nizko-vzdélané Zeny, je
vyrazné cCast@jSi sménny provoz. To ma za nasledek, Ze skupina matek
charakterizovana nizkym vzdélanim, pracuje Castéji na smény, nez jiné skupiny matek.
Tato skutecnost muZe vysvétlovat vyraznou nespokojenost téchto matek s provozni

dobou materskych Skolek oproti celku.
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Nékterym matkam pomahaji s péci o déti prarodice. Neni to ale pfilis casté,
protoZe ti ve vétsiné pripadl chodi do prace. Rodice nizko-vzdélanych matek také
pracuji ¢asto na smeény, takze nemohou pomahat v dobé, kdy to matky potrebuiji.

V nékterych pripadech matky nemaji s prarodici dobré vztahy nebo bydli daleko.

Hana se v prvnich mésicich po ndvratu do prace pokousela zajistit hlidani pfes znamé
a své rodice. Dlouhodobé se to ale nedalo zvladnout, protoZe dceru nevzali do Skolky.

Na uradu prace je nyni uz dva roky.

,Jd jsem tam jakoby dva roky, protoZe ja jsem tam (pozn. v praci) vydrZela asi 2 mésice,
protoZe se to nedalo zviddat jakoby. Spis mi bylo blby, Ze jsem strkala malou po vsech
kamarddech a prosté, bylo by lepsi jenom, jak jsem fikala...prarodic¢e nebo prosté jedna

pani. Ale takhle ji vsude...to bylo takovy nanic.” (Hana)

Zuzana zprvu sice neméla problém s umisténim syna do matefrské skoly, ale ukazalo se,
Ze trpi autismem a ucitelky ho nezvladaly. Poté zazadali o umisténi do specialni skolky,
kam syn nastoupi od zafi. Zuzana mezitim chodi na brigady, které musi ¢asovat na

dobu, kdy manzel neni v praci.

»No my to mdme tak jakoZe, kdyZz ma manZel volno, tak ja jsem v prdci a naopak. KdyZ
ja mdm volno, tak je v prdci on. Jo protoZze my hliddni viibec nemdme. Babicka jedna
bydli 200 km daleko od nds. Druhd absolutné nemd zdjem, takZe to je takové, Ze si

musime vystacit sami.” (Zuzana)

Ukazalo se, Ze matky pfrilis velkou podporu rodiny nemaji, jsou tedy odkazany na
materské skolky, které ale ¢asové nevyhovuji pozadavkiim sekundarniho trhu prace. To

oznacuji jako klicovy problém jejich obtizné situace na trhu prace.

7 Zaver

Cilem této prace bylo odhalit pfiCiny nizké zaméstnanosti nizko-vzdélanych matek.
Vyzkum jsem zapocala studiem sekundarni literatury, coz mi pomohlo problematiku
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obecnéji prozkoumat. Navazala jsem vlastnim kvalitativnim vyzkumem, ktery zahrnoval
rozhovory s matkami a s liniovymi pracovniky Uradu prace. Rozhovory jsem uskutecnila
proto, abych hloubéji porozuméla problémam téchto matek, a to jak z jejich pohledu,
tak z pohledu uradu prace. Prozkoumala jsem vsSechny faktory, které vedou ke
znevyhodnéni a vSechny bariéry, které matkam znemoznuji navrat na trh prace po
rodicovské dovolené. Zabyvala jsem se i poskytovanim sluzeb aktivni politiky

zaméstnanosti a jeji efektivitou.

Ukazalo se, Ze nizké vzdélani matek je radi na sekundarni trh prace, kde se museji
potykat s vétsi soutéZivosti o pracovni mista a s vyssi nejistotou prace. Sekundarni trh
spolu s nizkym lidskym kapitalem vede k tomu, Ze je pro né obtiznéjsi vyjednavani se
zaméstnavatelem, pti snaze uplatnit zakonné naroky jako je zkraceni pracovni doby
nebo domahani se svych prav téhotenstvi. Znevyhodnéni v podobé nizkého vzdélani
vnimaji i samy matky, které se snaZi jeho dopady zmirfiovat tim, Ze se ucastni

rekvalifikaci.

Jako nejvétsi problém téchto matek jsem identifikovala obtiznost sladéni péce
o déti a pracovniho Zivota. Tyto matky se nejCastéji uplatiuji v odvétvich jako je
obchod nebo zpracovatelsky primysl, kde je zaroven nejvyssi podil prace na smény.
S tim se poji dva problémy. Prvni je, Ze provozni doba materskych Skolek nereflektuje
potfeby rodicl, pracujicich na smény, takie matky, v pfipadé, Ze jim nepomahaji
prarodice, nemaji moznost dité do skolky umistit. Druhy problém je, Ze zaméstnavatelé
Casto nechtéji poskytovat zkracené uvazky, které by matkam vyrazné usnadnily
vyuZzivani institucionalni péce o déti. V pfipadé, Ze matky byly v dobé nastupu na RD
zaméstnané, jsou z téchto dlvodl nucené zaméstnani opustit a hledat si jiné, ¢asové
odpovidajici potfebam péce o déti. Nabidka zkracenych tvazk( je v CR, oproti prdméru
EU velice nizka, Zen u nas takto pracuje jen 9,5 % oproti EU 28, kde je priimér 32,2 %
[€SU 2015a]. Najit si nové zaméstnani na zkraceny Uvazek, je tak velmi obtizné. Nizka
mira nabidky flexibilnich forem prace ma za nasledek nizkou zaméstnanost Zen, ktera

mUzZe vést az k dlouhodobé nezaméstnanosti a k chudobé rodin. Nizko-vzdélané matky,
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Castéji nez jiné vzdélanostni skupiny, vyuZivaji 4letou variantu RD. Ktomu pfispiva i
skutec¢nost, Ze pokud jsou v dobé nastupu na RD nezaméstnané, musi si zvolit 4leté

Cerpani rodi¢ovského prispévku.

Pokud maji matky vice déti za sebou, ¢asto si zvyknou na to, Ze Zivitelem rodiny
je partner a ony maji na starosti domacnost, ¢imz dochazi ke snizeni motivace hledat si
v obdobi materstvi a vyrazné se prohlubuje s poctem déti. Zavislost na partnerovi
v dobé RD navic vede k tomu, Ze zatéZz péce o déti je pfisouzena matce, ktera je pak
nucena hledat si zaméstnani, které ji umozni skloubit rodinu a praci. Domnivam se, Ze
preferencni teorie Hakim nezohlednuje zmény v zZivotech matek, coz je velky
nedostatek. Matky, které maji déti predskolniho véku, jsou orientované na rodinu a

domadcnost, ale jakmile déti nastoupi do Skoly, citi potfebu pracovat naléhavéji.

Mezi problémy nizko-vzdélanych matek patfi vysSi mira samozivitelstvi a
v priméru vétsi pocet déti, coz spolu s nizkymi mzdami opét zvysuje riziko chudoby.
Dalsi faktory znevyhodnéni, se kterymi se matky mohou potykat, je Spatny zdravotni
stav, etnicka pfislusnost, Sikana anebo sexualni obtéZovani. Kombinace vice faktord,

ktera je u nizko-vzdélanych matek ¢asta, znevyhodnéni jesté prohlubuje.

Ufad prace ma za ukol snizovat miru nezaméstnanosti u ohrozenych skupin, kam
se fadi i nizko-vzdélané matky. Jako nejvhodnéjsi ndastroje aktivni politiky
zaméstnanosti, které UP poskytuje, se pro tyto matky ukdzalo byt poradenstvi,
rekvalifikace a motivaéni kurzy. Zasadni problém je, Ze pfinosy APZ matky mohou
zuzitkovat jen (az) v pfipadé, Ze se jim podafi sladit pracovni a rodinny Zivot. Jako
nejvétsi nedostatky UP, které maji vliv nejen na vybranou skupinu matek, jsem
identifikovala nizké kapacity zdroji (zejména casu a pracovnikd), ktery neumoznuje
jejich praci provadét efektivné. Zaroven jsem zjistila, Ze kvalita poskytovanych sluzeb
se na Uradech prace vyrazné liSi. Fungovani uradu prace tedy presné odpovida teorii

byrokracie prvni linie [Lipsky 1980]. Tento koncept také prezentuje myslenku, Ze na
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efektivitu uradu prace maze mit vliv nizka motivace uchazecld o zaméstnani [tamtéz].
Proto je, dle mého nazoru dilezité, klast vétsi diraz na motivovani rezignovanych
uchazecl, napf. odbornou psychologickou péci. Problematicka je také chybéjici zpétna
vazba o prinosech nebo uskalich vyuzivani rekvalifikaci u konkrétnich uchazecl a
vykazy o Uspésnosti job clubl a motivacénich kurzd. Vyhodnocovani Uspésnosti téchto

nastroju by vedlo ke zlepseni poskytovani verejnych sluzeb zaméstnanosti.
8 Summary

The aim of this study was to determine the causes of low employment of low-educated
mothers. The research | began studying secondary literature, which | generally
examine the issue. Then | realized qualitative research, which included interviews with
mothers and office workers with the line of work. | conducted interviews so | deeply
understand the problems of these mothers, from their perspective and from the
perspective of the labor office. | have examined all the factors which cause
disadvantages and all barriers that prevent mothers returning to the labor market after
maternity leave. | focused on the provision of services of active employment policy and

its effectiveness.

It was found that low education of these mothers placed them on the secondary
labor market, where they have to cope with higher competitivity of jobs and higher job
insecurity. Secondary market along with low human capital leads to the fact that it is
harder for them to negotiate with employers when trying to enforce legal rights such
as the reduction of working hours or claims to their rights during pregnancy.
Disadvantages in the form of low education, mothers perceive themselves and trying

to mitigate its impact by participating in requalification.

As a major problem these mothers | had identified the difficulty of balancing
childcare and work-life. These mothers most often work in sectors such as trade or
processing industry, which is the highest proportion of shift work. In this connection

there are two problems. The first is that the opening hours of nursery schools does not
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reflect the needs of parents working in shifts which means that mothers can not place
their children in the nursery school. The second problem is that employers often do
not offer part-time, that would significantly facilitate mothers use of institutional care
for children. If the mothers were employed at the time of parental leave, must often
leave the job and find other, which coincides with the needs of childcare. Offer part-
time jobs in the Czech Republic compared to the EU average is very low, Czech women
this way works just 9.5% compared to the EU 28, where the average is 32.2% [CSU
2015a]. For these reasons, find a new job on a part-time is very difficult. Low rate
offers flexible work causes a low employment rate of women, which can lead to long-
term unemployment and poverty of families. Low-educated mothers are more likely
than other educational groups, use the 4 year option parental leave This is supported
by the fact that when they are on maternity leave while unemployed must choose

4years of parental benefits.

If mothers have more children behind, often they get used to the fact that the
breadwinner is a partner, and thereby lowering the incentive to seek employment. If
they have more children behind, often they get used to the fact that the partner is the
breadwinner, and thereby lowering the motivation of finding a job. Perception of man
as breadwinner is caused gender pay gap that is growing between motherhood and
significantly worsens depending on the number of children. Dependence on a partner
during parental leave in addition leads to the fact that the burden of childcare is
attributed to a mother who is then forced to look for a job that allows her to balance
family and work. | believe that the preferential theory Hakim does not reflect changes
in the lives of mothers, which is a major shortcoming. Mothers who have preschool
children, are oriented to the family and household, but once children start school, they

feel the need to work urgently.

Among the problems of low-educated mothers include higher rates of single
mothers and on average larger number of children, which, together with low wages

increases the risk of poverty. Other factors disadvantages with which the mother deal
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with is the poor health status, ethnicity, bullying or sexual harassment. Combination of
several factors, which is the low-educated mothers frequent, deepening their

disadvantages.

The task of the labour office is to reduce unemployment among vulnerable
groups, which also include the low-educated mothers. The most beneficial active
employment policy for mothers are counseling, retraining and motivational courses.
The fundamental problem is that the benefits of active employment policy mothers
may utilize only if they manage to balance work and family life. As the biggest lacks of
the labor office, which does not affect only a selected group of mothers, | had
identified the low capacity of resources (especially time and personnel), which does
not carry out their work effectively. | also found that the quality of service is at labor
offices different. The functioning of the labor office, exactly corresponds to the theory
of street — level bureaucracy [Lipsky 1980]. This concept also presents the idea that the
efficiency of office work can affect the low motivation of clients [ibid]. Another
problem is non-existent feedback of benefits or shortcoming of using requalification by
specific candidates and statements about the success of job clubs and motivational
courses. Evaluating the success of these tools would lead to the improvement of public

employment services.
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Priloha 1: Scénar pro rozhovor s matkami

Uvodni otazky

Vzdélani

Misto bydlisté

Vék? Povolani?

Kolik mate déti? Jejich vék? Planujete jesté dalsi?

Jak dlouho jste byla na rodicovské? Jak dlouho jste po RD (nezaméstnana)?
Mate partnera? Co déla?

Co jste predtim délala? Jak dlouho jste tam byla? Jak se vam v praci libilo?
Zaméstnavatel

Jak probihalo obdobi ke konci rodicovské? Méla jste vté dobé zaméstnavatele? Jak
reagoval na vas planovany ndvrat? (A jaka byla vase reakce?)

Jak jste si predstavovala, Ze to bude probihat? Bylo to dle vaseho oCekavani? Néco vas
prekvapilo?

Jak reagoval, kdyz jste mu oznamila téhotenstvi? Bylo planované? Védéla jste, jak bude
reagovat, nebo jste byla pfekvapena?

Zkousela jste pfi rodicovské pracovat na zkraceny Uvazek? (Kdo hlidal dité?) Chtéla jste
pracovat pti rodicovské? (ano - jaké to bylo) (ne - proc ne?)

Jak dlouho jste nezaméstnana?

Proc jste zlistala doma? Bylo to vase rozhodnuti?

Mate hlidani? Hledala jste Skolku?

Pomadhaji vam prarodice?

Jak to zvladate financné? Pobirdte podporu v nezaméstnanosti? Néjaké dalsi davky?
Vite, na co mate ndrok? Kde se informujete?

(Co byl nejvétsi problém?)
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Utad préce

Védéla jste, jaké mate moznosti - naroky na davky nebo prispévky? Jak jste se o nich
informovala?

Jakou praci vam nabidli? Méla jste néjaké specialni pozadavky? (zkraceny uvazek, druh
prace apod.)

Jak probihali pohovory? Na kolika jste byla?

Jaké dlvody pro nepfijeti psali zaméstnavatelé? Mate pocit, Ze roli hrdlo, Ze mate malé
dité?

Rekvalifikace? Nabidli ji? Chtéla sama? Méla by zajem?

Podstoupila jste néjaké poradenstvi? Nebo néjakou informacni schizku? (Kam dala
déti?)

Pokud je nezaméstnana dlouho: jednala jste se specialnimi pracovniky? Jak ¢asto jste
musela na UP dochazet? Berete s sebou déti?

Co vdm na uradu prace poradili k vasi situaci? Svéfila jste se jim, Ze mate problémy?
Jak to délate, abyste si zajistila financni prijem?

Napadlo vas jit pracovat nacerno? Prip. privydélavate si néjak?

Jak &asto chodite na UP?

(Jak ¢asto chodite do prace?)

Predstavy

Jak byste si predstavovala, Ze by idealné méla spoluprace se zaméstnavatelem a Urady
probihat? Od ozndmeni téhotenstvi az doted?

Jak si predstavujete svou budoucnost? Co planujete délat dal?

Partner a hodnoty

Pomaha vam partner s péci o déti a o domacnost? (/pokud nema: stara se o déti?)
Jak si predstavujete idedlni spolupraci v rodiné? Jste zastancem spiSe tradi¢ni délby
roli?

Meél by se partner podilet na péci vic? Mate pocit, Ze je (byl) vas vztah rovnocenny?
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Priloha 2: Scénaf pro rozhovor s liniovymi pracovniky

Fungovani uradu

Co vSechno mate na starosti? (Byla jsem na jiném aradu a mluvila jsem s vedouci a ta
fikala, Ze u nich maji jen jedny pracovniky, ktefi délaji vSe od zprostfedkovani po
podporu. Jak je to u vas?)

Kolik mate uchazecl na jednoho zaméstnance? Jsou pro to néjaké limity? Myslite, Ze je
to tak dostacujici?

Jaka probiha pro vase povolani ptiprava? Néjaké skoleni?

Kdyz se objevi novad APZ, probiha néjaka informacni schizka?

Jak Casto se objevuje nova APZ? Mate pocit, Ze je to dostacujici?

Méni se nékdy néjaké pokyny nebo jsou roky stejné? (Chodi nova opatreni shora?)
Mate pravidelné schlzky, kde probirdte nedostatky? (Pokud vite, o néjakém
nedostatku, komu ho sdélite?)

Napadaji vas néjaké nedostatky?

Matky na UP

Jaka je strategie matek, které jsou evidenci dlouhodobé, aby jim neklesala podpora?
Jak reagujete na matku, kterd vam rekne, Ze si napfr. nemuUzZe dovolit hlidani? Nebo
nema nikoho, kdo by ji vyzved! dité ze Skolky? (Chodi sem matky i s détmi?)

Svéruji se vam matky se svymi problémy? (Jaké maji problémy?)

Spolupracujete s materskymi Skolkami? Mate informace o téch, které pfrijimaji dalsi
déti? Radite matkam v tomhle ohledu?

Co kdyz si napiSou do pozadavkl na praci néjaky nesmysl, ktery jim zjevné nemize
vyjit? Rozmlouvate jim to nebo na to neni ¢as?

Co kdyZ se opakované pokousi o nerealné zaméstnani? Doporucite jim to zménit nebo
je mazete k tomu pfinutit?

Co kdyZ opakované matka prichazi stim, Ze ji doporu¢eny zaméstnavatel neumozni
skloubit rodinny a pracovni Zivot? Co ji poradite?

Poznate, kdyZ matka nechce najit praci, protoze by méla nizky plat a spolu se Skolkou
atd. se ji to nevyplati? Mate tu takové matky, které takto kalkuluji? Co s nimi délate?
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Stava se, Ze uZ nevite, co matce doporucit, kdyZz je napt. dlouhodobé nezaméstnana,
prosla rekvalifikaci a stale si nenasla praci?
Co kdy? je matka rezignovana, bez motivace, pracujete s nimi néjak?

Napada vas jesté néco zajimavého? Napfr. ke strategiim matek, problémdm..?
APZ

Délate vykazy o tom, zda byla APZ Uspésna? Jestli se po rekvalifikaci matce podafrilo
najit praci?

Resite tu viibec Uspésnost APZ?

Jsou naftizeni na to, komu APZ nabizet?

Neni APZ zneuzZivana, aby neklesala podpora?

Jak vybirate, komu doporucite napft. rekvalifikaci?

U&astni se nizko-vzdélané matky i jinych APZ? (vefejné prospésna sluiba)

Jakd APZ je podle vas nejefektivnéjsi?

Muze se jeden Clovék Ucastnit programu APZ vicekrat? Je to obvyklé?

Zadosti schvaluje nejvyssi UP...asi vite, komu zadost schvalili a komu ne...pFipada vam,
Ze rozhoduji dobre?

Prihlizi zaméstnavatelé ke kurzim z APZ? Je to pro né treba rozhodujici? (Vyslete
matku k zameéstnavateli bez rekvalifikace, nevezmou ji a pak kpodobnému po
rekvalifikaci a vezmou ji-Je to tak bézné?)

Jsou rekvalifikace ucinné?

Doporucujete rekvalifikaci vSem témto matkam, které si nemohou najit praci nebo si o
ni fikaji samy? Jak vybirate, komu ji doporucite?

A doporucujete jim i konkrétni nebo si vybiraji samy?

Stava se, Ze rekvalifikaci podstoupit nechtégji?

Z jakych dlvod ji odmitaji?

Informujete je o tom, Ze jim neklesne podpora, kdyzZ ji podstoupi? Védi to ty matky?
Rozhoduji se tfeba podle toho?

Stava se, Ze si tu rekvalifikaci musi uhradit samy? Z jakych divodud?

Napada vas k APZ jeSté néco?
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Obecné k UP

Myslite, Ze je moiné, Ze to nékde flakaji? Jde to vlbec? V Ostravé je to pry vibec
nezajima. Myslite, Ze je to vibec moziné? Myslite, Ze by to Slo néjak zlepsit pomoci
néjaké kontroly? Nebo uz je systém kontrolami presycen?

Myslite si, Ze je néjaké nafizeni nebo opatreni zbyteéné?

Myslite, Ze to takto funguje efektivné?

Napada vas, co by se dalo zlepsit? Nebo néco jiného?

* Dodatecné otazky

Existuje prostor pro to, aby Ufad nepracoval efektivné? Cim je podle vas ta efektivita
zarucena?

Co vite o specidlnich pracovnicich, ktefi maji potirat nelegalni praci? Chodi k nim
vSichni dlouhodobé nezaméstnani? Co lidem radi? Vite jak bylo toto misto zfizeno? (na
nékterych uradech ho nemaiji)

Co mad na starosti odborny pracovnik trhu prace?

Job club: co je jeho ukolem? Koho tam posilate? Co tam lidem radi?

Jsou jesté dalsi aktivity (projekty), které aktivizuji nezaméstnané - je néco specialné pro
matky po RD?

Informacni schlzka pro nové uchazece: je pro vSechny?
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Tabulka charakteristik respondentek

Priloha 3
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