Oponentsky posudek k rigorozni praci Mgr. Petry Vinterové
~Event marketing"

Autorka rigordzni prace si jako téma zvolila v naSich koncinach zatim ne pfilis
etablovany obor event marketingu. Pfitom event marketing je jeden z mnoha staronovych
napad{ marketingovych specialistd, ktery je na zdpad od nasich hranic hojné vyuzivan a jeho
nuance jsou podrobné rozpracovany. Jeho Ukolem je upoutat pozornost a ziskat zajem
potencialniho zakaznika, nikoliv vsak béznymi reklamnimi akcemi, ale usporadanim udalosti,
ktera prinese nevsedni a zapamatovatelné zazitky.

Autorka vychazi predevsim ze své diplomové prace, ktera nesla nazev ,Event
marketing a jeho vyuZiti v komunikacnim mixu". Tato diplomova prace byla nyni rozsirena
predevsim o kapitolu Kulturni aspekty spotrebitelského chovani, ve které se autorka snazi o
kulturologicky pohled na danou problematiku. Pfedevsim ji zajima problém, kterak Ize event
marketingové technologie pouzit ve dvou rlznych kulturach. Autorka bere soucasnou
komercionalizaci vSeho moZného jako fakt a nehodnoti ji. Otdzkou ovSem je, zda
vSudypfitomné ohromné mnoZstvi reklamy mifici a Utocici pfimo na solar, alespon Cast
spolecnosti jemné feCeno neotravuje. Na druhou stranu je nutné poukazat, ze autorka
nezuZuje své téma jen do ekonomické roviny, ale nachazi zde a i linie, které tu ekonomickou
prevysuji. Jedna se o linii psychologickou, sociologickou a samoziejmé kulturni. Vystizné
poukazuje na to, Ze urcity event, ktery se v jedné kultufe mizZe setkat s Uspéchem, je pro
jinou kulturu zcela neprijatelny, ¢imz poukazuje na teorii kulturniho relativismu.

V Uvodu své prace autorka stru¢né nastifuje vyznam pojmd, které se v jeji praci
vyskytuji, coZ je pro nezasvéceného Ctenare dobry vstup pro pochopeni celé problematiky.
Nékteré pojmy jsou vSak vyjadreny strucné az pfilis, jako pFiklad je mozno uvést podkapitolu
vénovanou PR nebo-li vztahdm s verfejnosti. Vzhledem k tomu, Ze event marketing a PR jsou
v praxi velmi Uzce propojeny, neskodilo by vénovat problematice PR prostoru vice, zejména
pak jeho vyuziti v praxi. Vzhledem k tomu, Ze autorce byl tento nedostatek vytykan uz v jeji
diplomové praci, je Skoda, Ze pravé kapitola PR nebyla vice rozsifena. Déle zde schazi urcité
negativni odstiny marketingu jako takového, napfiklad multi-level marketing nebo-li
pyramidové hry. Eventy, které jsou pofadany napfiklad v souvislosti s prodejem herbalife, by
jisté za zminku staly.

Druhou kapitolu autorka logicky vénuje déjinam event marketingu. Zde spravné
vychazi predevsim z psychologického hlediska, Ze tyto déjiny Uzce souvisi s déjinami emoci.
Emoce jsou totiz v lidské spoleCnosti vyuzivany i zneuZivany od nepaméti. Autorka si zde

postupné vsima i zmén vnimani event marketingu v nasich zemépisnych Sirkach, od akci



uréenym predevsim rychle zbohatlé vrstvé z let devadesdtych az po soucasné eventy urcené
nejsSirsi verejnosti.

Dalsi kapitoly jsou vénovany vyuZiti event marketingu v praxi. Zde autorka méla
moznost rozvinout své dosavadni praktické zkuSenosti s timto oborem. I zde je ponékud
podcefovana role médii a vztahd s novinarskou obci. Jinak je z textu patrné, Ze autorka je s
danou problematikou podrobné obeznamena a rozumi ji, coZz doklada i modelovy priklad
eventu, ktery je urCen pro Narodni galerii.

Co se tyCe prace s odbornou literaturou, autorka byla vrzena pred situaci, kdy v
Ceskych knihovnach pfili§ mnoho tuzemskych publikaci zabyvaijicich se danou problematikou
neni a zahranicni literatura je obtizné dostupna. Koneckonc{l, tento problém autorka zminuje
v Uvodu své prace. Nedostatek odborné literatury se autorka snazi kompenzovat vlastnimi
zkuSenostmi z pole event marketingu a i tvlrcim pristupem, kdy sama podnikla na dané
téma pomérné rozsahlé kvalitativni Setfeni. Samotnd prace s literaturou je jistd, hodna
kvalitni rigorézni prace.

V Setfeni bylo osloveno 20 respondentl, z kulturniho, neziskového a komeréniho
sektoru. Je mozna Skoda, Ze z neziskového sektoru bylo osloveno jen Sest spolecnosti,
protoze pravé fada neziskovych organizaci ma pres nedostatek financi vyznamné zkuSenosti
z poradani nejrliznéjsich eventd.

R&d bych i zminil to, ze prace je psana Zivym a Ctivym jazykem, ktery nezasvécenému
Ctendri sndze umoziuje proniknout do tajd event marketingu a problém@ s nim souvisejicich.

Predlozenou praci doporucuji k obhajobé.

K rozpravé navrhuji tato témata:
1) Nakupni chovani subkultur

2) PR u neziskovych organizaci
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