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1. Obsah a struktura prace

Posuzovana bakalatska prace mé rozsah 78 stran vykladového textu a je rozdélena do
trnacti samostatnych kapitol, véetnd Uvodu a Zavéru. Obsahuje 6 piiloh. Vybér tématu
hodnotim jako relevantni a zcela odpovidajici odborné profilaci.

Text je zpracovan trychtyfovité od teoretické ¢asti k empirii, jednotliva témata na sebe
plynule a zcela logicky navazuji. Prvni kapitola je zaméfena na seznameni se s problematikou
fizeni lidskych zdroji, jejiz neoddélitelnou soucast tvoii rozvoj a vzdélavani pracovniki.
Druh4 a tieti kapitola jsou vénovany vymezeni zakladnich pojmu, konkrétné uceni (se) a jeho
urovnim, rozvoji a vzdélavani, znalostem, dovednostem a kompetencim. Ctvrta, nejrozsahlejsi
kapitola je zacilena na systémovy piistup ke vzdélavani, ktery by mél byt tizce propojen jak se
strategii rozvoje lidskych zdroju, tak s celkovou podnikovou strategii. Popisuje v ni jednotlivé
faze cyklu vzdélavani a strucné také vzdélavani béhem orientace a adaptace a bcéhem
outplacementu. Teoretickou ¢ast autorka uzavira problematikou fizeni a rozvoje kariéry.
V metodologické ¢asti, tedy Sesté, sedmé a osmé kapitole, je nejprve formulovana vyzkumna
otazka ,Jaké jsou silné a slabé stranky soucasného stavu systému vzdelavani a rozvoje ve vybrané
organizaci a jakym zpiisobem jej lze zefektivnit* se Ctyimi dil¢imi podotazkami, z nichZz Ctvrtd
otazka je analyzovana v ramci dotaznikového Setieni. Autorka zvolila metodu piipadové studie.
Pro sbér dat vybrala metodu obsahové analyzy dokumentt a polo-strukturovanych rozhovoru (se
dvéma pracovnicemi personalniho oddé€leni), doplnénych o metodu kvantitativniho dotazovani
(zamé&stnanct piislusné organizace) formou elektronickych dotaznikd, véetné formulace péti
hypotéz. Celkem autorka rozeslala 91 dotaznikl, z nichz bylo navraceno 28% z nich, tj. 26
vyplnénych dotaznikd. V empirické Casti pfedlozené prace je nejprve predstavena zkoumana
spole¢nost, tj. subjekt provadéné¢ho vyzkumu, pro kterou je rozvoj a vzdélavani pracovnikd,
véetné zlepSovani jejich kvalifikace, dilezitou soucasti kultury a vize spole¢nosti. V kapitole
deset posléze pokracuje vymezenim systému vzdélavani a rozvoje zaméstnancli v avizované
spolecnosti, véetné tfi konkrétnich oblasti, kterymi jsou Skoleni pii nastupu do prace, povinna
Skoleni a programy pro dal§i vzdélavani a rozvoj zaméstnanct. Navazuje na n€¢ konkrétnimi
fazemi cyklu vzdélavani (tj. identifikaci potieb, planovanim, realizaci a hodnocenim efektivity
celého procesu), na zaklad¢ kterych personalni oddéleni se souhlasem (liniovych) manazert
nabizi vhodné vzdé€lavaci aktivity zaméstnancim pro dosazeni vytyCenych cili ¢i uspokojeni
identifikovanych potfeb. V jedenacté a dvanacté kapitole se autorka zamysli nad kvalitou
systému vzdélavani a rozvoje z pohledu zaméstnancti dané spolecnosti a formuluje pfednosti a
limity tohoto systému, v¢etné doporuceni pro dosaZeni vyssi efektivity, a to opét skrze jednotlivé
oblasti a faze cyklu vzdélavani a rozvoje zaméstnancl uvniti' systému této spolecnosti.

Zatazené prilohy jsou odiivodnéné a dostacujici. Dopliuji diskutovanou problematiku
jsou logickou soucasti feSené problematiky.

2. Odborna troven

Povaha textu svéd¢i o upfimném autorcing zaujeti zvolenou problematikou. Text je ¢tivy a
jde adekvatné do hloubky vzhledem k pozadavkiim na tento typ pisemné prace. Pfidanou
hodnotou pro autorku je bezesporu lepsi porozuméni, inspirace a ziskani poznatkd z konkrétni
aplikace systému vzdélavani a rozvoje v analyzované stfedné velké spolecnosti. Zvolené téma
bezesporu patii k pomérné rozsifenym a Casto zpracovavanym, at’ uz na odborné nebo i laické
urovni. Takto frekventované téma proto nastoluje otdzku plivodnosti a samostatnosti textu.
Autorka se snazila tomuto potencidlnimu nebezpe¢i piedejit tim, Ze na jedné strané



encyklopedicky kompiluje poznatky z odborné literatury, které v empirické casti dopliuje o
konkrétni vysledky svého dotaznikového Setieni, realizovaného v prostiedi spolecnosti Hennlich
S.I.0.

S védomim wur¢itého limitu zvoleného metodického piistupu a nizkého vzorku
respondentt se autorka snazila naplnit kvalitu svého Setfeni (tj. validitu, reliabilitu), hlavné
redukci (volbou polo-strukturovanych rozhovort s pfedem jasn¢ formulovanymi otdzkami) a
provazanosti otazek ve vztahu k dil¢im a hlavnim cilim celého Setfeni. Zame¢fila se na pét
explicitné definovanych hypotéz, které dohromady utvofily celkovou podobu zkoumané
problematiky. Autorce se tak v ramci moznosti podafilo naplnit cil své prace a vygenerovat
nékolik zjisténi, ktera mohou byt potencialné vyuzita v praxi.

3. Prace s literaturou

Soupis bibliografickych citaci obsahuje 23 prament, z toho 9 v elektronické podobé.
Jedna se o literaturu odpovidajici odborné tirovné a autorka v celém textu prokazuje svou
schopnost korektné€ s t€émito prameny pracovat.

4. Grafické zpracovani

Z hlediska grafického zpracovani je prace vypracovana zodpovédné, Gprava stranek a
nadpist je kvalitni a pfehledna. Odchyleni od predepsané normy se poji s neocislovanim
oddilt Uvodu, Zavéru a Soupisu bibliografickych citaci v Obsahu prace a s neumisténim
hlavnich kapitol na samostatnou stranu (konkrétné¢ kapitoly 2 na s. 5, kapitoly 4 na s. 13,
kapitoly 7 na s. 39 a kapitoly 10 na s. 49).

5. Jazykova troven
Posuzovana diplomova prace vykazuje odpovidajici stylistikou troven a vyjma
nékolika mén¢ §t'astnych formulaci k ni nemam vétsich ptipominek.

6. Podnéty k rozpravé

a) Ktera konkrétni zjisténi, ktera vyplynula z Setfeni realizovaného ve Vasi bakalarské
préci, byste doporucila organizacim pro efektivnéjsi praci v oblasti rozvoje a vzdélavani
pracovnikl?

b) Ve své praci jste se cilené nezamyslela nad problematikou fluktuace, ktera je pro
mnoh¢é organizace velmi aktudlnim tématem. Jaké jsou podle Vaseho nazoru zasadni rozdily
mezi vzdélavanim zaméstnancti v organizaci S vysokou mirou fluktuace a vzdélavanim
Vv organizacich obecné?

7. Zavérecné hodnoceni prace
PiedloZenou praci hodnotim jako zdafilou, a proto ji doporucuji k obhajobé s navrhem
hodnoceni velmi dobfe.

V Praze dne 20. zafi 2016

PhDr. Olga Béhounkova, Ph.D.



