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Marketingovy mix kamenné prodejny a e-shopu Sporticus

Cilem bakalaiské prace je zhodnotit marketingovou cinnost kamenné
prodejny a e-shopu Sporticus. Dale autor na jednotlivych néstrojich
marketingového mixu navrhne mozné sméry a opatieni pro dal$i rozvoj

sportovniho obchodu.

V této praci byla vyuzita pro ziskani dostate¢ného mnozstvi potiebnych dat
k navrzeni konkrétnich opatfeni kvantitativni metoda elektronického
dotaznikového Setfeni pro zédkazniky kamenné prodejny a e-shopu. Dale byly
pouzity kvalitativni metody polostrukturovaného interview s majitelem
obchodu, nestrukturovaného zicastnéného pozorovani a situacni analyzy
SWOT. Zvolené metody poskytly autorovi ziskat dostatecné podklady

pro navrzeni konkrétnich zmén a opatteni.

Hodnoceni marketingové koncepce kamenné prodejny a e-shopu ze strany
zakaznikli odhalilo pfevazné pozitivni vysledky, které koresponduji
s kladnymi recenzemi na obchod v internetovych srovnavacich zboZi.
Kvalitativni metody pomohly odhalit vzijemné souvislosti vysledka
dotaznikového Setteni a nalézt moZzné sméry pro zlepSeni ¢innosti kamenného
obchodu a e-shopu Sporticus. Konkrétni navrhy uvedené v této praci byly
v pribéhu jeji tvorby poskytnuty majiteli a konzultovany s personilem
sportovniho obchodu. VétSina navrhii byla jiz zavedena a z prubéznych
internich vysledkl a statistik 1ze konstatovat, Ze zvolené néavrhy vyrazné

prispé€ly k €innosti kamenné prodejny a rozmachu celé firmy.
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