Prilohy

Pi‘epis rozhovoru s koordinatorkou Cesty domii
e Plisobi ve vasem zatizeni dobrovolnici?

Ano, plsobi. Mame jich stale vice. V soucasnosti je 10 dobrovolniki, ktefi jsou
soucasti primé péce (u klientd vrodinach), asi 30 jich pracuje vnasem
dobro¢inném obchtidku a 10 se podili na administrativé a v plijcovné

kompenzacnich pomicek.

Ted mame v péci 10 rodin, takZe pocet dobrovolniki je dostacujici. Do rodin ale
nedochazeji kazdy den, jen kdyZ o to klient pozada. Zpravidla to byva na noc, kdy
je treba, aby se pecujici vyspal, odpocinul si. Zalezi na pozadavcich klient a

moznostech dobrovolnik.
¢ Jakou roli maji vasi dobrovolnici?

Ti, co funguji v rodinach, zastupuji v danou chvili pecujici osobu. Jako domaci
hospicové zarizeni mame pozadavek, aby u klienta byl k dispozici nékdo z rodiny
¢i pratel 24 hodin denné. Pokud tato podminka neni splnéna, nemtizeme zatadit
klienta do péce. ProtoZe je ale jasné, Ze ne kazdy klient ma rodinné prislusniky,
ktefi mohou tuto podminku zajistit, funguji jako jejich zastup dobrovolnici. I
pecujici si potiebuji odpocinout nebo si néco zaridit, takze dobrovolniki stale
vice vyuzivaji.
¢ Kolik dobrovolnikii s vami spolupracuje?

.....

tyden. Nékteri plisobi v rodinach pravidelné, jini narazové podle moZnosti.
e Jak ziskavate a motivujete dobrovolniky?

UchazeCi o dobrovolnictvi se hlasi sami, nemame vyloZené potrebu je nékde
ziskavat. Hlasi se jich hodné, ale ne vSichni jsou vhodnymi kandidaty. Nékteré
musime odmitat pri pohovoru. Ale tim, Ze uchazeci vypliiuji na zacatku dotaznik,
ktery se tyka zkuSenosti a motivace, vyeliminuji se nevhodni kandidati jiz pred

pohovorem.

e Jak dobrovolniky Skolite?



Dobrovolniky $kolime jednou ro¢né. Skolenf je velmi naro¢né, jedna se o 50 hodin
intenzivni pripravy na dobrovolnickou c¢innost, ktera trva celkem 3 mésice.
Uchaze¢i musi kromé toho absolvovat ctyrdenni staz v jakémkoliv ltiZkovém
hospici. Po Skoleni se stavaji dobrovolniky primé péce. Béhem vycviku jiZ mohou

vypomahat s administrativou nebo v dobroc¢inném obchtidku.
Mate spolecné supervize?

Ano, mame. Porddame pravidelna setkani - nefikame jim vyloZené supervize, ale
vpodstaté se na nich déje to stejné. Jde o predavani zkuSenosti mezi
dobrovolniky, konzultace tykajici se rliznych situaci a klientd. VSichni nasi

dobrovolnici se jich pravidelné zucastiuji.

Jak jsou dobrovolnici prijimani klienty?

v__ 7

VétsSinou velmi dobre, i kdyZ se setkdvame i s poCatecnim pocitem, Ze rodiny
klienti dobrovolniky nepotrebuji. VétSinou je to proto, Ze maji pocit, Ze musi vSe
zvladnout sami, nebo se obavaji dobrovolnika, protoZe presné nevi, jaka je jeho
role. Od toho jsme tu ale my a ¢lenové multidisciplinarniho tymu. VétSinou se

nam podaii pocatecni obavy prolomit.
Jaka je ¢innost dobrovolniki v rodinach klientti?

ZaleZi na rodiné a klientovi. VétSinou je to tak, Ze dobrovolnik déla vse, co by
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délal pecujici clovék. Pomaha s pripravou jidla, napoji, krmenim, prebalovanim.
Nékdy se stava spolecnikem Kklienta, nékdy i pecujiciho. ZaleZi na konkrétni

situaci.
Jak ¢asto dochazeji?

Jak kteri. Nékdo dochazi kazdy tyden jednou, nékdo dvakrat a nékdo se ozyva

jednou za mésic.
Jak vnima vaSe organizace ptisobeni dobrovolniki?

Vsichni vnimame, Ze jsou pro nasi ¢innost velmi diileziti a neumime si bez jejich

pomoci chod organizace moc predstavit.

V Cem vidite jejich prinos?



Dobrovolnici ndm pomahaji témér se vSim, co realizujeme. Velky prinos vidim
v jejich plisobeni v rodinach, kde maji nezastupitelnou tlohu a jen diky nim muze

program takto fungovat. Klienti si jejich péce velmi ceni.



