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Kvalita sportovnich sluzeb v institucich ur¢enych pro déti ve veku
3-6 let (predskolni vzdelavani)
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Mgr. Tomas Ruda
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radny

Student na wvod predstavil hlavni cil prace, ukoly nezbytné k
dosazeni stanovenému cili, vyzkumnou metodu SERVQUAL.

Dale zvetejnil zjisténé vysledky (ve formé paprskovych grafit), na
jejichz zékladé navrhl stru¢na opatieni pro zlepSeni kvality sluzeb
MS Bendova. Oponent zhodnotil praci jako primérnou, upozornil na
velice struc¢nou formu celé prace, a to jak casti teoretické, tak i ¢asti
praktické. Pfipominkoval zaroven formalni stranku prace.

Vedouci prace se s oponentem v mnohém shodl, pozitivn¢ hodnotil
metodickou ¢ast prace.

Student byl pfipraven na vSechny otazky, spravné na né reagoval a
dostate¢né vysvétlil.

Komise pfipominkovala maly rozsah prace, velice kratkou diskuzi a
nizky pfinos.

Komise se shodla na znamce dobfe.
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